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1.- PRESENTACION

El Hospital Virgen de la Nieves es un centro hospitalario publico, de especialidades y de referencia regional,
perteneciente a la red asistencial del Servicio Andaluz de Salud, que atiende a una poblacién de mas de 439.035
habitantes.

La direccion del Hospital Virgen de las Nieves de Granada decidio en el afio 2000 asumir la responsabilidad de afadir a
su estilo de gestion la ética medioambiental, propiciando que ésta se hiciese extensiva a toda la actividad que se
desarrolla en el mismo.

La ética medioambiental es consubstancial a la concepcién que de la salud se tiene en el Sistema Sanitario Publico
Andaluz, entendiendo por ello la Gerencia del Hospital que era necesario que la misma pasase a formar parte de todas
las decisiones que en él se adopten y se fuese progresivamente avanzando hacia una mayor proteccion medioambiental
y prevencion de la contaminacion, manteniendo el equilibrio con las necesidades asistenciales y socioeconémicas. La
implantaciéon de politicas que reduzcan el impacto medioambiental del Hospital estéd ayudando a alcanzar un mayor
grado de sensibilidad, responsabilidad y concienciacion sobre la necesidad de proteger y preservar el medio ambiente, lo
cual ha de redundar en una mejora de la salud de los trabajadores del Hospital, de sus usuarios y de los habitantes del
entorno en el que se situa el Centro.

Como instrumento para implementar la ética medioambiental, el Hospital se comprometié a desarrollar un Sistema de
Gestion Medioambiental de acuerdo con la norma internacional UNE-EN-ISO 14001:1996 “Sistemas de Gestion
Medioambiental’, incorporando procedimientos que permitieran mantener la mejora continua de nuestras practicas
medioambientales y todo ello, como paso previo a una futura adhesion al Reglamento Europeo de Ecogestiéon y Eco-
auditoria (EMAS).

Es por eso que en el afio 2001 el Hospital comenzé a desarrollar su Sistema de Gestion Ambiental obteniendo en enero
de 2003 su certificacion por parte de la Asociacion Espafiola de Normalizacion y Certificacion, AENOR.

El alcance del Sistema de Gestion Medioambiental implantado en el Hospital Virgen de las Nieves incluye:

Prestaciéon de servicios médicos-hospitalarios: actividades asistenciales y no asistenciales. La actividad principal esta
referida al Atencidén Sanitaria en las especialidades Médicas, quirtrgicas, Obstetricos-Genecoldgicas, Pediatricas,
Urgencias y Servicios Centrales de Diagnostico.

Los centros y emplazamientos incluidos dentro del alcance del Sistema de Gestion Medioambiental son los siguientes:

Edificio de Gobierno Avda. Fuerzas Armadas, N° 2;
Hospital Materno Infantil GRANADA

Hospital Médico Quirurgico

Hospital de Rehabilitacion y Traumatologia Carretera de Jaén, S/N; GRANADA

Centro de Especialidades Cartuja
Lavanderia Centralizada

Centro Licinio de la Fuente C/ Dr. Azpitarte, N° 4; GRANADA
(Animalario y Club de Dialisis)
Hospital San Juan de Dios C/ S. Juan de Dios, N° 15; GRANADA
Comunidad Terapéutica Autopista de Badajoz,
Cra. de Malaga, S/IN GRANADA
Almacén Centralizado Poligono Juncaril, C/ A - Parcela 127;
ALBOLOTE (Granada)
Dialisis de Guadix Avda. Mariana Pineda, S/N; GUADIX
(C.P.E. de Guadix) (Granada)

En el Anexo 1 se incluyen los Planos de Situacién que muestran la localizacion de los centros adscritos al Hospital
Virgen de las Nieves que estan dentro del alcance del Sistema de Gestion Medioambiental (ISO 14001/EMAS).

El desarrollo del Sistema de Gestion Ambiental comenzé con el desarrollo de un Analisis Ambiental Inicial del Centro
conforme a los requisitos del Reglamento Europeo de Ecogestion y Eco-auditoria (EMAS) y aconsejados por la Norma
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UNE-EN ISO 14001:1996. Este analisis se confirm6é como primera y fundamental actuaciéon a desarrollar en toda
organizacion que se plantee la introduccion de la gestion ambiental en sus actividades.

El resultado del Analisis Ambiental Inicial del Centro aportd informacion sobre las repercusiones que la actividad sanitaria
desarrollada en el Hospital Virgen de las Nieves produce en el medio ambiente al tiempo que permitio identificar la
necesidad de realizar cambios en las instalaciones o en las operativas existentes, con el objeto de minimizar el impacto
ambiental derivado de nuestras actuaciones y asegurar el cumplimiento de la reglamentacion ambiental e industrial
aplicable.

Este analisis ambiental abarco todos los centros adscritos al Hospital asi como las instalaciones asociadas a cada uno
de ellos.

En el Anexo 2 se relacionan las instalaciones y servicios asociadas a cada Centro.

La implantacién del Sistema de Gestion Medioambiental ha supuesto un desafio para el Hospital Virgen de las Nieves
entre otras, por las siguientes razones:

o  Centro de gran complejidad y tamafio. En el desarrollo del Sistema ha sido necesario gestionar la informacion
referente al Hospital y sus instalaciones. Es necesario recordar en este punto que el Hospital es un centro de
gran complejidad y que cuenta con:

— 11 centros situados dentro de la provincia de Granada en 5 emplazamientos diferentes.
— Una plantilla total de 4.521 personas.

— 1.072 camas instaladas

— Una poblacién asignada de 439.035 personas.

o Necesidad de desarrollar nuevas sistematicas. Principalmente sistematicas internas de comunicacion y gestion
de la informacion, instalaciones y actividades hacia un enfoque, el medioambiental, innovador en gran medida
para un centro hospitalario. Es por ello que ha sido necesaria la coordinacion de todas las areas existentes en el
centro desde limpieza, el mantenimiento, la restauracion, la asistencial o la gestiéon de las compras vy
proveedores.

La Direccion de Servicios Generales del Hospital, responsable de la ejecucion de las politicas de compras, energéticas,
de ruidos, etc., actividades todas ellas intimamente relacionadas con el comportamiento ambiental de la organizacion,
asume la responsabilidad de coordinacion y desarrollo de la Politca Ambiental y del Sistema de Gestion
Medioambiental. El Director de Servicios Generales, por delegacion de la Direccion Gerencia del Hospital, es el maximo
responsable del Sistema de Gestion Medioambiental.
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2.- POLITICA MEDIOAMBIENTAL DEL HOSPITAL VIRGEN DE LAS NIEVES

El Hospital Virgen de las Nieves establece su Politica para asegurar la proteccién del medio ambiente y
proporcionar el marco en el que deben desarrollarse sus actividades para garantizar a las partes interesadas
el cumplimiento de los requisitos definidos en el Sistema de Gestion Medioambiental.

Los fundamentos de su Politica Medioambiental son los siguientes:

o El Hospital Virgen de las Nieves se compromete al cumplimiento de la legislacién y reglamentacion
medioambiental aplicable en los ambitos europeo, nacional, autonémico y local, asi como a otros
requisitos a los que la Organizacidon se someta, garantizando asi un compromiso con todas las
partes interesadas, especialmente con las distintas Administraciones.

o El Hospital Virgen de las Nieves adquiere un compromiso de mejora continua en la segregacion de
los residuos, el reciclado, el consumo de recursos naturales, la contaminacion del medio ambiente y
en todas las actividades que lleva a cabo en el desarrollo de la actividad sanitaria y las actividades
de apoyo. Para ello, establece, programa y revisa objetivos y metas medioambientales.

o Llevar a cabo sus actividades con el criterio del ahorro de los recursos naturales y la prevencion y
control de la contaminacion atmosférica, de las aguas de la red de saneamiento y del suelo,
estableciendo procedimientos documentados, tanto durante el desarrollo de la actividad normal del
Hospital como en casos de incidentes, accidentes y situaciones de emergencia. Ademas el Hospital
identifica y valora los efectos medioambientales asociados a sus actividades, para prevenir y
controlar aquellos que sean perjudiciales para el medio ambiente y los estudia para disminuir su
efecto perjudicial.

o El Hospital, siendo consciente del volumen de residuos que se producen en sus instalaciones y a
partir de los principios de su Sistema de Gestion Medioambiental, establece los mecanismos
necesarios para realizar una segregacion adecuada y una disminucion en el volumen y la
peligrosidad de los mismos.

o El Hospital se compromete a promover la eficacia energética en el desarrollo de sus actividades, asi
como promocionar el uso de productos y tecnologias ecoldgicas capaces de mejoras ambientales
dentro de sus instalaciones y para los fines asistenciales que lo son propios.

o ElI Hospital apoyara el trabajo con proveedores y contratistas que apliquen normas
medioambientales coherentes con la Politica Medioambiental, promoviendo de esta forma
comportamientos respetuosos con el medio ambiente.

o El Hospital forma y educa a los trabajadores del mismo en la sensibilizacion medioambiental y en la
importancia de su actuacion con respecto al medio ambiente.

o El Hospital pone esta Politica medioambiental a disposicion del publico que la
requiera: los empleados del Hospital, los usuarios y partes interesadas.

Sobre la base de esta Politica y anualmente, la Direccion Gerencia del Hospital, a través de la Direccion de
Servicios Generales, aprueba objetivos y metas medioambientales exigibles y cuantificables, siempre que sea
posible, de manera que se establezcan las lineas de mejora de la organizacion para ese periodo. Dichos
objetivos y metas son revisados periddicamente.

Todas las personas que trabajamos en el Hospital Virgen de las Nieves debemos actuar segun estas
premisas, que haran que sea reconocido por los servicios que proporciona y por hacerlo de una manera
respetuosa con el medio ambiente.

Fecha: 14-02-2002

Firma: Director Gerente
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3.- EL SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL DEL HOSPITAL VIRGEN
DE LAS NIEVES

Con el fin de conocer su situacion respecto al medio ambiente, el Hospital Virgen de las Nieves llevé a cabo
en el afio 2001 un Analisis Ambiental Inicial de sus actividades, procesos e instalaciones, con el objetivo de
identificar los requisitos legales de caracter ambiental aplicables, los aspectos ambientales derivados de las
actividades, productos y servicios del Hospital y las practicas de gestiéon ambiental existentes

Los resultados de este analisis inicial sirvieron para identificar los aspectos significativos sobre los que centrar
los esfuerzos de mejora del comportamiento ambiental del Hospital, compromisos que quedaron recogidos en
su Politica Ambiental y que se concreta en objetivos, metas y programas de gestion especificos.

Una vez sentadas las bases de la gestion ambiental del Hospital, se desarrollaron la herramientas y los
procedimientos necesarios para asegurar la implantacion efectiva y eficaz de la Politica y Objetivos
Medioambientales, de acuerdo al modelo de referencia establecido en la norma UNE-EN-ISO 14001:1996 y
el Reglamento Europeo 761/2001, de Eco-gestion y Eco-auditoria, asi pues, se definieron:

— Las funciones y responsabilidades dentro del sistema de gestion medioambiental para asegurar su
eficacia.

— Un Manual de Gestion Medioambiental que describe los elementos basicos del sistema y que sirve
para orientar sobre la documentacién de referencia.

—  Procedimientos para la identificacion y valoracion de los aspectos ambientales significativos.

—  Procedimientos para asegurar la identificacion y acceso a la legislacion y reglamentacion aplicable a
los aspectos ambientales, asi como otros requisitos particulares o de adhesién voluntaria, de forma
que la organizacién pueda cumplir permanentemente con dichos requisitos.

— Los procedimientos necesarios para que las actividades se lleven a cabo de forma controlada,
evitando o minimizando los impactos ambientales asociados a dichas actividades o a los productos
y/o servicios involucrados.

—  Los procedimientos de actuacion ante situaciones de emergencia.

— Los procedimientos para realizar el seguimiento y/o medicion de los controles operacionales
relevantes, del grado de consecucion de los objetivos y metas, y para evaluar el cumplimiento de la
legislacion y reglamentacion ambiental aplicable. Se identificaron las caracteristicas clave de las
actividades que tienen o pueden tener impactos significativos. A dichas caracteristicas se les asocio
un indicador que permite valorar la evolucién del comportamiento ambiental y del cumplimiento de
los requisitos. Estos indicadores operacionales de las caracteristicas ambientales clave se
completaron posteriormente con otros indicadores que permiten valorar el comportamiento en otros
aspectos de la gestion.

— Otras herramientas de gestién necesarias para asegurar la eficacia del sistema de gestion y la
mejora continua: procedimientos para la formacion y sensibilizacion del personal, para controlar la
documentacion y los registros que se generan como resultado de la gestién, procedimientos de
comunicacion interna y con las partes interesadas externas a la organizacion, identificacion y gestion
de no conformidades, acciones correctivas y preventivas, procedimientos para la realizacion de
auditorias internas y para revisar el sistema de gestiéon de forma regular a fin de asegurar la
adecuacion del mismo y su eficacia.

Los documentos del Sistema del Hospital, que recogen los criterios y responsabilidades asociados a la
gestién ambiental son los siguientes:

— Manual de Gestion Medioambiental,

— PG-01, Control de a documentacién, los datos y los registros,

— PG-02, Formacion, sensibilizacién y competencia profesional,

—  PG-03, Auditorias Internas,

- PG-04, Comunicacion y participacion,

- PG-05 |, Gestion del Mantenimiento,

—  PG-13, Control de Producto No Conforme y acciones correctoras y preventivas,
- POMA-01, Gestion de Residuos

- POMA-02, Control Operacional de consumos, emisiones y vertidos,

- POMA-03, Identificacion y evaluacion de aspectos medioambientales,
— POMA-04, Control y seguimiento del ruido

—  POMA-05, Prevencion y control de la Legionelosis

—  Plan de Emergencias Ambientales
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— Listado de Indicadores Ambientales

— Listado de requisitos legales medioambientales aplicables
—  Protocolos, manuales y fichas de instalaciones

—  Planes y programas.

Para asegurar la eficacia en la implantacion del Sistema de Gestion Ambiental el Director de Servicios
Generales nombra a un Representante de la Direccidon en cada uno de los centros adscritos al Hospital Virgen
de las Nieves, con la autoridad necesaria para poner en practica permanentemente los requisitos
establecidos:

— Jefe de Servicio de la Unidad Centralizada de Ingenieria y Mantenimiento (UCIM),

— el Responsable de Medio Ambiente del Hospital Médico Quirargico,

— el Responsable de Medio Ambiente del Hospital de Rehabilitacion y Traumatologia,

— el Responsable de Medio Ambiente del Area.

— el Responsable de Medio Ambiente del Hospital Materno Infantil,

— el Responsable del Servicio de Fisica y Proteccion Radiolégica en el ambito de su competencia.

En el Anexo 3 se presenta el Organigrama Funcional del Hospital Virgen de las Nieves en materia medioambiental.
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4.- ASPECTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS

El Hospital Virgen de las Nieves mantiene implantado el Procedimiento POMA-03, “Identificacion y valoracion de
aspectos medioambientales”, que incluye las responsabilidades y criterios para identificar y valorar los aspectos
ambientales derivados de las actividades, productos y servicios, tanto en situaciones de funcionamiento normal como en
situaciones anormales o de emergencia. Esta metodologia es aplicable tanto a los aspectos directos (sobre los que la
organizacion tiene pleno control) como indirectos (sobre los que la organizacién no tiene pleno control en la gestion). El
objetivo de este procedimiento es identificar, entre todos los aspectos, aquellos que son significativos y sobre los que la
organizacion tiene que dirigir todos los esfuerzos de mejora.

Los criterios de valoracion para determinar los aspectos significativos establecidos en el procedimiento POMA-03 se
encuentran a disposiciéon de quien lo solicite, a través de la Direccion de Servicios Generales.

Para la identificacion de los aspectos ambientales se tienen en cuenta:

—  Emisiones controladas e incontroladas hacia la atmdsfera.

—  Vertidos controlados e incontrolados al alcantarillado.

—  Residuos sélidos y de cualquier otro tipo, en particular los peligrosos.

—  Contaminacion del suelo.

— Utilizacion del suelo, el agua, los combustibles, la energia y otros recursos naturales.

—  Emision de energia térmica, ruidos, olores, polvo, vibraciéon e impacto visual.

— Repercusiones en los ecosistemas, incluyendo las condiciones de funcionamiento normales y anormales,
incidentes, accidentes y situaciones de emergencia potenciales, asi como actividades pasadas, presentes y
previstas.

— Repercusiones en el entorno socioeconémico.

Asi mismo, se consideran aquellos aspectos indirectos sobre los que el Hospital no tiene pleno control de la gestion:
—  Elecciéon y composicion de los servicios que se contratan.
—  Composicion de los productos que se adquieren.
—  Comportamiento ambiental y las practicas de contratistas, subcontratistas y proveedores.

Los criterios de valoracion utilizados para determinar los aspectos que son significativos son los siguientes:
Gravedad (Gr): grado de peligrosidad/ incidencia del aspecto.
Magnitud (Mg): cuantificacion del aspecto.
Probabilidad/ Frecuencia (PF): frecuencia de ocurrencia.

La Gravedad hace referencia al grado de peligrosidad o incidencia del aspecto en el medio ambiente. Los criterios de
valoracion asociados a esta caracteristica establecidos para cada tipo de aspecto tienen en cuenta: la naturaleza y
peligrosidad del contaminante involucrado, la renovabilidad o disponibilidad del recursos consumidos, la posibilidad de
dispersion o depuracion de contaminantes de forma natural, la naturaleza o sensibilidad del medio afectado y el tipo de
gestiéon o depuracion que se realiza del aspecto, en su caso.

La Magnitud indica la cantidad de aspecto involucrado en el impacto, cantidad de sustancias contaminantes que se
vierten al agua o a la atmosfera, cantidad de residuos que se generan, cantidad de recursos que se consumen, por
ejemplo.

La Probabilidad / Frecuencia se refiere a frecuencia con la que tiene lugar la actividad que puede dar lugar al impacto
ambiental; si se trata de una actividad habitual o bien esporadica.

Para cada una de estas caracteristicas se establece una escala de valoracion, en la que se diferencian 3 o 5 niveles de
significatividad a los que se le asigna una puntuacion que oscila de 1 a 5.

Para calcular la significatividad de un aspecto se utiliza la siguiente expresion: (3Gr+2M) x PF

Un aspecto sera significativo siempre que como resultado de sustituir la puntuacién correspondiente de cada una de las
caracteristicas (gravedad, magnitud y probabilidad / frecuencia) en dicha expresion se supere un valor de 45 (este seria
un valor medio de significatividad que corresponderia a una puntuacion de “3” en todas las caracteristicas).

De acuerdo a lo establecido en dicho procedimiento, se diferenciaron aquellos aspectos ambientales derivados de la
actividad asistencial de aquellos que son derivados de las actividades de soporte a la actividad asistencial realizada en

el Hospital.

En las siguientes figuras se presentan de forma gréafica los aspectos ambientales derivados de estas actividades.
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ASPECTOS AMBIENTALES DERIVADOS DE LA ACTIVIDAD ASISTENCIAL
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La evaluacion de los aspectos medioambientales identificados en cada uno de los centros adscritos al Hospital Virgen de
las Nieves realizada en el aiio 2003 de acuerdo a los criterios de valoracion establecidos en el procedimiento POMA-03,
“Identificacion y valoracion de aspectos medioambientales”, permitié discernir los aspectos significativos de los que no lo
eran.

Los aspectos significativos derivados tanto de la actividad asistencial como de las actividades de soporte no asistenciales
que se llevan a cabo en dichos centros de actividad resultaron ser los siguientes en dicho periodo:

- Edificio de Gobierno

Consumo de papel

Consumo de agua potable

Vertidos a la red de saneamiento (agua sanitaria y laboratorio de anatomia patologica)
Consumo de gasoil (Calefaccion, ACS y refrigeracion)

- Hospital Médico Quirargico (Hospital General)
Consumo de agua potable

Consumo de papel

Consumo de energia eléctrica

Generacion de residuos citostaticos

Generacion de residuos peligrosos sanitarios (R.B.E)
Vertidos a la red de saneamiento

Consumo de gasoil (Calefaccion, ACS y Refrigeracion)
Fugas en los equipos de produccion de frio (Calefaccion, ACS y Refrigeracion)
Ruidos (Calefaccion, ACS y Refrigeracion)

Consumo de propano (Hosteleria)

- Hospital Materno Infantil

Consumo de papel

Consumo de energia eléctrica

Generacion de residuos citostaticos

Generacion de residuos peligroso quimicos

Generacion de residuos peligrosos sanitarios (R.B.E.)

Vertidos a la red de saneamiento

Consumo de gasoil (Calefaccion, ACS y Refrigeracion)

Fugas de los equipos de produccion de frio (Calefaccion, ACS y Refrigeracion)

- Hospital de Rehabilitacion y Traumatologia.
Generacion de Residuos Peligrosos SanitarioS (R.B.E)
Generacion de Residuos Urbanos y Asimilables a Urbanos
Generacion de Residuos Quimicos Peligrosos

Consumo de agua

Consumo de Energia Eléctrica

Consumo de Gasoleo

Consumo de papel (fotocopia)

Vertidos a la red de saneamiento

- Centro de Especialidades de Cartuja

Generacion de Residuos Peligrosos Sanitarios (R.B.E.)
Generacion de Residuos Urbanos y Asimilables a Urbanos
Consumo de agua

Consumo de Energia Eléctrica

Consumo de gasoleo

Emisidn a la atmésfera de productos de combustion

- Lavanderia Centralizada

Generacion de Residuos Peligrosos Sanitarios (R.B.E.)
Consumo de energia eléctrica

Consumo de gas natural

Emision a la atmésfera de productos de combustion
Vertidos a la red de saneamiento

- Centro Licinio de la Fuente (Animalario y Club de Dialisis)

Fecha: 23/06/2004 Pagina 10 de 71 Declaracion Medioambiental 2003



Generacion de Residuos Peligrosos Sanitarios (R.B.E.)
Generacion de Residuos Peligrosos Quimicos
Consumo de agua potable

Consumo de energia eléctrica

Consumo de papel

Vertidos a la red de saneamiento

Fugas en los equipos de produccion de frio
Generacion de residuos (experimentacion animales)

- Almacén Centralizado

Consumo de energia eléctrica

Consumo de papel

Vertidos a la red de saneamiento

Generacion de residuos asimilables a urbanos
Derrames de productos peligrosos

Fugas en los equipos de produccién de frio
Incendio

- Centro de Hemodialisis de Guadix

Generacion de Residuos Peligrosos Sanitarios (R.B.E.)
Consumo de agua potable

Consumo de energia eléctrica

Consumo de papel

Vertidos a la red de saneamiento

- Comunidad Terapéutica (Salud Mental)

Consumo de energia eléctrica
Emisién de gases y particulas de combustion

- Hospital San Juan de Dios

Vertidos a la red de saneamiento
Consumo de energia eléctrica
Consumo de protéxido de nitrogeno
Consumo de papel

Esta evaluacion fue actualizada con fecha 05/01/2004 de acuerdo al procedimiento POMA-03,
“Identificacion y valoracion de aspectos medioambientales”, el cual a su vez fue previamente
revisado a fin de completar algunos de los criterios necesarios para la valoracion de los aspectos
indirectos identificados.

El resultado de dicha evaluacion es la siguiente:

- Edificio de Gobierno

Consumo de papel

Vertidos a la red de saneamiento
Consumo de energia eléctrica
Generacion de ruido

Hospital Médico Quirargico (Hospital General)

Consumo de papel
Consumo de energia eléctrica

Fecha: 23/06/2004 Pagina 11 de 71 Declaracion Medioambiental 2003



Generacion de residuos asimilables a urbanos
Generacion de residuos citostaticos

Generacion de residuos quimicos

Generacion de residuos biosanitarios

Vertidos a la red de saneamiento

Consumo de protoxido de nitrégeno

Generacion de ruidos (Calefaccion, ACS y Refrigeracion)
Consumo de oxigeno medicinal

- Hospital Materno Infantil

Consumo de papel

Consumo de energia eléctrica

Generacion de residuos citostaticos

Generacion de residuos peligrosos sanitarios (R.B.E.)
Generacion de residuos biosanitarios

Vertidos a la red de saneamiento

Consumo de oxigeno medicinal

Consumo de protoxido de nitrogeno

- Hospital de Rehabilitacion y Traumatologia.

Generacion de de residuos peligrosos sanitarios (R.B.E.)
Generacion de residuos urbanos y asimilables a urbanos
Generacion de aceites vegetales en cocina

Generacion de residuos quimicos peligrosos

Consumo de agua

Consumo energia eléctrica

Consumo de gasoleo

Consumo de papel de fotocopia

Vertidos a la red de saneamiento

Brotes de Legionella

- Centro de Especialidades de Cartuja

Generacion de Residuos Peligrosos Sanitarios (R.B.E.)
Generacion de Residuos Urbanos y Asimilables a Urbanos
Consumo Energia Eléctrica

- Lavanderia Centralizada

Consumo Energia Eléctrica
Emision a la Atmoésfera de Productos de Combustion
Vertidos a la Red de Saneamiento

- Centro Licinio de la Fuente (Animalario y Club de Dialisis)

Generacion de Residuos Peligrosos Sanitarios (R.B.E.)
Generacion de residuos biosanitarios

Consumo de energia eléctrica

Fugas en los equipos de produccion de frio

- Almacén Centralizado

Consumo de energia eléctrica
Consumo de papel

- Centro de Hemodialisis de Guadix

Generacion de residuos biosanitarios
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Consumo de energia eléctrica

- Comunidad Terapéutica (Salud Mental)

Consumo de energia eléctrica

- Hospital San Juan de Dios

Consumo de energia eléctrica

El Hospital ha identificado como aspectos ambientales indirectos (sobre los que no tiene pleno

control de gestion) que resultan significativos son los siguientes:

- En el Hospital de Rehabilitacién y Traumatologia.

Ruidos en aterrizaje y despegue del Helicoptero de Emergencias Sanitarias

- En todos los Servicios Asistenciales

Emisiones de los vehiculos de transporte de emergencias (ambulancias)
Ruidos de los vehiculos de trasporte de emergencias (sirenas de las ambulancias)

Aumento del trafico en la zona de influencia del Hospital debido a la afluencia de pacientes y usuarios a los

centros

Los impactos ambientales asociados a los aspectos significativos del Hospital se describen de

forma resumida en la siguiente tabla.

ACTIVIDADES, PRODUCTOS,
SERVICIOS INVOLUCRADOS

ASPECTO SIGNIFICATIVO

IMPACTO AMBIENTAL

Actividades asistenciales y no
asistenciales

Funcionamiento de instalaciones
auxiliares (instalaciones de
generacion de energia eléctrica,
instalaciones de calefacciéon, ACS
y refrigeracion)

Consumo de recursos

o  Combustibles fosiles:
gasoil, propano, gas natural

o Agua

Papel

o  Energia eléctrica

o

Contribucion al agotamiento de
recursos naturales no renovables (o
escasos con caracter local)

Instalaciones de calefaccion, ACS
y refrigeracion

Instalaciones de generacién de
energia eléctrica

Transporte de emergencias
(ambulancias)

Emisiones a la atmosfera de:

o Contaminantes (NOx, SO2,
particulas, Hidrocarburos)

o  Sustancias con efecto
invernadero (CO)

o  Sustancias que destruyen
capa de ozono (CFC y CFC
presentes en los gases
refrigerantes de los equipos
de produccién de frio)

Contaminacion atmosférica

Efecto invernadero

Contribucion a la destruccion de la
capa de ozono

Funcionamiento de equipos y
maquinaria (equipos de
climatizacién, compresores,
secadoras de lavanderia, grupos
electrégenos, etc.)

Servicios de transporte de
emergencia (ambulancias y
helicoptero sanitario)

Ruidos

Contribucion al ruido de fondo y
molestias a la poblacion en el entorno
de los centros hospitalarios
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ACTIVIDADES, PRODUCTOS,

SERVICIOS INVOLUCRADOS ASPECTO SIGNIFICATIVO IMPACTO AMBIENTAL

Vertidos a la red de saneamiento de
aguas sanitarias y lavanderia :
o Residuos organicos que
demandan oxigeno
o Nutrientes (Nitrégeno,
fosfatos)
o  Compuestos inorganicos
(cloruros,acidos, metales )
o  Compuestos inorganicos
toxicos (detergentes)

Contribucion a la carga contaminante
en la red de saneamiento y
depuradora municipal de aguas
residuales.

Aguas sanitarias y de

Aguas de lavanderia
Interferencias en los procesos de
funcionamiento de la depuradora
municipal en caso de superacion de
limites de sustancias toxicas.

Necesidad de infraestructuras y
equipamientos para su tratamiento y
Residuos gestion adecuada.

Impactos indirectos derivados de su
gestion (consumo de energia eléctrica,
emisiones de CO2).

o  Urbanos y asimilables a
Actividades asistenciales y no urbanos

asistenciales
o Peligrosos: biosanitarios,

D P En caso de que dichos residuos no
citotoxicos, quimicos

puedan ser destinados a reutilizacion,
reciclado o valorizacion requieren de
un Deposito Final (ocupacion
permanente del espacio).

En los siguientes apartados de esta Declaraciéon Medioambiental se describe la naturaleza de
dichos aspectos ambientales significativos, asi como la evolucion de los mismos desde la
implantacion del Sistema de Gestion Medioambiental en el Hospital durante el ano 2003.

Dicha evolucion es fruto de la implantacion de procedimientos para el control de las operaciones y
actividades implicados en los mismos, asi como en la definicién de una serie de objetivos y metas
de mejora y la implementacién del programa de gestion ambiental necesario para su consecucion.

5.- OBJETIVOS Y METAS AMBIENTALES PARA LA MEJORA
CONTINUA DEL COMPORTAMIENTO AMBIENTAL DEL
HOSPITAL VIRGEN DE LAS NIEVES. LOS PROGRAMAS DE
GESTION MEDIOAMBIENTAL.

Los compromisos adquiridos por el Hospital Virgen de las Nieves a través de su Politica respecto
a la mejora continua del comportamiento ambiental en relacion a los aspectos ambientales
significativos, con la prevencion de la contaminacién y el cumplimiento permanente de los
requisitos legales y otros requisitos ambientales, se traducen en una serie de objetivos y metas
concretos, que son cuantificables siempre que esto es posible.

Estos objetivos y metas medioambientales son establecidos para cada nivel relevante del
Hospital por el Director de Servicios Generales, con la colaboracion del Jefe de Servicio de la
U.C.LM. (Unidad Centralizada de Ingenieria y Mantenimiento), los Responsables de Medio
Ambiente y el resto de responsables que se consideren necesarios, siguiendo las pautas de la
Politica Medioambiental.

Para establecer los objetivos se tienen en cuenta los requisitos legales medioambientales y de
otro tipo, los aspectos medioambientales significativos, las opciones tecnolégicas y requisitos
financieros, operacionales y de negocio, asi como la opiniéon de los usuarios del Hospital y de las
partes interesadas en general, todo ello en equilibrio con las necesidades asistenciales.
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Para lograr estos objetivos y metas, el Hospital Virgen de las Nieves establece y mantiene un
Programa de Gestion Medioambiental. En dicho Programa se incluyen las responsabilidades
asignadas para alcanzar los objetivos y metas, asi como los medios y recursos necesarios y la
distribucion temporal en que han de ser alcanzados.

Los Responsables de Medio Ambiente, junto con el Jefe de Servicio de la U.C.ILM. y los
responsables que pudieran estar implicados, realizan al menos una revision trimestral de la
consecucion de los objetivos y, siempre de manera coherente con la programacion en el tiempo
de las metas correspondientes. El seguimiento de los objetivos se documenta y es aprobado por
el Director de Servicios Generales.

El Programa de Gestion Medioambiental es una herramienta para la revision y consecucion de
estos objetivos. La revisién del Programa se realiza siempre que se produzcan modificaciones,
ampliaciones o se introduzcan elementos nuevos en los servicios y actividades del Hospital que
puedan afectar al Sistema de Gestién Medioambiental.

Los Objetivos y Metas, asi como el Programa de Gestidon aprobados por el Hospital Virgen de

las Nieves para el afio 2003 son los siguientes:

- HOSPITAL MEDICO QUIRURGICO, HOSPITAL MATERNO INFANTIL Y EDIFICIO
DE GOBIERNO

FECHA FECHA
OBJETIVOS METAS RESPONSABLE METAS LIMITE RECURSOS
Limitar el consumo maximo de | Sustitucion progresiva Ineeniero Técnico Personal de
energia eléctrica del HMQ. y del | de luminarias (200 Iniustrial 31/12/03 Mantenimiento,
HMI a 25 Kw/camaldia (media | Uds.) Reforma de
trimestral) Generacion propia de instalaciones
la Energia Eléctrica 31/12/03 Sustitucion de
consumida 70% Responsable MA 31/12/03 equipos de bajo
rendimiento
Limitar el consumo maximo de | Sustitucion progresiva Ineeniero Técnico
agua del HG y HMI 650 | de griferias (200 Iniustrial 31/12/03 Personal de
litros/camaldia, (media | Uds.) M .
trimestral) Reparacion de R afn temn(lilento,
. Ingeniero Técnico eforma de
Ordenes de trabajo de Industrial 31/12/03 instalaciones
fugas <~2 horas. 31/12/03 Campana de
Campafia de sensibilizacion
sensibilizacion ~del | p oo nsable MA 31/12/03 consumo,
consumo en todos los
aseos.
Plan de sustitucion de | Definicion del Plan de | Ingeniero Técnico 31/03/03
Transformadores de Piraleno en | Necesidades Industrial
los Centros de Transformacion [ Gestion  Expediente | Subdireccion de | 30/09/03
del HMQ., HMI, EG Contfat_aci('n.l Compr_as e Personal de
Administrativa 6 | Inversiones Mantenimiento
meses 31/12/03 Suministros
Gestion retirada viejos . . 31/12/03
. o Ingeniero Técnico
e instalacion nuevos Industrial
antes de 3 meses

AREA : HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS Y COMUNIDAD TERAPEUTICA

FECHA | FECHA
OBJETIVOS METAS RESPONSABLE METAS | LIMITE RECURSOS
Disminucién del consumo de | Revision  tomas  de
oxigeno, en funcién de la actividad | oxigeno en  plantas. | Ingeniero Técnico Tunio/03 Personal de
desarrollada (nimero de ingresos y | Eliminacion posible fugas | Industrial Mantenimiento
de intervenciones auiriiraicas). en 31/12/03
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FECHA FECHA
OBJETIVOS METAS RESPONSABLE METAS LIMITE RECURSOS
de intervenciones quirtirgicas), en | Renovacion de tomas en Ingeniero Técnico ) Empresa
un 5% con respecto al quirofanos 1,2,y 3 Industrial Junio/03 externa
trimestre del afio anterior.
S}lpeirws%(')n de la'red de Ingeniero Técnico Todo el
distribucion interna. . N
. . . Industrial afio
Verificar instalacion.
2 | Reduccién del consumo de agua en | Renovacion paulatina de . o Personal de
o o L Ingeniero Técnico Todo el .
un 5% con respecto al griferia. Eliminacion de Industrial afio Mantenimiento
trimestre del ano anterior fugas 31/12/03
(m3 de agua consumida / m2/ dia) Reducclon de carga en Ingeniero Técnico Todo el
cisternas. Adjuntar . ~
Industrial afio
consumo.

3 | Reduccion del consumo de energia | Renovacion instalacion Personal de
eléctrica en un 5% con respecto al | con lamparas de bajo | Ingeniero Técnico Todo el Mantenimiento
mismo trimestre del afio anterior consumo (objetivo Green | Industrial afio
(Kw/m2/dia) Light). 31/12/03

Instalacion de sensores . . Todo el
. Ingeniero Técnico ~
encendido/apagado en . afio
Industrial
lugares adecuados.
Concienciacion a todo el | Ingeniero Técnico Todo el
personal Industrial ano

4 | Reduccion del consumo de gasoil | Renovacion de la Todo el Personal de
en un 5% con respecto al mismo | centralita- Elevar | Ingeniero Técnico afio Mantenimiento
trimestre del afo anterior, (litros | rendimiento. Industrial
gasoleo/m2/dia) 31/12/03

instalacion de tubuladores ) o Todo el
a las 2 calderas. ajustar | Ingeniero Técnico afio
CONSuUMmo Industrial

Instalacion de termostatos Todo el
en fancoils.  Adecuar | [ngeniero Técnico | a0
climatizacion Industrial

OBJETIVOS MEDICINA PREVENTIVA DEL HOSPITAL VIRGEN DE LAS NIEVES

OBJETIVOS

METAS

RESPONSABLE

FECHA
METAS

FECHA
LIMITE

RECURSOS

1 | Protocolo de actuacion

de derrame
productos quimicos.

Crear kit con los productos y
articulos que deben ser empleados
en caso de derrame de
productos quimicos.

Med. Prev.

Abril/03

Decidir areas en las que deben
ubicarse los contenedores.

Med. Prev.

Abril/03

Informar de su existencia al
personal de limpieza y a todos los
estamentos del personal
hospitalario.

Med. Prev.

Julio/03

Adiestrar al personal de limpieza
en el uso de los mismos vy
actuaciones a seguir en caso de
derrame. .

Med. Prev.

Julio/03
31/12/03

Confeccionar un manual para la
correcta  utilizacion de  los
productos y sus indicaciones

M,ed..Prev.

Julio/03

Debe  haberse realizado la
distribucion de los contenedores a
las distintas areas

Med. Prev.

Julio/03

Recursos
econdémicos
(adquisicion de los
kits)

2 | Control

criticas

microbiolégico
ambiental en area

Conseguir disminuir la infeccion
en areas criticas.

Med. Prev.

Mayo/03
31/12/03

Conseguir  unas  condiciones
medio ambientales idoneas

Med. Prev.

Mayo/03

Servicio de
medicina Preventiva
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FECHA FECHA

OBJETIVOS METAS RESPONSABLE METAS LIMITE RECURSOS

Implantaciéon del sistema en | Med. Prev. Abril/03

Quir6fanos de C. Cardiaca y de

Transplantes hepaticos

Implantaciéon del sistema en | Med. Prev. Julio/03

Transplantes de medula o6sea y

renales

Implantaciéon en quiréfanos de | Med. Prev. Octubre/03

Neurocirugia y Protesis

ortopédicas

Certificacion de cumplimiento Med. Prev. 31/12/03

OBJETIVOS DEL HOSPITAL REHABILITACION Y TRAUMATOLOGIA / CENTRO

PERIFERICO ESPECIALIDADES CARTUJA / LAVANDERIA CENTRALIZADA

FECHA FECHA
OBJETIVOS METAS RESPONSABLE METAS LIMITE RECURSOS
Modernizacion del Sistema de | Expediente de | SCI 30/03/03
Refrigeraciéon de la Lavanderia | Adquisicion enfriadora
gg::a"zf:a oliminacion  de | Adiudicacion  del | SCI 30/03/03
refrigerantes no autorizados). expedlentg
Desmontaje de la | LT.IL 30/04/03 31/12/03
maquinas actuales. Servicio de mant® del
Montaje de la nueva | Subd. De Gestion | 30/06/03 Hospital
instalacién y puesta
en marcha
Control y seguimiento | L.T.L. trimestral
de nuevas
instalaciones
Eliminacion de PCB (Pirealeno) | Expediente de | Subd. Gestion 30/03/03
en los Centros de | adquisicion de
Transformacion de HRT, CPE | transformadores
Cartuja y Lavanderia Desmontaje y retirada | L.T.L 15/04/03 30/06/03
adecuada de los Servicio de mant® del
transformadores Hospital
actuales
Montaje y puesta en | LT.L 30/06/03
marcha en los
transformadores
NnuUevos.
Eliminacién emisiones de gases | Aporte de produccién | LT.L 30/01/03
contaminantes a la atmésfera | de calor desde H.R.T.
en C.P.E. Cartuja Desmontaje de | LT.L 30/03/03 3112003 | g vicio de mant® del
calderas de C.P.E. Hospital
Cartuja
Seguimiento y puesta | L.T.L trimestral
en marcha
Disminucion de emision de | Unificar centrales en | LT.I 30/03/03
gases contaminantes a la | Lavanderia para el
atmoésfera por combustion de | uso de gas natural
gasoilen HR.T. Eliminacién  Central | L.T.I 30/06/03
Térmica HRT 31/12/03
(Eliminacién del
Gasoil)
Control y seguimiento | LT.L trimestral
Evacuacion adecuada de | Desmontaje de 2 | LT.L 15/02/03
liquidos procedentes del | salas de Rxen H.R.T.
revelado radiografico Desmontaje de 3 | LT.L 30/03/03
salas de Rx en CPE. 31/12/03 Servicio de Mant® del
Cartuja por Hospital
unificacién con H.R.T.
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FECHA

FECHA

OBJETIVOS METAS RESPONSABLE METAS LIMITE RECURSOS
Recogida adecuada | LT.L 30/03/03
en 2 reveladoras de
H.R.T.
Seguimiento gestién | LT.L trimestral
adecuada
6 | Disminucién en el consumo de | Informe técnico de la | LT.L Febrero/03 Servicio de mant® del
materias primas- agua y gas- | instalacién a realizar 31/12/03 Hospital, Adquisicion
por recuperacion del 100% de del material necesario y
los condensadores de vapor en | Instalacion de un | LT.IL 30/06/03 apoyo de  atencién
la Lavanderia Centralizada recuperador por el continuada (100 horas)
personal de
mantenimiento
7 | Ampliacién de las zonas verdes | Desmontaje y retirada | L.T.L 30/06/03 Servicio de mant® del
en una superficie de 150 m2 | de tanques 31/12/03 Hospital y Empresa de
aproximadamente. enterrados Gestion autorizada
Recuperacion  zona | LT.L 30/12/03
verde.
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6.- EL COMPORTAMIENTO AMBIENTAL DEL HOSPITAL
VIRGEN DE LAS NIEVES

El Hospital Virgen de las Nieves revisa sistematicamente los resultados de su Sistema de
Gestién Medioambiental en relacion a los aspectos ambientales significativos derivados de los
servicios que presta, de las actividades que se realizan en sus instalaciones y de los productos
que se utilizan. Para ello realiza un seguimiento y evaluacion periédico de:

1.- el grado de consecucion de los objetivos y metas medioambientales planteados, asi como
de la adecuacion del programa de gestion correspondiente.

2.- los indicadores asociados a las caracteristicas clave de las operaciones y actividades que
tienen un impacto significativo en el medio ambiente, definidos en el “Listado de Indicadores
Medioambientales de cada centro”.

3.- el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos aplicables en relacion a los
aspectos ambientales del Hospital.

Los resultados acerca del comportamiento ambiental del Hospital Virgen de las Nieves se
presentan a continuacion. Los datos corresponden al periodo Enero-Diciembre del ano 2003, si
bien en aquellos casos en los cuales se dispone de informacién fiable relativa a afios anteriores
se incluyen estos datos de forma que se pueda observar la evolucion.
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6.1.
MEDIOAMBIENTAL 2003

SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS, METAS Y PROGRAMA DE GESTION

A continuacién se presentan los resultados del seguimiento de los objetivos y metas planteados
para el afio 2003, para cada una de las areas responsables de su consecucion.

- HOSPITAL GENERAL, HOSPITAL MATERNO
GOBIERNO

INFANTIL Y EDIFICIO DE

Objetivo n° 1.- Conseguir limitar el consumo maximo de energia eléctrica a 25 Kw/camal/dia de
media trimestre.

El consumo ha sobrepasado en +7,64% el valor fijado como tope.
Esta desviacion esta motivada por:

—  Elaumento de equipos e instalaciones de nueva implantacion y funcionamiento.

—  Ladisminucién del n° de camas de 725 hasta febrero 2003 a 711 el resto del afio. OBJETIVO NO
-~ Errores en el sistema de toma de lecturas de consumo de EE detectados durante el CONSEGUIDO
cambio de los equipos de medida producidos por motivo de la entrada en servicio de la
central de cogeneracion.
Se sigue con la politica de sustitucion de luminarias convencionales por otras de tipo de bajo consumo
y la politica de sensibilizacién en el uso racional de la energia eléctrica.
En cuanto a la generaciéon propia del Hospital al 31 de diciembre no se ha llegado al 70%, que
inicialmente se habia previsto, porque se empez6 a generar en octubre.
Objetivo n° 2.- Limitar el consumo maximo de agua a 650 litros/camaldia de media trimestral.
El consumo de agua esta significativamente por debajo del valor fijado en un  -34,55% , ello es
debido fundamentalmente a: OBJETIVO
— alaintroduccion de mejoras en los sistemas de la red de riegos de los jardines CONSEGUIDO
—  alasensibilizacion de los trabajadores
— yal programa de sustitucion de griferias y reparacion inmediata de fugas.
Objetivo n° 3.- Plan de sustitucion de transformadores de piraleno en los Centros de
Transformacion de HG-HMI-EG.
OBJETIVO
En el mes de diciembre de 2003 se terminaron de sustituir los transformadores de piraleno por otros
P P CONSEGUIDO

de tipo seco.

- AREA: HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS Y COMUNIDAD TERAPEUTICA

Objetivo n° 1.- Disminucion del consumo de oxigeno, en funcion de la actividad desarrollada, en un
5% con respecto al mismo trimestre del afio anterior.

El consumo anual ha sido superior al afio anterior en un 7,93% pero, esto es debido al incremento de OBJETIVO NO
actividad desarrollada que ha sido superior al afio de referencia, teniendo en cuenta este hecho, la| CONSEGUIDO
reduccion ha sido de un 0,25%, no alcanzandose el objetivo marcado del 5%. Este objetivo se establece
para el afo 2004 teniendo en cuenta esta variable.
Objetivo n° 2: Reduccion del consumo de agua en un 5% respecto al mismo trimestre del afo
anterior.
El consumo se ha reducido en un 41,2%, superando con creces el 5% propuesto en el objetivo. Esto es OBJETIVO
debido a:
—  sustitucion de griferias y reduccién de cargas en cisterna. CONSEGUIDO
—  eliminacién de fugas
—  concienciacion del personal
Objetivo n° 3: Reducciéon del consumo de energia eléctrica en un 5% con respecto al mismo OBJETIVO NO
trimestre del aifo anterior. CONSEGUIDO
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El consumo se ha incrementado debido, por un lado, al aumento de la actividad desarrollada y, por otro,
porque no ha transcurrido el tiempo suficiente para ver los resultados de las medidas adoptadas. Teniendo
en cuenta estas variables se puede decir que el consumo se ha mantenido constante. Aunque el objetivo

no se haya conseguido, si se han cumplido las metas planteadas:

—  se han instalado lampara de bajo consumo en las zonas renovadas

— se ha instalado sensores de encendido / apagado en los aseos de las dos plantas de

hospitalizacion y consultas.
—  Se sigue incidiendo en la concienciacion colectiva para evitar el derroche.

Objetivo n° 4: Disminucion consumo gasoil en un 5% con respecto al mismo trimestre afo anterior. OBJETIVO NO

El consumo ha disminuido en un 4% cercano al objetivo propuesto. Se esta trabajando en la adecuacion CONSEGUIDO

de la climatizacién mediante instalacion de termostatos en los fancoils.

- MEDICINA PREVENTIVA

Objetivo n° 1: Protocolo de actuacion en derrame de productos quimicos.

Los Kits estan terminados, pendientes de incluir un absorbente para los derrames. OBJETIVO NO

Este objetivo no se ha cumplido en los plazos inicialmente previstos, ya que los kits suministrados

inicialmente eran muy grandes y hubo que devolverlos. Los nuevos no los han enviado hasta final CONSEGUIDO

de arfio. Esta previsto su total cumplimiento para febrero de 2004.

Objetivo n° 2: Control microbiolégico ambiental en areas criticas. OBJETIVO
CONSEGUIDO

Se han cumplido todas las metas de este objetivo.

- HOSPITAL REHABILITACION Y TRAUMATOLOGIA / CENTRO PERIFERICO

ESPECIALIDADES CARTUJA / LAVANDERIA CENTRALIZADA

Objetivo n° 1: Modernizacion del sistema de refrigeracion de la Lavanderia Centralizada con
sustitucion de gas refrigerante.

OBJETIVO NO
De este objetivo se han conseguido las dos primeras metas quedando pendiente la entrega, por| CONSEGUIDO
parte del Hospital General, de la maquina de absorciéon. Se espera que esté terminado para
mediados del afio 2004.
Objetivo n° 2: Eliminacion de PCB’s en centros de transformacion del HRT,CPE y
Lavanderia.

OBJETIVO NO
En el ultimo trimestre se ha sustituido los transformadores de la Lavanderia Centralizada. Quedan | CONSEGUIDO
pendientes de instalar los transformadores en el resto de los centros.
Objetivo n° 3: Disminucion de gases contaminantes de la central térmica del CPE.

OBJETIVO
Este objetivo se consiguié en el segundo trimestre de este afio. CONSEGUIDO
Objetivo n° 4: Disminucion de gases contaminantes procedentes de la central térmica del
HRT.
Sigue en fase de readaptacion. El Hospital continia en el proceso de adquisicion de nuevos OBJETIVO NO
equipamientos (calderas de gas) y reformando las instalaciones de cara a suprimir la central CONSEGUIDO
térmica del HRT y su unificacién con la Lavanderia.
Objetivo n° 5: Evacuacion adecuada de los liquidos de revelado radiografico.
OBJETIVO

En el tercer trimestre se recogen los liquidos por gestor autorizado. CONSEGUIDO
Objetivo n° 6: Disminucion de materias primas —agua y gas- por recuperacion del 100% de
los condensadores de vapor en la Lavanderia Centralizada. OBJETIVO NO

CONSEGUIDO

Queda pendiente la instalacion del tanque de condensados (en donde el vapor de agua se
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convierte en agua y se redutiliza). Esta previsto su consecucion para mediados de este afio 2004.

Objetivo n° 7: Ampliacion de zonas verdes en HRT en una superficie de 150 m2
aproximadamente.

OBJETIVO NO
Su cumplimiento va ligado a la eliminacion de los antiguos tanques de gasoil de Lavanderia CONSEGUIDO
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Aquellos objetivos que aparecen como no cumplidos son prorrogados e incorporados al
programa de gestion aprobado para al afio 2004, que se incluye a continuacion:

HOSPITAL GENERAL, HOSPITAL MATERNO

INFANTIL Y EDIFICIO DE

GOBIERNO
FECHA FECHA
OBJETIVOS METAS RESPONSABLE METAS LIMITE RECURSOS
1 | Disminucién en un 2% el | Campafia Sensibilizacion | Responsable MA 30/06/2004
consumo de papel de fotocopias HG y HMI
en el conjunto de los centros | Protocolo gestion | Responsable MA 31/12/04 Personal propio
HG, HML, EG, LF, AC fotocopias HG y HMI del Hospital
Informe y  Analisis | Responsable MA
documentos  con vistas | HG y HMI
a su eliminacion y
racionalizacion.
2 | Conseguir limitar el consumo | Sustitucion progresiva de | Maestro Industrial 31/12/04
maximo de luminarias: 200 Uds. Personal de
Energia eléctrica en el recinto | Sustitucion propia de la | Maestro Industrial 31/12/04 31/12/04 Mantenimiento
hospitalario de Caleta a 25 | Energia Eléctrica
kw/cama/dia (media trimestral, | consumida Suministros
para 711 camas)
3 | Eliminaciéon y sustitucion de | Gestion a Suministros Administracion HG | 28/02/04
condensadores para la
correccion  del  factor  de [ Adquisicion Compras e 30/06/04 Personal de
potencia en el HG por otros que Inversiones 31/12/04 Mantenimiento
no contengan piraleno
Suministro e Instalacion Mantenimiento 31/12/04
- AREA: HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS Y COMUNIDAD TERAPEUTICA
FECHA FECHA
OBJETIVOS METAS RESPONSABLE METAS | LIMITE RECURSOS
1 | Disminucion del consumo de | Sustitucion de tomas de | Ingeniero T.I/Serv® | 30/09/04
oxigeno, en funcion del nimero del | oxigeno en plantas de Mantenimiento
nimero de intervenciones | Supervision de la red I.T.I/Serv® de 31/12/04 | 31/12/04 Medios propios
quiridrgicas en un 3% con respecto | interna de distribucién | Mantenimiento del Hospital
al mismo periodo del afio anterior
2 | Reduccion del consumo de energia | Renovacion y mejorade | LT.I/Serv® de
eléctrica en un 3% con respecto al | lailuminacion en Sala Mantenimiento 30/06/04
mismo periodo del afio anterior, | Capitular con ldmparas
teniendo en cuenta el nimero de | de bajo consumo Medios propios
intervenciones quirirgicas Renovacion LT.I/Serv® de 31/12/04 del Hospital
iluminacion con Mantenimiento 30/09/04
lamparas de bajo
consumo en planta 2%y
consultas
Continuacion con la LT.I/Serv® de
instalacion de sensores Mantenimiento 30/09/04
encendido / apagado en
aseos.
Disminucion del consumo de gasoil | Completar dotacion de LT.I/Serv® de 30/06/04 Medios propios
3 | en un 3% con respecto al mismo | nuevos fancoil en la Mantenimiento del Hospital y
periodo del afio anterior planta 2% 31/12/04
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FECHA FECHA
OBJETIVOS METAS RESPONSABLE METAS | LIMITE RECURSOS
Instalacion de LT.I/Serv® de 30/09/04 Empresa
termostatos individuales | Mantenimiento externa
en habitaciones
Mejora de climatizacion | LT.I/ Serv® de 31/12/04
en plantas Mantenimiento

- MEDICINA PREVENTIVA

FECHA FECHA

OBJETIVOS METAS RESPONSABLE METAS LIMITE RECURSOS
1 | Eliminar el riesgo de | Confeccionar normas para el | Jefe de Servicio de 30/06/04
contaminacion  en | manejo de ropa contaminada por | Med. Prev.
ropa por citostaticos | citostaticos en plantas donde se
manejen estas sustancias
Confeccionar normas para el | Jefe de Servicio de 30/06/04
manejo de ropa contaminada por | Med. Prev.
citostaticos en Lavanderia Central y
i)rocedlmlento a seguir en su 31/12/04 Personal
avado .
Control del seguimiento Jete de Servicio de 31/10/04 propro del
Med. Prev. Hospital
Cumplimiento antes del 31 de | Jefe de Servicio de 31/12/04
diciembre de las actuaciones | Med. Prev.
definidas
2 | Disminucién en un | Informacion sobre la segregacion | Jefe de Servicio de Segiin
5% de los residuos | de residuos biopeligrosos tipo III a | Med. Prev. cronograma
biopeligrosos de tipo | a todos los mandos intermedios del | Supervisora de Med. Personal
I a Hospital ~ (Supervisoras,  Jefes | Preventiva 31/12/04 propio del
Personal Subalterno, Encargados de | Unidad de Calidad y Hospital
Turno ... ) Procesos
Instaurar sistema de vigilancia para | Supervisoras y 30/06/04
control de calidad de este tipo de | Enfermera de
residuos Medicina Preventiva
Acciones derivadas del control | Jefe del Servicio de Evaluacion
establecido Med. Prev. continua

- HOSPITAL REHABILITACION Y TRAUMATOLOGiA | CENTRO PERIFERICO
ESPECIALIDADES CARTUJA / LAVANDERIA CENTRALIZADA

FECHA | FECHA
OBJETIVOS METAS RESPONSABLE [ METAS | LIMITE RECURSOS
1 Eliminacion de PCB’s en todo el | Inclusion en el Plan de Responsable MA 16/02/04
recinto HRT, CPEC, LC antes Inversiones la compra de HRT
del 2010. nuevos equipos para 31/12/04 Dotacion
Cambio de condensadores de corriente reactiva Presupuestaria 'y
corriente reactiva, Sustitucion Aprobacion inversion por Director SS. 30/03/04 expediente de
de los actuales por otros sin la Direccion Gerencia y Generales adquisicion
PCB’s (piraleno) Direccion SS.GG.
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FECHA FECHA
OBJETIVOS METAS RESPONSABLE [ METAS | LIMITE RECURSOS
Consecucion del 100% en el afio | Adquisicion por la SCL. SCI 30/09/04
2004
Instalacion por parte del Responsable MA 31/12/04
adjudicatario de los HRT
equipos
Eliminacion liquidos de Inclusion en P.Inversiones Responsable MA 31/01/04
revelados mediante la digitalizador imagenes HRT
digitalizacion de imagenes. para RX de urgencias
- ] 31/12/04 Dotacion
hjlc!um_on en [f.h}versmnes Responsable MA 30/03/04 presupuestaria y
digitalizador imagenes HRT expediente de
para RX de planta baja adquisicion
Aprobacion inversion por Director SS. 30/06/04
la Direccion Gerencia y Generales
Direccion SS.GG
Adquisién por la SCI. SCI 30/09/04
Instalacion por parte del Responsable MA 31/12/04
adjudicatario de los equipo | HRT
Sustitucion del sistema de Montaje de la nueva Responsable MA 30/06/04
refrigeracion actual de gas por instalacion y puesta en HRT
otro de absorcion con marcha 31/12/04 Dotacion
climatizacion general y Control y seguimiento de LT.L trimestral presupuestaria y
tratamiento especifico de cada nuevas instalaciones expediente de
puesto de trabajo en Lavanderia adquisicion
Centralizada
Disminucion de emision de gases | Unificar centrales en LTI 30/12/04
contaminantes a la atmésfera Lavanderia para el uso de
por combustion de gasoil en gas natural 31/12/04 Personal de
H.R.T. Eliminacion Central LT.L 30/12/04 Mant®.
Térmica HRT
(Eliminacion del Gasoil)
Control y seguimiento LT.L trimestral
Disminucion en el consumo de Instalacion de un tanque LT.IL 30/06/04 Personal de
materias primas (agua y gas) por el personal de Mant®.
por recuperacion del 100% de mantenimiento 31/12/04 | Adquisicion del
los condensadores de vapor en material
la Lavanderia Centralizada Apoyo de
atencion
continuada
Ampliacion de las zonas verdes Desmontaje y retirada de LT.L 30/06/04 Personal de
en una superficie de 150 m2 tanques enterrados Mant® y empresa
aproximadamente. Recuperacion zona verde. LT.L 30/12/04 | 31/12/04 de gestion
autorizada
Disminucion en un 2% en el Sustitucion de gripos por LT.T. 30/06/04 Personal de
consumo de agua en el HRT y otros de tipo temporizado. Mant®.
CPEC en todas las areas — - 31/12/04
comunes de CPEC y vestuarios Slistltuc(lion de tub?.rlas de . 31/12/04
de personal retorno de agua caliente T.L
Impartir cursos de medio Curso Residuos Responsable MA 30/04/04 Personal para
ambiente al personal del Curso ahorro energético HRT 31/08/04 realizar los
Hospital. Divulgar politica MA 31/12/04 cursos
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FECHA FECHA
OBJETIVOS METAS RESPONSABLE [ METAS | LIMITE RECURSOS
Curso Medioambiental: Responsable MA 31/12/04
Actuaciones de HRT
medioambientales a seguir
por el personal del HVN
9 Disminucién en el consumo de Colocacion de sistemas de | Responsable MA 31/12/04 | 31/12/04 Personal de

encendido-apagado HRT Mant®.
mediante la sustitucion de la automatico con sensor de
luminaria en la Plantas: Baja, 2* | luz en pasillos, vestibulos
y 47, y aseos en CPEC

energia eléctrica CPEC

10 | Estudio de la viabilidad de la Estudio de la utilidad de L.T.I.- Empresa 30/06/04 | 31/12/04 LT.IL
descalcificadota existente en los las descalcificadotas Externa Maestros
centros HRT, CPEC, LC existentes, asi como de los industriales de

grados de dureza del agua HRTyL.C.
que se utiliza en los

centros.

Valoracion y toma de Responsable MA 30/09/04

decision de retirar HRT

descalcificadora
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6.2. SEGUIMIENTO DE LAS CARACTERISTICAS CLAVE DE LAS OPERACIONES
Y ACTIVIDADES QUE TIENEN UN IMPACTO SIGNIFICATIVO EN EL MEDIO
AMBIENTE. INDICADORES MEDIOAMBIENTALES.

El Hospital ha definido una serie de indicadores ambientales que le permiten hacer un
seguimiento de la evolucidon de su comportamiento ambiental respecto a sus aspectos
ambientales significativos y requisitos legales asociados a los mismos, en su caso.

INDICADOR FORMA DE CALCULAR/ MEDIR

ASPECTO MEDIOAMBIENTAL PARAMETRO
gr/ cama/ dia
.y . . L o
Generacién de RPS glgtrizggf)l::f ;gﬁgﬁ;ﬁig;;xganos ar/ m?/dia en centros sin hospitalizacion
o

gr/puesto/dia para Dialisis

gr/ cama/ dia

. . Lo . . 6
Generacion de residuos quimicos Kg de residuos quimicos entregados al gestor 2 . S,
autorizado gr/ m~ /dia en centros sin hospitalizacion
6
gr/puesto/dia para Dialisis
. . PP . S 1/ cama* dia
Generacion de residuos citotéxicos Kg de residuos citotoxicos entregados al g

(4]

estor autorizado , . T
& gr/ m* /dia en centros sin hospitalizacion

. . s Unidad de contencion de residuos o
Generacion de residuos radiactivos radiactivos entregados a ENRESA ucC/T

gr/ cama/dia
6
gr/ m*/dia en centros sin hospitalizacion

Generacion de residuos de papel y Kg de papel y carton retirados por el gestor
cartén autorizado

Litros de aceites retirados para su reciclaje

Generacion de aceites vegetales en ~ X . ,
con respecto al afio anterior L aceites usado/cama/dia

cocinas

m’ de agua consumida/ Cama/dia

6

Agua consumida mensualmente m’ de agua consumida / m*/dia

0

m’ de agua consumida/Kg ropa lavada/dia

Consumo de agua

Kw consumidos/Cam/dia
Kw consumidos mensualmente (0]
Kw consumidos/m*/dia

Consumo de energia eléctrica

L. gasoleo/Cama/dia

(0)
Consumo de combustible (gasoil, gas m’/m?/dia
natural) m’ consumidos mensualmente L. gasoleo/ m” /dia
6

m’ gas natural/ Kg ropa lavada/dia
m’ gas natural/m?/dia

Emisiones atmosféricas (CO,, NOy, Pardmetro de emision mas desfavorable con | % que se desvia del limite legal el pardmetro de
SO,, particulas) respecto a los limites legales emision mas desfavorable
Generacién de ruidos Diferencia entre el valor obtenido y el limite

legal dBA que se desvian del limite legal

Vertidos a la red de saneamiento Pardmetro de vertido mis desfavorable con % que se desvia del limite legal el pardmetro de

respecto a los limites legales e ,
P & emision mas desfavorable

Consumo de papel utilizado en

. N° Folios consumidos
fotocopias

A N° de folios consumidos en fotocopias/Centro
4
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Para cada uno de estos indicadores se ha definido el responsable o responsables de
seguimiento, la periodicidad para su seguimiento y un valor de referencia o criterio de
aceptacion cuya superacion obliga a analizar las causas de la superacion y a tomar las
acciones oportunas para que el parametro tenga valores aceptables.

La informacién necesaria para el seguimiento de estos parametros, en el caso de que el
aspecto en cuestion tenga asociado un requisito o limite legal, es también utilizada para la
realizacion de la evaluacion del cumplimiento de la legislacion y reglamentacion aplicable

Para ello, el Hospital Virgen de las Nieves tiene establecida una sistematica para la
identificacion y evaluacion del cumplimiento de la legislacion y reglamentacion aplicable en los
ambitos europeo, nacional, autonémico y local asi como de otros convenios u organizaciones
de los que forma parte. Mediante esta sistematica que forma parte integrante de su Sistema de
Gestiéon Ambiental el Hospital se asegura del cumplimiento de la legislacion aplicable en el
desarrollo de sus actuaciones asi como en el estado de sus instalaciones.

A continuacion se presentan los resultados del seguimiento de estos indicadores en relacion
con el aspecto ambiental y el requisito legal correspondiente (en el caso de que exista), asi
como toda aquella informacion relevante que ayuda a explicar los resultados.

6.2.1. Emisiones a la atmosfera

La necesidad de producciéon de agua caliente sanitaria y calefaccion para el centro requiere la
existencia de calderas y generadores de vapor, que constituyen focos contaminadores de la
atmosfera. Estas instalaciones utilizaban gasoil como combustible con la consiguiente emision
de compuestos contaminantes a la atmésfera. La implementacion del Sistema de Gestion
Ambiental conllevo la mejora del plan de mantenimiento y control de dichas instalaciones con el
objeto de asegurar que las mismas funcionaban emitiendo dentro de los limites legales mas
exigentes.

El compromiso de mejora continua y de prevencion de la contaminacion asumido con la
implementacion del Sistema de Gestion Ambiental nos ha llevado en algunos casos a ir mas
alla del cumplimiento legal. Este es el caso de los controles peridédicos de las emisiones a la
atmosfera en el que el Hospital ha asumido la necesidad de realizar controles anuales por parte
de un Organismo de Control Autorizado por la Consejeria de Medio Ambiente de la Junta de
Andalucia, el cual evalia de forma externa e imparcial el correcto desarrollo de nuestros
controles internos y el cumplimiento de las normas legales aplicables.

En la tabla que se presenta a continuacion se recogen los resultados del seguimiento realizado
a los focos de emision en el afo 2003. Dichas inspecciones fueron realizadas por un
Organismo de Control Autorizado, acreditado por ENAC ( N° 05/EI103) y corresponden a los
informes GR-030451/02, 23/09/2003, GR-030451/04, GR-030451/03, GR-030451/05 y GR-
030451/01.
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CENTRO FOCO NIVELES' DE LIMITES
EMISION
CO..ovvvvce 173,6
Caldera1(ACS) | B0 0
(Gasoleo C) mg /Nm3 """"
EDIFICIO DE GOBIERNO NI:131092 NOX.ooo 66,7
ppm
Caldera 2 (ACS)
(Gasoleo C)
NI:131091 ppm
Opacidad.......... 3
CO.vveecees 0
ppm
CALDERA 1 (ACS) SO2.....ocuee. 0
COMUNIDAD TERAPEUTICA (Propano) mg/Nm3
N serie900019938 NOX..ooeveerinne 18,5
ppm
Opacidad........... 1
CO.eoveeee 0
Caldera 1 (generador de g;())nzl 0
vapor) | 502w
(Gas natural) §g§m3 50
NI841122 ppm D 833/1975
LAVANDER{A CENTRALIZADA gcp)ac"dad 0 5 (Anexo IV, punto 27)
Cattra2 enerntor |20 (| SO S
( Ga‘;alﬂ:)tl;l)ral) mg/Nm3 NOX.ooiveeieieenn 300 ppm
NI 656905 NOX.ooovviine 65 Opacidad (Bacharach)...2
ppm
Opacidad........... 0
CO.ovvvcieiin 0 ppm
Caldera N 1 (ACS) SO2...cne 0
(Gasoleo C) mg/Nm3
NI 76366 NOX..oovriienas 73,3
ppm
Opacidad........... 0
CO.eovve 0
Caldera N2 (ACS) | g0 0
HOSPITAL REHABILITACION Y ?V*}s;’;g"é mg/Nm3
TRAUMATOLOGIA NOX....coovee. 84,6
ppm
Opacidad.......... 0
CO.oveeee 4,7
CalderaN3 (ACS)  [Q00 o
Gasoleo C m /Nrn3
NI 76364 Now -
ppm
Opacidad........... 1
Caldera (calefaccion) C?n" """""""" 24
(Gasoleo C) pp
NI 4485

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

N Serie 15312

Caldera (ACS)
NI 4485
N seriel4703
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Incluido dentro de la mejora continua de nuestras actividades en cuanto a su interaccion con el
medio ambiente se ha desarrollado la puesta en funcionamiento de una moderna Central de
Cogeneracion para la produccion de Agua Caliente Sanitaria, Calefaccion y el
autoabastecimiento de Energia Eléctrica para el consumo del Hospital.

Esta nueva Central de Cogeneracion, puesta en funcionamiento a finales del afio 2003, ha
aportado una serie de mejoras que se comentan a continuacion.

o Reduccion de los contaminantes emitidos a la atmésfera. La puesta en
funcionamiento de esta nueva Central de Cogeneracion esta permitiendo la eliminacion
paulatina de las calderas existentes en cada centro, focos de contaminacién que
utilizaban gasoil, por una instalacion que utiliza gas natural, fuente de energia
considerada como limpia pues reduce los contaminantes emitidos a la atmdsfera (CO,,
NOx) o los elimina como en el de los SO, o las particulas.

Durante el afio 2003 y hasta la actualidad han sido eliminados los siguientes focos:
— Dos calderas de agua sobrecalentada existentes en el Hospital General.
Esta prevista la eliminacion durante el ano 2004 de:

— Dos calderas de gasoleo para agua caliente sanitaria en el Edificio de Gobierno.
— Dos calderas de gasoleo para agua caliente y para calefaccion en el Hospital Materno
Infantil (estas calderas estan fuera de funcionamiento desde 2003)

o Reduccion de las emisiones de Gases de Efecto Invernadero, CO,. La Central de
Cogeneracion ha permitido que en el afo 2003, afo en el que se ha puesto en marcha
de forma gradual, se redujeran las emisiones de este gas en 356 Tm.

Esta reduccion de emisiones de gas CO2 se ha estimado a partir de la recuperacion de calor
que se produce en la Central de Cogeneracion. La cantidad de calor recuperada de la central
de cogeneracion se ha considerado como la que no se ha tenido que producir especificamente
y que por tanto se traduce en gas natural que estamos evitando quemar.

Segun la reaccion de combustion de este proceso - CHy + 20, > CO; + 2H,0 - cada mol de
gas natural quemado (CH,4) produce un mol de CO,. Considerando un poder calorifico superior
del gas tipico de 11.5 Kwh/m®N. y una estimacion 2.085.290 de Kwh térmicos procedentes de
cogeneracion. Tendremos que para producir este calor con gas natural hubiéramos necesitado
(2.085.290. Kwht/11.5 Kwh/m®N = 181.330.- m®N). Por otra parte, tenemos que un mol de
cualquier gas en condiciones normales de presion y temperatura ocupa un volumen constante
de 22.4 litros y que el peso molecular de un mol de CO, esigual 44 gr (C =14; O, = 16 X2 =
32). Obteniéndose que 181.330.- m®N de gas natural no quemados, equivalen, segin la
reaccion de combustién, a 181.330.- m®N de CO, no emitidos a la atmdsfera, lo que supone:
181.330.- m°N/0.0224 m®=8.095.070 moles de CO, que multiplicado por el peso de un mol de
este gas nos da un ahorro estimado de emisiones de CO, a la atmdsfera de: 181.330 moles x
44 gr = 356.183.075 gr que pasados a Tm suponen: 356.183.075 gr/10° = 356 Tm/afio.

Durante el afio 2004, y segun los datos histéricos de consumos del Hospital, se estima que
pueden reducirse las emisiones de este gas en 2.220 Tm. Esta reduccion es derivada de la
recuperacion de la energia térmica producida por los grupos generadores de la Central de
Cogeneracion.
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Por otra parte, el Hospital ha asumido el compromiso de la mejora del uso de la iluminacién en
sus centros mediante la firma del Programa GreenLight, programa que mediante el uso de las
mejores tecnologias disponibles permite el ahorro en consumo eléctrico y por lo tanto en
emisiones a la atmodsfera de CO, necesarias para su produccion. La participacion en dicho
programa es tratada en mayor detalle en el apartado dedicado al Consumo de Energia
Eléctrica y Eficiencia Energética.

En relacion a su influencia sobre la calidad del aire, el Hospital Virgen de las Nieves ha tratado
ademas otros aspectos, que se describen a continuacion.

o Eliminaciéon de Sustancias que Agotan la Capa de Ozono. La puesta en
funcionamiento de la Central de Cogeneracién ha permitido igualmente, la eliminacion
de los Gases Refrigerantes utilizados en el Hospital como eran el R-11, R-12 o el R-22
por nuevas maquinas de absorciéon con refrigerante que utiliza una solucién de agua y
Bromuro de Litio. En los centros ubicados en los diferentes emplazamientos (HG, HMI,
HRT, Lavanderia Central) se ha optado por eliminar los gases refrigerantes utilizados
por gases como el refrigerante R-134 A considerado “gas ecolégico

El Hospital Virgen de la Nieves se ha sumado a la sensibilizacion existente en Espafia en lo
referente a los casos detectados de enfermedades por la transmisién de la legionelosis. En
este respecto, el Hospital Virgen de las Nieves ha desarrollado la siguiente actuacion:

o Protocolo de Prevencion de la Legionelosis. El Hospital ha definido un protocolo
interno de actuacion en donde se establecen los criterios higiénico - sanitarios para la
prevencion y el control de la legionelosis. El objeto de este protocolo, es la definicion de
los programas de mantenimiento, de revisiones, de tratamientos, de limpieza vy
desinfeccion y de registro; y el establecimiento de las medidas preventivas generales,
en relacion a las exigencias legales vigentes.

Este protocolo permite el control de la totalidad de instalaciones existentes en el Hospital que
utilicen el agua en su funcionamiento, produzcan aerosoles y se encuentren ubicadas en el
interior o exterior de los distintos edificios de uso colectivo que lo conforman; asi como las de
uso industrial que puedan ser susceptibles de convertirse en focos para la propagacion de la
enfermedad, durante su funcionamiento, pruebas de servicio o mantenimiento. Este protocolo
ha sido difundido al personal responsable mediante formacién especifica que quedd englobada
dentro del “Plan de Formacion del Ano 2003” que permite cumplir con las directrices
establecidas en el “Plan Marco de Calidad y Eficiencia”, el “Contrato Programa” y el “Plan de
Gestion 2004-2009” del Hospital Virgen de las Nieves.
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6.2.2. Emisiones de ruido al exterior.

Los focos de emisiones de ruidos identificados en el Hospital Virgen de las Nieves
corresponden a las zonas donde se ubican las salas de maquinas y aparatos de refrigeracion,
en los distintos centros.

En estos puntos se han realizado mediciones para comprobar los niveles de ruidos emitidos
respecto a los limites legales.

Los datos disponibles en cuanto a los niveles de emisidn sonora al exterior, corresponden a las
mediciones realizadas por un Organismo de Control acreditado por ENAC (N° 01/EI004) en los
meses de julio y octubre de 2002, segun los informes 18/18/14/1/001307, de 25 de julio de
2002, 18/18/14/1/001307, de 25 de julio de 2002, 18/18/14/1/001307, de 26 de julio de 2002 y
18/18/14/1/002308, de 28 de Octubre de 2002.

Los valores medidos respecto a los limites establecidos en la Ordenanza Municipal de
Proteccion Medio Ambiente Atmosférico de Granada (N° 29 de 6/02/01) son los siguientes:

Pun Niveles de Emisién Limite
CENTRO tos FOCO Sonora (L10 A) Legal
HOSPITAL REHA!BILITACI()N Y Grupo electrégeno 48.5 dBA 55dBA (23
TRAUMATOLOGIA (C/ Cuevas de Almanzora) ’ -7h)
8 Ap. Climatizacion Médulo Medicina 52.9 dBA 55 dBA (23
Nuclear -7h)
68,3 dBA
(un solo grupo
1 Grupos electrégenos funcionando) 60 dBA (7-
(Avda. Coronel Muiioz) 70.2 dBA 23 h)
(dos grupos
funcionando)
2 Ap. de Climatizacién HMI 549 dBA 55 dBA
HOSPITAL MEDICO QUIRURGICO RUIZ (Avda. Coronel Muiioz) ’ (23-7h)
DE ALDA Y HOSPITAL MATERNO 3 1* Salida de Emergencia HMI (C/ 50.6 dBA 55 dBA
INFANTIL Dtor. Azpitarte) ’ (23-7h)
C/DTOR. AZPITARTE Y AVDA. Salida de emergencia Medicina
CORONEL MUNOZ 4 Nuclear- acceso salon de actos HMI 529 dBA 55 dBA
C/ Dtor. Azpitarte ’ (23-7h)
Central Térmica 55 dBA
S HMQ (C/Dtor. Azpitarte) 32,8 dBA (23-7h)
Central agua potable 55 dBA
6 HMQ (C/ Dtor. Azpitarte) 33,7 dBA (23-7h)
Acceso a farmacia y salida de 55 dBA
7 emergencia HMQ 52,1 dBA (23-7 h)
Grupo Electrégeno y transformadores
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS (Fac. Ciencias Politicas) 35,99 dBA (670_;? hA)
Sala de Calderas (Hospital S. Rafael) 46,2 dBA

Estas mediciones se realizan con la actividad en funcionamiento; no se realizan mediciones
con la actividad parada en el caso de que el nivel de emision al exterior medido sea inferior al
limite legal establecido en la Ordenanza.

De acuerdo a estos informes se superaron los niveles permitidos en dos puntos:

— Hospital Materno Infantil (Avda. del Coronel Mufioz): a causa del funcionamiento de los
Grupos Electrogenos.
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— Hospital Médico Quirurgico (C/ Doctor Azpitarte): como consecuencia del
funcionamiento de las Torres de Refrigeracion y Central de Agua Potable.

El funcionamiento de los grupos electrégenos unicamente tiene lugar una vez por semanay en
régimen de pruebas, o en caso necesario por fallo en el suministro de energia eléctrica por
breve espacio de tiempo. Por esta razén se entiende que este foco no contribuye de forma
significativa a los valores del nivel de emisiones de ruido al exterior y no se han adoptado
especiales medidas.

En cuanto al foco ruidoso correspondiente al Hospital Médico Quirurgico, decir que las Torres
de Refrigeracion estan fuera de uso en la actualidad.

Las ultimas mediciones realizadas corresponden al mes de junio de 2004 y han sido llevadas a
cabo por un Organismo de Control Autorizado acreditado por ENAC (N° 08/EI093) en los dias
18 y 19 de junio, segun el Informe 912/47441 y se realizan de acuerdo a lo establecido en el
Decreto 326/2003, de 25 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de Proteccion
contra la Contaminacién Acustica en Andalucia.

Dado que el horario de funcionamiento de la actividad es de 24 horas, de forma interrumpida, el
estudio de ruido se realiza tanto en periodo diurno como nocturno.

Los niveles medidos de emisiones de ruido al exterior, respecto a los limites establecidos en el
Decreto 326/2003, se indican a continuacion:

Niveles de
Emision NEE
CENTRO FOCO Limite
Sonora (L10 Legal
AR)
75,5 dBA 65 dBA
Lavanderia Centralizada (secadoras). Junto a | (7h-23 h) (7 h-23h)
HOSPITAL REHABILITACION Y Transformador eléctrico.
TRAUMATOLOGIA Grupo electrégeno 43,74 dBA (*) | 55,2 dBA
(C/ Cuevas de Almanzora) (23h -7h) (23h-7h)
61,94 dBA (*) | 65 dBA
HOSPITAL MEDICO QUIRURGICO Torre de refrigeracion (anulada actualmente). | (7h-23 h) (7 h-23h)
RUIZ DE ALDA Y HOSPITAL 2 | Acceso a farmacia y salida de Urgencias HMQ.
MATERNO INFANTIL 53,93 dBA (*) |55dBA
C/DTOR. AZPITARTE Y AVDA. (23h -7h) (23h-7h)
CORONEL MUNOZ 65,08 dBA 66,4 dBA
Central Térmica, Central de Cogeneracion vy |(7h-23h) (7 h-23h)
3 | Central de agua potable en HMQ
C/ Dtor. Azpitarte 61,26 dBA(*) | 61,9 dBA
(23h-7h) (23h-7h)
77,69 dBA 66,4 dBA
4 | Ap- Climatizacién UCI'y Médulo Medicina (7 h-23h) (7h-23h)
Nuclear 59,98 dBA (*) | 59.8 dBA
(23h-7h) (23h-7h)
*
Torre de Refrigeracion (anulada actualmente). (7;) f_ég}%A ) (7;) ’}?_331,3 }S
5 Rampa de Emergencia HMI
C/ Dr. Azpitarte 58,71 dBA (*) | 59.8 dBA
(23h-7h) (23h-7h)
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Niveles de

Emision NEE
CENTRO FOCO Limite
Sonora (L10 Legal

AR)
70,26 dBA (*) | 70,9 dBA
(7 h-23h) (7 h-23h)
Ap. De Climatizacion HMI . (Extractores
quirofanos) (Avda. Coronel Muiioz) 51,93 dBA (*) | 59,5 dBA
(23h-7h) (23h-7h)

70,04 dBA (*) | 70,9 dBA

Grupos electréogenos en EG (7 h-23h) (7h-23h)

(Avda. Coronel Muiioz) 57,94 dBA (*) | 59,5 dBA

(23h-7h) (23h-7h)
Grupo Electrogeno y transformadores (6;‘ f—igl];A (675 }(11_ g?h)
Compresores climatizacion (Junto Facultad
Ciencias Politicas) 4471 dBA 55 dBA
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS 2253’2(')75‘])3 y 2253(}1‘]'311)
Sala de Calderas (Talleres, mortuorio) (Junto (7 h-23h) (7 h-23h)

Hospital San Rafael)
36,09 (*) dBA | 55dBA

(23h-7h) (23h-7h)
Actividad Asistencial 47,43 dBA 65 dBA
(7 h-23h) (7 h-23h)
42,95 (*)dBA | 55 dBA
(23h-7h) (23h-7h)
Grupo de Presion y sala de calderas 49 dBA 65 dBA
(7 h-23h) (7 h-23h)
45,64 (*)dBA | 55 dBA
’ (23h-7h) (23h-7h)
COMUNIDAD TERAPEUTICA Sala de Climatizacion 54,78 dBA 65 dBA
(7 h-23h) (7 h-23h)
49,06 (*) dBA | 55 dBA
(23h-7h) (23h-7h)
Actividad Asistencial 52,73 dBA 65 dBA
(7 h-23h) (7 h-23h)
48,06 dBA 55 dBA
(23h-7h) (23h-7h)

(*) No puede determinarse con exactitud el nivel de ruido procedente de la actividad ruidosa (L1oar), ya que éste es del orden igual o
superior al ruido de fondo (la diferencia entre Lqor y Liorr €S igual o inferior a 3 dBA).

Segun los resultados medidos por el Organismo de Control Acreditado, los niveles de emision
sonora se superan en uno de los puntos;,el correspondiente a Lavanderia Centralizada, en el
Hospital de Rehabilitacion y Traumatologia.

Tras el andlisis de las causas de superacion de dichos niveles, el Hospital Virgen de las Nieves
ha comenzado a sustituir las secadoras existentes en lavanderia por otros equipos mas
modernos, asi como a instalar paneles antirruido a fin de asegurar el cumplimiento de los
niveles de emision legalmente establecidos. Todos estos cambios en las instalaciones deben
estar finalizados en Diciembre de 2004, de acuerdo a la planificacién realizada.

6.2.3. Consumo de energia eléctrica. Eficiencia Energética.

A continuacién se presentan graficamente los datos correspondientes al consumo de energia
eléctrica por parte del Hospital Virgen de las Nieves en su conjunto; se incluyen los datos de
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consumo desde el ano 2000 (previos a la implantacion del Sistema de Gestion Medioambiental
en el Hospital) al afio 2003 a fin de comprobar la evaluacion.

La informacion sobre el consumo corresponde a los valores de potencia activa consumida y se
expresan tanto en valores absolutos de consumo como referidos a los pacientes tratados.
Estos valores de potencia activa consumida representan el consumo de energia eléctrica sin
tener en consideracion la eficiencia energética inherente a la instalacion o equipo, que depende
del disefio del mismo (potencia reactiva).
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Esta apreciable reduccion de los consumos eléctricos tanto en datos totales como en relaciéon
a los pacientes tratados, utilizados como unidad de referencia de nivel de actividad han sido
resultado de la implementacion de una serie de actuaciones:

La puesta en funcionamiento de la Central de Cogeneracién, ya comentado en el apartado
correspondiente a “emisiones a la atmosfera”, permite mejorar la eficiencia energética debido,
por una parte a la utilizacién de una unica instalacion en vez de multiples instalaciones con las
consiguientes mermas energéticas resultantes y por otra, a la utilizacion de un combustible con
mayor rendimiento energético -gas natural frente a gasoil-.

El Ahorro estimado en energia primaria a causa de esta mejora en la eficiencia energética
derivada del cambio de las centrales térmicas y frigorificas existentes (cuyo funcionamiento
requeria de gasoleo y electricidad respectivamente) a una Central de Cogeneracion de gas
natural ha sido de 8.595.789 Kw/h.

A ésta actuacién hay que sumar otras también desarrolladas por el Hospital Virgen de las
Nieves que conllevan asi mismo una mejora en la eficiencia energética.

AHORROS PRODUCIDOS POR MEJORA EN LA EFICIENCIA ENERGETICA.
INSTALACION DE CALEFACCION

Originariamente la produccion de calor para calefaccion se realizaba mediante calderas de
agua sobrecalentada, centralizada para todos los edificios. La produccién de agua caliente para
calefaccion y ACS, se realizaba mediante intercambiadores situados en la sala de maquinas de
climatizacién, alimentados por el agua sobrecalentada procedente de la Central Térmica
exterior.

Temperatura de distribucion = 135 °C
Distribucion a mayor Temperatura = mayores pérdidas (no valoradas)

Nestimado instalacion calderas sobrecalentada = 85%
TNintercambiador = 95% (Intercambio con el circuito de distribucion a climatizadores)

Tinstalacion original = 80%
Tinstalacion actual = 95%

Por tanto, la diferencia de rendimiento entre ambas instalaciones seria de un 15 % a
favor de la nueva instalacion.

o Debido al cambio de combustible de gasdleo a gas natural se mejora el rendimiento
de la instalacién, ya que esta ultimo contiene menos impurezas. (Pérdidas no valoradas)
° Datos consumo tipico instalacién de calefaccion convencional, antes de

cogeneracion: 13.000.000.-Kwht, para producir esta energia se necesitaba, con los
rendimientos citados, ninstalacion original = 80%, 16.250.000.- Kwht. Con la central de
cogeneracion, esta misma potencia, con el rendimiento actual, ninstalacion actual =
95%, se necesitan 13.684.211- Kwht. Por tanto existe un ahorro de: 2.565.789.- Kwh
por este concepto.
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PRODUCCION DE ACS

En la instalacion actual, al ser centralizada la instalacion, en la produccion de ACS tenemos
un ahorro considerable de energia, ya que, con la energia residual de la planta de
cogeneracion, precalentamos el agua de consumo hasta los 50 °C, con lo que la energia que
se consume en calentamiento de ACS es la necesaria para elevar su temperatura hasta 60 °C.

o  Energia necesaria para calentar el agua de la red hasta los 60 °C (instalacion original):
Enecesaria /m3ACS = 1m3ACS x 1000 Kcal/m3°C x 50°C / 860 Kcalh/Kw = 58
Kwh/m3ACS

e  Energia necesaria para calentar el agua desde los 50 °C hasta los 60° (aprovechando
el calor residual de la planta de cogeneracion):
Enecesaria /M3ACS = 1m3ACS x 1000 Kcal/m3°C x 10°C / 860 Kcalh/Kw = 12
Kwh/m3ACS (*)

El ahorro energético entre una instalacion y otra es de 46 Kw/ m3ACS, lo que supone un
ahorro energético del 80% de nuestra instalacion frente a la original.

(*)

Ademas, en los momentos en que el retorno de calefaccion en la instalacion
actual sea superior a 70°C, esta energia seria también residual de cogeneracion.
Este ahorro energético se estima que se produciria aproximadamente durante
tres de los meses de invierno.

Con unos consumos tipicos estimados para produccion de de ACS, antes de
cogeneracion de: 3.600.000-Kwh. Para producir la misma cantidad de ACS en las
nuevas condiciones de cogeneracion, se necesitarian: Con un ahorro energetico
del 80% = 720.000-Kwh. Lo que supone un ahorro por este concepto de:
2.880.000.- Kwh.

PRODUCCION DE ENERGIA ELECTRICA

En la produccién de energia eléctrica de una instalacion convencional tenemos:
Ncentral = 33%

Ptransporte+transformacion = 12%

Por tanto, el rendimiento neto seria:
Nneto = 21% = 4.76 Kwhcombustible/ KWhelectrico

Con la instalacion de la planta de cogeneracion tenemos:
Tplanta cogeneracion = 33% = 3Kwhcombustible / kwhelectrico

La produccién de energia eléctrica no se tendra en cuenta en este balance energético

comparativo al ser un proceso de nueva implantacion en el hospital.
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PRODUCCION DE ENERGIA FRIGORIFICA

Originariamente, el hospital disponia de dos maquinas turbocompresoras por edificio, una
de ellas en servicio y la otra en reserva. Al existir instalaciones de frio por edificios no
interconectados, en cada uno de ellos, esas maquinas trabajarian al 100% de su capacidad
unas veces y a porcentajes inferiores otras, dependiendo de la demanda de frio de cada
edificio. Estimamos que el régimen medio de funcionamiento de estas maquinas a lo largo
de toda la temporada estaria en torno al 60% de su capacidad.

Estas maquinas, que constan de compresores de turbina, pierden rendimiento a medida
que baja su régimen de funcionamiento, es decir, al 100% de su capacidad pueden tener un
COP en torno a 3.5, mientras que a un régimen de funcionamiento del 60% su COP puede
bajar hasta 2.5.

Segun esto, estimamos que el régimen medio de funcionamiento de estas maquinas
estaria en torno al 60% de su capacidad, y el COP en torno a 2.5, por tanto:

2.5 Kwhtrio = 1 Kwhelectrico = 4.76 kWwhcombustible, Por tanto:

1 Kwhfrio = 0.4 kwhelectrico = 1.9 kwhcombustible

Actualmente se dispone de una instalacion de produccion de frio también centralizada, y
compuesta por dos maquinas de absorcién de llama directa doble efecto y una maquina de
absorcion de simple efecto en cola de cogeneracién. (El rendimiento térmico de la maquina
en cola de cogeneracion no se considerara ya que ésta trabaja con calor residual de la
planta de cogeneracion).

El rendimiento térmico de las maquinas de llama directa de doble efecto es:
Nneto = 100% = 1 Kwhcombustible/ kWhirio

Datos consumo tipico de Energia de refrigeracion:3.500.000- Kwh. Para producir esta
energia frigorifica antes de cogeneracion se necesitaban: 4.940.000.-Kwh. En las
condiciones actuales, nneto = 100% = 1 Kwhcombustible/kwhfrio, se necesitan: 2.800.000.-
Kwh. Lo que supone un ahorro por este concepto de: 3.150.000- Kwh.

Por tanto los ahorros anuales, estimados sobre las previsiones de consumos energéticos
tipicos anuales, producidos al centralizar la produccion térmica y frigorifica en una Central
de Cogeneracioén a gas natural la suma de los tres conceptos analizados anteriormente

e Produccion de Calefaccion: 2.565.789.- Kwh
e Produccion de ACS: 2.880.000.- Kwh
e Produccion de Refrigeracion: 3.150.000.- Kwh

1 O R - N 8.595.789.- Kwh

Participacion en el Programa de Eficiencia Energética Green - light. El Hospital Virgen de
las Nieves se adhiri6 en el afo 2001 al Programa Europeo Greenlight que fue puesto en
marcha en febrero de 2000 por la Direccion General de Energia y Transporte de la Comision
Europea.

Este Programa es una iniciativa voluntaria para la lucha contra la contaminacion, que tiene
como objetivo que los consumidores de electricidad del sector no residencial (tanto publicos
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Gimirm Liany
como privados), denominados Socios, se comprometan con la Comision Europea a instalar en

sus edificios la tecnologia en iluminacion mas eficiente posible, siempre que esto sea posible y
la calidad de la iluminacion se mantenga o mejore.

El objetivo del Programa Green Light es reducir el consumo de energia en iluminacion interior y
en alumbrado publico a lo largo de toda Europa, para conseguir reducir el nivel de
contaminacion y limitar el calentamiento global. También se busca mejorar la calidad de las
condiciones visuales a la vez que se ahorra dinero.

Mediante su adhesién, el Hospital Virgen de las Nieves se ha comprometido a:

— Para espacios existentes: bien mejorar al menos el 50% de todos los espacios o bien
reducir el consumo total de energia en iluminacién en al menos un 30%.

— Para espacios nuevos: elegir las nuevas instalaciones de modo que no haya una
alternativa que mantenga o mejore la calidad de la iluminacion ni que consuma menos
electricidad.

— Realizar las mejoras en los 5 afos posteriores a la firma de la adhesion al programa,
enviar un informe de progreso cada afno y nombrar un responsable del programa dentro
del Hospital, que asegure el cumplimiento del compromiso asumido.

Dentro del primer afio de funcionamiento de este programa en el Hospital Virgen de las Nieves
se ha centrado en la realizacion de mejoras en el Hospital General y el Hospital Maternal.

El resultado de las actuaciones ha sido la instalaciéon de 656 luminarias nuevas que cubren un
espacio total de 4590 metros cuadrados. Mediante estas adecuaciones se ha podido reducir la
potencia instaladas en dichas zonas de 55.140 watios a 38.292 watios, lo que representa una
reduccion de la potencia instalada de 16.848 watios y un ahorro en energia en el primer afio
de utilizacion de 7037 euros, mas de la mitad de la inversion realizada.

En el Hospital de San Juan de Dios se han cambiado igualmente un total de 137 luminarias
nuevas que cubre 830 metros cuadrados permitiendo la reduccién del consumo de energia
eléctrica pasando de 869.010 Kw/h en 2001 a 850.580 en 2002, lo que ha supuesto una
reduccion del 2,12% del consumo.

6.2.4. Consumo de recursos naturales

En las siguientes graficas se muestra la evolucién en el consumo de las diferentes fuentes de
energia (gasoil, propano, gas natural) en el Hospital Virgen de las Nieves, tanto en valor
absoluto como en relacién a los pacientes tratados. Los datos corresponden a los afios 2000-
2003.
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Es evidente la reduccion en el consumo de ciertos combustibles como el gasoil frente a un
incremento en el consumo de gas natural, mas limpio, por las razones antes comentadas de la
puesta en marcha de la Central de Cogeneracién para la produccién de Agua Caliente
Sanitaria, Calefaccion y el autoabastecimiento de Energia Eléctrica en el Hospital, durante el

ano 2003.

Las caracteristicas de funcionamiento de la Central de Cogeneracién permiten por otra parte
que se pueda obtener la misma cantidad de energia con menor consumo de gas natural. Esto
es consecuencia de la recuperacion de la energia térmica producida por los grupos
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generadores de la Central para reincorporarlo al proceso de producciéon de energia. Mediante
esta caracteristica de funcionamiento se permite producir la misma cantidad de energia con un
menor consumo de gas natural.

Respecto al consumo de Gases Medicinales, se presenta a continuacion la evolucion desde el
afio 2000-2003, tanto en valores absolutos como en relacion al nimero de pacientes tratados,
para los siguientes gases (protoxido, oxigeno, nitrégeno).

CONSUMOS DE GRSES MEDICIMALES
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En este caso se pude decir que en valor absoluto existe una estabilidad en el consumo, si bien
con ligera tendencia a la reduccion en cuanto al consumo por paciente.

6.2.5. Gestion de Residuos Producidos

El Hospital Virgen de las Nieves realiza una correcta identificacion, segregacion y gestion de
todos los residuos que produce conforme a la legislacion vigente.

Tradicionalmente, estas actuaciones habian estado encaminadas fundamentalmente a la
gestion correcta de los residuos peligrosos derivados de las actividades asistenciales. Tras la
implantacion del Sistema de Gestion Ambiental, el Hospital sistematizé sus actuaciones y
procedimientos para asegurar la gestién adecuada de todos los residuos producidos en sus
centros, no solo los derivados de actividades asistenciales, también los derivados de las
actividades de mantenimiento de instalaciones o de las de soporte a la actividad asistencial,
para de este modo cumplir con la totalidad de normas provinciales, autonémicas, nacionales,
europeas e internacionales que le son de aplicacion.

Plan de Gestion de Residuos Producidos. Con el objeto de asegurar una correcta
identificacion, segregacion, almacenamiento y gestion de los residuos producidos el Hospital ha
desarrollado un Plan de Gestién de Residuos Producidos conforme al modelo definido por el
Servicio Andaluz de Salud. En este plan se identifican los principales residuos producidos entre
los que se encuentran:

Grupo |. Residuos generales asimilables a urbanos. Son aquellos residuos producidos
fuera de la actividad asistencial, tales como restos de comidas, mobiliario en desuso, jardineria,
colchones, papeleria generados en areas administrativas, y que por sus caracteristicas
pueden ser asimilados a los urbanos para su gestion.

Grupo Il. Residuos Sanitarios asimilables a Urbanos. Son los producidos como
consecuencia de la actividad asistencial y/o de investigacion como restos de curas, recipientes
desechables, yesos, panales. etc, que por sus caracteristicas no son considerados como
peligrosos y pueden ser, tras una segregacion previa asimilados a los urbanos para su gestion.

Grupo lll. Residuos Peligrosos.

lll.a. Residuos Peligrosos Sanitarios (R.B.E). Son los producidos en la actividad asistencial
y/o de investigacion asociada, que conllevan algun riesgo potencial para los trabajadores
expuestos o para el medio ambiente, siendo necesario observar medidas de prevencién en su
manipulacion, recogida, almacenamiento, transporte, tratamiento y eliminacion. En este grupo
se incluyen:

— Infecciosos

— Agujas y otro material punzante y/o cortante

— Cultivos y reservas de agentes infecciosos

— Residuos infecciosos de animales de experimentacion
— Vacunas vivas y atenuadas

— Sangre y hemoderivados en forma liquida

— Residuos anatémicos no identificables:
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lll.Lb. Residuos quimicos (R.T.P) y citostaticos. Se incluyen residuos quimicos sometidos a
la legislacién especifica de residuos peligrosos, tales como citostaticos, restos de sustancias
quimicas toxicas, aceites minerales, residuos con metales toxicos, restos de liquidos de
revelado de radiologia y fotografia.

Otros Residuos Especiales. Residuos Radiactivos. El Hospital produce como consecuencia
de la actividad asistencial Residuos Radiactivos que son gestionados a través de la Empresa
Nacional de Residuos Radioactivos (ENRESA). Con el objeto de minimizar los posibles
impactos derivados de estas sustancias y sus residuos el Hospital cuenta con controles
dosimétricos ambientales y personales, instalaciones de almacenamiento, protocolos de
manipulacion y disposicion o planes de emergencia que son revisados y aprobados por el
organismo competente en la materia, el Consejo de Seguridad Nuclear.

Estudio de Minimizacion de Residuos Peligrosos Producidos. En diciembre de 2003 se
llevd a cabo en cumplimiento de la legislacion vigente el desarrollo de Estudio de Minimizacion
de Residuos Peligrosos Producidos. En este respecto es necesario aclarar que el Hospital
Virgen de las Nieves es un centro dependiente del Servicio Andaluz de Salud (SAS) y que es
éste el Organo dado de alta en la Consejeria de Medio Ambiente de la Junta de Andalucia
como Gran Productor de Residuos Peligrosos. Es por esta razén por la que la elaboracion del
Estudio de Minimizacion de los Residuos Peligrosos Producidos recae en el propio SAS y no
en el Hospital Virgen de las Nieves. Sin embargo, dentro del compromiso de mejora continua
establecido por el Hospital Virgen de las Nieves a través de su Sistema de Gestion Ambiental,
es el Hospital quien se compromete a su ejecucion y presentacion.

Difusion de las Sistematicas Internas. El “Plan de Gestién de Residuos” del Hospital ha sido
difundido al personal responsable mediante una formacién especifica que quedé englobada
dentro del “Plan de Formaciéon del Ano 2003” que permite cumplir con las directrices
establecidas en el “Plan Marco de Calidad y Eficiencia”, el “Contrato Programa” y el “Plan de
Gestidn 2004-2009” del Hospital Virgen de las Nieves.

Producciéon de Residuos en el Hospital. Derivado en gran medida de la implantacion del
Sistema de Gestion Ambiental el Hospital Virgen de las Nieves ha desarrollado y mejorado sus
actuaciones para control y reduccion de los residuos producidos. Dichas actuaciones, aunque
encaminadas a controlar todo tipo de residuos, se han centrado en aquellos que por sus
caracteristicas puedan producir una mayor repercusién en el medio ambiente si no son
gestionados correctamente, es decir, en aquellos considerados como peligrosos.

El estudio de los datos totales de produccion de residuos peligrosos por parte del hospital
durante el periodo 2000-2003 han resultado en un incremento general de los residuos totales
producidos por el Hospital, a pesar de las medidas implantadas tendentes a su minimizacion.
Estos resultados tienen su explicacion en la implantacion con el Sistema de Gestién
Medioambiental del Hospital de los procedimientos necesarios para el control de los residuos
producidos, la mayor concienciacion del personal y la gestién de todos los residuos derivados
de las actividades de soporte a la actividad asistencial La siguiente grafica nos corrobora este
aspecto.
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Cuando los datos utilizados son relativizados para hacer referencia a la actividad asistencial
desarrollada por el Hospital, se observa que los residuos por paciente tratado varian
ligeramente moviéndose en los mismos ratios, a excepcion de los residuos derivados de la
actividad de soporte a la actividad asistencial (RTP), que, como ya hemos comentado, han
pasado a incrementarse con el aumento de la sensibilizacion del personal que los controla, lo
cual debe entenderse como una mejora de la gestion ambiental del Hospital al aumentarse la
correcta gestion de los residuos producidos. Estas conclusiones son respaldadas igualmente
por la siguiente grafica.

No debemos olvidar que la mejora continua de la gestion ambiental desarrollada por el Hospital
es desarrollada dentro de los limites que nos impone la necesidad del desarrollo de una
actividad sanitaria de calidad. Es por ello que el Hospital actia y actuara en aquellas
actividades en los que la mejora del comportamiento ambiental no se encuentre enfrentado con
la eficiencia y eficacia del desarrollo de su actividad fundamental, la actividad sanitaria.
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6.2.5. Gestion del Uso del Agua.

La gestion del uso del agua en el Hospital Virgen de las Nieves se aborda desde dos puntos de
vista:

o Agua considerada como recurso; que obliga a racionalizar y optimizar su consumo.
o Agua como medio receptor de contaminantes, una vez utilizada; que obliga a controlar
los niveles de contaminantes presentes en el vertido.

Las actuaciones llevadas a cabo por el Hospital con la implantacién del Sistema de Gestiéon
Medioambiental se resumen a continuacion.

Consumo de Agua. La implantacion de sistematicas de control de los consumos y las mejoras
introducidas en las instalaciones han favorecido una reducciéon en el consumo de agua en el
hospital y por tanto del volumen de aguas residuales que son vertidas a la red de saneamiento
y que debe ser tratadas por las instalaciones de depuracion. Las causas principales de estas
mejoras en los referente al consumo de agua son:

o Definicién de objetivos e indicadores de control de consumos. Que permiten la rapida
identificacion de consumos excesivos con respecto a los datos histoéricos y por lo tanto
la existencia de posibles fugas, pérdidas, roturas o usos incorrectos de un bien escaso
como es el agua. En este sentido, se estableci6 como uno de los objetivos
medioambientales anuales la reduccion del consumo de agua y para ello se definieron
e implantaron indicadores de evolucion del consumo, con seguimiento mensual y
fijacion de criterios de aceptacion referenciados a la media de consumo del afo
anterior.

o Definicién de actuaciones de mantenimiento preventivo. Estas actuaciones han
facilitado el buen estado y funcionamiento de las instalaciones y conducciones evitando
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fugas o pérdidas. En este respecto, se han definido Instrucciones a Personal Subalterno
y de Mantenimiento para deteccion y actuacién priorizada en casos de fugas de agua.

o Cambios en pautas de trabajo o instalaciones. El estudio de las operativas existentes
ha sido igualmente necesario para una identificacion de habitos o instalaciones que
derivaban en consumos excesivos de agua. Resultado de este estudio se ha
modificado la red de riego por aspersores a una por goteo y difusores, cambio de riego
diario a riego nocturno o la sustitucion de griferias convencionales por griferias con
cierre ceramico. Igualmente se ha realizado una Campania de Sensibilizacién en el uso
racional de la energia y el agua (carta a los trabajadores, folletos divulgativos y
pegatinas en los puntos de consumo).

La mejora alcanzada con estas actuaciones son apreciables mediante el estudio de los datos

que se muestran a continuacion que demuestran un claro descenso en el consumo total de
agua y consumo de agua por paciente tratado.

CONSUMO DE AGUA

410.000
390.000

370.000

350.000

330.000

310.000

290.000

2000 2001 2002 2003

Agua (m3) 394.011 398.043 384.947 303.130

Afo
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0,4900

0,4700

0,4500

0,4300

0,4100

0,3900

0,3700

0,3500

0,3300

0,3100

CONSUMO DE AGUA/PACIENTES TRATADOS

2000 2001 2002 2003

‘ Agua (m3) 0,4706 0,4673 0,4172 0,3289

Control de los vertidos. El compromiso de prevencién de la contaminacion y de
cumplimientos de los requisitos legales aplicables adoptados por el Hospital Virgen de las
Nieves mediante el establecimiento de su Sistema de Gestion Ambiental ha conllevado
igualmente el desarrollo de sistematicas que aseguren el control de cualquier posible vertido
derivado de sus actividades. Este control se ha desarrollado principalmente mediante las
siguientes actuaciones:

O

Cambios en Pautas de Actuacién. Mediante una revision de todas las actuaciones
realizadas en los diferentes centros se identificaron pautas operacionales que podian
derivar en vertidos contaminantes a la red de saneamiento. Es por ello que se han
definido y difundido protocolos de actuacion para eliminar toda posible practica
realizada en el desarrollo tanto de la actividad sanitaria como la de soporte que pudiera
derivar en una posible contaminacion de la red de saneamiento.

Cambios en Instalaciones. La mejora de las actuaciones con respecto al medio
ambiente ha llevado igualmente a la realizacién de mejoras en las instalaciones existes.
En este respecto, el Hospital Virgen de las Nieves esta llevando a cabo el cambio de
los equipos de revelado de placas radiograficas convencionales, las cuales requieren el
uso de productos quimicos (reveladores y fijadores) y la produccion de un vertido o
residuo peligroso, hacia la utilizacion de equipos de revelado digital. Este cambio esta
permitiendo la eliminacion de posibles vertidos contaminantes a la vez que reduce la
cantidad de residuos peligrosos generados (placas defectuosas, envases de liquidos,
etc). Esta nueva tecnologia igualmente mejora la practica médica al poderse utilizar la
informacién desde diferentes centros de trabajo o imprimirse uUnicamente las
radiografias que se estimen necesarias. En aquellos equipos de revelado tradicional
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que se siguen utilizando se han establecido contenedores para la recogida y gestion de
los residuos liquidos generados evitando de esta forma cualquier posible vertido
contaminante derivado de los mismos.

o Control de los vertidos. Como parte integrante del Sistema de Gestion Ambiental del
Hospital se ha establecido un control anual de los vertidos realizados a la red de
saneamiento por parte de un laboratorio autorizado. Estos controles se realizan para
asegurar que los vertidos realizados a la red de saneamiento cumplen con los
parametros establecidos en la reglamentacion aplicable. Este control exhaustivo ha
permitido igualmente establecer una eficaz sistematica para la identificacion de posibles
desviaciones puntuales, sus causas y origenes y el desarrollo de las actuaciones
necesarias para asegurar su correccion.

Los puntos de vertido existentes en el Hospital Virgen de las Nieves y sometidos a control son
los siguientes:

— Edificio de Gobierno,

— Hospital Medico Quirurgico

— Lavanderia Centralizada

— Hospital Materno Infantil

— Hospital de Rehabilitacién y Traumatologia

— Hospital San Juan de Dios (3 puntos de vertido, uno correspondiente a la zona de
cocinas)

— Comunidad Terapéutica

— Almacén Centralizado

Todos ellos vierten a la red de saneamiento municipal de Granada y Albolote, en el caso del
Almacén Centralizado.

En las siguientes graficas y tablas de datos se representan los valores de los parametros
caracteristicos de los vertidos en cada uno de los puntos de vertido del Hospital Virgen de las
Nieves respecto a los limites legales aplicables (Ordenanzas Municipales de Vertido). Estos
datos corresponden a la campanas de muestreo realizadas por el Laboratorio de Salud
Pudblica A. 196/ 1, en el periodo 2002-2003 (Informes con Referencia 1884 2821, 1884 3362,
1884 5273, 1884 5297, 1884 5280, 1884 8052, 1884 5211, 1884 5242, 1884 5259, 1884 5266,
1884 5235, 1884 5303).

- Edificio de Gobierno, Hospital Médico Quirurgico y Hospital Materno Infantil

1400 - 30
@ EDIFICIO GOBIERNO
1200 -
= HOSPITAL MEDICO
1000 - QUIRURGICO
800 O HOSPITAL MATERNO

INFANTIL

600 - O LIMITE LEGAL
(Ordenanza Municipal de

400 I—! Vertidos de Granada)




ParametrosfSolidos en |Nitrogeno |Nitrégeno [Amoniaco |Fésforo |Fosfatos |Tensioactivos [DQO [DBOS5 |Aceites

Suspension |Total (mg/l|Oxidado |(mg/l) Total (mg/l) |anionicos (mg/l |(mg/l) |(mg/l) |y grasas
(mg/l) N) (mg/l) (mg/1) MBAS) (mg/1)

EDIFICIO

GOBIERNO 98,30 77,90 0,48 57,59 572 | 17,01 10,00 460,50 (320,00| 50,80

HOSPITAL

MEDICO 68,60 38,12 0,95 19,18 2,54 7,34 8,30 481,90|250,00| 15,30

QUIRURGICO

HOSPITAL

MATERNO 112,40 75,23 1,76 24,93 1147 | 3342 12,00 311,40|300,00| 32,60

INFANTIL

LIMITE LEGAL 700 100 40 150 15 100 10 1400 | 700 | 200

(*) (mg/1) (mg/1) (mg/1) (mg/l) | (mg/l) | (mg/1) (mg/1) (mg/l) [ (mg/l) | (mg/l)

(*) Ordenanza Municipal de Vertidos de Granada, BOP 129, 30/05/00

- Hospital de Rehabilitacién y Traumatologia, Lavanderia Centralizada y centro de
Especialidades Cartuja

@ HOSPITAL
REHABILITACION Y
TRAUMATOLOGIA

m LAVANDERIA
CENTRALIZADA

0O CENTRO
ESPECIALIDADES
CARTUJA

O LIMITE LEGAL
(Ordenanza Municipal
de Vertidos de
Granada)




Parametros|Solidos en |Nitrégeno |Nitrogeno |Amoniaco |Fosforo |Fosfatos | Tensioactivos |DQO |DBO5 |Aceites
Suspension |Total Oxidado |(mg/l) Total |(mg/l) |anionicos (mg/l) [(mg/l) |y
(mg/l) (mg/IN)  [(mg/l) (mg/l) (mg/l MBAS) grasas
(mg/h)
HOSPITAL
REHABILITACION Y
TRAUMATOLOGIA 53,500 12,690 2,090 1,000 0,620 1,660 12,500 138,800| 40,000 | 0,750
LAVANDERIA
CENTRALIZADA
45,300 19,500 12,170 2,340 18,550 | 29,380 166,200 208,300]170,000| 54,600
CENTRO
ESPECIALIDADES
CARTUJA 41,700 30,960 3,310 1,823 2,720 | 7,000 9,600 105,400] 10,000 | 9,900
LIMITE LEGAL (*) 700 100 40 150 15 100 10 1400 700 200
(mg/l) (mg/1) (mg/l) (mg/l) | (mg/l) | (mg/l) (mg/l) (mg/l) | (mg/l) | (mg/l)

(*) Ordenanza Municipal de Vertidos de Granada, BOP 129, 30/05/00

- Centro Licinio La Fuente

Fe

B CENTRO LICINIO LA
FUENTE

@ LIMITE LEGAL (Ordenanza
Municipal de Vertidos de
Granada)



arametros|Sélidos en Nitrogeno |[Nitrogeno |Amoniaco |Fésforo (Fosfatos |Tensioactivos DQO [DBOS |Aceites y

Suspension  |Total (mg/l |Oxidado (mg/l) Total (mg/l) aniénicos (mg/l |[(mg/l) |(mg/l) |grasas
(mg/l) N) (mg/l) (mg/l) MBAS) (mg/l)

CENTRO

LICINIO LA

FUENTE 26,08 32,72 1,03 1,35 2,33 2,58 3,50 159,60 | 45,00 | 147,80

LIMITE 700 100 40 150 15 100 10 1400 | 700 200

LEGAL (*) (mg/1) (mg/l) (mg) | (mgh) | (mgh) | (mgh) (mg/1) (mg/l) | (mg/l) | (mg/)

(*) Ordenanza Municipal de Vertidos de Granada, BOP 129, 30/05/00

- Hospital San Juan de Dios (tres punto de vertido)

1400
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m HOSPITAL SAN JUAN DE
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O HOSPITAL SAN JUAN DE
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arametros|Sélidos en Nitrogeno |Nitrogeno |Amoniaco |Fésforo |Fosfatos |Tensioactivos DQO [DBOS |Aceitesy
Suspension | Total (mg/l |Oxidado (mg/l) Total (mg/l) anionicos (mg/l [(mg/l) |(mg/l) |grasas
(mg/l) N) (mg/l) (mg/l) MBAS) (mg/l)

HOSPITAL
SAN JUAN DE
DIOS
(P-1
COCINAS 123,60 37,74 0,39 19,18 2,80 7,59 8,10 451,90 400,00 | 41,10
HOSPITAL
SAN JUAN DE
DIOS
(P-2) 39,90 76,63 3,98 71,64 8,77 26,14 8,10 330,20]200,00 | 15,00
HOSPITAL
SAN JUAN DE
DIOS
(P-3) 52,10 76,60 0,69 59,91 5,11 14,76 5,70 252,30 | 140,00 | 11,80
LIMITE 700 100 40 150 15 100 10 1400 | 700 200
LEGAL (*) (mg/l) (mg/l) (mg/l) (mg/l) (mg/l) (mg/l) (mg/l) (mg/l) | (mg/l) | (mg/l)
(*) Ordenanza Municipal de Vertidos de Granada, BOP 129, 30/05/00
- Comunidad Terapéutica

1400 agp

m COMUNIDAD TERAPEUTICA
1200 -
1000 - O LIMITE LEGAL (Ordenanza
Municipal de Vertidos de
800

600

400

200




Parametros|Solidos en  |[Nitrogeno |Nitrogeno |[Amoniaco |Fésforo |Fosfatos |Tensioactives |DQO |DBOS5 |Aceites
Suspension | Total (mg/l |Oxidado (mg/l) Total (mg/1) anionicos (mg/l |(mg/l) |(mg/l) |y grasas
(mg/l) N) (mg/l) (mg/l) MBAS) (mg/1)
COMUNIDAD
TERAPEUTICA 102,90 36,50 1,77 4,59 3,50 | 10,07 9,20 263,50| 140,00 26,70
LIMITE LEGAL 700 100 40 150 15 100 10 1400 700 200
*) (mg/l) (mg/l) (mg/l) (mg/) | (mg/) | (mgl) (mg/l) (mg/l) | (mg/l) | (mg/l)
(*) Ordenanza Municipal de Vertidos de Granada, BOP 129, 30/05/00
- Almacén Centralizado
1400
m ALMACEN CENTRALIZADO
1200 (ALBOLOTE)
1000 m LIMITE LEGAL (Ordenanza
Municipal de Vertidos de
Albolote)
800
600
400
200
0
\9/;96\
o
7
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Parametros|Sélidos en Nitrogeno Amoniaco |Foésforo Tensioactivos DQO |DBO5 |Aceitesy
Suspension Total (mg/l N) |(mg/l) Total aniénicos (mg/l (mg/l) |(mg/l) |grasas
(mg/l) (mg/l) MBAS) (mg/l)
ALMACEN
CENTRALIZADO 42.80 18,50 7.49 031 1,08 5038 | 20,00 | 10,60
LIMITE LEGAL (*)
600 100 25 50 10 1400 700 200
(mg/l) (mg/l) (mg/1) (mg/l) (mg/l) (mg/l) (mg/l) (mg/l)

(*) Ordenanza Municipal de Vertidos de Albolote, BOP 299 de 31 diciembre 2003

Como puede observarse en las graficas y tablas de datos anteriores, los valores de los
parametros de vertido considerados en los diferentes puntos de acuerdo a las Ordenanzas
Municipales de Vertido estan muy por debajo de los limites establecidos, a excepcion de
ciertos parametros en algunos puntos de vertido:

— Tensioactivos en los vertidos del Hospital Materno infantii y el Hospital de
Rehabilitacion y Traumatologia.
— Tensioactivos y fosforo en Lavanderia Centralizada

En la campana de muestreo realizada, se determinaron ademas otra serie de parametros,
todos ellos considerados en las ordenanzas de vertido aplicables, a fin de comprobar su
adecuacion respecto a los limites aplicables. Dichos parametros son los siguientes: pH,
conductividad, temperatura, solidos sedimentables, fenoles, fluoruros, cianuros, cloruros,
sulfatos, sulfuros, aluminio, arsénico, cadmio, cromo total, plomo, cobre, mercurio, hierro,
niquel, estano, zinc, cobalto, manganeso, bario, selenio, boro, plata y ecotoxicidad.

Para todos ellos, se determinaron valores muy por debajo de los limites establecidos, a
excepcion de Boro, en el vertido de Lavanderia Centralizada (7,1 mg/l frente al limite
establecido de 2 mg/l).

Los valores elevados de tensioactivos, fosforo y boro son derivados del consumo de
detergentes en el hospital y se explican como consecuencia de la politica de reduccion en el
consumo de agua aplicada durante el afio 2003 en el Hospital, que propicia la concentracion
del contaminante en el vertido.

A fin de corregir estas desviaciones, el Hospital ha procedido a sustituir los detergentes
utilizados, responsables de los elevados valores en estos parametros, por otros libres de
tensioactivos anidnicos, asi como a estudiar la dosificacion de los mismos e instalar filtros en la
magquinaria de lavado.

Una vez realizadas esta modificaciones se ha procedido a realizar nuevos analisis de los
vertidos para comprobar la adecuacion de las medidas adoptadas.
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De acuerdo al muestreo realizado por el laboratorio de aguas (N° Acreditacion), y los
informes correspondientes N° 627 y 628, de 23/08/2004, y N° 663, de 20/09/2004 los valores

de dichos parametros son los siguientes:

ParametrosfFosforo Total Tensioactivos aniénicos (mg/1 Boro
(mg/l) MBAS) (mg/l)

HOSPITAL MATERNO INFANTIL

9,77 mg/1
HOSPITAL DE REHABILITACION Y
TRAUMATOLOGIA

6,7 mg/l
LAVANDERIA CENTRALIZADA

5,4 mg/IP 0,05 mg/l MBAS
LIMITE LEGAL (*) 15 10 2
(mg/l) (mg/l) (mg/l)

(*) Ordenanza Municipal de Vertidos de Granada, BOP 129, 30/05/00
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6.3. OTROS RESULTADOS DE LA GESTION MEDIOAMBIENTAL.

A continuacioén se incluye un pequefio resumen de las principales actuaciones llevadas a cabo
por el Hospital Virgen de las Nieves desde la implantacion del Sistema de Gestion
Medioambiental con el objetivo de hacer participes del mismo tanto al personal como a las
partes interesadas en general (pacientes, usuarios, proveedores y contratistas, etc.).

Gestion de los Aprovisionamientos

El desarrollo de las mejoras ambientales en las actividades realizadas por el Hospital pasa por
el control de cuantas adquisiciones o contrataciones en €l se realizan. En este respecto, el
Hospital ha estimado necesario la definicion de unas minimas condiciones a definir en sus
relaciones con los proveedores. El establecimiento de estos estandares de funcionamiento ha
sido desarrollado mediante la introduccién en los Pliegos de Prescripciones Técnicas clausulas
que aseguren, el Cumplimiento Legal Ambiental aplicable en el desarrollo de Obras y Servicios,
la utilizacion de productos con bajo impacto ambiental (eficiencia energética o que no deriven
en residuos peligrosos) o el acatamiento de las normas internas de funcionamiento
medioambiental entre otras materias.

Sensibilizacion Ambiental del personal, pacientes y entorno.

El Hospital Virgen de las Nieves es consciente de que la mejora ambiental de sus actuaciones
requiere un gran esfuerzo de difusion interna, hacia sus empleados, y externa hacia los
usuarios y habitantes de Granada. Es por ello que ha sido el promotor de diversas actuaciones
encaminadas a mejorar la difusion de sus actividades o la participacion de aquellas personas
relacionadas con el hospital y su entorno. Entre algunas de las actuaciones desarrollas cabe
destacar:

o Encuesta sobre el conocimiento del Sistema de Gestion Ambiental. Dentro del
compromiso de mejora continua de sus actividades, el Hospital ha realizado una
encuesta para conocer el grado de conocimiento del Sistema de Gestion Ambiental
existente por parte del personal y usuarios del centro. Los resultados de dicha encuesta
permitieron conocer la falta de difusion en algunos niveles de la organizacion, si bien
esta es comprensible dentro de una organizacion de gran complejidad que aglutina a
mas de 5500 empleados.

Sin embargo, es destacable que a preguntas como ;Conoce en qué consiste un
Sistema de Gestion Ambiental?, ; Tiene conocimiento de que el Hospital ha implantado
un Sistema de Gestion Ambiental? o ¢;Valora positivamente este tipo de iniciativas de
proteccion del medio ambiente en el ambito hospitalario? se obtuvieran respuestas
afirmativas en un 54,33, 68,11 y 97,24 % respectivamente.

La mejora de la difusién de las actuaciones de caracter ambiental realizadas en el
Hospital en aquellos aspectos en los que se identificaron carencias ha sido llevada a
cabo mediante algunas de las actuaciones contempladas a continuacion.

o Concurso de Ideas Ambientales con Aplicacion al Puesto de Trabajo. Incluido
dentro de las actividades de mejora de la gestidon ambiental del Hospital se ha creado
en el ano 2003 el “Concurso de Ideas Ambientales con Aplicacion al Puesto de
Trabajo”. Este concurso esta dirigido al personal del hospital, empresas subcontratadas
que desarrollan su actividad en el centro y a los usuarios de sus servicios, con el objeto
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de hacer participes de la mejora de la calidad ambiental a todas las partes implicadas.
La primera edicion del concurso se ha saldado con gran éxito, identificandose
numerosas actuaciones enfocadas a la mejora de la difusién interna del Sistema de
Gestién Ambiental asi como a la mejora de las actuaciones desarrolladas por el hospital
con respecto al medio ambiente. Las mejores ideas presentadas han sido propuestas
para su estudio y puesta en funcionamiento de acuerdo a los criterios de la facilidad en
su aplicacién y alcance de las mismas. Esta primera edicion ha permitido corroborar la
gran implicacién de los profesionales del Hospital y la posibilidad de mejora de nuestra
relacion con el medio ambiente fin Ultimo de nuestro Sistema de Gestion Ambiental.

La imagen muestra una de las propuestas premiadas.

Agua... ttil dos veces

Reciclaje vy ahorro en el
consumo de Agua Potable
en el Hospital Univer sitario

Virgen de las Nieves
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Difusion Interna de la Gestion Ambiental. El Hospital Virgen de las Nieves ha definido dos
eficaces herramientas para mejorar el conocimiento de cuantas actuaciones de caracter
ambiental son realizadas en sus centros.

O

Gestiéon ambiental en la red. Todo el Sistema de Gestion Ambiental del Hospital se ha
puesto a disposicion del personal, usuarios y publico en general mediante esta
herramienta de trabajo que permite su difusién sin fronteras.

Peridodico “Ciudad Salud”. Como parte de las actuaciones realizadas para mejorar el
conocimiento del hospital, sus centros, profesionales y actividades, nace en diciembre
de 2003 el nuevo diario, “Ciudad Salud” con una tirada mensual de 22000 ejemplares
distribuidos a personal, usuarios y poblacién afectada. El objeto de este periddico es
difundir las actividades realizadas en el Hospital asi como permitir la participacion de
todas las personas interesadas en hacerlo. Este periddico cuenta con un apartado
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especifico mediante el cual se difunden los logros o actividades realizadas dentro del
marco de la Gestion Ambiental en el Centro.

Plan de Formacion.

La Direccion de SS. GG. Del Hospital Virgen de las Nieves, en cumplimiento de las directrices
establecidas tanto en el PLAN MARCO DE CALIDAD Y EFICIENCIA, CONTRATO PROGRAMA Y
EL PLAN DE GESTION 2004-2009, en relacion con las actividades de formacion continuada
necesarias para mejorar la adecuacion de los profesionales a los puestos de trabajo, establecio
para el ano 2003 y sucesivos, un marco regulador de dicha formacion para el personal
dependiente de la citada Direccion.

Dicho marco se materializé en el Plan de Formacion del afio 2003 para los siguientes grupos
de personal: CARGOS INTERMEDIOS, FUNCION ADMINISTRATIVA, PERSONAL DE
HOSTELERIA, DE MANTENIMIENTO Y SUBALTERNO.

La planificacion del Plan se realizé teniendo en cuenta la formacion que debe impartirse a los
profesionales de forma obligatoria por requisito legal; la asociada al puesto de trabajo de cada
categoria; otros aspectos relacionados con procesos de Calidad o de Gestion de Medio
Ambiente, al estar el Hospital certificado con las normas internacionales UNE-EN-ISO
9001:2000 para algunas de las actividades desarrolladas e ISO 14001:1996 para la totalidad de
actividades y centros con los que cuenta el Hospital.

Con estas premisas, en marzo de 2003, se materializé dicho Plan; contenidos de los cursos;
numero de horas previsibles; docentes para impartirla, habiéndose contado en la mayoria de
los casos con personal propio con conocimientos y experiencia en las materias objeto del
curso.

La elaboracién del calendario, eleccién del profesorado, prevision de aulas, control de
asistencia, entrega de documentacion y evaluacion de los cursos, se llevd a cabo
conjuntamente por personal de la Subdireccion Médica de Calidad Investigacion y Docencia y
de la Unidad de Calidad y Procesos de la Direccion de SS. Generales.

Asimismo se han impartido en el Hospital cursos centralizados, organizados y coordinados por
personal dependiente de la Direccién que han versado sobre GESTION Y FORMACION DE
AUDITORES EN MEDIO AMBIENTE EN LOS CENTROS SANITARIOS DEL SSPA (Servicio
Sanitario Publico de Andalucia)). A dichos cursos han asistido personal con responsabilidades
en esta materia de toda la Comunidad Auténoma.

Teniendo en cuenta que la plantilla con la que cuenta la Direccion de Servicios Generales es
de 1.094 personas y han realizado algun tipo de formacién 1.251 trabajadores, el porcentaje de
asistentes ha sido del 114,35%, lo que indica la participacién, en el afio 2003, de todo el
personal de Servicios Generales a algun tipo de actividad.

Los cursos impartidos durante el ano 2003 relacionados con la Gestion Ambiental en el
Hospital son los siguientes:

ACTIVIDAD DIRIGIDO A ASISTENTES
Formacioén de Auditores | Equipo Multidisciplinar Con 21
Calidad — Medio Ambiente Responsabilidades En Calidad Y Medio
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Ambiente
Actuaciones en emergencias | Personal Mantenimiento 161
ambientales
Prevencion  Legionella  en|Personal De Mantenimiento 25
Instalaciones Hospitalarias
Gestion 'y Reduccién  de | Multidisciplinar (M.I.R.; Enfermeros; Auxiliares 97
Residuos Sanitarios Enfermeria; Limpieza; Pinches

Los resultados obtenidos sobre los cursos impartidos nos muestran un alto nivel de
satisfaccion, como se puede apreciar en los siguientes graficos:

SATISFACCION
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En cuanto al grado de satisfaccién del personal respecto a los objetivos, contenidos y utilidad
de las actividades formativas desarrolladas, los resultados fueron los siguientes.

OBJETIVOS

48% @ ADECUADOS
52% | MUY ADECUADOS

37%. @ ADECUADOS
UTILIDAD 63 MMYATEORDS

mUTIL
@ MUY UTLL
01NO CONSTA

CONTENIDOS

4%

22%

— 74%
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Definicion e implementacion de indicadores de gestion.

Con el fin de hacer seguimiento a aspectos generales de la gestion medioambiental en el
Hospital Virgen de las Nieves y de contar con informacién agregada que facilite su difusién a la
partes interesadas, el Hospital esta trabajando en la definicion e implementacion de Indicadores
de Gestion, que complementan la informacién aportada por los indicadores operacionales
respecto al comportamiento ambiental de la organizacion.

Estos indicadores pretenden aportar informacién sobre la eficacia en el cumplimiento de la
politica y objetivos establecidos, la participacion del personal, el comportamiento financiero; su
total definicién y seguimiento esta prevista para el segundo semestre del ano 2004.
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7.- PROXIMA DECLARACION

La Direccién del HOSPITAL VIRGEN DE LAS NIEVES se compromete a presentar la
proxima Declaracion anual antes de junio de 2.005.

Fdo. Martin G. Blanco Garcia
Director de Servicios Generales del Hospital Virgen de las Nieves

DECLARACION MEDIOAMBIENTAL VALIDADA POR

AE NO R Asociacion Espanola de
Normalizacion y Certificacion

DE ACUERDO AL REGLAMENTO N° 761/2001
CON FECHA:

N° VERIFICADOR NACIONAL  E-V 0001

Firma y sello:

D. Ramon NAZ PAJARES
Director General de AENOR
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Anexo 1: Planos de Situacion de los centros adscritos al Hospital
Virgen de las Nieves

HREFTTAL LWHERHTAAID WATEN DE LAS MEYEF

Plano 1.- Edificio de Gobierno, Hospital Materno Infantil y Hospital Médico Quirurgico (Hospital
General). Avda. Fuerzas Armadas, N° 2 GRANADA.
Centro Licinio de la Fuente. C/ Azpitarte, N° 4. GRANADA.
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Plano 2.- Hospital de Rehabilitacion y Traumatologia, Centro de Especialidades Cartuja y
lavanderia Centralizada. Ctra. de Jaén S/N. Granada

ZITUASION COWPLE O TRAURATOLIGOA ¥ AR CARTLLIA

Plano 3.- Hospital San Juan de Dios. C/ San Juan de Dios, N° 15, GRANADA

ETTUACTN HOSPITAL AN JU4W OE IIOX
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Plano 4.-Comunidad Terapéutica. Autopista de Badajoz. Cra. de Malaga, S/N GRANADA
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Anexo 2: Instalaciones y Servicios del Hospital Virgen de las
Nieves

Instalaciones asociadas a cada Centro

HOSPITAL GENERAL

Central de tratamiento de aguas de Hemodialisis.

Bloque de esterilizacion.

Area Quirdrgica de Cirugia General-Cardiovascular.

Reanimacion..

Area Quirtrgica de Otorrinolaringologia y Oftalmologia.

Area de Hemodidlisis

Unidad de Desintoxicacion Hospitalaria.

Unidad de Tratamiento del Dolor

UCl

Oncologia

Servicio de Medicina Interna, Respiratorio (gasometria y endoscopias).

Servicio de Radiologia. Escaner y Ecografia.

Hemodinamica.

Servicio de Bacteriologia

Hematologia

Servicio de M. Nuclear

Servicio de Radioterapia.

Laboratorio de Especialidades.

Farmacia.

Urgencias.

Cocinas.

Cafeteria.

Talleres de mantenimiento

Centro de Transformacion

Calderas de vapor de agua y de agua sobrecalentada

Climatizadores.

Planta enfriadora de climatizacion e intercambiadores de calor.

Central de vacio

Grupos electrégenos

Almacenamientos de botellas y botellones a presion de nitrogeno, oxigeno y

protoxido de nitrdgeno junto a los depdsitos criogénicos.

3 depdsitos subterraneos de almacenamiento de gasoil.

e 3 depdsitos criogénicos en la zona exterior; uno de oxigeno, uno de nitrégeno y
uno de protdxido de nitrégeno. El suministro es compartido junto con otros
hospitales.

e 2 depositos subterraneos de propano

e 1 deposito subterraneo de gasoil que alimenta a los grupos electrogenos
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e 1 depdsito de alcohol etilico.
e Almacén temporal de residuos

HOSPITAL MATERNO-INFANTIL

Central Térmica

Planta enfriadoras

Cuadro de baja tension

Centro de transformacion

Acumuladores de agua caliente

Central de elevacion de agua potable
Taller de fontaneria

Aljibes

Central de vacio

Fosa de recogida de aguas de refrigeracion, calderas y grupo de presiéon
Taller de mantenimiento

Central de gases medicinales de emergencia y almacenamiento
Hospital de dia

Torres de refrigeracion

Depdsitos de gasoil

Cafeteria

Urgencias pediatria

Radiodiagndstico

Laboratorio urgencias

Gabinete de extraccion de sangre
Consultas de obstetricia y reproduccion
Area quirtrgica de ginecologia

Area de neurofisiologia (alergias)

Area de hematologia escolares
Consultas y areas de Hemodialisis infantil (Nefrologia y hemodialisis)
Area quirtrgica y paritorios (salas de dilatacién, partos y unidad posparto
inmediato, UPI)

Reanimacioén

Area quirdrgica de observacion pediatrica
Reanimacién

Almacén de farmacia

Esterilizacion

Cuidados intensivos Neonatologia
Neonatologia

Area quirdrgica de cirugia pediatrica
Cuidados intensivos pediatricos

Area de hospitalizacién de preescolares
Tanques de combustible

Central de gases

Almacenamientos de gases
Almacenamiento general de residuos
Cuarto de transformadores de AT
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e Cuadros de baja tension
e Tanque de propano

EDIFICIO DE GOBIERNO

Sede de mantenimiento

Contratacion de personal

Servicio de informatica

Servicio de telefonia

Compras

Facturacion

Laboratorio de Anatomia Patologica: Inmunohistoquimica, Citologia y General

LICINIO DE LA FUENTE

Centro de Transformacion
Climatizadores y colector de agua
Unidad de cirugia experimental
Laboratorios de anatomia
Labortatorios de microcirugia
Quiréfanos

Animalario

Club periférico de Dialisis

HOSPITAL DE REHABILITACION Y TRAUMATOLOGIA

Central Térmica

Central Frigorifica

Taller De mantenimiento

Central de oxigeno

Central de vacio

Almacén de oxigeno

Almacén de alcohol

Climatizadores

Depuradora y descalcificadota

Cuadro eléctrico y centro de transformacion
Grupo de presion de aguas y contra incendios
Torres enfriamiento

Deposito de propano

Depésitos de gasoll

Almacén de residuos

Area de rehabilitacion

Taller de protesis

Cocinas

Area de urgencia

Area quirdrgica
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Rayos-X

Resonancia magnética
Consultas externas
Reanimacioén

Area quirdrgica
Laboratorio de hematologia
Banco de sangre

Area de radiologia
Farmacia

Hospital de dia

Area quirdrgica
Neurocirugia

Ecografia

Angiografia

Resonancia Magnética
Central de esterilizacion
Neurofisiologia clinica
Rehabilitacion

Neurologia

UCl

Neurocirugia
Traumatologia y cirugia ortopédica
Grupos electrégenos
Tanques de combustible
Depésito de alcohol etilico
Central de gases
Almacenamiento de gases
Tanque de propano

CENTRO PERIFERICO DE ESPECIALIDADES CARTUJA

Centro de Transformacion
Tanque de gasoll

Sala de calderas

Taller de mantenimiento
Salas de climatizacion
Area de extraccién

Sala de curas

Odontélogo

Salas de consulta de trauma y endocrino
Consulta de radiologia
Almacén

Salud Mental

HOSPITAL DE SAN JUAN DE DIOS

e Zonade Rayos X
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Zona de quiréfanos

Cocinas

Area de mantenimiento

Centro de transformacion

Calderas de agua caliente sanitaria y calefaccion

Caldera que se alimenta de propano para suministro a cocina
Grupo electrégeno

Botellas y botellones a presion de nitrégeno, protdxido de nitrégeno y oxigeno
1 depdsito de almacenamiento de gasoil

1 depdsito aéreo de propano

Almacén temporal de residuos

COMUNIDAD TERAPEUTICA

Zona de residentes

Botiquin

Cocina

Sala de caldera

Sala de climatizadores

Centro de transformacion

Almacenamiento de botellas de propano, que alimental a las calderas

ALMACEN CENTRALIZADO
e Nave almacén

LAVANDERIA

Central frigorifica

Depuradora

Compresores

Sala de lavado

Salas de planchado y doblado

Cuadro eléctrico y centro de transformacion
Grupo de presion de aguas

CENTRO PERIFERICO DE HEMODIALISIS DE GUADIX

Aljibe

Unidad de osmosis

Almacén de residuos

Sala de Gases y bomba de calor
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Anexo 3: Organigrama Funcional del Hospital Virgen de las
Nieves en materia medioambiental

— C. LICINIO FUENTE | LAVANDERIA COMUNIDAD T,
- DIALISIS (GUADRG  L-C.P.E CARTUA

— EDIF. GOBIERNG

L ALMACEN CENTRALIZADO
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