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Nota da Geréncia

A Cerémica de Boialvo desenvolve a sua actividade num sector relevante para o desenvolvimento
econdmico e social - a construgcdo - numa conjuntura econdémica adversa, num ambiente de forte
pressdo competitiva, num mercado onde os clientes tém uma forte sensibilidade ao preco,
relegando por vezes a qualidade, o ambiente e a responsabilidade social para um plano secundario.

Estamos conscientes de que esta opcdo por sermos diferentes ndo € o caminho mais facil, mas
motivados para assumir o desafio e a responsabilidade de ser uma referéncia na qualidade,
ambiente e na inovacdo dos materiais ceramicos para a construcao sustentavel. E continuamos a
apostar na promocdo de novos desenvolvimentos tecnoldgicos e solugdes/produtos que possam dar
uma expressao pratica ao nosso compromisso com a sustentabilidade e a sua importancia no futuro
da construgéo.

Apesar das dificuldades recentes, continuamos a acreditar que sustentabilidade e sucesso
econdmico ndo podem ser realidades incompativeis e temos demonstrado vontade para marcar esta
diferenca no mercado.

O Sistema de Gestdo Integrado implementado e consolidado ao longo dos ultimos anos, e a sua
certificacdo, sdo o reconhecimento do rigor e boas praticas de gestdo ambiental, e evidencia o
nosso empenho e compromisso com a Qualidade, o Ambiente e a Segurancga, alicer¢cados na melhoria
continua, na confianca e satisfacdo dos nossos clientes, colaboradores e demais partes interessadas,
e no desenvolvimento sustentavel.

Esta Declaragdo Ambiental pretende comunicar 0 nosso compromisso com a sustentabilidade e a sua
importancia no futuro da construcdo, demonstrando a forma como a BOIALVO assume as suas
responsabilidades e o seu compromisso ambiental. Com a mesma vontade que trabalhamos para
melhorar continuamente, procuramos fazé-lo garantindo que 0s recursos naturais e a energia sao
utilizados de uma forma sustentada, e que os impactes ambientais da actividade sdo minimizados .

Porque a contribuicdo de todas as partes interessadas é fundamental, ficam convidados a colaborar
neste processo, apresentando duvidas, sugestBes ou criticas que considerem oportunas
(gqas@ceramicaboialvo.pt).

Agradecemos, reconhecidos, todas as contribui¢cdes e estimulos para nos tornarmos melhores!
Estamos certos que saberd valorizar e promover a Qualidade e o Ambiente no mercado,
privilegiando os produtos BOIALVO.

Contamos consigo!

Boialvo, Outubro de 2009
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1. APRESENTACAO DA EMPRESA

Nome Ceramica de Boialvo, Lda.

Sede Social Rua da Tapada - Boialvo - 3780-402 Avelas de Cima
Capital Social 1.246.994,74€

NIPC 500 061 548

CAE Rev.3 23321 - Fabricacao de Tijolos

Codigo NACE C23.3.2

Registo Comercial Matricula 234 - Conservatdria de Anadia

Licenca de Exploracdo 75/2008
Licenca Ambiental 90/2007

Cédigo PCIP Actividade 3.5. InstalagGes de fabrico de produtos ceramicos por aguecimento,
nomeadamente telhas, tijolos, refractarios, ladrilhos, produtos de grés ou
porcelanas, com uma capacidade de producdo superior a 75 ton/dia, uma
capacidade de forno superior a 4 m® e uma densidade de carga enformada por
forno superior a 300 kg/m®.

Categoria PRTR Categoria 3.g) “Instalagdes de Fabrico de Produtos Ceramicos por Cozedura,
nomeadamente telhas, tijolos, tijolos refractarios, ladrilhos, produtos de grés ou
porcelanas™

PNALE 2008-2012 TEGEE 128.02 1

1.1. A Nossa MISSAO

Desenvolver, produzir e comercializar solu¢des construtivas adequadas as exigéncias actuais e

anossa MISSAO

prospectivas da construgdo, assumindo o desafio e oportunidade de valorizar o papel dos
elementos ceramicos como material de exceléncia para a qualidade e para a sustentabilidade da
construgdo, particularmente nos aspectos de conforto, seguranga, energia, ambiente e
economia na construcdo, criando valor e assegurando a satisfacdo dos nossos clientes e demais
partes interessadas.

A Nossa VISAO

=
N

anossa VISAO

Ser uma referéncia na qualidade, ambiente e inovacdo dos materiais ceramicos
para a construcéo sustentavel.

Péagina 3 de 26
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1.3. Sobre a BOIALVO

A BOIALVO dedica-se, desde a sua fundacdo em 1965, ao fabrico de produtos ceramicos para a
construcéo civil. Desde essa data a producdo distribuiu-se entre o fabrico de diversas tipologias de
tijolo de furacéo horizontal e de abobadilha ceramica para lajes aligeiradas.

A sua localizagdo em Boialvo, Avelds de Cima, concelho de Anadia, na regido centro de Portugal,
esta historicamente associada a proximidade e disponibilidade de recursos geoldgicos - argilas - nas
imediacdes da empresa. O mercado alvo da empresa era segmentado, tendo por critério a
localizacé@o geogréfica, privilegiando mercados de proximidade regional. Com recurso a tecnologia
actualizada & data, a Boialvo manteve-se sem grande evolugdo até ao inicio da década de oitenta.

Em 1989 a MOTA&COMPANHIA, SA, uma empresa de referéncia no sector da construgdo, assume a
gestdo da empresa. Desde entdo, assistiu-se a grandes avangos tecnoldgicos, com investimentos
constantes e selectivos, privilegiando a automatizacdo das principais operacdes de movimentacéo,
carga e descarga.

Em 1995 foi efectuado um investimento importante na aquisicdo de novo equipamento produtivo,
gue permitiu a automatizacéo das operagdes de enforna, desenforna e paletizacéo.

No entanto, foi em 2001 que veio a concretizar um investimento que permitiu a reengenharia e
modernizacdo da empresa, tendo implementando uma nova linha de producdo dotada de
tecnologias ao nivel do estado da arte para o sector.

Esta estratégia de desenvolvimento tinha como principal motivagio e objectivo proporcionar uma
infra-estrutura tecnologica flexivel ao nivel de produtos, com capacidade para a produgdo de
produtos de alvenaria de qualidade superior e inovadores, e ambientalmente sustentada. Desta
forma, foi possivel alargar a gama de produtos das alvenarias tradicionais, tijolo de furagéo
horizontal, ao tijolo face-a-vista, passando pelas abobadilhas.

A nova unidade industrial permitiu, em 2005, iniciar um processo de internacionalizacdo, com a
producdo de produtos de alvenaria adequados ao mercado Espanhol (tijolo vertical semi-macico),
aproveitando as oportunidades proporcionadas pelo crescimento econdmico registado em Espanha,
em grande parte sustentado pela construcdo. A BOIALVO foi, num passado recente lider nas
exportactes destes materiais para o mercado espanhol.

Actualmente, a BOIALVO ¢é uma empresa portuguesa, de capital privado, participada
maioritariamente pela MOTA GESTAO E PARTICIPAGOES, SGPS, SA, accionista de referéncia da
MOTA-ENGIL Engenharia e Construcgédo, SA, da qual a BOIALVO é fornecedor preferencial.

Decorrente da ligagéo institucional com o Grupo MOTA-ENGIL, foram estabelecidas parcerias para o
mercado Angolano com a NOVICER - Ceramicas de Angola, Lda., que incluem assisténcia técnica no
projecto, montagem e arranque de uma nova unidade industrial para producdo de alvenarias, o
apoio na dinamizac@o comercial das empresas ceramicas do grupo em Angola, e a identificagdo de
novas oportunidades de negdcio nesse mercado. Ao nivel comercial, é objectivo criar uma oferta de
produtos integrada dirigida & construcdo civil, utilizando a marca NOVICER, complementando a
producédo local de tijolos e abobadilhas com produtos de alvenaria de maior contetdo técnico e
qualidade superior fabricados pela BOIALVO, e telhas Ceramicas, entre outros produtos.
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A Boialvo tem efectuado uma forte aposta no desenvolvimento de novos produtos e na inovacéo, de
forma a concretizar a sua ambicdo de assumir uma posicdo de referéncia no sector da ceramica
estrutural.

Esta posicdo estd alicercada em politicas de qualidade e de ambiente Unicas no subsector da
ceramica estrutural em Portugal, vertentes indissociaveis da criacdo de condigbes para o0
desenvolvimento sustentado, certificadas pelas normas da qualidade NP EN ISO 9001 e ambiente: NP
EN ISO 14001 e EMAS.

1.4. Localizacédo

“WWleaneia o, %
L\

Farmoninlos

Pivea do
p Wale de Trigo.
Tapds
A4 Busielo
Pardoeiro Sede e Estabelecimento Industrial
Boao ST
:c:: Rua da Tapada - Boialvo
i 3780-402 AVELAS DE CIMA
Farmewrinhas

Canelas

Anadia - Portugal
Fon

"

[GPS] N40°29.852' W008°22.985'

1.5. Infra-Estruturas e Tecnologias

Com uma area coberta de aproximadamente 18.000 m?, implantadas numa &rea total de mais de
50.000m?, a empresa dispde de areas afectas a producdo, armazenamento de matérias-primas e de
produto final.

Com uma capacidade instalada de cerca de 350 toneladas de produto cozido por dia, a empresa
dispde de tecnologia de Ultima geragao, ao nivel do estado da arte para o sector, com um elevado
nivel de automatizacdo de operacdes, elevada capacidade técnica e nivel de dominio sobre as
tecnologias e o processo, organizacdo e gestdo da producdo (e das funcdes de suporte), e que lhe
permite assumir uma posicdo de referéncia em termos de qualidade dos produtos fabricados.
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1.5.1. Principais Matérias-primas e Combustiveis

Os produtos cerémicos resultam da composicdo de diferentes matérias-primas argilosas em
proporcdes definidas de acordo com as exigéncias técnicas e tecnologicas.

A BOIALVO adquire as suas matérias-primas a fornecedores especializados que operam na regiéo
(argilas vermelhas tipo “Bustos” e amarelas tipo “Almas™) e composi¢cBes pré-preparadas para
produtos especiais, como tijolos de face-a-vista.

Em termos energéticos, a empresa reconverteu as tecnologias de secagem e cozedura de fuel-6leo
para gés natural, opcdo enquadrada na politica ambiental que preconiza. No perimetro das suas
instalacdes esta implantada uma Unidade de Cogeragdo em regime de contrapartidas (propriedade
da COGERA, Lda.), que fornece calor recuperado dos gases de escape e dos circuitos de
arrefecimento, bem como vapor, utilizados no processamento dos materiais ceramicos, na secagem
e moldagem, respectivamente. Para além do gas natural a empresa utiliza intensivamente
electricidade nos equipamentos principais e em todos os sistemas auxiliares.

1.5.2. Tecnologias, Métodos e Sequéncias de Fabrico

Exploracdo e Recepcéo de Matérias-primas

As matérias-primas adquiridas a fornecedores especializados sdo recepcionadas a granel, sendo

armazenadas ao ar livre em moreias contiguas a unidade industrial. O seu armazenamento
estratificado e estagio ao ar livre completam este processo preliminar.

Pré-Preparacdo de Matérias-primas

O processo de fabrico € iniciado com introducdo das matérias-primas na linha de pré-preparacéo,
com recurso a uma pa carregadora, em doseadores equipados com sistemas de dosagem ponderal. O
processamento inicial inclui uma operagdo de moagem priméria num moinho de galgas, onde é
adicionada agua, e posteriormente num laminador. O material preparado é armazenado num hangar
onde efectua um estagio de 3-4 semanas, facilitando o seu ‘apodrecimento’ e homogeneizacgédo de
composicdo e humidade.

Conformacao de Produtos - Preparacao e Moldagem

O abastecimento da linha de produgao é assegurado automaticamente por uma draga, que assegura
um elevado nivel de homogeneidade da pasta. A pasta é sujeita a fase final de preparacéo,
passando num laminador para moagem final do material e num amassador-filtro, onde séo
reincorporados / misturados os desperdicios de moldagem (aparas de pasta plastica e produtos
defeituosos) e efectuada uma correccdo de humidade. A pasta é entéo introduzida numa fieira (com
amassador), sob vacuo e sujeita a uma elevada pressdo de extrusdo, onde se efectua a operacéo de
conformagéo dos produtos. Seguem-se as operacdes de corte e movimentacdo de materiais em linha
de modo continuo e automatico até serem carregados em estrados.
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Processamento Térmico - Secagem e Cozedura

O material conformado (produto em verde) é carregado em estrados, utilizando um sistema
automatico de carga, sendo posteriormente introduzidos em vagonetas que servem como infra-
estrutura de movimentacdo de materiais durante o processo de secagem em estufas de camaras,
com regulacdo individual e independente, o que permite a gestdo das condi¢cdes de secagem em
funcéo do tipo de material em fabrico.

O processamento térmico inclui uma fase de secagem a temperaturas até 90°C, reduzindo a
humidade do material até 2 a 3%. As necessidades térmicas dos secadores sdo asseguradas pelo ar
recuperado do arrefecimento dos produtos nos fornos e pela cogeragdo, complementado com
geradores de calor auxiliares e individuais, a gas natural.

O material € descarregado das vagonetas e dos estrados, transferido e reagrupado para ser
empacotado em vagonas que servem de infra-estrutura de cozedura em forno tipo tunel recto.

Durante o processamento térmico final - cozedura - os produtos sdo submetidos a temperaturas
entre 900°C. Os ciclos podem variar entre as 20 e as 48 horas. O forno utiliza gas natural como
combustivel, sendo a supervisdo e regulacdo efectuada automaticamente por microprocessador em
qguatro zonas principais: uma pré-forno, uma zona de aquecimento equipada com sistemas de
recirculacdo e queimadores lateriais (tipo ‘jet”’), uma zona de cozedura equipada com sistemas de
gueima de tecto (queimadores de tipo gaseificador) e uma zona de arrefecimento répido e
ventiladores de contra-presséo para pressurizacdo do forno. A movimentacdo e gestdo das vagonas,
€ assegurada por um sistema automatizado e controlado por computador.

Escolha e Embalagem

O material é descarregado das vagonas e transferido para a linha de embalagem onde sdo
efectuadas as operagfes de embalagem: paletizagdo, cintagem e plastificacdo (conforme o tipo de
produtos). Nesta fase é efectuada uma operagdo de inspecc¢ao visual para escolha dos produtos.
Todas estas operacdes, incluindo a movimentacdo de produtos, sdo efectuadas com recurso a
sistemas completamente automatizados.

Armazenamento e Expedicao

Ap6s embalagem os produtos finais sdo armazenados em parque com recurso a empilhadores,
devidamente segregados por lotes de fabrico onde aguardam os resultados do controlo de
qualidade, e expedidos.



EEN
=-HE
l-JI -
Il.l DECLARACADO AMBIENTAL

BOIALVO OUTUBRO.2009

1.6. Produtos

1.6.1. Tipologias

TCFH
Elementos de Alvenaria de Furagdo Horizontal para aplicacdo em paredes de alvenaria
da envolvente e de compartimentacéo de edificios.

TCSM
Elementos de Alvenaria de Furacgdo Vertical: Tijolo Semi-Macico para aplicacdo em
paredes de alvenaria da envolvente.

4

TCFA
Tijolo Face-a-Vista para fachadas exteriores
combinando estética, durabilidade, conforto e reduzida manutencao.

Abobadilhas Ceramicas para aplicacdo em lajes aligeiradas.

&
=

Tijolo de Furacéao Vertical.
Elementos estruturais para sistemas integrados de construcéo, de elevado
desempenho térmico e acUstico. Em desenvolvimento.

Apesar de estar actualmente dedicada a producéo de alvenarias de furac@o horizontal, a Ceramica
de Boialvo dispde de meios técnicos e tecnoldgicos adequados para a producédo doutros materiais
cerdmicos estruturais, como tijolos de furagdo vertical, tijolo de face a vista e abobadilhas
ceramicas.
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Os produtos BOIALVO evidenciam padrbes de qualidade superiores, quer em termos técnicos quer
ambientais, distinguindo-se pela sua fiabilidade e desempenho, fruto de um rigoroso e intensivo
controlo da producdo, inspecgdo e ensaios a matérias-primas, produtos em curso de fabrico e
produto final. Para além das excelentes caracteristicas técnicas dos produtos BOIALVO,
nomeadamente resisténcia mecanica, isolamento térmico e acustico, a escolha de produtos antes
da embalagem, garante um reduzido nivel de quebras, fissuras e empenos em palete. A embalagem,
de qualidade superior, oferece uma total estabilidade e seguranga da palete / pacote. Para além
destes aspectos, os tijolos de furacdo horizontal apresentam dimensdes superiores quando
comparado com a média da concorréncia (até 12%) o que proporciona ganhos significativos ao nivel
da aplicac@o (méo-de-obra, cimento e material).

1.6.2. Novos Produtos

A adopcdo dos novos regulamentos da constru¢cdo RCCTE (DL80/2006) e crescentes exigéncias em
termos da sustentabilidade da construcdo, proporciona importantes oportunidades para introduzir
novas solugdes construtivas, sustentadas numa constante inovagdo dos produtos, em mercados onde
a tradicdo da construcdo tem determinado uma grande inércia na adopcdo de novas solucdes
construtivas.

A Boialvo tem como linha de orientacéo e desenvolvimento estratégico, ao nivel dos produtos:

e melhoria dos produtos de alvenaria em resultado do desenvolvimento dos
produtos tradicionais de furacdo horizontal, permitindo acompanhar as
exigéncias da construgcdo nomeadamente em desempenho térmico e acustico,
permitindo acrescentar a imagem de qualidade nos produtos tradicionais a
inovacé@o como factor de diferenciagéo e valorizagéo;

e lancamento de novos produtos, apostando em produtos inovadores de elevado
desempenho térmico e acustico, que possam fazer parte de sistemas integrados
de construcdo; estes sistemas de alvenaria poderdo ser confinados ou levemente
armados, permitindo a sua utilizagao estrutural na construcéo de edificios.

Mais do que novos produtos, o objectivo € desenvolver novas praticas na construcdo de alvenarias,
em que o conforto, a economia de energia e a facilidade de constru¢do sejam atingidos com a
utilizacdo de elementos cerédmicos como material de exceléncia, rumo a uma construcéo
sustentavel.

A BOIALVO integra o NAC - Novas Alvenarias Ceramicas, SA, um agrupamento
complementar de empresas que tem como objectivo o desenvolvimento e
NAC lancamento no mercado de Novas Alvenarias Ceramicas, que permitam responder as
novas exigéncias do RCCTE (DL80/2006). O trabalho de concepcéo e teste dos novos
produtos esté a ser desenvolvido por centros de I&DT nacionais - Centro Tecnolégico da Ceramica e
do Vidro, Universidade do Minho e Universidade do Porto. No ambito deste projecto foram ja
realizados ensaios industriais na Ceramica de BOIALVO para producédo de pré-séries do produto.
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2. Gestdo Ambiental

O Sistema de Gestdo Ambiental faz parte do Sistema Integrado da Ceramica de Boialvo esta
estruturado de acordo com as normas NP EN ISO 9001 , NP EN ISO 14001e EMAS.

2.1. Politica da Qualidade, Ambiente e Seguranca

No cumprimento da sua missdo, a BOIALVO compromete-se a desenvolver as suas actividades e
fornecer produtos no quadro de referéncias do seu sistema integrado de gestdo da qualidade,
ambiente e seguranca e a aplicar os seguintes principios no exercicio das suas actividades:

Procurar continuaments a satisfaco dos clientes, assumindo uma postura pré-activa e
inovadora, oferecendo produtos e solugdes que satisfacam os requisitos normativos da

construcdo e as necessidades e expectativas orientadas para a construgdo sustentawvel;

Promower os walores e preocupacdes ambientais com o objectivo de contribuir activa e
responsavelmente para um desenvolvimento sustentdvel, empenhando-nos numa gestdo
eco-eficiente, prevenindo a poluicdo e procurando minimizar os impactes ambientais

resultantes das nossas actividades e dos nossos produtos;

Sensibilizar e motivar clientes, fornecedores, colaboradores e demais partes interessadas na
promogio das boas praticas de responsabilidade social, adoptando uma conduta ética e
transparente nas nossas decisées e actividades, e incentivando a sua participagio e

envolvimento;

Promover uma cultura e ambiente que mobilize toda a organizagdo para a melhoria continua
da qualidade, do ambiente e da seguranca, proporcionando adequadas condicdes de sadde,
higiene & seguranca no trabalho, & o desenvolvimento de competéncias, & onde o espirito
de equipa, rigor, flexibilidade, responsabilidade e produtividade, e a satisfacdo dos

colaboradores, se evidenciem como factores de sucesso;

Consolidar e melhorar continuamente o Sistema de Gestdo Integrado, respeitando o
cumprimento dos requisitos legais e outros aplicédvelis & organizagio e actividade, procurando

desenvolver as melhores praticas em matéria de Qualidade, Ambiente e Segurancga,
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assegurando gue os processos sdo planeados, controlados e revistos sistematicamente.

DE BOIALVO, LDA

Qutubro de 2009
2.2. Modelo de Gestdo Ambiental

A Gestdo Ambiental na BOIALVO tem como principais linhas de orientacdo garantir a
sustentabilidade e a minimizacdo dos impactes ambientais: i) que resultem directamente da
actividade industrial que desenvolve, ii) indirectamente relacionados, como por exemplo associados
a actividade extractiva, aos transportes, a cogeragdo de energia, entre outros e iii) a jusante,
promovendo novos desenvolvimentos tecnoldgicos e aplicacdes para uma construgdo sustentada.

No ambito da Gestdo Ambiental, para além de dar cumprimento as exigéncias legais aplicaveis,
identificamos os aspectos ambientais significativos e avaliamos continuamente os impactes
ambientais que resultam da nossa actividade. A partir desta avaliagdo definimos os objectivos
ambientais que sdo materializados nos programas de melhoria.
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A Geréncia delega na Direccdo Geral a coordenacédo de todas as actividades relacionadas com a
implementacéo e manutencgdo do Sistema Integrado de Gestao, que também assegura os meios para
o cumprimento de objectivos. O responsavel pela Qualidade, Ambiente e Seguranga planeia e gere
0S recursos e as respectivas actividades em termos operacionais e humanos em matéria de
Ambiente, e verifica a implementacéo dos Programas de Gestdo Ambiental.

Mas a Gestdo Ambiental pretende ser interactiva e participada a todos os niveis da organizagao
através da motivagcdo e envolvimento dos colaboradores. Por isso, € nossa intencdo assegurar que
este processo permita também desenvolver a consciéncia ambiental em cada um dos colaboradores,
reflectindo na accéo, desde os pequenos gestos do dia-a-dia até as grandes mudancgas estruturantes,
0 N0ssO compromisso com o ambiente, fazendo com que todos estejam implicados nesta vontade de
fazer melhor todos os dias. Essa vontade é mais do que uma exigéncia: € uma missdo para cada um
de nés.

Para consolidar esta consciéncia ambiental, asseguramos que 0s aspectos ambientais significativos,
o desempenho e os objectivos sdo comunicados e explicados, e que todos estdo sensibilizados e
partilham a causa ambiental. A divulgacao de informacao relevante aos varios niveis da organizagao
é feita de forma personalizada, nomeadamente através de formacdo periddica a todos os
colaboradores, através da Declaracdo Ambiental e/ou afixacdo em varios locais da empresa. O
retorno de informacdo dos colaboradores é incentivado pelo responsavel da Qualidade, Ambiente e
Segurancga, de uma forma personalizada ou pela participacdo através de uma caixa de sugestoes.

Relativamente as restantes partes interessadas, nomeadamente as externas a empresa, o0 objectivo
principal é o de assegurar um adequado nivel de informacao sobre a actividade para que possam
participar neste processo. A Declaracdo Ambiental € o meio privilegiado para garantir que a
informacdo relevante esta acessivel. Por isso disponibilizamos em suporte papel sempre que
solicitado, e em suporte informatico, com acesso livre, desde a nossa pagina na internet. A
Declaracdo Ambiental sistematiza os aspectos ambientais significativos, avaliado o desempenho
ambiental e estabelecidos novos objectivos, sendo revista anualmente ou sempre que existam
alteragdes nas actividades que o justifiqguem.

Mas 0 nosso compromisso vai um pouco mais longe, tentando desencadear ac¢des que permitam
sensibilizar os nossos parceiros, a montante e a jusante, para este compromisso com o ambiente, e
facilitar a sua participagdo activa. Como exemplo destacamos o langamento, durante o segundo
semestre de 2009, de uma iniciativa de “Consulta a Partes Interessadas” para incentivar, de forma
pré-activa, a sua participagdo. Esta iniciativa foi promovida via Internet no site da empresa, tendo
sido complementada com o envio por e-mail a um conjunto de instituicBes locais, nomeadamente
Cémaras Municipais, Juntas de Freguesia e algumas Associacdes, e ainda com a distribuicdo a todos
os colaboradores durante a accao de sensibilizacdo. Os resultados serdo tomados em consideragao
no estabelecimento de futuros programas, objectivos e metas ambientais. Mantém-se a auscultagao
sistematica da satisfacdo dos nossos clientes relativamente ao desempenho ambiental da BOIALVO,
e a sensibilizacdo dos prestadores de servi¢os para regras ambientais.

Para tornar mais transparente e aberta a interaccdo com os cidaddos e a comunidade, estamos
disponiveis para proporcionar visitas as nossas instalacdes industriais, permitindo demonstrar toda a
gestdo ambiental implementada.

A BOIALVO mantém um procedimento para resposta em situacfes de emergéncia, que é abrangente
de alguns dos aspectos ambientalmente mais relevantes.

z

O sistema é auditado periodicamente, interna e externamente, o que permite avaliar a sua
conformidade com as normas ISO 14001 / EMAS, com a Politica Ambiental e restantes documentos
relevantes. Apesar da ligacao institucional com o Grupo MOTA-ENGIL, o Sistema de Gestado Integrado
e, em particular, a gestdo ambiental, é gerido de forma independente e autébnoma.
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2.3. Aspectos Ambientais Significativos

g \dennf\cagéo

Actividades,

Foaise /| A metodologia seguida para a avaliagdo dos Aspectos Ambientais comeca pela

identificacdo de Aspectos Ambientais (AA), isto é, elementos das suas
actividades, produtos ou servigos susceptiveis de provocar impactes ambientais.

" Identificagac dos
Aspectos
Ambientais
S Directosiindirectos #

Podem ser aspectos com incidéncia directa (aspectos ambientais directos, isto €,
aqueles sobre os quais a BOIALVO tem o controlo da gestdo, (ex. efluentes
gasosos, liquido, residuos), ou de incidéncia indirecta (aspectos ambientais
indirectos, por exemplo emissfes gasosas da cogeracdo ou do transporte de
produtos), sobre os quais ndo possuimos controlo da gestdo, mas que tentamos
influenciar.

demmcagéo dos
Impactes )

" Avallagioda
{  Significancia dos

# Lista de Aapecto ™
Ambientais )

Os aspectos ambientais sdo considerados significativos de acordo com:

e Severidade/Perigosidade - Representa a gravidade do impacte ambiental, diz respeito ao
efeito independentemente da quantidade;

e Magnitude - Representa a dimensdo do impacte ambiental, nomeadamente em termos da
quantidade ponderada pela gravidade do(s) seu(s) efeito(s);

e Frequéncia/Probabilidade - Representa a frequéncia/probabilidade de determinado aspecto
(causa) poder ocorrer;

e Controlo Ambiental - Representa a capacidade de controlar determinado impacte ambiental
ou de resposta em caso de emergéncia.

A avaliacdo da significancia dos impactes ambientais é determinada pela soma das classificag6es
atribuidas a cada critério (definidos numa escala de 4 pontos), considerando-se Aspectos Ambientais
Significativos os que apresentam uma significancia igual ou superior a 14. Aspectos Ambientais para
0s quais exista requisito legal aplicavel e que determine limites legais (por exemplo, Valores Limite
de Emissdo de Efluentes Gasosos, Liquidos ou outros), seja resultado da legislagdo, decorrente da
Licenca Ambiental n°® 90/2007 ou de eventuais reclamacdes ambientais de partes interessadas,
devem ser considerados Significativos.

Apo6s ponderacéo dos Aspectos Ambientais directos e indirectos das actividades, produtos e servigos
da Cer@mica de Boialvo em situagdes normais, especiais e de emergéncia, foram considerados como
significativos o0s seguintes aspectos directos:

Aspecto Ambiental Impacte Ambiental Principais  Actividades, Produtos ou Servigo
Associados

Consumo de Energia Deplecao de Recursos Nao Electricidade: Processo Produtivo (Preparagdo de Pasta,

(Electricidade, Gas Renovaveis; Impactes indirectos Conformacao, Secagem, Cozedura, Descarga/Embalagem),

Natural e Combustiveis) na Qualidade do Ar Servigos Auxiliares (Ar Comprimido), Laboratério, Refeitério
Gas Natural: Processo Produtivo (Secagem, Cozedura,
Embalagem)

Combustiveis: Parque de Produto Acabado (Empilhadores),
Preparacéo de Pasta (P4 Carregadora), Manutengéo, Varredora

Consumo de Agua Deplecao de Recursos Renovaveis  Preparagdo de Pasta, Conformacéo, Laboratério, Varredora
Consumo de Matérias- Deplecéo de Recursos N&o Processo Produtivo (Preparagdo de Pasta)
Primas Renovaveis

(continua)
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Aspecto Ambiental

Impacte Ambiental

Principais Actividades, Produtos ou Servico

Associados

EmissOes para a Atmosfera

Degradacédo da Qualidade do Ar;
Efeito de Estufa

Processo Produtivo (Secagem, Cozedura), Servigos
Auxiliares (Despoeiramento), Parque de Matérias-Primas,
Preparacéo de Pasta (P4 Carregadora), Parque de Produto
Acabado (Empilhadores), Varredora

Emissao de Ruidos e
Vibracoes

Efeitos Nocivos na Saude;
Incémodo

Processo Produtivo (Preparagdo de Pasta, Conformacdo,
Secagem, Cozedura, Descarga/Embalagem), Servicos
Auxiliares (Ar Comprimido, Gerador de Emergéncia,
Despoeiramento) Parque de Matérias-Primas e Parque de
Produto Acabado (Empilhadores), Preparacdo de Pasta (Pa
Carregadora), Manutencgao (Varredora)

Producéo de Residuos

Contaminagao e Ocupacéo do
Solo; Emissdes atmosféricas
associadas ao transporte de
residuos

Manutengéo (Solventes)

Descargas de Aguas
Residuais

Contaminagao do solo;
Degradacéo da qualidade das
aguas (superficiais e
subterraneas)

Separadores de Hidrocarbonetos (Manutencdo, Servigos
Auxiliares - Posto de Abastecimento)

Derrame de Combustivel

Contaminagéo do solo;
Degradacéo da qualidade das
aguas (superficiais e
subterraneas)

Servigos Auxiliares (Posto de Abastecimento)

Efluentes Domésticos

Contaminacao do solo;
Degradacéo da qualidade das
aguas (superficiais e
subterraneas)

Balnearios

Gases Fluorados

Efeito de Estufa

Servigos Administrativos (Equipamentos de Frio)

Foram ainda considerados os seguintes aspectos indirectos:

Aspecto Ambiental

Impacte Ambiental

Principais Actividades, Produtos ou Servico

Associados

Modificacédo da Paisagem

Impacte visual

Extraccao de Matérias-Primas

Consumo de Energia

Deplecgéao de Recursos Nao
Renovaveis; Impactes indirectos
na Qualidade do Ar

Transportes (Matérias-Primas e Produto Acabado)
Cogeragao

EmissOes para a Degradacéo da qualidade do ar; Cogeragao
Atmosfera Efeito de estufa
Derrames de Nafta e Contaminagéo do solo; Cogeragao

Oleos

Degradacéo da qualidade das
aguas (superficiais e
subterraneas)

Para minimizagdo do impacte ambiental de cada aspecto significativo podem ser estabelecidas
diversas formas de gestdo e actuacdo: estabelecimento de programas de melhoria com objectivos
definidos, definicAo de procedimentos de monitorizagdo e actuacdo, prevencdo e resposta a
emergéncias, formacgdo e sensibilizacdo, entre outros. O desempenho ambiental da BOIALVO é
demonstrado através da apresentacdo de valores de consumo ou emissdo relativos aos principais

aspectos ambientais.

3. Enguadramento Legal

A actividade da Cerémica de BOIALVO esta sujeita a requisitos legais ao nivel ambiental, em grande
parte enquadrada pela Licenga Ambiental n°. 90/2007.

Pagina 14 de 26
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AGUA Enquadramento Legal

Autorizada a utilizacdo de dominio hidrico para

descarga de aguas residuais tratadas (separadores

de hidrocarbonetos). Monitorizacéo anual das

emissdes para a agua para os parametros: pH,

s6lidos suspensos totais (SST), caréncia quimica de

oxigénio (CQO) e 6leos minerais. Cumprimento do

VLE. Licenca Ambiental
n.° 90/2007

Efluentes Industriais: Descarga de
Aguas Residuais no Dominio Hidrico

Recolhidas em redes de drenagem e encaminhadas
para fossas estanques, sendo removidas
periodicamente pela Camara Municipal de Anadia.

Efluentes Domeésticos: Descarga de
Aguas Residuais Domésticas

) Captagdo subterranea para utilizagao sanitaria e
Captacao de Agua industrial, autorizada para 500 m* / més e
consumo maximo anual estimado de 6.000 m®.

Identificacao, triagem, transporte e
encaminhamento de residuos para operadores
licenciados, privilegiando as opgdes de reciclagem Licenca Ambiental
e outras formas de valorizagao. n.o 90/2007
Autorizacéo para proceder a operagao de gestao
de residuos R13 codigo LER 101208 gerados na
instalacao.

Operagoes de Gestdo de Residuos DL 366-A/97 alterado

elos

A instalagéo coloca produtos embalados no P /

mercado, tendo aderido ao Sistema Integrado de DIBE.GZZ/22000 e

Gestdo de Residuos de Embalagens (SIGRE) através 92/2006

de contrato estabelecido com a Sociedade Ponto

Verde n° EMB/0008478.

Através do SIRAPA s&o preenchidos, por via DL 178/2006, Portaria

p . electronica, os mapas de residuos produzidos na 140872006 alterada pela

Controlo dos Residuos Produzidos instalacéo. Até 31 de Margo de 2010 devem ser Portaria 320/2007 e

preenchidos os mapas relativos aos anos de 2009. Portaria 249-B/2008

Enquadramento Legal

Emissdes Gasosas

Monitorizac&o Bianual de F e CI" e Trienal de
- Forno Tanel (FF1) particulas, compostos organicos, NOx e CO.
Cumprimento dos VLE.

Monitorizacéo Trienal de particulas, compostos
organicos, NOx e CO. As fontes FF12 a 14 néo se
encontram em funcionamento. Cumprimento dos
VLE.

- Estufas (FF2 a FF14) A |
Licenga Ambienta
n.° 90/2007

Monitorizagao Trienal de particulas. Cumprimento

- Despoeiramento (FF15) dos VLE

Todas as fontes fixas apresentam altura adequada
a correcta dispersao dos poluentes, com
autorizacdo da existéncia de dispositivo do tipo
cone invertido nas chaminés dos secadores.

Chaminés

Foi solicitado nimero de cadastro e parecer sobre

Nova fonte fixa (Pré-Forno) o enquadramento face a Licenga Ambiental.

DL 17372008

Esta abrangida pelo PNALE, possui o TEGEE n.° DL 23372004, alterado
CELE - Comércio Europeu de Licengas 128.02 II, para o periodo 2008-2012. Anualmente pelo DL 243-A/2004, DL
de Emisséo deve elaborar o Relatério de Emissdo de GEE e 23072005, DL 72/2006 e

submeter a um verificador CELE. DL 15472009
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A empresa esté isenta, desde 2008, da aplicagdo
do Sistema de Gestdo dos Consumos Intensivos de DL 71/2008
Energia, por estar sujeita ao PNALE.

Sistema de Gestao de Consumos
Intensivos de Energia

RUI’DO Enquadramento Legal

Efectuada monitorizacdo em 2008, cumprindo os
critérios de incomodidade e de exposicdo maxima
Monitorizacéo Periodica do Ruido nos periodos diurno, entardecer e nocturno. A Licenca Ambiental
Ambiental empresa encontra-se em zona néo classificada. n.° 90/2007
Caso nao se verifiqguem alteragdes na instalagéo, a
periodicidade de montorizagéo é de 5 anos.
' _______________________________________________________|]

4. Desempenho Ambiental

O desempenho ambiental relativo aos aspectos identificados como ambientalmente significativos
refere-se aos ultimos 3 anos disponiveis. Sempre que possivel serdo apresentados os resultados do 1°
Semestre de 2009.

Os resultados do 2° Semestre de 2008 e 1° Semestre de 2009 estdo condicionados pelas paragens néo
programadas em resultado da conjuntura desfavoravel que o sector da construgdo atravessa. Os
valores da producgéo referem-se ao periodo de laboracédo entre 20 de Outubro e 13 de Dezembro de
2008, tendo-se iniciado nova paragem que se prolongou durante todo o primeiro semestre de 2009.

4.1. Consumos

Para além da agua e combustiveis utilizados, alvo de avaliagdo em termos de desempenho
ambiental pelo seu consumo, a BOIALVO utiliza como matérias-primas principais varios materiais
argilosos e inertes, e matérias subsidiarias, particularmente os materiais de embalagem (estes
ultimos avaliados pelos residuos gerados). A BOIALVO transmite aos seus fornecedores os requisitos
ambientais e de segurancga que considera importantes na seleccdo dos produtos a utilizar.

4.1.1. Agua

Consumo de Agua

TSR 12006
AR = 2007
CCERRRRRRRRCCRRRRROOINNRRRRRTOONN 22 2008

2009 (1°5)

1/ton

n.a.

0 20 40 60 80 100

O processo produtivo representa o consumo mais significativo de agua, sendo a quantidade de agua
para consumo doméstico pouco expressiva. A reducdo do consumo de &agua é um esforco
permanente e tem sido objecto de accdes que vdo desde a sensibilizacdo dos utilizadores a
implementacéo de solugBes técnicas, como por exemplo utilizacdo de equipamentos automaticos

para regulacdo de humidade na operacdo de conformacdo. E objectivo da BOIALVO continuar a
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minimizar a quantidade de agua introduzida na operacdo de conformacdo, através da optimizagéo
de processos, com impacte indirecto nos consumos energéticos das operacdes de processamento
térmico subsequente, nomeadamente a secagem.

O consumo especifico de agua no ano de 2008 aumentou significativamente, em resultado da
necessidade de humidificar a pasta pré-preparada acondicionada nos silos de armazenamento
durante o periodo de paragem. No entanto, de notar que durante o periodo de funcionamento no
segundo semestre de 2008, foi possivel obter valores mensais abaixo dos 50 I/ton (Novembro e
Dezembro), o que permite verificar a melhoria deste indicador, apesar de favorecido pela
sazonalidade (Inverno). Durante o 1° Semestre de 2009 n&o foi possivel avaliar o consumo especifico
uma vez que a actividade produtiva esteve suspensa.

O quadro seguinte permite verificar que se registou uma reducéo significativa do consumo absoluto.
O consumo registado resulta da necessidade de manutencéo da humidade da pasta pré-preparada de
forma a garantir a sua utilizagdo aquando do arranque da producéo.

S 2 I T A Y ey

2006 143 205 244 469 258 254 264 235
2007 255 244 227 299 288 252 193 0 191 437 467 208
500/més
2008 271 267 431 311 142 119 148 66 88 174 161
2009 112 132 132 75 95 85

A utilizagdo do dominio hidrico para captacdo de 4guas subterréneas, recorrendo a um pogo de 70 m
de profundidade equipado com equipamento elevatoério, estd autorizada para volumes maximos
mensais de extraccdo (VMEA) de 500 m? (Licenca Ambiental n.° 90/2007). A tabela anterior permite
verificar a conformidade desta condicéo.

4.1.2. Energia

A BOIALVO é uma empresa consumidora intensiva de energia, utilizando como principais fontes de
energia electricidade, gas natural e gaséleo. Face ao actual enquadramento legal, apesar de
consumir acima dos 500 tep/ano, a empresa encontra-se isenta da aplicagdo do SGCIE (Sistema de
Gestdo de Consumos Intensivos de Energia) por estar sujeita ao PNALE - Plano Nacional de
Atribuicdo de Licencas de Emissdo de CO,.

Os valores de consumo energético especifico foram calculados para uma base de producéo liquida,
conforme recomendacgdo do SGCIE. Nos gréaficos seguintes apresenta-se a evolugdo do consumo
especifico em fungdo dos consumos de gas natural, electricidade e gasoleo.

Relativamente aos valores registados no 1° semestre de 2008, o valor anual viu-se ligeiramente
agravado (+2,5%), em resultado do arranque da linha produtiva ap6s paragem prolongada e apesar
da ligeira melhoria conseguida nos desperdicios de producéo durante esta campanha.

Os consumos de energia registados no 1° Semestre de 2009 foram residuais e referem-se apenas aos
servigos minimos.

Durante o 1° Semestre de 2009 ndo foi possivel avaliar o consumo especifico uma vez que a
actividade produtiva esteve suspensa.

O s
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Consumo Especifico de Energia

AR < 1 2006
e h2007
<
o)

(AR oo

n.a.

0 20 40 60 80 100

Distribuicdo de Consumos (kgep/ton)

o0 [ 00 ] -

2007 18,0 42,8 05 Electricidade
BGN

2008 17,0 47,6 0,7 B Gaséleo

2009 (1°5) na.

.........................................

Os factores de conversdo utilizados em 2008 foram alterados, passaram a ser 0s descritos no
Despacho n.© 17313/2008, de 26 de Junho.

Para 2009 foi estipulada um meta de energia de 65 kgep/ton. Este valor podera ser aferido aquando
do arranque da producdo, mas sera provavelmente afectado pela situacdo de arranque da linha de
fabrico.

4.1.3. Matérias-Primas

Os consumos de materiais utilizados na composicdo ceramica sdo estabelecidos em funcéo das
caracteristicas técnicas e tecnolégicas desejadas, sendo influenciados pelo nivel de desperdicios de
produgdo gerados, mas dado que se trata de matérias-primas naturais também pelas sua
caracteristicas (nomeadamente perda ao rubro e humidade). Os valores de consumo apresentados
no grafico seguinte reflectem, de forma mais sensivel, o nivel de utilizac8o da capacidade instalada
nos periodos considerados. Durante o 1° Semestre de 2009 ndo se registaram consumos de matérias
primas, uma vez que a actividade produtiva esteve suspensa.

Matérias-Primas (ton)

2006 50.461 8.904
2007 75.816 13.360 i

M Argilas
2008 31.997 3.865 B Inertes

2009 (1°S) 0

..........................

0 20000 40000 60000 80000 100000
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4.2. Emissoes

4.2.1. Emissdes Gasosas

As emissdes gasosas associadas a actividade industrial da BOIALVO s&o determinadas com base em
amostragens pontuais, com Valores Limite de Emissao (VLE) e Frequéncia de Monitorizacéo definidos
de acordo com a Licenga Ambiental n.° 90/2008. Interessa neste ponto reter que a monitorizacao
realizada a cada uma das fontes de emissdo evidencia o cumprimento dos VLE para todos os
parametros, conforme evidenciam as tabelas seguintes.

SRS ;E:) 2006 2007 2008 | wie Jrred-

FF1 12 22 12 22 12
Compostos Inorganicos Fluorados (F) 2,4 9,4 17,6 6,0 25 30 Bianual
Compostos Inorganicos Clorados (CI°) <lg. <lg. 5,8 <l.g. 2 30 Bianual
Oxidos de Azoto (NOXx) ;E 32,3 10,9 44,3 42,0 66 250 Trienal
Monoéxido de Carbono (CO) E’ 102 318 39 64 31 1000 Trienal
Compostos Organicos 1,6 27,9 9,2 5,0 3 50 Trienal
Particulas 33,7 <l.g. <l.g. <lg. <l.g. 150 Trienal

Nota: I.g. - limite de quantificacéo.

Durante o ano de 2008, e devido as paragens de producdo ndo programadas motivadas pela
retracgdo do mercado, ndo foi tecnicamente possivel efectuar a 22 campanha de monitorizagéo,
cumprindo o intervalo minimo de 60 dias conforme estipulado na licengca ambiental, tendo a
situacao sido reportada previamente a CCDR-Centro. Também nao foi possivel efectuar qualquer
campanha durante o primeiro semestre de 2009, uma vez que a actividade produtiva esteve
suspensa.
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Emissbes Gasosas ye particulas Compostos Oxidos de Monéxido de
Estufas - Camaras de Secagem Organicos Azoto (NOx) Carbono (CO)

12 Campanha 2005 n.a. 1,7 <2,1 <1,3
FF2 22 Campanha 2005 <l.g. 31,9 n.d. 51
12 Campanha 2008 <l.g. 0,6 <l.d. 2,4
12 Campanha 2005 n.a. 5,0 <2,1 5,9
FF3 22 Campanha 2005 <l.g. 6,9 n.d. 4
12 Campanha 2008 <l.g. 0,6 <l.d. <l.d.
12 Campanha 2005 n.a. 9,5 <2,1 26,3
FF4 22 Campanha 2005 <l.g. 5,1 n.d. n.d.
12 Campanha 2008 <l.g. 0,5 <l.d. <l.d.
Frs 12 Campanha 2005 100,8 29,4 44,0 70,0
12 Campanha 2008 e <l.g. 1,3 <l.d. <l.d.
e 12 Campanha 2005 E‘) n.a. 46,5 29,2 89,2
12 Campanha 2008 <l.g. 0,8 <l.d. 3
- 12 Campanha 2005 n.a. 17,4 22,5 22,7
12 Campanha 2008 <l.g. 1,5 <l.d. <l.d.
Fre 12 Campanha 2005 n.a. 4,9 <2,1 <1,3
12 Campanha 2008 <l.g. 1,7 <l.d. 20
FFo 12 Campanha 2005 n.a. <4,4 2,1 11,9
12 Campanha 2008 51 1,7 <l.d. 12
12 Campanha 2005 n.a. <5,4 3,0 1,2
FF10
12 Campanha 2008 <l.g. 1,9 <l.d. 2
12 Campanha 2005 n.a. 2,9 2,3 8,0
FF11
12 Campanha 2008 <l.g. 0,9 <l.d. 10
VLE mg/m? 150 50 1500 1000
Freq. Monitorizagéo Trienal Trienal Trienal Trienal

|
Nota: .. - limite de quantificac&o; I.d. - limite de deteccéo; n.a. - néo avaliado; n.d. - ndo detectado.

Emissb6es Gasosas ] Particulas Freq.
Sistema de Despoeiramento Monitorizacédo
12 Campanha 2005 - 8
£
FF15 23 Campanha 2005 > <l.g. 150 Trienal
IS
12 Campanha 2008 26

Nota: I.g. - limite de quantificacéo.

A monitorizacdo das emissdes de CO, é efectuada com base nos consumos de combustiveis e de
acordo com a metodologia de calculo definida no CELE (Comércio Europeu de Licencas de Emisséo).
Os valores de emissao especifica de CO,/ton foram calculados para uma base de producéo liquida.

Emissdes de CO,

&
8
ha. 1 2009 (1°S)
50 75 100 »5
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Em 2008 néo foi possivel consolidar o desempenho obtido em 2007 e o objectivo de reducéo de 5%
das emissbes especificas de CO,. Ainda assim foi possivel registar uma melhoria relativamente ao
ano de 2006, mas condicionada pela reducéo da actividade (aumento do consumo especifico de
energia no arranque dos equipamentos) e pela percentagem de desperdicios gerados na produgao.

Durante o 1° Semestre de 2009 n&o foi possivel avaliar o consumo especifico uma vez que a
actividade produtiva esteve suspensa. Apenas se registaram emissées residuais de CO, associadas ao
consumo de gasoéleo do gerador de emergéncia e de gas natural no forno de rectractibilizacdo para
assegurar 0s servi¢cos minimos.

4.2.2. Efluentes Liquidos

Na BOIALVO, as &guas residuais consideram os efluentes industriais e domésticos. As aguas residuais
industriais consistem em &guas pluviais contaminadas com hidrocarbonetos e apresentam dois
pontos de descarga. A monitorizacdo destes pontos é feita anualmente e compreende os seguintes
parametros: pH, Solidos Suspensos Totais (SST), Caréncia Quimica de Oxigénio (CQO) e Oleos
Minerais. Os resultados obtidos em 2008 confirmam a conformidade com os valores limite de
emissédo (VLE).

Aguas Residuais Industriais ‘Unidades 2008 VLE

Separadores de Hidrocarbonetos LT1 LT2
pH Sorensen 7,3 7,8 6-9
SST mg/I 15 <5 60
CQO mg/1 O, <25 <25 150
Oleos Minerais mg/| <5 <5 15

As aguas residuais domésticas sdo recolhidas em duas fossas estanques com capacidade total de
23m?®, sendo removidas periodicamente pela Camara Municipal de Anadia, situacdo que ndo se
revelou necessaria em 2009 devido a reducdo de actividade.

4.2.3. Residuos

Um dos objectivos estabelecidos para 2008, relativo a residuos, divide-se em:

e gestdo ambientalmente correcta dos residuos Oleos e hidrocarbonetos, avaliado
percentualmente pela quantidade de 6leo valorizado relativamente a quantidade de 6leo
produzido;

e recolha selectiva e valorizacdo do residuo plastico, avaliado percentualmente pela
guantidade de plastico valorizado relativamente a quantidade de residuo produzido;

e recolha selectiva e valorizacéo do residuo papel, avaliado percentualmente pela quantidade
de papel valorizado relativamente a quantidade de papel produzido.

Estes objectivos foram integralmente cumpridos, permitindo aferir as boas praticas de gestédo de
residuos na empresa. Adicionalmente, é possivel verificar que a BOIALVO privilegia a valorizagao dos
residuos gerados.
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Apresenta-se no quadro seguinte o resumo dos residuos em 2008 e 1° Semestre de 2009.

Caco cozido 101208 1.245 1.446

Oleos Sintéticos Motores, Transm.Lub. 130208 R9 0,623 0 0
Outros Solventes e Misturas de Solventes 140603 R13 0,0213 0,072 0,041
Absorventes, Mat. Filtrantes (Filtros...) 150202 D15 0,04 0,0 0
Embalagens de Papel e Cartdo 150101 ton R13 0,62 0,257 0,140
Embalagens de Plastico 150102 R13 5,3 2,349 0,880
Lampadas Fluorescentes e Res. Mercurio 200121 R4 0,0016 0 0
Toner e Tintas de Impresséo 080313 + 080308 + 080318 R3/R11 0,0035 0,010 0
Ferro e Ago 170405 R4 0 5,840 0

Nota: D - OperagGes de Eliminacdo de Residuos; R - Operagdes de Valorizagdo de Residuos [Portaria n°. 209/2004 de 3 de Margo].

Os residuos gerados durante o 1° Semestre de 2009 estdo obviamente condicionados pela suspensao
da actividade produtiva.

Como em anos anteriores, os desperdicios de produgao depois do processamento térmico constituem
0s principais residuos produzidos. Existe ainda os subprodutos que sdo reincorporados no processo,
como € o caso dos residuos antes do processamento térmico. Os valores obtidos para 2008 tém
caracter excepcional e ndo reflectem os padrdes de desempenho normalmente verificados, estando
penalizados pelos indices de quebras em seco e cozido registados, e condicionados pelos
arranques/paragens de producdo em resultado da reducdo da actividade registada, o que néo
permitiu a sua diluicdo no ano. O grafico seguinte reflecte a evolugdo percentual das quebras de
produtos ap0s processamento térmico.

Caco Cozido
T w2006
TN w 2007
%
[IETER ORI =2 1112008
1]
0 1 2 3 4 5 6 7 8

Para avaliar a eficiéncia com que sdo geridos os materiais de embalagem, pode utilizar-se a
quantidade de residuos de plastico.

Residuo de Plastico 11 2006
ANNTTIenm ==
o VLETHLRTHERTNERDURR DN DN ONER DN D RO D T 53 e 2007
o, 2 m 2008
1[I} 088
e e,y 1112009 (10°S)
0 1 2 3 4 5 6
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Os valores registados reflectem, em parte, a necessidade de reembalagem de produtos em
resultado da menor rotacdo de stock verificada. De facto, e face a retraccdo na procura no sector
da construcéo civil, o tempo de armazenamento do produto final aumentou significativamente.
Apesar do plastico utilizado ter proteccdo UV, é normal que se verifique alguma deterioracdo da
embalagem, com necessidade de reembalagem agquando da expedigdo. A irregularidade dos residuos
de plastico gerados reflecte esta situacdo, e apesar de ter sido controlada durante o ano de 2008 e
0 1° Semestre de 2009 (em grande parte limitada pela reducdo da actividade comercial), é
expectavel que possa sofrer um agravamento que sera desfasado no tempo em funcdo do tempo de
residéncia do material em parque.

A BOIALVO possui o Certificado Ponto Verde n® 2009/0008377 que atesta que a BOIALVO se encontra
a cumprir as suas responsabilidades no que respeita a gestdo das embalagens dos produtos por nés
colocados no mercado nacional e respectivos residuos de embalagens, através da adesdo ao Sistema
Integrado de Gestdo de Residuos de Embalagens (SIGRE), nos termos, ambito e periodos temporais
estabelecidos no contrato n® EMB/0008478 assinado com a Sociedade Ponto Verde - Sociedade
Gestora de Residuos de Embalagens, S.A.

4.2.4. Equipamentos de Refrigeracdo

Na BOIALVO existem equipamentos que contém gases de refrigeracdo, caracterizados do seguinte
modo:

Quantidade Tipo de Equipamento N° de Equip. Data de Fabrico

Cooling - 2740 W

R407c 1,810 kg 2003
Heating - 2940 W
R410a 1,010 kg 1 2004 ﬁool'_”g - 11(;:2\’\,\\’/
Ar Condicionado ca Il_ng -
R410a 0,790 kg 6 2003 Cooling - 700 W
Heating - 835 W
R407c 1,200 kg 1 - 1700 W
R134a 0,110 kg Frigorifico 1 - 98,7 W
R134a 0,042 kg 1 2004 612 W
Bebedouro
R134a 0,042 kg 1 2004 112 W
R134a 0,600 kg Secador 1 2002 900 W

Estes equipamentos possuem os fluidos R140a, R407c e R134 que sdo gases regulamentados pelo
Regulamento (CE) n.° 842/2006 de 17 de Maio de 2006.

4.3. Ruido Ambiental

A avaliacdo de ruido efectuada em 2008 permitiu verificar a conformidade legal, cumprindo
simultaneamente os limites para o “critério de exposicdo maxima” e “critério de incomodidade”,
para todos os periodos de referéncia (diurno, entardecer e nocturno). Os valores obtidos estao
resumidos na tabela seguinte.
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Critério de Incomodidade Limite Admissivel
Diurno

LA€amb - LA€Qes [dB(A)] Entardecer 1 3 4

Nocturno
Critério de Incomodidade Limite Admissivel
Laen [dB(A)]
Ln [dB(A)] 46 38 53

|

Nota: LAeQgamp - Ruido em Funcionamento; LAeqyes - Ruido Residual; Lgen - Indicador de Incomodidade Global; L, - Indicador de Ruido Nocturno;
Ponto 1 - Situado a Norte da Unidade, junto das duas habitagfes mais proximas [N40°29°54.64; W8°22°54.32];

Ponto 2 - Situado a SE da Unidade, junto de uma habitagdo [N40°29°43.91; W8°22°48.86].

4.4. Resumo de Objectivos e Desempenho de 2008

Consumo de recursos de electricidade (toda a unidade

Aspecto Ambiental | j§ fabril) e gas natural (forno tinel, camaras de secagem Resultados
e forno de retractibilizag&o).

Objectivo Reducéo do consumo especifico de electricidade e gas
natural

Meta 5 % face aos valores de 2007 Elect: 79 kWh/ton
(Elect: 59 kWh/ton; GN: 0,041 tep/ton)

Indicador Valor de consumo (kWh, tep) 100 GN: 0,048 tep/ton
Producéo Liquida (ton material cozido)

Prazo Dezembro de 2008

Aspecto Ambiental Emissdes para a atmosfera (fc_)r.no t~unel, camaras de Resultados
secagem e forno de retractibilizacao).

Objectivo Reducéo das emissdes especificas de CO,

Meta 5 % face ao valor de 2007
(97 kgCO,/ton)

Indicador Emisséo de CO,, (kg CO,) 113 kgCO,/ton

x 100

Producédo Liquida (ton material cozido)

Prazo Dezembro de 2008

Producéo de residuos (6leos usados da manutencgao,

Aspecto Ambiental plastico retractil da embalagem e papel dos Resultados
servigossdministrativos).

Objectivo Gestao ambientalmente correcta dos residuos
Meta 100 %
Indicador Quantidade 6leo usado valorizado (1) i
- - - x100 Os Oleos foram
Quantidade 6leo usado produzido (1) armazenados com vista a
Quantidade pléastico valorizado (kg) suz,a valorlzac;a’lo ? 0s
%100 residuos de pléstico e
Quantidade plastico produzido (kg) papel foram
Quantidade papel valorizado (kg) encaml_nhados para
x 100 reciclagem.

Quantidade papel produzido (kg)
Prazo Dezembro de 2008
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5. Objectivos e Metas Ambientais 2009/2010

Devido ao forte condicionamento da actividade industrial da empresa associado a conjuntura
econdmica desfavoravel, os objectivos e metas ambientais foram estabelecidos para um horizonte
temporal de dois anos. De facto, tendo suspendido a actividade industrial durante o primeiro
semestre de 2009, é expectavel que a actividade possa ser retomada durante o segundo semestre,
mas limitada a reposicao de stocks. Uma vez que a evolugdo prospectiva do mercado ndo indicia
sinais de retoma a curto/médio prazo, é expectavel que o desempenho de 2010 fique condicionado
a actividade e grau de utilizac@o da capacidade instalada.

Consumo de recursos de electricidade (toda a unidade fabril) e gas

Aspecto Ambiental natural (forno tanel, camaras de secagem e forno de
retractibilizacao)

Objectivo Reducédo do consumo especifico de energia
Meta 65 kgep/ton
Indicador Consumo

te
[GN + Elect + Gasc’)leo] (tep)

x 100
Produgédo Liquida (ton material cozido)

Prazo Dezembro de 2010

EmissOes para a atmosfera (forno tinel, camaras de secagem e

Aspecto Ambiental

forno de retractibilizagdo)

Objectivo Reducédo das emissdes especificas de CO,
Meta 110 kg CO,/ton
Indicador Emissdo de CO_ (ton CO_)
2 2
x 100

Producédo Liquida (ton material cozido)

Prazo Dezembro de 2010

Aspecto Ambiental Producao de residuos (Processo Produtivo)

Objectivo Reducéo de residuos apds processamento térmico
Meta < 3%
Indicador Produgéo Liquida Conforme (ton) 100

X

Producéo Bruta (ton)

Prazo Dezembro de 2010

Aspecto Ambiental Producéo de residuos (plastico retractil da embalagem)

Objectivo Reducéo de residuos de Plastico

Meta 2 ton/ano @

Indicador Quantidade de residuo de pléastico produzido
Prazo Dezembro de 2010

Os resultados deste indicador s6 podem ser avaliados apés escoamento do stock a produzir, uma vez que néo é possivel ja
corrigir esta situagdo no material em parque.

Péagina 25 de 26
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6. Documentacédo de referéncia

Manual da Gestéo Integrada - Qualidade, Ambiente e Seguranca.

Norma NP EN ISO 9001:2008 - Sistemas de Gestdo da Qualidade.

Norma NP EN ISO 14001:2004 + Emenda 1:2006 - Sistemas de Gestdo Ambiental

Regulamento (CE) n°. 761/2001 de 19 de Marco, alterado pelo Regulamento (CE) n°. 196/2006 de 03
de Fevereiro.

Licenca Ambiental n° 90/2007.

7. Contactos

Para qualquer comentario, sugestao ou esclarecimento, por favor contacte:
Responsavel QAS [gas@ceramicaboialvo.pt]

Cerémica de BOIALVO, Lda.

Rua da Tapada - Boialvo

3780-402 AVELAS DE CIMA

[T] +351 231 522 553 / 231 510 230

[F1 +351 231 522 382

[E] ceramica.boialvo@ceramicaboialvo.pt
[W] www.ceramicaboialvo.pt

Anexo: Cerificado de Conformidade do Verificador Ambiental



Certificado de Conformidade PT08/02401

Organizacgao: Ceramica de Boialvo, Lda.

Local: Rua da Tapada - Boialvo
3780-402 AVELAS DE CIMA

Organismo de Verificagdo: SGS ICS, Lda.

Numero: PT -V -0003

Verificador: Sofia de Brito

Numero: 019-08-EMAS

EMAS - ARTIGO 3.° ponto 2 alinea ¢) : VALIDACAO DA DECLARACAQ

Controlo Formal

“Declaracao Ambiental 2008/2009 (1°s)”

A Declaragao Ambiental contém as informagdes constantes do Anexo Il 3.2:

Item Descricao

a) E Descrigao clara e inequivoca da organizagao que solicita o registo EMAS e um resumo das
suas actividades, produtos e servicos, bem como das suas relagoes com qualquer

organizacao-mae, caso exista.

b) | A politica ambiental da organizagcao e uma descricao sumaria do seu sistema de gestdao
ambiental.

0) | Uma descricao de todos os aspectos ambientais, directos e indirectos, que resultam dos
impactes ambientais significativos da organizagcao, bem como de uma explicagao da relacao

entre a sua natureza e aqueles impactes.

d) | Uma descricao dos objectivos e metas ambientais e a sua relagdo com os aspectos e
impactes ambientais significativos.

e) |Z[ Um resumo dos dados disponiveis sobre o comportamento da organizagao relativamente
aos seu objectivos e metas ambientais definidos para os impactes ambientais significativos.

O resumo inclui valores das emissdes poluentes, produgédo de residuos, consumo de MP's,

consumos de energia e agua, ruido e outros aspectos indicados no Anexo V.

Os dados permitem uma comparacdo anual que possibilitam determinar a evolucao do

comportamento ambiental.

f) E Factores relacionados com o comportamento ambiental, incluindo o comportamento em face
das disposigoes legais referentes aos impactes ambientais significativos.

a) |Z[ Estao incluidos o nome e numero da acreditagdo do OV e a data de validagao.

Data: 2009-12-18

Luis Neves Patricia Pereira
Direcgao de Certificagao

Certification Management
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