
BEHÖRIGA MYNDIGHETER DIT
ANMÄLAN SKA SKICKAS 

En förteckning över de nationella myndigheterna finns på
Europeiska kommissionens webbplats: 
http://ec.europa.eu/consumers/cons_safe/prod_safe/
gpsd/contact_points.pdf  

VAR FINNS MER
INFORMATION?

Alla relevanta dokument finns på Europeiska
kommissionens webbplats:
• Riktlinjer för tillverkares och distributörers anmälan av

farliga konsumentprodukter till medlemsstaternas
behöriga myndigheter i enlighet med artikel 5.3 i direktiv
2001/95/EG:
http://ec.europa.eu/consumers/cons_safe/prod_safe/
gpsd/guidelines_en.htm

• Vägledning till korrigerande åtgärder, t.ex. återkallande
av produkten, som en hjälp för företagen att skydda
konsumenterna från farliga produkter:
http://ec.europa.eu/consumers/cons_safe/prod_safe/
gpsd/guidelines_en.htm 

Fler exemplar av denna broschyr – på alla officiella 
EU-språk – kan laddas ned från följande adress: 
http://ec.europa.eu/consumers/cons_safe/prod_safe/
gpsd/guidelines_en.htm  

RAPEXSYSTEMET

Om den produkt som anmälts till den nationella behöriga
myndigheten   
• utgör en allvarlig risk för konsumenterna och 
• den är tillgänglig i mer än ett EU-land 
är den medlemsstat som tar emot sådan information
skyldig att underrätta kommissionen och övriga EU-
medlemsstater om produkten via Rapexsystemet (EU:s
system för snabbt informationsutbyte om farliga
produkter).

De produkter som utgör allvarliga risker och som 
har anmälts via Rapexsystemet offentliggörs på
kommissionens webbplats:
http://ec.europa.eu/consumers/dyna/rapex/rapex_
archives.cfm#search

SAMARBETE MED
MYNDIGHETERNA  

De nationella behöriga myndigheterna är ansvariga för att
bistå och hjälpa tillverkare och distributörer att uppfylla
sin skyldighet att anmäla farliga produkter som har släppts
ut på marknaden.  

Företagen uppmanas att ge myndigheterna
preliminär information om en potentiell risk 
så snart de får kännedom om den. Sådan
information kan underlätta för myndigheterna
att hjälpa tillverkare och distributörer att skicka
in en korrekt anmälan. 
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SKYLDIGHET ENLIGT LAG
Direktivet om allmän produktsäkerhet (2001/95/EG) – artikel 5.3

Tillverkare och distributörer av konsumentprodukter (ej
livsmedel) måste underrätta de nationella behöriga
myndigheterna om de vet att en produkt som de har släppt ut
på marknaden (t.ex. leksak, barnavårdsartikel, elektrisk
hushållsapparat eller fordon) kan utgöra en risk för
konsumenterna.

KRITERIER FÖR ANMÄLAN –   
NÄR SKA MAN ANMÄLA?

Tillverkare och distributörer måste informera de nationella
myndigheterna om alla farliga produkter som de har släppt
ut på marknaden om följande gäller:
• Produkten är avsedd för eller kommer sannolikt att

användas av konsumenter.
• Produkten utgör en risk för konsumenterna (t.ex.

elektriska stötar, kvävning, skada, kemisk risk).*
• Produkten finns på marknaden.
• Riskerna är sådana att produkten inte får finnas kvar på

marknaden och tillverkarna och distributörerna bör vidta
lämpliga förebyggande och korrigerande åtgärder.

* Vägledning för riskbedömningen finns i riktlinjerna för
tillverkares och distributörers anmälan av farliga
konsumentprodukter till medlemsstaternas behöriga
myndigheter på webbplatsen.
http://ec.europa.eu/consumers/cons_safe/prod_safe/
gpsd/guidelines_en.htm  

Tillverkare och distributörer behöver inte
underrätta den nationella myndigheten om 
den produkt som de släppt ut på marknaden har
funktionsfel som inte påverkar säkerheten.     

VEM ÄR SKYLDIG ATT ANMÄLA?

Både tillverkare och distributörer är skyldiga att anmäla
farliga produkter.
• Om det är tillverkaren som först får information om att

produkten är farlig bör denne underrätta den nationella
myndigheten och distributören.

• Om det är distributören som först får informationen om att
produkten är farlig bör denne underrätta den nationella
myndigheten och tillverkaren. 

Undantag: Tillverkaren eller distributören behöver
inte skicka in en anmälan om vederbörande vet 
att de nationella myndigheterna redan har
underrättats om risken och om all information som
krävs har skickats in.

VART SKA ANMÄLAN SKICKAS?

Anmälan ska i normala fall skickas till de nationella
myndigheterna i de medlemsstater där den farliga
produkten har saluförts.

Undantag: det kan räcka med att tillverkare och
distributörer skickar anmälan endast till
myndigheten i den medlemsstat där de är
etablerade, om de vet att myndigheten i fråga
kommer att vidarebefordra informationen till
övriga medlemsstater via Rapexsystemet (EU:s
system för snabbt informationsutbyte om farliga
produkter).

Alla medlemsstater har angett vilka myndigheter som ska
ta emot anmälningarna om farliga produkter. En
förteckning över dessa myndigheter finns på Europeiska
kommissionens webbplats: 
http://ec.europa.eu/consumers/cons_safe/prod_safe/
gpsd/contact_points.pdf   

HUR SKICKAR MAN IN EN
ANMÄLAN?

• Formulär för anmälan
Tillverkaren och distributören ska fylla i formuläret och
meddetsamma skicka det till de behöriga nationella
myndigheterna. 

Formuläret finns på Europeiska kommissionens webbplats
i riktlinjerna för anmälan av farliga produkter:
http://ec.europa.eu/consumers/cons_safe/prod_safe/
gpsd/guidelines_en.htm 

• Uppgifter i anmälan
Anmälan bör innehålla följande uppgifter:

- Myndigheter och företag som tar emot anmälan.
- Tillverkare eller distributör som skickar in anmälan.
- Anmäld produkt.
- Riskerna med produkten.
- Eventuella åtgärder som företaget gjort för att rätta till

problemet.
- Företag i distributionskedjan som innehar de berörda

produkterna.

• När ska anmälan skickas in?
Så snart det finns information om en farlig produkt ska
anmälan skickas till den behöriga myndigheten

- inom 3 dagar om det gäller allvarliga risker,
- inom 10 dagar i övriga fall. 

Företagen ska inte vänta med att skicka in
anmälan även om informationen om den farliga
produkten ännu inte är fullständig.

• Anmälan av farliga produkter 
via internet
Europeiska kommissionen håller på att införa en
Internettjänst så att tillverkare och distributörer ska kunna
anmäla farliga produkter till de behöriga myndigheterna i
alla medlemsstater via Internet. 
I väntan på att tjänsten tas i bruk ska anmälan skickas till
myndigheterna med e-post, fax eller vanligt brev.

UPPFÖLJNING AV ANMÄLAN 

De nationella myndigheter som tar emot en anmälan från
en tillverkare eller distributör ska, beroende på
omständigheterna i det enskilda fallet
• be företaget om ytterligare information,
• övervaka de åtgärder som företaget vidtar,
• be företaget att vidta ytterligare åtgärder,
• vidta åtgärder för att utföra kontroller,
• informera allmänheten om produkten.


