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Europeiskt ramavtal om skydd av halsa och sakerhet i
arbetet inom harvardsbranschen

Inledning

(1) Halsa och sdkerhet i arbetet ar en fraga som bor vara av vikt for alla inom
frisdrbranschen.

(2) Arbetsmarknadens parter Coiffure EU och UNI Europa Hair & Beauty har for avsikt
att bidra till skyddet av hdlsa och sékerhet i arbetet inom harvéardsbranschen och har
darfor ingatt detta avtal.

(3) Parterna till detta avtal begér i enlighet med artikel 155 i fordraget om Europeiska
unionens funktionssédit (EUF-fordraget) gemensamt att Europeiska kommissionen
lagger fram detta ramavtal infor radet for beslut, sa att avtalet blir bindande i
Europeiska unionens medlemsstater med sérskilt sikte pa en forbattring av
arbetsmiljon for att skydda arbetstagares hél sa och sékerhet.

(4) Parterna anser dock att alla egenfOretagare i branschen & utsatta for samma hélso-
och sakerhetsrisker som arbetstagarna. Malet att skydda halsa och sakerhet i arbetet
samt tilldampningen av de forebyggande atgarder som faststélls i detta avtal bor inte
vara beroende av anstdllningsformen utan omfatta alla som arbetar med harvard.
Parterna uppmanar darfor medlemsstaterna att komplettera radets beslut om avtalets
genomfdorande med lampliga &tgarder for att se till hela harvardsbranschen omfattas
och sarskilt att den skyddsniva som foreskrivsi detta avtal géller alla egenforetagare
i denna bransch.

(5) Parternakommer att inrédtta en arbetsgrupp inom branschen pa EU-niva. Gruppen ska
besta av fem foretradare for var och en av parterna och den ska sammantréada en gang
om aret. Gruppen ska arligen rapportera till Europeiska kommittén for social dialog
om de framsteg som gjorts pa nationell niva for att genomfora avtalet. Gruppen ska
regelbundet omprova riskerna med hansyn till den tekniska utvecklingen, inklusive
den vetenskapliga utvecklingen och forskningsresultaten fran relevanta organ.

(6) Parternadtar sig att offentliggora detta avtal i medlemsstaterna.
Allméanna 6vervaganden

(1) Mer an en miljon arbetstagare i 400 000 héarvardssalonger tar emot 350 miljoner
potentiella kunder.

(2) Harvardsbranschen & en omfattande och arbetskraftsintensiv ekonomisk sektor som
tillhandahaller tjanster till personer.
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Utvecklingen inom harvardsbranschen kraver att de hogsta kvalitetsstandarderna
iakttas, for saval kunder som arbetstagare. Den medfor dessutom krav pa socialt
ansvar och miljéansvar.

Kvaliteten i relationerna mellan arbetsmarknadens parter bygger pa ett dmsesidigt
fortroende, dér samarbetsanda och en kontinuerlig social dialog mellan arbetsgivare
och arbetstagare utgor en produktiv faktor.

Arbetsmiljoriskerna & i praktiken desamma oavsett vilken medlemsstat
verksamheten bedrivsi.

Parternatill detta avtal agerar i den fasta Gvertygelsen att avtalet kommer att bidratill
att bevara arbetstilifallen och sikra den ekonomiska framtiden for harvard och
foretag inom ramen for hdllbar utveckling och kvalitativ tillvaxt.

Parterna kommer att gbra Sitt bésta for att se till att detta avtal tillampas i alla
harvéardsforetag.

Malet att framja halsa och sikerhet for de som arbetar i branschen kraver att man ser
till att arbetsmiljon i harvardssalongerna ar hélsosam och saker.

Det & foljaktligen nodvandigt att egenforetagare och arbetsgivare, da de ar
personligen &r involverade i arbetsverksamheten i en harvardssalong som ocksa utgor
en arbetstagares arbetsplats, uppfyller detta avtal enligt de bestdmmelser som anges
nedan.

(10) Med beaktande av artikel 155 i férdraget om Europei ska unionens funktionssét.

(11) Med beaktande av ramdirektiv 89/391/EEG om &tgarder for att framja forbéattringar

av arbetstagarnas sakerhet och hélsai arbetet.!

(12) Med beaktande av sardirektiven i den mening som avses i artikel 16.1 i direktiv

89/391/EEG, sarskilt direktiven 89/654/EEG?, 89/656/EEGS, 92/85/EEG?,
98/24/EG®, 2004/37/EG® och 2009/104/EG’.

HARIGENOM AVTALAS FOLJANDE.

1EGT L 183, 29.6.1989, s. 1.
2EGT L 393,30.12.1989, s. 1.
SEGT L 393, 30.12.1989, s. 18.
4EGT L 348,28.11.1992, s. 1.
SEGTL 131,5.5.1998, s. 11.

6 EUT L 158, 30.4.2004, s. 50.
"EUT L 260, 3.10.2009, s. 5.
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Dd 1
Allméanna bestammel ser

Paragraf 1 — Syften
Detta avtal mellan arbetsmarknadens parter inom harvardsbranschen har foljande syften:

(1) En integrerad strategi for att forebygga risker samt skydda halsan och sakerheten pa
arbetsplatsen, séarskilt pa foljande omraden:
e Anvandning av material, produkter och redskap. Skydd av hud och
andningsvéagar.
Forebyggande av muskel- och skelettbesvér.
Arbetsmilj6 och arbetsorganisation.
Skydd vid moderskap.
Psykisk halsa och vélbefinnande.

(2) Arbete i en hdlsosam miljo, som & en forutsdttning for att kunna tillhandahalla
effektivatjanster.

(3) Faststédllande av bestammelser for att forebygga, undanrgja eller minska
arbetsrel aterade hal sorisker inom branschen.

(4) Behalla kunniga arbetstagare inom branschen.

(5) Sakerstdlla och framja en hog skyddsniva for hdlsan och sikerheten hos ala
arbetstagare inom Europei ska unionen.

(6) Stérka den roll och betydelse som den sociala dialogen har inom branschen pa
nationell niva och pa EU-niva.

Paragraf 2 — Tillampningsomr ade

(1) Detta avtal avser hdlso- och sdkerhetsrelaterade aspekter av arbetsmiljén inom
harvardsbranschen.

(2) For att upprétthdlla halsa och sakerhet i harvardssalongerna ska egenforetagare eller
arbetsgivare som & personligen involverade i arbetsverksamheten i en salong som
ocksa utgor en arbetstagares arbetsplats aven i tillampliga delar uppfylla foljande
bestammelser i detta avtal som géller for arbetstagare:

e Dd 1, paragraferna’5.3, 6.3 och 7.5.
e Dd 2, paragrafernal, 2.1 och 2.2.

(3) For att uppratthdlla halsa och sakerhet i harvardssalongerna ska egenforetagare som &r
involverade i arbetsverksamheten i en salong som & en arbetstagares arbetsplats &ven
i tillampliga delar uppfyllafdljande bestdmmelser i avtalet som géller for arbetsgivare:
e Dd 1, paragraferna 5.4 till 5.6, 6.5till 6.9, 7.1 och 7.7.
e Dd 2, paragraferna 2.4 till 2.6.
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Paragraf 3 — Definitioner

(1) Med arbetsgivare avses personer som har ett anstallningsforhallande med arbetstagare
och som ansvarar f0r ett foretag.

(2) Med arbetstagare avses personer som & anstdllda av arbetsgivare inom
hérvéardsbranschen, inklusive praktikanter och larlingar.

(3) Med egenféretagare avses alla personer som inte ar arbetsgivare eller arbetstagare och
vilkas yrkesverksamhet bestar av harvard.

(4) De pater som & undertecknarna av detta avtal utgbrs av de europeiska
sammanslutningar som foretrader arbetsgivare och arbetstagare.

(5) Med "nationell praxis’ avses riktlinjer eller standarder som utférdats av behériga
myndigheter eller av harvardsbranschen och som varken & lagstiftning eller
foreskrifter.

Paragraf 4 — Principer

(1) Parterna ska samarbeta for att minska de halso- och sékerhetsrelaterade riskerna inom
harvardsbranschen palokal och nationell niva samt pa EU-niva, bland annat genom att
ge spridning & detta avtal.

(2) Parterna & medvetna om att det finns ett behov av en gemensam férebyggande
strategi i alla medlemsstater, som ska betraktas som en prioritering och utformas med
hansyn till de senaste vetenskapliga forskningsresultaten.

(3) Parterna  konstaterar att de alméanna principerna for riskbedémning och
riskforebyggande faststélls i ramdirektiv 89/391/EEG och dess relevanta sardirektiv.
De noterar &ven de bestdmmelser som faststélls i direktiv 76/768/EEG om kosmetiska
produkter och senare andringar, inbegripet de skyldigheter som tillverkare, importorer
och distributérer omfattas av enligt det direktivet.®

Paragraf 5 — Anvandning av material, produkter och redskap. Skydd av hud och
andningsvagar

(1) Arbetsgivarnaskai enlighet med artiklarna 6.3 och 9 i ramdirektiv 89/391/EEG gora
en riskbedémning och vidta dtgarder pa grundval av beddmningsresultaten, vilket gor
det mgjligt att undanrgja eller minskariskernatill ett minimum. De allmanna

8 EGT L 262, 27.9.1976, s. 169. Direktiv 76/768/EEG kommer att erséttas av férordning
(EG) nr 1223/2009, som ska tillampas fran och med den 1 juli 2013 (EUT L 342,
22.12.20009, s. 59).
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principernafor forebyggande arbete skatilldmpasi enlighet med den rangordning som
angesi artikel 61 direktiv 89/391/EEG.

Arbetsgivarna ska utféra riskbeddmningen samt vidta motsvarande férebyggande
&tgarder och skyddsatgarder med hansyn till de m6jliga och specifika risker som kan
uppsta pa grund av att det pa samma arbetsplats finns frisorer som arbetar enligt olika
avtalsforhdllanden. Till dessarisker hor de risker som foljer av ett gemensamt bruk av
samma material, produkter och redskap samt de risker som har sin grund i hur arbetet i
salongen & organiserat. Egenfdretagare som ar involverade i arbetsverksamheteni en
harvardssalong som samtidigt & en arbetstagares arbetsplats ska vidta de
forebyggande atgarder och skyddsatgarder som ar avsedda att mota dessa risker.

(2) Parterna enas om de sérskilda skyddsdtgarder som angesi del 2 av detta avtal.

(3) Arbetsgivarna ska vidtaindividinriktade skyddsatgarder och setill att arbetsuppgifter
som avser véta respektive torra metoder fordelas jamnt s att upprepad och langvarig
kontakt med vatten eller &mnen som kan orsaka hudirritation och allergiska reaktioner
kan undvikas. Arbetstagarna ska folja dessa sakerhetsinstruktioner i enlighet med de
skyldigheter for arbetstagare som angesi artikel 13 i ramdirektiv 89/391/EEG.

(4) Arbetsgivarna ska endast anvanda material, produkter och redskap som & godkanda
pa EU-marknaden och som enligt de senaste tekniska forskningsronen inte anses vara
skadligavid yrkesmassigt bruk.

(5) Arbetsgivarna ska dessutom strdva efter att anvanda de material, produkter och
redskap som &r sdkrast for arbetstagarnas hélsa och sakerhet. Om det inte & mgjligt att
anvanda mindre farliga alternativ ska de anvanda material, produkter och redskap pa
ett sétt som innebér 13g exponering (applikatorer med dubbelhylsa, kréamer, korn etc.).

(6) Erséttningsprincipen enligt punkt 5 ska sérskilt tillampas pa foljande material,
produkter och redskap:

e Permanentvatskor som innehdller tioglykolsyraestrar (sura permanentvatskor).

o Harkosmetika (t.ex. blonderingsmedel och harfargmedel) som avger damm i
luften.

¢ Pudrade latexhandskar av naturgummi.

e Redskap (t.ex. klippmaskiner och saxar) som kan 6verfora nickel till huden vid
langvarig kontakt.

Paragraf 6 — FOrebyggande av muskel- och skelettbesvar

(1) Parterna & medvetna om att muskel- och skelettbesvar huvudsakligen uppstar i
muskler, senor och nerver i handleder, fingrar, armbagar, axlar och rygg. De orsakar
smarta och begransar rorligheten, vilket kan leda till funktionshinder i yrkes- och
privatlivet.
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(2) Parterna & medvetna om att muskel- och skelettbesvar uppstar av en rad olika skél,
t.ex. upprepade handrorelser, psykisk pafrestning, otillréckliga viloperioder, olampliga
redskap eller felaktig anvandning av utrustning, hég arbetsbel astning etc.

(3) Arbetsgivarna ska organisera arbetet sa att arbetsuppgifterna kan varieras s ofta som
mojligt for att undvika att samma rérel ser upprepas eller pressande arbete pagar under
langre perioder. De ska &ven ge arbetstagarna lampliga instruktioner i detta avseende
och arbetstagarna ska f6lja dessa skerhetsinstruktioner i enlighet med de skyldigheter
for arbetstagare som angesi artikel 13 i ramdirektiv 89/391/EEG.

(4) For att forebygga hdlso- och sdkerhetsrisker ska arbetsgivarna uppfylla de
arbetstidsbestammelser som faststélls i EU-lagstiftning och nationell lagstiftning,
kollektivavtal eller enskilda anstallningskontrak.

(5) Arbetsgivarna ska ta hansyn till de senaste exemplen pa god ergonomisk praxis nar de
koper in ny utrustning och nya redskap.

(6) Nér de skaffar ny inredning eller utrustning till arbetslokalerna ska arbetsgivarna, fran
och med detta avtals ikrafttradande, ta hansyn till de senaste exemplen pa god
ergonomisk praxis och képa in hoj- och sénkbara snurrstolar samt hgj- och sénkbara
stastodstolar som gor det mojligt att hdllaarmar, axlar och rygg i rétt arbetshojd.

(7) Nar de skaffar ny inredning eller utrustning till instalationer for hartvétt ska
arbetsgivarna, fran och med detta avtals ikrafttradande, gora sitt urval pa grundval av
arbetsprocesser och ergonomisk god praxis med avseende pa installationernas
utformning, funktion och uppstallning, sa att det & majligt att arbetai en stéllning som
& sa ergonomisk som magjligt samtidigt som kundens bekvamlighet beaktas.

(8) Sarskilt handhdllna hartorkar och saxar maste uppfylla ergonomiska krav. Handhallna
hartorkar maste dessutom vara sa l&tta, tysta och |agvibrerande som majligt utan att
det paverkar deras tekniska effektivitet.

(9) Arbetsgivaren ska se till att salongen &r organiserad pa ett sadant sétt att de redskap
och produkter som ska anvandas & inom rackhdll frén arbetsstationen (med undantag
for produkter som tillreds vid sérskilda blandningsstationer). | forsta hand ska man
vélja rullbord, som i allmanhet bor vara utrustade med vardande produkter, sarskilt
skyddshandskar, for att halla huden frisk.

(10) Parterna rekommenderar att arbetstagarna vander sig till en |8kare efter eget val
eller en foretagdékare sa snart de upplever de forsta tecknen pa muskel- och
skelettbesvar, som t.ex. derkommande smarta, domningar eller stickningar. Detta
befriar inte arbetsgivarna fran de skyldigheter som de alaggs enligt befintlig nationell
lagstiftning om forebyggande atgarder.
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Paragraf 7 — Arbetsmilj6 och ar betsor ganisation

Arbetsgivaren ska uppfylla bestdmmelserna i direktiven 89/654/EEG och 98/24/EG. Den ska
dessutom uppfyllafoljande krav:

(1) Arbetsgivaren ska tillhandahdlla arbetstagarna tillrackligt stort utrymme vid
arbetsstationerna for att de ska kunna utfora sina arbetsuppgifter utan att vara i vagen
for varandra, aven nér det & manga kunder i salongen.

(2) Arbetsgivaren ska se till att el-, gas- och vatteninstallationer uppfyller relevanta
internationella, europeiska och nationella standarder, samt att belysningen i
arbetslokalerna & jamn och bléandningsfri. Ljusflodet vid arbetsstationerna ska
Overensstdmma med nationella standarder, men parterna rekommenderar ett minimum
pa 400 lux.

(3) Nér arbetsgivaren skaffar ny inredning eller utrustning till arbetslokalerna ska den
forse salongen med halkfria golvytor sa att personal och kunder kan ga omkring
sakert.

(4) Arbetsgivaren ska se till att arbetslokalerna & forsedda med god ventilation. Ett
friskluftsflode pa 100 ma3/timme per person som arbetar pa arbetsplatsen &r vanligtvis
tillrackligt. Ventilation kan tillhandahdllas med hjdp av fléktar, naturlig
tvarventilation eller tekniska ventilationssystem.

(5) Blandning eller 6verféring av kemiska amnen som kan ge upphov till farliga gaser,
angor eller partiklar ska utforas vid sarskilda arbetsstationer som & utrustade med
lampligt kompletterande ventilationssystem, vilket ska tillhandahallas och underhdllas
av arbetsgivaren. Det & endast om de blandnings- och 6verforingsférfaranden som
anvands & sadana att inga farliga gaser, angor eller partiklar kan lacka ut (t.ex.
hermetiskt slutna system) som sadana arbetsstationer inte & nodvandiga.

(6) Arbetsgivaren ska tillhandahdlla arbetstagarna installationer avsedda for handhygien
och hudvard samt |amplig utrustning och produkter for detta andamal.

(7) Arbetsgivaren ska se till att kosmetiska preparat forvaras under [ampliga forhallanden
(svala till rumstempererade forhallanden), att flaskor forvaras stangda i
originalforpackningen samt att brandfarliga produkter hdlls borta fran l&tantandliga
material och utom réackhall for barn. Tomma eller delvis anvanda forpackningar med
produkter ska bortskaffas pa ett sakert och miljovanligt sétt.

(8) Nar det gdller arbetstider, raster och semesterledigheter ska arbetsgivare och
arbetstagare uppfylla EU-lagstiftningen och nationell lagstiftning samt i
forekommande fall kollektivavtal.
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Paragraf 8 — Skydd vid moder skap

(1) Anstdllningsforhallandena for gravida kvinnor ska 6verensstamma med EU-
lagstiftningen, sarskilt direktiv 92/85/EEG, samt nationell lagstiftning och
kollektivavtal. Arbetsgivaren ska beakta de sérskilda behoven hos gravida kvinnor och
ammande modrar nér de forbereder och organiserar arbetet.

(2) Samtidigt som de iakttar befintlig sarskild lagstiftning pa nationell niva ska
arbetsgivaren och arbetstagaren bedéma om arbetsforhdllandena ar sddana att en
arbetsuppgift inte bor utféras av gravida kvinnor. Vid tvivel om huruvidaen viss
arbetsuppgift bor forbjudas maste en lakare konsulteras.

(3) Lakaren beslutar om vilka arbetsuppgifter som kan vara skadliga och arbetsgivaren
ska respektera l&karens beslut. Vid rimligatvivel kan arbetsgivaren be den gravida
kvinnan att vanda sig till en annan l&kare for konsultation.

(4) Om l&karen forbjuder den gravida kvinnan att utfora vissa arbetsuppgifter ska
arbetsgivaren vidta de &tgarder som krévs rérande arbetets organisation och 6verlamna
dessa arbetsuppgifter till andra arbetstagare.

Paragraf 9 — Psykisk hadlsa och vélbefinnande

(1) Parterna & medvetna om att en effektiv social dialog pa arbetsplatsen &r viktig for att
skapa en arbetsmiljo som ger htga nivaer av psykisk hélsa och vébefinnande. De
inser att en aktiv dialog om foretagets verksamhet okar det dmsesidiga fortroendet,
kreativiteten och produktiviteten hos foéretaget och dess medarbetare.

(2) For att bidratill en hdlsosam och balanserad psykisk milj6 ska arbetsgivaren se till att
arbetet & val forberett, att arbetstiden och arbetets organisation &r planerad pa lampligt
sitt med syfte att hantera resurserna pa béasta sétt och forebygga kansoméssiga
pafrestningar.

(3) Parterna  bekraftar sitt aagande att fullt ut genomféra de europeiska
arbetsmarknadsparternas ramavtal om arbetsrelaterad stress (European Socia Partners
Framework Agreement on Work-Related Stress) av den 8 oktober 2004 i enlighet med
de forfaranden och den praxis som arbetsmarknadens parter och medlemsstaterna
tillampar.

(4) For att forebygga, undanrgja eller minska problemen med psykisk ohdlsa ska
arbetsgivarna vidta dtgarder sa snart som majligt, sarskilt de som rekommenderas i
artikel 6 i de europeiska arbetsmarknadsparternas ramavtal om arbetsrelaterad stress.
Dessa dtgarder inbegriper sarskilt atgarder rérande ledning och kommunikation, som
t.ex. att tydliggora verksamhetsmal och de enskilda arbetstagarnas roll, samtidigt som
lampligt stod till de enskilda arbetstagarna och till arbetsgrupperna ges, samt att
tydliggora ansvarsférdelning och beslutsbefogenheter.
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Del 2
Sarskilda skyddsatgarder i arbetet

Som ett komplement till ramdirektiv 89/391/EEG, sarskilt skyldigheten att vidta
gemensamma skyddsatgarder (artikel 6.2 h) samt sardirektiven 89/654/EEG, 2009/104/EG,
89/656/EEG och 98/24/EG, enas parterna om foljande sérskilda skyddsatgarder:

Paragraf 1 —Individinriktade skyddsatgarder

(1) Arbetstagarna ska baralampliga kléder for sin verksamhet eller arbetsklader, samt i
synnerhet skor med halkfria sulor.

(2) Arbetstagarna skainte bara smycken pa hander eller armar under arbetet, eftersom
huden under smyckena &r sarskilt utsatt for sjukdomar pa grund av fukt eller
kemikalier.

(3) Arbetstagarna ska tvétta bort vattenhaltiga |Gsningar som innehaller irriterande amnen
eller beredningar och inte |dta dem torka pa huden.

(4) For att forhindra oavsiktlig kontakt med harvardskemikalier ska arbetstagarnainte
torka sina hander med de handdukar som anvants for kunden.

(5) Arbetstagarna ska béra lampliga skyddshandskar, som tillhandahalls av arbetsgivaren,
nér de
o applicerar fargmedel, toningsmedel och blonderingsmedel, inklusive vid
kontroll av resultat, emulgering och skdljning,
applicerar permanentvéatska, inklusive provlockar och fixering,
bereder, blandar eller Gverfor kemiska &mnen,
tvéttar hér,
tvéttar eller desinficerar utrustning, redskap eller lokaler.
Engangshandskar ska sérskilt anvandas vid verksamhet som inbegriper
harvardskemikalier, inklusive urskoljning av fargmede.

c® & o O

(6) For att sakerstéllaen hog grad av hudskydd och handhygien ska arbetstagarna smaorja
in handerna med hudskyddande beredningar innan de borjar arbetet, fore raster och
vid arbetsdagens slut. Nar det passar ska arbetstagarna &ven rengtra sina hander med
ett pH-neutralt rengoringsmedel, torka dem noggrant och smdrjain dem med en
vardande kram.

Par agr af 2 — Gemensamma skyddsatgar der
(1) Arbetstagarna ska av hygieniska skal varken dta eller rokai arbetslokalerna.

(2) Arbetstagarna ska anvanda blandningsredskap, doseringsapparater och lampliga
behallare for utspadning av koncentrat.
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(3) Arbetsgivaren ska forse handtvattstall och vardande installationer med |ampliga medel
for hudrengdring, skyddande och vardande medel samt engangshanddukar.

(4) Arbetsgivaren skatillhandhalla skyddshandskar som ger tillrackligt skydd mot
harvardskemikalier och &r tillrackligt starka for att inte skadas av normalt arbete. De
ska varaicke-sensibiliserande samt ha en storlek och utformning som passar
anvandarens hander. Tvéatthandskar ska ha kragar som nér ordentligt 6ver handleden
sa att ingen vétska kan kommain i handsken.

(5) Arbetsgivaren ska setill att redskap (kammar, saxar, harklammor, rak- och
Klippmaskiner) systematiskt rengors och desinficeras.

(6) Arbetsgivaren skasetill att arbetslokalerna, inklusive toaletter, halls rena och att
golven regelbundet underhdls for att undvika halk-, snubbel- och fallolyckor.

10
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Del 3

Genomférande

Detta avtal paverkar inte befintlig eller framtida lagstiftning och praxis pa nationell niva och
EU-niva som & mer gynnsam for skyddet av arbetstagare inom harvardsbranschen.

Utféardat i Bryssel den 26 april 2012

For Coiffure EU For UNI Europa Hair & Beauty
Horst Hofmann Poul Monggaard
Ordforande Ordforande
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