
Annexe A: Opérateur de processus - Produits chimiques 
Traduction française de l’original anglais 
Définition 
L’opérateur de processus au sein d’une usine chimique est chargé de surveiller et de conduire le 
matériel de production, nécessitant une procédure spécifique dans le respect de la sécurité, de la santé 
et de l’environnement. L’opérateur doit ainsi utiliser une grande variété d’équipements de contrôle et 
d’opération, allant d’un matériel de base jusqu’à une salle centrale de contrôle disposant de fonctions 
intégrées  de mesure et de régulation et de contrôle du processus de production.  

 

Profil de compétences1 

1 

Compétence 
technique 

 

 

la personne travaille sans risque pour… 
• préparer le démarrage d’un processus 
• démarrer un processus 
• surveiller et maintenir un processus 
• compléter/arrêter un processus  

Opération du processus 
en outre un opérateur peut…. 
• transmettre le processus (les consignes) 
• maintenir la qualité du produit 
• gérer les matériaux pendant et entre les étapes de production et séparer et se 

débarrasser des produits dérivés et des déchets comme il convient  
• nettoyer et préparer des éléments de l’usine et des machines  
• soutenir les activités d’entretien de l’usine et du matériel 

Technologie du processus 
la personne a les connaissances de base en science et technologie pour le secteur de la 
chimie & les tâches relevant de ce poste  

2 Amélioration de 
l’activité  

la personne ... 
• applique des techniques de mesure et de graphisme 
• utilise des techniques de résolution de problèmes 
• participe à un projet d’amélioration structuré 
…pour résoudre des problèmes et améliorer l’efficacité 
 

3 Conformité 

La personne comprend… 
• les raisons et l’application d’une variété de systèmes de gestion de la sécurité tels 

que le permis de travailler, les procédures d’exploitation standards et l’évaluation 
des risques. 

• les implications et la pertinence de la politique d’entreprise, la législation externe et 
la réglementation sur les pratiques de travail (y compris la surveillance 
environnementale). 
 

4 

Fonction &      
Comportement 

 

Compétences pour la vie : 
la personne possède… 
• les compétences de base en communications, maîtrise du calcul et TIC, afin de 

remplir son rôle avec efficacité 

Autonomie : 
la personne peut… 
• prendre la responsabilité de mener à bien des tâches et des procédures 
• faire preuve d’autonomie et de jugement sous réserve d’une supervision ou d’une 

orientation globale 
 

Travail en équipe : 
la personne peut… 
• développer des relations de coopération avec les autres,  
• planifier son travail avec les autres et examiner les progrès par rapport aux 

objectifs 
• contribuer à l’amélioration du travail commun  
• prendre la responsabilité de superviser et de guider les autres si nécessaire 

 
Développement du personnel 
la personne peut … 
• prendre la responsabilité du développement personnel en posant des objectifs et en 

prévoyant comment les atteindre 
• étudier les avancées pour atteindre les objectifs et établir la preuve de leurs 

réalisations 
 

 

1 Les compétences minimales décrites pour l’opérateur de processus peuvent être mises en rapport avec les niveaux de compétences du cadre national 
des certifications (CNC) de chaque pays, correspondant au cadre européen des certifications (CEC). Etant donné que la relation systématique entre le 
CNC et le CEC peut varier en fonction des états membres de l’UE, cet accord ne remplacera pas et ne prendra pas plus d’importance que la répartition 
nationale des profils professionnels réalisée par les parties responsables au plan national. 


