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So publikaciju atbalsta saskana ar Eiropas Kopienas Nodarbinatibas un socialas
solidaritates programmu 2007-2013. gadam, ,PROGRESS”. So programmu parzina
Eiropas Komisijas Nodarbinatibas, socialo lietu un iespéju vienlidzibas GD. Ta tika
izveidota, lai finansiali atbalstitu Eiropas Savienibas mérku isteno$anu nodarbinatibas un
socialo lietu joma, ka izklastits Socialaja programma, un tadéjadi veicinatu Lisabonas
stratégijas mérku sasnieg$anu Sajas jomas.

Minéta septinu gadu programma ir paredzéta visam ieinteresétajam personam, kas
ES 27 dalibvalstis, EBTA-EEZ valstis un ES kandidatvalstis var palidzét izstradat
atbilstigus un efektivus darba un socialo tiesibu aktus, ka ari politikas virzienus.

Programmas PROGRESS misija ir stiprinat ES ieguldijumu, atbalstot dalibvalstu saistibas
un centienus izveidot vairak un labakas darba vietas un veidot vienotaku sabiedribu. Tadé/
programma PROGRESS buas piemérota,

(1) analizéjot PROGRESS politikas jomas un sniedzot ar politiku saistitus
ieteikumus par to,

(2) uzraugot ES tiestbu aktu ievieSanu un politikas virzienu Tsteno8anu
PROGRESS politikas jomas, ka arT sniedzot parskatus par tam,

(3) sekméjot darbibu nodoSanu, apguSanu un atbalstu dalibvalstu vida
jautajumos par ES mérkiem un prioritatém, un

(4) pauzot ieintereséto personu un visas sabiedribas uzskatus.

Plasaku informaciju skatit:

http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=327&langld=en
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1.1.

Macibu paliglidzekla ,,Lauzt dzimumu stereotipus —
veidot labu uznemumu: padomi un paliglidzekli
gudriem vaditajiem” meérkis un darbibas joma

Virie$i un sievietes, kas atrodas istaja vieta, ir atskirigi.

Personala efektiva un taisniga parvaldiba un uznémuma organizacija, pamatojoties uz
veértibam, ir tie izSkiroSie instrumenti, kas palielina MVU pievienoto vértibu, produktivitati un
konkurétspéju, ka ar1 palidz risinat problémas, ko rada paSreizéja ekonomikas krize.

Macibu paliglidzeklis ,,Lauzt dzimumu stereotipus — veidot labu uznémumu: padomi
un paliglidzekl|i gudriem vaditajiem” (2009) piedava cilvékresursu parvaldibas sistému,
kura ieklauta dzimumu perspektiva. Taja ir analizéta uznémuma darbinieku pienemsana
darba, noturéSana darbavieta un atbrivoSana no darba, 1paSi pievérSoties dzimumu
[Tdztiesibas jautajumiem un stereotipu kaitigajai ietekmei. Uznémumam pieméroti
instrumenti, pieméru analize, praktiski vingrinajumi, pieméri, kas raksturo labu un sliktu
praksi, valsts, Eiropas Savienibas un starptautiska ITmena atsauksmes — tas viss veido
konkrétu sistému, ka uznémuma stenot ,Dzimumu I1dztiesibas ricibas planu”.

Ir pievienota TpaSa iedala par ekonomikas krizes sekam, lai atklatu piedavato paliglidzek|u
kontekstu. Talantu efektiva parvaldiba MVU bez dzimumu aizspriedumiem faktiski varétu
dot papildu iesp€jas parvarét gratos laikus uznémuma.

Sis paliglidzeklis papildina lielaku macibu lidzeklu komplektu, ko veido:

[ | macibu paliglidzeklis ,,Lauziet dzimumu stereotipus, dodiet talantam iespéju.
Izdevums MVU konsultantiem un cilvékresursu vaditajiem” (2008): pamatojums
un argumenti, macibu Itdzekli un padomi cilvékresursu joma, kas informé& par
labumu, kadu rada dzimuma stereotipu parvaré$ana darbaviet3;

[ ] parskati par dzimumu [dztiesibas situaciju MVU visas Eiropas Savienibas
daltbvalstis un divas EBTA valstis (Islandé un Norvégija) ar statistikas datiem par
sievieSu un virieSu stavokli So valstu darba tirgu jo 1pasi MVU,

] portals (www.businessandgender.eu), kura var apmainities ar informaciju un
resursiem visas oficialajas Eiropas Savienibas valodas, ka art islandieSu un norvégu
valods;

[ ] desmit video klipu komplekts, kas ilustré labo praksi Eiropas MVU.

Sie materiali ietilpst integréta metodé: to mérki viens otru papildina, un tos var piemérot
dazadi, nemot vera lietotaja intereses un vajadzibas. Tie ir izstradati, lai palidzétu
specialistiem, kuri nodarbojas ar kvalitates un konkurétspéjas uzlabosanu MVU, un proti:

[ ] uznémumu relejiem”, pieméram, privatu vai valsts uznéméjdarbibas atbalsta
organizaciju darbiniekiem, kuri sniedz konsultacijas, nodroSina atbalstu un riko
macibas MVU; cilvékresursu ekspertiem un konsultantiem, pasniedzé&jiem un
tehniskas apkopes darbiniekiem;
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[ ] MVU Tpasniekiem vai darbiniekiem, kuri ir atbildigi par cilvékresursu parvaldibu,
macibam, kvalitati, produktivitati vai inovacijam.

Izmantojot So paliglidzek|u komplektu, lietotaji var noskaidrot, vai vinu stratégijas, politikas,

procesi un darbibas uznémumos ir dzimumorientétas. Tie ilustrés uz stereotipiem balstitas

situacijas (Izdevums MVU konsultantiem un cilvékresursu vaditajiem, 2008) un palidzés

noveérst Skérs|us, kas traucé talantigam sievietém un virieSiem darbavietas (Paliglidzeklis

sLauzt dzimumu stereotipus — veidot labu uznémumu: padomi un paliglidzekli gudriem
vaditajiem”, 2009).

Sie materiali, kas nav pieejami komercialaja gramatu tirgd, ir veidoti, balstoties uz
praktisko pieredzi, kas iegita divus gadus ilgas iniciativas TstenoSanas laikd Eiropas
valstTs. Tie ir pieejami vairakas Eiropas valodas’; tie ir testéti seminaros visa Eiropa un
balstas uz plasu starptautisku pieredzi.

Sis macibu Iidzek|u komplekts ir izstradata saskana ar 2008. gada ligumu ,Uzpémumu
izpratnes par dzimumu stereotipu apkaroSanu palielindSana”, ko Eiropas Komisija
2009. gada ir pagarinajusi, un to izstradaja Starptautiskds Darba organizacijas
Starptautiskais Apmacibu centrs (SDO SAC) sadarbiba ar Eiropas Tirdzniecibas un
rdpniecibas kameru asociaciju (EUROCHAMBRES).

1 Sk.: http://www.businessandgender.eu/en/products.
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PASREIZEJA SITUACJA:
DZIMUMU LIDZTIESIBA UN KONKURETSPEJA

OTRA IEDALA.
PASREIZEJA SITUACIJA: DZIMUMU
LIDZTIESIBA UN KONKURETSPEJA

21.

Pasreizéja pasaules ekonomikas krize:

ietekme uz nodarbinatibu un izaugsmi Eiropas
valstis, jo Tpasi attieciba uz mazajiem un vidéjiem
uznémumiem (MVU)

Pasreizéjas ekonomikas krizes mérogam nav bijis precedenta no Otra pasaules kara.
Globalizacija ir izplatijusi tas ietekmi talu arpus ASV majok|u un kreditu sektoriem, radot
pasaules méroga krizi pieprasijuma un nodarbinatibas joma.

Dati, kas apkopoti [[dz 2009. gada maijam, liecina, ka bezdarbnieku skaits Eiropas
Savieniba vél arvien pieaug (paslaik ievérojami parsniedzot 20 miljonus), turpretim brivo
darbavietu skaits péc sakotnéja satricinajuma turpina samazinaties, un tagad tas ietekmé
daudzas nozares?. Sadas tendences ir vérojamas visas dalibvalstTs, un ta nekad iepriek$
nebija noticis.3

Nozares, kas orient&jas uz eksportu, un bavnieciba, jau atri izjuta krizes ietekmi. Finan3u
nozari, apdro$inasanu, nekustama Tpasuma tirdzniecibu, bivniecibu un razoSanu krize
sakotnéji skara vissmagak. ST ietekme attiecas uz dazada lieluma uznémumiem. Laika,
kad pladsazinas Iidzekli vairak atspoguloja lielo uznémumu noZzélojamo stavokli,
mikrouznémumi un mazie un vidé&jie uznémumi pardzivoja lielas gratibas, arT sakara ar
maksajumu kavéSanos par lielakajiem uznémumiem pardotajam precém un sniegtajiem
pakalpojumiem?.

Turklat pa$laik krize izplatas arm pakalpojumu nozarés, kuras darbojas daudzi
mikrouznémumi (tostarp individuali nodarbinatie), pasnodarbinatie un mazie gimenes
uznémumi.

Turklat, lai arT nav viegli novértét krizes ietekmi uz neoficialo ekonomiku, jaatceras, ka ta
parstav pladu tirgu un ir bitisks nodarbinatibas avots pat riipnieciski attistitajas valstis®.

Eiropas Komisijas ménesa parskats ,Eiropas Savienibas nodarbinatibas situacija un socialas perspektivas”,
2009. gada janijs. — 3. Ipp. Dati un statistika ir pieejama timek|a vietnés: Eurostat:
http://ec.europa.eu/eurostat Apskatits: 2009. gada janija; un ESAO portala: www.oecd.org.

Turpat — 3. Ipp.

Pasreizéjas krizes laika vairakas dalibvalstis ir sakusas risinat maksajumu kavéjumu problému valsts liment.
Pamatojoties uz 2009. gada aprila MUA (Mazas uznéméjdarbibas akta) noteikto, Komisija piedavaja jaunu
politikas metodi, lai vérstu par labu situaciju maksajumu kavéjumu joma, un ierosinaja batiskas izmainas
2000. gada direktiva par maksajumu kavéjumiem:

http://ec.europa.eu/enterprise/regulation/late _payments/index.htm.

Jautajuma par mikrouzpémumiem un MVU skatit: SDO, ligtspéjigu uznémumu programma, Mikrouzpémumi,
mazie un vidégjie uznémumi un pasaules ekonomikas krize — ietekme un politikas atbildes, 2009; ta ir
pieejama portala: http://www.ilo.org/pubins.
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PASREIZEJA SITUACUA:
DZIMUMU LIDZTIESIBA UN KONKURETSPEJA

2.2.
Tendences dzimumu segregacija darba tirgu un
dzimumu perspektivas krizes apstaklos

No pirma acu uzmetiena, ka krize ir smagak skarusi virieSus neka sievietes galvenokart
tapéc, ka vairak ietekmétajas nozarés (pieméram, bdvniecibad un automobilu razoSana)
virieSi ir nodarbinati biezak neka sievietes. Patiesi bezprecedenta rezultats ir tads, ka
visparé€jais bezdarba raditajs virieSu vidd parsniedz sievieSu bezdarba [Tmeni. Tomér
stavoklis dazadas valstis ir at3kirigs, un iespaids uz sievietém art ir nopietns, jo
pakalpojumu nozarés, kuras sievietes ir biezak nodarbinatas, bez Saubam arf ir izjatamas
krizes sekas, bet brivo darbavietu skaits pakalpojumu sféra arvien samazinasb.

Turklat sievieSu ir parak daudz nepilna laika darbavietas un tajas darbavietas, ko raksturo
zems kvalifikacijas [Tmenis, mazs atalgojums un elastigs darbalaiks, tapéc So jomu
lejupslides raditais spiediens var daudz vairak paaugstinat sievieSu nabadzibas limeni, ka
arf radit pasliktinaganos socialajos ,drosibas tiklos”, kas saistiti ar sieviedu darbu”.

lepriek$ minéta tendence, ka plassazinas Ilidzekli pievérs uzmanibu galvenokart lielajiem
uznémumiem, izkroplo ari publicitati, kas veltita kreditu ,burbula” pliSanas ietekmei
attiecigi uz virieSiem un sievietém, proti, daudzas lielajas nozarés, kas ir nonakusas
uzmanibas centra, dominé viriesi, bet mazumtirdzniecibas un pakalpojumu nozares, kuras
vairak strada sievietes, ir izpelnijusas krietni mazaku uzmanibu, nenemot véra krizes
smago ietekmi uz sievietem.

2.3.

Eiropas Savienibas reakcija uz krizi:

politikas instrumenti, kas atbalsta MVU; Mazas
uznemejdarbibas akts un citas Eiropas iniciativas

2008. gada junija Eiropas Komisija pienéma Mazas uznémeéjdarbibas aktu (MUA) Eiropai,
un tas atspogulo Komisijas politisko gribu atzit MVU centralo lomu Eiropas Savienibas
ekonomika. MUA ir desmit principu apkopojums, kuru meérkis ir virzit koncepciju izstradi un
politiku ievieSanu Eiropas Savienibas un valstu liment. Siem principiem ir galvena loma
Eiropas Savienibas palidzibas snieg§ana MV U, kurus skarusi lejupslide. Mérkis ir uzlabot
visparéjo attieksmi pret uznémeéjdarbibu, iedibinat politikas izstradé principu, ka ,mazajam
priekSroka”, un veicinat MVU izaugsmi. MUA arT uzsver to, cik svariga ir sievieSu loma ka
izaugsmes un atveseloSanas dzinéjspékam, un veicina sievieSu uznéméjdarbibas
attistibu.

Dalgji sniedzot Eiropas Savienibas atbildi krizei, Eiropas Padomes pavasara sesija un
Nodarbinatibas samits, kas maija notika Praga, defingja tris galvenas prioritates:

Sie dati ir aizgati no analizes par ekonomikas atveselo$anu un finandu sistémas reformu, ar kuru 2009. gada
marta Eiropas Padomi un G20 valstu vaditajus iepazistindja Tpasi atlasitu prominentu sievieSu kartas
Eiropas ekonomistu un socialo zinatnu parstavju grupa, kas tikas Briselé Eiropas SievieSu zinatnieCu
platformas (www.epws.org) aizbildniba, lai analizétu pasreizéjo krizi no dzimuma perspektivas.

Eiropas SievieSu lobijs, Sievietes un ekonomikas krize — iespéja aizstavét citadu pasaules skatijumu, 2009,
levadraksts, sk.:
http://www.womenlobby.org/site/1actions.asp?DoclD=2514&v1ID=&RevID=&namePage=&pageParent=&Do
cID_sousmenu=
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nodarbinatibas saglabasana, darbavietu radiSsana un mobilitates veicinasana.
nodarbinatibu”, lai sekmétu sadarbibu 3ajas prioritarajas jomas starp Eiropas Savienibu
un daltbvalstim, un starp Eiropas socialajiem partneriem. Paredzétie pasakumi ietvéra 19
miljardus eiro ieplanota finanséjuma, lai palidzétu cilvékiem saglabat darbavietas vai atrast
jaunu darbu, padzilinot vinu prasmes, sekmé&jot uznéméjdarbibu un uzlabojot valstu
nodarbinatibas dienestu darbu Eiropas Sociala fonda® sniegta atbalsta ietvaros. Starp
saistibam bija arT apnem8anas nodro$inat visa Eiropas Savieniba vismaz piecus miljonus
macek|u vietu jauniem cilvékiem, kuri saskaruSies ar bezdarbu; tapat tika izstradata art
noteikta darba kartiba ar mérki nodro$inat jaunajiem bezdarbniekiem macibu vai darba
iespéjas®.

Eiropas Savienibas Komisija 2. jalija piedavaja jaunu mikrofinanséSanas kredttliiju. Ta ir
piemérota mikrouznémumiem, kuri nodarbina mazak neka desmit cilvéku (un attiecas uz
91 % visu Eiropas uznémumu), ka arT cilvékiem bez darba vai neaktiviem cilvékiem, kuri
meklé iespéjas paSiem sevi nodarbinat, bet kuriem nav pieejami parastie banku
pakalpojumi. Darbiniekiem, kuri ir zaud€&jusi darbu vai ir paklauti riskam, bet tiecas izveidot
pasi savu uznémumu, bus labaka piekluve naudas fondiem, un vini sanems papildu
atbalstu, pieméram, darbaudzinasanas vai macibu veida. MaznodroS$inatie cilvéki, tostarp
jauniesi, kuri vélas uzsakt vai talak attisttt pasi savu mazo uznémumu, art sanems atbalstu
ka garantijas un palidzibu uznéméjdarbibas planu sagatavo$ana'®.

NODERIGA EIROPAS POLITIKA, KAS PAREDZETA MVU
Mazas uznemeéjdarbibas akts
Principi un pasakumi, kas atvieglo dzivi Eiropas MVU:

http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/sba_en.htm.

TieSsaistes paliglidzeklis MVU finansésSanai

Sa paliglidzekla mérkis ir iepazistinat ar galvenajam Eiropas finanséjuma programmam, kas
pieejamas maziem un vid&jiem uznémumiem (MVU), un taja ir ieklauta Tsa informacija par
katru programmu, ka arT galvénie portali:

http://ec.europa.eu/enterprise/sme/funding _en.htm

Eiropas Savienibas finanséjums MVU
Lai paltdzétu MVU pieteikties uz Eiropas Savienibas atbalsta finanséjumu, sk.:

http://www.access2finance.eu/

Uznémumu Eiropas tikls

Uznéméjdarbibas atbalsts un specializéts konsultativs portals. MVU valstu koordinacijas centri
dalibvalstis:

http://www.enterprise-europe-network.ec.europa.eu/index_en.htm

8 http://ec.europa.eu/employment_social/esf/news/news/article_7362_en.htm

9 http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=89&newsld=514.

10 http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=89&news|ld=547&furtherNews=yes. Ka liecina
statistika, 99 % jaunizveidoto uznémumu Eiropa ir mikrouznémumi vai mazie uzpémumi, un vienu treso dalu
S0 uznémumu veido cilvéki, kuriem nav darba.
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PASREIZEJA SITUACUA:
DZIMUMU LIDZTIESIBA UN KONKURETSPEJA

24.

Iniciativu loma dzimumu perspektiva:

pozitivas darbibas veicinasana darba tirgu (ipasi
pieversoties MVU), lai atbalstitu nodarbinatibu un
konkuretspeju

Sadas krizes tradicionali ietekmé sievietes, jo vinas galvenokart strada nedro$as
darbavietas, vinam trokst atbilstoSas socialas aizsardzibas un vinas visbiezak |oti minimali
kontrolé ekonomikas un finanSu resursus. Tapéc politikas [Tmena atbildei uz krizi ir jabat
pietiekami ,dzimumjutigai”, lai nodroSinatu, ka visur, kur tiek veikti kadi remdéjoSi
pasakumi, radot jaunas darbavietas un ieguldot socialaja infrastruktdira, sievietes gast no

tiem vismaz tadu pasu labumu ka viriesi'?.

2009. gada Eiropas zinojums par sievieSu un virieSu Iidztiesibu atgadina, ka, lai gan
lejupslitde ir krietni maintjusi esoSo stavokli, ir svarigi turpinat nostiprinat dzimumu politiku,
lai novérstu risku, ka tiks zaudéts pédéjas desmitgadés rapiga un kopiga darba panaktais
progress, kas ir uzlabojis sievieSu stavokli un tiesibas, tadéjadi palidzot likt pamatus
ekonomikas un socialajai attistibai. Nav japarsp1lé minéta progresa lielums, un krize palidz
pilna méra atklat jau pastavéjuSo nevienlidzibu starp sievietém un virieSiem, kas
ekonomikas uzplaukuma apstak|os bija mazak pamanama. Un, kaut arT valstu un Eiropas
atveseloSanas plani akcenté socidlo modelu veértibu, tie paliek neitrali dzimuma
jautajumos. Tapéc atveseloSanas pasakumu ietekme uz atseviSskiem dzimumiem ir stingri
jauzrauga, lai nodroSinatu, ka netiek apdraudéti nesena progresa sniegtie labumi un tiek
pienacigi apmierinati gan sievieu, gan virieSu centieni un vajadzibas'2:13.

Tada pasa méra art ieguldijumiem sabiedrisko pakalpojumu snieg$ana un cilvéku attistiba
ir jabat prioritariem, lai atvieglotu krizes slogu iedzivotaju vissmagak skartajam grupam un
sagatavotu pamatu labakai nakotnei. Jo Tpa8i detalizéti ir jaizvérté ietekme, ko nodok|u
samazinaSana atstaj uz socialajiem dienestiem, veselibas aizsardzibu un izglttibu, lai
atklatu, ka ta iespaido sievietes un bérnus, jo sievieSu nabadziba 1pasi smagi ietekmé
bérnu labklajibu un sabiedribas demografisko attistibu.

Informétiba dzimumu jautajumos ietekmé krizes visparéjo izpratni un sekmé atbilstoSus
tas mazina8anas pasakumus, bet krize var arT uzlabot reakciju uz nakotnes krizé€ém
(apripe, partika, klimats, energija) un veicinat ekonomikas atdzims$anu Ilidzsvarota veida
gan attieciba uz dzimumu, gan visparigi.

Socialajiem partneriem, uznémeéju parstavibas organizacijam, sievietém, kuras biezi
ienem vadosSos amatus cilvékresursu joma, un sievieSu organizacijam — visam ir
izSkiroSa loma Saja procesa, kas norisinas mikrouznpémumos un MVU. Ta ir unikala
iespéja, kuru nedrikst palaist garam.

11 Sa Cukana (Sha Zukang) kunga, generalsekretara vietnieka ekonomikas un socialo lietu joma, zinojums
Komisijas par sieviesSu stavokli piecdesmit tre$aja sesija, Nujorka, 2009. gada 2. marta.

12 Eiropas SievieSu lobijs, Sievietes un ekonomikas krize — iespé&ja aizstavét citadu pasaules skatijumu, 2009:
http://www.womenlobby.org/site/1actions.asp?DoclD=2514&v1ID=&RevID=&namePage=&pageParent=&Do
clD_sousmenu=.

13 Marks Smits (Mark Smith), Dzimumu l1dztiesiba un recesija — analitiskas piezimes. — Grenoble Ecole de
Management — EGGE (Eiropas Komisijas Ekspertu tikls nodarbinatibas un dzimumu lidztiesibas
jautajumos). — 2009. gada maijs:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=748&langld=en&furtherPubs=yes. — 2. Ipp.
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PADARIET DZIMUMU LIDZTIESIBU PAR SAVAS VEIKSMES STRATEGIJU:
KA PIESAISTIT, NOTURET UN ATBALSTIT TALANTIGUS DARBINIEKUS UZNEMUMA

TRESA IEDALA. ) )
PADARIET DZIMUMU LIDZTIESIBU PAR
SAVAS VEIKSMES STRATEGIJU:

Ka piesaistit, noturet un atbalstit
talantigus darbiniekus uznemuma

3.1.
Parskats — cilvekresursu ,,irisa zieds” dzimumu
perspektiva

Sis paliglidzeklis ir izstradats, lai palidz&tu jums izvértét savu praksi un varbit pat
noskaidrot, kadi pasakumi palidzés novérst jisu esoSo vai nako8o darbinieku talanta
izniekoSanu.

Ikviena uznémuma darbojas cilvékresursu parvaldibas dabisks dzives cikls. Sakuma
punkts ir pienems$ana darba, péc tam — noturéSana darba un visbeidzot notiek
atbrivosana no darba. Ar §adiem virsrakstiem ir izveidotas atseviSkas apakSiedalas, kas
apskata galvenos aspektus darba devéju un darbinieku attiecibas.

Pieméram, darba pienems$anas apakSiedala ietilpst arT jauno darbinieku ievadisana
darba un to darbinieku orientéSana, kuriem ir uzdoti jauni pienakumi. Svariga ir Tstas
personas piesaistiS8ana darbavietai un jisu uznémumam.

Pasakumi, kas nepiecieSami, lai noturétu labus cilvékus, kopuma iedalas Cetras
apaksiedalas:

[ ] darba gaitas parvaldiba;

[ | darba samaksa un apstakli

[ ] darba un gimenes/ privatas dzives saskanosana;
] macibas un karjeras attistiba

Cilveki aiziet no darba visdazadako personisko iemeslu dé| — pensionéSanas, veselibas
apsvérumu, atgrieSanas macibu iestadés — vai organizatorisku iemeslu dé|, pieméram,
uznémuma samazinaSanas, Statu samazinasana, pienakumu neizpilde vai amata
parkapumi. Kad vini aiziet, vai jus noskaidrojat kapéc? Pat tad, ja $a aizieSana nav vélama,
vai vini izjut, ka esat izdarijis vinu laba visu iesp&jamo?

Més $os ciklus raksturojam ka Trisa ziedu. Centra més liekam dzimumu lidztiesibu. Saja
dokumenta més raugamies uz darba devéju un darbinieku attiectbu dzives ciklu caur
dzimuma objektivu un ar ta starpniecibu izvértéjam visas darbibas.

,Dzimumu stereotipi ir visparinajumi par to, kas tiek gaidits no virieSiem un sievietém
noteikta socialaja konteksta. Tie ir parak vienkarsoti priekSstati par atSkirilbam starp
sievietém un virieSiem, vinu prasmém, psihologisko attieksmi, ambicijam un uzvedibu.
Spriedumi, kas balstiti uz Siem visparinajumiem, sakotnéji var paradities, lai palidzétu
taupit laiku un energiju. Patiesiba tie neietver individualu cilvéku raksturigo iezimju un
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PADARIET DZIMUMU LIDZTIESIBU PAR SAVAS VEIKSMES STRATEGIJU:
KA PIESAISTIT, NOTURET UN ATBALSTIT TALANTIGUS DARBINIEKUS UZNEMUMA

spéju bagatibu. Eiropas Savieniba ir noteikusi, ka dzimumu stereotipu neatlaidiba ir
galvenais dzimumu lidzsvara trikuma un darba tirgus neefektivitates célonis.”14

Meés jls aicinam padomat par savu uznémumu un attiecibam ar darbiniekiem, ievérojot
dzimuma perspektivu: izvértéjot tas daudzas darbibas, ko esat veicis, vai esat parliecinats,
ka esat pienémis darba un noturéjis labakos cilvékus? Vai varbit jis atklasiet novecojusu
praksi un attieksmi, kas kavé izpausties un darboties talantigam darbiniekam?

Cilvekresursu 1risa zieds

Dzimumu
lidztiesiba

14 Marks Smits (Mark Smith), Dzimumu IT1dztiesiba un recesija — analitiskas piezimes. — Grenoble Ecole de
Management — EGGE (Eiropas Komisijas Ekspertu tikls nodarbinatibas un dzimumu Idztiesibas

jautajumos). — 2009. gada maijs:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=748&langld=en&furtherPubs=yes. — 2. Ipp.
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PADARIET DZIMUMU LIDZTIESIBU PAR SAVAS VEIKSMES STRATEGIJU:
KA PIESAISTIT, NOTURET UN ATBALSTIT TALANTIGUS DARBINIEKUS UZNEMUMA

3.2
Ka izmantot So paliglidzekli

Cilvekresursu Triss veido $a macibu paliglidzekla tre$as iedalas struktdru. Ir tris galvenie faktori:

[ | atlase/darba pienemsana;
[ | noturéSana darb3;
[ | atbrivoSana no darba.

Katra iedala ir vairakas apakS$iedalas, un proti:

iodalas  Pionemsana darba | INGIIGRANAGAIBAN] | Atbrivosana no darba

Darba gaitas

parvaldiba
Darba samaksa un
Atlase apstakli Konfliktu risinasana un
Apaksiedalas levadidana un Darba un darbinieku attiecibas
orientéSana darba gimenes/privatas Izejas stratégija

dzives saskano$ana

Macibas un karjeras
attistiba

Vispirms

Izlasiet tris iedalas un atbilstoSas apaksiedalas un péc tam, lai jis varétu izprast, ka tas
piemérot:

[ ] padomajiet par ,jautajumiem jisu uznémumam”;
] parliecinieties, ka izprotat galvenos jédzienus.
Péc tam

Attieciba uz katru apaksiedalu:

a) izlasiet pieméru analizi;
b) izpildiet praktiskos vingrinajumus, atceroties ,padomus turpmakam darbam”;
c) iepazistieties ar piedavatajiem instrumentiem vai piemériem;

d) analizéjiet labo un slikto praksi.

Tad

Izmantojiet tabulu, kas paredzéta Dzimumu Iidztiesibas ricibas plana istenoSanai MVU
(sk. 3.3. punktu), lai attiecigo apakSiedalu konteksta identificétu, ko jis jau darat un kas
jasu uznémuma ir jaievies:

] ko iesp&jams pilnveidot, salidzinot ar esoSo stavokli?

[ | kas pietrikst un kas ir jaievie$?

Citi instrumenti

Pamatojoties uz piemériem, praktiskajiem vingrinajumiem, labo un slikto praksi, atbalsta
instrumentiem u. c.: i) izskaidrojiet, ka varétu lauzt dzimumu stereotipus, lai jisu uznémums
gltu no ta labumu, un ii) 1stenojiet Dzimumu Iidztiesibas ricibas planu sava MVU!

13

y ¥



9

3

PADARIET DZIMUMU LIDZTIESIBU PAR SAVAS VEIKSMES STRATEGIJU:

KA PIESAISTIT, NOTURET UN ATBALSTIT TALANTIGUS DARBINIEKUS UZNEMUMA

321, )
PIENEMSANA DARBA

Jautajumi jusu uzpémumam

Vai jisu uznémums ir gatavs pienemt darbiniekus darba péc nopelniem?

Vai sievietes ir parstavétas jusu parvaldes struktara?

Kad jdsu uznémums pienem darba jaunu darbinieku, vai jis nodro$inat vinam/vinai
vienadu darba ievadiS8anas procediru (,netendenciozus” darba noteikumus,

tiesibas, darba apstak|us u. c.) neatkarigi no dzimuma?

noradijumus jaunaja amata?

Dazi pamatjédzieni

Darba pienemsanalatlase ir process, kura kvalificétus cilvékus atlasa brivajai
darbavietai. Dazkart nepiecieSamo procediru veikSanu var uznemties vaditdji vai
administratori. Citreiz uznémums vérSas péc palidzibas pie aréjiem profesionaliem
darbinieku atlases specialistiem vai agentiram. Darba pienemsanas pakapes var bt
— informacijas apkoposana, brivas vakances izsludinasana, kandidatu sijasana,
atlase, testéSana vai intervijas.

levadiSana un orientéSana darba ir darbinieku iepazistinaSana ar organizaciju un
tas darba vidi, ka arT vinu iedzivoSanas uznémuma. Taja ietilpst darba devéja un
darbinieka tiesibas un nodarbinaSanas noteikumi. levadiSanas programma ir
japaredz ar1 visa veida tiesiskas un atbilstibas prasibas attieciba uz konkréto amatu
vai amatiem, informéSana par veselibas aizsardzibas un darba droSibas
jautajumiem, un tai ir jalauj jauniesacéjiem atri un sekmigi integréties darba kolektiva.
OrientéSana attiecas uz iekSéjo personala kustibu, un ta dod iespéju attiecigajiem
darbiniekiem izprast savu jauno lomu un uzzinat par iesp&jamo atbalstu.

Kad darbinieks maina savu lomu jisu uznémuma, vai jis dodat vinam/vinai vienadus
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PADARIET DZIMUMU LIDZTIESIBU PAR SAVAS VEIKSMES STRATEGIJU:
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Dzimumu perspektiva

Istas personas (sievietes vai virie$a) pienems$ana darba un atlase konkrétam
amatam: strukturéta metode, kas palidz izvairities no izmaksam, ko rada: i)
neatbilstoSas personas noligSana, parmérigi ieguldijumi macibas, ilgstosi zema
produktivitate, iespé€jama atbrivoSana no darba un jauns darba pienemsanas
process; i) nejauSi piemérota diskriminéjosa darba pienemSanas prakse, kas ir
pretruna lidztiesibas tiesibu aktiem un rada tiesasanas risku'®. Strukturéta
dzimumjutiga procediira sekmé vienadu iespéju nodroSinasanu sieviesu un virieSu
kartas kandidatiem, ievérojot diskriminacijas novérSanas tiesibu aktus (darba
devéjiem ir janem véra Eiropas Savienibas 2000. gada 27. novembra Nodarbinatibas
vienlidzibas direktiva 2000/78/EK — Oficialais Veéstnesis, L 303, 02.12.2000. —
0016.-0022. Ipp.'6, kuru iedvesmojusi SDO 1958. gada Konvencija Nr. 111 par
diskriminaciju nodarbinatibas un profesionalas darbibas joma'’), un palidz
uznémumiem izvairities no iepriekS minétajam izmaksam.

Vienada attieksme pret dzimumiem, rikojot ievadiSanu un orientéSsanu darba:
uznémuma iekSéja politika var garantét jaunajiem virieSu un sievieSu kartas
darbiniekiem, ka tiks nodrosinati atbilstoSi ievadiSanas pasakumi un vienada piek|uve
informacijai par darbinieku tiestbam un darba apstakliem, bet orientéSanas laika
notiks darbinieka lldzvertiga iekS€ja parcelSana. levadiSana darba ir art tas bridis,
kad ir japarliecinas, ka organizacijas kopigas vértibas — pieméram, vienadu iespé&ju
un individuala talanta respektéSana — tiek saprotami izskaidrotas jaunajiem
darbiniekiem un atgadinatas esosajiem darbiniekiem.

15 Papildu par So tému sk. izdevumu ,Lauziet dzimumu stereotipus, dodiet talantam iespéju. Izdevums MVU
konsultantiem un cilvékresursu vaditajiem”, Eiropas Komisija, 2008 (43. — 46. Ipp.):
http://www.businessandgender.eu.

16 Papildu informaciju sk.:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32000L0078:en:HTML . _

17 Marks Smits (Mark Smith), Dzimumu I1dztiesiba un recesija — analitiskas piezimes. — Grenoble Ecole de
Management — EGGE (Eiropas Komisijas Ekspertu tikls nodarbinatibas un dzimumu ldztiesibas
jautajumos). — 2009. gada maijs:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=748&langld=en&furtherPubs=yes. — 2. Ipp.
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PADARIET DZIMUMU LIDZTIESIBU PAR SAVAS VEIKSMES STRATEGIJU:

KA PIESAISTIT, NOTURET UN ATBALSTIT TALANTIGUS DARBINIEKUS UZNEMUMA

3.2.1.1. Pienemsana darba
DARBINIEKU ATLASE

a) piemeéra izpéte: darba sludinajums

Pienemot darba un veicot atlasi, macieties no citu kladam

VAKANCE: vecakais kliniskais zinatniskais lidzstradnieks

Privats pétniecibas institits meklé vecako kiinisko zinatnisko ltdzstradnieku ar nevainojamu
reputaciju. Masu klienti ir lielie un vidéjie farmacijas uznémumi, tapéc institlts darbojas péc
matrices struktdras, un tas dod iespéju darboties visos uznéméjdarbibas [Tmenos.
Institdtam ir stingrs darba grafiks un augsta Iimena kompetence. Sis amats batu ideali
piemérots zinoSam vecakajam kliniskajam zinatniskajam Iidzstradniekam ar vismaz tris
gadu pieredzi un spéju stradat patstavigi, ar minimalu uzraudzibu, sadarbojoties ar
cilvékiem visos [Tmenos.

JUs patstavigi veiksiet savus izméginajumus un organizésiet sadarbibu ar [TJdzstradniekiem.
Nodalas vaditajs sniegs jums nepiecieSamo atbalstu, bet, ieglstot zinamu pieredzi, jums
tiks dota arT iesp€ja sagatavot un konsultét jaunos darbiniekus. Jisu atbildiba bds budzeta
un laika grafika ievéro$ana, ka ar1 visu galveno starpposma uzdevumu izpilde.

Kvalifikacija un pieredze

® zinatniskais grads vai [tdzvértiga pieredze dabaszinatnés vai medicina un tris gadus ilga
pieredze kliniska zinatniska Iidzstradnieka amats;

® projekta vadibas iemanas, tostarp budzeta un laika grafika jautdjumos, un prasme
sasniegt gala rezultatu;

® izcilas rakstveida un mutvardu izteiksmes iemanas;
® izcils lidera potencials;

® motivacija un novatoriskas prasmes.

leguvumi

® jespéja sadarboties ar lieliem farmacijas uznémumiem un k|Gt par draudzigas klinisko
pétijumu grupas dalibnieku;

® darbs ar vismodernakajiem medikamentiem konkrétas terapijas jomas;
® sadarbiba ar visiem organizacijas [Tmeniem;
® papildu projekti, lai noslipétu tehniskas un projektu darba prasmes;

@ lieliski darba apstakli, tostarp iekséja virtuve, autostavvieta un daudzveidigs socialais
nodrosinajums;

® pastavigs darbs, stradajot tiesi klienta laba, un konkurétspéjigs atalgojums
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Faktiska situacija
Atlases process

Institlts sanéma CV un motivacijas véstules Sim amatam no Cetram sievietém un 16
virieSiem. Divpadsmit atbilda prasibam: astoni virieSi un visas Cetras sievietes. Personala
dalas vaditajs rikoja sakotnéjas telefoniskas intervijas tikai ar Cetriem kandidatiem, tie visi
bija viriedi, un no tiem vins divus uzaicinaja uz personisku interviju.

Visbeidzot, Braina kungs saka stradat par jauno vecako klinisko zinatnisko lidzstradnieku.
Vina bijusT kolége Steptona kundze arT bija pieteikusies uz $o amatu, minot daudzas
labakas atsauksmes par kvalifikaciju. Viniem bija paralélas karjeras, ltdzvértigi zinatniskie
gradi un Iidziga pieredze. Steptona kundze aizrakstija institiGtam, jautajot, kapéc ar vinu
neviens nesazinajas. Atbildes nebija.

Punkti, kas janem véraljaapspriez
Apspriesanas grupa

Attieciba uz amata aprakstu:

] vai tas ir sagatavots dzimumjutiga veida?

[ ] vai nepiecieSamas prasmes un attieksmes ir skaidras un saprotamas?
] vai taja ir kadi elementi, kurus var saistit ar vienu vai otru dzimumu?
Attieciba uz atlases procesu:

| kurs pienéma lemumus?

[ ] kadi bija atlases kritériji? Cik daudzi panémieni (pieméram, autobiografijas analize,
intervijas, atsauksmju parbaudes u. c.) tika lietoti?

[ | kapéc sievietes netika uzaicinatas?

Miniet, kas nebija pareizi




>l

3

PADARIET DZIMUMU LIDZTIESIBU PAR SAVAS VEIKSMES STRATEGIJU:
KA PIESAISTIT, NOTURET UN ATBALSTIT TALANTIGUS DARBINIEKUS UZNEMUMA

3.2.1.1. Pienemsana darba
DARBINIEKU ATLASE

b) padomi turpmakam darbam

Laba darba sludinajuma paraugs

VAKANCE: vecakais kliniskais zinatniskais lidzstradnieks
Darba apraksts (kopsavilkums)

Piemérotiem kandidatiem nepiecieSama klinisko pétijumu pieredze farmacijas joma, ka art
vaditdja un saskarsmes spéjas.

Darba deveéjs

Privats pétniecibas institlts strada lieliem un vid&jiem farmacijas uznémumiem, tas darbojas
péc matrices struktiras, dodot iesp&ju stradat visos uznémeéjdarbibas lTmenos. InstitGtam ir
stingrs darba grafiks un augsta limena kompetence. Institats piedava lielisku darba vidi, elastigu
darba organizaciju un augstu personisko atbildibu. K& organizacija, kura macas un dalas ar
zinaSanam, institdts veicina un piedava saviem darbiniekiem lieliskas iesp&jas pastavigai
profesionalai izaugsmei. Instititam ir gimenes atbalsta struktdras.

Galvenie pienakumi
Izvéletais kandidats bls paklauts attiecigads nodalas vaditajam, un vina atbildiba bds Sadi
pienakumi:
® patstavigi veikt izméginajumus un organizét sadarbibu ar lidzstradniekiem;

® nodalas vaditdjs sniegs nepiecieSamo atbalstu, bet, ieglstot zinamu pieredzi,
darbiniekam tiks dota arT iesp€ja sagatavot un konsultét jaunos darbiniekus;

® darbinieka atbildiba bls budzeta un laika grafika ievéroSana, ka ari visu galveno
starpposma uzdevumu izpilde.

Atlases kriteériji

® Zinatniskais grads vai lidzvértiga pieredze dabaszinatnés vai medicina.

® Vismaz tris gadu pieredze kliniska zinatniska tdzstradnieka darba.

Vajadzigas prasmes:

® projekta vadibas iemanas, tostarp budzeta un laika grafika jautdjumos, un prasme
sasniegt gala rezultatu;

® izcilas rakstveida un mutvardu izteiksmes iemanas;

® izcils lidera Tpasibas;

® motivacija un novatoriskas prasmes;

® spéja stradat patstavigi ar ierobezotu uzraudzibu un sadarboties visos ITmenos.
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leguvumi

® |espéja sadarboties ar lieliem farmacijas uznémumiem un klat par draudzigas klinisko
pétljumu grupas daltbnieku.

Darbs ar vismodernakajiem medikamentiem konkrétas terapijas jomas.
Sadarbiba ar visiem organizacijas lTmeniem.
Papildu projekti, lai noslipétu tehniskas un projektu darba prasmes.

Pastavigs darbs, stradajot tieSi klienta laba, un konkurétspéjigs atalgojums.

Lieliski darba apstakli, tostarp iekS&ja virtuve, bérnudarzs, autostavvieta un
daudzveidigs socialais nodrosinajums.

Atbilstibas kriteériji
Lai pretendentus atzitu par atbilstoSiem, viniem jaatbilst S$adam prasibam:

® ir visas pilsonu tiesibas;
® irizpildijusi visas saistibas, kas tiesibu aktos noteiktas attieciba uz militaro dienestu;

® ir izglitibas lTmenis, kas atbilst pabeigtam vismaz Cetru gadu universitates studijam, ko
apliecina ar diplomu, un vél vismaz desmit gadi attieciga profesionala pieredze.

Pirms darba liguma parakstiSanas izvélétajam kandidatam tiks lGgts iesniegt visu attiecigo
dokumentu originalus vai apliecinatas kopijas, kas pierada vina/vinas atbilstibu, tostarp
izrakstu no valsts policijas registra.

Institits ka darba devéjs nodrosina vienadas iespéjas un aicina pieteikties visus kvalificEétos
kandidatus.

Atlases ,,analize” dzimumu perspektiva

Isto personu (sieviesu vai viriesu) noligsana ir panakumu atsléga,
lai uznémums sekmigi darbotos, kludas var maksat |oti dargi!

Turpmak minétas dazas no visbiezak sastopamajam kladam darbinieku
saligSana:

1. palausanas tikai uz intervijam — neapzinati pienémumi (dzimuma stereotipi) var
batiski ietekmét jasu analizi;

2. salidzinaSana ar zinamiem un veiksmigiem cilvékiem (tostarp sevi) ka modeliem,
jo arT tada gadijuma dzimumam var bt liela nozime;

3. parak daudzu vai neparbaudamu vértéSanas kritériju izmantoSana;

spersonibas”, nevis kompetences vértéSana — arT $ada gadijuma zinamu ietekmi
atstaj neapzinatie dzimuma stereotipi;

5. atsauksmiju neparbaudisana.

Darba pienemsanas procesam ir tiesiskas sekas. Darba pienemsanas kartibas izstradei ir
nepiecieSama neparprotami noteikta dzimumjutiga procedira, sakot no profila
definéSanas Idz galigajai intervijai, un Iémumi ir japienem, pamatojoties uz atzitiem,
parskatamiem un nediskriminéjoSiem kritérijiem.
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3.2.1.1. Pienemsana darba
DARBINIEKU ATLASE

c) vadibas instrumenti

Ka var parliecinaties, ka veiksmiga kandidata izveli ir noteikuSas profesionalas Tpasibas,
nevis attiecigas personas dzimums?

,Ja’ un ,,né”’ kontrolsaraksts

1. Izveidojiet strukturétu un parskatamu procesu bez dzimuma
aizspriedumiem

Daudzus cilvékus pienem darba ar neoficialu avotu, kopéju pazinu un ieteikumu palidzibu,
vai arT Tpasi ludzot kadu pieteikties. Strukturéta metode palidz uznémumiem atlasit darbam
vispiemérotako personu, nemot véra nopelnus, un dod iespéju lémuma pienéméjam
skaidri paskaidrot savu izvéli'8.

[ ] Centieties nepalauties uz neoficidliem tikliem, tiem ir tendence ,uzpist” viena
dzimuma proporciju darbinieku vida.

[ ] Aplieciniet, ka procesi ir taisnigi pret abiem dzimumiem, parskatami un strukturéti,
vispusigi parbauditi attieciba uz kvalitati un objektivitati.

[ | Parliecinieties, ka visas iesaistitas personas pietiekami labi parzina dzimuma
jautajumus un tiesibu aktus, kas veérsti pret diskriminaciju, un ievéro uznémuma
darba pienemsSanas politiku.

2. Uzrakstiet objektivu amata aprakstu bez dzimuma aizspriedumiem

Biezi vien, gatavojot amata aprakstus, atklajas dazadi aizspriedumi un iepriek$
izveidojusies priekSstati par dzimuma jautajumiem. Amata aprakstiem bdtu japamatojas uz
pasreizéjam vai nakotnes prasibam, ta vieta lai tos ierasti parkopétu no iepriek§gjiem
aprakstiem.

[ ] Izveidojiet neparprotamu un pardomatu prasibu sarakstu, izvairoties no dzimuma
stereotipiem un pirmaja vieta liekot talantu.

] Nelietojiet formul&jumus, ko saista ar vienu dzimumu. Darbinieka profila nevajadzétu
ieklaut vardus, kurus ka stereotipu saista ar virieSu vai sievieSu izturéSanos.

[ ] Ja jus viens pats esat atbildigs par darba pienemsanu, apspriedieties ar kadu —
varblt ar pretéja dzimuma parstavi, lai sanemtu palidzibu amata apraksta
sagatavosana un uzklausitu kritiskus jautajumus.

[ | Neizvirziet nevajadzigas un nemotivétas prasibas, kas tieSi vai netieSi diskriminé
kadu dzimumu (pieméram, ja noradisit, ka nepiecieSams gados jauns darbinieks, tas
var izslégt sievieSu kartas kandidasu piedaliSanos, kuras meklé jaunu darbu péc
bérna dzemdésSanas).

18 No izdevuma ,Lauziet dzimumu stereotipus, dodiet talantam iespéju. Izdevums MVU konsultantiem un
cilvékresursu vaditajiem”, Eiropas Komisija, 2008 (44. Ipp.): http://www.businessandgender.eu.
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[ | Pardomajiet izteicienus, sludinajuma noformé&jumu un iespaidu, ko radis pievienotie
attéli. Amata apraksta nedrikst lietot diskriminéjoSus elementus (pieméram, attélus,
kuros redzami tikai virieSi vai sievietes).

3. Izveidojiet atlases komisiju, kura vienadi parstavéti abi dzimumi

[ ] Izveidojiet tadu darba pienem$anas grupu, kura ir parstavéti gan viriesi, gan
sievietes, lai nodroSinatu, ka pretendentu kvalifikaciju patieSam novérte,
pamatojoties uz amata aprakstu.

[ ] lesaistiet sievietes un virieSus no dazadam nodalam, lai vini sadarbojas ar jauno
darbinieku, palidzot tam iejusties, un veido labveéligu vidi.

[ ] Parliecinieties, ka iesaistitas personas pietiekami labi parzina dzimuma jautajumus
un tiesibu aktus, kas vérsti pret diskriminaciju

4. NodrosSiniet, ka intervijas norit bez dzimuma aizspriedumiem

Atlases process sakas, kad kandidati piesakas, lai uzzinatu kaut ko vairak par brivo
darbavietu.

[ ] NodroSiniet vienadu attieksmi pret abiem dzimumiem un nepielaujiet neatbilstoSu
jautdjumu uzdoSanu.

[ ] Aizspriedumi atklajas musu komunikacija ar citiem. Lai paaugstinatu darbinieku
atlases specialistu paSapzinu, ierakstiet intervijas un vélak tas analizgjiet, vislabak
kopa ar kadu citu intervétaju, ja iespéjams, preté€ja dzimuma parstavi. Vai jautajumi ir
neitrali un bez personiskiem uzskatiem vai aizspriedumiem?

lesaistiet gan sievieSu, gan virieSu kartas intervétajus.

Aiciniet uz intervijam gan virieSus, gan sievietes, un uzdodiet vienadus jautajumus.
Jautajumi par dzimumu, religiju, gimenes dzivi, vecumu un veselibas stavokli ir
pielaujami ka pamatojums, ja rodas stridiga situacija.

5. Vienada attieksme pret dzimumiem vértéSanas un atlases laika

Pieteikumu pirmas sijaSanas laika dokumentos vajadzétu aizklat informéaciju par vardu,
dzimumu, vecumu un citiem jautdjumiem, kas neattiecas uz konkréto amatu. Pienémumi,
kas neattiecas uz darbu, ietekmé spriedumu vairak neka faktiska situacija.

| Kritiski novértgjiet savu spéju izvertét, kur$ pretendents labaks.

[ ] Ja izmantojat testus un citus atlases instrumentus, parbaudiet, ka tie ir sagatavoti un
kadam vajadzibam, kadas ir tiesibu normas, uz ko tie pamatojas, un cik dzili tie
atspogulo abu dzimumu parstavju pieredzi un kvalifikaciju. Vai kados dokumentétos
rezultatos ir vérojama saistiba ar dzimumu? Ja Saubaties, lietojiet vél kadu papildu
metodi, lai parbaudrtu kandidatu piemérotibu.

] Vai viriesu un sievie$u pienakumi majas un gimené tiek izvertéti vienadi? Atcerieties,
ka likums aizliedz noraidtt sievieSu kartas pretendentes sakara ar gritniecibu vai
mates statusu; darba devéji, kuri ta dara, riské ar tiesu darbiem.

] Ladzot atsauksmes, atcerieties, ka sievietém un virieSiem ir jajauta vieni un tie pasi
jautajumi. Labu galigas atlases modeli raksturo vienads sievieSu un virieSu skaits.
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3.2.1.1. Pienemsana darba
DARBINIEKU ATLASE

d) laba prakse

»Taxi Nurx Ltd.” — LATVIJA"®

Sis piemérs raksturo, ka darba pienemsanas politika bez dzimuma aizspriedumiem var
uzlabot uznémuma produktivitati.

Latvijas uznéméjs Normunds Nurks rada iespéju izveidot sieviesSu kartas taksometru vaditaju
uznémumu Latvijas taksometru nozaré, kura dominé viriesi. Paslaik vins ir uznémuma ,Lady
Taxi” direktors un [1dzipasnieks, tas ir vidéja lieluma uznémums, kas dibinats 2006. gada, un
taja strada 64 sievietes taksometru vaditajas. Kaut arT pirmais gads bija grits stereotipu
domasanas dé| (,sievietes nebrauc labi; Sis darbs nav piemérots sievietem” u. c.),
pakapeniskais klientu skaita pieaugums runa pats par sevi; uznémums sanem atzinigas
atsauksmes no klientiem, un ta uzpéméjdarbiba ir iemantojusi labu reputaciju pat
kaiminvalstis. Uznémuma darbojas iekS€ja kvalitates novertéSanas sistéma: pirms darba
uzsakSanas visam darbiniecém ir janokarto 1pasi testi. Apstaklis, ka taksometru vaditajas ir
sievietes, pozitivi ietekmé& uznémuma raditdjus (klienti dod priekSroku sievietém
autovaditajam), un minétais uznémums ir pieradijis, ka $aja nozareé sievietes spéj konkurét ar
virieSiem.

Tirdzniecibas uznémums, kas darbojas buvniecibas nozare —
IGAUNIJA20

Sis piemérs parada, ka dot priek$roku talantam, lauzot dzimuma stereotipus
personala pienemsana darba.

Pasaules méroga tirdzniecibas uznémums, kas specializ€jas stiprindjumu un montazas
materidlu pardo$ana, vélas palielinat nodarbinatibas iespéjas sievietém. Sis Igaunijas
uznémums nodarbina vairak neka 150 cilvéku, un tam ir gandriz 20 veikalu visa valstr.
Galvena probléma, ar ko tas saskaras, bija stingra horizontala segregacija gandriz bez
nevienas sievietes starp darbiniekiem — tas raksturo vidi, kura tradicionali dominé viriesi.
2003. gada uznémums noléma sakt pienemt darba sievietes ka tirdzniecibas parstaves, un
2007. gada vinas jau bija vairak neka 20 % tirdzniecibas darbinieku. Minéto izmainu sekas
bija tadas, ka, lai gan sakotngji klienti bija atturigi, sievieSu kartas tirdzniecibas parstavju
kompetence driz vien tika novéertéta. Pienémums, ka buvniecibas nozares klienti neuzticas
sievieSu kartas tirdzniecibas parstavém, tika lauzts, un tagad arvien vairak klientu ir priecigi,
ka vinus apkalpo sievietes. Sadu rezultatu iedvesmoti, teritoridlie vaditaji tagad ladz
personala dalu pienemt darba vismaz vienu sieviesu kartas tirdzniecibas parstavi katra
veikala.

19 No izdevuma ,Parskats par valsts situaciju, rikojot seminaru Latvija”, 2009 (14. Ipp.):
http://www.businessandgender.eu.

20 No izdevuma ,Parskats par valsts situaciju, rikojot seminaru Igaunija”, 2008 (10. Ipp.):
http://www.businessandgender.eu.
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3.2.1.2. Pienemsana darba _ )
IEVADISANA UN ORIENTESANA DARBA

a) piemeéra izpéte: uznémuma vértibas

Scenarijs

Jasu uznémums ir piedzivojis izaugsmes periodu, un tagad jus izjatat nepiecieSamibu
izveidot skaidras sistémas un procesus. leprieks jus bijat pietiekami mazs uznemums, lai
ikviens varétu uznemties veikt jebkuru uzdevumu kombinaciju. Bija viegli dalities ar idejam,
jo visi stradaja plecu pie pleca.

Tagad, kad uznemums ir izaudzis, jums ir jatiek skaidriba par to, ko cilvéki dara un ka vini
savu darbu padara. Vairs nav viegli visus sapulcinat kopa vai likt visiem saprast, ka jds
vadat uznémumu. Tagad jums ir japalaujas uz jaunas parvaldes sistémas izveidoSanu, ka
art janodroSina laba jauno darbinieku ievadiSana darba un nupat paaugstinato amata
darbinieku orientacija.

Jus esat apkopojis savus uzskatus, izveidojot §adu vardu stabinu:
Growth (izaugsme)

Excellence (izciliba)

Dedication (aizrautiba)

[
[
[ ] Nurturing (darbaudzina$ana)
[
[ | Equality (I"dztiestba)

[

Respect (ciena) [Gender = dzimums]

Lai izskaidrotu, ko Sie vardi nozimé, jus esat nolémis izveidot jaunu procesu, ka organizét
ievadiSanu un orientéSanu darba, lai ta raksturotu ne tikai to, kas uznémuma ir izdarits, bet
artto, ka ir izdarits; proti, cilveku ievadiS8anu organizacijas kultdra.

Pirmais uzdevums

Aizpildiet turpmak sniegto tabulu ar piemériem, ko Sie seSi vardi nozime jasu uznémuma
un ka jOs izskaidrotu to nozimi. Nemiet véra, ka So seSu vardu sakumburti veido
mnemonisku vardu GENDER (dzimums); uzdevuma otra dala ir katram Sim vardam
sagatavot pieméru, kas attiecas tiesSi uz dzimumu lidztiesibu

Otrais uzdevums
Veidojiet ievadiSanas procesu ta, lai tad, kad jauni cilvéki pievienojas jiosu uzpémumam,

vinu ievadi$ana darba aptvertu ne tikai to, ko dara vini pasi vai vinu kolégi, bet arT to, ko
uznémums ir apnémies sasniegt.
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Izskaidrojums un piemeéri

Excellence (izciliba)

Dedication
(aizrautiba)

Respect (ciena)
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3.2.1.2. Pienemsana darba _ )
IEVADISANA UN ORIENTESANA DARBA

b) padomi turpmakam darbam

[ | Parliecinieties par savas organizacijas kultiru. Parvaldibas pétnieks un socialas
antropologijas specialists Eds Sins (Ed Schien)?! raksturoja organizacijas kultdru ka
tris l[imenu paradibu:

O pirmkart, redzamais Iimenis — artefakti, kurus var novérot uznémuma, tostarp
plakati, makslas darbi, norades, istabu iekartojums, darba telpas personalizacijas
pakape un ta talak;

O otrkart, vertibu limenis, kas attiecas uz organizacijas veicinatajiem pienémumiem
— visbiezak tie ir iestradati rakstveida politikas un procediras, kuras vai nu izliek
uz oficialiem zinojumu déliem, vai izdala darbiniekiem;

O treSkart, Tmenis, ko varétu dévét par ,izredzétajiem domatu” — tie ir netiesi
priekSstati, kuriem visi piekrit, bet, iespéjams, nekad tieSa veida neapspriez
(pieméram, §érbsanas kodekss). Daudziem darbiniekiem nav viegli salidzinosi
1sa laika posma iepazit Sos priekSstatus, un personals var par tiem pat aizmirst
[1dz bridim, kamér kads tos parkapj. Jaunie darbinieki uzreiz nepiekritls $adiem
visparatzitiem pienémumiem, un tadéjadi vini var mums palidzét apzinaties masu
netieSi pienemtas vértibas.

[ ] Dalieties ar savam vértibam — gatavojot ievadiSanas un orientéSanas darba kursus
lielakd dala uznémumu koncentréjas tikai uz tuvako darba jomu, kolégiem,
galvenajam proceddram un procesiem. Tomér arvien vairak uznémumu atzist, ka ir
nepiecieSams informét par savam vértibam, lai palidz&tu jaunienacejiem saprast, kas
ir un kas nav pienemami.

Dzimumu [idztiesiba ir $ada vértiba, un esosSo stereotipu lauSanai ir jak|Ust par
skaidru mérki. Lielakos uznémumos to var ieklaut uzvedibas kodeksos, bet mazajos
uznémumos varétu pietikt ar spéju skaidri un parliecinosi apliecinat Sos visparatzitos
pienémumus ar attiecigu pasakumu starpniecibu.

[ | Informéjiet cilvekus — palidziet cilvékiem jau pirmaja iepaziSanas reizé skaidri
apzinaties, kadi ir jisu pienémumi, jo 1pasi attieciba uz dzimumu hdztiestbu. Var
gadtties, ka jaunienacgjiem ir citas vélmes, tapéc iespéjami atraka So jautajumu
parrunasana var novérst potencialu konfliktu. Viens no piemeérotakajiem veidiem, ka
informét jaunos darbiniekus par uznémuma politikdm un proceddram, ir
darbaudzinasana, ta palidz nodroSinat pamatvértibu un domingjosas prakses
izpratni un ievéroSanu jau no darba uzsakSanas briza. Laba komunikacija starp
vadibu un darbiniekiem nodro$ina, ka uznémuma ,uzvedibas kodekss” ir zinams
visiem darbiniekiem (gan jaunajiem, gan vecajiem), un tas palidz tikt gala ar
iek8&jiem konfliktiem (sk. arT 3.2.3.1. punktu ,Konfliktu risinaSana un darbinieku
attiecibas”).

21 Papildu informacija portala:
http://www.valuebasedmanagement.net/methods_schein_three levels_culture.html.
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3.2.1.2. Pienemsana darba _ )
IEVADISANA UN ORIENTESANA DARBA

c) vadibas instrumenti

»Vienadu iespéju politika” ir véstijums, ko pienémusi darba devéja organizacija,
deklargjot nodomu nediskriminét, un vél vairak — veicinat Iidztiesibu. Daudzas
organizacijas publiski pazino, ka tas ir ,vienadu iespéju darba devéjas”, un, lai ta
batu, tam ir nepiecieSama atbilstoSa iek$€ja politika. Lidz ar to sadi darba devéji
apsola, ka novérsrs diskriminaciju, pamatojoties uz dzimumu vai gimenes stavokli,
un tie var uznemties ari lidzigas saistibas attieciba un cilvékiem ar ipasam
vajadzibam un etniskajam minoritatém, ka ari apsolit novérst diskriminaciju,
pamatojoties uz vecaku statusu, vecumu, seksualo orientaciju vai religisko un
politisko parliecibu.

Daudzos gadijumos $ads solljums bat par vienadu iespéju darba devéju var
aprobeZoties ar méginajumu izvairities no nelikumigas diskriminacijas un ir vértéjams
ka publiska deklaracija. Pieméram, darba sludingjumos dazi darba devéji var uzsvért
pozitivo iespaidu, ko rada vinu vienado iespéju politika.

Sai politikai vajadzétu precizét, kadas darbibas sekos, ja organizacija vai kads
darbinieks neievéros attiecigo politiku.

Visbeidzot, ir lietderigi uzlikt atbildibu par $is politikas ievieSanas parraudzibu un

uzraudzibu kadam konkrétam vadibas parstavim, bet vinam/vinai, lai pilditu $o
pienakumu, vajadzétu veidot sadarbibu ar atzitajam arodbiedribam.??

»,Vienadu iespéju politikas” paraugs uznémuma?®

Vienadu darba iespéju
politika Nr.
APSTIPRINU:

SPEKA STASANAS DATUMS:
PEDEJAS IZMAINAS:

Merkis: apliecinat sisttmas pienakumu nodro$inot vienadas darba iespéjas.
Politika:

1) uznémums XYZ lepojas ar to, ka ir vienadu iesp€ju darba devéjs. Neviena persona netiek
nelikumigi izslégta no izvértéSanas attieciba uz pienems8anu darba, pamatojoties uz tas
dzimumu, rasi, adas krasu, religisko parliecibu, nacionalo izcelsmi, priek$teciem, vecumu,
veterana statusu, gimenes stavokli vai fiziskam problemam;

22 Papildu informacija portala:
http://www.valuebasedmanagement.net/methods_schein_three levels culture.html.

23 No izdevuma:
http://www.eurofound.europa.eu/emire/IRELAND/EQUALOPPORTUNITIESPOLICYEOP-IR.htm.
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2) So politiku pieméro ne tikai darba pienemsana un praktiskaja noligsana, ta paredz art
labvéligu attieksmi konkrétaja darba vieta, attieciba uz karjeras perspektivam, parcelSanu
cita darba, atalgojumu un darba attiecibu izbeigSanu;

3) vadibas, parvaldes un parraudzibas Iimena darbinieki ir atbildigi par Sis politikas
TstenoSanas veicinasanu un par to, lai paklautie darbinieki to ievérotu;

4) jebkur$ uznémuma XYZ darbinieks, kur$ pielaus diskriminaciju, tiks atstadinats no
pienakumu izpildes vai atbrivots no amata;

5) jebkur§ uzraudzibas vai parvaldes darbinieks, kur$, zinot par $adu ricibu, uzreiz
nerikosies, lai atbilstoSi labotu situaciju, arT tiks disciplinari sodtts;

6) jebkura persona, kura ir paklauta diskriminacijai, tiek aicinata apspriest So jautajumu ar
sava departamenta direktoru vai, ja tai ir bazas, ka Sada riciba nebis produktiva, ar
personala dalas vaditaju;

7) sudzibas izmekléSana tiks uzdota persondla dalas darbiniekam (vai kadam
neieinteresétam darbiniekam);

8) apsuidzéto personu var atstadinat no pienakumu izpildes, kamér studziba tiek izmekléta;
9) stdzibas iesniedz€ja represéSana netiks pielauta.

Turklat més nepielausim nekadu misu darbinieku diskriminaciju vai vajasanu, ko veic darba
kolagi, tieSie vaditaji, klienti vai piegadataji. ST apnemsanas attiecas uz politiku tadas jomas
ka darba pienemsana, vakancu izsludinasana, noligSana darb3, iecelSana amata, karjeras

attistiba, macibas, parcelSana citd darba, atalgojums, pabalstu pieskirSana, atbrivoSana no
darba un visas citas privilégijas un nodarbinatibas noteikumi.
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3.2.1.2. Pienemsana darba _ )
IEVADISANA UN ORIENTESANA DARBA

d) laba prakse

Turpmak izklastitie piemeéri parada, ka uznémumi isteno un izplata savu iekS€jo politiku
un praksi, lai nodrosinatu vienadas darba iespéjas visiem saviem darbiniekiem.

»VicHealth” — AUSTRALIJA?

Aptuveni 45 pilnas slodzes darbinieki Viktorijas pavalsts Veselibas veicinaSanas fonda
(,VicHealth”) strada, sadarbojoties ar dazddam organizacijam, pasvaldibam un personam, lai
veicinatu labu veselibas aizsardzibu.

Darbodamas Veselibas aizsardzibas ministra varda, ,VicHealth” strada, ievérojot étikas
normas, apdomigi un likumigi. Ta ir apnémusies Tstenot visas sava uznémuma politikas,
prakses un proceddras, lai atbrivotu darbavietu no diskriminacijas (visiem S$is organizacijas
darbiniekiem ir nodroSinatas vienadas iespéjas; nodarbinatibas lIémumi tiek pienemti,
pamatojoties uz individualiem nopelniem) un uzmaksanas.

Organizacija arm vélas nodroSinat droSu un patikamu darba vidi un veicina labas darba
attiecibas starp darbiniekiem.

»VicHealth” ir apnémusies sasniegt $adus mérkus vienado darba iespéju (VDI) joma:

® nodroSinat taisnigu attieksmi pret visiem darbiniekiem;
® pilntba izmantot un attistit katra darbinieka potencialu;
® nodroSinat visu politiku un proceddru atbilstibu VDI principiem;

® paaugstinat darbinieku moralo ITmeni un motivaciju, palielinot personala uzticibu masu
cilvékresursu prakses taisnigumam un darba iespé&ju pieejamibu;

® nodroSinat madsu mérku sasniegSanu VDI programmas ietvaros, tostarp paredzot
darbinieku macibas par VDI un saistitiem jautajumiem.

Dandijas (Dundee) koledza — SKOTIJA (Apvienota Karaliste)?®

Viena no Skotijas vadoSajam koledzam, Dandijas (Dundee) koledza, piedava studiju un macibu
programmas gramatvediba, makslas zinatnés, komunikacija, dejoSana un citas jomas.

Ta ir uzticiga visaptveroSai vienadu iespéju politikai attieciba uz savu personalu, studentiem
un pakalpojumu sniedzg&jiem, tiecoties nodroSinat, lai pret visiem batu vienada attieksme
neatkarigi no vinu vecuma, invaliditates, gimenes pienakumiem, gimenes stavokl|a, etniskas
izcelsmes un tautibas, ticibas, dzimuma, dzimumorientacijas, darbibas arodbiedribas vai
nesaistitas kriminalas sodamibas.

Gan macibu vidé, gan ka darba devéja ST koledza tiecas padarit savu organizaciju pilnigi
ietveroSu, lai ikviens, neatkarigi no dzimuma, varétu piedaltties koledzas aktivitatés ka pilniba
[Tdzvertigs pilsonis. Koledza ir apnémusies ievérot attiecigos valsts tiesibu aktus, proti,
2006. gada Likumu par I1dztiesibu.

Personals, studenti un pakalpojumu sniedzé&ji ir pienacigi informéti par koledzas politiku.

24 Papildu informaciju sk.:
http://www.vichealth.vic.gov.au/en/About-VicHealth/Jobs-at-VicHealth/Equal-Employment-Opportunity-Policy.aspx.

25 Papildu informaciju sk.:
http://mww.vichealth.vic.gov.au/en/About-VicHealth/Jobs-at-VicHealth/Equal-Employment-Opportunity-Policy.aspx

28

y ¥




'

3

PADARIET DZIMUMU LIDZTIESIBU PAR SAVAS VEIKSMES STRATEGIJU:
KA PIESAISTIT, NOTURET UN ATBALSTIT TALANTIGUS DARBINIEKUS UZNEMUMA

3.2.2. NOTURESANA DARBA

Jautajumi jusu uznémumam

Vai jus:

[ | vértéjat darbinieku sasniegumus sava uznémuma, ievérojot neitralu attieksmi pret
dzimumu?

[ | piekritat, ka virieSiem un sievietém, kas nodarbinati jisu uznémuma, ir vieni un tie

pasi iepriek$ noteiktie mérki?
nodrosinat vienadu atalgojumu par vienadas vértibas darbu?
piedavajat saviem darbiniekiem vienadus darba apstak|us un vienadu attieksmi?

sniedzat macibu un attistibas iesp&jas gan virieSiem, gan sievietém?

nodroSinat vienadas macibu un attistibas iespéjas abiem dzimumiem? Vai pastav
kadi ierobezojumi veicinasana un karjeras attistiba sievietém vai virieSiem?

] izmantojat katra darbinieka potencialu vislabakaja veida?

Dazi pamatjédzieni

,NoturéSana darba” personala parvaldiba attiecas uz ¢etriem atskirigiem tematiem.

Darba gaitas parvaldiba: sasniegumu novértéSana attieciba uz ieprieks
noteiktajiem uznémuma mérkiem un darbinieku darbibas saskano$ana ar tiem.
Pastav tadi mehanismi ka uznémeéjdarbibas plano$ana, atestacijas un stimuléSanas
shémas. Tie |auj:

O noteikt un saskanot mérkus;

O papildinat attiecigas komunikacijas stratégijas;

O uzraudzit un izvértét mérku sasniegSanas gaitu;

O radit tadu vidi, kas |auj darbiniekiem piedalities mérku sasniegSana.
Darba samaksa un apstakli: galvena vériba pievérsta darba ligumam. Batiski ir Sadi
faktori:

samaksas [imenis un veids;

konkréta darba vieta;

pensiju shemas;

bridinaSanas laikposmi gadijuma, ja notiek atbrivoSana no darba;
O atvalinajuma kompensacija un tiesibas.

(e]
(o]
(e]
(e]

Parasti likums prasa, lai Sie nosacijumi tiktu rakstveida noteikti darba liguma. Tie var
attiekties arT uz saistitiem jautajumiem, pieméram, kompensacijam un TpaSiem
pabalstiem.
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Darba un gimenes/privatds dzives saskano$ana: ka dalu no veicinoSiem
pasakumiem un politikas, kas izstradata, lai visiem darbiniekiem nodroSinatu
vislabakos darba apstak|us, var izmantot arT attiecigus saskano$anas pasakumus, lai
mazinatu darba dzives pastavigo konfliktu ar pienakumiem gimené.

Macibu un karjeras attistibas darbibas ir vérstas uz uznémuma darba kvalitates
uzlaboSanu, palidzot darbiniekiem paaugstinat kvalifikaciju, iegtt jaunas zinaSanas
un attieksmes, kas nepiecie$amas konkurétspéjigam darbaspékam?26. Macibu
meérkis visbiezak ir uzlabot darba kvalitati kada konkréta darbavieta, veicinot prasmju
apguvi jo Tpasi gadijumos, kad tehnologiskas parmainas rada vajadzibu péc jaunam
prasmém vai kad darbinieks tiek pienemts darba, parcelts cita darba vai paaugstinats
amata. Karjeras attistiba ir darbiba, kuras mérkis ir sagatavot darbaspéku nakotnes
uzdevumiem.

Dzimumu perspektiva

Darbinieku veikta darba vienada vadiSana: darba kvalitates parvaldibai uznémuma
ir japaredz vienada attieksme gan pret virieSiem, gan sievietem (ES/SDO dzimumu
nediskriminacijas princips)2’, nemot véra vinu atskirigas vajadzibas un Tpasibas, ka arf
janovers iekséjie konflikti. Standarti un mérki ir janosaka ar darbinieku piekriSanu.
Darbinieku darba un sasniegumu novértéSanas mehanismi ir javeido bez

komunikacija starp darbiniekiem, lai nodrosinatu atgriezenisko saiti.

Vienada darba samaksa un apstakli: Eiropas Savieniba sievietes vid€ji pelna par
17 4 % mazak neka virie$i2®. ,Samaksas atskiribas vél arvien veido vienu no stabilakajam
nevienlidzibas formam starp sievietém un virieSiem (...). Politikai, kas vérsta uz dzimumu
diskriminacijas novérSanu atalgojuma jom3, ir japarvar ne tikai nevienlidziba darba tirga,
bet arT priekSstati par sievietes lomu, vinu dalibu socialaja dialoga un gratibam, kas
saistitas ar darba un gimenes pienakumu lidzsvaro$anu™®. Algu at8kiribam ir daudzi
iemesli, pieméram, lielaks sievieSu skaits zemaka statusa vai pusslodzes darba, vajaka
vinu spé€ja risinat darfjumu sarunas vai neobjektivas darba novértéjuma un algu
noteikS8anas sistémas. Starptautiskie standarti, kurus valstis ir ratificEjusas, paredz
vienadu atalgojumu par vienadas vértibas darbu3 (sk. arf 2008. gada macibu paliglidzekla
3. un 4. nodalu). Darba vertiba ir janosaka, analiz€jot saistitos uzdevumus un
nepiecieSamas zinaSanas, bet novertgjuma jaizmanto objektivi, nediskrimingjosi un
nestereotipiski kriteriji. MVU var palidzét likvidét 81s atSkirtbas, lietojot vienadas metodes
algu noteik§8ana un apstaklu veidosana sieviesu un virieSu kartas darbiniekiem.

26 Rogovsky, N., Tolentino. A. et al. Sustainable enterprise promotion through good workplace practices and
human resources management. — SDO Starptautiskais apmacibas centrs, 2007. — 136. Ipp.

27 Eiropas Savienibas 2000. gada 27. novembra Nodarbinatibas vienlidzibas direktiva 2000/78/EK — Oficialais
Veéstnesis, L 303, 02.12.2000. — 0016.—0022. Ipp., kuru iedvesmojusi SDO 1958. gada Konvencija Nr. 111
par diskriminaciju nodarbinatibas un profesionalas darbibas joma. ,Dzimumu lidztiesiba nozimé vienadas
tiesibas, pienakumus un iespéjas, ko jabauda visam personam neatkarigi no ta, vai persona ir dzimusi ka
virietis vai sieviete. Nemot véra, ka sievietes darbavietas parasti ir nelabvéligaka stavokii neka viriesi,
dzimumu lidztiesibas veicinaSana paredz TpaSas uzmanibas pievér§anu sievieSu vajadzibam un
perspektivam. Vienlaikus bitiskas negativas sekas rada ari nevienadas spéka attiecibas un vélmes attieciba
uz virieSiem un zéniem sakara ar stereotipiem priek§statiem par to, ko nozimé bat virietim.”
(http://www.ilo.org/global/Themes/Ecosocdev/Genderanddevelopment/lang—en/index.htm).

28 Papildu informaciju par atalgojuma at8kirilbam Eiropas Savieniba starp dzimumiem sk.:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=681&langld=en.

29 SDO zinojums ,Dzimumu Iidztiesiba pieklajiga darba konteksta”. — 119. Ipp.

30 Starptautiskas Darba organizacijas 1951. gada Konvencija Nr. 100 par vienadu atalgojumu:
http://www.ilo.org/ilolex/cgi-lex/convde.pl?C100.
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Darba un gimenes/privatas dzives saskanos$ana: laba darba vide ir janodrosina
visiem. Daudzi konkréti darba kvalitates aspekti — tostarp darbalaiks, apmierinatiba ar
darbu, darba dzives salidzinamiba un darba ietekme uz veselibu — ir jaatbalsta un
jagaranté vienada méra gan sievietém, gan virieSiem. Eiropas Savieniba atbalsta
pasakumus, kas sekmé gimenes un profesionalas dzives saskano$anu3', un tas
saskan arf ar SDO Konvencijas Nr. 156 noteikumiem un SDO leteikumu Nr. 16532,
Gimenei draudzigi apstakli nav domati tikai sievietém, tie veicina ar lielaku virieSu
ieguldijumu gimenes dzivé.

Vienadas iespéjas macibu un karjeras attistibas joma: SDO 2004. gada
leteikuma Nr. 195 par cilvékresursu attistibu33 ir teikts, ka ,izglitiba, macibas un
muazizglitiba badtiski ietekmé personu, uznémumu, ka ari visas ekonomikas un
sabiedribas intereSu veicinasanu (...). Mizizglitibas TstenoSana ir jabalsta uz skaidru
apnemsanos, ka: (...) uznpémumi macTs savus darbiniekus; un personas attistis savas
zinasanas un karjeru (...). Dalibvalstim janodroSina vienadas iespéjas sievietém un
virieSiem izglitiba, macibas un mazizgltiba. (...)"

Uznémumiem ir svariga loma, veidojot izaugsmi un radot ,piekljigas darbavietas”.34
Tiem ir ,personas dzives laikd janodroSina un jasekmé to daliba un piekluve
profesionalajai un karjeras informacijai un noradijumiem (...)” bez dzimumu
diskriminacijas.

31 com (2008) 635 galiga redakcija (3.10.2008.) par tematu ,Labaks darba un dzives I1dzsvars: stingraks
atbalsts darba, privatas un gimenes dzives saskanosanai” labi raksturo Eiropas Savienibas darbibas $aja
joma: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2008:0635:FIN:EN:DOC.

32 Papildu informaciju sk.:
http://www.ilo.org/public/english/protection/condtrav/family/reconcilwf/standards.htm.

33 Papildu informaciju sk.: http://www.ilo.org/ilolex/cgi-lex/convde.pl?R195#Link.

34 Papildu informaciju par SDO ,pieklajigas darbavietas” jedzienu sk.:
http://www.ilo.org/global/About_the ILO/Mainpillars/WhatisDecentWork/lang—en/index.htm.
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3.2.21. Noturééana_ darba )
DARBA GAITAS PARVALDIBA

a) piemeéra izpéte: transportlidzek|a vaditajs

Pamatinformacija

JUs esat jauns vaditdjs nodala, kura strada vairaki transportlidzek|u vaditaji. Dzeina ir
vieniga sieviete autovaditdja. Vina ir nostradajusi $aja nodala divarpus gadus. Skiet, ka
vinai ir slikta reputacija. JUsu priekSnieks ir teicis, ka jums vina japieskata, jo vina slikti vada
transportlidzekli, un tas ir netirs.

Situacija

Sanémis So bridinajumu, jas ievérojat, ka Dzeina slimibas dé| vairakas dienas nav bijusi
darba. JUs arT atri aptverat, ka kolégiem vina laikam nepatik. Vini dzen jokus par DZeinas
automobila stavokli un autovadiSanas prasmi, kaut arf nekad nav ienacis neviens zinojums
par celu satiksmes negadijumu, kura vina batu iesaistita. Viens no nodalas darbiniekiem
vér§as pie jums un saka, ka jums vajadzétu DZeinu atlaist un nebit tik iecietigam pret vinu

Jautajumi, kas jaatceras

o Vai jaunam vaditajam ir pienakums novértét darba kvalitati?

o Vai priekSnieks (= jauna vaditaja priek8nieks) ir izskaidrojis un informéjis
par uznémuma mérkiem?

e Vai transportlidzek|u vaditaju darba kvalitates uzraudzibas un
novértéSanas process ir jums atstats mantojuma?

o Vai darbinieki ir iesaistiti novértéSanas kritériju un standartu noteik§ana?

o Vai darbinieki ir iesaistiti novertéSanas procesa planosana un
Tstenosana?

o Vai katrai darbavietai ir noteikta tas nozimiguma pakape vai prioritates?

Punkti, kas janem véraljaapspriez

1. Noskaidrojiet galvenas problémas (izmantojot ,pardomu karti”).
2. Kadus pasakumus jis veiktu?

3. Kadas prasmes un kada veida sagatavo$anas jums palidz&tu?
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1. attéls: Vaditaja ,,pardomu karte”

o - ..
Q Q =

Ricibas planosana: transportlidzekla vaditajs

Atklatas problémas leteicama riciba Sagatavosanas
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3.2.21. Noturééana_ darba )
DARBA GAITAS PARVALDIBA

b) padomi turpmakam darbam

Atbilzu lapa

2005. gada gandriz 36 % stradajoSo sievieSu Eiropas Savieniba bija nodarbinatas tikai
sesas no 130 standarta profesiju kategorijam (ISCO-88 3-cipars), turpretim virieSiem
galvenajas seSas profesijas stradaja tikai nedaudz vairak ka 25 % stradajoSo viriesSu.
Turklat attiecigas profesijas sievietém un virieSiem butiski bija atélgirigas35. ,Mehaniska
transportlidzekla vaditajs” bija viena no seSam galvenajam virieSu profesijam. Tadé|
veidojas saite starp Dzeinas ka sliktas autovaditajas reputaciju un visparéjo domasanas
stereotipu, proti: ,Sievietes nav piemérotas darbam tajas pasas profesijas ka virieSi un
otradi.” Sis ir viens no diviem meta stereotipiem, kas uzskatams par dzimumu segregacijas
pamatu (sk. 2008. gada macibu paliglidzekla 1. iedalas 2. nodalu).

[ ] Merku un standartu pamatojums: ir svarigi ne tikai nemt véra anekdotiskos
priek$status par DZeinu un vinas darba kvalitati. Uz ko Sie priekSstati pamatojas? Lai
efektivi vaditu Dzeinas un citu transportiidzeklu vaditaju darbu, ir vajadzigi
neparprotami, taisnigi un objektivi mérki un standarti. Tie var bat lidzigi gan
virieSiem, gan sievietém, un dazi var bt vienadi. Jums ar janoskaidro, kapéc Dzeina
panéma papildu brivdienas slimibas dé|. Ja jums bus skaidri mérki un standarti, tad
varésit uzraudzit ikvienu personu un nodroSinat, ka visi darbinieki sasniedz savus
mérkus, un, ja tie nav izprasti, noskaidrot pastavosos Skérs|us. Aiz anekdotém un
pienémumiem var slépties aizspriedumi, un tad tie cilvéki, kuri ir at3kirigi, klUs par
potencialiem mérkiem. Tapéc, ja apbrunosities ar pieradijumiem, jums bds vieglak
tikt gala ar novecojusu informaciju un stereotipiem.

[ ] Stereotipu apkaroSana: daziem nodalas darbiniekiem var but negativi stereotipi —
sieviete ,virie$u” darba var likt viniem justies neérti. Sadu uzskatu ignorésana
nepalidzés nodalas darbiniekiem pienemt atSkiribas. Ir svarigi nodalas [iment
apspriest, ka 3adi aizspriedumi ietekmé uznémuma darbu, un péc tam noteikt

nodalas darbiniekiem attiecigus standartus.

] Kolektiva attistiba: ja kolektiva parstavji uzskatis, ka kadam tiek veltita ,ipasa
uzmaniba” vai arm — ka kads var stradat péc cita standarta ka pargjie, vini jutisies
sardgtinati. Taisniga izturéSanas nenozimé, ka pret visiem jaizturas vienadi. Ta
nozimé katras personas spéju atziSanu un $is informacijas izmanto$anu, lai uzlabotu
kopéjo darbu. Ja DZeinai tiks noteiktas zemakas prasibas vai 1pasi atvieglojumi tikai
tapéc, ka vina ir sieviete, tas vinai nepalidzés un var padzilinat aizvainojumu citos
komandas biedros. Tapat DzZeinai nav jabat art izcilai darba daritajai, lai pieraditu, ka
sievietes var 8o darbu darft.

35 EUROSTAT, ,Statistika uzmanibas centra”, 53/2007, ,VirieSu un sievieSu koncentracija darbibas nozarés”,
Ana Franko (Ana Franco).
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[ | Individuals atbalsts: DZeinai un citiem nodalas darbiniekiem ir nepiecieS8amas
regularas atseviSkas parrunas ar tiedo darba vaditaju. Tas dos iespé€ju uzraudzit, ka
tiek pilditi noteiktie uzdevumi. Tas arT dos Dzeinai iespéju izteikties par savam
attiectbam ar kolégiem. Ja kolektiva kads ir atskirigs un nav pilniba integrégjies, jasu
uzdevums ir izprast iemeslus un noskaidrot, ko varétu darft lietas laba.

[ | Komunikacijas panakumi: dazi cilvéki doma, ka virietis ,sievieSu darba” vai sieviete
,virieSu darba” rada problémas. Vini var meklét apstiprindjumu savai parliecibai,
tapéc pamanis vienigi negativos aspektus. Viens veids, ka to noverst, ir pieradit, ka
81 persona ir darba tikpat laba, ka visi paréjie. Tas nenozimé, ka 8T atskiriga persona

batu Tpasi jaizcel, tacu ir jazina, ka strada katrs nodalas darbinieks, un atklati jaruna
par kopigajiem panakumiem.
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3.2.21. Noturééana_ darba )
DARBA GAITAS PARVALDIBA

c) vadibas instrumenti

Darbibas noveéertesana

Sis ir process, kurd novérté un registré darbinieku darba kvalitati, lai izdaritu spriedumus,
kas var likt pienemt [Emumus. Tas ir izteikti interaktivs process, kas dazadas pakapés
iesaista visu ITmenu darbiniekus, lai noteiktu, ko vini sagaida no darba, rakstitu amata
aprakstus, izvélétos atbilstoSus vertéSanas kritérijus, izstradatu novértéjuma instrumentus
un procediras, ka art apkopotu un izskaidrotu rezultatus un zinotu par tiem.

Darbibas novértéjumam vajadzétu bat iesaistoSam un interaktivam, tas ir jagatavo,
apspriezoties ar visam iesaistitajam personam, un tam ir jabdt atvértam pastavigai
mijiedarbibai ar STm personam, bet t& mérkus vislabak izprast, salidzinot ar potencialajiem
ieguvumiem, pieméram:

paaugstinata motivacija stradat efektivi;

paaugstinats darbinieku pasnovertéjums;

uzlaboti priekSstati par darbiniekiem un darba vaditajiem;

labak definétas darba funkcijas un pienakumi;

vértigas parrunas darbinieku vidd par vinu novértéjumu;

paaugstinata darbinieku sevis izpratne un ieskata giSana vértigas attistibas darbibas;
apbalvojumi, kas sadaltti taisnigi un ticami;

organizatorisko mérku izskaidroSana tada veida, ka tos iespéjams vieglak pienemt;

uzlabojumiiestades vai departamenta darbaspéka planosana, testu validacija un macibu
programmu attistiba.

Efektlvas novértéjuma sistémas galvenas Tpasibas ir skaidriba, atklatiba un taisnigums.
Tpasas uzmanibas veltiSanu izredzétiem darbiniekiem; vienadu novértéjumu doSanu visiem
darbiniekiem; parmérigas iecietibas vai skarbuma izradiSanu daziem vai visiem
darbiniekiem; vai apzinatu vai neapzinatu rasu vai dzimuma aizspriedumu praktizéSanu.
Sadas aizspriedumainas attieksmes novér$ana var palidzét vairdk neka viena vértétaja
iesaistiSana (veidojot jauktas sievieSu un virieSu grupas). Turklat efektiva sistéma paredz
pastavigu novértéSanu gan attieciba uz amatu, gan darbinieku, kas $o amatu pilda.

Amata aprakstiem ir jabat preciziem, saprotamiem un pietiekami konkrétiem, lai regulétu
darbinieku uzvedibu. Tiem jakoncentréjas uz to, ko darbinieks dara, un uz sagaidamo
iznakumu, kuru skaidri jasasaista ar visparigajiem organizacijas mérkiem. Darbinieku
pienakumi, ja iesp€jams, ir jauzskaita un janovérté péc to nozimibas, un tie ir japarbauda,
lai parliecinatos, ka tajos nav dzimuma aizspriedumu.
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3.2.21. Noturééanq darba )
DARBA GAITAS PARVALDIBA

d) laba prakse

»Market Makers” — APVIENOTA KARALISTE3¢

Sis piemérs raksturo, ka pret darbiniekiem izturas vienadi, vértéjot vinu darbibu
profesionalas attistibas konteksta.

~Market Makers” ir maza tirdzniecibas agentira (64 darbinieki). Lielaka dala darbinieku ir
jauni (vecuma starp divdesmit un trisdesmit gadiem). SievieSu un virieSu attieciba ir augsta:
44:56. Visi vaditdji ir iecelti amatd no ta pasa uzpémuma. Darbinieki apgalvo ,mdsu
izaugsmei uznémuma ietvaros nav robezu” (83 %). Uznémums ir 25. vieta laikraksta ,The
Sunday Times” aptauja par 100 labakajiem MVU 2009. gada.

Lielais sieviesu Tpatsvars darbinieku vidi un vaditaju iecelSana iek$éja procesa apliecina, ka
Saja uznémuma darba kvalitate tiek vértéta péc Iidztiesibas principa un taja ir izveidots
taisnigs karjeras attistibas process. Sada veida panakta zema personala mainiba (10 %) ari
palidz ietauptt uz darba pienems$anas izdevumu rékina.

»J Sainsbury plc” — APVIENOTA KARALISTE?.

Sis piemérs raksturo, ka darba devéji var veicinat iespéju vienlidzibu un vienadu
attieksmi pret saviem darbiniekiem.

»~J Sainsbury plc” ir liels partikas mazumtirdzniecibas uznémums. Tas apzinas, cik svariga ir
taisniga un vienada attieksme darbavietd un ir pienémis [dztiesibas un daudzveidibas
politiku. Uzpémuma uznemtas saistibas ir atzinigi novertéjis ,FTSE SievieSu indekss”38,
ierindojot So uznémumu ceturtaja vieta 2008. gada, kad 30 % direktoru amatos bija sievietes.

Uzpémums ir izveidojis savu ,LTdztiestbas un daudzveidibas vadibas grupu”, lai nodroSinatu
korporativo meérku sasniegSanu Iidztiesibas joma, un panakumi tiek mériti péc
kvantificEjamiem kritérijiem un kolégu atgriezeniskas informacijas, veicot:

® seSus méneSus ilgu atgriezenisku aptauju, kura uznémums jautaja darbiniekiem —
ievérojot dzimuma perspektivu — ka tie uztver savu darbu uznémuma, kads ir vinu
viedoklis par uznémuma darbu un ka vini izprot uznémuma darbibas stratégiju;

® ikgadéju darbaspéka izveértéjumu visos limenos;

® ikgadéju personala politikas parskati$anu, lai parliecinatos, ka ta nav diskrimingjosa;

® ikgadéeju macibu procesa parskatiSanu, kas tiek piedavats personalam karjeras attistibas
noltika; uznémums piedava sievietém un virieSiem Tpasu atvalindjumu I1dz pat vienam
gadam, lai sekmétu personisko izaugsmi.

36 Papildu informaciju sk.:
http://business.timesonline.co.uk/tol/business/career _and_jobs/best 100 _companies/article5667569.ece.

37 No izdevuma ,Dzimumu lidztiesiba un pieklajigs darbs — laba prakse darbavietd”. — SDO, 2004.

38 Papildu informaciju sk.:
http://www.hbosplc.com/community/The%20Female%20FTSE%20Report%202008%20-%20A%20Decade %

200f%20Delay.pdf.
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3.2.2.2. Noturesana darba )
DARBA SAMAKSA UN APSTAKLI

a) piemeéra izpéte: celojumu agentira ,,Blue Skies”

Pamatinformacija

Celojumu agentiira ,,Blue Skies”

ST agentiira darbojas jau desmit gadus. To ir dibinajis tds Tpasnieks Makarija
(Makarious) kungs. Pakapeniski ta ir augusi un pirms pieciem gadiem paplasinajusies
[idz paSreizé&jiem izmériem, nodarbinot seSus darbiniekus un nodrosinot algu Makarija
kungam, kur$ pats neiesaistas agentlras ikdienas darba, tacu katru oktobri palielina
personala kop€jo atalgojumu (pelna to atlauj). Makarija kungs nav precgjies un uzskata
uznémumu par savu gimeni.

Ikdienas darba vadibu ir uznémies Dibua (Dubois) kungs, kur$ strada agenttra jau
seSus gadus. Vin$ saka ka Makarija kunga asistents, bet pirms trim gadiem, kad

paaugstinats par vecako rezervé$anas agentu.

Varna (Warne) kungs (42 gadus vecs) tika pienemts darba pirms pieciem gadiem par
rezervéSanas agentu, vinam ir tris bérni un vins dzivo taja pasa pilséta, kura agentara
darbojas.

Divi jaunie agenti bija Tomasa (Thomas) kungs (32 gadus vecs) un Kilna (Kiln) kundze
(43 gadus veca). Vina saka darbu tris ménesu laika viens péc otra un ar vienadu
sakuma algu. Sa gada sakuma, kad Tomasa kungam piedzima pirmais bérns, Makarija
kungs vinam pieskira algas paaugstinajumu.

Roisa (Royce) jaunkundze strada ka biroja darbiniece un pilda visus administrativos
pienakumus, tostarp veic finanSu parskaitjumus un parzina korespondenci. Vina
neveic rezervéSanu un nestrada tiesi ar klientiem. Vina strada piecas stundas diena, jo
vinai ir jaiznem bérns no skolas.

Ceinija (Chani) kundze (55 gadus veca) strada pilnu slodzi ka apkopé&ja, vina sakopj
gan Makarija kunga privato dzivokli, gan visas uznémuma telpas. Dazkart vina pilda
papildu uzdevumus, pieméram, iepérkas veikala péc Makarija kunga liguma.

Makarija kungs uzskata, ka izturas pret saviem darbiniekiem labi un taisnigi. Vin$
nedoma, ka uznémuma algu sarakstu ietekmétu darbinieku dzimums, bet ir parliecinats,
ka darbinieki sanem taisnigu atalgojumu un dzimumu diskriminacija nepastav.

Celojumu agentiiras ,,Blue Skies” darbinieku algas

Algas limenis Virietis vai o

1. Direktors 50 000 V 10 gadi
2. Vecakais rezervéSanas agents 25000 V 6 gadi
3. Biroja asistents 15 000 S 6 gadi
4. Rezervé$anas agents 20 000 V 5 gadi
5. Rezervésanas agents 18 000 S 3 gadi
6. Rezervésanas agents 18 500 Vv 3 gadi
7. Apkopéja 10 000 S 9 gadi
38
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Celojumu agentiras ,,Blue Skies” amati péc dzimuma un algas lieluma

Algas limenis V'I'Ietls vai

1. Direktors 50 000 10 gadi
2. Vecakais rezervé$anas agents 25000 Vv 6 gadi
3. Rezervésanas agents 20 000 Vv 5 gadi
4. RezervéSanas agents 18 500 Vv 3 gadi
VirieSu gada izpelnas starpsumma 113 500
vidsii | 28875
5. Biroja asistente 15 000 S 6 gadi
6. RezervéSanas agents 18 000 S 3 gadi
7. Apkopéja 10 000 S 9 gadi
SievieSu gada izpelnas starpsumma 43 000

vigeji [ 14338 |

Punkti, kas janem veéraljaapspriez

Izradas, ka virieSu un sievieSu vidéja gada izpelna ir saméra atSkiriga.

Noradiet, kas var ietekmét dazadu dzimumu algas starpibu celojumu agentdra ,Blue
Skies”.

Dzimumu darba samaksas lespéja, ka ta notiks Ko varetu dartt, lai

atsSkiribu iemesli jusu uznemuma noverstu...

TieSa/netieSa diskriminacija
SievieSu darba nenovértéSana

Vertikala un horizontala segregacija
darba tirgQ

Stereotipi un tradicijas

Privatas dzives un darba
lildzsvaro$ana

Ja ta ir, vai varat noradit, kas batu jadara, lai mazinatu vai izskaustu dzimumu darba
samaksas atskiribas?

Sa vingrinajuma mérkis ir bridinat jis par iespé&jamam atskiribam, kas var bt uznémuma.
Péc tam jUs varat izlemt, vai tas risinat vai iemdzinat nevienlidzibu.
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Sis vingrinajums ir pats pirmais pamata instruments, kas veidots sakara ar daudz sarezgitaku
pakapenisku procesu, kura tas ir tikai sakotnéjais informéjoSais elements. Ar ta palidzibu jas
varétu ne tikai labak izprast, ka virieSiem un sievietém ir jamaksa vienadi par vienadu darbu,
bet arT iedzilinaties principa ,viendda samaksa par vienadas vértibas darbu”. Papildu
informaciju par darba novértéSanas metodém, nepielaujot dzimuma aizspriedumus, var
iegut, iepazistoties ar bibliografiju.

Pastav daudzi iemesli, kapéc darbavietas ir izplatitas darba samaksas atSkiribas starp
virieSiem un sievietém. Papildu par iemesliem varat uzzinat nakamaja iedala ,Padomi
turpmakam darbam”

dar02
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3.2.2.2. Noturesana darba )
DARBA SAMAKSA UN APSTAKLI

A
vy

>
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b) padomi turpmakam darbam

Neraugoties uz ilggadigam izmainam Eiropas valstu tiesibu aktos, statistika vél arvien
parada, ka sievietém un virieSiem ir batiska darba samaksas atskiriba, un sievietes pelna
vidéji par 17,4 %3° mazak neka viriesi. lespéja saskirot datus par darba samaksu jisu
uznémuma, palidzés jums izanalizét, ka varétu mazinat vai novérst darba samaksas
atSkirtbas, kuru céloni ir daudzveidigi un var veidoties turpmak minéto faktoru ietekmé.

| TieSa diskriminacija: izvértéjiet, vai nav ta, ka jis maksajat sievietém mazak neka
virieSiem par tieSi tada pasSa darba veikSanu. Eiropas tiesibu akti aizliedz
diskriminaciju. Parliecinieties, ka jus neparkapjat likumu un neriskéjat sanemt sodu.

] Vienada atalgojuma par vienadas vértibas darbu neatziSana: Eiropa netieSa
diskriminacija notiek daudz biezak neka tieSa diskriminacija. Sievietém biezi piedava
vienadas vértibas darbu ka virieSiem, bet par zemaku samaksu. Ta sauktas
,sievieSu” profesijas, kuras raksturiga augsta sievieSu koncentracija, visbiezak tiek
zemak vértétas un mazak apmaksatas neka tipiskie ,virieSu” darbi.

Biezi vien vairak vai mazak prestizi amata nosaukumi par lidzigu darbu var Tsteniba
maskeét fiktivu pamatu atskirilbam darba samaksa. Vai jasu uznémuma ir Iidzigi darbi ar
dazadiem amatu nosaukumiem?

[ | Stereotipi: un atkal tradicionalie stereotipi var bit iemesls, kapéc neizzid dzimumu
atSkirtbas darba samaksa. Tie arT tiecas saglabat eso$as segregacijas iezimes darba
tirgQ, uzturot pie dzivibas novecojusas un nepamatotas algu noteikSanas shémas.

[ | Vertikala un horizontala segregacija: sievietes ir parak maz parstavétas vadosajos
un vecakajos amatos (vertikala segregacija) un lielaka skaita strada nekvalificétakas
un mazak apmaksatas profesijas, kuras vinas veido izteiktu vairakumu (horizontala
segregacija). Sievietes un virieSi bieZi dominé dazadas nozarés, pat viena
uznémuma ietvaros. Pardomajiet, vai Sai situacijai ir objektivi iemesli, vai varbat jis to
varat viegli novérst un labak izmantot savus darbiniekus.

[ ] Darba un gimenes dzives saskanosana: tam nebGtu jabat nosodamam faktoram

jautajuma par atalgojumu un darba apstakliem. Darbinieki, kuri izvélas pusslodzes
darbu, lai saskanotu dazadus pienakumus, ne tikai zaudé dalu ienakumu, bet art

39 Papildu informaciju sk.: http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=681&langld=en.
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biezi vien cies no sliktakam karjeras perspektivam. Pardomajiet, kadi ipasi talanti var
zust vai tikt nepietiekami izmantoti, ja $adiem darbiniekiem nepiedava nekadas
karjeras iespéjas sakara ar vinu ierobezoto pieejamibu.

[ | Pa dzimumiem saskirotu datu trukums — vai, vienkar8ak izsakoties, uzmanibas
trkums pret dzimumu atSkirtbam, var likt neatbilsto$i klasificét datus un nepareizi
analizét uznémuma darbaspéku. Izvéle, kas pamatota uz tradicijam, nevis talantu,
var likt stratégiski nepareizi izmantot algu un materialas stimulésanas fondu u. c.

3.2.2.2. Noturesana darba )
DARBA SAMAKSA UN APSTAKLI

c) vadibas instrumenti

Uzpémuma liment ir lietderigi:

[ ] uzskaitit visas darbavietas, kas uznémuma ir, un katrai noteikt bruto algu (kopa ar
prémijam);
noskaidrot, kada dzimuma persona paslaik ienem attiecigo amatu;

izmantojot Sos datus, aprékinat un salidzinat nodarbinato virieSu un sievieSu
attiecigo vidéjo izpelnu.

JUsu uznémuma:

Uznemuma darbavietu sadalijums péc dzimuma un algas lieluma

[ | Visiem amatiem, kurus paslaik ienem viriesi, saskaitiet kopa algas ailiti un izdaliet ar
stradajoso virieSu skaitu.

Atkartojiet So vingrindjumu ar stradajosajam sievietém.
Analiz€jiet saskirotos atalgojuma datus sava uznémuma un pardomajiet atklatas
atSkirtbas un to iespéjamos célonus.

Darba ligumos ir janem véra spéka esosie tiesibu akti par vienadu samaksu, un proti:

[ ] SDO 1951. gada Konvencija Nr. 100 par vienadu atalgojumu;#0

] Eiropas tiesibu akti (jau 1957. gada EEK Liguma bija ieklauts noteikums, kas

aizliedza nevienadu samaksu virieSiem un sievietém, un ar grozijumiem tas tika

atkartots Amsterdamas liguma. Kop$ 1975. gada Eiropas Savieniba ir pienémusi?.

40 Papildu informaciju sk.: http://www.ilo.org/ilolex/cgi-lex/convde.pl?C100.

41 Papildu informaciju sk.: http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=420&langld=en.
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3.2.2.2. Noturesana darba )
DARBA SAMAKSA UN APSTAKLI

d) laba prakse

Viesnicas un restorani - PORTUGALE

Dzimuma aizspriedumu trukums darba novértéjumos viesnicas un
restoranos*2

Portugales viesnicu un restoranu nozare ir pirma valsti, kas izstradajusi darba
novertésanas metodi bez dzimuma aizspriedumiem.

Neseno projektu ar nosaukumu ,Parvertéjiet darbu, lai veicinatu dzimumu
[idztiestbu” (,Revalorizar o Trabalho para Promover a lIgualdade”) finansg€ja
Kopienas EQUAL iniciativa un koordinéja Portugales Stradnieku apvienota
konfederacija (,Confederacédo Geral dos Trabalhadores Portugueses —
Intersindical”, CGTP-IN).

Noveértéjums |auj spriest, vai §1s nozares profesijas tiek vértétas taisnigi — tas ir, vai
darbiniekiem maksa algu saskana ar vinu darba uzdevumiem, neiesaistot nekadus
dzimuma aizspriedumus.

2005. gada, kad projekts sakas, FESAHT*3 bija noraizéjies par darba apstakliem
viesnicu un restoranu nozaré. Nozari raksturoja sievieSu kartas darbinieCu parsvars
tipiskas sievieSu profesijas (pavares, virtuves stradnieces), kuras ir mazak
kvalificétas un zemak atalgotas neka citas — tipiskas viriesu profesijas. 2004. gada
sievieSu kartas darbinieces Sajos uznémumos pelnija apméram 91 % algas, ko
sanéma vinu kolégi viriesi.

Nemot véra darba novértéSanas metoZu daudzveidibu, projekta organizatori
izvéléjas tadas analizes metodes izstradi, kas lauj sistematiski novértét un
salidzinat ikvienu organizacijas darbavietu, lietojot kop€jus, precizus un detalizétus
kritérijus. Sie kritériji nodro$ina, ka minéta ,punktu metode” ir piemérota dzimumu
[Tdztiesibas novértéSanai. Metode |auj identificét un novérst dzimuma aizspriedumu
un stereotipu ietekmi, kad tiek noteikta virieSu un sievieSu darba samaksa.

Lai savaktu atbilstoSu informaciju, kas lautu izstradat sadu darba novértéSanas
metodi, 25 restoraniem un dzertuvém tika izsGtita aptaujas anketa attieciba uz
kopuma 79 dazada veida darbavietam.

Projekta nosléguma socialie partneri secinaja, ka, veicot padzilinatu darbavietu
Tpasibu un prasibu analizi, 8T metode veicina arT personala parvaldibas uzlabo$anu
attieclba uz pienemSanu darba, profesiondlas macibas, darba kvalitates
novértéSanu, darba samaksu, veselibas aizsardzibu darbavietas un darba droSibu.
Ta ka metodes izmantoSanai ir nepiecieSama aktiva socialo partneru lidzdaliba, ta
veicina arT kolektivo darba ligumu slégSanu un socialo dialogu.

42 Papildu informaciju sk.: http://www.eurofound.europa.eu/ewco/2009/02/PT0902049I1.htm .

43 http://www.fesaht.pt/.

42

y ¥



'

3

PADARIET DZIMUMU LIDZTIESIBU PAR SAVAS VEIKSMES STRATEGIJU:
KA PIESAISTIT, NOTURET UN ATBALSTIT TALANTIGUS DARBINIEKUS UZNEMUMA

»90rmlands Grafiska Quebecor AB” — ZVIEDRIJA

Lidztiesibas plani**

Vienadas darba samaksas nodroSinasana uznémuma vai organizacija ir nozimigs
solis cela uz dzimumu [1dztiesibu, un ta ir arT instruments, kas lauj parvértét darba
prasibas un atalgojuma noteikSanas procediras.

»~Sormlands Grafiska Quebecor AB” ir Zviedrijas vadoS$ais iespieddarbu uznémums
ofseta tehnika. Saskana ar Vienado iespéju likumu Zviedrijas darba devéjiem ir
pienakums izpétit un salidzinat datus par atalgojumu sievietém un virieSiem, kas
dara vienadu darbu vai vienadas vértibas darbu. ,Sérmlands Grafiska” piedalijas
Eiropas projekta par vienadu atalgojumu (PEP), lai sanemtu palidzibu $a uzdevuma
veikSana. Projekta gaita izveidotais tikls darbojas ka pastiprinatajs un sniedza art
batisku atbalstu, risinot dazadus praktiskus un stratégisku jautajumus, kas laiku pa
laikam radas algu izpétes gaita.

Bez atalgojuma tika identificéti arT citi vajie punkti jautajuma par dzimumu Iidztiesibu.
Dazas darbavietas un departamentos parsvara vai pilntba dominé viriesi, un vadosa
personala vidi nav sievieSu. Algu izpétes dé€| un lai novérstu minétos trikumus,
tagad tiks izstradats konkréts ricibas plans.

Algu pétijumi ne tikai atklaj eso8as atSkiribas virieSu un sievieSu kartas darbinieku
darba samaksa, bet arT sniedz darba devéjiem neparprotamu priekSstatu par darba
prasibam un pienakumiem, kad tie tiek precizéti darba novertéSanas gaita. Savukart
tas var likt cilvékiem atteikties no senajiem priek$statiem par kada darba gratuma
pakapi un no jauna izvertét kadas noteiktas profesijas.

44 Papildu informaciju sk.: http://www.equalpay.nu/docs/en/quebecor_eng.pdf .
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3.2.2.3. Noturesana darba o )
DARBA UNVGIMENES/PRIVATAS DZIVES
SASKANOSANA

a) piemeéra izpéte: téva atvalinajums

Pamatinformacija
Dzo ir stradajis jasu laba Cetrus gadus, ir labs darbinieks, vada pardoSanas nodalu, un
vinam ir labas attiecibas ar klientiem.

Vins ir kluvis par tévu. Vina sieva, gramatvede, pelna vairak neka vins. DZo jums iesniedz
iesniegumu par piecam téva atvalinajuma dienam, lai batu kopa ar sievu un jaundzimuso
bérnu; un, ta ka Sis ir salidzinoSi mierigs gada posms, jas piekritat.

Situacija

Tacu tagad vins ir atgriezies un ltdz viena gada atvalindjumu, lai pieskatttu bérnu un vina
sieva varétu atgriezties darba. Vins vélétos atgriezties darba, kad bérnam bus viens gads
un vin$ varés uzturéties mazbérnu silite.

Vina tieSais vaditajs véletos piekrist DZo ligumam, tomér nolemj apspriest to ar vina
kolégiem darbinieku sapulcé.

PardosSanas nodala strada (iekavas noradits uznémuma nostradatais laiks):

[ ] Dzo (virietis), nodalas vaditajs, 33 gadus vecs (4 gadi);

[ ] TT (virietis), nodalas vaditaja vietnieks, 59 gadus vecs (10 gadi);

[ | Meérija (sieviete), pardoSanas specialiste, 45 gadus veca (1 gads);

[ ] DZasmina (sieviete), pardo$anas specialiste, 30 gadus veca (2 gadi);
[ | Marko (virietis), nodalas administrators, 22 gadus vecs (8 ménesi).

Punkti, kas janem véraljaapspriez

Sagatavojiet uzstaSanos par tematu un savu ieteikumu. Paredziet sava priekSlasijuma
iespéjamos iebildumus no nodalas darbiniekiem, Tpasu véribu pievérSot varbit&jiem
stereotipiem.

Ldk, dazi ievadjautajumi:

kada ir jasu pirma reakcija?

kada veida reakciju jis kopuma sagaidat no nodalas darbiniekiem?

kadi stereotipi var atklaties?

ka jOs varat nodrosinat, ka Dzo saglaba attiecibas ar nodalu?

cik atSkiriga batu jasu reakcija, ja Dzo bitu sieviete?

ka jUs varat apmierinat gan uznémuma, gan darbinieku vajadzibas?

kada informacija jums nepiecieSama, lai formulétu galigo atbildi?

Ja cerat, ka spésiet nokartot So situaciju, ieguvéjs bus gan DZo, gan citi darbinieki. Var
noderét Tpasa saraksta sagatavoSana par probléemam un ieguvumiem, ko rada DZo téva
atvalinajums. JUs varat izanalizét gan pozitivos, gan negativos faktorus un tad izplanot, ka
vérst visu par labu un mazinat iesp&jamos Skérs|us.
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3.2.2.3. Noturesana darba o )
DARBA UNVGIMENESIPRIVATAS DZIVES
SASKANOSANA

b) padomi turpmakam darbam

Piedavatie risinajumi — turpmak sniegtais kontrolsaraksts var piedavat jums dazas idejas
par iesp&jamiem pasakumiem, ka sekmigi saskanot jisu darbinieku darba, gimenes un
privato dzivi.

Gimenes atbalsta pasakumi darbavieta4>

Pasakumi darba

® Saisinata darba nedéla pilnas slodzes darbiniekiem.
Elastigs darbalaiks un grafiks.
Tikai terminéti darba ligumi.

°
°
® Pastaviga vai Tslaiciga parieSana no pilnas slodzes darba uz pusslodzi.
® Darbu apvieno$ana.

°

Darbs majas vai ar telekomunikaciju starpniecibu.

Bérnu un veco |auzu kopsana

® Darbavieta vai tuvuma eso$a mazbérnu novietné.

Bérna nemsana Iidz uz darbu/gimenes istabam.

°
® Finansiala palidziba/pabalsts vecakiem bérna kop$anai.
® Bérna baroSanas telpas.

°

Darbavietas palidziba, lai atbalstrtu darbiniekus, kuri nodarbojas ar bérnu vai veco lauzu
kopsanu.

Darbavietas talruna izmanto$ana gimenes vajadzibam.

Darbavietas atstasana

Arkartas brivdienas, lai pilditu gimenes pienakumus.
Apmaksats atvalinajums.

Neapmaksats atvalinajums.

Darba nespéjas atvalingjums.

Gratniecibas un dzemdibu atvalindjums.

Bérna kopSanas atvalindjums matei/tévam.

Vecaku atvalinajums.

Atvalinajums gados vecu radinieku kop$anai.
Karjeras partraukumi.

Atvalindjums radinieku naves gadijuma.

45 Papildu informaciju sk.:
http://www.ilo.org/public/english/protection/condtrav/family/reconcilwf/ffworkplace.htm.
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Saistita informacija un macibas
® Mates mapes/informacija par bérna kopSanas atvalindjumu un kartéjo atvalinajumu.

® Darbinieku aktivas informésanas politika par pieejamajiem pabalstiem un mudinasana tos
izmantot.

® Papildu informacija par atbalstu, pieméram, par vietéjam bérnu apripes iestadém.
® Sazina mates/téva/vecaku atvalinajuma laika, kas nemts bérna kopsanai.

® Kursi un seminari informésanai un atbalstam vai par to, ka gatavoties atgriezties darba.

Stereotipi — daudzas valstis téva atvalindjums vél arvien tiek uzskatits tikai par 1slaicigu
iesp€ju, un priekSstats par virieti, kur§ auklé mazu bérnu, Skiet parsteidzo$s. ledzilinoties
patiesaja So iebildumu daba, var atklaties slépts priekSstats par ,virieti, kurs veic sievietes
darbu”.

Ja ir pienemti attiecigi tiestbu akti (par mates vai téva tiestbam)*®, ir vieglak atzit un
atbalstit §adu ligumu, ka art izstradat atbilstoSas procediras. Ja tiesibu akti sniedz tikai
visparigus vai nekadus noradijumus, ir gritak apkarot stereotipus.

Uznémuma vajadzibas — pardomajiet iespéjamos uznémuma ieguvumus $ada situacija;
jUs varat rast vairakas iespé€jas, pieméram:

] sekmét darbinieku darba kvalitati un motivaciju, ka arT uzlabot darba razigumu;4’

[ ] noturét labu darbinieku un paaugstinat vina lojalitati un uzticilbu uznémumam, un
vienlaikus mazinat personala maintbu — ta var pazeminat darba pienems3anas
izmaksas, ka art izdevumus ievadiSanai un orientéSanai darba, kas saistiti ar
aizgajéju aizvietodanu;48

[ ] piesaistit vajadzigos darbiniekus, piedavajot dasnus téva pabalstus (pat vairak neka
prasa likums;*?
mazinat neieraganos darba un darba kavéjumus;>°

noteikt un uzturét konkurétspéjigu atalgojumu, ka arf ieviest inovacijas, kas veicina
uzlabotu konkurétspé&ju;>?

uzlabot uznémuma reputaciju un k|at par vietéjo ,labako darba devéju”;
delegét atbildtbu citiem darbiniekiem un turpmak attisttt vinu kompetenci;
sakt péctecibas planosanu.

,@imenei draudzigas politikas ievieSana ir uznémuma stratégija ar divkar$u uzdevumu,
kura jarada situacija, lai uzvar abas puses, nodrosinot gan organizatorisko efektivitati, gan
darbinieka labklajibu. Attieciba uz personalu gimenei draudzigas iniciativas paaugstina
darbinieku apmierinatibu, uzticibu, lojalitati un moralo stavokli, ka arT veicina daudz

46 Kopsavilkumu par Eiropas valstu tiesibu aktiem attieciba uz vecaku atvalinajumu sk. SDO standartu datu
baze:
http://www.ilo.org/travaildatabase/servlet/maternityprotection?pageClass=org.ilo.legislation.work.web.Region
SearchPage.

47 No izdevuma ,Gimenei draudziga darbavieta” — informacijas lapa Nr. WF-3 / SDO, ,Darba apstakli un
nodarbinatibas programma”: http://www.ilo.org/public/english/protection/condtrav/pdf/infosheets/wf-3.pdf.

48 Papildu informaciju sk.:
http://www.ilo.org/public/english/protection/condtrav/family/reconcilwf/ffworkplace.htm.

49 Turpat.
50 Turpat.
51 Turpat.
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labvéligaku un pozitivaku darba vidi. Attieciba uz darba devéjiem svarigakie ieguvumi ir
uzlabota produktivitate, darba kavéjumu un persondla mainibas mazind$anas. Palidzot
organizacijai piesaistit, pienemt darba un parkvalificét darbiniekus, gimenei draudziga prakse
var samazinat izmaksas, kas saistitas ar aizgajgju aizstaanu™®2. Sada gimenei draudziga
metode var uzlabot arT uznémuma télu akcionaru, investoru un klientu acis.

Nodalas darbinieku bazas — pardomajiet, par ko darbinieki var raizéties, un nodroSiniet,
ka vini var pilntba izpaust savas bazZas. Uzmanigi ieklausieties un iesaistiet vinus
problémas risina8and un nokartoSana. Lai tas izdotos, ir nepiecieSams nodalas
patriotisms, kam savukart ir vajadziga lidzdaliba, tapéc ir nepiecieS8ams, lai nodalas
darbinieki varétu pilna meéra izteikt visas savas bazas, ka art parbaudtt iespéjas, kas var
rasties sakara ar gaidamajam parmainam.

Socialas bazas — Eiropa par pietiekamu iedzivotaju nomainas ITmeni tiek uzskatits raditajs
2,1 bérns uz vienu sievieti. Vid€jais dzimstibas raditajs 27 Eiropas Savienibas dalibvalstis
ir 1,53%3. Valdibam ir jasekmé pozitiva vide, lai palielinatu bérnu skaitu un Ifdzsvarotu
dzimstibas ITimeni. Ja Sie raditaji turpinas kristies, bis mazak darbaspéka, kas palidzes
apmierinat veco lauZu vajadzibas un kopuma sekmés socialas aizsardzibas sistému
ilgtsp&ju. ArT darbinieki var atbalstTt jauno gimenu problému risinasanu, izmantojot gimenei
draudzigus pasakumus, pieméram, elastigaku darbalaiku, tiesibas uz TpasSiem
atvalinajumiem, bérna kopSanas pabalstus un ta talak.

3.2.2.3. Noturesana darba o )
DARBA UNVGIMENESIPRIVATAS DZIVES
SASKANOSANA

c) vadibas instrumenti

Darba ligumos ir janem véra eso$a tiesiska sistéma, kas regulé mates/téva/vecaku
atvalinajumus bérna kopsanai. Jo 1pasi:

[ | Starptautiskie principi — SDO konvencijas par:

O darbiniekiem ar gimenes pienakumiem — Nr. 156 (1981) un SDO leteikums
Nr. 165 (1981); 54

O maternitates aizsardzibu Nr. 183 (2000)°° vai ja ta nav ratificéta;
O maternitates aizsardzibu Nr. 103 (1952).
[ | Eiropas Savienibas tiesibu akti — Eiropas Savienibas direktivas par:

O darba laiku (1993. gada 23. novembra Direktiva 93/104/EK — OV, L 307,
13.12.1993.0018.-0024. Ipp.);

52 SDO izdevuma ,Darba apstakli un nodarbinatibas programma — darba un gimenes dzives saskanos$ana:
uznémumu politika”: http://www.ilo.org/public/english/protection/condtrav/family/reconcilwf/ffworkplace.htm.

53 Avots: Eurostat 2006. gada dati.

54 Papildu informaciju sk.: http://www.ilo.org/public/english/protection/condtrav/family/reconcilwf/standards.htm.

55 paglaik ratificjuSas ir tadas Eiropas Savienibas dalibvalstis ka Austrija, Bulgarija, Kipra, Ungarija, Italija,
Latvija, Lietuva, Luksemburga, Niderlande, Rumanija un Slovakija. Papildu informaciju sk.:
http://www.ilo.org/public/english/protection/condtrav/family/maternity/maternity.htm.
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O vecaku atvalinajumu bérna kopSanai (1996. gada 3. jlnija Direktiva 96/34/EK —
OV, L 145, 19.06.1996. — 0004.—-0009. Ipp.);

O mates atvalinajumu bérna kopSanai (1992. gada 19. oktobra Direktiva 92/85/EEK
OV, L 348, 28.11.1992. — 0001.—-0008. Ipp.).

] Valstu un vietéjie tiesibu akti

Darba un gimenes dzives saskano$anas politiku veicina un Tsteno valstu valdibas vai
pasvaldibas. Eiropas valstis ir apstiprindjusas dazadas metodes darba un gimenes
attiecibu probléemam?®8. To vida pozitivs piemérs ir Zviedrijas tiesibu akti®’:

Apmaksats Apmaksits Neapmaksats | Neapmaksats
mates P téva mates téva
Valsts EWEILETI atvalinajums atvalinajums | atvalinajums | lerobezojumi
bérna = u : bérna bérna
o : bérna kopsanai s : - :
kopsanai kopsanai kopsanai
480 dienas 480 dienas
(16 ménesi) (16 ménesi) (80 %
(80% Idz [[dz maksimumam Pirmie Pirmie
maksimumam pirmas 390 dienas, 18 manesi 18 manesi
el Sl iz e (maksimums) (maksimums)
iy 390 dienas, fiksétas likmes), ko =~ S
Zviedrija . _ . - individuali, individuali, /
U EETES P60 ST LT B atliekot kopigo atliekot kopigo
fiksétas likmes), mati (paredzétas kst P19 kst P19
ko izmanto 60 dienas) + az:oadusa 0 azwjdja 0
kopa ar tévu 10 darba dienas P P
(paredzétas saistiba ar bérna
60 dienas) dzimSanu

Darba ligumos ir janem véra ari divpuséjas sarunas par vecaku atvalinajumu bérna
kopSanai, kas notiek starp socialajiem partneriem®8:

[ ] Kolektivie darba ligumi

Kolektivie darba ligumi starp socialajiem partneriem biezi pastiprina un, iesp&jams, pat
parspéj likuma noteiktas prasibas. Divpuséju ligumu slégSana starp darbinieku un darba
devéju organizacijam ir parbaudita metode, kas nodroSina tadu valsts un darbavietas
politiku, kura ir atbilsto$a un ievéro visu iesaistito pusu vajadzibas.

Loti svariga ir arf uznemuma gataviba atbalstit darba un privatas dzives lidzsvaru:
[ ] Uznémumu parvaldibas prakse

Darba un gimenes saskanosanas pasakumus var veikt arf uznémuma limenT. Gimenei
draudzigu pasakumu veicinaSana darbavieta un darba apstak|u uzlaboSana, vienlaikus
nodroSinot uznémuma konkurétspéju, batiski labvéligi ietekmé gan uznémumu, gan ta
darbiniekus, ka arT sabiedribu kopuma.

[ ] Darba vaditaju macibas un instruésSana

Augstaka lTmena vaditaji var apliecinat savu atbalstu, pasi izmantojot gimenei draudzigas
metodes. Ir svarigi arl piedavat piemérotas macibas vaditajiem, kuri biezi atbild par
iek$éjas politikas 1stenoSanu, lai nodroSinatu, ka pasakumi tiek atbilstosi veikti. Sekmigam
praktiskajam darbam bitisks ir dialogs un komunikacija starp vadibu un darbiniekiem.

56 Eiropas valstu tiesibu aktu kopsavilkumu sk. SDO standartu datu bazé:
http://www.ilo.org/travaildatabase/servlet/maternityprotection?pageClass=org.ilo.legislation.work.web.Region

SearchPage.
57 http://en.wikipedia.org/wiki/Parental_leave.

grozijumu 1995. gada liguma par vecaku atvalinajumu bérna kopSanai. Papildu informaciju sk.:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=329&langld=en.
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3.2.2.3. Noturesana darba o )
DARBA UNV(;IMENES/PRIVATAS DZIVES
SASKANOSANA

d) laba prakse

»,DeLeMa” uznémumu grupa — KIPRA%°

Sis piemérs raksturo, ka darba devéji var veicinat dzimumu Iidztiesibas un
saskanosanas politiku darbinieku vida.

,DeLeMa” ir reklamas un komunikacijas uznémumu grupa, ko veido tadi uznémumi ka
,DeLeMa Communication Ltd.”, ,DeLeMa Consultants Ltd.” un ,RedMelon Universal Cyprus
Ltd.”. Grupa nodarbina aptuveni 50 cilvéku. Kop$ 2006. gada ta, pamatojoties uz saviem
resursiem, ir atbalstijusi dzimumu lidztiesibas politiku, ko uzskatijusi par nozimigu, un proti:

® téva atvalindjums bérna kop$anai (tévam), kad gimené piedzimst jauns bérns: tévs sanem
tris dienu apmaksatu papildu atvalindjumu, kad bérns ir piedzimis;

® mates davanas palielindjums, lai papildus segtu arT téva davanu par jaunu bérnu: gan
sievieSu, gan virieSu kartas darbinieki sanem davanu 1700 eiro apméra (skaidra nauda),
kad gimenei ir bérns;

® paplaSinata seksualas uzmaksanas politika, attiecinot to arf uz darbiniekiem virieSiem (ja
priekSniece/vaditajair sieviete): ta ka grupa ir daudzas sievieSu kartas vaditajas, ST politika
tika paplaSinata, attiecinot to uz seksualo uzmaksanos, ko sieviete vaditaja veic pret
darbiniekiem virieSiem.

Grupa uzskata, ka $ada situacija cilveki strada razigak un komandas darbam ir milziga

nozime. Tapat ka citi kolégi padara darbu, kamér mate atrodas bérna kopsanas atvalinajuma,

ta vini arT respekté un strada téva vieta, kad vinam vajag atstat darbavietu, lai palidzatu bérna

audzinasana. Sis uznémums ir atzits par ,visvélamako darba devéju”, gan savas rado$as

darbibas kvalitates dé|, gan ar1 vinu uzskatu dé|, kas veicina ,cilvéka” izaugsmi neatkarigi no

dzimuma.

Papildu informaciju par So uzpémumu sk. art video klipa par labo praksi portala:
http://www.businessandgender.eu

TDC — DANIJAS?

Sis piemérs raksturo, ka darba devéji var veicinat, lai darbinieki izmanto téva
atvalinajumu bérna kopsanai.

TDC ir vadosais komunikaciju risindjumu piegadatajs Danija. Privati vaditaja uznémuma katru
gadu ir aptuveni 250 jauno tévu, kuri izmanto pilntba apmaksatu 14 dienu téva atvalindjumu péc
savu bérnu piedzim8anas. Uznémums piedava ari pilntba apmaksatu papildu desmit nedélas
ilgu téva atvalinajumu, kuru tévs var izmantot, kamér bérns sasniedz viena gada vecumu.
Sada kartiba vairak motivé darbiniekus un nodro$ina lidzsvaru, tapéc ieguvéjos ir gan TDC,
gan gimene. TDC jaunie tévi 2005. gada vidgji izmantoja $o atvalinajumu par pusotru nedélu
ilgak neka 2002. gada, kad ,tévu projekts” tika uzsakts pirmo reizi.

59 Papildu informaciju par $o uznémumu sk. video klipa portala:
http://www.businessandgender.eu/en/products/video.

60 No izdevuma ,Parskats par valsts situaciju, rikojot seminaru Danija”, 2009 (13. Ipp.):
http://www.businessandgender.eu.
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3.2_.2._4. Noturesana darba o
MACIBAS UN KARJERAS ATTISTIBA

a) piemeéra izpéte: metinataji

Situacija

Doktore Tatjana S. ir personadla dalas vaditaja vidéja lieluma masSinbdves rdpnica.
Generaldirektors lidza vinu izvéléties desmit no pasreiz&jiem stradniekiem, kurus macit
par metinatajiem.

Lai uzlabotu rOpnicas konkurétspéju, generaldirektors ir uzsacis reorganizaciju; tiks
samazinata mazkvalitativo razoSanas metozu izmantoSana un veiktas darbinieku
macibas.

Pirms reorganizacijas bija desmit metinataji, divas sievietes un astoni viriesi. Sievietes bija
pirmas visa uznémuma vésturé, kuras stradaja Sada veida darbu. Sakuma nebija
parliecibas, ka vinas varés stradat tikpat labi ka kolégi viriesi, tomér driz vien noskaidrojas,
ka vinas strada atri un sarazo labas kvalitates izstradajumus. Tika pazinots, ka metinataju
skaits batu jadubulto.

PardoSanas nodala ir 25 sievietes un 65 viriesi: lielaka dala sievieSu ir mazizglitotas un
strada ka mazkvalificétas paligstradnieces.

Doktore Tatjana ir atbildiga par visu macibu procesu, sakot no iek§éjas komunikacijas,
turpinot ar darbinieku atlasi macibam un beidzot ar programmas galigo novértésanu.

Vingrinajums

Darbojieties ta, it ka jis spélétu Dr. Tatjanas lomu.

1. Nosakiet, ka izzinot un izsludinat macibu pasakumu rapnica. Jds vélaties, lai
piesakas daudzi stradnieki.

2. Izvélieties kritérijus desmit dalibnieku atlasei.

Saciet diskusiju grupa ar $adu jautajumu noskaidrosanu:

[ | ka jas informésit vaditajus, darba vaditajus un darbiniekus par: i) generaldirektora
macibu vélmém un ii) macibu piedavajumu?
kads stils, téli un izteicieni tiks lietoti?

vai, lietojot un parveidojot jau izmantoto macibu sludinajumu, jis parbaudisit ta
atbilstibu konkrétajam daltbnieku profilam (pieméram, attieciba uz dzimumu, vecumu
u.c.)?

vai macekliem ir nepiecieSamas noteiktas prasmes, zinadSanas vai 1pasibas?

kadus kritérijus izmantosit dalibnieku atlasé?
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3.2_.2._4. Noturesana darba o
MACIBAS UN KARJERAS ATTISTIBA

b) padomi turpmakam darbam

Labaka izvele no jusu talantu krajuma

Problemas

konteksta liek Eiropas MVU uzlabot savas inovaciju spéjas un atjaunot kvalifikaciju un
prasmes. Eiropas iedzivotaji noveco, un uznémumi saskaras ar pieaugoSu kvalifikacijas
trakumu.

Macibas MVU izmaksa dargi, un tiem ir jaatgust iegulditie lidzekli. BieZi gadas, ka MVU
maca darbiniekus, bet tie pariet uz labak apmaksatu darbu lielakos uznémumos. Mazajos
uznémumos var bat grati izbrivét laiku, lai apmeklétu macibas. 1z8kiroa nozime ir pareizo
cilvéku atlasei macibam un jautajumam, ka nodroS$inat, ka vini péc tam paliek uznémuma.

Sievietes ir pieradijusas, ka lieliski strada netradicionalus darbus - gan tehniskos, gan
vadibas joma. Veiksmiga stratégija var bat talantigu un lojalu sieviesu kartas
darbinieCu piesaistiSana $im profesijam un palidziba vipam pilniba attistit savu
potencialu.

Pétijumi ir apliecinajusi, ka virieSu un sievieSu darba robezas vél arvien nav izteikti
kategoriskas un ka bez ,iek$&jiem” SkérSliem (pieméram, jautdjuma par pasapzinu un
pasnovértéjumu) pastav art aréjas barjeras un Skérs|i, kas kavé sievieSu pievérSanos
netradicionalam profesijam vai vadoSiem amatiem (pieméram, darbinieku aizspriedumi
par vinu spéjam vai pieejamibu, ko ierobeZo pienakumi gimeng).

Dazu So problému parvarésana var palidzét macibas un kvalifikacijas paaugstinasana.

Praktiski padomi par dzimuma zina lidzsvarotam macibam un
karjeras attistibu

] leklaujiet macibas un attistibu sava uznémuma konkurétspéjas
nodrosinasanas plana un dzimuma zina lidzsvarota cilvékresursu politika.
Kadas prasmes jums bis nepiecieSamas? Vai daudzi cilvéki dosies pensija? Ka jus
tiksiet gala ar pekSpam izmainam (lielu pasatijumu vai nepiecieSamibu samazinat
dazus razoSanas veidus)? Jisu darbaspéka — arl sievieSu un mazkvalificéto
stradnieku — macibas un attistiba var jums palidzét izpildit pekSnas aréjas prasibas,
un ta var izradities pareizaka stratégija neka darbinieku piepnems$ana darba no
arpuses.

[ ] Lieciet pamata pareizu darbinieku izveli pec dzimuma. Noskaidrojiet, cik daudz
dazadi darbinieki ir mactti ieprieks, kapéc un kas notika péc tam. Kur$ un kada veida
kursus apmeklgja? Vai sievietém ir slieksme vairak uzlabot eso$as amata prasmes,
vai uzdroSinaties pievérsties jaunam profesijam? Kam bija dota iespéja piedalities
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karjeras un vadibas prasmju attistibas pasakumos? Vai uzlabot vadibas vai
tehnologiskas prasmes? Kapéc? Kas atstaja uznémumu un kapéc? Kam neizdevas
un kapéc? Vai tapéc, ka nebija attiecigu spéju vai pietrika atbalsta? Aré&jais
spiediens (pieméram, bailes no naidigas kolégu reakcijas vai paredzéjums, ka tada

radisies)?

[ | Panaciet augstakas vadibas piekriS8anu labakam dzimumu lidzsvaram visos
limenos, arl tehniskaja un vadibas joma. legUstiet precizu informaciju par labi
stradajoSam sievietém, izveértgjiet vinu lomu modelus, 8o sievieSu darbibas
standartus un noskaidrojiet, vai dzimuma zina Iidzsvarotaks darbaspéks ir radijis

uzlabojumus visparéja darba kvalitaté un raziguma.

[ ] Uzziniet vairak par savu slépto talantu krajumu. Kadi talanti var slépties jusu
darbiniekos, jo TpaSi razoSanas mazak kvalificétaja dala? Sagatavojiet nelielu
aptaujas anketu par vinu interesém un atpatas paradumiem. Vai piedavajiet naudas
summu ka ,macibu pabalstu”, kuru ikviens var izlietot péc saviem ieskatiem, ar
nosacijumu, ka vini izstasta, ka to izlietojusi. Dazkart mazkvalificétiem stradniekiem ir

briniskigi talanti, kas var nest labumu jasu uznémumam.

[ ] Piedavajiet virieSu un sievieSu kartas darbiniekiem vienadas iespéjas un
atbalstiet talantigako. Laujiet visiem izklastit savus nakotnes attistibas planus.
Tomeér, kad piedavajat macibu, attistibas un karjeras iespégjas, izmantojiet stingru,
parskatamu un no aizspriedumiem brivu atlases proceddru (sk. 3.2.1.1. punktu par
atlasi) un saistiet karjeras attistibas iespéjas ar skaidriem darba kvalitates mérkiem
un standartiem (sk. 3.2.2.1. punktu par darba kvalitdtes vadibu). Novérsiet
diskriminaciju, kas pamatota uz dzimuma stereotipiem, ta var neapzinati ietekmét

jusu izveli!

[ ] Izmantojiet macibas un attistibu ka iespéju izskaidrot sava uzpémuma
stratégiju. Parliecinieties, ka visi darbinieki saskata jegu piedavatajas macibu vai
parkvalifikacijas iespéjas. Jus varat sagatavot un izplatit visiem darbiniekiem viegli
saprotamu dokumentu, kura izskaidrojat uznémuma stratégiju un to, k& macibas

atvieglos mérku sasniegSanu.

[ ] lesaistiet vaditajus un darba vaditajus ka parmainu agentus. Instrugjiet
vaditajus un darba vaditajus, ka izskaidrot macibu un attistibas iespégjas, lai nevienu

nediskriminétu, balstoties uz objektiviem kritérijiem un neatkarigi no dzimuma.

Piedavajiet macibas un to rezultatus (kliSanu par metinataju, tehniki, vaditaju...) ka
pievilcigu izvéli, kurai piemérotas jatas un pieteikties vélas gan sievietes, gan viriesi.
Parliecinieties, ka visi, kas potenciali ir pieméroti, tiek informéti un motivéti pieteikties.
Nelietojiet tehnisku zargonu un neizplatiet informaciju tikai kadas atseviskas
darbinieku grupas. Ludziet sievietes, kas jau ir ieceltas jaunos amatos (tehniskaja vai

vadibas joma), dalities pieredzé un panakumos.

] Sludiniet plasi, nelietojot tehniskus izteicienus un stereotipus télus, kas raksturo
jauno amatu, paradiet pozitivos lomu modelus, tostarp sievietes, kas jau sekmigi
strada Saja amata. Parliecinieties, ka nav nekadu ,vardos neizteiktu” pienémumu par
to, kur$ tiks atlasits, pieméram, publiskota materiala grafiskaja izkartojuma vai
lietotajos izteicienos (proti, lietojiet attélus, kuros attélotas gan sievietes, gan viriesi).

| Izmantojiet macibas ka inovaciju iespéju. Neizmantojiet vecus darbinieku CV.
Novertéjiet kvalifikacijas vajadzibas, raksturojiet esoSas problémas un to cilvéku
pieredzi, kuri sekmigi strada 3aja darba — gan sievieSu, gan virieSu pieredzi, un
pielagojiet macibas un attistibu pieteikuSos dalibnieku esoSajam prasmém un

vajadzibam.
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] Lietojiet dazadas macibu metodes, lai pieskanotos savu darbinieku ITmena un
vajadzibu atSkiribam (pieméram, macibas darbavieta, rotacija, individualas macibas,
talmaciba). Var gadities, ka sievietes ir jastimulé, lietojot mazak formalas macibu
metodes vai atbalstot vinu Itdera un vadiSanas prasmiju attistibu. NodroSiniet darba
kolégu iesaistiSanos macibas.

[ ] Garantéjiet pieejamibu un novérsiet nevajadzigos Skérslus, lai samazinatu
vélakos tiesasanas riskus. Tas ir jo 1pasSi svarigi, ja macibas ir dala no
reorganizacijas stratégijas vai ir tieSi saistitas ar paaugstinasanu darba un algas
pielikumu. Eiropas tiesibu akti, kas ir japarnem valstu liment, noteic, ka privatajam
institdicijam un valsts iestadém janodroSina, lai sievietes netiek tiesi vai netieSi
izslégtas no pieejas ...visu veidu un visu Ilimenu profesionalajai orientacijai,
profesionalajai sagatavoS$anai, kvalifikacijas celSanai un parkvalificéSanas iespéjam,
to skaita praktiska darba pieredzei.®! Ari SDO akcenté darba devéju pienakumu
darba dzives laika veicinat un ieviest izglitibu, macibas un mazizglitibu®2. Atcerieties,
ar kadam problemam var saskarties sievietes un virie8i, kuriem ir pienakums kadu
kopt, pieméram, attiecilbd uz sabiedriskd transporta kustibas grafiku
(nepiecieSamiba péc pusslodzes un elastiga darbalaika darbiniekiem) un
pieejamibu. Tapat nevajag prasit nekadu lieku priekSnosacijumu izpildi (pieméram,
oficialu tehnisko diplomu, ja darbs to neprasa), kas de facto izslédz daudzu sievieSu
piedalidanas iespéjas.

[ | Atbalstiet lojalitati. Esiet ,izv€létais darba devéjs”, lai instruétie specialisti vélak
neaizietu no jisu uznémumu. Taisnigas karjeras attistibas iespéjas, apvienojuma ar
skaidru darbibas parvaldibu vai kopigu risindjumu mekléSanu darba un gimenes
dzives saskanoS$anas probléemam attieciba uz visiem darbiniekiem, radts ieguvumus
ne tikai sievietém, bet arT virieSiem un visai darbavietas videi.

[ | Atbalstiet un sekméjiet kolektiva saliedésanos. Laika, kad kolektiva rodas kadas
batiskas izmainas, var bat lietderigi organizét kadu kolektiva saliedéSanas
pasakumu, lai ta darbiniekiem (gan sievietém, gan virieSiem) bitu iespéja izskaidrot
parmainas un pardomat paSiem savu lomu un ieguldijumu. Ta ir arTiespé&ja parbaudrt
kolektiva normas un iek8&jos procesus, lai parliecinatos, vai tie vél atbilst attieciga
kolektiva sludinatajam verttbam un parliecibai.

[ ] Nekadas iecietibas pret seksistu aizspriedumiem! Macibu un darba videi ir jabat
brivai no seksualiem jokiem, stereotipiem un seksualas uzmaksanas.

61 Direktiva 2002/73/EK nosaka: ,.... nav tieSas vai netieSas diskriminacijas dzimuma dé| valsts vai privatajos
sektoros, tostarp valsts iestadés, attieciba uz: b) pieejamibu visu veidu un visu lTmenu profesionalajai
orientacijai, profesionalajai sagatavosanai, kvalifikacijas cel$anai un parkvalificéSanas iesp&jam, tostarp
praktiska darba pieredzei”.

62 Starptautiskas Darba organizacijas 2004. gada leteikums Nr. 195 par cilvékresursu attistibu —
http://www.ilo.org/ilolex/cgi-lex/convde.pl?R195.
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3.2_.2._4. Noturesana darba o
MACIBAS UN KARJERAS ATTISTIBA

c) vadibas instrumenti

Organizatorisko izmainu vadiSsana ar macibu un attistibas
lidzekliem

1. posms

Lietojiet doto tabulu, lai paredzétu savas nakotnes vajadzibas personala komplektéSanas
joma un planotu macibu un attistibas pasakumus.

[ | Ka jds varat izvilinat informaciju par katra darbinieka neizmantoto potencialu?
[ | Ka jus varat instruét cilvékus ta, lai, ja nepiecieS8ams, varétu uz laiku parcelt vinus cita
darba?

[ ] Vai bis izdevigak pienemt darba kadu no arpuses?

- - Pienemt
?

A\ S \" S Macit? darba?
VadoSie amati

Administrativas un
sekretariata darbavietas

Tirdznieciba
Darba vaditaji
Tehniskie amati

Razo$anas nozares
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2. posms

Izmantojiet kontrolsarakstu, lai noskaidrotu, ar kadam problémam jls varat saskarties,
méginot atbalstit sievieSu parieSanu netradicionalos vai vado$os amatos.

lespéjamie Skéersli lespéjama reakcija/risinajumi

Sievietes nepiesakas vadosSiem amatiem, nav
pietiekami uzstajigas un pirmaja vieta liek
gimeni

Tehniskie darbi sievietém neskiet pievilcigi, un
tajos ir jastrada virsstundas

Sievietém kopuma nav pietiekamas pieredzes,
kas nepiecieSama personas piemérotibas
apraksta, tapéc vinas netiek izraudzitas
vadibas darbam

Organizacija vélas agresivakus un
konkurétspéjigakus vaditajus, sievietém STs
Tpadibas bieZi nav pietiekami izteiktas

lecelot sievieti par virieSu komandas vaditaju,
var rasties problémas

Nav pieejami sievieSu lomu modeli, kas liktu
citam sievietém izraudzities vadosu vai
tehnisku profesiju

Reiz jau sieviete bija vaditaja, un tas bija Tsts
murgs — més to vairs neveélamies!

Sievietém parasti nav amatam nepiecieSamas
kvalifikacijas

Ja sieviete bls tehnisks darbinieks virieSu
kolektiva, vinai neklasies viegli

Sieviete, kas reiz jau bija tehniska amat3,
stradaja slikti, un més negribam, lai tas
atkartojas

Més kadreiz izméginajam virieti sekretara
amata, un vins nebija pietiekami precizs
Klienti vélas, lai vinus sagaida jauka meitene,

bet, runajot par tehniskam specifikacijam,
virietis ir parliecino$aks

Uzpneémumiem noderigs paliglidzeklis

Eiropas Savienibas Rokasgramatas par macibam MVU (2009. gada jdlijs) mérkis ir ilustrét,
ka MVU var sekmigi risinat ikdienas problémas un veikt uzdevumus macibu un kvalifikacijas
paaugstinaSanas joma. Rokasgramata pamatojas uz praktisku pieredzi, un tai ir pievienoti art
50 praktisku labas prakses pieméru:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=103&newsld=544&furtherNews=yes
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3.2_.2._4. Noturésana darba o
MACIBAS UN KARJERAS ATTISTIBA

d) laba prakse

»OKUBIOS SIUNTOS UAB”, UPS atzitais pakalpojumu sniegSanas
apaksuznémums — LIETUVAS3

Sis piemérs parada, ka uznémums atbalsta sievieSu macibu iespéjas

~SKUBIOS SIUNTOS UAB”, starptautisks ekspressatijumu piegadatajs, tika izveidots
1991. gada Kauna, taja strada 70 darbinieku (38 % sievieSu, 62 % virieSu). Vini parakstija
llgumu ar UPS un kluva par $§a uznémuma atzitu pakalpojumu sniedzg&ju Lietuva.

Kop$ 2001. gada Sis uznémums mégina apkarot dzimuma stereotipus un sievieSu
segregaciju darba:

® veicinot sieviesSu piedaliSanos darba seminaros un konferencés (pieméram, uznémums
apmaksa dalibas maksu);

® mudinot sievietes pabeigt macibas universitaté (uznémums dalgji vai pilntba sedz macibu
maksu): 40 darbiniekiem ir universitates grads (18 virieSiem, 22 sievietém, 11 sievietes ir
ieguvusas bakalaura vai magistra gradu, stradajot $aja uznémuma);

® aicinot sievietes piedalities uznémuma rikotajas macibas, kamér vinas atrodas bérna
kops$anas atvalinajuma, un piedavajot tiesibas un iespéju turpinat darbu uznémuma art
péc bérna kopsanas atvalinajuma;

® izvirzot sievietes augstakajiem amatiem: astonas no desmit uznémuma nodalam vada
sievietes;

® atbalstot novatorisku pieeju, pieméram, personala attistibas projektu, kuru Tstenoja tris
sievietes un kura darbinieki varéja pasi sev noteikt algas. Uznémums par So projektu

sanéma balvu — ,Labakais personala vadibas projekts Lietuva 2008. gada”.

»ETAP LIGHTING SA”, Malle (Malle) — BELGIJA®%

Sis piemérs parada, ka uzpémums ar macibu palidzibu var veicinat sievieSu
pievérsanos tradicionalajam virieSu profesijam.

Pirms daziem gadiem Sis lielais Belgijas apgaismojuma iekartu raZotajs pienéma ipasu
politiku, kas paredz&ja noligt darba sievietes ar mazu vai nekadu skolas izglitibu, kuras
stradaja nekvalificétus darbus rdpniecibas uzpémumos. Pirms trim gadiem uzpémums
uzsaka macibu procesu, lai dotu iesp&ju SIm sievietém apgit tehnisku specialitati
(uzstadiSanas operatore), iepriek$ ta bija tipiska virieSu profesija. Minéta politika deva
sievietém iesp€jas sanemt paaugstinajumu darba, un tas I1dzinajas virieSu iesp&jam. Mérkis
bija palielinat specializéta tehniska personala skaitu. Personala stratégija paredz pienemt
darba cilvékus no visiem sabiedribas slaniem; sievieSu kartas darbinieces tiek mudinatas
pieteikties uz vadosajiem amatiem, bet tehnologiju centrs nodrosina specializétas macibas
un turpmako palidzibu $aja joma, lai sievietes varétu iegdt nepiecieSamo kompetenci. Péc
pienemsSanas darba STs sievietes tiek intensivi trenétas.

63 Papildu informaciju sk.: http://www.skubiossiuntos.It/.

64 No izdevuma ,Parskats par valsts situaciju, rikojot seminaru Be|gija”, 2009 (15. Ipp.):
http://www.businessandgender.eu. Papildu informaciju sk.:
http://www.etaplighting.com/content.aspx?id=918.
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3.2.3. ATBRIVOSANA NO DARBA

Jautajumi jisu uznémumam

] Vai jus nodro8inat saviem darbiniekiem vienadu attieksmi, kad risinat iek&&jos
konfliktus?

[ ] Ja nepiecieSams samazinat Status, vai jus padomajat par to, ka tas var dazadi
ietekmét jisu uznémuma stradajosas sievietes un virieSus?

Dazi pamatjédzieni

»2AtbrivoSana no darba” personala parvaldiba attiecas uz trim atSkirigiem tematiem.

Konfliktu risinasana un darbinieku attiecibas: tas attiecas uz darbinieku vadisanu
(stdzibu un disciplinarlietu izskatiSanas laika) un darbinieku konfliktu risinasanu.
Konfliktu risinaSana var nozimét neelastigu konfliktu ilgtermina izskatiSanu un
iespeéjamos pasakumus. Darbinieku attiecibas visbieZak ir viss komunikacijas dzives
cikls, kas skar visus organizacija stradajoSos; tas grupéjas ap savstarpé€ja atbalsta
veidoSanas un IidzsvaroSanas mehanismiem ar iesaistiS8anas un lidzdalibas
palidzibu. Tas aptver visus lidzeklus, kurus cilvéki izmanto aizvainojuma gadijumos
(pieméram, tenkas, ienaids, izvairiS$anas vienam no otra u. c.). Uznémumiem un
citam organizacijam ir jarod risinajumi Sadam problémam. Gan iek§éjam, gan aréjam
grupam uznémuma vai organizacija var piemérot vienus un tos pasus komunikacijas
plismas un informacijas izmantoSanas procesus.

Izejas stratégija: vél to dévé par izejas planu jeb stratégisko atkaps$anos. Ta attiecas
uz veidu, ka organizacija kopa ar darbinieku izvérte tos talantus un kompetenci, kuru
drizuma zaudés, un ko ir iesp&jams darft, lai saglabatu darbinieka sniegtos labumus,
ka armr — kada veida organizacija zinama meéra uznemas [1dzatbildibu par gludu
darbinieka aizieSanu, lai vins varétu aiziet viegli un saglabat cienu. MVU konteksta
izejas stratégijai ir divkarSa nozime: pirmkart, attieciba uz darbiniekiem, kuri vélas vai
ir spiesti aiziet sakara ar pensijas vecuma sasniegSanu; ofrkart, attieciba uz
nepiecieSamo Statu samazinadanu vai pladaku uznémuma samazinaSanas procesu,
vai ,péctecibas” planosanu, kas rodas sakara ar gimenes parcel$anos vai uznémuma
pardoSanu citiem Tpasniekiem.
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Dzimumu perspektiva

Dzimumu Iidztiesiba, risinot konfliktus un kartojot darbinieku attiecibas:
konfliktu risinaSana uznémumiem gan sievietém, gan virieSiem ir japieméro vieni un
tie pasi vienadas attieksmes un iesp€ju principi. Dzimumu nevienlidziba darbavietas
biezi rodas dzilaku kultliras tradiciju dél; tapéc uznémumam ir japienem ieks€ja
politika, ka to novérst (pieméram, javeic pasakumi pret seksualo uzmaksanos).
Stratégijas izprasana ir batiska, lai raditu pamatu diskusijam un veidotu uzticibas
gaisotni.

Vienada izejas stratégija sievietém un virieSiem: ekonomikas krizes dé| daudzi
Eiropas uznémumi tiek parstrukturéti. STs izmainas var nelabvéligi ietekmét sievie$u
un virieSu darbavietas. Kad darba devéji izstrada darbinieka izejas stratégiju, vini var
nemt véra SDO 1982. gada konvenciju Nr. 158 un 1982. gada ieteikumu Nr. 166 par
darba attiecibu izbeigSanu. Jaievéro principi par vienadu attieksmi pret sievietém un
virieSiem. Stereotips par virieti k& par maizes pelnitaju un sievieti kad pavarda
sargataju var neapzinati ietekmét darbinieka izvéli vai nu uznémuma samazinasanas,
vai paaudzu nomainas gadijuma vienas gimenes parvaldita MVU.

3.2.3.1. AtbrTvoéang no darba
KONFLIKTU RISINASANA UN DARBINIEKU
ATTIECIBAS

a) piemeéra izpéte: konflikts

Pamatinformacija

Pirms seSiem ménesiem jas iecélat DZzonu registratora amata sava uznémuma. Kaut gan
td bija neparasta izvéle, jo visas iepriekséjas registratores bija sievietes, vins likas
piemérotakais kandidats. Vins labi pildija savus pienakumus, vienmér ieradas laika, darba
laikd nekur negaja, bija draudzigs un izpalidzigs pret klientiem un uzturéja pienemsanas
telpas laba kartiba. So amatu parraudzija administracijas vaditaja Sara.

Situacija

JUs rundjat ar Saru, un vina domaja, ka Dzons rada problémas, jo vinam bija citas vértibas
un pieredze neka paréjam kolektiva loceklem, un gan vina, gan paréjas uzskatija, ka vins
nemaz necensas pielagoties. Kad jus apspriedat vina darba kvalitati, Sara pazinoja, ka jds
un klienti nemaz neredz, kada DZons ir patiesiba, proti, vienmér saidzis un nesabiedrisks.
Tapéc kolektivs bija nolémis vinu ignorét un neiesaistit arpusdarba aktivitatés, uzskatot, ka
vinam nav jaaicina DZons pusdienas, jo tas ir vinu brivais laiks. Administracija ilgu laiku bija
dzivojusi stabilu dzivi, bez TpaSiem satricinajumiem. Pavisam bija Cetras administracijas
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jeb biroja darbinieces un vecaka administratore, kuras birojs bija savienots ar registracijas
telpu. JUs vacat zinas Dzona vidéja posma raksturojumam, un, kaut arT atsauksmes no
klientiem un cilvékiem, kas atradas ,satikS§anas” vieta, bija lieliskas, informacija no
administracijas kolektiva bija gluzi pretéja. Vinas izteicas $adi:

[ ] ,vins te neiederas”;

[ ] ,vin§ nesadarbojas ar citiem”;

] ,vairs nekas nav ka ieprieks, kop$ aizgaja iepriek§€ja registratore”;
[ ] .kas tad vinam kai$? Nevaréja atrast Tstu virieSa darbu?”

Neviena no administracijas darbiniecém neaizstavéja Dzonu, un jums tas likas
parsteidzosi. Jis atklajat problému Saja kolektiva, bet nebijat Tsti parliecinats, tapéec
apspriedat to ar Dzonu un noskaidrojat, ka vin$ nav apmierinats, ka pret vinu izturas. Vins
pastastija, ka ir izslégts no kopigajam biroja sarunam, nekad netiek aicinats doties
pusdienot kopa ar paréjam kolégém un neviens nekad nav pat méginajis kaut ko uzzinat
par vinu papildus. DZons bija dzéris zales, lai mazinatu spriedzi $aja situacija, un planoja
iesniegt oficialu sudzibu. Vins uzskatija, ka pret vinu ta izturas tikai tapéc, ka vins ir virietis,
un, ja batu kads cits veids, ka novérst seksismu, vins nebdtu ilgak to pacietis.

Punkti, kas janem veéraljaapspriez

1. Miniet, kadas problémas te saskatat, un iedaliet tas pazimés un pamatcélonos.
Noradiet kadas iespéjas vispar ir, kada butu jasu pirma izvéle un kapéc.
Pienemot, ka jus nevélaties, lai DZons aiziet no darba, izstradajiet ricibas planu, lai
atrisinatu problému, ka to redzat, un uzlabotu kolektiva attieksmi.

Ricibas plans

Pardomajot problémas un to pazimes, jus varat atklat, ka pastav viens vai divi galvenie

pamatcéloni. Jums ir janovérs tieSi pamatceloni, jo realo problému nevarés atrisinat,

cinoties tikai pret pazimem.

Ricibas plans

Problémalpazime ______Pamatcélonis ________ Richa ____
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3.2.3.1. AtbrTvoéang no darba
KONFLIKTU RISINASANA UN DARBINIEKU
ATTIECIBAS

b) padomi turpmakam darbam

Méginiet vispirms izprast — konfliktu risinaSana pirmais un vissvarigakais instruments ir
aktiva klausiSanas, nodros$inot, ka visam pusém tiek dota iesp€&ja runat par problemam, ka
vinas tas saskata. Aktiva klausiSanas arT liek cilvékiem justies novértétiem. Tikai péc tam,
kad esat uzklausijis, ko visas puses saka (un nesaka), ir vérts izteikt savu viedokli.

Parmainu agenta sekmiga izmanto$ana — kad grupai pievienojas jauns daltbnieks, laba
doma ir izmantot ,draugu” sistému. Izvélieties kadu, kam grupa ir teik8ana (oficiala vai
neoficiala), un lieciet vipam k|Gt par jaunas personas ,draugu”, lai palidzétu klat par
pilnvértigu grupas locekli. Parmainu agents var noderét arf, lai aizstavétu jauno grupas
locekli un apstridétu jebkuru esoSo negativo stereotipu, kas manams citu grupas locek|u
domas.

Atskiribas atbalstiSana — dazas grupas ta ir vienadiba, nevis dazadiba, kas saista
cilvekus kopa. Sads uzskats, ka ,més visi esam ka viens” Tsteniba var bt vajuma
apliecinajums. Viegli pamanit, ka grupa pastav ,grupas viedoklis”. Pétijumi liecina, ka
daudzveidigi uznémumi sasniedz labakus raditajus, salidzinot ar uznémumiem, kuros
dazadibas pietrukst. Attieciba uz dzimumu atSkiribas ir japarvalda ta, lai uzsvértu labumu,
ko sniedz dzimumu atSkiribas. Uznémuma darbu ietekmé veids, kada tiek parvaldita
dzimumu dazadiba. AtbalstoSa organizacijas vide var palidzét risinat konfliktus un
apstiprinat, ka dzimumu dazadiba nes auglus. Jo dazadaka ir grupa, jo vieglak tai ir
pienemt jaunus un atskirigus cilvékus.

Parmeérigi stereotipi — grupa veido negativus stereotipus par cilvékiem arpus grupas, un
tada veida grupa izdara spiedienu uz konformismu, turklat $ads spiediens tiek vérsts pret
ikvienu locekli, kur§ pauz ar grupas stereotipiem, ildzijam vai uzskatiem nesakritigu
viedokli, saskatot $ada opozicija lojalitates trakumu. Grupa var radit arT vienpratibas il0ziju,
nepatiesi uzskatot, ka visi grupas locekli piekrit grupas Iemumam; kluséSana tiek atzita par
piekriS8anu, bet nepiekriSana netiek novértéta vai atbalstita. Lai iederétos grupa, tas locekli
bieZi nodosies paScenzirai, atturoties paust pretéjus vai alternativus uzskatus.

Sadas situacijas visbiezak ir jitama nelsta neaizskaramibas apzina, un grupas locekli
izvairas no acimredzamam briesmam un riska, télojot parlieku optimismu, turklat viniem ir
raksturiga zinama morales ilGzija, esot parlieciba par savu Iéemumu pareizibu un ignoréjot
to atiskas sekas. Sadu grupu locekliem bieZi vien ir arT tieksme diskreditét un noraidit
ikvienu atSkirtgu viedokli, kas nesakrit ar vinu pienemtajam vairakuma domam, bet daZi

grupas locekli pat iece| pa8i sevi ,uzskatu sardzé€”, lai aizsargatu grupu no pretéjas
informacijas, kas var apdraudét tas pasapmierinatibu.
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3.2.3.1. AtbrTvoéang no darba
KONFLIKTU RISINASANA UN DARBINIEKU
ATTIECIBAS

c) vadibas instrumenti

Konfliktu risinaSana parasti izmanto piecas metodes:

[ ] pirma un izplatitaka ir izvairiSsanas no konflikta; ta ir sekmiga metode, ja panakumi
(vai uzdevuma izpilde) un attiecibas ir svarigas vai ka citadi nepiecieSamas tikai uz
laiku. Tomér, ja no konflikta izvairas pastavigi, ir iespéja, ka aizvainojums sastrutos
un k|Us nekontrolgjams;

[ | konkurences metode riské radit uzvarétajus un zaudétajus, un visticamak ,uzvarés”
persona, kura ir spécigaka;

] ja augstak verté attiecibas, nevis uzdevuma izpildi vai mérka sasniegSanu, konflikts
tiks ,,pienemts” un individi padosies, vélédamies saglabat attiecibas; tomeér
iznakuma var gadtties, ka persona ar stingrako gribu panaks savu, un tas var nebat
uznémumam labakais risinajums;

[ ] biezi grupas locekli izvélas kompromisu, ,atru vienoSanos”, nerisinot konflikta
pamatcéloni, bet vienojoties satikties puscela. Tas var bit noderigi, ja nepiecieSams
atrs rezultats vai strida dalibnieki ir nonakusi strupcela, tomér ir liela iespéja, ka
konflikts atjaunosies, jo ta pamatcélonis ir tikai apiets;

[ | patiesi sadarbiga konflikta risinaSanas metode tiecas apmierinat abu pusu
vajadzibas un atklat konflikta patieso pamatu. ST metode paredz arT novértét konflikta
saistibu ar iesaistito puSu dzimumu. Ta lauj patieSam izbeigt konfliktu, tomeér var paiet
ilgs laiks, tapéc ir nepiecieSams [éEmums par to, vai ir vérts térét laiku un energiju, kas
nepiecieSama pilnigai konflikta atrisinaSanai.

Jautajumi jisu uznémumam

[ | Kadu konfliktu risinasanas stratégiju visbiezak izmanto jlsu uzpémums?

[ | Vai uzskatat, ka ta nodroSina vienadu attieksmi pret abiem dzimumiem?

[ ] Sniedziet piemérus par konkrétu §Is metodes izmantoSanu (méginiet salidzinat
gadijumus, kad ir iesaistiti abi dzimumi), un pardomajiet par tas lietderibu katra
konkrétaja lieta.

[ ] Kuru metodi izmantojat visretak? Kapéc?

Izvéloties konfliktu risinasanas metodi, vienmeér parliecinieties, ka nepamatojaties uz
dzimumu aizspriedumiem.
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Vairisanas no personisku uzskatu trakuma

Personisku uzskatu trdkums ir domasanas veids, ko izmanto tie grupas locekli, kuri tiecas
minimizét konfliktu un rast kopsaucéju bez ideju kritiskas izvértéSanas, analizes un
novertésanas. Individuala radosa pieeja, unikalitate un neatkariga domasana tiek zaudéta,
lai panaktu saskanu un vienpratibu grupa, un tas var bat sapratiga izvélu un uzskatu
[[dzsvara priekSrocibas, ko visbiezak nodroSina, pienemot grupa kopéjus |émumus.
Dzimumu stereotipu apkaroSana var bat apgratinata, ja personisku uzskatu trikums ir
batisks. Pastav daudzi iemesli, kapéc grupas locekli nelabprat vérsas viens pret otru; vini
nevélas izskatities mulkigi vai apgratinat vai sadusmot citus grupas loceklus. Personisku
uzskatu trikums var likt pienemt parsteidzigus un neracionalus lémumus, atliekot mala
personiskas $aubas un baidoties izjaukt saskanu grupa. Sis termins biezi tiek lietots
nievajosa nozime; tas var pasargat grupu no mulsino$am atskirtbam un daudzveidibas, jo
ta tiecas saglabat iek§€jo ITdzsvaru un status quo.

1. Lieciet grupai izvertét tas ,darbibas principus” un meklét izpratni attieciba uz grupas
loceklu parliecibu un tas sekam.

2. Maciet grupu vai dodiet tai noradijumus, ka apkarot stereotipus, uzsverot, ka spéks
slépjas daudzveidiba, nevis vienveidiba.

3. Mudiniet vadibu, lai t& veido gaisotni, kas iedroSina cilvékus uzdot konstruktivus
jautajumus un izteikt pamatotu kritiku.

4. Organizéjiet regularus komandas veidoSanas pasakumus, lai raditu saites starp
grupas locekliem, uzlabotu savstarpéjo izpratni un nodrosinatu efektivaku kopéjo
darbu.

5. Lieciet kadam grupas loceklim k|Gt par ,satana advokatu”, lai tas varétu palidzét

apkarot domasanas Sauribu un stereotipus (sadaliet So lomu vairakiem grupas
locekliem, lai tie visi varétu attistit kritisku skatljumu un Sis nepopularais slogs
negultos uz vienu personu).

6. Aktivi atbalstiet kritisku domasanu.

Uznémuma politika

Konfliktus var atrisinat, izmantojot proceduras, kas paredzétas visu veidu sudzibu
izskatiSanai. Labi vaditaji zina, ka uznémuma ilgtermina interesés ir nodrosinat, lai pret
darbiniekiem izturas ar cienu un tiek veicinata laba darba vide, bet darba devéjiem tas rada
noteiktu pievienoto vértibu. Tpasi svarigi ir attistit, ieviest un novértét ieksgjas politikas un
pasakumus, lai nodroSinatu labu darba vidi, kas sekmé dzimumu Iidztiesibu.

Dazi noderigi paliglidzekli uznémumiem

SDO publikacija ,,Seksuala uzmaksanas: seksualas uzmaksanas novérsana
darbavieta. Vadibas informacijas buklets” (1999.), autors: A. Reinharts (A. Reinhart),
varétu bat noderigs paliglidzeklis darba devéjiem. Ta izvérté nepiecieSamos solus, lai
varétu attistit, ieviest un novertét politikas un programmas, un piedava daudzus piemeérus
no pasreizéjas uznémumu prakses:
http://www.ilo.org/public/english/protection/condtrav/publ/hvs-ar-99.htm

Eiropas Savienibas ,,DaZadibas vadibas macibu rokasgramata” (izstradata saskana ar
Eiropas Kopienas Ricibas programmu diskriminacijas apkaroSanai, 2007. gada septembrT)
atklaj, ka uzpémumi var uzsakt parmainu procesus, lai optimizétu daudzveidibas
parvaldibu. Reali pieméri ilustré pasakumus, ko veikus$i vairaki Eiropas uznémumi:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=780&langld=en.
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3.2.3.1. AtbrTvoéang no darba
KONFLIKTU RISINASANA UN DARBINIEKU
ATTIECIBAS

d) laba prakse

Sieviete Sefpavare — MALTAS%5

Maza uznémuma veiksmes stasts, sekmigi rikojoties, lai parvarétu dzimumu
stereotipus. Uznémuma nosaukums un iesaistitas personas vards ir mainits, lai ievérotu
konfidencialitati.

Kvalificeta sieviete Sefpavare, sauksim vinu par Helénu, zaud&ja iesp€ju ieglt labi
apmaksatu pastavigu darbu. Vina nosolijas, ka ligs paskaidrojumus savam intervétajam, ja
vélreiz atkartosies ta pati diskrimingjosa attiecksme. Tada izdeviba radas, un vinas darba
intervija beidzas ar piezimi, ka, kaut arT vina liekas ideali piemérota, Sis darbs nozimés
virsstundu darbu un vinai bis jastrada spriedzes pilna virtuvé, kura strada tikai viriesi,
gaisotne ir spiediga un briziem parupja, turklat biezi vien atskan lamu vardi. Heléna
atbildéja, ka ta ir vinas probléma un, ja vinai kaut kas liksies rupji, tapat tas liksies art
parégjiem virieSu kartas darbiniekiem, kuriem nepatik tada vide. Darba devéjs pienéma vinu
uz parbaudes laiku.

Sakuma kolégi vinu neuznéma ar sajismu, un tika izteiktas dazadas indigas piezimes.
Tomeér vinai izdevas atstat iespaidu uz darba devéju ar savu praktisko pieeju un augsto
darba razigumu. Vina ierosindja parmainas, ja darba metodes likas parak laikietilpigas un
vajadzéja izmantot mehanizétus panémienus. Vina ieguva kolégu cienu, un, lai gan vinai vél
arvien nacas uzklausrt indigas piezimes, kas l1dzinajas seksualas uzmaksanas situacijai,
tomer visparéjais stavoklis uzlabojas. Vinas atnaksana daudz deva gan pasai Helénai, kura
driz vien tika paaugstinata amata, gan darba devéjam, kur$ vélak pienéma darba citu
sievieti, akcentéjot, ka personala uzvediba un attieksme uzlabojas sakara ar sievietes
klatbatni.

,»Sitel Belgium NV” — BEL.GIJA®®

Uznemuma veiksmes stasts, ievieSot lidztiesigas iespéjas abiem dzimumiem.

Uznémums, kas sniedz kontaktcentra pakalpojumus daudzvalodu klientu attiecibu
veido$ana, ir ieviesis nediskrimingjoSu praksi un sniedz individualu atbalstu, ja
nepiecieSams; tas respekté kultdras atSkiribas un piedava ad hoc risinajumus, tostarp
elastigu darbalaiku, ievérojot darbinieku vajadzibas griitos brizos, arl iek$éjo konfliktu
gadijumos. 2002.—2003. gada uznémums ieviesa vienada atalgojuma politiku un darba
klasifikacijas sistému, kas nodroSindja vienadas iespé&jas sievietém un virieSiem. Abi
dzimumi ir vienadi parstavéti visos limenos. Vél ir iedibinata tada laba prakse, ka pastav
atklata iekS€ja sazina par jaunam iniciativam, ka art jauna atbalsta sistéma, kas palidz
jaunpienemtajiem darbiniekiem sekmigi integréties.

65 No izdevuma ,Parskats par valsts situaciju, rikojot seminaru Malta”, 2008 (11. Ipp.):
http://www.businessandgender.eu.

66 No izdevuma ,Parskats par valsts situaciju, fikojot seminaru Belgija”, 2009 (15. Ipp.):
http://www.businessandgender.eu. Papildu informaciju sk.: http://www.sitel.com/Content.asp?id=185.
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3.2.3.2. AtbrTvoéana no darba
IZEJAS STRATEGIJA

a) piemeéra izpéte: uznémuma parstrukturésana

Parstrukturejot uznémumu, macieties no citu kjidam

Pamatinformacija

UZNEMUMA PARSTRUKTURESANA

XXYY bija mazs uznémums ar 40 darbiniekiem, kas razZoja izsmalcinatus adas
izstradajumus. Dibinats 1912. gada, tas bija gimenes uznémums, kuru tévi gadu desmitiem
ilgi nodeva déliem. Péc Tpadnieka pékSnas naves 2006. gada tas tika pardots
Starptautiskajam Garantiju fondam. Gadu péc pardoSanas uznémuma finansiala darbiba
saka pasliktinaties. Tadgé| jaunais generaldirektors noléma racionalizét razoSanu, parcelt
dazas razotnes uz arzemém un samazinat uznémuma lielumu. Visi divpadsmit darbinieki,
kas bija sasniegusi 55 gadu vecumu vai vairak, tika aicinati doties izdienas pensija, sanemot
attiecigus pabalstus. Vini visi vismaz 15 gadus bija nostradajusi $aja uznémuma.

Sanemot Sadu véstuli, Kruciant (Cruciani) kungs un kundze bija parsteigti. Kruciani kungs
bija stradajis mehanismu tehniskds apkopes joma no 20. gadsimta devindesmitajiem
gadiem, un neviens tik labi neparzindja adas grieSanas un Stisanas masinas ka vins.
Kruciant kundze gadiem ilgi bija stradajusi Apgades departamenta, vadot sadarbibu ar
augsti kvalificétiem piegadatajiem, kurus vina pazina personiski.

55 un vairak gadus vecie darbinieki aizrakstija generaldirektoram, I0dzot paskaidrojumus
par So lémumu. Atbilde bija Tsa véstule uz pazinojumu déla, kas pamatoja uznémuma
samazinaSanas nepiecieSamibu. Darbinieki mekléja palidzibu gan pa$valdiba, gan
arodbiedribas. Galu gala lielaka dala piekrita izdienas pensijai, sanemot lielaku pabalstu.

Kruciant kungs palika darba, Kruciant kundze ldza samazinat darbalaiku un piedavajas
viena papildu gada laikd macTtt savu jauno asistentu, bet, kad generaldirektors atteica, vina
noléma palikt majas un palidzét meitai pieskatit bérnu.

Uznémuma reputacija sabruka. Sakara ar razoSanas parcel$anu dazi augsti kvalificétie
piegadataji, baidoties pazaudét pasutijumus, atrada jaunus klientus. Kvalitate pasliktingjas,
un uznémums pazaudéja savu tirgus dalu.

Punkti, kas janem veéraljaapspriez

Kadi kritériji tika izmantoti uznémuma samazina$ana?
Ka jds vertéjat komunikaciju starp generaldirektoru un darbiniekiem?
Vai domajat, ka komunikacija no augsas uz leju naca uznémumam par labu?

Kapéc, péc jasu domam, Kruciant kungs palika darba?

Kapéc, péc jisu domam, generaldirektors noraidija Kruciant kundzes piedavajumu
palikt un stradat 1saku laiku, macot jauno asistentu?

] Noradiet, kada ir saistiba starp uznémuma izejas stratégiju un reputaciju.
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3.2.3.2. AtbrTvo§ana no darba
IZEJAS STRATEGIJA

b) padomi turpmakam darbam

Izejas stratégijas planosanai attieciba uz darbiniekiem ir jabat uznémumu augstakajai
prioritatei, jo zinaSanas, prasmes un darba pieredze sekmé uznémuma attistibu. Izejas
stratégijas ietekmé& uznémumu procesus un resursus. Darba devéji var konstatét, ka
ikviena darbinieka aizieSana ietekmé gan aizejoSo, gan paliekoSo cilvéku prasmes un
izjutas.

Efektiva izejas stratégija ir izSkiro$a arT uznémuma reputacijai: darba devéji, kuri Tsteno
dzimuma zina taisnigus parstrukturéSanas procesus un nodroSina aizieSanas atbalstu
aizejoSajiem darbiniekiem, piesaista vairak darba pretendentu, uzlabo personala moralo
stavokli un saglaba savu korporativo reputaciju. Labi koordinéta izejas stratégiju politika,
kopa ar citam personala iniciativam, kas attiecas uz darbinieku attiecksmes un izturéSanas
optimizéSanu, kllist par veértigu paliglidzekli, palidzot mazinat kadru mainibu un
paaugstinat darbinieku apmierinatibu un lojalitati. Un efektiva kadru mainibas
samazinaSana sniedz skaidrus ekonomiskus un organizatoriskus labumus.

Gimenes nodosanas modelos (starp paaudzém, galvenokart MVU), lai saglabatu
uznémuma darba efektivitati, ir svarigi, lai uznémeéjs pamatotu savu vértéjumu par
pécnacéja prasmém un talantiem, izvairoties no dzimumu stereotipiem (pieméram,
nodo$ana no téva rokdm délam, nevis meitai).

Izejas stratégija un ekonomikas krize: gudri MVU labi zina, ka kvalificétu darbinieku
noturédanai ir iz8kiro8a nozime izdzivoSanai krizes apstaklos. Pat ja uzpémuma
samazinasana nav novér§ama, uznémumiem nav ,jaiznieko” savi resursi. Vidéjos un lielos
uznémumos vaditaji, kas ir atbildigi par samazindSanas programmam, visbiezak
koncentréjas uz uzdoto atlaiSanu skaitu, maz vai nemaz nedomajot par attiecigo
darbinieku kvalitati vai dzimumu. Skiet, ka mikrouzné@mumos un mazajos uznémumos
Tpasnieki strada citadi, jo viniem ir izveidoju8as personiskas attiecibas ar saviem
darbiniekiem. Efektiva dzimumjutiga izejas stratégija MVU var palidzét Tpasniekiem un
darba devéjiem pienemt pareizus lémumus.

Apturét dzimumu segregaciju: pasreizéja krize ietekmé virieSus vairak neka sievietes,
tapéc ir japievérs uzmaniba tam, lai novérstu dzimumu segregacijas pastiprinaSanos un
attistitu prasmes, kas nakotné nodroSinas uznémumu panakumus. Pat tajas valstis, kuras
ir augsts stradajoso sievieSu 1patsvars, daudzas sievietes ir mazkvalificétas. Tiem, kuri ir
iekluvusi samazina8anas procesa, bis jaapgust jaunas prasmes. Valdibas, kopa ar MVU,
te var spélét batisku lomu, palidzot viniem izvairities vai nu no sava potenciala
izniekoSanas, vai socialas un ekonomiskas neaizsargatibas palielinaSanas, lai vini batu
gatavi ekonomikas atgi8anas bridim.
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3.2.3.2. AtbrTvo§ana no darba
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c) vadibas instrumenti

Apskatot galvenos aizieSanas iemeslus, piecus primaros ,tematus” var iedalit kategorijas,
un katrs no tiem dazadi ietekmé sievietes un virieSus:

® Karjeras iespéjas (tostarp priekSstati par vienadu attieksmi darba paaugstinasanas
gadijuma; dzimuma zina lidztiesiga attistibas plana esamiba un/vai skaidriba, un
tamlidzigi);

® prieks par padarito darbu (cik labi organizacija izmanto virieSu un sievieSu prasmes un
nem véra vinu ,piemérotibu” darbam, darba un privatas dzives Ilidzsvars u. c.);

® uznémuma vadiSana (mérki un uzdevumi, vadibas stils, radita ciena un sniegtais
atbalsts, dzimumu lidztiesiba);

® iespéjas macities (vienadas iespéjas apgut jaunas prasmes un talantus, uznémuma
visiem sniegtais atbalsts macibam un attistibai, jaunako tehnologiju pirmrindas
ievieSana);

® vienadas kompensacijas, atlidzibas un attiecksme (darba samaksa, pabalsti, ieguldita
darba novértéSana, informéSana par darba gaitu).

Labi parvalditi uznémumi izstrada skaidras proceddras, lai novérstu gaidamos darbaspéka
zaudéjumus, izvéloties tadu ,zejas stratégiju”, kas definé skaidras procediras un
instrumentus, k& arT darbinieku macibu programmas, tad&jadi novérdot ,pédeja briza”
situacijas.

Turpmak minétie pasdkumi var palidzét darba devéjiem un personala dalas vaditajiem
MVU izstradat labas kvalitates dzimumjutigu izejas stratégiju:

1. Analize: vecuma matrices izmantosana

Ta palidz MVU Tpasniekiem un personala dalas vaditdjiem bt lietas kursa par savu
darbinieku vidéjo vecumu un vecakuma kartitbu uznémuma, ka ari jau iepriek$ planot
pasakumus zinasanu parmantosanai, kad darbinieki dosies pensija. Ta var sekmét neitralu
un taisnigu organizatorisko lémumu pienems$anu par darbaspéka komplektésanu,
izvairoties no neapzinatas dzimumu stereotipu ietekmes.

MVU darbaspéka vecuma matrica

2. UzklausiSana: izejas aptaujas veikSana

Kad kads/kada gatavojas pamest organizaciju, atkal ir Tstais bridis vinu uzklaustt un
macitties no §1s personas, ka arT apliecinat, ka organizacija ripéjas par vinu.
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Izejas aptauja izmanto strukturétu anketu un interviju. Lai palidzétu darba devéjiem un
personala dalas vaditajiem izprast darbinieka aizieSanas iemeslus, ir stratégiski pareizi
ieklaut anketad jautdjumus par galvenajiem attieksmes raditajiem, piemé&ram, par
darbinieka apmierinatibu ar darbu; organizacijas darba kultiras novéertéjumu; iekd&jas
komunikacijas efektivitati; cik labi ir definétas amata atbildibas robeZas; priekSstatiem par
paaugstingjuma iesp&jam; ka arT darbinieka viedokli par sanemtajam macibam,
atgriezenisko saiti un atzinibu.

Ja izejas aptauju izmanto pensionéSanads vai Statu samazinaSanas, vai uznémuma
samazinaSanas gadijuma, izejas aptauja var noderét, lai identificétu pasakumus, kas [autu
minimizét organizacijas zina8anu un prasmju zaud&jumus, ka arT negativo ietekmi uz
lojalitati, ko Statu samazinaSana vai uznémuma samazinaana var radit darbiniekiem, kuri
paliek stradat $aja uznémuma.

Turklat 8T aptauja var atklat, cik lielda méra uznémums ir sievietém un gimenei labvéligs, ka
arT informét 1pasniekus un personala dalas vaditajus par dzimuma perspektivu, ko veido
aizieSana no darba vai Statu samazinaSana.

3. Kompetences noturésana: darbaudzinasana

Aizejot darbinieki panem I1dzi daudzas prasmes, informaciju un pieredzi, kas ir gandriz
neaizstdjama. Tapéc zinasanu noturéSana ir jauzskata par aktivu, kas ir Ilidzvértigs
razojumiem un pakalpojumiem.

Ja darbaudzinaSana ir iesp&jama, ta ir labs veids, ka izmantot darbiniekus, kuri gatavojas
aiziet. Saja laika posma darbinieki atvél daju sava laika, lai nodotu citiem darbiniekiem
uzkratas zinaSanas un pieredzi. Ja to izdara labi, t& palidz gan organizacijai, gan
macamajiem darbiniekiem, ka arl paSiem darbaudzinatajiem (vini tadéjadi k|Ust
parliecinataki par savam zinaSanam). DarbaudzinaSana ir japiedava vienadi gan virieSu,
gan sievieSu dzimuma kartas darbiniekiem, un ta var radit iesp€ju lauzt esoSos dzimumu
stereotipus.

4, AtlaiSanas pasakumi: komunikacija un vienadas procediiras

Ikviena organizacija, pat mikrouznémumi un mazie uznémumi, var izstradat savus
atlaiSanas pasakumus. Pirmkart, ir jaapspriezas; daudzas problémas rodas tapéc, ka
trokst komunikacijas starp darba devéjiem un darbiniekiem. Uzticiba starp darbaspéku un
Tpasnieku vai vaditaju ir batiska, un ta ir jaizveido laika gaita. Otrkart, ir japienem skaidras
un dzimuma zina Ilidztiesigas procediras.

Visbeidzot, Statu samazindSanas raditds parmainas ir jabalsta uz oficialiem darba
[fgumiem, kas noslégti starp vadibu un darbiniekiem vai vinu parstavjiem. Organizacijai ir
japamato paredzéta Statu samazinasana, nosakot atlases kritérijus, kas noteikti nedrikst
bat saistiti ar dzimumu aizspriedumiem.

Ja iespéjams, laba prakse ir palidzét darbiniekiem atrast jaunu darbu vai nu pasa
uznémuma, vai arpus ta, piedavajot konsultacijas un macibas tiem, kuri vélas palikt.

PALIGLIDZEKLI IZEJAS STRATEGIJAS PLANOSANAI JUSU UZNEMUMA

1 — Analize Vecuma matrice

2 — Uzklausi$ana Izejas aptauja

3 — Kompetences noturésana DarbaudzinaSana

4 — AtlaiSanas pasakumi Komunikacija un vienadas proceddras
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3.2.3.2. Atbrivos“_;ana no darba
IZEJAS STRATEGIJA

d) laba prakse

IGT — AUSTRALIJAS?

Sis piemérs parada, ka MVU var ieviest strukturétu un dzimumu Iidztiesibas zina
atbilstosu izejas stratégiju

IGT, vidéja lieluma uznémums (250 darbinieku, 24 % sievietes, 20 % sievietes parvaldes
amatos), kas ir vadoSais uznémums spélu iekartu un pakalpojumu projektéSana, razosana
un piegadé, vélas nodrosSinat saviem darbiniekiem augstvértigu darba vidi, lai piepemtu
darba un noturétu labakos darbiniekus. Lai klGtu par ,izvéléto darba devéju”, IGT izstradaja
un pienéma vairakas svarigas politikas un iniciativas, kuru mérkis bija piedavat
darbiniekiem daudzas izvéles, ka veidot karjeru. No $Im iniciativam uz izejas stratégiju
attiecas Sadas:

® darba un privatas dzives probléemu noskaidro$ana, veicot ikgadéjas aptaujas,
standartizéjot pétijumus un analizi, gatavojot gada darbibas parskatus un rikojot
regularas nodalu sapulces;

® darbinieku atbalsta programma;
® konsultativi seminari par finan$u jautajumiem, tostarp pensiju planosanu;
® pakapeniska pensionésanas.

Sis procediras nodrosina, ka visus parstrukturizacijas priekslikumus pamato statistikas dati
un labi dokumentéta izpéte, un tie neizriet no subjektiviem [Emumiem, kas pamatoti uz
stereotipiem un nelidztiesigu attieksmi pret dzimumiem.

87 cowa (Agentara vienadam sievie$u iespéjam darbavieta, Australija)/konkrétie pétifjumi — papildu informaciju
sk.:
http://www.eowa.gov.au/Case_Studies/_docs/2006%20Case%20Studies/|IGT%20Case_Study EOWA.pdf.
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Laukstradniece — MALTAGS®8

Sis veiksmes stasts parada, ka uznémums sekmigi rikojas, lai parvarétu dzimumu
stereotipus paaudzu nomaina (visi 1stie vardi ir maintti, lai ievérotu konfidencialitati).

DZeina bija meita gimené, kura bija Cetri brali un vél viena meita. Visi ieguva izglitibu [1dz
vidgjas izglitibas [Tmenim, bet DZeinas vecaka masa turpinaja macities un vélak apprecgjas.
DzZeinas tévs un dazkart ari mate stradaja uz lauka, un tapat darija visi bérni, kad bija
pietiekami paaugusies. Tomér tévs vélgjas doties pensija un nodot savu uznémumu déliem.
Dzeina apstridéja So Iémumu, jo vinai patika stradat uz lauka un nekad netrika ideju par
uznémuma turpmaku attistiSanu. Tas lika teévam satraukties, jo vinam bija jarékinas art ar
otru masu. Péc gadiem ilgiem stridiem brali pierundja tévu ieklaut DZzeinu uznémuma; un
tévs, neraugoties uz savu tradicionalo parliecibu, piekrita.

DzZeina apliecindja savas vaditaja spé€jas, jo uznémums attistijas, parejot no vienkarsas
labibas audzésanas un pardosanas uz konservu un ievarijjumu razosanu, un tapat vini saka
konservét razas parpalikumu sezonas karstuma. Vina un divi brali tika papildus maciti sava
nozaré. Vinas tévs vél arvien doma, ka vinai vajadzétu apprecéties un izveidot gimeni, bet
Dzeinai vél ir tikai nedaudz virs trisdesmit, un vina precétos, ja satiktu 1sto virieti, bet tikmér
vina turpina darbu; vina ir parliecinata, ka vinas dzivé pietiks vietas visam.

68 No izdevuma ,Parskats par valsts situaciju, rikojot seminaru Malta”, 2008 (11. Ipp.):
http://www.businessandgender.eu.
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4. TERMINU SKAIDROJUMS

Atskiribas darba samaksa sievietém un virieSiem
Vidéja darba samaksas atSkiriba par virieSu un sievieSu stundas darbu ekonomika
kopuma (Eiropas Komisija, 2009).

Dazadibas vadiba
Dazadiba nozimé, ka darbaspéka piedalas sievietes, minoritates, migranti, gados
veci cilvéki un dazadu tautibu parstavji. Dazadibas vadiba ir aktiva un apzinata
tada procesa attistiba, kas ir uz nakotni orientéts, uz vértibam pamatots,
stratégisks, komunikativs un saistits ar vadiSanu, un taja kd uznémuma potencials
tiek pienemtas un izmantotas noteiktas atSkirtbas un Itdzibas, turklat Saja procesa
uznémumam tiek radita pievienota vértiba (Eiropas Komisija, 2007).

Dzimums
lepriek$ apgutais jédziens, kas raksturo socialas atSkirtbas starp sievietém un
virieSiem, laika gaita mainas, un tam ir plasas variacijas gan kultdras, gan starp
kultdram (Eiropas Komisija, 1998).

Dzimuma diskriminacija
Atskiriga attieksme pret virieSiem un sievietém — darba, izglitiba, resursu un
labumu sadalé u. c. — pamatojoties uz personu dzimumu.
TieSa dzimuma diskriminacija: ja pret personu izturas mazak labvéligi sakara ar tas
dzimumu (Eiropas Komisija, 1998.).
NetieSa dzimuma diskriminacija: ja likums, noteikumi, politika vai prakse, kas
acimredzami ir neitrala, rada neproporcionali nelabvéligu ietekmi uz viena
dzimuma parstavjiem, ja vien at3kirigo attieksmi nevar pamatot ar objektiviem
faktoriem (Padomes 1976. gada 9. februara Direktiva 76/207, OV, L 39) (sal.
Eiropas Komisija, 1998).

Dzimumu lidztiesiba
Sis jédziens nozimé, ka visas cilvéciskas bitnes ir brivas attistit savas personiskas
spéjas un izvéléties bez ierobezojumiem, ko nosaka stingras dzimumu lomas; ka
tiek nemta vera, novértéta un vienadi atbalstita sievieSu un virieSu atdkiriga
uzvediba, centieni un vajadzibas (Eiropas Komisija, 1998).

Gimenes pienakumi
Attiecas uz atkarigo bérnu un citu tuvako gimenes locek|u, kuriem nepiecieSama
palidziba, aprtpi un atbalstu. Valstu politikas mérkim ir jabat radit efektivu sievieSu
un virieSu kartas darbinieku iesp€ju un attieksmes vienlidzibu, arT attieciba uz
darbiniekiem bez gimenes pienakumiem (...), viniem nedrikst piemérot
ierobezojumus, atsaucoties uz gimenes pienakumiem, kad gatavo, Tsteno, piedalas
vai attista ekonomisku darbibu (SDO, 2000).

MVU (mazie un vid&jie uznémumi)
Mikrouznémumu, mazo un vidéjo uznémumu (MVU) kategorija ietilpst uznémumi,
kuriem ir mazak neka 250 darbinieku un kuru gada apgrozijums neparsniedz
50 miljonus EUR un/vai gada bilance kopuma neparsniedz 43 miljonus EUR
(Eiropas Kopienu Komisija, 2003).

Pieklajigs darbs
Pieklajigs darbs ir raZigs darbs, kura tiek aizsargatas tiesibas un kas rada
atbilstoSus iendkumus un nodrosina atbilstoSu socialo aizsardzibu. Tas ir ar
pietiekams darbs, proti, ikvienam ir jabat brivi pieejamam ienakumu gusSanas
iespéjam (SDO, 1999).
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Pozitiva darbiba
ArT terminéti atbalstoSi pasakumi, tostarp 1pasi pagaidu pasakumi, lai labotu
pagatné notikusas diskriminacijas sekas un iedibinatu faktisku iespé&ju vienlidzibu
un vienadu attieksmi pret virieSiem un sievietém. To mérkis ir labot un novérst
diskriminaciju un mazinat neizdevigo stavokli, ko rada esosa attieksme, uzvediba
un struktdras, pamatojoties uz stereotipiem par socialo lomu sadalfjumu starp
virieSiem un sievietém (SDO, 2000).

Profesiju (darba) segregacija
SievieSu un virieSu koncentracija dazados darbibas un nodarbinatibas veidos un
[Tmenos, ierobezojot sievietes ar Sauraku profesiju izvéli (horizontala segregacija)
neka virieSus un zemakam amata pakapém (vertikala segregacija) (Eiropas
Komisija, 1998).

Seksuala uzmaksanas
Nevélama seksuala rakstura uzvediba vai cita uzvediba, kas pamatojas uz
dzimumu un ietekmé sievieSu vai virieSu cienu darbavieta, tostarp attieciba uz
prieksnieku un kolégu izturéSanos (Eiropas Kopienu Padome, 1990).

Socialie partneri
Darba devéjs un darbinieku parstavji (SDO, 1998).

Stereotipi
Dzimuma stereotipi ir visparinajumi par to, ko var sagaidit no virieSiem un
sievietem konkréta socialaja konteksta. Tie ir parmerigi vienkarsoti priek8stati par
atskirlbam starp sievietém un viriesiem, vinu prasmém, psihologisko attieksmi,
ambicijam un izturéSanos. Spriedumi, kas pamatojas uz $adiem visparinajumiem,
sakotnéji var rasties, lai palidzétu taupit laiku un energiju. Isteniba tie nenoverté
personas iezimju un spéju bagatibu (Eiropas Komisija, 2006).

Vecaku atvalinajums bérna kopsanai
VirieSu un sieviesSu kartas darbinieku individualas tiestbas panemt vecaku
atvalinajumu bérna kopSanai sakara ar bérna piedzim8anu vai adopciju, lai ripétos
par o bérnu, kamér tas sasniedz noteiktu vecumu I1dz pat astoniem gadiem, ko
nosaka daltbvalstis un/vai socialie partneri (Eiropas socialie partneri,
»,BUSINESSEUROPE”, Eiropas Amatniecibas, mazo un vidéjo uznémumu
asociacija (UEAPME), Uznémumu ar valsts kapitala dalu un visparéjas
ekonomiskas intereses uznémumu Eiropas Centrs (CEEP) un Eiropas
Arodbiedribu konfederacija (ETUC), 2009).

Vienada darba samaksa par vienadas vértibas darbu
Vienada darba samaksa par darbu, kuram tiek pie$kirta vienada vértiba, bez
dzimumu diskriminacijas attiecas uz visiem darba samaksas aspektiem un
atalgojuma nosacijumiem (Liguma 141. pants (bijusais 119. pants) (sal. Eiropas
Komisija, 1998.).

Vienadas iespéjas
Skers|u trikums ekonomiskai, politiskai un socialai lTdzdalibai, pamatojoties uz
dzimumu (Eiropas Komisija, 1998).
Vienadas iesp€jas nodarbinatibas joma ir vienadas iespéjas pietiekties uz konkrétu
amatu, tikt nodarbinatam, bt uznémuma Tpasniekam vai vaditajam, apmeklét
izglttojosus vai macibu kursus, bt atbilstoSam, lai iegGtu noteiktu kvalifikaciju, un
bat izvértétam ka darbiniekam vai paaugstinaSanai amata visas profesijas un
amatos, tostarp tajos, kuros dominé viena vai otra dzimuma parstaviji.
Vienada attieksme darba dzivé attiecas uz vienadam tiestbam, pieméram, attieciba
uz darba samaksu, darba apstakliem, darba droSibu un socialo nodroSinajumu.
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