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18 A 26 éves Radmila Petrouskovéa bioételekre
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programban.
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A nok dolgozhatnak, k6zben az

idosek jol érzik magukat

24 Amiga38évesKoullaAggelou aciprusi Augorouban
takaritoként dolgozik, idés édesanyjat egy napko-
zi jelleg(i program szérakoztatja.

Egyediilallé idegenforgalmi

vallalkozas létrehozasa

28 Az 50 éves Riikka-Leena Lappalainen egy néi val-
lalkozok szdmadra inditott nemzetkdzi program
befejezése utan vitte sikerre csaladi szallodajukat
Finnorszag Pohjois Savo tartomanyaban.

A megélhetés kihivasai

12 A 18 éves Bruno De Almeida Aveiro egy harom-
éves oktatasi és képzési projekt eredményeként
kertészként dolgozhat Luxemburg kozteriilete-
in.

A Kelet igérete

16 A 29 éves Bruno Texeira Indonéziaban végzett
munkaja soran szerzett kapcsolatai révén valt
kereskedelmi tanacsadéva Portugalia Porto
varosaban.

A fiatalos energiak munkara fogva

20 A 27 éves Yann Lelievre segitséget kapott
Uzleti tervének elkészitéséhez, hogy aztan sport-
boltot nyithasson a franciaorszagi Clermont-
Ferrandban.

Jaték az irodaban

26 A 39 éves osztrak Stephan Wittich zavartalanul
osszpontosithat a Bécsi Egyetemen végzett ku-
tatomunkajara, mikozben kislanydra bolcsodé-
ben vigyaznak.

N6 a volannal

30 A 26 éves Ujsagiro, Beata Szozda egy uzleti kép-
zés utdn sajat internetes autésmagazint inditott
a lengyelorszagi Poznanban.

Kedvez6bb egyenstily a munka és a

maganélet kozott

32 Az 53 éves Gerard Jansen tdvmunkat végez
a helyi vizigyi hatésag szdmara a hollandiai
Drachtenben.
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Sajat kezébe vette jovojét

34 A 37 éves, a szlovakiai Pozsony vérosaban él6
Katarina Vargové képzésen és tanacsadason vett
részt, melynek segitségével hosszu sziilési szabad-
saga utan is vissza tudott térni a munkaerdpiacra.
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Georgia torténete

38 A gorogorszagi Korfun mikodd rehabilitacios
program a 36 éves Georgia Chrisikopoulou sza-
mara kertészként segitett elhelyezkedni.

Sikerrecept

42 A 33 éves Gyulai Eva egyéves szakacstanfolyam
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Szekszéardon, a csaladbarat [zlel étteremben.
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Uton egy uj karrier felé
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A tapasztalat igazi értéke

56 Az ausztriai Bécsben a munkaltatok és az id6-
sebb munkavallalok kozotti kozvetités céljara
|étrehozott programnak készénhetéen az 55 éves
Roswitha Kerbel egy jétékonysagi szervezetnél
helyezkedett el.

A fogyaték nem akadalya a

munkanak

40 A 47 éves Andrzej Lubowiecki részt vett egy
részlegesen fogyatékossaggal élok szamara tar-
tott, elhelyezkedést segité tanfolyamon, és egy
nappal késébb elhelyezkedett biztonsagi mun-
katarsként Lengyelorszag Gdynia varosaban.

Segito kéz a latassériilteknek

44 A 21 éves diak, Sarmite Gromska, ingynesen kap
Braille-irassal készilt tankonyveket a Lett Tudo-
manyegyetemen, Rigdban.

Megtanulni egyiitt élni a

fajdalommal

48 Az 54 éves luxemburgi takaritd, Otilia Marques
egy képzési program keretében tanulta meg,
hogyan gy6zze le reumatikus derékfajasat.

Atképzés a modern

munkaerépiacnak megfelel6en

54 Aszamitogépes ismeretek megszerzésének kdszon-
hetéen a Cseh Koztarsasag Prusinovice varosdban
é16, 53 éves Milan Nedbal egy munka nélkil toltott
id6szak utdn ismét el tudott helyezkedni egy
gyartélizemben.

A tarsadalmi szolidaritas uj

reményt ad

58 A bulgariai Vratsaban mUikédé, otthonukhoz ko-
tott idéseket segité programnak kdszonhetben a
62 éves Tsvetan Ivanov szocidlis segitéként talalt
munkat.

Uj készségek és a kozosség érzése

60 A 71 éves lizletasszony, Aldona Mikalauskiene egy
szamitastechnikai tanfolyambdl meritett Gtletet a
litvaniai Vilniusban mlikddé konyvel6cégének mo-
dernizélaséhoz.

Ismét munkaban

62 Egy képessédfrissité tanfolyam lehetévé tette a
60 éves George Mifsud szamara, hogy koztertilet-
karbantartoként ismét munkdba alljon Maltan.
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Vallalkozoi szellem

A képzési folyamatokkal a légparnas

jarmiivek is elorébb jutnak

66 A 32 éves Peeter Tarmet szdmdra egy mentoring
programban valé részvétel adta meg a lehet6séget
arra, hogy az észtorszagi Tallinn varosaban népsze-
risitse szérakoztatd utazasokra igénybe vehetd
légparnas jarmuveit.

Szorgalmas méhek

70 A 31 éves Normunds Zeps elvégzett egy kisval-
lalkozasok vezetésével kapcsolatos tanfolyamot,
és most Lettorszag Kalupe telepiilésén nevel
mézel6 méheket.

Az épitoipari lizletnek stabil

alapokra van sziiksége

74 A 47 éves José Salmerén Guindos egy kis- és
kozépvallalkozéknak sz6lé program hatdsara
atalakitotta épit6ipari cégét a spanyolorszagi La
Huertezueldban.

Uj készségek

Ujabb esély, aj karrier

80 A48 éves Marie Therese Vella a 40 év feletti mun-
kavallalok szamdra kialakitott képzési program-
nak koszonhetéen Uj esélyhez jutott, és most
teljes munkaidében egy maltai fejlesztési alap-
nal dolgozik.

A j6 dolgozé hivatalos

elismerésben részesiil

84 A magyarorszagi Zalaegerszegen él6, 34 éves
Korcz Zsolt egyéves tanfolyamon szerzett kéma-
vesi szakképesitést, miutan évekig szakképzet-
len munkaeréként dolgozott épitkezéseken.

Karrierfejlodés

88 A bulgariai Dupnitsa teleptilésen él6 33 éves Bil-
iana Filipova intenziv tanfolyamok elvégzésével
vélt képessé egyre Osszetettebbé valé vezetdi
feladatainak ellatasara.

Zoldenergia-termelés

68 A 37 éves Sandra Barnes-Keywood megismerte,
hogyan teheti kdrnyezetbaratabba dél-angliai,
Chichester kdzelében lizemel6 panzidjat.

Biztonsagban a tangazdasag teriiletén

72 A 40 éves Gaetane Anselme tanacsokat kapott
Belgium Vallénia tartomanyaban taldlhaté tan-
gazdasaganak biztonsdgosabba tételéhez, hogy
gyermekeket is tudjon fogadni.

A vidéki jovo épitése

76 A 39 éves Florin Istrate Romania Barbuletu te-
leplilésén segiti a gazdakat abban, hogy fenn-
tarthaté megélhetést biztositsanak maguk és
csaladjuk szamara.

Egy kis segitséggel megoldhatdok a

problémak

82 Cipruson, Larnakan a 41 éves Andreas Apatzidis
szakképzés segitségével teherauto-soféri allas-
hoz jutott, és ennek nagyon ordil.

Atképzés a nyugodt dlomért

86 Az 50 éves Daniel Dellisse szakmai atkézé tanfo-
lyamon vett részt a belgiumi Flandriaban taldl-
hat6 cégénél, hogy nappali miiszakban dolgoz-
hasson.

A tudas ujraaktivalasa

90 A 48 éves Peter Meller a németorszagi Magde-
burgban frissitette fel gépészmérnoki ismereteit,
és az autdiparban kapott allast.
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94 A romaniai Bukarestben él6, 24 éves Monica
Stroe szamara egy eurdpai 0sztondij teremtette
meg a kutatasai kibévitéséhez sziikséges lehet6-
séget.

Kint az erd6bal

98 Az 59 éves Maria Balbina Soares Melo Rocha
erd6gazdalkodasi képzésen vett részt, igy haté-
konyabban tudja iranyitani a csaladi birtokot a
portugaliai Porto kozelében.

Nagyszabasu ambiciok

102 A 28 éves Nedas Jurgaitis a Litvania Siauliai
varosaban féiskolai oktatd. Az Eurdpa legkiva-
16bb egyetemi tanaraitdl kapott kiilonleges kép-
zés révén elnyerte azt a bizalmat, amelyre karri-
erjének elérehaladasahoz volt sziikség.

Tarsadalmi befogadas

Ujra a helyes titon

108 A 26 éves Jana Urbanija felépilt kabitoszer-
fuggdségébdl, és egy nem intézményi képzési
program segitségével megkezdte tanulményait
Szlovéniaban, a Ljubljanai Egyetemen.

Az utcarol a kifutora

112 Az 50 éves Fiorella két évig élt az olaszorszagi
Bologna utcdin, mielétt egy hajléktalanok sza-
madra tartott szakképzé tanfolyam segitségével
egy ruhazati bolt vezetéjeként tudott elhelyez-
kedni.

Kommunikacio siketek szamara

116 A szlovakiai Pozsonyban él6 30 éves Mario
Gresko lekuzdotte a siketség akadalyat, és
szamitastechnikai ismeretek megszerzése utan
megkapta az dhitott allast a gépjarmdiparban.

A kreativitas tamogatasa

96 A 33 éves Harri Haanpaa szeretné tovabbadni
médiatapasztalatait, amelyeket sajat filmkészité
cégének létrehozésa soranszerzett a finnorszagi
Helsinkiben.

Kutatoi karrier

100 Az Olaszorszag Umbria varosaban él6, 30 éves
Simone Rossi kutatési 6sztondijanak koszonhe-
téen vezetd szerepet vallalt egy Uj napenergia-
hasznositasi rendszer kifejlesztésében, és allando
munkahelyre tett szert.

Példamutaté eldrelépés

104 A Dania Aarhus vérosaban él6 Mogens Lausen, a
44 éves szinész és zenész, egyszemélyes karrier-
rel kapcsolatos tandcsadast nyujté cég létreho-
zasahoz szerzett Uj ismereteket.

Uj szamitastechnikai készségek a

szebb jovo érdekében

110A gyermekkoraban drvasagra jutott, 27 éves
Christos Giannakopoulos szamitastechnikai tan-

folyamon vett részt, és most a kiskereskedelem-
ben dolgozik a gérégorszagi Khakilddban.

Vissza a biintelen életbe

114 Egy életvitel-tandcsadasi program segitségével a
47 éves Allan McGinlay sikeresen zérta le borton-
viselt multjat, és most volt elitélteket segité mun-
kasként dolgozik a skociai Wishaw varosaban.

Sajtbdl van a hold

118 Az 52 éves Anne-Lie Thuvesson segitsget ka-
pott a depresszié legy6zéséhez, és Svédorszag
Hassleholm varosaban megnyitotta sajat cseme-
gelizletét.
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A hatranyos megkulonboztetés elleni kizdelem

A beilleszkedés kapukat nyit

122 A Johvi vérosdban él6 37 éves Messurme
Pissareva az Esztorszagban él6 kiilféldiek be-
illeszkedését segité projektben vett részt, és
most ingatlanligynokséget vezet.

Szoba kilatassal

126 A 30 éves Amparo Navaja Maldonado a roma
kozosség  tdmogatdsdra  inditott  képzési
programnak koszonhetéen  szolgélatvezetdi
allast kapott egy nagy szallodédban a spanyolor-
szagi Sevillaban.

A tudas hatalom

130 A munkanélkili nék szamara inditott képzésnek
koszonhetéen a 38 éves Khadija Majdoubi valéra
valtotta dlmat, és szépségszalont nyitott a hollan-
diai Amszterdamban.

A témak betiirendes mutatdja
134

Bejutas a munkaerdpiacra

124 Az irorszagi Limerick varosaban él6, 38 éves
Serge Mbami logisztikai gyakornoksag utén
allandé éllashoz jutott.

Sajat labara allt

128 Egy fiatalok szamdra inditott fejlesztésiprogram
segitségével a 25 éves Abshir Abukar munkahoz
jutott, és beilleszkedett befogadd kulturajaba a
svédorszagi Malmdében.

A valtozatossag gyonyorkodtet

132 A 44 éves Cornelia Schultheiss tamogatast
kapott egy tandcsado cég létrehozdsahoz, amely
a németorszagi Berlinben segiti az eltéré kultu-
rakbol szarmazo Uzletemberek kézotti kommu-
nikaciot.

Az emberekre iranyulé beruhazasokat jelent6 projektek felsorolasa

142



Elérni valamit az életben

Személyes torténetek az Eurdpai
Szocialis Alap tevékenységérdl

Vajon mit tesz értlink az Eurépai Unié? Az
Eurdpai Szocialis Alap tevékenysége az egyik
lehetséges valasz erre a kérdésre. Beruhdz az
emberekbe: minden évben tobb tizmillio
embert segit a 27 EU-tagéllam mindegyiké-
ben. Ennek hatdsa gyakran az egyének sza-
mara is érezhetd, és az ebben a kdnyvben
olvashat6é 54 torténet bemutatja, hogy az
ESZA miként segiti a valds személyek életét.

Az ESZA 1975-ben jott létre, és napjaink-
ban hozzavetbleg az EU koltségvetésének
10%-at hasznalja fel. Ez a pénz az EU tagal-
lamaiban az egyéni projektek széles korét
segiti, amelyek a nemzeti és a helyi igények
alapjan, a kilonbozé helyzetekben 1évd
emberek szlikségleteinek megfeleléen in-
dulnak.

EzafolyamatazEU alapitéinak elérelatasardl
tanuskodik, akik mar tobb mint fél évsza-
zaddal ezel6tt is tudtak, hogy a nemzetek
kozotti egység nem csak a szerzddésektdl
és a kereskedelmi megallapodasoktol fligg.

Az ESZA atagdéllamok és a kozosségek kozot-
ti szolidaritds gyakorlati megnyilvanulasa,
amely segitséget nyujt az eurépai polgarok
szdmara az évek soran megjelené Uj ki-
hivasok lekiizdésében. Az eurdpai tarsada-
lom atfogo értékeit valositia meg a min-
denkit megilletd tisztességes banasmaod és
megfelelé életkoriilmények eszméje alap-
jan. A gyakorlatban ez munkalehet8séget,
egészségligyi ellatast, lakhatdst, oktatast,
valamint a tarsadalom sériilékenyebb tag-
jainak gondozasat és tamogatdsat jelenti.

Az ESZA elsédleges célia az emberek
munkahoz juttatdsa, de nem akdrmi-

lyen munkéhoz. A tamogatott projektek
a szamukra megfelelé allashoz segitik
az embereket: olyan allashoz, amelynek
betdltésére és megtartdsara is képesek.
A projektek &tképzéssel és biztonsagos
hattérrel segitik a munkaba valé vissza-
térést, és csokkentik a csaladokra, illetve
a kozodsségekre nehezedé nyomast. Ez az
EU legfébb eszkoze az atszervezésekkel
szembenéz6 emberek segitésére, tOb-
bek kozott azoknak a kihivasoknak a le-
kiizdésében is, amelyek akkor meriilnek
fel, ha kihaszndljadk a tagallamok kozotti
koltozésre vald jogukat. Az EU gazdasagi
novekedése kizarélag az 500 millié polgar
egylittes erdfeszitésein és képességein
alapulhat.

Az ESZA legfontosabb alapelve a
felelésségteremtés: segit az embereknek,
hogy 06k segithessenek magukon, meg-
hozhassdk sajat dontéseiket, és valdra
vélthassdk sajat ambicidikat. Ez a kdnyv 54
egyén torténetét meséli el, akik kihasznaltak
az ESZA dltal tdmogatott kezdeményezések
lehet6ségeit.

A torténetek k6z6s motivuma, hogy a ben-
nik szereplé emberek elhataroztak, jobb
helyzetet teremtenek sajat maguk szdmara,
illetve képesek voltak szembenézni az 6ket
korlatozé akadélyokkal esetenként akar
a legmostohdbb korilmények kozott is.
Valamennyien lépéseket tettek helyzetlik
javitasa érdekében, illetve Ujra a helyes
iranyba prébaltak terelni az életlket. Eh-
hez azonban segitségre volt sziikséglk;
arra a tamogatasra és tovabbi 6nbizalom-
ra, amelyet az ESZA projektjei biztositottak
szamukra.

Az interjuk férfiakkal és nékkel készultek,
akik tizenévestél a nyugdijasokig terjedé

kortak, varosi és vidéki kozosségek-
ben, illetve az Eurépai Unié valamennyi
orszagaban élnek. Vannak kozottik
igyekvé vdllalkozok, akik szeretnének
egy Otletet jovedelmez6 mddon meg-
valésitani, a munka és a gyermeknevelés
kozott egyensulyozd sziil6k, mentalis és
fizikai hatranyaikat leklizdeni probalo
emberek, valamint olyanok, akik sza-
mukra ismeretlen tarsadalomba prébal-
nak beilleszkedni.

Példajuk mutatja, hogy akdr a leg-
szerényebb munkalehetéség is hogyan
mentheti meg azoknak az életét, akik
szamara egyébként nem lenne meg a tisz-
tességes megélhetés lehetésége. Bemu-
tatjak, hogy mennyire elény0s a kdlcsonds
segitségnyujtds az emberek szadmara, a
segiték és a segitségre szoruldk szem-
pontjabdl egyarant. A tdmogatds nem
egyirdanyu folyamat, hanem kolcsonds
gyarapodds. A példakbdl az is latszik,
hogy az életben sosem tul késé tanulni,
valamint hogy az oktatas és a szakképzés
altal nyujtott Uj képességek révén élet-
kortdl és képességektol fliggetleniil is po-
zitiv el6relépést lehet elérni az dnbizalom
terén.

Mindenki mas helyzetben van, és a pro-
jekteken keresztul nyujtott segitség egyre
gyakrabbansajatos,egyénisziikségleteket
céloz meg. Az eredmények alapjan meg-
allapithat6, hogy ezen a médon lehet a
legmegfelelébb és legsikeresebb mddon
megvaltoztatni az emberek életét.

Az interjuk alanyai életiik legbizalmasabb
részleteirdl is hajlanddak voltak beszamol-
ni, és sok esetben ezt bevallottan azért tet-
ték meg, hogy torténetiikb6él masok is erét
merithessenek, akik hasonlé problémakkal
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néznek szembe. Kilondsen megindité a
gorogorszagi Korfun él6 Georgia Chrisiko-
poulou torténete, akinek csak szamos
megprobaltatds legybzése utan sikerilt
normdlis mederbe terelnie életét, és kap-
csolatot teremtenie elveszitett fidval.

A torténetekben ujra és ujra felmerild
mondatok azt jelzik, hogy az ESZA valéban
képes segitséget nyujtani. ,Sok segitséget
kaptam a projekten keresztiil, és azt szeret-
ném, ha Svédorszdgban mindenki tobbet
tudna réla” — mondta a Hassleholmban é16
Anne-Lie Thuvesson.

~Megtanultam, hogy barmit el tudok érni.
Minden vdgyamat elérhetem, ha elszéntan
dolgozom az érdekében” - jelentette ki az
Esztorszagban él6 Messurme Pissareva. A
magyar Korcz Zsolt és a ciprusi Andreas
Apatzidis szerint a projekt ,csodakat” tett.
A tobbiek kozul is sokan elismerik, hogy
az ESZA tdmogatasa nélkll nem jutottak
volna oda, ,ahol ma tartanak”.

A torténetek a projektek vezetdinek és
is tanuskodnak, akik gyakran képesek
olyan lehetéségeket felismerni masok-
ban, amelyekrdl a tarsadalom nem vesz
tudomast. Olyan emberek 6k, akik nem
fordulnak el embertérsaiktdl, és akik kozul
sokan egy olyan befogadé tarsadalomrél
almodnak, ahol mindenkinek lehetésége
van sajat képességei kamatoztatasara. Az
altaluk tdmogatott projektek és egyének
apré, de fontos lépések e cél elérése
érdekében. ,A képzés elvégzésével az em-
berek megértik, hogy esélyiik van a sikerre”
- magyarazza a Daniaban dolgozé Henrik
Johannesson.

A svéd Per Larsson igy fogalmaz: ,Megmu-
tatja, hogy az emberekben megvannak a
képességek, ha lehetéséget kapnak azok
kibontakoztatésara.”

A példak arrol is szélnak, hogy az EU még
nem teljesen jutott el a valddi szocialis

kohézi6 megteremtéséig. Az emberek
életkorilményei és a szamukra elérhetd
elényok térségenként eltérnek. Az 1980-
as évek 6ta az ESZA Eurépa elmaradottabb
teriletei felé is befektetéseket irdnyitott a
szegényebbek és a gazdagabbak kozotti
kiilonbségek  csokkentése  érdekében.
Biztosan lesz(irheté tanulsdg, hogy a
hataroktdl és a kulturaktdl fliggetlenl
az emberek ugyanolyan eltokéltséggel
dolgoznak sajat, és legféképpen gyerme-
keik életkoriilményeinek javitasan.

A torténetek megismerése és tovabb-
adésa a konyv elkészitésében részt vevd
valamennyi ember szdmaéra kivaltsagot
és ihletet jelentett. Reméljiik, hogy On is
ugyanilyen meginditonak és 0sztonzének
talalja azokat, és arra a kovetkeztetésre jut,
hogy az ESZA valéban segit ,elérni valamit
az életben”.






Belendni a megfeleld feladatba

Piros, arany, rozsdavords és krémszinben ragyogd krizantémok
sorakoznak a jardan az észak-franciaorszagi Reimsben mikodé Le
Jardinet kertészeti kozpont mellett. Audrey Libres Gidvozli a vasar-
I6kat, felveszi a rendeléseket, csokrokat kot, és gondozza a szom-
szédos meleghéazakban elhelyezett névényeket.

A 21 éves lany harom éve a Le Jardinet munkatdrsa, és a munka
jolillik hozza. ,Néha keményen és sokat kell dolgozni. A kollégdkkal
mégis jo a hangulat. Tovdbbra is szeretnék itt maradni.” Audrey el-
mondja, hogy régi dlma viragkertészként dolgozni, és az Eurépai
Unid Eurdpai Szocialis Alapjan keresztiil tdmogatott szakképzés
segitségével jo uton halad terve megvaldsitasa felé. Nem volt
egyszer( eljutni idaig.

Audrey Sedanban, a francia Ardennekben sziiletett, és a termé-
szet szeretete a gyonyor(, vadregényes dombok kdzott, az orszag
északkeleti részében eltdltott gyermekkora 6ta elkiséri. ,Gyerekko-
romban gyakran mentiink ki apdmmal a természetbe. Gombdszni
jdrtunk. Apdm talicskdban tolt maga el6tt — mindig piszkosan értlink
haza!”

Erés személyiség

Szilei kilencéves koraban valtak el, és Audrey édesanyjaval
Reimsbe koltozott, aki ismét férjhez ment. Nagyapja jelentette
azt a kotberdt, aki a csalddot — Audrey-t és két névérét — egyben
tartotta. 2001-ben bekdvetkezett haldla 6ta a helyzet rosszabba
valt.

~Sokat szenvedtem abban az id6ben. Apdm minden mdsodik hétvé-
gén jott értem, a mostohaapdm pedig prébdlta dtvenni a szerepét,
de ezt én nem akartam. Nem jottiink ki egymdssal — emlékszik visz-
sza. — Erés személyiség voltam, és feleseltem. Mdr bdnom, hogy igy
viselkedtem. Most, hogy id6sebb lettem, mdr értem, mit akart elérni.
Segiteni akart rajtunk.”

Ezzel egyidejlileg a tanulds sem ment jél. ,Nem szerettem iskoldba
jdrni - vallja be. — Szeretek mozogni, és butasdgnak tlint egész nap
egy helyben (ilni és a tandrra figyelni. Munkdba akartam dllni, de
anydm a tanulds folytatdsdra biztatott.” 17 éves koraban, harom év
kozépiskola utan fejezte be a tanulast, és nem sikerilt képesitést
szereznie. ,Nem bdnom, hogy igy tettem” — bizonygatja.
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,Minden ismerdsém arra biztatott, hogy ne adjam fel.
A Mdsodik Lehetdség Iskoldja djabb lehetdséget biztositott
szdmomra, és ezért teljes szivembdl hdlds vagyok nekik.”

Egy évvel késébb és tovabbi nézeteltérések utan Audrey 6ssze-
csomagolt, és elhagyta otthonét. Baratjdhoz, Nicolashoz, és annak
csaladjahoz koltozott, és egy idére minden kapcsolata megsza-
kadt szileivel.

Masodik esély

Audrey tobb munkahelyen is megprébalt elhelyezkedni, tébbek
kozott a ruhakereskedelemben. ,Nem éreztem jél magam — ma-
gyardzza. — Mindig is virdgokkal akartam foglalkozni.” Végul sike-
rult kéthénapos probaidét kapnia egy virdgboltban. A prébaidé
lejarta utdn a tulajdonosnak nem volt tobbé sziiksége rd, ezért
ismét munka nélkil maradt. ,Ekkor nagyon magam alatt voltam,
de minden ismer6sém arra biztatott, hogy ne adjam fel. A Mdsodik
Lehet6ség Iskoldja tjabb lehetdséget biztositott szamomra, és ezért
teljes szivembdl hdlds vagyok nekik.”

2004 novemberében Audrey megkezdte tanulmanyait a francia
Szakképzési Kozponthoz (Centre de Formation d’Apprentis — CFA)
tartozd iskolaban, Champagne tartomany Chalons varosaban.
2005 szeptemberéig tanult itt, majd tanoncként szerzddott a Le
Jardinet kertészettel. A Masodik Lehet6ség Iskoldja a 25 év alatti
fiatalokat segiti a munkaerépiacra torténd belépésben. A didkok
oktatasban vesznek részt, amely a francia nyelv, a matematika, il-
letve a kommunikacio és informatika tertletén fejleszti tudasukat,
illetve munkakereséssel kapcsolatos szemindriumok is indulnak.
Ezenkivul sokuk rendelkezik munkatapasztalatokkal, amelyek
segitenek felfedezni vagy meger6siteni célkitlizéseiket és am-
bicidikat. Az iskola Audrey szdmdra is segitett megtaldlni azt a
céget, amely szdmara kedvezé tanonci allast ajanlott.

A kertészetben betdltott munkaja mellett kétéves képzésben is
részt vett a virdgkertészeti szakképesités (Certificat d’Aptitude Pro-
fessionel - CAP) megszerzéséhez. A bizonyitvanyt 2007 juniusaban
kapta meg, és gy dontott, hogy tanulmanyait tovabb folytatva
faiskolai kertészettel kapcsolatos diplomat (BEP) is szerez. Az isko-
la tovébbra is figyelemmel kiséri fejlédését.

Minden hénapban egy hetet tolt Franciaorszdg Meurthe-et-
Moselle megyéjében taldlhaté Nancy vérosaban, ahol a diploma
megszerzése érdekében folytatja tanulmanyait. A Le Jardinet
kertészetben betoltott allasa a sikeres vizsgaktol fligg, ez pedig

felelésséget jelent. Nancy tul messze van a mindennapos in-
gazashoz, ezért hétvégén kell utaznia, és szallodaban kell laknia.

Tanulas munka kozben

Szereti, hogy a kertészetben az Unnepekhez igazodik a mun-
ka. Mindenszentek és kardcsony kilonosen forgalmas, renge-
teg megrendelés érkezik, sok viragkompoziciét kell késziteni, és
emiatt akar tuldérazni is kell. A termékek széles korét, tobbek ko-
zOtt kerti szerszamokat és kellékeket, valamint mdvirag-dekora-
cidkat is kinalo kertészeti kozpont hetente hat és fél napot tart
nyitva, vasarnap déleléttonkéntis. Az alkalmazottak mlszakokban
véltjdk egymast, és heti egy pihenénapjuk van. Néha Audrey
elkiséri fonokét a belga hatar kozelébe a kertészet szamara
rendelt virdagok atvételére.

Igényel-e kilonleges tehetséget a megfeleld szinl és formaju
virdgok kombinaldsa a tokéletes csokor megkotéséhez? Audrey
szerényen nyilatkozik. ,A szinek kivdlasztdsdt és kombindldsdt meg
kell tanulni — vallja be. - [zlés kérdése a dolog — vannak szebb és
cstinydbb csokrok. Kezdéként nem sikertilt tul jo csokrokat készite-
nem, de most mdr érzem a kiilbnbséget.”

Magdanélete szintén sinre kerult. Nicolas és Audrey kényelmes
foldszinti lakasukban élnek Chicane és Castrol nev( cicaikkal. A
hazassagra azonban még korai gondolni. Mindketten fiatalok, és
Nicolas még nem taldlt munkat. ,Nagyobb biztonsdgra van sziik-
séglink” - fogalmaz 6vatosan Audrey. Ismét felvette a kapcsolatot
édesanyjaval és édesapjaval, aki Reimstdl egy éranyi tavolsagra él.
A helyzetem sokkal stabilabb, és bizakodd vagyok a jovémmel kap-
csolatban. Nagyon szeretnék sajdt virdglizletet nyitni. Ez az dimom.”

Benoit Maujean, a Le Jardinet tulajdonosa, atyai médon segitette
Audrey fejlédését az évek soran. ,Sok tapasztalatot szerzett, és
innentdl minden rajta mulik — mondja. - Ha akarja, sokkal tébbre is
viheti. Innentél a sajdt erejével kell tovdbb haladnia.”




A megélhetés kihivasai

LPrébdltam tanulni az iskoldban, de nem jott 6ssze a dolog” - mond-
ja 6szintén Bruno De Almeida Aveiro. 18 évesen ugy emlékszik vis-
sza, hogy mar hét-nyolcéves koraban is tanuldsi nehézségei addd-
tak az iskoldban. ,Nem tudtam dsszpontositani, és a tandr kisegité
iskoldt javasolt szamomra.”

Bruno csaladjaval egyutt egy Luxemburg északi részén talalhato
nyugodt faluban, Bissenben él. Edesanyja, Benilde, takaritonéként
dolgozik, édesapja, Jorge, pedig egy fém épitéanyagokat gyarto
helyi cég munkatarsa. 22 éves batyja, Hugo, mérndki munkat
végez egy gumiabroncsokat gyarto hires cégnél.

A rendszeres tanulds terén adédé problémai ellenére Bruno sza-
mos nyelvet sajatitott el az évek soran. Csalddja Portugaliabdl
koltozott Luxemburgba a szlletése el6tt, ezért otthon portugalul
beszélnek. Az altaldnos iskoldban a fivérek luxemburgi nyelven
tanultak, és késébb a francia és német nyelvet is elsajatitottak.
Hugo bevallja, hogy fivérével egymas kozott gyakran kilonle-
ges, masok szdmara szinte érthetetlen nyelven kommunikalnak,
amely a kilonb6z6 nyelvekbdl dtvett szavak keverékébdl all. Gyer-
mekként azonban a nyelvi korlatok miatt sziileik nem tudtak segi-
teni nekik az iskolaban felmer(l6 kérdések megvalaszolasaban.

Tovabbi tamogatas

A problémak lekiizdése érdekében Bruno az Iskolai Integracios
Kozpontban (Centre d'Integration Scolaire) folytatta tanulmanyait,
ahol alacsony létszamu osztalyokkal foglalkozd, kilénlegesen
képzett tanaroktol kapott kiilon segitséget. Ezutan serdilékora
elején lehetdséget kapott, hogy heti egy napot a Merscheidben
muUkodd Liewenshaff projektben toltson, amelyet az Eurdpai
Unidé az Eurépai Szocidlis Alapon keresztiil tdmogat. A projekt
kiilonleges problémakkal kiizdé és hivatalosan képesitéssel nem
rendelkez6 fiatalok szdmara nyujt segitséget szocialis, iskolai és
szakmai készségeik fejlesztéséhez, illetve a tarsadalomba torténd
beilleszkedéshez. Két évvel késébb, 2006-ban, Bruno mar teljes
munkaid6ében a projekt képzésein vett részt.

Elvezte a Liewenshaff altal kinalt Uj megkozelitést. A projekt 6tféle
szakmai képzést kindl: gasztrondmiai, mezdgazdasagi, kertészeti,
fémmegmunkalasi és ipari takaritdi képzést. A takaritast valasz-
to6 Bruno valos érdeklédést fedezett fel magaban a gépek és a
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,Gyermekkorom dta sosem gondoltam a munkdra.
A csalddom mindig segitett, és tgy gondoltam, nem
lesznek nehézségeim. De az élet nem ilyen’

kilonbozé helyzeteknek megfelel6 eszk6zok hasznalata irant.
,Az érdekes dolgokra jol tudok Gsszpontositani, gyorsan tanulok -
magyardzza. — Néha mégis el6fordul, hogy egydltaldn nem tudok
koncentrdlni” Valoban, ha kedvenc id6toltésérél van szo, a video-
jatékokrol, egyaltaldan nem esik nehezére a képernydn lezajld
kalandokra figyelni.

Munkaba allas

2008-ban a projekt segitségével Bruno a bisseni dnkorméanyzatnal
szerezhetett munkatapasztalatot. A parkokat és kerteket karban-
tarté helyi brigad tagjaként az otthonatdl csupan két perc sétara
talalhato telephelyre jar dolgozni. Allamilag tamogatott keresete
a minimalbér 80%-a, és harom hénapos szerz6dését két alkalom-
mal lehet meghosszabbitani. O és munkatarsai Bissen parkjainak
és szabadidés terlileteinek tisztasagaért és karbantartasaért felel-
nek. A munka minden évszakban mas: 6sszel leveleket sopornek,
karacsonykor a falu templomaban elhelyezett jaszolt diszitik, ta-
vasszal pedig viragagyakat készitenek el6, majd virdgokat Ultet-
nek. A munka megkezdése 6ta sokat tanult, és élvezi a véltoza-
tossagot. ,Jobban szeretek dolgozni, mint tanulni” - vallja be.

A Liewenshaff projektben dolgozo szocialis munkas tovabbra is
tamogatja 6t, és Bruno gyakran tér vissza a projekthez, ha kon-
certek vagy szocidlis események szervezésénél kell segiteni.
,Néha a konyhdn segitek, néha takaritok” - magyarazza. ,Mindenkit
ismerek ott.” A munkaval toltott kilenc hénap utan visszatérhet a
kdzpontba, ha adllandé munka kereséséhez segitségre van sziik-
sége. Szeretné megtartani jelenlegi munkajat, de 6 is tudja, hogy
ez akadalyokba Utkozhet. Az 6nkormdnyzat altal foglalkoztatot-
tak szama a kdzosség lélekszamaval aranyos, és varnia kell, amig
Uiresedés lesz.

Felkésziilés az életre

Bruno gyakorlati készségeit otthon is kamatoztatja. Edesapjaval
és fivérével egyitt tiz évet toltott otthonuk teljes feltjitasaval.
,Még mindig nagy a rendetlenség - vallja be Bruno. — Kemény mun-
ka volt, és még mindig nem ért véget” A vezetdi engedély meg-

szerzésén is dolgozik. Ezzel tovabbi lehetéségek nyilnak meg elbtte,
mivel igy a bisseni dnkormanyzat garazsaban all6 teherautokkal,
markoldkkal, hékotrékkal és utcasepré gépekkel is dolgozhat.

Nem tlnédik tul sokat a jové dolgain. ,Sosem gondolkoztam
azon, mi akarok lenni az életben, a Liewenshaff projektnél azonban
ez a kérdés is felmertilt. Rdjéttem, hogy munkdt kell taldlnom, de
nem tudtam, mihez kezdjek. Gyermekkorom 6ta sosem gondoltam
a munkdra. A csalddom mindig segitett, és ugy gondoltam, nem
lesznek nehézségeim. De az élet nem ilyen. Az iskoldban nem tudtam
elére haladni, és ha a Liewenshaff projekt nem segitett volna, nem
tudtam volna munkdt szerezni - magyardzza. — Megtudtam, hogy
valéjaban milyen az élet, és hogy mindenkinek dolgozni kell. Boldog
vagyok itt. Majd megldtom, mit hoz a jové.”




J6 formaban egy életen at

Szeptember van az irorszagi Dublin déli részén. Sheena Matthews
koran érkezik a szabadidékozpontba, ahol dolgozik.

Oktatoként dolgozik egy olyan képzésen, ahol fitneszedzdi,
sportoktatdi és egyéb sporttal kapcsolatos palyakra 1épé fiata-
lok tanulnak. Tantermi anatoémiadraval kezd, majd rogton egy
40 perc hosszu step-aerobic 6ra, végil egy szintén megerdltetd
spinningedzés kovetkezik. Ez a 27 éves holgy tipikus déleldttje.

Faraszténak tlnhet, de Sheena rengeteg energidval és nagy
lelkesedéssel beszél munkajardl. ,Nagyon szeretek tanitani. Nagy
6rom szdmomra azt Idtni, ahogy a didkok élete dtalakul, és egyre
aktivabbd vdlnak” — mondja. A tanfolyaméanak neve Spoirt Teic,
amelyet az Ir Nemzeti Oktatasi és Foglalkoztatasi Hatésag (FAS)
inditott, és amelyet az Eurdpai Unié az Eurdpai Szocidlis Alapon
keresztll tdmogat.

LA tanfolyam lehetGséget biztosit a didkok szdmdra, hogy egy
szabadid6kozpontban helyezkedjenek el, és nemzetkézileg elismert
sportedzbi vagy fitneszoktatdi képesitést nyujt” — mondja Sheena.
A program a didkok igényei szerint alakithato. ,Megismertetjiik
veliik a terliletet, ahol dolgozni szeretnének, legyen az sportedzdi,
fitneszoktatdi vagy tdnctandri munka. Az a célom, hogy a didkjaim
munkdhoz jussanak. Segiteni szeretnék, hogy elérjék az életiikben
kitdizétt céljaikat. Elvezem Idtni, ahogy a félénk, uj didkok dtalakul-
nak. A tanfolyam sordn magabiztosabbd vdlnak, és jobban kom-
munikdlnak.” Elmondja azt is, hogy a tanfolyamot elvégzé didkok
nagy része sikeres. ,Nagyjabol 90%-uk helyezkedik el sporttal,
szabadidével vagy testmozgdssal kapcsolatos dlldsban.”

Sheena j6 okkal nyilatkozik ilyen elismer6en a tanfolyamrdl, hiszen
par évvel ezel6tt maga is a didkok egyike volt. A kilenc hénapos
tanfolyam ,teljesen dtformdlta az életem — jelenti ki. — Emlékszem,
milyen helyzetben voltam korabban - magyardzza. — 14 vagy 15 éves
koromban fejeztem be az iskoldt. Fogalmam sem volt, mihez kezdjek.
Soha nem voltak céljaim vagy jovéképem.”

Egyediilallé anya

Kllonboz6 allasokat vallalt, volt tobbek kdzott pincér, takaritd és
piaci munkas is.,Munkdrdl munkdra vdndoroltam — mondja -, egyik
rossz munka kévette a mdsikat. Valahogy azonban mindig sikerilt
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LAz a célom, hogy a didkjaim munkdhoz jussanak. Segiteni
szeretnék, hogy elériék az életlikben kitlzott céljaikat.
Elvezem Idtni, ahogy a félénk, Gj didkok dtalakulnak.”

megdllnom a helyem. EI6 akartak Iéptetni, de tudtam, hogy nem
akarok ott maradni, ezért mindig tovdbbléptem.” 18 évesen terhes
lett.,, Akkor boldog voltam, de mar tudom, hogy kissé tul fiatal vol-
tam. A gyermek tul nagy felel6sséget jelent ebben az életkorban”
- fogalmaz. Egyediildllé anyaként Sheena segélyekbdl tartotta
fenn magat és kislanyat, Megant. A pénziigyi problémakon kivdl
személyes gondok is jelentkeztek — Sheena elhizott, és sziilés uta-
ni depresszio6 kinozta.,Nagyjabdl egy évvel Megan sziiletése utan
elhatdroztam, hogy teszek valamit a helyzetem megvaltoztatasa
érdekében. Nem szerettem volna, ha a lanyom értéktelennek lat -
mondja Sheena. — Példat akartam mutatni.”

A testedzés és a szaktanacsadas jelentette a fontos fordulopon-
tot. ,Fitneszterembe jdrtam, és személyre szabott fejlesztési kurzus-
ba kezdtem.” Megszabadult sulyfeleslegétdl, és dnbizalomra tett
szert. ,Ez segitett rajonni, hogy az élet rengeteg lehetéséget tar-
togat még szdmomra. Emlékszem, milyen érzéssel figyeltem az
aerobikedzés oktatojat. Nagyon jol nézett ki, és igazan energikusnak
tlnt. Azt mondtam magamnak, hogy én is ezt szeretném csinalni.”
Amikor Sheena tanacsot kért az oktatotdl, a Spoirt Teic tanfolyam-
hoz irdnyitotta 6t.

Az onbizalom felépitése

Sheena jelentkezett a tanfolyamra, és azonnal megtapasztalta
annak elényeit. ,Amikor el6sz6r beszéltem egy csoport el6tt, remeg-
tem az idegességtdl. Néhdny hdnap elteltével azonban sokkal maga-
biztosabbd vdltam. Most mdr nagyon szeretek a didkok elé kidllni.”
A tanfolyam elvégzése utan egy ideig tanctanarként dolgozott
fitnesztermekben, majd a tanfolyamnak otthont adé South Tal-
laght szabadid6kozpontban kapott munkat. Kezdetben fitnesz-
és tancoktatoként dolgozott, de mar tudta, hogy a tanfolyamon
szeretne tanitani. Eleinte a tobbi tanart helyettesitette. ,Volt olyan,
hogy 11 napot dolgoztam egyhuzamban. Nagyon fdradt voltam, de
mindenképp meg akartam kapni a tandri dlldst. Nem adtam fel az
dlmom.”

Sheena megtanulta, hogy médjaban all megvaéltoztatni az életét.
,~Megtanultam, hogyan kell célokat kitlizni és megdolgozni értiik.”
Tovabbi tervei vannak a jév6re nézve. ,A kévetkezd Iépés, hogy be-
iratkozom egy egészségligyi képzésre — mondja. — Tudom, hogy képes
vagyok rd. Akkor is kitartok emellett, ha sok idét vesz igénybe.”




A Kelet igérete

A portugaliai Porto évszazadok 6ta a nemzetkozi kereskedelem
egyik kdzpontja, és Bruno Texeira is ezt a hagyomanyt viszi tovabb.
A fiatal vallalkozo 2008 elsé felében hozta létre Trading EuroPa-
cific nevl konzultacios cégét a portugal és azsiai cégek kozotti
egyuttmikodés segitése érdekében.

Segit a cégeknek forgalmazdkat, beszallitokat és lUgynokoket
talalni az azsiai piacok felderitése és a koltségeik csokkentése
érdekében. ,Az Eurdpa és Azsia kézotti kulturdlis eltérések meg-
nehezitik a cégek szdmdra egymds piacainak elérését — mondja a
29 éves lizletember. — Olyan céget akartam létrehozni, amely a két
kontinens k6zétt létesit hidat.” Cége, a Trading Europe Pacific (TEP
Consulting) az azsiai piacokat, gyartdkat és mindségbiztositasi
lehetéségeket keresé portugdl vallalatokkal és az Eurdpdban
érvényesllni kivand azsiai cégekkel foglalkozik. Kapcsolatrend-
szere hét azsiai orszagra terjed ki: Indonézidra, Kinara, Vietnamra,
Malajziara, Thaifoldre, Szingapurra és a Fulop-szigetekre. ,A vildg
népességének 50%-dt elérjiik.”

2006-ban fedezte fel a betoltetlen piaci rést, amikor az indonéziai
Jakarta portugdl nagykovetségén dolgozott a Network Contacto
képzési program keretében, amelyet az Eurépai Unié az Eurdpai
Szocidlis Alapon keresztil tamogat.

Fontos tapasztalatok

A Portugal Kilkereskedelmi Hivatal (ICEP) altal inditott program
harom honapos képzéssel kezdddott a portugdl Kereskedelmi Mi-
nisztériumban, majd hat hdnapos indonéziai munkaval folytatédott.
Az ott tOltott id6 alatt Bruno jelentést készitett az indonéz piacrél,
és portugal vallalatokat segitett a piacra torténd belépésben.

Ez a tapasztalat elengedhetetlentil fontos volt Bruno szamara je-
lenlegi munkaja szempontjabdl. ,A kiilféldén téltétt id6 alatt értékes
kapcsolatokra tettem szert — mondja. — Déntéshozokkal és befolydsos
emberekkel volt alkalmam taldlkozni. Sokat megtudtam a térségrél
és az eurdpai vdllalatok szamdra elérheté lehet6ségekrél az indonéz
piacon.”

,Mdr az indonéziai utam elétt is Azsidban szerettem volna céget
alapitani - teszi hozzd Bruno. - Gyermekkoromban is mindig
leny(igézétt ez a kontinens. Mindig szerettem Azsia kulturdjdval, ter-
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JAzsia szdmtalan lehetéséget kindl, a cégek szdmdra
mégis nehéz betdrni az dzsiai piacokra. Sztikséguk van
valakire, akitdl tdmogatdst és tandcsot kaphatnak.”

”

mészeti adottsdgaival és dltaldban Azsidval kapcsolatban olvasni
- magyarazza. Azsiaval kapcsolatos ismereteit tovabb bévitette,
mikdzben kdzgazdasagtant és marketinget tanult az egyetemen.
LA vildg lakossdgdnak kézel 50%-a Azsidban él. Ez a kontinens adja a
vildg gydrtékapacitdsdnak és nyersanyagelldtdsdnak nagy részét” -
mondja.

Indonéziai megbizatasardl hazatérve egy tavkozlési véllalat mar-
ketingosztalydn helyezkedett el. Nem tett le azonban arrdl a
szandékarol, hogy sajat céget alapit, és egy Indonéziaban meg-
ismert partnerrel egyitt atgondoltak, hogyan kamatoztathatjak
az 4zsiai piacokrdl szerzett ismereteiket és helyi kapcsolataikat az
Uzleti siker elérése érdekében.

A Trading EuroPacific 2008 januarjaban jott létre. ,A cég alapitdsdt
nagyjdbdl egy év tervezés el6zte meg.”

A lehetoségek elérhetosége

Bar a cég még fiatal, Bruno pozitiv fogadtatasrol szamolhat be, és
az uzlet igen jol megy. Legnagyobb problémaja sajat életkora. ,A
nagy cégeknél nem szamitanak arra, hogy ilyen fiatal ember jelenik
meg ndluk tandcsaddként — mondja. — Id6be telik meggybzni Sket.
Eleinte nehéz ezekkel a cégekkel dolgozni, de a tuddsom és kapcso-
lataim id6vel meggyézik 6ket.” Méra tobb nagyvallalatot is ligyfelei
kozott tudhat, és tobb azsiai orszagra kiterjedd partneri halézat-
tal rendelkezik. ,Hosszu tdvu kapcsolatok kialakitdsdra téreksziink
[a portugdl cégekkel], és folyamatosan figyelemmel kisérjiik
poziciéjukat az dzsiai piacokon.”

Bruno az egyik Ugyfelét, egy portugal textilgydrat hozza
fel példaként. ,A cég nem tudja helyben gydrtani az Osszes
kiegészitét, amire itt igény van. Segitséglinkkel olyan dzsiai cégekkel
mtikédhetnek egytitt, amelyek rendelkeznek a megfelelé tapasz-
talattal és gydrtdsi kapacitdssal — mondja. — Ezzel névelhetik ter-
mékkindlatuk sokszindségét.” Ugyfelei kozott van egy nagy méretdi
fémmegmunkalasi gépeket gyarté portugal vallalat is. Olyan
cégeket keres, amelyek vasarolnanak ettél a vallalattdl. Azsia
szdmtalan lehetéséget kindl, a cégek szamdra mégis nehéz betdrni
az dzsiai piacokra — mondja. — Sziikséglik van valakire, akitél td-
mogatdst és tandcsot kaphatnak.”

Tervek a jovore

A jovében mas eurdpai orszagokra is szeretné kiterjeszteni szolgal-
tatasait. ,Szeretnék iroddt nyitni Barcelondban. Spanyolorszdg jelen-
tené az elsé lépést.” Szeretne Indidban is megjelenni, és mar brazil és
mexikoi cégektdl is érkezett érdeklédés az azsiai kereskedelemmel
kapcsolatban. A terjeszkedés el6tt azonban mindenképp szeretné
terjeszkednénk, meg szeretnénk vdrni, hogy erésebbé vdljunk Por-
tugdliaban. A folyamat Iépésrél lépésre halad.”

Szeretne egy kicsit tobb szabadidét is. ,Jelenleg nagyon keményen
dolgozom. A hétvégéim is gyakran munkdval telnek — fiizi hozzd -,
szeretnék tobbet sportolni, tobb idét télteni a bardtnémmel és a sza-
badban.”




Egy egészséges vallalkozas

Ebédidé van, és a Cseh Koztarsasagban, Ceské Budéjovicében
taldlhatd Zdravd Jidelna Spirdla (,Spirdl Bioétterem”) valamennyi
asztalafoglalt. A kis étteremben vegyes a tarsasag — a gyors ebédre
vagyo dolgozdktdl és didkoktdl kezdve a raérésebben falatozd
nyugdijasokig és kisgyermekes sziil6kig bezéardlag sokféle ember
megfordul itt: egytt llnek az asztaloknal, csevegnek, jatszanak.
A friss alapanyagokbol késziil6, naponta valtozo ételspecialitasok
vonzzak 6ket — a zoldségcurry rizzsel, a gazdag levesek, a falafel és
a hézi sitemények széles kinalata.

Radmila Petrouskovd 2008 elején nyitotta meg az éttermet
egy baratjaval, és szivesen ismerteti filozofidjukat. ,Vegetdrid-
nus és egészséges ételekre specializalddunk — mondja. — A leheté
legteljesebb mértékben organikus és bioalapanyagokat haszndlunk,
kerdiljlik a tartositoszereket, illetve a tul sok sé és fliszer alkalmazdsait.
Gluténmentes vdlasztékunk is van, és ndlunk az allergidsok is meg-
taldljak a szamukra megfelelé ételeket” A kavézoban néha hal is
kaphaté, hus azonban sosem keril az étlapra. ,Ahol csak lehet,
méltdnyos kereskedelembdl szdrmazé alapanyagokat haszndlunk.
Fontos szdmunkra, hogy m(ikddésiink a leheté legkevesebb etikai
problémdt okozza” — teszi hozza. Ez a megkdzelités népszeriinek
bizonyul, és mar a térzsvendégek kore is kialakult. ,Eddig jé fogad-
tatdsban részestiltiink — folytatja a 26 éves hélgy. - Nagyon bardtsd-
gos légkor alakult ki”

Radmildnak kordbban sosem volt sajat vallalkozdsa, és a
vendéglatoiparban sem szerzett még tapasztalatokat. 16 éves kora
6ta modellként dolgozott, sokat utazott a divatbemutatdk és a
fotézasok kedvéért. ,Nagyszerti tapasztalat volt - mondja. - Vildgot
Idttam, és még fizettek is érte.” 23 évesen azonban ugy érezte, hogy
a kifuton toltott éveknek vége, és nyugodtabb életre vagyott. Re-
cepciésként helyezkedett el sziilévérosanak egyik szallodajaban,
de harom év elteltével elégedetlenné valt az allasaval. ,Minden
nap ugyanolyan volt. Uj kihivdsra volt sziikségem” - mondja.

Egy séfként tapasztalatot szerzett baratjaval egyitt arra gon-
doltak, hogy egészséges ételekre szakosodott éttermet nyitnak.
~Mindketten egészséges életmodot folytatunk, és gy gondoltuk,
hogy az étletben nagy lehetéségek rejlenek — mondja. — Ugy éreztiik,
hogy ebben a vdrosban lenne ilyesmire igény. Itt nincs még egy ilyen
hely.”
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,Nagyon ortlck, hogy meghoztam ezt
a déntést. Most sajdt magam fénoke
vagyok, és ezt nagyon élvezem.”

Hasznos tanacsok

Az Eurdépai Unid altal az Eurdpai Szocidlis Alapon keresztiil ta-
mogatott, fiatal vallalkozdkat segité program révén sikeriilt be-
lekezdeni a terv megvaldsitasdba. Szakérték segitették Sket a
kavézo létrehozaséaval és a banknak benyujtandé, életképes Uzleti
terv kidolgozéasaval kapcsolatban. ,Egyikiink sem alapitott még
vdllalkozdst — mondja -, igy a tandcsaddk nagyon sokat segitettek
a pénzliigyi és az adminisztrdcidés akaddlyok elhdritdsdaban. Pont a
megfelel6 emberekhez jutottunk el.”

Egyéves tervezési folyamat és a banki kdlcsén megszerzése utan
a kavézo 2008 elején nyitott meg. ,Sosem gondoltam volna, hogy
a mindennapi lizletmenet milyen sok munkdt igényel. Alkalmazott-
ként dolgozni teljesen mds, mint sajdt céget vezetni.” Radmila végzi
az Uzleti adminisztraciot, a papirmunkat és a konyvelést, tarsa
pedig az ételekért felel. A f6zésrél is egyre tébbet tudok meg” -
mondja.

Az izlet eddig sikeresnek bizonyult, és a fiatal vallalkozok élvezik a
munkat. A jovében tovabb szeretnék fejleszteni az lizletet. , Szeret-
nénk béviteni a helyiséget, hogy t6bb vendég johessen be — folytatja.
- Alkalmazottakat is szeretnénk felvenni. Uj szakdcsot keresiink.”
Jelenlegi szolgéltatdsaikat is b&viteni szeretnék, példaul a helyi
altalanos iskoldkat szeretnék ellatni, és egy utcéara nyilé ablakon
keresztiil is szeretnének ,egészséges gyorséttermi ételeket” arusita-
ni. ,A tdvoli jovben mds vdrosokban is szeretnénk éttermeket nyitni
— mondija. — De jelenleg ez csak a jové zenéje. Lépésrél Iépésre hala-
dunk.”

,Nagyon 6riil6k, hogy meghoztam ezt a déntést — foglalja 6ssze
mondandojdt Radmila. — Most sajdt magam fénéke vagyok, és ezt
nagyon élvezem.”




A fiatalos energiak munkara fogva

Yann Lelievre csupan néhany évet dolgozott kereskedelmi
képvisel6ként, majd késébb marketingligynokként, mégis pon-
tosan tudta, mit var a jovotol. ,Ldttam, hogy bardtaim és kollégdim
kemény munkdval sikerre viszik Gtleteiket — mondja —, és én is tenni
akartam valamit, én is vinni akartam valamire.”

Yann szivesen Uiz szabadtéri sportokat, gorkorcsolyaval jarmunkaba,
és hétvégenkeént sziklafalakra maszik. Energiai szinte kimerithetet-
lenek, ,de egy haszndlhaté lizleti terv nélkiil - magyardzza —, a sport-
boltom megnyitdsa csupdn dlom maradt volna.”

Yannt nem zavarta, hogy minddssze 27 éves, masokat viszont,
példaul Clermont-Ferrand helyi hitelintézeteit annal inkabb. Fiatal
kora és tapasztalatlansaga latszélag hatranyt jelentett szdmara.
~Nagyon nehéz volt elérni, hogy a bankndl komolyan vegyenek — ma-
gyardzza. — Mdr elkészitettem sajdt piaci elemzésemet, de nem tudtam,
hogyan érdemes bemutatni az 6tleteimet, és hogyan tehetek jé benyo-
mdst.”

A Clermont-Ferrandban muikoddé Espace Info Jeunes program,
amelyhez az Eurépai Unid az Eurdpai Szocidlis Alapon keresztdil
tarsfinanszirozast nyuijt, fiatalok oktatasaval foglalkozik, illetve segit
nekik munkat, elfoglaltsagot és lakast talalni, valamint sajat projek-
teket inditani.,,Megértem, hogy szlikség van szabdlyokra és el8irdsok-
ra —mondja Yann —, de az (izlet beinditdsdhoz elképesztéen bonyolult
utvesztékon kellett dtverekednem magam. Az Espace Info Jeunes se-
gitett nekem a rendszer megértésében és egy professziondlis lizleti terv
elkészitésében. Ez nemcsak a bankok meggy8zésében jelentett iga-
zdn nagy segitséget, hanem a legfontosabb beszdllitok elérésében is.
A program nélkiil nem érhettem volna el mindazt, amit végdil sikerdilt.”

Kornyezetbarat sportok

Yann Espace nevi boltja kivalé mindségu ruhdk, cipdk és sport-
szerek vélasztékat kinalja hegymaszok, alpinistak, gdrkorcsolyazok,
gordeszkasok és egyéb kornyezetbarat sportokat (iz§ emberek
szamara (motorsportokkal nem foglalkozik). Bliszke a bolt altal
képviselt kdrnyezetbarat elvekre, amelyek kozel dlinak a szivéhez.
,Nem szolgaljuk a kdrnyezetszennyezést — fejti ki. — Csak a leg-
tartésabb termékeket forgalmazzuk, szigoru szabalyok szerint
valogatjuk a hulladékot, és a bolt is a leginkdbb energiatakarékos
vilagitassal van felszerelve.
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,Ez a tapasztalat megvdltoztatott. Komoly dnbizalmat
szereztem. Tudom, hogy mikddnek a dolgok, és tudom,
hogy ha akarok, épithetek az eddig elért sikereimre.”

A bolt 2002-es nyitasa 6ta folyamatosan béviil. ,Epp most koltéz-
tlink nagyobb helyiségbe. Mdra mdr egy részmunkaidés és két teljes
munkaidés alkalmazottat foglalkoztatok, és erre kiilbnésen bliszke
vagyok. Kivdlé csapat dolgozik itt. Folyamatosan tdjékozédunk az
uj termékekkel és technoldgidkkal kapcsolatban, és ligyfeleinket a
lehetd legjobb tandcsokkal ldtjuk el” — meséli lelkesen.

A sikerre lehet épiteni

Yann lendiiletét és energidjadt még a legmostohdbb uzleti
korilmények kozott is nehéz lenne elfojtani. ,Szeretem a szdgul-
ddst, a haladdst, és szivesen lenditem mozgdsba az embereket és a
dolgokat. Ezt nagyon izgalmasnak taldlom!” A bolt zardsa uténi
nyugodt pillanatokban azonban neki is tobb ideje van atgondolni a
torténteket. ,Azt hiszem, lelkem mélyén nem igazan hittem ma-
gamban - vallja be. - Ez a tapasztalat megvaltoztatott. Komoly 6n-
bizalmat szereztem. Tudom, hogy miikddnek a dolgok, és tudom,
hogy ha akarok, épithetek az eddig elért sikereimre.

,Nem tudom megmondani, hogy mi lesz két, 6t vagy tiz év mulva, de
abban biztos vagyok, hogy nem dllok meg itt. Tovabbhaladok elére,
nagyobb és kecsegtet6bb lehetSségeket keresek, és uj munkatdrsai-
mat, partnereimet és lizlettdrsaimat is magammal viszem.”










A nok dolgozhatnak, kozben az idosek jol
érzik magukat

Cipruson a Famagusta melletti Augorou faluban egy jol karban-
tartott szazéves haz all. Nemrégiben ujitottak fel, vidam kék spa-
lettdk, képadlo és hagyomanyos mozaikos famennyezet disziti. A
vildgos, szell6s elészoba egyik falan csipkével diszitett felirat 16g:
,Udvézliink a 2007-es klubban”. Az asztal koriil id6s férfiak és nék
Ulnek mosolyogva és tréfalkozva — arcuk a mediterran nap alatt
végzett munka hosszu éveire emlékeztet —, mikdzben nagy, kerek
gyongyoket fliznek fonalra.

Ez az Augorouban 2007 januarjaban indult, az Eurépai Unié altal
az Eurdpai Szocialis Alapon keresztll tamogatott Ne Ulj otthon
egyedil program kozpontja. A program a helyi k6zosségben él16
asszonyok munkajat segiti azzal, hogy tdmogatja és szérakoztatja
id&s szuleiket, akikkel egyébként otthon kellene maradni.

Stressz és hosszi munkaido

Koulla Aggelouazon 15 asszony egyike, akiket a projekt kdzvetlenil
segit. Két gyermeke van, és minden hétkdznap takaritoként
dolgozik a faluban, mikézben 71 éves édesanyja, Fotini, a ,klub-
ban” van. ,Mielétt elindult a program, nagyon nehéz volt az életem
- magyardzza. - Nem volt id6m magamra, néha még a csalddomra
sem. Nagy nyomds alatt éltem, és mindig sietnem kellett” A kozeli
Ayia Napa turistakdzpont apartmanjait takaritja, igy néha a reggel
6 orakor indulo busszal kellett elutaznia, 12 6ras muszakot kellett
véllalnia, és az is el6fordult, hogy este 11-kor ért haza. ,Néha any-
nyira faradt voltam, hogy fel akartam mondani a munkahelyemen” -
vallja be. A csalddnak azonban sziiksége volt jovedelmére. Férje,
Angellos épitémunkasként dolgozott, miel6tt egy helyi étte-
remben talalt munkét. ,Ha nem dolgoztam volna, nehéz helyzetbe
kertiliink” - mondja Koulla.

A program elényeitazérintett 15 csaldd valamennyitagja élvezi. Az
id&s szUl6k — akik koziil a legidésebb 88 éves — minden hétkdznap
reggel a kozpontba mennek. ,A program f6 célja igazabdl nem
az id6s emberekrél valé gondoskodds, hanem a nék munkdjdnak
lehetévé tétele — magyardzza Andri Christoforou, a klub vezetéje. —
Lehetéséget biztositunk szdmukra, hogy tébb idét fordithassanak
sajdt magukra és csalddjukra” Allaslehetéségekkel kapcsolatos
tanacsadas is rendelkezésiikre all.



Nemek kozotti egyenléség

Annak ellenére, hogy az id6s szilék nem az elsédleges cél-
csoportot jelentik, mégis nyilvanval6, hogy milyen jél érzik magu-
kat a kozpontban. Minden reggel kotnek, festenek, ékszereket
készitenek, és egyéb hasonlo foglalatossagokkal kotik le magukat.
Néha sajat maguknak készitenek kéavét, siteményt, lekvart vagy
makaroénit. ,Mdsodik otthont biztositunk szdmukra” - magyarazza
Andri. Hetente harom alkalommal szakemberek - gyégytorna-
szok és orvosok — kezelik a rdszoruldkat, és rendszeresen latogat-
nak kiallitasokat és muzeumokat. Mivel Augorou kis falu, Fotini
a legtdbb idds emberhez hasonléan egyediil el tud gyalogolni a
kdzpontig. Ha azonban a gondozoék hidnyzast észlelnek, atmen-
nek az illetéhoz, és megnézik, nincs-e szilksége fuvarra. Kora
délutan a hazias ebéd elkoltése utan a nyugdijasok kis csoportja
lassan hazaballag.

Jo tarsasag

,Ez a program nagyon hasznos, és az éregek is jol érzik magukat - je-
lenti ki Koulla. — Soha nem volt még ilyen kezdeményezés a faluban.
Anydm nagyon aggédott miattam, mert tudta, milyen nyomds ne-

hezedik rdm. Most viszont élvezi a foglalkozdsokat, és mindnydjan
jobban érezziik magunkat.”

.JO a tdrsasdg, és kellemesen téltjlik az id6t — bélint Fotini, aki nem-
régiben sikeresen gydgyult ki mellrdkjdbdl. — A klubban dolgozé
Idnyok nagyon kedvesek. Korombeli emberekkel taldlkozom, és a
régi idékrél beszélgetiink. Ha nem jdrnék ide, otthon kellene Gilném.
Annak is 6riilbk, hogy a ldnyom nyugodtabban tud dolgozni.”

Koulla és Fotini annyira kozel &ll egyméshoz, hogy senki sem
talalna ki: mostohaanyarél és lanyarél van sz6. Edesanyja még
Koulla csecsemd&koraban meghalt, és édesapja, Costas, nyolc
kisgyermekkel maradt magdéra. Csak négyéves volt, mikor Fotini
feleségiull ment édesapjahoz, és magdra vallalta a gyerekek felne-
velésének nehéz feladatat. ,Mostohaanydm sajdt gyermekeként
nevelt - mondja Koulla hdldsan. - Mindennap taldlkozunk, és nem
tudunk egymds nélkdil élni.”

,Mieldtt elindult a program, nagyon ne-
héz volt az életem. Nagy nyomds alatt
éltem, és mindig sietnem kellett.

Mindenre jut ido

Koulla heti 6t napon reggel fél nyolctol délutan egy érdig dolgo-
zik. Ennek koszonhetéen elkisérheti 11 éves ikreit, Simeost és
Fotinit, a falusi iskolaba, és fél haromra értuk is mehet. Hazafelé
menet gyakran betérnek a nagyszul6i hazba. Jut id6 az ebéd
elkészitésére, Koulla segit a gyerekeknek a hazi feladattal, és az
iskolan kivili elfoglaltsagaikat is felligyeli: tdnc- és angolérara jar-
nak. ,A program induldsa el6tt minden szabad percemet az anydm-
ndl téltéttem, és szinte semmi mdsra nem értem rd — magyardzza.
— Eléfordult, hogy délel6tt vele kellett maradnom, és csak délutdn
dolgozhattam, de most mdr a gyerekekre is jut idém.”

Koulla minden héten 6t hazat takarit ki Augorouban. A 80-as
éveiben jaro, kilenc gyermekkel és rengeteg unokaval biiszkélkedd
Christina Kaoulla az egyik olyan szomszédja, akinek mar két éve
rendszeresen segit. Koulla nem csak a kiilon bevétel miatt dolgo-
zik nala. ,Bardtok vagyunk, és jol érezziik magunkat egylitt - ma-
gyardzza, mikbzben Christina teraszdn gondozza a muskatlikat. —
Nemcsak a pénzért dolgozom.”




Jaték az irodaban

Stephan Wittichmar 12 éve dolgozik a Bécsi Egyetemen. Nemzetko-
zi jogot oktatd tanarsegédként nagyon elfoglaljak a tanitassal és a
kutatasi projektekkel kapcsolatos teendéi.

Amikor négy évvel ezel6tt a szintén az egyetemen dolgozo fe-
leségével, Isabellel megsziletett Marie nevi kislanyuk, hirtelen
még tobb feladata akadt. Isabel egy év sziilési szabadsagra ment,
a rakovetkez6 12 hénapot pedig Stephan toltotte otthon. ,Abba-
hagytam a tanitdst — mondja. — Az volt a legfontosabb, hogy Marie-
ra vigydzzak. Ez az id6 azonban nem volt igazi szabadsdg, hiszen
tovdbbra is nagyon sok munkdm volt.”

Mivel megkezdte a nemzetkozi birésagok eljarasaival foglalkozo
posztdoktori szakdolgozatanak irasat, ezért sziil6i feladatait 6ssze
kellett egyeztetnie a kutatassal toltott hosszu o6rakkal. ,Egyetemi
dolgozéként abban a szerencsében van részem, hogy munkaidémet
magam oszthatom be. Ugyanakkor az is nagyon fontos, hogy nyu-
godt kérnyezetben dolgozhassak, és a figyelmem semmi ne terelje
el” - folytatja.

Megoldas keresése

Stephan igénybe vehette az egyetem 4ltal az egyetem didk-
jai és munkatdrsai szdmara szervezett bolcséde szolgaltatasait.
A bolcsédének kdszonhetem, hogy egyaltalan dolgozni tudtam” -
mondja.

A 2002-ben inditott Gyermekek iroddja (Children’s office) pro-
jektet az Eurdépai Unidé az Eurdpai Szocidlis Alapon keresztiil ta-
mogatja, és célja a gyermekfelligyelet rugalmas feltételek kozott
és elérhet6 aron torténd biztositasa. ,A tébbi bolcséde nem johe-
tett szoba. Valészinlileg nem tudtuk volna megfizetni” - mondja
Stephan. Hétkdznaponként szakképzett gondozdk és kivalo
szolgaltatasok varjak a gyermekeket 12 éves életkorig. Ekdzben a
szUil6k szamitdgépekkel és iréasztalokkal ellatott, csendes dolgo-
z6szobaban végezhetik a munkajukat, de barmikor dtmehetnek
gyermekiikhoz. Stephan szerint az atlagos bdlcsédékhez képest
az is elényt jelent, hogy nem kell hosszu idével el6re bejelentkez-
ni, és akar par 6ras idészakokra is el lehet hozni a gyereket.

Mivel a szulévé vélas gyakran okozza az egyetemi tanulmanyok
vagy karrier valtozasat, elhalasztasat vagy akar megszakadasat,
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,Csak a bolcsédének kdszénhetben voltam képes
folytatni a kutatdsaimat. Egyidejlleg voltam képes a
szakdolgozatom folytatdsdra és a ldnyom felligyeletére”

ezért az egyetem vezetdsége Ugy dontott, segit alkalmazottainak
ésdidkjainak atanulmanyok és a csaladi élet 0sszeegyeztetésében,
és az egyetemet gyermekbaratabb hellyé teszi. A szervezék becs-
|ései szerint a bécsi egyetemek didkjainak hozzavetbleg 11%-a (ez
11 500 embert jelent) és munkatarsainak akar 50%-a nevel gyer-
meket.

Stephan szamdéra az elényok kézzelfoghatdk voltak. ,Nagyon
sokat segitett, csak a bolcs6dének kdszonhetben voltam képes
folytatni a kutatdsaimat. Egyidejlileg voltam képes a szakdolgo-
zatom folytatdsdra és a ldnyom felligyeletére. Marie is sokkal fiata-
labb kordtdl kezdve szokhatott hozzd mds gyermekek és felnéttek tdr-
sasdgdhoz - teszi hozzd. - Az dvoda megkezdése kés6bb semmilyen
problémdt nem okozott.”

Helyszini dajkaszolgaltatas

Daniela Finzi harmadik éve folytatja PhD-tanulmanyait a német
irodalom és kultura témakorében, és kétéves ikrei szamara veszi
igénybe a bolcsdde szolgaltatésait. ,A ldnyok négy hénapos koruk
Ota jdrnak a bdlcsédébe — mondija. — Tokéletes megolddst jelent szd-
momra, és azért szeretek itt dolgozni, mert itt tényleg jol tudok ha-
ladni. Otthon mindig valami mdsra kell figyelni.”

A bolcséde egyéb moédokon is segit, példdul az egyetemi
eseményeken helyszini gyermekfeliigyeletet biztosit, babysit-
tereket kozvetit, és tanacsokkal, informaciokkal latja el a szlil6ket.
Stephan egy,gyermekek egyeteme” nevl programban is részt vesz,
melynek keretében az oktatok kéthetes nyari tanfolyamokon
gyermekeknek mutatjdk be tantargyaikat. ,Bemutatjuk nekik az
egyetem mikdodését, és dtleteket adunk nekik azzal kapcsolatban,
hogy késébb milyen tdrgyakat tanulhatnak” — magyarazza.




Egyediilallé idegenforgalmi vallalkozas
létrehozasa

Riikka-Leena Lappalainen minden reggel megmartézik a haza
melletti tdban, még -4 °C fokban is, mikor a vizet 10 cm-es jég-
réteg boritja. ,Ezt sosem hagyom ki — mondja. - Igy tudok igazdn
felébredni.”

Finnorszag tavoli részén, a Pohjois Savo terlileten éI6 Riika-Leena
szoros kapcsolatban van a természettel, és ezt nemcsak flrdési
szokdsai mutatjak. A té partjan eqgy kis szallodat és turisztikai val-
lalkozast Gzemeltet férje, Reijo segitségével, aki csaladja tanyajan
ezen a kdrnyéken nétt fel. ,A té nagyon csendes és nagyon nyugodt
- mondja. — Amikor fiatalabbak voltunk, arrél dbrdndoztunk, hogy
egyszer majd itt idegenforgalmi vdllalkozdst inditunk.”

Az dlom madra valdra valt: a szarvasmarhak és haszonnovények
helyett a vendégek jelentik a csaladi birtok legfontosabb be-
vételforrasat. A turistak élvezik a vadregényes kdrnyezetet, és sok-
féle sportot liznek a szabadban, tobbek kdzott motoros szannal
turaznak, sifutnak, kiprébaljak a kutyaszant, vadasznak, haldsznak,
Usznak és vitorlaznak.

A hazaspdr az 1990-es évek elején nyitotta meg elsé néhany
uduléhazat. Mivel a kornyezé terlileten nincs sok hasonlo
lehetdséqg, ezért a hazak népszerlvé valtak, és az lzlet kibonta-
kozott. 2001-ben viszonylag ritka, hagyomanyos finn fistsza-
unat is épitettek, ami még tobb latogatét vonzott. ,Ezutdn mdr
buszokkal jottek a vendégcsoportok. Ez adta a terjeszkedés étletét.
Nagyobb igény mutatkozott a hdzakra és a szaundra, mint amit ki
tudtunk elégiteni” A kindlat csapatépitd tréningekkel és tizleti célu
lehetéségekkel is boviilt.

2004-ben Riika-Leena ugy dontoétt, hogy feladja az 5nkormanyzat-
nal 20 éve betoltott konyveldi allasat, és az Osszes energidjat a
csaladi vallalkozasnak szenteli. A munkat a szélloda féépliletével
kezdték, amely mara a tevékenység kdzpontjava valt, és mas haza-
kat kezdtek kiadni. Hét vendégszobdval, egy étkezésekhez és ren-
dezvényekhez hasznalhat6 nagyteremmel, és szdmos vendéghaz-
zal rendelkeznek. Nyaron akar 40 embert, télen pedig nagyjabdl
30 f6t tudnak elszallasolni.
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,Nagyon boldog vagyok, hogy a biztos dlld-
som helyett a sajdt vdllalkozdsomat vdlasztot-

Fejest a mély vizbe

Biztos allasanak elhagyasat komoly fejtorés elézte meg, és Riikka-
Leena ugy dontott, hogy tanfolyamon vesz részt a konnyebb atal-
1as érdekében. Az Eurdpai Unid altal az Eurdpai Szocidlis Alapon
keresztiil tAmogatott nemzetkodzi projektben vett részt, amely néi
véllalkozdk szamara indult, és valamennyi Uzleti teriletre kiter-
jed.

A projekt francia, belga, dan, olasz, spanyol és finn résztvevdinek
segitségével kisméretli idegenforgalmi kodzpontokat latogat-
hatott meg més orszagokban, és Uj tleteket gy(jthetett sajat val-
lalkozasa szamara. ,Sok apré dolgot tanultam meg. Igazdn magdval
ragadd volt egy olaszorszdgi vidéki szdlloddban tett Idtogatdsom -
mondja. - Lattam, hogy milyen lelkesedéssel és bliszkeséggel dllnak
hozzd az lizlethez. llyet nem sok helyen tapasztalhatunk Finnorszdg-
ban.”

~Megismertem a személyes kapcsolatok értékét” - teszi hozza Riika-
Leena, aki ezt az elemet alapvetd fontossagunak tartja az Uzleti
siker eléréséhez. A mas orszagokban m(kodé szalloddk megla-
togatasa sajat vallalkozdsdhoz is Otleteket adott, és férjével ugy
dontottek, hogy a lehetd legszemélyesebb |égkort prébaljak ki-
alakitani. Utjai soran Uj kapcsolatokra tett szert, és Gj lehetéségeket
fedezett fel lizlete szamara.

LLappféldi utam sordn egy étkezéskor igen érdekes tdnyérokat
kaptunk. Kapcsolatba léptem a tdnyérokat készité6 mUivésszel, aki
egy kiilonleges edénykészletet tervezett kizdrdlag a mi szdmunkra.”
A szédlloddban haszndlt textileket és az alkalmazottak ruhait
egy helyi szakember készitette, aki egyedi médon nydlt vissza a
hagyomanyos finn mintdkhoz. A szalloda a helyi kézm(vesek és
mUvészek termékeit, valamint helyi ételkilonlegességeket is for-
galmaz. ,Mindezekbdl az apré dolgokbdl tevédik 6ssze az az dtfogd
élmény, amelyben vendégeinket részesiteni szeretnénk.”

Kilatasok

Bar a munka nem volt egyszer(, Riika-Leena biztos benne, hogy
jo dontést hozott. ,Természetesen voltak nehéz pillanatok, hiszen
nagy kolcsont kellett felvenniink. Elgondolkoztunk a felel6sségen és
az esetleges kudarc kévetkezményein. Mégis nagyon boldog vagyok,

tam. Szeretek a magam ura lenni”

hogy a biztos dlldsom helyett a sajdt vdllalkozdsomat vdlasztottam
- mondja. — Nagyon j6l érzem magam a b6romben, és szeretek a
magam ura lenni.”

A véllalkozasban mar a hazaspar harom felnétt gyermeke is részt
vesz — a 29 éves Sanna-Riikka, a 27 éves Esa-Mikko és a 23 éves
Juho-Pekka. ,Nagyon biiszke vagyok rd, hogy 6k is veliink dolgoz-
nak. Az utébbi években sokat gyarapodtunk” - gondolkozik Riika-
Leena. Reméli, hogy a gyerekek tovabbra is a szdlloddban szeret-
nének dolgozni. ,A jévében egyre inkabb hagyni éket érvényestilni,
lehetévé tenni a fiatalabb generdcid étleteinek kibontakozdsdt. Az
tigyfeleink is egyre fiatalabbak, és fel kell venniink az dltaluk diktdlt
fordulatszamot.”




No a volannal

A lengyelorszagi Poznanban él6é Beata Szozda Gjsdgird szamara
reménytelen kuzdelemnek tlnt véllalkozdsanak beinditasa. Bar
csaladjatol és barataitol sok batoritast kapott, a befekteték még-
sem lattak fantdzidt egy olyan online szolgdltatds finansziro-
zasdban, amelyet egy Uzletileg tapasztalatlan ember készit —
kiilondsen, ha egy néknek sz6l6 autds weboldalrél van sz6.

~Mindig is érdekeltek az autok —emlékszik vissza Beata. - Az dltaldnos
iskoldtdl kezdve szinte csak fiikkal bardtkoztam, és mivel 6k mindig
az autokrol beszéltek, én is bekapcsolédtam. Emlékszem, egy csalddi
nyaraldson apdm a kiilbnb6z6 autétipusokrdl beszélgetett velem.
Amikor hazajéttiink, az ésszes autdtipust és mdrkdt fel tudtam so-
rolni a bardtaimnak.”

Az Ujsdagiras akkor kezdte érdekelni, miutan a 2003-as orszagos
szépségversenyen masodik helyezést ért el. A verseny utan egy
évvel egy riporter kereste fel, aki arrdl kérdezte, hogy megkapta-
e a szervezbk dltal neki igért dijat és tdmogatast. Beata tagadé
vdalasza az orszagos sajtéban megjelend cikkek sorozatat ered-
ményezte a verseny visszdssagaival kapcsolatban. Hamarosan
tobb médiavallalkozastdl is dllasajanlatot kapott.

2007-ben Beata nemzetkozi kapcsolatok szakon folytatott
foiskolai tanulmanyokat Poznanban. Emellett egy helyi televi-
zi6s csatornan hetente egyszer jelentkezd, 15 perces autés mdsor
hazigazdaja volt, egy masik adon pedig televizids értékesitési
musort vezetett. Nem sokkal kordbban valtott a televizidzasra,
miutan elétte harom évig a Gazeta Poznan munkatarsa volt, ahol
az Ujsag autds rovatdért, valamint egy hetente megjelend, néknek
sz6l6 autods tandcsado rovatért felelt.

A szenvedélybdl lizleti vallalkozas lesz

Az autds mUsor készitése kozben jott az Otlet, hogy kifejezetten
néknek szo6l6 autds kiadvanyt hozzon létre. Beata lehetéségeket
kezdett keresni arra, hogy otletét életképes lzletté alakitsa. Egy
felmérésekkel foglalkozé cégnél taldlt ra arra az adatra, amely
szerinta Lengyelorszagban eladott autok kozel felét nék vasaroljak
meg akar személyesen, akar férjik dontésének befolydsolasaval.

,Evekig dolgoztam autés ujsdgiréként, és nem taldltam olyan autés
tdjékoztatdst, amely kifejezetten a nék sziikségleteire alapult volna
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- mondja. - Nem csak a gépjdrmdiparra akartam 6sszpontositani.
Az volt az 6tletem, hogy nékrél és n6knek szl portdlt hozok létre.
Olyan kiadvdnyt akartam késziteni, amely gyakorlati tandcsokkal
Idtja el a néket az autéjuk mindennapi haszndlatdval kapcsolatban.”

Csaladja és tévés kollegadi biztattdk terve valéra valtasara, de
hamarosan olyan akadalyba Utkozott, amellyel a legtobb fiatal
vallalkozénak szembe kell néznie: befektetbket kellett talalnia,
akik hajlanddak kockaztatni a pénziket a terv sikere érdekében.
Ekkor hallotta egy tévés kollégajatdl, hogy a poznani tudomanyos
és technikai park és az Adam Mickiewicz Egyetemi Alapitvany
palyazatot irt ki a legjobb Uzleti 6tletekkel rendelkezé fiatal val-
lalkozok szamara. A palyazat hatarideje masnap volt.

LA hatdridé lejdrta elétt 6t perccel adtam le a pdlydzatot — emlékszik
vissza Beata. — Mdrcius 16-a volt, a sziiletésnapom.”

Beata egyike volt azoknak a palyazéknak, akiket az alapitvany
kivalasztott egy Uzleti képzési programban val6 részvételre,
amelyet az Eurépai Unié az Eurdpai Szociélis Alapon keresztil ta-
mogatott. 2007 mdrciusatdl juniusig Beata megtanulta, hogyan
kell Gzleti tervet késziteni, konyvelési ismereteket szerzett, megis-
merte a lengyel jogi és adéugyi kdvetelményeket, valamint tana-
csokat kapott befekteték kereséséhez.

A program végén Beata elkészitette Uzleti tervét, amelyet
szakért6kbél all6 csoport vizsgalt meg. Ugy dontéttek, hogy lzleti
terve eléggé életképes ahhoz, hogy az EU kezd6t6kével tamogas-
sa azt. A tamogatas segitségével 2008 augusztusaban elinditotta
az Autopolki.pl webhelyet, amely Lengyelorszag elsé, néknek
sz06l6 informacids portélja. Immar egész idejét a vallalkozassal, a
portal bévitésével tolti. Sokat kell dolgozni, de Beata valéra val-
totta az almat.

A munkdm a szenvedélyem — mondja. - Olyan sok munkdm van,
hogy az alvds rovdsdra megy. Tébbnyire nem kertiil6k dgyba hajnali
3el6tt”

Lehetoség a bovitésre

A webhely bevételeit a rekldmok jelentik. Az autéteszteken és
a vezetési tandcsokon kivil az Autopolki.pl lehetéséget kinal

,Amunkdm a szenvedélyem. Olyan
sok munkdm van, hogy az alvds
rovdsdra megy.”

a néi olvaséknak arra, hogy a Beata és a helyi autdkereskeddk
kozotti megallapodas alapjan tesztvezetéseken vegyenek részt.
A holgyek ezutan sajat értékeléseiket is feltdlthetik az Autopolki.
pl webhelyre. A tesztek jelentds részét Beata késziti, és a teszt-
vezetések, valamint a jelentds autdkiallitasok kedvéért gyakran
utazik kalfoldre.

A webhely bdvitése utan egynapos vezetéstechnikai tréningeket
is kindl n6k szamara egy Poznan melletti elhagyott repulStéren.
A tréningeket egy sof6rképzé cég tartja, amely a vezetési
képességeiket fejleszteni kivand résztvevék szamara arenged-
ményt kinal, ha az Autopolki.pl webhelyen keresztil jelentkeznek.
A legutdbbi képzésen nagyjabdl 20 holgy vett részt, akik vizes és
jeges utakon hasznalhaté vezetési médszereket ismertek meg.

Beata tervei nem érnek itt véget. Szamara a portél kiindulépontot
jelentegy nagyobb vallalkozas lIétrehozasahoz, melynek bevételei
lehetévé tennék Ujsagirok és egyéb alkalmazottakfoglalkoztatasat.
Szeretné Osszedllitani a Lengyelorszagban miikodd olyan auté-
szervizek térképét, amelyek a nék szamara is megbizhaté munkat
végeznek jutanyos &ron. Online boltot is szeretne nyitni, amely-
ben autos tartozékokat kindlna. Ezenkivil Beata befektet6ktdl is
kapott mar ajanlatokat a webhely egyéb orszagokban torténd
elinditasahoz.

+Amig mdsoknak dolgoztam, nem tudtam kihozni magambdl min-
dent - mondja. - Nagyon fontos szamomra a vdllalkozdsom dltal
biztositott fliggetlenség. Nagyra értékelem az lizlet létrehozdsdnak
és lizemeltetésének szabadsdgdt.”

Tavozo latogatoditdl Beata a kovetkezé szavakkal bucsuzik: ,Szero-
kiej drogi!” A kifejezés a lengyel sof6rok hagyomanyos kdszontése:
,Széles utat!”




Kedvezobb egyenstly a munka és a
maganélet kozott

Hollandia Friesland térségében a viz komoly problémat jelent,
mivel a foldterllet nagy részét a tengertdl héditottak el, és a
tengerszint alatt fekszik. Emiatt a helyi vizligyi hatésagnal tgy-
védként dolgozd Gerard Jansennek is sok munkaja van.

,Mindig akadnak érdekellentétek — mondja az 53 éves férfi. —
Eléfordulhat, hogy a gazddk a vizszint névelését pdrtoljdk, a tobbi
lakos azonban ellene van. Meg kell taldlnunk az egyensulyt.”

,Vannak olyan vdllalatok is, akik spérolni akarnak (nem tartjdk be a
torvény eldirdsait), és emiatt birésdg elé keriil az ligy” - teszi hoz-
za. Az ehhez hasonlé ellentétekkel Gerard foglalkozik. 1993 éta
dolgozik a hatésagnal, és jogi tandcsadoként segiti a végrehajtasi
és az engedélyezési osztaly munkajat.

Ezek az osztalyok sokféle szerepet toltenek be: ellenérzik, hogy a
belvizek szintje nem haladja-e meg az el8irdsokat, hogy a gatak
allapota és a tengerszint megfelelé-e, hogy a cégek és a telektu-
lajdonosok betartjak-e az el6irdsokat, illetve hianyossagok esetén
megfeleld lépéseket tesznek. Ez azt jelenti, hogy Gerard ,a jogi
folyamatok valamennyi lépésével” foglalkozik.

Annak ellenére, hogy szereti a munkajat, néhany évvel ezeldtt
rugalmasabb idébeosztast akart kialakitani maganak. Két kisfia,
Rik és Nico miatt, valamint a drachteni otthona és Leeuwarden
kozotti egydras autdut miatt a szigordan megszabott munkaoérak
nem feleltek meg szamara. Ezenkivll az irodaban sem tudott
megfeleléen 6sszpontositani a feladataira. ,Néhdny éve Uj, egyterti
iroddba kéltéztiink. Nagyon nagy ott a zaj.”

Tavmunka

2006-ban részt vett az e-papa programban, amelyet az Eurdpai
Unid az Eurdpai Szocialis Alapon keresztil tarsfinanszirozoként
tdmogat, és amely a férfi alkalmazottaknak segit, hogy otthon-
rél dolgozhassanak. A program rugalmasabb idébeosztast tesz
lehet6évé, és nagymértékben csokkenti az utazassal toltott id6t.
Azota a hét egy részét otthon tolti, igy elviheti a fikat az iskolaba,
egyutt ebédelhet velik, segithet a leckéjiik megirdsaban, és még
hazimunkara is jut ideje.
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JA tdvmunkdval kedvez8bb egyensilyt teremthet-
tem a munkdm és a magdnéletem kozott. Kordb-
ban csak esténként taldlkoztam a fiaimmal”

,A tdvmunkdval kedvezébb egyensulyt teremthettem a munkdm és
a magdnéletem kdzétt” - mondja, és azt is hozzateszi, hogy ez-
zel a felesége vallardl is sok terhet sikerll levennie, aki egy kozeli
kérhazban idés betegeket gondoz. ,Kordbban csak esténként
taldlkoztam a fiaimmal. Most sok dolgot csindlunk egyiitt.”

A rugalmasabb id6beosztds munkaja mindéségének és
hatékonysaganak is jot tett. ,Ha otthon dolgozom, nem kell a
munkdt 5 6rakor abbahagynom és hazamennem, hanem sajdt
tempomban fejezhetem be, amit elkezdtem. Késébb bdrmikor lehet
folytatni.”

A program miikodése

A program segitségével a foglalkoztatd szervezetek egyszer(ibben
vezethetnek be rugalmas munkafeltételeket. A program ezenkiviil
megismerteti a munkaltatokkal a tdvmunka el6nyeit, rendsze-
resen felméri, hogy a munkatarsak hogyan alkalmazkodnak a tav-
munkahoz, és koran elérejelzi a lehetséges problémdkat. Gerard két
évig vett részt a projektben, és ez alatt az id6 alatt szamos kérddivet
toltott ki munkaja hatékonysagaval kapcsolatban.

A projekt hatasara a vizligyi hatosag felismerte a tdvmunka elényeit,
és mar aktivan népszer(siti is azt alkalmazottai kozott. ,A modern
munkdltatétdl elvdrhato, hogy megteremtse a rugalmas munkabe-
osztds lehetéségét” — magyarazza Gjil de Jong, Gerard kozvetlen
fénoke. O maga is tdvmunkat végez, és becslései szerint az osz-
taly dolgozéinak hozzévetéleg egynegyede is hasonlé beosztas-
sal dolgozik. ,Egyértelmtien segit egyensulyt teremteni a munka és a
magdnélet k6zott” — mondja.

Gjil szerint fontos, hogy a felek kozott egyértelml megegyezés le-
gyen az elvarasokkal kapcsolatban: egyeztetni kell a rendelkezésre
allassal, az elkésziilt munka bejelentésével és az egyéb egyszer(
eljarasokkal kapcsolatos vallalasokat. ,A tdvmunka utdni napon
minden esetben értekezletet tartunk, amelyen mindenki megbeszél-
heti az ligyek aktudlis dlldsdt” — teszi hozza.

Gerard teljes mértékben a rugalmasabb munkakorilmények
sz6sz6l6ja. ,Nagy kénnyebbség ez nekem — mondja. — Ugy tervezem,
hogy jévére még tébb napot dolgozom otthonrdl.”




Sajat kezébe vette jovojét

Katarina Vargova sikeres Uzletasszonyként vezette sajat textilipari
kisvallalkozasat a szlovakiai Pozsonyban, mikor sziilési szabadsag
miatt megszakitotta karrierjét. A par hénaposnak tervezett kima-
radds azonban hosszu szlinetté nyult. Harom otthon eltoltott év
utén Ujra munkdba szeretett volna allni, de sok mas kisgyermekes
anyahoz hasonléan nem volt konnyl dolga.

JElveszitettem kapcsolatomat a klilvildggal - mondja. - Vissza kellett
térnem a kérforgdsba. Uj kihivdsra is sziikségem volt” A kérdés az
volt, hogy mihez kezdjen. , Tudtam, hogy akdrmibe is kezdek, a gyer-
mekem miatt pdrhuzamosan tobb feladatot is el kellene Idtnom.”

Ujra felvenni a fordulatszamot

A munkapiacra hosszi gyermekgondozési szabadsag utan
visszatérni kivané anyak szdmdra inditott, az Eurépai Unié altal
az Eurdpai Szocialis Alapon keresztiil tarsfinanszirozassal ta-
mogatott tanfolyam segitett Katarinanak képességei felele-
venitésében, illetve Uj teret adott tehetségének és ambiciéjanak
kibontakoztatasdhoz.

A sziilési szabadsagrdl visszatéré nék nagy része azzal szem-
besul, hogy a munkatdél tavol toltott hosszabb idészak utén a
legnehezebb feladatok egyike az 6nbizalom visszanyerése. A
tanfolyam ezért tobb, kifejezetten az 6nbizalom és az 6ntudat
fejlesztésére irdnyuld modult is tartalmazott.

A tanfolyamon az Uzleti k6z6sség mas tagjaival is talalkozhatott.
,Judtam, hogy valami mivészettel kapcsolatos dolgot szeretnék
csindlni — mondja. — A képzési program hasonlé érdekl6désii em-
berekkel hozott dssze.”

A jovobe vezeto ut a korabbi értékek atmentésével

A képzési program soran Katarina taldlkozott az Ateliér Keramiky
Rena, egy Pozsony kiilvarosaban taldlhaté muhely tulajdo-
nosdval, ahol keramikusokat is képeznek. Katarina mara atvette
a mhely vezetését, amig a tulajdonos kilfoldon tartdzkodik.
Katarina az agyagformazas muvészetét tanitja a didkoknak, és
sajat szobrokat is készit, amelyeket egy helyi galérian keresztul
értékesit.
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Judtam, hogy akdrmibe is kezdek, a gyer-
mekem miatt pdrhuzamosan tobb
feladatot is el kellene Idtnom.”

Jelenlegi tevékenységével eljutott oda, ahova eredetileg is tar-
tozni akart. ,Mdlvészeti iskolaban tanultam - mondja Katarina
-, és mindig vissza akartam térni az ott elsajatitott értékekhez.
Tudtam, hogy a jovében a mlvészethez szorosan kapcsoldédd
munkat szeretnék végezni. Ezért is vagyok olyan boldog, hogy
rataldltam erre a keramikusmuhelyre.

LAz atelier lehetéséget ad azembereknek az 6nkifejezésre — mondija.
— Itt dsszepiszkolhatjdk magukat, kikapcsolédhatnak, és szabadon
alkothatnak. Egyes emberekre igazdn mély benyomdst és jétékony
hatdst tesz az agyag megformdldsa, és az igazsdg az, hogy a didk-
jaimtdl én is nagyon sok energidt kapok.”

Hala

Katarina elmondja, hogy megtaldlta a megfelel6 egyensulyt
életében. Koran kel, elviszi kisfidt az dvodaba, aztan megkezdi a
munkat a mdhelyben. ,Bizonyos napokon tanitok, mdskor viszont
a sajdat munkdimon dolgozom. Délutdn pedig elmegyek a fiamért az
oévoddba.”

Beszamol réla, hogy a képzési programtdl megkapta az 6nbizal-
mat a karrierje Ujrainditdsdhoz és az Uj lehetéségek kereséséhez,
és hogy nagyon halas ezért a segitségért. ,Az ESZA programja
segitett a vezetéssel és a marketinggel kapcsolatos képességeim fel-
frissitésében, illetve miivészi ambiciéim kibontakoztatdsdban. Pon-
tosan erre az ugrédeszkdra volt sziikségem.”
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Georgia torténete

Azt hiszem, hogy az életem torténete tanulsdgos lehet mdsoknak” —
egyszertien fejezi ki magat. ,Negativan diltam a dolgokhoz.

Nem tudtam szembenézni sajdt betegségemmel, és nem akartam segitséget

kémi.Most is tobb olyan embertismerek, akik nem veszik komolyan az orvosokat”

Pszichikai betegsége miatt a 36 éves Georgia hosszu éveket toltott kor-
hdzban szlléhelyén, a gordgorszagi Korfu szigetén. 2006 6ta azonban
egy messzire tekintd rehabilitaciés programban vesz részt, amely segi-
tett neki a kérhazi gondozas helyett sajat lakdsaba koltozni, valamint
munkat szerezni. A programot az Uj Horizont Szévetkezet (New Horizons
Cooperative) miikodteti, és az Eurépai Unié az Eurdpai Szocidlis Alapon
keresztil tarsfinanszirozassal tdmogatja.

A szervezet Korfu varos kdzpontjaban mikodik egy éplletben, amely-
ben kavéhdzat is lizemeltet egy narancsfak altal bearnyékolt teraszon.
Az asztaloknal didkok olvasnak és kavéznak. A betéré vendégek gyakran
észre sem veszik a kdvéhaz kissé szarkasztikus nevét: Lunatico. A legtob-
ben arrél sem tudnak, hogy a kornyezé elegans épliletekben a korfui zart
pszichidtriai intézet mkodott, amely Gordgorszag legelsd ilyen kérhaza
volt, és amelynek kitart vaskapui mogott most egyetemi képzés folyik.

A betegség kezdete

Georgia a szUrke overallba és sapkaba 61t6z6tt kertészekkel dolgozik egyuitt,
akik a kdrnyezd viragagyakat és fiives teriileteket gondozzak. Elete megpro-
béltatdsok sorabdl allt, amelyeket sajat batorsaga révén kiizdott le. A négy
testvér kozll a legidésebb Georgia tisztan emlékszik ra, hogy szlilei milyen
durvén bantak vele. ,Tdl kicsi voltam ahhoz, hogy megértsem, hogy valami
rosszat csindltam — mondja. — Csak sokkal kés6bb kaptam némi szeretetet” 12
éves koraban hullani kezdett a haja, és pszichikai problémakat diagnosztizal-
tak ndla. 17 éves koréra teherbe esett, és 6ngyilkossagot kisérelt meg. Szilei
tiltasa ellenére otthagyta az iskolat, férjhez ment, és férje szlileihez koltozott.
Ahézassag azonban nem sikerdilt jol. A fiatal par egyre mélyebbre stillyedt az
alkoholizmus és a kabitdszerek vilagaba, férje pedig agresszivvé valt.

24 éves korara Georgia sulyos beteg lett.,,Hangokat hallottam, és azt
hittem, eldtkoztak. Azt képzeltem, hogy a televizié hozzdm beszél, és te-
lepatikus képességeim vannak. Nem tudtam elviselni a gyermekemet, és
minden sérelmemet rajta és a csalddomon toroltam meg — mindenkivel
veszekedtem. Meg akartam 6Ini magam.”

Véglil visszakoltozott sajat szlleihez, és innentdl kezdve egyre javult ve-
Ik a kapcsolata. ,Végtil a sziileim mentettek meg” — ismeri el. Eleinte aka-
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,Mindent szeretek a munkammal kapcsolatban. Teljesen
megvdltoztatta az életemet. Mindig szerettem kertész-
kedni, mivel szeretek a természetben lenni.”

rata ellenére ugyan, de gyogyszereket kezdett szedni, mégis tovabbra
is hallotta fejében férje fenyegeté hangjat. Elutazott Korfurdl és hosszu
vandorlas utan végiil Stuttgartba kertilt, ahol barokban és klubokban
dolgozott. Az egész t egy rossz dlom volt” — emlékezik vissza keserden.
Taplalkozasi problémaktol szenvedett és addssagba is kerdilt. Kimertilve
tért Ujra haza. Annak ellenére azonban, hogy helyzete egyre rosszabba
valt, tovabbra sem volt hajlandé belétni, hogy betegségtdl szenved.

A segitség elfogadasa

2002-ben pszichiatriai klinikara kerilt, de férje hazavitte onnan.,, Eleinte ked-
vesvolthozzdm—emlékezik vissza—-, dekésébbismét régionmagdvdvdltozott.”
2005-ben Georgia végul rajott, hogy egyediil nem tud kildbalni kilatastalan
helyzetébdl. Két esemény ébresztette ra erre: Prokopis nevii ccse meghalt
autobalesetben, édesapja pedig karacsony este szivinfarktusban hunyt el.
Georgia megfogadta, hogy megprobalja visszanyerni egészségét.

Visszatért a korhazba, és egy évvel késébb megkezdte a rehabilitacids
programot. Hat hénapig egy szélléban élt Thinalion varosaban. 2006
oktoberére mar annyit javult az allapota, hogy egy felligyelet alatt llé
lakésba koltozhetett egy masik beteggel, Corinna Mouzakitivel. Emellett
csatlakozott a program kertészeti és tereprendezési csapatahoz is.

»Mindent szeretek a munkdmmal kapcsolatban, leginkdbb az liltetést. Tel-
Jjesen megvdltoztatta az életemet — dllitja. — Mindig szerettem kertészkedni,
mivel szeretek atermészetben lenni. Este nem is érzem j6l magam a televizié
elétt. Inkabb dolgoznék.” Vigyéznia kell azonban magara.,,Meleg id6ben
gyakran kidjulnak a problémdim” - vallja be. llyenkor meg kell szakitania
amunkat, hogy pihenhessen. A csoport vezetdi tudnak errél, és a legne-
hezebb feladatokat inkabb masokra bizzak. ,Georgia nagyon biszke, és
szorgalmasan dolgozik” — mondja Helena Moshat, a vele dolgozé szoci-
alis munkas. Szakemberek csoportja kiséri figyelemmel fejlédését, és a
nap huszonnégy o6rajaban all rendelkezésére orvosi segitség.

Problémamegoldas egyiittmiikodés révén

Az Uj Horizont 70 alkalmazottja kdziil 45 beteg, akik egészséges kolléga-
ikkal egyutt dolgoznak. A kavéhéazon és a tereprendezd csapaton kivil
takaritdszolgaltatast, autoparkoldt és egy Dusk nevd, barral egybeépitett
éttermet is lizemeltetnek. A programot 2005-ben tiz ember alapitotta, és
mara 183 taggal rendelkezik, akik koziil 98-an betegek. A vezetéségben
minden esetben helyet kap legaldbb két kordbban kezelt ember is.

A tereprendez6 csapat kapcsolatban éll a helyi 5Snkorményzattal. A csoport
vezetbje, Dmitris Vlachos biiszke arra, hogy professziondlis és versenyké-
pes szolgaltatast nydjtanak. ,Ugyfeleink nagyon elégedettek a munkdnkkal
— hangsulyozza. - Munkatdrsainkat alaposan kiképezziik” Az 6sszes mun-
kas megfelel6 kiképzést kap (példaul a motoros szerszamok kezelésével
kapcsolatban) és teljes biztonsagi felszerelést visel. Georgia minden reg-
gel 8 drakor kezd, és ha tavolabbi helyeken akad munkajuk, mikrobuszra
Ul munkatérsaival. Heti négy vagy 6t munkaval toltott déleléttért havonta
500 eurdt keres, emellett tdmogatast kap az egészségligytd), a lakétarsaval
megosztott lakas pedig ingyenes.

,Ugyfeleinknek nem druljuk el, hogy munkatdrsaink egy része beteg”
- magyardzza Thanasis Papavlasopoulos, aki szocidlis gazdasagi
szakértéként segitett a program beinditasaban. ,Nem szeretnénk, ha
megbélyegeznék bket, és egyébként is nehéz lenne megmondani, hogy
pontosan kik is kiizdenek problémdkkal. Tizen kézliliik mdr teljesen
ondlléak. Az ESZA projektje négy év alatt kézzelfoghato elérelépést ho-
zott — teszi hozzd. — 1997-ben a kérhdz 350 bentlaké beteget kezelt, akik
a sziget valamennyi részérél szarmaztak. Mdra csak 15 dgy maradt a
legrosszabb vészhelyzetek esetére. Ezt komoly fejlédésnek tekinthetjlik.
Areintegrdcié a legfontosabb dolog, és legfébb célunk, hogy azemberek
szdmdra megadjuk a munka és a fliggetlenné vdlds lehetéségét.”

Folyamatos kiizdelem

Georgia Ujra elkezdett régebbi kedves id6toltéseivel foglalkozni. Sze-
ret f6zni és himezni, és korabban festett, illetve dalokat irt. ,Mindig sze-
rettem a zenét. Régebben tdncos akartam lenni” — meséli szomorkasan.
Rendszeresen meglatogatja édesanyjat, fivérét és névérét, és névére
két gyermekével is jé viszonyban van.

Azéletét azonban tovabbrais csak mindennapos kiizdelem aran tudja si-
nen tartani: napi haromszor kell gydgyszert bevennie. Néhany hénappal
ezel6tt hirtelen ismét rosszabba valt az allapota. ,Nagyon diihds voltam.
Kiabdltam is—- magyardzza.— Orvosi segitséget kértem, és egy teljes hénapig
azon kiiszkddtiink, hogy ne essek vissza... igazi kiizdelem volt.”

Mi motivalja 6t? ,A személyiségem, illetve az is, hogy anya vagyok — vdlaszol-

ja.— Ezenkiviil jo csalddom van. Nem szeretnék drtani nekik.” Fia, Antonis, most
Athénban él édesapjaval. Hetente kétszer beszélnek telefonon, de Georgia
szerint sokkal elénydsebb lenne kapcsolatuk szempontjabdl, ha nem lenné-
nek olyan messze egymastdl. Elhatarozta, hogy mindent megtesz a gyégy-
uldsaért, hogy ismét olyan otthona lehessen, ahol egytitt élhet a fidval.



A fogyaték nem akadalya a munkanak

Lengyelorszag balti-tengeri partjan, Gdynia
dokkjaiban dolgozott. A nagy hagyomanyokkal rendelkezé hajé-
gyar virdgkordban tobb mint 20 000 embernek adott munkat.
Mara nagyjabdél 3000 munkds maradt.

12 évig viszont Andrzej jol fizetd, biztos munkahelyen dolgozott
el6szor dcsként, majd festéként. 2001-ben azonban egyre sulyos-
bodé fajdalma miatt ki kellett cserélni a csipéiziiletét egy helyi
korhazban. A mutét azonban nem sikertlt jol, mivel véletlenil
elvagtak egy ideget, és mozgasképességének javuldsa helyett
ettdl kezdve csak mankéval tudott jarni. Nem tudott visszatérni a
munkajahoz, és 180 nap elteltével a munkaltatéja elbocsatotta.

Mivel csak a kezét tudta hasznalni, és nem volt megfeleld
munkalehetéség, Andrzej ugy dontott, hogy rokkantsagi segé-
lyen él tovabb. Nem tudta volna kifizetni az atképzés koltségeit.
LSériilésem miatt nem gondoltamvolna, hogy valahaismét munkdba
dllhatok” - magyarazza. Ot évig volt munkanélkiili, mig egy nap
fel nem figyelt egy buszon elhelyezett hirdetményre, amely
JIrészlegesen rokkant” emberek szdmara kindlt munkalehetdséget.
+Azonnal a munkakozvetité kozpontba siettem, és regisztrdltattam
magam munkanélkiiliként. Két nappal késébb tdjékoztattak a kép-
zési programrdl” 2006 juniusdban feliratkozott egy négynapos
tanfolyamra, amelyet az Eurépai Unié az Eurdpai Szocidlis Alapon
keresztlil tarsfinanszirozassal tdmogat, és amely segitséggel él6
emberek szamdra ad tandcsot a munkakereséssel, az onéletrajz
Osszedllitasaval, és a pdlydzatok benyujtasédval kapcsolatban.
A programban a helyi 6énkormanyzat is partnerként vett részt,
és Andrzej az éltaluk biztositott mikrobusszal jarhatott el a tan-
folyamra.

Az elszantsag meghozza gyimolcsét

LA tanfolyam elvégzésének mdsnapjdn sikeriilt munkat taldlnom -
meséli bliszkén Andrzej. — Az interjin egyértelmdien jeleztem, hogy
nagyon szeretném megkapni az dlldst” Egy helyi biztonsagtech-
nikai cég vette fel, és azota a szamitdgép hasznalatara is kiképez-
ték. A kozponti irodaban dolgozik 6t masik alkalmazottal egyiitt,
és a Gdarisk kornyékén zajlé mlveleteket kiséri figyelemmel, ada-
tokat gy(jt, és szlikség esetén értesiti a renddrséget a biztonsagi
riasztasokrol. Hétvégenként és a sziinnapokon is dolgozik, egy-
szerre 24 6rat ugyel, majd 48 6rés sziinet kovetkezik, és minden
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harmadik hétvégéje szabad. ,Eleinte az éjszaka k6zepén mindig
nagyon eldlmosodtam, de mdr megszoktam” - mondja, bar még
mindig nehezére esik elaludni a muszak utan. Mivel a fizetése
alacsony, tovabbra is megkapja a rokkantsagi segélyt.

Andrzej felesége, Ania 6vond, és reggelenként 6 orakor megy
el otthonrél. ,Eleinte élveztem, hogy nem dolgozom — emlékszik
vissza. — Ania mindig dsszedllitotta a teendéim listdjdt. ElImentem
bevdsdrolni, aztdn megittam egy sért” Az idé mulasaval azon-
ban pénzigyileg és lelkileg is egyre nagyobb nyomas alé kertilt.
Szerencsére a lakdsukat nem sokkal a mtét el6tt vasaroltak meg
a hajégyartdl kapott kdlcsonbdl. A csaldd egészen addig Ania
szlileinél lakott egy szobdaban. ,A munkanélkiiliségben azonban az
volt a legrosszabb, hogy mikor mindenki nyaralni ment, a fiaimnak
otthon kellett maradniuk, mert nem volt pénziink az lidiilésiikre” —
magyardzza. Most, hogy rendszeres jovedelemmel rendelkezik,
kozos nyaraldst terveznek a hegyekben.

Amikor Andrzej nem dolgozik, ugy zajlik a napja, hogy reggel
felkelti két fiat, a 16 éves Karolt és a 14 éves Przemeket, reggelit
készit nekik, és iskolaba kildi 6ket. Mindig szeretett f6zni, és
sokszor cserélt recepteket Ania baratndivel. ,Specialitdsom az
erdeigomba-leves galuskdval” — mondja Andrzej, aki maga gydjti
a gombékat az erd6ben, és horgaszni is szeret. O rendezte be a
lakdsukat is, és beépitett szekrényeket készitett. ,Mindig tudtam
alkalmazkodni, és a hdz kériil is mindent meg tudok csindlini. Az em-
ber olyan dllatfajta, amelyik bdarmit képes megtanulni.”

Vissza a normalis életbe

Andrzej sajat szavaival élve ,100%-kal jobban érzi magdt”, midta
munkaja van. ,Logikus, hogy munka nélkiil rosszul érzi magdt az em-
ber — fejti ki. — Vannak, akik inni kezdenek, én azonban nem vagyok
olyan. A tanfolyam meggy6zétt arrdl, hogy hdtrdnyos helyzetem el-
lenére birtokdban vagyok mindannak, ami ahhoz kell, hogy munkdt
kapjak.”

JEleinte 6riiltem, hogy hdztartdsbeli a férjem — mondja Ania. - KésGbb
azonban rdjéttem, hogy Andrzejnem érzi j6l magdt ebben a szerepben.
Ha néha elmentiink kikapcsolédni, és taldlkoztunk mdsokkal, sosem
érezte jol magdt. Most mdr minden visszatért a rendes kerékvdgdsba,
és megosztjuk az otthoni munkadt.”

»Sikeres projekt volt — erésiti meg Anna Dabrowska tanfolyamszervezd,
a Fundacja Gospodarcza oktatdsi kbzpont munkatdrsa. — Folyama-
tosan inditunk hasonlé programokat a segitséggel él6k szamdra, sza-
kmai képzéseket biztositunk, illetve segitjlik 6ket sajat vdllalkozdsok
alapitdsaban. Ez a lehet6ség nagyon népszerd, mivel az EU 6szténdij-
jal tdmogatja.”

Andrzej szintén szeretne sajat vallalkozast inditani, amely a szal-
litokonténerek Ujrafestésével foglalkozna. Tovabbra is perben all
a hatranyos helyzetét eredményezd mutétet végzd korhazzal, és
keserllen gondol a helyzetére. 2008 juliusdban azonban a masik
csipbiziletén végzett mitét sikeres volt, és mar egy bot segit-
ségével is tud jarni. Tudja, hogy sok olyan ember van, aki rosszabb
helyzetben van néla. ,Lengyelorszdgban dltaldban nem alkalmaznak
segitséggel él6 embereket — mondja. — Nehezen kézlekednek, és a
vdllalatok dltaldban nem akarnak veszédni veliik. Itt azonban az 6n-
kormdnyzat tesz a helyzet javitdsa érdekében.”



Sikerrecept

Munkanapokon ebédidében minden asztal foglalt a szekszardi
izlelé étteremben. A vilagos, j6 hangulatd terem egyik falanal
bordasfal és egy kupac jaték tanusitja, hogy csalddbarat intéz-
ményben jarunk. A kisgyermekes anyakon kiviil azonban pérokat,
id6éseket és helyi irodai alkalmazottakat is taldlunk a vendégek
kozott.

A nylizsgd konyhaban a 33 éves Gyulai Fva segit a tanyérok
elkészitésében. ,Nagyon szeretek mindennap itt dolgozni, rengeteg
tennivald van, és mindig szerettem f6zni — meséli izgatottan. — Min-
den munkatdrsammal remekdiil kijévk. Valddi csapatmunka zajlik.”
Eva szajrol olvasva érti meg kollégait, hiszen sziiletése 6ta szinte
teljesen siket, mivel egy orvosi mdhiba miatti oxigéntuladagolas
miatt maradanddan karosodott a halldsa. Az étterem alkalma-
zottai kozil heten élnek segitséggel, és egy helyi képzési prog-
ramnak kdszonhetéen dolgozhatnak az izlelében, amelyet az
Eurépai Unid az Eurdpai Szocialis Alapon keresztiil tdmogat. Az
1997-ben létrehozott Kék Madar Alapitvany arra torekszik, hogy a
tarsadalom minden tagja szdmara egyenlé esélyeket és valasztasi
lehetdségeket biztositson. 2006 juniusdban inditotta Lehetéség-
Integracio-Foglalkoztatas-Tanulds (LIFT) projektjét, amely 36 ala-
csonyan képzett és segitséggel él6 munkanélkili fiatalt segitett
Uj képességek elsajatitasaban, és lehetévé tette szamukra az elhe-
lyezkedést.

Rossz munka, kevés fizetés

A Szekszéardon sziiletett Eva 16 éves koraig Budapesten jart a siketek
szamdra létrehozott kiilonleges iskoldba. Itt tanult meg szajrél olvas-
ni, majd visszatért sziilévarosaba, ahol sikertlt érettségi vizsgat ten-
nie. Nem volt egyszer(i azonban megfelelé munkat taldlnia. Kezdet-
ben képzettséget nem igénylé6 munkat vallalt: pelenkdkat varrt egy
gyarban. ,Az elkésziilt darabok szdma alapjdn kaptunk fizetést, ami
nagyon alacsony volt — emlékszik vissza. — Ezért dllanddan dolgoztam,
folyamatos hdt- és fejfdjdssal kiiszkédtem. Nagyon unalmas is volt”

Eva nem sokkal ezutan talalkozott a helyi nyomdaban dolgozé
Zoltannal, akivel 6sszehazasodtak, és Zoltan szlileihez koltoztek. A
most tizéves Akos és hétéves Balazs sziiletésekor Eva 6rémmel ment
szlilési szabadsagra, hogy gondoskodhasson a fiukrél. Baldzsnak
asztmadja és latasi problémai vannak, amelyek miatt mar két mitéten
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is atesett, és egy évet veszitett az iskolaban. Amikor azonban a fiuk
készen alltak az iskolara, Eva is Uj allas utan nézett.

Egy uj lehetoség

Egy masik anyatdl értesiilt a LIFT projekt |étezésérdl, és 16 masik
emberrel egytitt feliratkozott az étkeztetési tanfolyamra (tovabbi
20 ember épitési tanfolyamon vehetett részt). A tanfolyam egy
évig tartott, és ez id6 alatt a projekt koltségvetésébdl kapott
fizetést. 2007 szeptemberében szakacsképesitést szerzett, és hat
kollégajaval egyutt alkalmazast nyert az ugyancsak az alapitvany
altal izemeltetett csaladbarat étteremben, ahol féznek, mosogat-
nak, és kiszolgaljdk a vendégeket. ,Szerencsém volt. Nagyon
szeretek f6zni —- magyardzza Eva, aki egy profi séftél, anyésdtél tanulta
a fézést. — A fiaim mindig éhesek, ezért a munkdam a hobbim.” Spe-
cialitdsa az édességek készitése: szeret palacsintat sttni, illetve
rétest és turodtortat késziteni.

Az izlel6 konyhaja naponta 140 embert szolgal ki, akiknek 40%-a
hazaviszi az ételt. A fészakacs egy dietetikus segitségével allitja
Ossze az egészséges meniket, amelyek a fiatalok tetszését is el-
nyerik. Az étterem az alapitvany sajat csaladi 6vodaja szdmara
is f6z, és tervbe vették a helyi altalanos iskola ellatasat is. Akos is
szeret itt enni, mikor a sztilei elhozzak. ,Nagyon finom ételek vannak
— meséli lelkesen a mdsodik adag leves utdn. — Jobb, mint az iskolai
menza.”

A tobbi vendég is egyetért abban, hogy az étterem j6 minéséget
biztosit elérhet6é aron. ,Az itt dolgozék mindig mosolyognak, és
mindenkit személyesen ismernek” - jegyzi meg Botos Judit, aki
rendszeresen az izlel6ben étkezik.

,Célunk a kisgyermekes csalddok és a segitséggel él6k segitése, és az
étteremmel mindkét célt megvaldsithatjuk — magyardzza Mészdros
Andrea, a Kék Maddr Alapitvdny igazgatéja. - Ugy szdmoltunk, hogy
az étterem hdrom év elteltével lesz nullszaldés, az elsé év végén azon-
ban mdris hasznot termelt.”

A szabadsag ize

Az allandé masodik kereset révén Eva és Zoltan valora valthattak
almukat, és sajat otthont vasarolhattak. ,Zoltdn sziileinél nem volt
tul sok helyiink, és szerettiink volna elkéltézni — magyardzza Eva. -
Kert sem volt, és a gyerekek sem tudtak hol jatszani. Semmi mdst nem
tudtunk otthon csindlni, csak a TV elétt (lni” 2008 decemberében
koltoztek Szekszard melletti hdzukba, ahol lelkesen kezdtek bele
az ingatlan felujitasaba. A méretes kertben sz6l6 és gyiimolcsfak
is vannak. Zoltan hamarosan megismerkedik a borkészitéssel, Eva
pedig viragokat akar Ultetni, és almat szeretne termeszteni, hogy
pitét suthessen. ,Szeretek kertészkedni — mondja. — A vdroson kiviil
friss a levegd, és szabadnak érezhetjiik magunkat” A jogositvany
megszerzésén is munkalkodik.

Eva szerencsésnek érzi magat, hogy az izlel6 étteremben dolgoz-
hat. ,Magyarorszdgon sok olyan segitséggel él6 ember él, aki bizto-
san szeretne ilyen helyen dolgozni - fejti ki. — Az Gtletet bdrki dtveheti.
Minem bdnndnk, s6t, briilnénk neki.”



Segito kéz a latassérulteknek

~Nem vagyok benne biztos, hogy vissza szeretném nyerni a Ildtdso-
mat. A vaksdg személyiségem részét képezi.”

Sarmite Gromska egy tragikus orvosi hiba kovetkeztében
csecsemOkoraban veszitette el latasat, ezért nincsenek vizua-
lis emlékei. Ma mar elképzelni is nehezen tudja ezt az érzéket.
,Nagyjdbdl két hénappal a megfelelé ddtum elétt sziilettem, ezért
inkubdtorba keriiltem. Emiatt vakultam meg. Baleset volt, semmi
tobb. Az emberek sokszor nem képesek megérteni, hogy én nem
szeretnék Idtni. Ha ldtnék, elvesziteném a személyiségem egy részét.
A vaksdg meghatdroz engem” — teszi hozza.

Sarmite szerint vaksaga révén ,valésabb” képet kaphat a vilagrol.
LA ldtvdny nem minden — magyardzza. - Ugy érzem, én tisztdbban
érzékelem a dolgokat, mint a ldté emberek. A legtébb ember csak
arra figyel, amit a szemével Idt, én azonban az emberek lelkét is
érzékelem. Gesztusokat Idtok a hangjukban, az intondciéjukban, és
érzem, ahogy megérintenek.”

Sarmite Rigaban él sziileivel és két fivérével, és 6sztonzoé példaként
mutatja be, hogy akaraterdvel és segitséggel milyen sokat lehet
elérni. Fiatal éveit egy vakokat oktatd, kilonleges bentlakdsos
iskoldban toltotte, ahol megismerkedett a Braille-irdssal. Ta-
nulmdnyait egyetemen folytatta, ahol kivalé eredményt ért el, és
Osztondijban részesiilhetett. Zenei tehetsége révén szaxofonon
is jatszott egy fiatalokbdl 4ll6 egylittesben. Bar Sarmite tovabbra
is jatszik néha, jelenleg mégis inkabb az egyetemre koncentral a
zene helyett.

Tanszerek

Sarmite kilonleges segédeszkdzoket vesz igénybe a tanulashoz.
Kilonlegesen jol tud irétdblara vagy kilonleges Braille-irégép
hasznalataval, valamint hangfelismeré szoftverrel ellatott
szamitdgép segitségével irni.

Egyetemi tankOnyveit a Lettorszagi Vakok Konyvtéra segitségével
alakitja at Braille-irasra. A konyvtér Braille-osztalydnak vezetdje,
Gunta Bite szerint azonban ,a Braille-dtirds nagyon kéltséges”. ,Csak
az Eurdpai Unié tdmogatdsdnak kdszénhetben tudjuk ezt a munkdt
hdzon beliil elvégezni, mivel igy lehetéséglink volt sajdt Braille-
osztdly létrehozdsdra.” A projekt célja, hogy vak és gyengénlato
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embereket lasson el olyan szolgaltatasokkal és anyagokkal, ame-
lyek révén beilleszkedhetnek a tdrsadalomba, érvényesiilhetnek a
munkapiacon és fliggetlenebb életet élhetnek.

Az EU az Eurdpai Szocidlis Alapon keresztill tette lehetévé a
konyvtar szamara a berendezések beszerzését és az alkalmazot-
tak betanitasat, hogy megkezdhesse a vakoknak szél6 kdnyvek
és egyéb dokumentumok nyomtatdsat. A Braille-irast ismerék
szamdra egész Lettorszagban Uj anyagok allnak rendelkezésre,
amelyeket dijmentesen vehetnek igénybe. Egyedi igények
kielégitésére is van lehet6ség.

Az osztdlyon mara mar vak és gyengénldté munkatarsak is dol-
goznak a szdvegek el6készitésén. ,Egy nyarat a kbnyvtdrban dolgoz-
tam, és arra az elhatdrozdsra jutottam, hogy Braille kbnyveket akarok
szerkeszteni” — magyarazza Sarmite, aki az egyetemen dolgozik
karrierje beinditasan.

Onalléva valni

Elete legnagyobb részében Sarmite teljes mértékben a sziileire
volt utalva. Sarmite édesanyja, Gromska asszony torténete
valéban a batorsdg, az akarat és a gyermeke iranti egész életre
52016 elkotelezettség iskolapéldaja.

Sarmite azonban tudja, hogy egy nap egyediil marad, és sajat
magardl kell majd gondoskodnia. ,/gen, ideges voltam az egyetem
miatt — mondta. — Nagyon fontos lépés volt szamomra, tanulmdnyi
és személyes szempontbdl egyardnt. Még most is rendkiviil rd vagyok
utalva mdsokra - kiiléndsen a csalddomra —, dm muszdj er6snek len-
nem, és megtanulnom, hogyan boldogulhatok az életben.

A Braille-irds nagyon sokat jelent az életemben, és tudom, hogy mds
vak emberek életében is. Hatdrozottan mondhatom, hogy nagyon
sok elényém szdrmazott az ESZA projektjeib6l. Azzal, hogy kinyom-
tathatom az dsszes anyagot, ami a tanulmdnyaimhoz sziikséges,
folytathatom a gyarapoddst, a haladdst, és a tdrsadalom hasznos
tagjdvd vdlhatok.”



A vidéki élet varazsa

Szlovénia északkeleti részén, a falusi jellegl Mu-
ravidéken nevelkedett egy kis tanyan, és er6s szalakkal kotédik a
vidéki élethez. ,Nagyon szeretem ezt a vidéket, ide tartozom. Nem
tudom elképzelni az életemet a vdrosban — mondta a 22 éves fil. -
Lehet, hogy a kérnyéken valahovd elkéltéznék, de nem valdszind,
hogy teljesen mds helyre.”

A fit otthon az édesanyjaval és az édesapjaval novény-, példaul
buza-, sz616-, gyimolcs- és burgonyatermesztéssel, valamint
kecske- és szarvasmarha-tenyésztéssel foglalkozik. Bar a gazdasag
kicsi, a tanya ellatja élelemmel a csaladot és az allatokat, és még
némi eladhato felesleget is termel.

Andrej tanuldsi nehézségekkel kiiszkodott, és mentalhigiénés
problémak miatt gyakran kimaradt az iskolabdl. Mar fiatal koratdl
szakaszosan sulyos fejfajas, hanyas és csokkentlatds gyotorte,
12 éves koraban pedig depresszié kezdte kinozni.

Az iskola nehéz volt. A tanuldssal is problémdim voltak, és az osz-
tdlytdrsaimmal is. Aprésdgok voltak, de engem zavartak.” 2002-ben,
Andrej hetedikes koraban sulyos beteg lett, és egy évig nem ment
vissza aziskoldba. 15 éves koraban fogyatékosként vették nyilvan-
tartasba, és bar végul 2004-ben befejezte alapfoku tanulmanyait,
ezt kovetben igen kevés munkalehetéséget taldlt. Mivel egész
nap otthon Ult, unatkozott és elszigetelten érezte magat. ,Otthon
voltam, és vdrtam, hogy térténjen valami. Nem tudtam, mit tegyek,
hova menjek, és nem volt semmi pénzem.”

2008-ban elvégzett egy tanfolyamot, és ezzel az élete Uj iranyt vett.
A tanfolyam része volt a helyi Mozaik nevt szervezet altal nyujtott
harom hénapos tandcsadasi program. A szervezet a tarsadalmilag
sérlilékeny csoportok foglalkoztatasaval és tdamogatasaval fog-
lalkozik, kiilonos tekintettel a fogyatékkal él6kre. Tevékenysége
négy f6 teriiletre terjed ki; ezek a mezdgazdasag, a bioélel-
miszerek eldallitasa, az 6koturizmus és az épluletfelujitas.

Teljes munkaidében

A munkahelyi betanulasi képzési program egy 2004-ben inditott
orszagos kezdeményezés, amelyet az Eurdpai Szocidlis Alap révén
részben az Eurdpai Unié finansziroz. A program olyan embereket
céloz meg, akik nehezebben taldlnak munkat - példaul fogya-
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tékkal éléket, alacsony képzettségl fiatalokat és olyanokat, akik
régdta munkanélkiiliek.

A programot kdvetden Andrejnak teljes munkaidds allast ajanlot-
tak. Egy kis csapatban dolgozik, amely kiilénféle mezégazdasagi
és élelmiszer-gyartasi feladatokat lat el. Ez Andrej szdmdra idea-
lis, hiszen a segitd és baratsagos kornyezet olyan munkateriilet-
tel parosul, amelyet ismer, és amely irdnt lelkesedik. ,Szeretek itt
dolgozni, mivel szeretem a tanyasi gazddlkoddst - mondta.”

A munka nagyon érdekes, fiiggetleniil attdl, hogy kinn a féldén
dolgozunk, vagy a négy fal k6zott.” Mez6gazdasagi vallalkozasrol
[évén sz6, a munkatarsak az évszaktol és a novényektol fliggéen
akkor dolgoznak, amikor arra szlikség van. ,Néha heti hét napot is
dolgozunk” - teszi hozza. Andrej szdmdra a tanyasi gyermekkora
utan ez a fajta hivatds teljesen természetes. ,Nem bdnom, hogy
sokat kell dolgozni. A munka remek, mivel a munkatdrsaim egyduttal
abardtaim is.”

Szocialis képességek

Andrej szemmel lathatéan nagyon élvezi a munkajat, az 6nbizal-
ma megnétt, és joval 6nallébba valt. ,Uj embereket ismertem meg,
és minden nap valami djat tanulok — mondta. — Emellett mdr pénz-
lgyilegisfliggetlenvagyok.” Arendszeres bevételnek kdszonhetéen
sajat autdt vasarolhatott, igy konnyebben jar-kel, és kdnnyebben
él tarsasagi életet.

A sziilei jelent6s valtozast vettek észre. ,Sokkal boldogabb és ele-
venebb. Eljdr szérakozni a bardtaival — azel6tt ez nem volt jellemzé”
— arulta el az édesanyja.

Mateja Kaljevi¢, a munkak kiosztasanak megszervezésével fog-
lalkozo terlileti munkaligyi iroda tanacsaddja szintén valtozast
észlelt. ,Andrej teljesen megvdltozott a program elvégzése utdn. Az
elején az édesanyjdval jott be az iroddba, és az édesanyja beszélt
helyette. Mindent6l félt, és nem volt énbizalma. Most mdr 6 az egyik
leginkdbb magabiztos résztvevénk.”

Andrej az életében a munkaerdpiacra valé belépés kovetkeztében
végbemend valtozasokrol igy gondolkodik: ,Most nagyon elége-
dett vagyok. Ez az elsé alkalom, hogy megszereztem, amire sziik-

ségem volt. Nincsenek nagy terveim a jévére nézve. Am ha minden
ugy marad, ahogy most van, az nekem pont jo. Ahogy ndlunk mond-
jdk: lassan jdrj, tovdbb érsz.”



Megtanulni egyitt élni a fajdalommal

Otilia Marques minddssze 22 éves volt, amikor elhagyta a por-
tugaliai Ansiadban taldlhaté otthonat, hogy kdvesse a névérét
és sogorat Luxemburgba. Szdmos mas eurépaihoz hasonléan 6
is @ munkalehet&ség és egy Uj élet reményében koltdzott masik
orszagba.

,EI8sz6r nagyon nehéz volt — emlékszik vissza. — Egy gydrban dol-
goztam, viszont sosem tanultam francidul. A nyelvet munka kézben
kellett megtanulnom.” Heten voltak testvérek, igy kordbban meg-
szokta, hogy mindig volt mellette valaki, ha segitségre volt szik-
sége.

Majd 1975-ben Portugdlidban feleségil ment Manuel Augus-
tohoz. A kovetkezé évben a férje kdvette 6t Luxemburgba, ahol
most egy épitéanyag-szallité cégnek dolgozik. Ugyanekkor Otilia
Uj allast kapott takaritoként a P&T postai és telekommunikacids
véllalatnal. Hirom évvel késébb megszilletett a kislanyuk, Ale-
xandra is, igy igéretes jovének nézhettek elébe.

Bliszke a munkajara

Otilia azonban még 30-as éveinek elején felfigyelt a hatdban lévé
reumas fajdalomra, amely csak egyre erésebbé valt, miutan porc-
korongsérv alakultkinala.,, 76bb mint 20 éve szenvedek a munkdmat
megnehezité fdjdalomtdl, a korral pedig egyre rosszabb lesz. Ennek
ellenére probdlom a legjobb formdmat adni” - mondja szerényen.
A véllalat 0lt6z6inek és mosddinak takaritdjaként nyilvanvaléan
bliszke a ragyogé tiikrokre és a makulatlan csempékre. Zuhany-
zokat kell surolnia, 1étrara kell masznia az 6lt6z8szekrények por-
talanitasahoz, vizzel teli vodroket kell cipelnie, szemeteszsakokat
kell Uritenie - ez kemény fizikai munka. ,Néha elég egy rossz
mozdulat, és még jobban fdj — magyardzza. — Viszont senki nem
fogja helyettem elvégezni a munkait, igy hdt tdrném kell” Es amikor
visszajonnek a technikusok, akik saras arkokba fektettek kabele-
ket, elég sokat kell takaritani utanuk, kiiléndsen télen.

Ezért 2007 szeptemberében a vallalat felajanlotta Otilianak, hogy
vegyen részt egy Othetes, heti két napig tarté képzési progra-
mon, amelyet az Eurdpai Szociélis Alapon keresztiil az Eurépai
Unid térsfinanszirozassal tdamogat, és amely segit majd neki a
fajdalom kezelésében. A lanya, Alexandra ekkor épp véletlenil a
programot szervezd Service de Santé au Travail Multisectoriel (STM
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- a kiilonb6z6 dolgozoi szektorokban az egészségért felelés kor-
manyhivatal) munkatdrsa volt, és arra biztatta édesanyjat, hogy
éljen a lehet6séggel.

Otilia megismerte, hogyan mkodik az ember hata, valamint
megtanulta a sérlilés kockazatait és a hat védelmét szolgald
teendbket is. Az oktatdk a labizmokat erdsité gyakorlatokat
és a terhelést enyhité lazitasi technikakat mutattak be, s6t, még
az altaldnos egészséghez és erénléthez hozzajaruld idedlis
étrendet is ismertették. Otilia megtanulta, hogyan kell helyesen
felemelni a terheket, és hogyan mozgathatja azokat biztonsa-
gosan, elkerllve a fajdalmat. ,A kurzusnak készénhetéen mdr
tudom, hogy idénként le kell térdelnem - nem hajolhatok elére
példdul -, és ligyelnem kell arra, hogy ne téltsem tulsdgosan tele a
szemeteszsdkokat. Megta-nultam szabdlyozni a mozdulataimat,
igy munka kézben, sét, még otthon is kevésbé fdj a hdtam. A képzés
segitett, ugyanis megtanultam bel6le, hogy mire szdmitsak.” Még
pszicholégusok is voltak, akikkel a résztvevék beszélgethettek a
problémaikrol.

Korai kezdés

Otilia munkahelye, a Luxembourg kulvarosdban taldlhaté tele-
kommunikacios kozpont egy tadgas, pazsittal és fakkal Ovezett
teriileten elhelyezked6 szdgletes, vorostéglas épiilet. igy minden-
nap autéval johet munkaba, és a vallalat terlletén parkolhat. ,Bdr
nem lakom messze, sokat segit, hogy autéval jdrhatok, azért is, mert
nagyon kordn kezdem a munkdt: reggel hatkor.”

Otilia mindennapjainak velejardja, hogy uralja a fajdalmat, és
elviselhetd szintre csokkentse azt. Visszautasitotta a mdUtétet,
ugyanis megtudta, hogy csak 20% esélye van a sikernek. Inkabb
rendszeres masszazskezelésekre jar, és évente egyszer intenziv
terdpian vesz részt a kornyékbeli flirdévarosban, Mondorf-les-
Bains-ben. Igyekszik elkeriilni a fadjdalomcsillapitokat. , Kezelésekkel
probdljuk megdllitani az iziileti gyulladds tovdbbterjedését, ugyanis
ha ez megtdrténik, akkor mdr nincs mit tenni” - magyarazza.

Manuellel egy fényes, rendezett hazban laknak, amelyben fehér
falak, polirozott fabutorok és csempézett padlé talalhaté. Az ab-
lakparkanyt piros muskatli disziti, és itt-ott festett agyagedények
és egyéb emléktargyak idézik a portugdliai otthon hangulatat.

Otilia most elég jol érzi magét ahhoz, hogy élvezze a sétat barat-
sagos hatéves labradorukkal, Bellel.

Megallas nélkiil

Reméli, hogy képes lesz folytatni a munkat, amig el nem éri a
nyugdijkorhatart. ,Megldtjuk, hogy meddig mehet ez — mondja fi-
lozofikusan. — Bdtorsdg kell hozzd. Még mindig érzek fdjdalmat, és
néha kicsit lehangolt vagyok. Az idéjdrdstdl fiigg — ha esik, rosszabb.
De az embernek meg kell prébdlnia tartani magdt. Nem lehet mindig
panaszkodni. Meg kell tanulni egyditt élni ezzel.”

Nadine Sadler, a P&T egészségiigyi és szocidlis Ugyekkel fog-
lalkozé csoportjanak munkatdrsa elmondta, hogy a személyzetbdl
évente korllbelll 20-an végzik el a hatfajassal kapcsolatos kép-
zést. Valéban m(kddik — mondta. — Remélem, Otilidnak is segit, hogy
hosszabb ideig dolgozhasson.”

,Nagyon hasznos tanfolyam volt - erésiti meg Fatima Tomaz, az
épliletben dolgozé 14 takariténé csoportjdnak vezetsje. — En magam
is részt vettem rajta, és nagyon sokat tanultam.”

Otilia nappalijanak falan egy bekeretezett oklevél 16g dics6ségesen,
amely a képzésen elért eredményeihez gratuldl, és arra batoritja 6t,
hogy az érakon tanultakat a gyakorlatba is atliltesse. Ez sokat elarul
arrol, hogy milyen fontos volt ez az élmény szamara.









Uton egy Gj karrier felé

Eletem hdtralév részében élhettem volna munkanélkiili segélybél vagy
nyugdij elétti segélybdl, dm ezt nem akartam - jelenti ki dacosan Jane
Grene. — Eltokélt célom volt, hogy szerzek egy munkadt, egyed(il magamért,
nem pedig azért, mert a munkatigyi iroda erre kbtelezett volna. Ez a sajdt
kezdemeényezésem volt, A képzés azonban kulcsfontossdgu volt, hiszen ezt a
munkdt csak akkor Idthatja el valaki, ha dtment a vizsgdn, és megszerezte a
jogositvdnyt”

Jane teljesen felszabadultnak ttinik, amikor sarga busza kormanyahoz Ul,
vagy amikor a munkatdrsaival beszélget a daniai Jitland szeles partjan
taldlhato Alborg két f6 busztarsasaganak egyikénél, a City Trafikndl. 2007
elején azonban, otvenes évei kdzepén munkanélkdli volt, és nem volt
hivatalos képesitése, amely munkahoz segithette volna. Amikor a helyi
Ujsagban észrevett egy hirdetést, amelyben tjonc buszsoféroket kerestek,
csébitotta, hogy valaszoljon — szeretett vezetni, és a lehetéség érdekesnek
hangzott. Ugyanakkor bizonytalan volt. Vajon képes lenne egy nagy jarmd
kezelésére? Elbirna-e az utasok biztonsaganak felelésségét? ,Elsére azt
gondoltam, a korom miatt nehéz lenne”— vallotta be.

Egy héttel késébb Jane ugyanazzal a hirdetéssel taldlkozott. ,Sorsszertinek
tlint —emlékszik vissza.— Azt gondoltam: ha mds képes rd, én miért ne lennék?
Meg is prébdlom, és megldtom, mi térténik. Késébb bdrmikor visszaléphetek,
hakell”

igy hat belevagott, és 2007 novemberében helyet kapott a helyi
szakképzé kozpont, az AMU Nordjylland (ArbejdsMarkedsUddan-
nelser - Munka, Piac, Oktatds) altal Munkakompetencia nev( oktatasi
projektben, amelyet az Eurépai Szociélis Alapon keresztiil részben az
Eurdpai Unid finansziroz. A buszvezetdi tanfolyam elméleti és gyako-
rlati részeket egyarant tartalmazott, amelyekben szamos kiilénb6zd
modul keretében foglalkoztak az egészséggel és a biztonsaggal, az
els6segélynyujtassal, a pénz kezelésével, az ergondmiai tényezdkkel és
a fogyatékkal él6 utasok segitésével.

Jane nem gyé&zi dicsérni a képzést, amelyben részesdilt., A tandrok szérakoz-
tatovd és érdekessé tették. Nagyon profik voltak. Még ha némely dolog, amirdl
tanultunk, unalmas is volt, én személy szerint egy pillanatig sem unatkoztam.”

Egy munka igérete

Mindekozben elkezdett llas utan nézni, és a City Trafik ajanlott is egyet,
amit 2008 februarjaban tolthetett volna be. Am probléma adédott, mivel
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,Nagyon sok énbizalmat ad, amikor dtveszi az ember
az oklevelet, és kap eqgy jo dlldst, jo munkatdrsakkal.
llyenkor elégedett magdval az ember.”

bar a képzés befejezése korabbra esett, Ugy érezte, nem szerzett még
elég gyakorlati tapasztalatot. ,/deges voltam, hiszen a cég egy dlldst igért
nekem, és az Gsszes Uj sofér készen dllt a kezdésre!” Attdl félt, hogy elveszitia
lehetbséget, a véllalat azonban allta a szavat. ,Ahogy itt Ddnidban mond-
juk: lehet, hogy csak a két szép szemem miatt” — nevet Jane jatékosan.
Tovabbi két hdnap vezetési oktatasban részesiilt, és prilisra készen allt
arra, hogy betoltse az allast.

,Nagyon boldog vagyok, hogy megszereztem a buszvezetéi jogositvdnyo-
mat - teszi hozzd. — Nagyon sok 6nbizalmat ad, amikor dtveszi azember az
oklevelet, és kap egy jé dlldst, j6 munkatdrsakkal. llyenkor elégedett magdval
azember”

A képzésen végigvonul az lizenet, hogy az ember képes a sikerre — erdsiti
meg Henrik Johannesson, az AMU szdllitdsi és logisztikai vezet&je. — Sok em-
berrel taldlkozunk, akik az tvenes éveikben jarnak. Ok gyakran azért van-
nak itt, mert elveszitették az dlldsukat, és Uj karriert szeretnének kezdeni.”

Felelosségvallalas

Jane a Dania északi részén taldlhatd Hjerringbdl szarmazik. Amikor 15
éves volt, Aalborgba koltoz6tt, ahol a szilei nyitottak egy kavézét. Rovid
id6ével kés6bb azonban az édesanyja meghalt, és hat gyermek kdzul a
legid6ésebbként igen hamar lefoglalta, hogy harom 6ccsérél és két hugardl
gondoskodjon, valamint édesapjanak segitsen a kavézoban. Igen kevés
ideje maradt arra, hogy a vizsgdira tanuljon, igy mindenféle képesités
nélkul hagyta ott az iskolat.

Ahuszas éveiben hdzasodott, és harom gyermeket sziilt. Jane és aférje egy
kis vallalkozast Uizemeltetett, amely irodaberendezésekkel foglalkozott, és
itt Jane recepciosként és titkarnéként dolgozott. Am amikor a férje 1997-
ben meghalt, el kellett adnia a véllalkozast, és mas munka utan kellett
néznie.,Mdrmajdnem 50 éves voltam, és el kellett dontenem, hogy mit akarok
csindlni. Csak kerestem és kerestem” — emlékszik vissza. Az egészségligyben
taldlt munkat, és elvégzett egy egyéves szakképzést, hogy megszerezze
az elélépéshez sziikséges képesitéseket, amikor egy kozuti balesetben
megsérilta hata, amilehetetlenné tette az ebben a munkakorben elkerdil-
hetetlen emelést és nehéz fizikai munkat. Jane kortlbelil egy évet toltott
el6szor betegszabadsagon, majd munkanélkili segélyen, mielétt rajott,
hogy nem szeretne tovabb igy élni.

Jane gyermekei mar felnéttek és fiiggetlenek. Az id6sebb fia Koppen-
hagaban él, a lanya és a fiatalabb fia azonban a kozelben, azt pedig
kilondsen varja, amikor majd a kétéves unokajara, Mathiasra fog vigyazni.

Heti 37 6rat dolgozik, altaldban hat napra elosztva, akar hajnali 4-kor
kezd6d6, és akdr éjjel 1:30-ig tartd mlszakokban. Minden reggel a
kozponti dllomashoz megy, ahol elmondjak neki, milyen utvonalon kell
aznap mennie. A City Trafik kdzponti dlloméasa 170 sofért foglalkoztat, akik
koziil 22-en ndk.

Konfliktuskezelés

A munkdjanak kdszonhetéen Jane sokkal jobban megismerte a varost.
Aalborg régi varoskézpontjanak rendezett, halvany szin(re festett ha-
zakkal teli sz(k utcdin nem konnyu egy ilyen nagy jarmivel navigéini.
Jane azonban blszke arra, hogy az utasok biztonsagos és kényelmes
utazasa érdekében egyenletesen és dvatosan vezet.,,Ugyis meg kell dllni
apiros ldmpdndl — mondja. — Akkor meg minek a nagy sietség?” Emellett
élvezi a kapcsolatot a rendszeres utasaival, akik cserébe kimutatjak
halajukat: ,Ajdndékokat adnak, példdul csokolddét és borokat...!”

Ugyanakkor a tdmegkozlekedésben dolgozdk elleni erészak allandd
aggodalomra ad okot; koriilbellil egy éve is két embert tartdztattak le,
mert késsel tamadtak buszsoférokre. A tanfolyam témai kozott szere-
pelt a konfliktuskezelés is. Jane elmondta, hogy az eddigi legnagyobb
problémaja egy rendetlenkedd csoporttal akadt egy buszmegdlléban.
Emlékezett a tanfolyamra, igy gyorsan bezarta az ajtot és tovabbhajtott.
A buszok most mar a helyi rendérséghez kapcsolddo riasztéval vannak
felszerelve.

,Nagyon elégedett vagyok a munkdmmal - foglalta 6ssze Jane. - Elégedett
vagyok a munkatdrsaimmal, és a fénékémmel is. Mindenkivel j6l bannak,
és segittink egymdsnak. Olyan, mint egy nagy csaldd, senkit sem hagynak
magdra. Itt maradok, amig meg nem halok!” — viccelédik. J6 oka van
hosszu és kielégité palyafutasra szamitani: a nyugdijba vonulas ideje
rugalmas, a soféroknek csak az orvosi igazolasukat kell meghosszabbita-
niuk 6tévente. A City Trafik legid6sebb buszvezetdje 72 éves.

,Nagyon szeretek munkdba jdrni, még hajnali 4-kor is — mondja. — Sose
sajndlom, hogy dolgoznom kell”



Atképzés a modern munkaerépiacnak
megfeleléen

A csehorszagi Kromerizben él6 Milan Nedbal szamara harom dolog
van, ami fontos:,Csaldd, egészség és munka”- mondja az 53 éves férfi.
Amikor azonban 2006 oktéberében bezart a gyar, amelyben dolgo-
zott, azt gondolta, talan életének egyik alappillérét veszitette el.

Milan egészfelnéttkordban keményen dolgozott. Liberecbenazegye-
temen textilgépészetet tanult, majd 27 évig a textiliparban dolgozott,
ahol az izemi munkabdl a helyi gyar dltalanos vezet&ségéig kiizdotte
fel magat. ,Végigjdrtam a szamdrlétrdt - mondja. — Az lizem igazgato-
jaként a termelés valamennyi eleméért én voltam felel8s. En szerveztem
meg a feldolgozdsra keriilé nyersanyagok kezelését és elGkészitését, és
én irdnyitottam a dolgozokat is.”

A cseh textilipar az 1990-es években kezdett hanyatlani. gy végil,
amikor az lzem, amelyben dolgozott, csédbe ment, igen kevés
lehetéség maradt ezen a terlleten. ,Nagyon rossz érzés volt, hogy
feleslegessé vdltam — mondta. — Ezen csak rontott a stressz, hogy Uj
munka utdn kell néznem.”

Azonnal elkezdett munkat keresni, am kezdetben kevés szerencsével
jart. ,Tobb mint 140 cégnek kildtem el az 6néletrajzom - folytatja.
— Am mindig ugyanazt a vélaszt kaptam:,,Készénjiik, hogy érdeklédik
a céglink irdnt, dm sajndlattal értesitjiik, hogy jelenleg nincs az On
szdmdra alkalmas munkalehetéséglink. ..”

Nemcsak az eddigi tapasztalataihoz kapcsolédd munkat volt nehéz
taldlnia, hanem ra kellett jonnie arra is, hogy a kordbban betoltott
vezetd pozicidja is akadalyozé tényezdévé valt. ,Hdtrdny volt. Amikor
a cégek megtudtdk, hogy kordbban lizemigazgaté voltam, nem szdn-
tak nekem alacsonyabb poziciokat — mondta. — Attol féltek, hogy én
szeretném majd az utasitdsokat adni” Ennek ellenére tovabbi dllasokra
jelentkezett. ,Ugy éreztem, nem szabad feladnom. Nagyon fontos volt
ez szdmomra — mondta el. — En optimista vagyok. Ez azonban egy idé
utdn megingatja az ember énbizalmadt. Mdr kezdtem kételkedni, hogy
fogok-e valaha tjra dolgozni.”

Az uj technoldgiak naprakész ismerete

Milan r4jott, hogy ahhoz, hogy a modern munkaerépiacon al-
Iast taldljon, valészinlileg naprakészebbé kell tennie a készségeit.
2007 janudrjadban beiratkozott a helyi munkatgyi iroda altal
ajanlott atképzési tanfolyamra. A projektet a nonprofit Knihov-
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na Kromerizska konyvtér készitette el és szervezte meg, és az
Eurodpai Szocialis Alapon keresztiil az Eurdpai Unié tarsfinansziro-
zassal tAmogatta. A tanfolyam elsésorban szamitdgépes és infor-
matikai képzésbdl allt. A résztvevdk elsajatithattdk a hardverek
és szoftverek hasznalatat, a keresést az interneten, a kulonb6z6
szamitdgépes dokumentumok [étrehozasdnak és el6készitésének
modjat; tovabba a kommunikacios készségeket fejleszté és
kornyezetvédelmi képzésben is részesiiltek.

LA kurzus elétt igen korldtozott ismereteim voltak a szamitégépek
haszndlatdrél - mondta. — Csak az el6z6 pdlyafutdsom végén
kezdtem el haszndlni 6ket. A képzés viszont igazdn praktikus volt, és
a szamitdgépes képességeim sokat javultak.”

A tanfolyam emellett segitett mas, az allaskeresés szempontjabol
létfontossagu képességek csiszolasaban, példaul a jelentkezések
és Onéletrajzok irasaban, az allasinterjukra valé megfelel6 61t6z-
kddésben és az emberekkel valé kommunikacidban is. ,Es ami
mindennél fontosabb: segitett, hogy énbizalmat szerezzek. Az em-
berekkel kapcsolatos képességeimben is jelentds vdltozdst vettem
észre” - tette hozza Milan.

2007 tavaszan az eréfeszitései meghoztak gylimolcsiiket, allas-
keresése véget ért, amikor egy helyi gyartéliizemben kapott allast.
Ujonnan szerzett képességei létfontossaguak voltak. A munkdhoz
magas szint( szdmitégépes ismeretek voltak szlikségesek. A vdllalat
pedig nem félt id6sebb munkaerét alkalmazni” A cég, a Chropyniska
Strojirna olyan robotkarokra szakosodott, amelyek azautégyartds-
ban a hegesztést végzik, tovabbda mas termékeket is gyart, példaul
ontéformakat mlanyagpréseld gépekhez, amelyek tébbek kozott
autolokharitok készitésére szolgalnak.

7 e

Kommunikacids képességek

Milan a kooperacids részlegen dolgozik. ,Az én munkdm az, hogy
biztositsam az elldtdsi ldnc klilonb6z6 elemeinek gydrtdsdt az alvdl-
lalkozékndl — mondja. — Nincs arra kapacitdsunk, hogy mindent
magunk csindljunk.” A termelésben szerzett béséges tapasztalata
mellett a szamitogépes ismeretek [étfontossaguak Uj allasaban.
A feladatai kozé tartozik a vizsgalatok elvégzése és a beszallitok
kivalasztasa, a rendelések el6készitése, a technikai specifikaciok
dokumentalasa, valamint a kiilonb6zé alkatrészek szallitasahoz

LA képzés igazdn praktikus volt,
és a szamitogépes képességeim
sokat javultak..

szlikséges logisztikai feladatok végrehajtasa. Ehhez projektvezeté-
si, illetve tervezdszoftvereket hasznal. ,A kommunikaciot és a
koordinaciét mind a szamitégép végzi. Szamitdgépes ismeretek
nélkiil gondban lennék.

JEz teljesen mds, mint az el6z6 szerepkérom. Azel6tt mindig a vdl-
lalaton beliil dolgoztam. Most mds, kiilsé cégekkel kell tartanom a
kapcsolatot, és a teljes ellatdsi ldnc megszervezése az én feladatom”
- teszi hozza.

Az, hogy ismét alldsa van, nagy valtozast jelent az életminbsége
szempontjabol. ,Sokkal nagyobb biztonsdgban érzem magam
most. Nem gondolok annyit a jovére, elégedett vagyok azzal, amit
jelenleg csindlok” - allitja. Szeret kertészkedni, és szivesen tolt id6t
a csaladjaval. ,Ugyanakkor nincs tul sok szabadidém - ismeri be. -
Sokat dolgozom.” Ami pedig egy olyan embernek, aki olyannyira
becsili a munkat, mint Milan, jé dolog.




A tapasztalat igazi értéeke
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,Van egy olyan érzése az embernek, hogy ha id6sebb lesz, a munkdl-
taté mdr nem tart igényt rd. Megvannak a képességeink, viszont tul
Oregek és tul drdgdk vagyunk.”

Ha az 55 éves Roswitha Kerbel hangjaban némi keser(séget fe-
deziink fel, az kdnnyen érthetd. Egy kivaldéan képzett né szamdra,
aki az élete nagy részét intenziv karrierépitéssel toltotte a konyv-
kiadas teriletén, és tovabbra is dolgozni szeretne, igen frusztrald
hirtelen megtapasztalni a munkanélkiliséget. Az 6tvenes évei
elején négy évet toltott allaskereséssel Bécsben, am nem kapott
megfeleld ajanlatot. ,Sok visszautasitdsban volt részem — emlékszik
vissza. - Nagyon elkedvetlenedtem. llyenkor éregnek és értéktelennek
érzi magdt azember.”

Végul a munkatgyi kdzpont azt javasolta, hogy vegye fel a kap-
csolatot az Eurépai Szocidlis Alap keretében az Eurépai Unio altal
tdmogatott Initiative 50 program munkatarsaival. A program célja
az idésebb dolgozdk és az 6 képességeiket is értékeld munkaaddk
kozotti kapcsolatteremtés. 2008 januarjadban megkérték, hogy
kuldje el az 6néletrajzat a népszerl bécsi j6tékonysagi szervezet, a
Licht ins Dunkel (Fény a sOtétségben) szdmara, akik az osztrdk TV-vel
és hirességekkel egylttmikddve gydjtenek pénzt a raszoruld csala-
doknak. A szervezet behivta 6t interjura, és Roswitha egy éran beldl
kapott egy allasajanlatot.

Elkotelezettség a konyvek irant

Roswitha az ausztriai Grazban sziiletett, am hatévesen a német-
orszagi Stuttgartba kerilt; ott nétt fel, és ott tanult. Konyvtarosként
végzett, majd gazdasagi és informaciotechnoldgiai képesitést is
szerzett, és végll a konyvkiadasban helyezkedett el.

LA pdlyafutdsom sordn mindig egy dologra dsszpontositottam.
Imddom a kényveket — magyardzza, mikézben a nappalija faldt a
padldtdl a mennyezetig beborité kétetekre mutat. — Tobb nagy ki-
addvdllalatndl is vezeté marketingpoziciot toltéttem be. Heti 60-70
ordt dolgoztam, és nagyon sokat utaztam; kényvvdsdrokat és -meg-
jelenéseket szerveztem. Nagyon kemény munka volt.”

Miutan az els6é hazassdga valassal végzddott, 1993-ban vissza-
koltozott Ausztriaba, ahol talalkozott a masodik férjével, Michael
Estllel. Roswitha ugy érezte, hogy az életében eljott a valtozés
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,Nagyon szeretek dolgozni, és Orilck, hogy
megkeresem azt, amire sztikségem van,
ugyanis szeretem a pénziigyi fliggetlenséget.”

ideje. ,Az els6 hdzassagom azért ment ténkre, mert olyan elfoglalt
voltam a munkdmmal — emlékszik vissza. — Tul sokat voltam tdvol az
otthonomtdl, és ez tulsagosan kimerité volt. Nem akartam, hogy ez
megismétlédjon.”

Haz vidéken

Roswitha és Michael 2000-ben hazasodtak Ossze. Konigstet-
tenben vasaroltak hazat, az osztrak févaroson kivul talalhatd
gyonyorl Bécsi-erd6ben. A teraszon reggeliznek, ahol a kertjiik
felett hullamzé dombokra és élénksarga repcemezékre nyilik
kilatas. Michael szamitégép-programozéként otthon dolgozik, a

par két hatalmas kutydja, Benny és Teddy, valamint Mimi és Pep-
per, a macskak tarsasagaban.

Ebben az idében Roswithdnak tovabbi rugalmassagra volt sziik-
sége: gondoskodnia kellett id6s6d6 édesapjarél — két-harom-
hetente visszautazott Stuttgartba, ahol a sziilei maradtak -,
és az any0sarodl is Bécsben. Feladta a kdnyvkiaddi allasat, és uj
iranyt keresett a palyafutasanak. Ugy tiint, a vélasz a kertben
rejlik: ,Mindig szerettem kertészkedni, dm fogalmam sem volt a
névényekrél” - mondta. Elvégzett egy egyéves tajkertészeti tan-
folyamot, majd munkat kapott a Bécsi-erdei nemzeti parkban. Az
6 feladata volt, hogy rendezvényeket és kirandulasokat szervez-
zen a latogatocsoportoknak, és 6 felelt a szamlavezetésért és az
adminisztracioért is, am az allas nem volt tartos. ,Szerettem volna
egy dllandé munkat, de tul 6reg voltam.”

Roswitha elmondasa szerint korilbeltl 10 éve ismerte fel a kora
miatti hatranyos megkiilonboztetés problémajat. Szerinte a prob-
l[éma forrasa a magasabb 6sszegU tarsadalombiztositasi jarulék,
amit a munkaltatoknak az idésebb munkatarsak utan kell fizet-
nitk.,,Nagy a nyomds, ugyanis nincs til sok munkalehetéség, ezért a
vdllalatok az olcs6bb munkaerének kindInak munkdt” - érvel.

Pénziigyi fliggetlenség

Az Initiative 50 azonban friss lendiiletet adott Roswithanak. 2008
februarja 6ta teljes munkaidében dolgozik a Licht ins Dunkel-
nél. A program fizeti a résztvevok elsé harom havi fizetését, igy
a munkaadoéknak még vonzdébba teszi a dolgozdk alkalmazasat.

Roswitha elismeri, hogy az irodai adminisztrdci6 nem almai
munkaja, és lehetne érdekesebb. ,Az én koromban azonban mdr
nem vdgyom tul sok felelésségre — magyardzza. — Lazdbban akarom
élni az életem. Nehéz helyzetben vagyok, és értékelem a lehetéséget,
hogy ujra dolgozhatok. Nem vagyok az a tipikus hdziasszony. Na-
gyon szeretek dolgozni, szivesen t6lték id6t a munkatdrsaimmal.
Emellett oriilok, hogy megkeresem azt, amire sziikségem van,
ugyanis szeretem a pénziigyi fliggetlenséget.”

LAz Initiative 50 egy nagyon jé program, hiszen segit az id6sebbeknek
megfelel6 munkdt taldlni, ami nem kénnyd. igy mdr jut idém a kertre,
a fériemre és a kutydimra. Nem akarom azt a stresszt, amiben kordb-
ban részem volt. A projekt segitett ezt megvaldsitani.”




A tarsadalmi szolidaritas uj reményt ad

Tsvetan Ivanov életfilozéfidja igen vilagos: ,Egymds segitésével
mindannyian er6sebbé vdlunk - dllitia. - Nem értem azokat, akik
csak magukkal toérédnek.”

Tsvetan 25 évig a helyi mitragyagyarban dolgozott az észak-
nyugat-bulgdriai Vratsaban, ahol a 2000-es korai nyugdijazésa
elétt a biztonsagi eljarasok feliigyeletéért volt felelés. Hamar ugy
dontott, hogy szeretne valamit aktivan tenni, amivel segithet a
kozosségében élé embereknek. Vratsa festdi varos, amely a szik-
lamészéashoz kivald latvanyos szirtjeirdl és barlangjairdl ismert.
Azonban szédmos csalad koltozik el innen, hogy munkat talaljon,
és az idésebb szuldk és a hatranyos helyzetl rokonok idénként
viszonylag elszigetelten maradnak itt.

Tsvetan 2008-ban hallott a Most (Hid) nevd helyi civil szervezet
altal mkodtetett Szocidlis munkaval a tisztességes életért
elnevezési projektrél, amelyet az Eurépai Szocidlis Alapon keresz-
tdl az Eurdpai Unié tdmogat. A projekt keretében nyugdijas és
munkanélkili embereket foglalkoztatnak szocialis segitéként,
akik napi tdmogatast nyujtanak 40 olyan embernek, akik otthon
laknak, viszont nem képesek gondoskodni magukrdl, és hosszu
tavu segitséget igényelnek.

Az elsésegélynyujtassal, tandcsadasi képességekkel és a vész-
helyzetek elharitasaval foglalkozo révid képzési id6szakot kdvetden
Tsvetannak szerz6dést ajanlottak, és rabiztak két kliens ellatasat;
az egyik a 87 éves Nicola Kotsev, a masik pedig Emil Ginev, egy
volt épitész, akinek egy autébalesetet kdvetéen amputalni kel-
lett a labat. Tsvetan mindennap meglatogatja dket, segit nekik
tisztan tartani a lakast, és bevasarol. Sziikség lehet a segitségére,
amikor meglatogatjak az orvost, vagy a rendszeres adminisztrativ
teend6k, példaul a kdzmlszamlak befizetésekor. Ebédidében
elhozza az ételliket a szocidlis kdzpont étkezdéjébdl. Az étkezde
napi 200-300 adag ételt készit a szocidlis segélyen él8k szama-
ra. Tsvetan néha segit Nicoldnak kiszallni a kerekesszékbdl, néha
pedig csak mellette Ul, hogy ne legyen egyedill.

Tanulasi szenvedély

Erés személyes kotédés alakult ki kozte és a rabizottak kozott.
,Nicola tele van élettel, és semmi sem kertili el a figyelmét. Sokkal job-
banérzimagdt, ha beszélgetek vele—mondja Tsvetan.— Széllitése volt,
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,Ebben a programban reményt adok

embereknek. Ldatom rajtuk, hogy hajlanddak

ezért gydgyszerekre van sziiksége. Am megérizte minden érzékét, és
nem adja fel. Ennek a munkdnak a legérdekesebb aspektusa az, hogy
lelki betekintést nyujt abba, hogy az emberek hogyan birkéznak meg
a nehézségekkel. Szeretem azt, hogy folyamatosan tanulok, és minél
tobbet tanulok, anndl tobbet tehetek az emberekért. Azember meg-
érti, hogy mdsok hogyan viszonyulnak a kiilbnbézé problémdkhoz,
példdul az 6regedéshez vagy a haldlhoz.” Tsvetan kordbban egy
masik projekthez jelentkezett szocidlis segitéként, amit a bolgar
allamon keresztiil az ENSZ finanszirozott, és amely a vratsa-i
régidban 210 emberre terjedt ki.

Tsvetan mindig szabadgondolkodé volt, és rengeteg dolog
érdekelte. Végzett vegyészként az egyetem utan 15 évet toltott az
épitdiparban, valamint ikonok és falfestmények restauralasaban
segédkezett a hires Cherepish-kolostorban, Vratsatél nem messze.
Egy idében a blivos kocka megszéllottja volt - még mindig van
néhany kocka a polcén, a legnehezebb valtozatok kozil. Amikor
felfedezte maganak az internetet, az szintén szenvedélyévé vilt.

,Kényszeritenem kellett magam, hogy kimozduljak” — ismeri be.
2007-ben megjelent az elsé konyve, A természet tetralektikdja,
amely sajat filozofiai elméletét fejti ki.

A konyv tlkrozi a természeti vildg valamennyi részlete iranti
érdeklédését. Amikor a szamitégépen dolgozik, az utcarél meg-
mentett hat macskajabol egy-ketté az 6lébe kuporodik vagy a val-
lara csimpaszkodik. ,Ha jol bdnsz az dllatokkal, bizni fognak benned
- pont, mint az emberek” — magyarazza. Szerény nappalijdnak és
egyben halészobajanak ablaka névényekkel van tele. Korulbeldl
6000 kotetes, szamos témaval foglalkozd személyes konyvtéra
teljesen elfoglalja az apré lakast. ,Mindet olvastam” - mondja
bliszkén Tsvetan, aki egy helyi filozéfiai tarsasag tagja, és koril-
belll 150 cikket jelentetett meg eddig.

Ko6zos vonzalom

A hetvenhét éves Velika Mamkova A tisztességes életért program egy
masik kedvezményezettje. Nem hagyhatja el a hazat, és mankoéval
jar, ugyanis m(téte volt, a torétt laba miatt. A két fia mar csalados
ember, akik elkoltdztek otthonrdl — az egyik Olaszorszagban dolgo-
zik. ,A segitség nagyon sokat jelent. Vannak olyan dolgok, amiket nem
tudok megcsindlni, viszont nem boldogulnék nélkiiliik — mondja. — Ha

élni az életliket, és nem adjdk fel”

probléma adddik, tudom, hogy éjjel-nappal bdrmikor telefondlhatok.”
Az emberi tarsasag is nagyon fontos szamdra — hogy mindennap
beszélgethet valakivel —, és szoros kapcsolatot alakitott ki a gon-
dozdjaval, Maryika Mitovaval.

A vonzalom kolcsonés. ,Olyan, mintha az anydm lenne” — ismeri be
Maryika, aki szintén A tisztességes életért projekt alkalmazottja. A szo-
cidlis segiték napi hat 6rat dolgoznak, és a projekt koltségvetésébdl
kapjak a fizetésiiket. Am mivel maga is nyugdijas, Tsvetannak nem
kell adét fizetnie, és ingyenes orvosi ellatasra jogosult, igy a projekt
szamdra is megtakaritast jelent. A tiz szocidlis segit6 feladata, hogy
tdmogassa a helyi dnkormanyzat altal teljes munkaidében foglalkoz-
tatott tiz szocialis munkast.

Tsvetan szerz&dése egyéves id6tartamra szol — a projekt idejére.
Reméli, hogy meghosszabbithato, ugyanis 6rommel folytatnd a
munkat. ,Ebben a programban reményt adok embereknek. Ldtom raj-
tuk, hogy hajlandéak éIni az életiiket, és nem adjdk fel. A program szd-
momra is plusz keresetet jelent, igy tisztességes életet élhetek, és cserébe
mdsoknak is segithetek a tisztességes életben. Midta elkezdtem be-
szélgetni Nicoldval, bizakodobb lett, és tjra megprobadlt jdrni. Ez felvidi-
totta. lgy mig nekem is hasznomra vdlt a program, én pedig szdmdra
voltam hasznos.”




Uj készségek és a kozosség érzése

Aldona Mikalauskiene egy Vilnius melletti kis faluban szile-
tett az 1930-as években, igy elsé kézbdl tapasztalhatott meg
néhanyat Eurépa legnagyobb felldangolasaibdl, a Il. vildaghaboru
embertelenségeitdl kezdve a szovjet uralom viszalyain keresztil
az apro litvan nemzet kés6bbi fliggetlenségéig. Mindezek alatt
megdrizte hatdrozott személyiségét és a honfitarsaival szembeni
kotelességtudatat.

~Manapsdg szdmos Uj szabadsdg birtokosai vagyunk — mondja. -
Szabadon indithatunk vdllalkozdsokat és fejleszthetjliik magunkat,
szabadon kritizdlhatjuk a kormdnyt, ugyanakkor kotelességlink,
hogy szabadsdgunkkal és tehetségtinkkel segitsiik egymdst. Mind-
annyian egy ember, egy tdrsadalom vagyunk.”

Szerény kezdetek

Aldona egy foldmi(ves lanya, a tavoli Ukmergé-bdl szarmazik.
Iskolaba jart, meghézasodott, és megdzvegyililt, majd ismét elkez-
dett tanulni, igy kitlint az egyetemen, mint idésebb didk. Most
szakképzett konyveld, és a sajat konyvel6cégét vezeti a litvan
févarosban, fiatalokat képez és foglalkoztat, és szamos tigyfélnek
nyujt segitséget a boldoguldshoz a nehéz gazdasagi idészakban.
JPdlyafutdsom nagy részében feltérekvd szakemberekkel dolgoztam
—meséli.— Gyakornokokkal foglalkozom, és szamos sikeres kényvel6t
tanitottam be.”

Szamos kulonbozé lgyféllel foglalkozik, a kinai éttermektdl és
autdszerel6ktdl a né- és gyermekszervezetekig, a nagyvallalatok-
tél a kistizemekig. ,Elvezem a munkdmat, és kiilénSsen elégedett
vagyok azzal, hogy a csapatom képes mdsoknak segiteni a boldo-
guldsban, legyen sz6 kisvdllalkozdsokrdl, szolgdltatdkrdl, vagy azokrdl
a nagyvdllalatokrél, amelyek a gazdasdgunkat pénzzel Idtjdk el. -
mondja. - Es miért dllnék meg pont most? Dolgozom mdr egy ideje,
de aktiv életet élek, és ugy gondolom, van még a tarsolyomban.”

Tovabbra is jo formaban

A kdnyvel6i szakma lényege mindig a szdmokban rejlik - magyardzza
Aldona -, ez pedig specidlis tuddst és megfelel6 eszk6zdket kivdn.”
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LA konyveldi szakma lényege mindig a
szamokban rejlik, ez pedig specidlis tuddst és
megfeleld eszkozoket kivdn.”

Az Eurdépai Unid altal az Eurépai Szocidlis Alap révén tdmoga-
tott, és az LPS Bociai nyugdijascsoport altal szervezett egye-
di, id6ésebbeknek szant informatikai képzési programnak
koszonhetéen Aldona vallalkozasaban megfelelébben hasznosit-
ja a modern informacios technoldgiakat, fejlesztette képességeit,
és megismerkedett a leguUjabb szamitégépes eszkozokkel,
programokkal és halézati szolgaltatasokkal.

A napom jo részét lgyintézéssel téltdm — mondja -, taldlkozom
az lgyfelekkel, dokumentumokat és bemutatdkat szerzek be és
kézbesitek, és a cég szolgdltatdsait értékesitem a leendd (ligyfelek
kérében.” Ezutan visszatér az irodaba, ahol elrendezi és elemzi az
eredményeket és a szamokat.

.Kezdetben azokat a régimddi dsszeadégépeket haszndltuk, tudja,
amelyiken egy nagy kar van, amit ha meghuz, csilingel. Ugy gon-
doltuk, hogy ezek igen hasznosak. Hihetetlen, hogy megvdltoztak
a dolgok! Annyi Gj eszkéz és technoldgia van, amelyek rendkiviil
hasznosak lehetnek a kbnyvel6i szakmdban.”

LA szdmitégépes tanfolyamnak készonhetéen Uj képességeket
szereztem, és hatékonyabban végzem a munkdmat - mondja. -
A kurzus nagyon sokat segitett.”




Ismét munkaban

Az 1949-es sziiletésl George Mifsud élete soran tanuja volt egy-
két valtozasnak. Maltan sziletett, fiatalként hegesztonek és asz-
talosnak tanult, de mas készségeket is elsajatitott, igy jol indult a
munka vildgaban. Késébb kitanulta a preparator mesterséget is,
ezt 20 évig aktivan Uzte.

A vadaszat és a zene irdnt egy életre elkdtelezett George-ot valto-
zatos érdeklédési kore allandé mozgasban tartotta, igy fel-ala uta-
zott a szigeten. Sohasem ment azonban tul messzire, otthonan,
Maltan kivil csak Olaszorszagban és a tavoli Svéjcban jart. ,Ez egy
kis orszdg, dm rengeteg a lehetéség. Mi, mdltaiak nem szeretiink
messzire menni. Itt mindenlitt jelen van a térténelem. Szivesen gon-
doskodunk a szigeteinkrél, és igyeksziink megérizni azok szépségét”
— fejti ki.

George pedig pontosan ezt teszi Uj, tereprendezéi alldsaban.
LSokféle kiilbnb6z6 munkdt kiprébdltam - folytatja. — Ezel6tt egy
blifét lizemeltettem a turistdknak. Ezzel foglalkoztam 11 évig. Aztdn
amikor bezdrtunk, nem is tudom... fdradt voltam. El kellett foglal-
nom magam valamivel. Munkanélkdili lettem.”

Frissito kurzusok

George latott egy riportot a televizibban az Eurépai Unio
munkanélkilieknek szant alapjarol, telefondlt néhanyat, és je-
lentkezett a Képzési és Munkahelyi Elhelyezési Terv (Training and
Employment Exposure Scheme; TEES) programjara. Az EU éltal az
Eurdpai Szocidlis Alapon keresztiil tamogatott TEES azoknak a 40
év folotti embereknek nyujt segitséget, akik ismét dolgozni akar-
nak.

JFiatalabb koromban hegesztéssel és villamossdgi munkdkkal fog-
lalkoztam - meséli -, amit mindig is élveztem, dm a képességeim
eléggé berozsddsodtak. A TEES program keretében beiratkoztam
néhdny ingyenes frissité kurzusra. Elvégeztem a vizvezeték-szereld,
az asztalos, a hegeszté és a villanyszerel6 kurzust. Remekiil széra-
koztam, és sok j6 embert ismertem meg. Hat teljes hdnapig tartottak
a tanfolyamok.”

Régi képességeinek leporoldsa utdn George kapcsolatba kerdlt
egy Maltdn dolgoz6 tereprendezési tarsasaggal, és most mar
ismét teljes munkaidében dolgozik. Egy olyan csapat tagja,
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JA szabad levegén dolgozom, a munkdm
pediqg elégedettséggel tolt el. Az orszdg
eqgyik végébdl a mdsikba utazunk.”

amely a maltai vidéket jarva a kozlekedési infrastruktura, példaul
az autépalyak kozépsavjainak karbantartasaval és javitasaval, koz-
vilagitasi- és csatornarendszerek létesitésével, illetve az altalanos
tisztasag és rend fenntartasaval foglalkozik.

LA szabad levegén dolgozom, a munkdm pedig elégedettséggel télt
el. Az orszdg egyik végébdl a mdsikba utazunk” — dicsekszik, tudja
azonban, hogy az EU-tagorszdg 0sszesen minddssze szerény 316
négyzetkilométeres terlletet foglal el a szarazféldon.

Esténként George a helyi country-rockzenekarban gitarozik — egy
Ujabb szenvedély, amelynek fiatalkora 6ta hédol. Az emberek
felismerik az utcan és az elegans szallodak elécsarnokaiban;
ugyanis George mar-mar egy helyi intézménynek szamit, aki kis
barati segitséggel megmutatta, hogy az ember idésebb kordban
is képes letenni valamit az asztalra.

,A program lehet8séget adott szdmomra, hogy valami djat csindil-
jak — mondja. — Ugy érzem, djrakezdhetek mindent, ismét jdtékban
vagyok.”










A képzési folyamatokkal a légparnas
jarmuvek is elorébb jutnak

LAzt hittem, ha elinditom a légpdrnds hajéutakat kindlé vdllalkozd-
somat, majd tolongani fognak a Idtogatdk, de kideriilt, hogy ez nem
fgy van. A tandcsadé program szerencsére biztositotta szdmomra a
sziikséges tdmogatdst, ugyanis marketinget tanulhattam, anélkiil
pedig a cég nem is létezne.”

Peeter Tarmet Sakuban él, az észt févaros, Tallinn kozelében talal-
hato friss vidéki tajon, és jelenleg az orszag egyetlen szabadid6s
Iégparnas hajoutakkal foglalkozo vallalkozasat Gizemelteti. 2007-
ben ugy dontétt, hogy nem szeretné tovabb butorok készitésével
tolteni az életét, amit mar nyolc éve Uizott, az egyetem befeje-
zése Ota. ,Valami ujjal szerettem volna foglalkozni. Azelétt mindig
egyediil dolgoztam egy poros szobdban. Nem Idttam tul gyakran a
napfényt, és egy kis friss levegére volt sziikségem — magyardzza. -
Ha az ember egyediil van, minden a sajdt feleléssége, és ha beteg,
teljesen ledll az lizlet.”

Peeternek akkor jutott eszébe a nagy 6tlet, amikor a TV-ben a Dis-
covery Channelt nézte. ,Kis Iégpdrnds hajokrdl szélt a mdsor, ame-
lyek szdrazfoldén és vizen is képesek utazni. Arra gondoltam, ilyen
még nincsen Esztorszdgban. Valami ujat akartam csindlni.”

Bator 1épés volt. Peeternek és a feleségének, Birgitnek két fiatal
gyermeke van: a 12 éves Ken és a 10 éves Kendra. A Iégparnas
hajok egyenként 16 000 eurdba kerlltek, ezért a vasarlashoz kol-
csont kellett felvennilik. ,Egészen addig csak beszélgettiink a do-
logrol, nem kockdztattunk semmit. A fordulépont akkor jétt el, amikor
elmentiink aldirni a szerz6dést a koélcsdnrél. Dontést kellett hoz-
nunk, és nem volt visszaut” Peeter és Uzlettarsa, Kalmer Kallasmaa
harom kisméret( hajot vasarolt, és par hénapon belil beinditot-
tak a vallalkozést, amely egyarant 6sszpontositott a turistakra és
a helyiekre.

Kérdések és valaszok

Am nem ment minden zokkenémentesen., Azemberek nem tudtak
rélunk - magyardzza Peeter. - Az Uj dolgokkal id6re van sziikség.” Azt
tapasztalta, hogy nem érkezik annyi Ggyfél, amennyire szamitott.
+Azon gondolkodtunk, mit csindlhatunk rosszul? Miért nem mdikédik
adolog? Sok volt a kérdés.”




Vallalkozdi szellem

A valaszokért Peeter az Enterprise Estonia Tandcsaddsi prog-
ramjahoz fordult, amelyet az Eurdpai Szocialis Alapon keresztiil
az Eurdpai Unié tamogat. EI6szor a vallalatiranyitasrél, a pénzugyi
vezetésrél és a marketingrél szeretett volna tajékozédni. Am a po-
tencidlis segitékkel vald talalkozas meggydzte, hogy a siker kulcsa
a marketing. ,Mi értelme jobb vezetének és pénziigyi szakembernek
lenni, ha a cég nem képes az értékesitésre?” — érvel.

Valasztott tandcsaddja, Kadi Elmeste marketingszakember Par-
nubdl, aki megmutatta neki, hogyan tartson bemutatokat, és ho-
gyan vélassza ki a megfelel6 eszkozoket a nyilvdnossag felé valo
megjelenéshez. ,Mindenki hirdetési lehetéséget kindl a vdllalatnak,
ami viszont nem olcsé, és ha nem m(ikédik, csak kidobott pénz” —
magyarazza. Peeter hamar megallapodott Esztorszag legnagyobb
utazasi irodajaval, az Estravellel.

»,Nagyon hasznos volt szdmomra ez az oktatds, hiszen amikor
butorokat készitettem, nem volt sziikségem értékesitéssel vagy mar-
ketinggel kapcsolatos ismeretekre. Tobb vevém volt, mint amennyire
sziikségem volt.” Peeter valdban ugy érzi, hogy megtalélta a hiva-
tasat: Ugyfelekkel talalkozik, bemutatdkat tart, az Uj vallalkozasat
népszerusiti. ,Mdr nem egyediil dolgozom — mondja elégedetten. -
Ez djdonsdg szdmomra. Nagyon szeretem ezt a munkdt. Emberekkel
taldlkozom, és szot értek veliik. Taldn felfedeztem egy uj oldalamat,
amelyik szeret beszélni. Egyre jobb bemutatdkat tartok.”

Terjeszkedési elképzelések

A partnerek egy webhely inditasat tervezik, hogy mas orszagok-
bolis latogatdkat csabitsanak, és idével hat nyelven is szeretnének
szolgéltatasokat nyujtani: észtil, angolul, francidul, németdl,
oroszul és finniil. Jelenleg a latogatdk koriilbeliil 25-35%-a Eszt-
orszagon kivulrél érkezik.

,Nagy terveink vannak a jovére nézve” - jelenti be. A kovetkezd
[épés egy szaunaval és étkezdével felszerelt specialis busz ki-
alakitasa lesz. A telephelyen jelenleg ijaszkodasra szolgalé létesit-
mények mellett egy el6adodterem taldlhatd. A cél az, hogy egy
olyan teljes kor( kiszolgélast nyujté helyet alakitsunk ki, ahova a
latogatok betérhetnek a melegre lazitani, szaunazhatnak, ihatnak
és ehetnek, és ahonnan akar kdnnyedén haza is juthatnak.

Jlaldn felfedeztem egy uj oldalamat,
amelyik szeret beszélni. Egyre jobb
bemutatokat tartok”

JJavitani szeretnénk a szolgdltatdsaink minéségén, és szeretnénk,
ha a vendégeink jol éreznék magukat, hiszen ha jol érzik magukat,
vissza fognak jénni” — magyardzza Peeter. Reméli, hogy idével
egy allandé telephelyet alakithat ki, amely konferencia- és
vendéglatasi szolgaltatdsokat, valamint szabadidés és szérakoza-
si lehet&ségeket kindl. ,A tandcsaddsi programon szerzett specidlis
ismeretek nélkiil valdsziniileg most nem itt tartanék” — mondja
elgondolkodva.




Zoldenergia-termelés

A Chichestertél nem messze, Anglia déli partjan fekvé Lagness
17. szazadi kdpolnajabol hullamzé dombokra, tdgas legel&kre és
messzi tajakra nyilik kilatas. Az épuletben jelenleg négy kényelmes
kétszemélyes haldszoba taldlhato, amelyekhez kiilon flirdészoba
tartozik. Sandra Barnes-Keywood és a férje, Charles nagy odaadas-
sal allitottédk helyre a kordbbi romos épliletet, amely a nyolc évvel
ezel6tt alapitott panzidcég kdzpontjava valt.

Akkoriban még fogalmuk sem volt arrél, hogy az Eurépai Unié éltal
az Eurdpai Szocidlis Alap keretében tamogatott képzési program
ad majd lendiletet Sandranak, hogy a ,zold turizmus” dijnyertes
uttordjévé és a kdrnyezetbarat Uzleti eljarasok népszerusitésének
kozponti alakjava valjon.

Sandra London nyugati részén sziletett. Ennek ellenére mindig
vonzotta a vidéki élet, és régi vagya volt, hogy Chichesterbe koltoz-
zOn. West Sussex ezen része kiemelkedé természeti szépségeirdl
hires. A vadmadaraknak otthont adé kozeli Pagham-6bdl szeles
folydtorkolata és South Downs dombjai a turadzok és a természet-
baratok kedvelt célpontjai.

A szdllodai vendéglatasbol és szallodavezetésbdl szakmai
képesitéssel (Higher National Diploma - HND) rendelkez6 Sandra
vasarolt egy felujitasra szoruld pubot, és étteremmé alakitotta at.
Amikor azonban 16 évvel ezel6tt megsziiletett a ldnyuk, Jasmine,
a hosszi munkaidé és a gyermeknevelés nem fértek meg egymas
mellett, ezért eladtdk az éttermet. ,Jasmine koriilbellil nyolcéves
volt, amikor gy dontéttem, hogy mindenképpen szeretnék vissza-
térni a vendégldtéiparba” — emlékszik vissza Sandra. A panzi6 ru-
galmas megoldasnak tlnt.

A mondanivalo

Szakképzett vendéglésként kételkedett a tovabbi képzés értékét
illetéen. Am késébb Nagy-Britanniaban szaj- és kdrémfajas-
fert6zés tort ki a szarvasmarhak korében, és szamos vidéki val-
lalkozasnak kiizdenie kellett a fennmaradasért. Az ESZA ta-
mogatasaval a Tourism South East elinditotta a Rural Welcome
(Udvozol a vidék) programot, amelyre Sandra 2004-ben je-
lentkezett.,Nagyon meglepddtem - vallja be. — Rajottem, hogy az
életben sosincs vége a tanuldsnak.” A program sordan rajott, hogy
bar mar azeldtt is kornyezetbarat médon mikddtette a panzidt,
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A képzés megvdltoztatta a karrieremet. Nem foglalkoz-
tam a multtal. Most mdr rendelkezem a céliaimhoz szik-
séges eszkozokkel, és magabiztosnak érzem magam.”

a vendégeihez nem jutott el az lizenet, ezért nagyon sokat jelen-
tene, hogy a ,z6ld gondolatok” megfelelé hangsulyhoz jussanak.
»~Mondanivalém volt, amit azonban senki nem hallott” - fogalmaz.

A kurzus megadta Sandranak a szikséges lendiletet. Jas-
mine szliletésekor igen beteg lett, magas vérnyomas kinozta,
és érzéstelenitd nélkll hajtottak végre rajta csdszarmetszést.
Ezutdn harom hoénapot toltott kdrhazban poszttraumas stressz-
betegséggel, és nagyon sokat hizott. Ezért kihivast jelentett, hogy
visszatérjen egy vallalkozas vezetéséhez. ,Anyaként az ember
elvesziti az énbizalmdt — magyardzza. Am a képzés megvdltoztatta
a karrieremet. Nem foglalkoztam a multtal. Most mdr rendelkezem
a céliaimhoz sziikséges eszk6zokkel, és magabiztosnak érzem ma-
gam. Mdr nem az a kis hdziasszony vagyok, aki feladta a munkdjdt.
A program segitett, hogy az életem visszatérjen a régi kerékvdgdsba.”

JTeljes mértékben részei vagyunk a természetnek - folytatja Sandra. -
Szerintlink a z6ld turizmus filozéfia, nem pedig termék.” Sandra sajat
maga termeszti a gylimolcsoket, amiket a vendégek szobdjaba
rak, és amelyekbdl lekvért készit a reggelihez. Biotermékeket
vasarol a helyi termékek boltjdban, és sajat, természetes tisztito-
szereket készit. A vendégeket arra 6sztonzi, hogy takarékoskod-
janak az d&rammal és a vizzel, igy 43%-kal kevesebbet kell tisztitani
a torolkozoket. A ,sziirke” szennyvizet a kertben teljes mértékben
Ujrahasznositja. A vizet napelempanelek melegitik, a napfényt
pedig ,fénycsdvek” vezetik az ablak nélkili furdészobakba.

Sandra emellett probal ,visszaadni valamit” a helyi kdzdsségnek
az alulteljesité 16 évesek oktatasaval és a helyi egyetemi didkok
korrepetdlasaval. Az altala létrehozott 6koturizmus-megtériilési
programnak (Green Tourism Payback Scheme) készonhetéen ju-
tott pénz a Pagham-0bdl kerékpartaroldira és a madarfigyelék
leshelyeinek rendbetételére. Charles kovacsmesterségét jelenleg
kornyezetvédelmi ellenbrzéssel 6tvozi — kovacsoltvas butorokat
és rogzitéelemeket készit, és az orszag széllodait vizsgalja.

Fuiggetlen tanusitvany

Sandra munkaja széles korG elismerést nyert. Az Old Chapel Forge
arany mindsitést kapott a Green Tourism Business Scheme-tdl, az
Egyesiilt Kirdlysadg fenntarthatd turizmussal foglalkozé elsészamu
tanusitasi programjatol. ,Ez hitelességet adott szamomra, ugyanis egy

fliggetlen szervezet értékelteamunkdm. Kiemelt szerepem lett a brit (izleti
életben, és most mdsoknak segitek az akkreditdcioban. Rdjéttem azon-
ban, hogy a tandcsadds mdr idejétmdilt, ezért sajdt képzési programot
alakitottam ki” Mar sajat cége, a Green Training Company (http://
www.thegreentrainingcompany.co.uk/) segiti a térség tarsasagait
és a turisztikai szervezeteket Nagy-Britanniaban. Sok mas dij mellett
Sandra és Charles 2006-ban a kapolna kornyezetbarat feltjitasaért
elnyerte a Green Apple épitészeti dijat, 2007-ben az Arun az év val-
lalatanak valasztotta 6ket, 2007-2008-ban pedig a fenntarthato val-
lalkozasoknak jaré Sussex Sustainable Business dijat érdemelték ki.

Sandra mar a képzések lelkes sz6sz6ldja, és tovabbi kurzusokra je-
lentkezett. A hdlézatépités csak egy az elénydk kozul. ,A panzié
lizemeltetése elszigeteltté tesz — mutat rd. — Ezért j6 jdrni az orszdgot és
beszélgetni mdsokkal. Azember j6 6tletekhezjut.” A tavalyi évben az Old
Chapel Forge 89%-os foglaltsagi szintet ért el, szemben a régidban
jellemz6 54%-os atlaggal.

+Hosszu utat tettem meg. Amikor belevdgtam a zéld turizmusba, a
legtobben kétkedéssel fogadtdk az otletet. Attdl féltek, hogy reggelire
csak muizlit kapnak!” — mondja nevetve, és hozzéateszi, hogy a piacku-
tatasok szerint a latogatok valéjaban magasabb szinvonalat varnak a
kornyezetbarat szallasokon.




Szorgalmas méhek

Miel6tt részt vett a kezd6 cégtulajdonosoknak szént tanfolya-
mon, Normunds Zeps munkanélkiili gépész volt, aki érdeklédott
a méhek irant, és szerette a mézet. ,A méhek hdrom kilométeres
kérzetbenvdndorolnak és gydijtik a nektdrt—magyardzza. - Elegend6
foldtertiletre, tiszta kérnyezetre és torédésre van sziikségik.”

Normunds a feleségével és két fidval egy kis lakdsban él Lettorszag
Kalupe teleptilésén, a tanya azonban 76 km-re talalhaté téliik, egy
Grugules nevi helyen. ,Most az édesanydm él ott — mondja. — Ott
jutott foldhéz a csalddom, amikor a régi termelGszovetkezeteket
privatizdltak.” A Szovjetunié felbomlasat kovetéen 1990-91-ben
a lett kormény ugy dontott, visszaadja a kis csalddi tanyat. A ko-
rabban allami tulajdonban 1évé termeldszovetkezeteket telkekre
osztottak, az dllampolgdrok pedig hitelhez jutottak, és megvasa-
rolhattak a foldet.

Normunds gépésztechnikusként végzett a viski-i mezégazdasagi
egyetemen. ,De az élet itt mindennapos kiizdelem — mondja -, és
nagyon nehéz rendes munkdt taldlni, még a megfelel6 képesitésekkel
is. Az id6 nagy részében otthon maradtam a fiikkal, mig a feleségem
dolgozni ment. A méhészet azonban a szenvedélyem maradt. Ere-
detileg hobbiként liztem volna, de aztdn arra gondoltam, hogy akdr
vdllalkozdssd is fejleszthetném.”

Tobb mint hobbi

Normunds valédi kezdeményezdkészségrél tett tanubizonysagot,
és ugy dontott, részt vesz egy projektben, amelyet az Eurépai Szo-
cidlis Alapon keresztil az Eurépai Unié tamogat.,Valtoztatni akar-
tam a helyzetemen - mondja. -, Tudtam, hogy tébbet kell tanulnom
a vdllalkozdsokrdl. A program ingyenes tanfolyamot kindlt a kisvdl-
lalkozdsok vezetésérdl, ezért ugy dontdttem, hogy jelentkezem.”

Az ESZA tdmogatja azokat a gyermekes csalddokat, akik vallal-
kozast szeretnének alapitani. A lett Daugavpils régi6, ahol Normu-
nds is él, még mindig a tobb évtizedes szovjet megszallast igyek-
szik kiheverni. Itt inditottak egy projektet a vallalkozasi ismeretek
és az egyéni vallalkozasok alapitdsdval kapcsolatos ismeretek
fejlesztése érdekében. A tanfolyam programjaban szerepelt egy
atfogé Uzleti terv kialakitasa és alkalmazasa is.
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,Még mindig klzdink, az élet tovabbra is
kemény, de a sikerre torekszdnk. Szerintem
az embernek folyamatosan haladnia kell”

A képzés tulajdonképpen mindenre kitért, amire az embernek sziik-
sége lehet egy vdllalkozds alapitdsdhoz — mondja Normunds -, és
teljesen ingyenes volt, még a tankényvek is. Miutdn elvégeztem a
kurzust, egy kisvdllalkozds tulajdonosaként jegyeztettem be magam,
és visszatértem a munkdhoz.”

A napom reggel 6 koriil kezd6dik — mondja. — Iszom egy kdvét, hara-
pok valamit, majd egy drdt autézom a méheimhez.” Normunds atu-
tazik az orszagon; Lettorszag déli részének egyik legszebb vidékét
szeli at. ,Ez a terlilet tele van torténelemmel — mondja. — Rengeteg
torténet fliz6dik ehhez a f6ldh6z.”

Normunds 28 méhcsaladrél gondoskodik, a rutinhoz pedig hoz-
zatartozik a kaptarak kordli tdgas teriilet gondozasa. ,Mig a méhek
alszanak, levdgom a fiivet, és rendben tartom a kérnyéket. Hetente
hdromszor jovok ide. A mdsik két napon otthon maradok a fiaim-
mal”

A nylizsg6 kaptar

Az egyemberes Zeps-gazdasdg nem csak a mézgyujtéktdl
nyuzsdg.Normunds kordn kezd, és sokdig marad. Néhany torténel-
mi épllet helyredllitasan dolgozik a birtokon: fat vag egy kéépiilet
Uj tetejéhez. Emellett sajat készitési ideiglenes meleghazaiban
z0ldségeket termeszt a csaladnak és a baratoknak. A felesége és
a gyerekek alkalomadtén beugranak segiteni, tdbbnyire azonban
egyedul dolgozik.

Jtt nem haszndlunk vegyszereket — bliszkélkedik. — A méhek ezen a
tertileten szamos virdagfajbdl gydijtenek mézet, a nap és az évszakok
vdltozdsdval egyikrél a mdsikra szdllnak. Nagyon természetes és
egészséges terméket dllitunk els.”

Normunds most mar teljes jogu méhésznek tartja magat, évente
tonnanyi kivalé minéségl mézet dllit eld, és keményen dolgozik
a gazdasag bdvitésén. ,Még hosszu utat kell megtennem, hogy si-
keres lizletembernek mondhassam magam — ismeri be. — A csalddom
fenntartdsa még mindig kiizdelmes munka, az EU azonban nagy
lendiiletet adott.”

L~Amikor beinditottam a vdllalkozdst, rd kellett jonném, hogy a
tanfolyam kétségtelentil nagyon hasznosnak bizonyult. Be kell val-

lanom, az életem azel6tt nem haladt semmilyen irdnyba. Ezek a ta-
pasztalatok azonban segitettek gyakorlatiasan gondolkodni. Még
mindig klizdlink, az élet tovdbbra is kemény, de a sikerre téreksziink.
Szerintem az embernek folyamatosan haladnia kell. Hogy hozott-e
a tanfolyam vdltozdst az életembe? Természetesen, mindannyiunk
életébe vdltozdst hozott.”




Biztonsagban a tangazdasag teriiletén

LA farm csoddlatos hely a gyerekek szdmdra. Ott vannak a gépek
és az dllatok - azonban ezek veszélyt is jelenthetnek” - mondja
Gaetane Anselme, aki egy kis gazdasagot mikodtet a csalddjaval a
belgiumi Nevraumont faluban.

Gaetane 1986-ban ment hozza a férjéhez, a farm tulajdonosahoz, és
hamar elsajatitotta a mesterség fortélyait. Az Anselme csalad kozds
munkaval friss tejet és tojast termel, és diszndkat tenyészt. Emellett
oktatasi célu latogatasokat is szerveznek gyerekeknek, akik igy tob-
bet tudhatnak meg a tanyasi életrdl, és részt vehetnek az allatok gon-
dozéasaban.

,Sok dllatot tartunk - mondja Gaetane. — Van mindenféle szdr-
nyas: csirke, kacsa és liba, és teheneket, diszndkat is tartunk...
A gyerekek imddjdk Gket, és sokat tanulnak. Megmutatjuk nekik, hogyan
mUikédik egy farm. Emellett lovagldst is tanitunk nekik, és a terlilet tér-
ténelmérdél, a gazddlkoddsi eljdrdsokrdl és a falusi értékekrél is tanulhat-
nak. Ez igen vdltozatos tapasztalatokkal Idtja el 6ket, amellyel kézelebb
keriilhetnek a gydkereikhez.”

Az Anselme csaldd mindenféle koru gyereket szivesen fogad , oktatd-
farmjdn”. ,A kérnyékrél és tdvoli vdrosokbdl, példdul Briisszelbdl és
Antwerpenbdl, s6t mds orszdgokbdl is jonnek — mondja Gaetane. -
Iskolds gyerekekkel és mds csoportokkal, egyéni ldatogatdkkal, fogyat-
ékkal él6 gyermekekkel és leendé dltaldnos iskolds tandrokkal is volt
dolgunk.”

Kiszamithatatlan joszagok

JNyilvanvaléan elsédleges fontossagu, hogy mindenkinek a biz-
tonsagardl gondoskodjunk, dm ha valaki mindennap ugyanabban
a kornyezetben dolgozik, konnyen elkeriilik a figyelmét az esetle-
ges veszélyforrasok — mondja Gaetane. - A vendégeink egy vagy
tobb napig is maradhatnak. Szamos kiilonb6z6 szallaslehetdség all
a latogatok rendelkezésére. Csaladokat is fogadunk. Sok min-denre
kell gondolni, ha olyan emberek érkeznek a birtokra, akik esetleg
nem mozognak otthonosan tanyasi kdrnyezetben. Szamos eszkoz és
gép talalhatd a farmon, és bar az allatok haziasitottak, esetenként
kiszamithatatlanok lehetnek.

Gaetane meg akart réla gy6z6dni, hogy mindent megtett a farmra
ldtogatd gyermekek biztonsagéért.,,Mi mindannyian hozza-szoktunk
a farmhoz — mondja -, biztos vagyok azonban, hogy sok olyan dolog
- potencidlis veszélyforrds — van, amire nem gondoltam, vagy ami
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elkerilte a figyelmemet. Ezért 2007 juliusaban se-gitséget kért. Az
Eurdpai Szocialis Alap révén az Eurépai Unié altal tamogatott Pre-
ventagri program keretében egy csapat ellendr érkezett a farmra,
hogy friss szemmel vizsgalddjanak, és tanacsot adjanak, hogyan
lehet a legmegfelel6bben elkeriilni az esetleges baleseteket. Min-
dez ingyenes volt.

Meglatni a veszélyforrasokat

Az Eurdpai Szocialis Alap a Preventagri program keretében
tanacsadasi és képzési szolgaltatasokat biztosit, amelyek célja a
munkdahoz kapcsolédé biztonsagi és egészségugyi kockazatok
minimalisra csokkentése. Kérésre egy csapat ellen6r megvizs-
galja a farmon taldlhato létesitményeket, ellendrzi a biztonsagi
problémakat, és felhivja a figyelmet az esetleges veszélyekre.
Ezt kovetden tdjékoztatast nyujthatnak a gazddknak a balesetek
megel6zéséhez sziikséges intézkedésekrél. A projekt emellett
biztonsagi konferenciakat és tanfolyamokat is biztosit.

LA vizsgdlatra kijeldlt csapat megérkezett, és egy teljes napig ma-
radt — meséli Gaetane. - Tényleg mindent dtvizsgdltak, olyan
dolgokat, amikre nem is gondoltam, példdul hogy hol tdrolom a
szerszdmokat, a gazddlkoddshoz szlikséges eszkozoket, a vodroket
vagy a jatékokat, vagy hogy miként vdlasztom ki a megfelelé dlla-
tokat a bemutatékhoz.”

Gaetane elmondta, hogy a gyerekek egyik kedvenc foglalatossa-
ga az, amikor megtanuljdk, hogyan fejhetnek meg egy tehenet.
,Atehenekjélismernek minket, nyugodtan és kényelmesen érzik magu-
kat a jelenlétiinkben, dm némelyikiik ingertiltté vdlhat idegenek,
kiilonésen kisgyermekek kozelében. Erre a jelenségre az ellenérok
hivtdk fel a figyelmtinket.”

A projektnek kszénhetéen kivdld szolgdltatdst és teljesen bizton-
sdgos élményeket nyujthatunk fiatal vendégeink szdmdra — mond-
ta Gaetane. - Igen, szerintem nagyon hasznos volt. A programnak
kdszénhetéen mdr mdshogy tekintiink a farmra, és ugy gondolom,
hogy mdr tényleg mindannyian nagyobb biztonsdgban vagyunk:
a csalddom és én, valamint az ideldtogaté gyermekek és felnéttek is.”




Az épitoipari uzletnek stabil alapokra
van szuksége

~Keményen dolgoztam azért, hogy a semmibél létrehozzam a sajdt
vdllalkozdsomat. Amikor azonban szinte mindent elvesztettem,
rdjéttem, hogy nagy vdltozdsokra van sziikség” — mondta el José
Salmerdn Guindos.

A 47 éves férfi egy gyorsan névekvé kozépvallalat, a Grupo Sal-
meron tulajdonosa, amely fémipari tevékenységekre, valamint
épitbipari termékekre és szolgaltatasokra specializalédott. Ahogy
a vidéki villdjaban az uszémedence mellett reggelizik, José min-
den izében sikeres lGzletembernek tinik.

A siker felé vezeté ut azonban nem mindig volt zokkenémentes.
José a Sierra Nevada melletti vadregényes szépségl tdjon nétt
fel. Kisgazdalkoddk fiaként a gyermekkora kemény volt. ,Amikor
gyerek voltam, minden, ami a tdnyérunkra vagy a hdzba keriilt, a
f6ldiinkén termett vagy nevelkedett — meséli. — 15 éves koromig még
dram sem volt a farmon.”

Bar a szilei szerették volna, hogy folytassa a gazdalkodast,
Josénak mas tervei voltak. ,Ldttam, hogy a sziileim nem fejlédnek.
Egy mdsfajta életet és pénzkereseti lehetéséget akartam kiprébdlni.”
Az iskoldt 14 évesen hagyta ott, hivatalos képesités nélkdl. Mivel
azonban szorgalmas és rugalmas volt, sokféle munkat kiprobalt -
a terméfoldon, a hadseregben, allatok mellett és épitkezéseken.
Id6vel felfedezte, hogy tehetséges a fémekkel valé munkaban, és
kitanulta a hegesztést.

1983-ban baratoktél és rokonoktdl kapott kolcsonbdl meg-
alapitotta sajat gyarat, amely utanfutdk és kilonféle alkatrészek
gyartasaval foglalkozott. A gyar kezdetben egy apré 20 m?-es
helyiségben lizemelt, és a vallalkozads minden elemét José és
a felesége, Concepcion felligyelte. A korai években azonban a
fejlédés csak esetleges volt. ,Igazdbdl nem vdllalkozdsként tekin-
tettlink a munkdnkra. Az igazat megvallva azt sem tudtuk, milyen
egy igazi vdllalkozds - emlékszik vissza José. Sok minden csak
szerencse kérdése volt.” Mivel minden Uzleti folyamatot sajat kez(-
leg felligyeltek, a cég teljesen kitoltotte az életliket. ,Azt gondol-
tam, hogy képes vagyok arra, hogy mindent sajdt magam végezzek”
- mondja.



Vallalkozdi szellem

,Megtanultam, hogy a vdllalatban leg-
fontosabbak az emberek. Nagyon bliszke
vagyok a csapatra, amit kialakitottunk.”

A fordulépont

Aztan belitott a valsag. Elvesztették legfontosabb Ugyfeliiket,
a vallalat pedig a cs6d szélére keriilt. Miutan olyan sok energiat
fektetett a vallalatba, José mély depresszidba esett. ,Koriilbeliil
mdsfél évig a cég tevékenysége gyakorlatilag a nulldra esett vissza”
- mondja.

Elment pszicholégushoz, és lassan Uj iranyt vettek a dolgok -
személyes és szakmai téren egyarant. A terapeuta felvetette, hogy
egy Uzleti tanfolyam révén José valtoztathat a vallalatvezetési
modszerén, és felszabadulhat a nyomdas alol. Ezért elvégzett
egy vallalkozéknak szant kurzust, amelyet az EOI uzleti iskola
szervezett, és amelyet az Eurdpai Szocialis Alapon keresztul az
Eurépai Unié tamogatott. A tanfolyam vallalkozdéknak nyujtott
tanacsadast és oktatast arrol, hogyan fejleszthetik a vallalatot, és
hogyan bévithetik a piacukat innovativ eljarasokkal és fejlettebb
halézatépitéssel.

José lelkes tanulé volt. ,Az elsé tanfolyamom elvileg 500 drds volt.
Azt hiszem, kériilbeliil 1000 ordn vettem részt — meséli nevetve. —
Az ordk utdn rendszeresen lldéztem a tandraimat a folyosén a
kérdéseimmel.”

A képzés nyoman megviltozott, ahogy az Gzletr6l gondolkodott.
~Megtanultam, hogy nem elég egy munkdban jél teljesiteni egy vdil-
lalat vezetéséhez. Lehet az ember a legjobb dolgozd, dm ez nem azt
jelenti, hogy & a legjobb vezeté. Egy vdllalat vezetéséhez képzettségre
van sziikség” — mondja. José a vallalataban felhasznalta a kurzu-
son tanultakat, és szakképzett személyzet és uj folyamatok alkal-
mazasaval atalakitotta a cég mikodését. ,Képes voltam dtiiltetni
a gyakorlatba, amit tanultam — mondta. - Azonnal ldttam az ered-
ményeket.”

Az atalakulas

A véllalat tevékenységi kdre mar szertedgazo, és gyorsan no-
vekszik. Az elmult hét-nyolc évben a személyzet létszama
megdup-lazédott, igy mar tobb mint 70-en dolgoznak a cégnél
teljes munkaid6ében. 2005 6ta négy részlegre oszlott a csoport —
az egyik utanfutok és kisméretl fém diszitéelemek gyartasaval,
egy masik ingatlankezeléssel, a harmadik nagyszabasu tervezési

projektekkel, példaul bevasarlokozpontok és gyarak szerkezetei-
nek mérndki tervezésével, a negyedik pedig aluminiumtermékek,
példaul garazsajtok, tartdszerkezetek és korlatok forgalmazasaval
foglalkozik.

A vdllalat éves bevétele mar korlbelll 10 millié euréra rug, és
a tervek szerint a kovetkezd harom évben kétszeresére bévitik
majd a gyarat. Ennek ellenére hatarozottan allitja, hogy nem
a pénz jelenti a f6 motivaciot. ,Az elsédleges célom az, hogy jo!
végezzem a munkdmat, és remélem, hogy mds vdllalatok is tanul-
hatnak majd a tapasztalataimbdl, és alkalmazhatjdk a mddszere-
imet.”

Pozitiv tapasztalatokkal a hata mogott José most mar nagyon
lelkes a képzésekkel kapcsolatban, amelyek eziltal kdzponti
tényezévé valtak a véllalatban. Szintén nagyon fontosnak tart-
ja annak a kozosségnek és régidnak a tdmogatdsat, amelyben
egész életében élt. ,Lehetdleg a kérnyékrél vesziink fel embereket.
Ha csak alapveté képzésben részesiiltek, a vdllalaton beliil tovdbb
bévithetik ismereteiket, és részesévé vdlhatnak a cég életének.”

~Megtanultam, hogy a vdllalatban legfontosabbak az emberek.
Nagyon biiszke vagyok a csapatra, amit kialakitottunk. K6z6sen
felkésziilten vdrjuk a jovét, bdrmit is tartogasson szdamunkra —
mondja. — Megkaptam azt, amirél nem is dimodtam, azért nem,
mert nem is tudtam, hogy létezik.”
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A gyuimolcstermesztés nemzedékek 6ta a kelet-romaniai Dam-
bovita megye vidéki terileteinek f6 foglalatossaga. A terlletet
foldrajzi adottsagai — a talaj, az éghajlat és a csapadék - idealissa
teszik az efféle gazdalkodasra. A gazdasagi korilmények azonban
nem ilyen kedvezdek.

Ezen a terileten sok fiatal fordit hatat a falusi életnek, és nagyobb
varosokba koltozik. A helyi Florin Istrate azonban kivétel. Buiszke a
régiora, ahol az egész eddigi életét toltotte, és keményen dolgo-
zik, hogy sajat maga és masok helyzetén javitson.

Kis gazdasdgban dolgozd gylimolcstermeszték fiaként mar fi-
atalkoraban megtanulta a foldmdvelés fortélyait. ,A gylimélcs-
termesztés mdr generdciok 6ta alegfontosabb dolog ezen atertileten.
Természetes volt szimomra, hogy ezt a munkat folytatom — mondja
a 39 éves férfi. — Ez azon ritka teriiletek k6zé tartozik, ahol a gyu-
mélcstermesztés még mindig fejlédik. Uj eljdrdsokat alkalmazunk, és
én részese szeretnék lenni a fejlédésnek.”

Amikor idével atvette a csaladi gazdalkodast, tobb féldet vasarolt,
és tovabbi gylimolcsoskerteket alakitott ki, leginkabb alma- és
kortefakbol. ,Jelenleg kériilbeliil 70 tonna almdt termeliink évente”
- mondja, és hozzateszi, hogy a jovében tovabb szeretne terjesz-
kedni.

Am a gazdalkodas 6nmagaban még nem elegendd ahhoz, hogy
biztositsa sajat maga, felesége és 10 éves fia megélhetését. A
mez6gazdasdgban szerzett ismereteit és tapasztalatdt kama-
toztatva mezdgazdasagi biztositdsi szakértéként kezdett dol-
gozni. ,Amikor a biztositdsi ligyndkdk kotvényeket értékesitenek a
gazddknak, én ellenérzom, hogy minden rendben van-e — mondja.
- Ehhez gazddlkoddsi szaktuddsra és helyi kapcsolatokra van szlik-

”

Ség.

Kezdeményezokészség

Florin emellett vezetd szerepet jatszik a helyi és a nemzeti
gazdaszovetségekben, és a roman nemzeti mezdgazdasagi
kereskedelmi bizottsdg, az AGROSTAR alelnoki tisztségét is 6 tolti
be. Szamos vidékfejlesztési tevékenységben vesz részt, amellyel
egyuttal segiteni probalnak a kisgazdaknak, hogy biztosithassak
sajat maguk megélhetését. ,Szeretném meggybzni az embereket,



Vallalkozdi szellem

,Ez azon ritka terliletek kozé tartozik, ahol a gytiimdolcstermesztés
még mindig fejlédik. Uj eljdrdsokat alkalmazunk, és én részese
szeretnék lenni a fejlédésnek.”

hogy ne menjenek el innen. Segitek nekik a vdllalkozdsaik fejlesz-
tésében — mondja. — Az azonos terméket drulé gazddkat prébdlom
egyesiteni, hogy segithessék egymdst — folytatja. — Jelenleg bdr a
termeléstink igen nagy, nem dllnak rendelkezésiinkre megfelel6
kériilmények a gylimdlcs tdroldsdhoz és csomagoldsdhoz. Ezen
szeretnék javitani.”

Az elmult években Florin mas terilleteket is meglatogatott
Eurépaban. ,Jelenleg a spanyolorszdgi Galicidbdl szdrmazd part-
nerekkel dolgozunk egy projekten — mondja. — Ldttuk, hogy ott
hogyan vezetik a vdllalkozdsaikat, és képzéseket szerveziink az is-
meretek terjesztésére.” A tarolds, a csomagolds és az aruhazakkal
valé egyeztetés témakoreire dsszpontositanak. ,Azt tapasztaltam,
hogy a természeti adottsdgaink taldn még jobbak, mint Spanyolor-
szdgé, viszont nem tudjuk kihaszndlni 6ket. Az infrastruktdrdval van-
nak gondjaink, példdul az uthdlézattal” - magyarazza.

Képzés

2009 elején Florin lett a vidék tovabbi fejlesztésére iranyuld pro-
jekt regionalis vezet6je. Az Eurdpai Unid altal az Eurdpai Szocidlis
Alap keretében tarsfinanszirozassal tamogatott kezdeményezés
képzést és tajékoztatast nyujt a helyi kozosségnek. A projekt
célja, hogy segitsen a lakossdgnak a gazdalkodasbdl szarmazoé
jovedelmik novelésében, és abban, hogy tevékenységiiket mas
szektorokra is kiterjesszék.

A projekt segit a gazddknak tovdbbfejlédni, hogy a csak sajdt
maguknak vald termesztés helyett értékesitsék a terményt, és vdl-
lalkozdst épitsenek ki” — mondja Florin. A haroméves idészak
kilonbozé tanfolyamokon. A képzési egységek 6t témakorre
osszpontositanak:

« kézmives vallalkozasok fejlesztése,

« mezdgazdasagi termékek széllitasa és terjesztése,

« szallodak, vidéki turizmussal foglalkozé vallalkozasok
fe jlesztése,

« vadaszati és halaszati vallalkozasok fejlesztése,

« szocialis joléti szolgaltatasok fejlesztése.

Florin legjobb varakozasai szerint a kemény munka meghozza a
gylimolcsét. ,Remélem, hogy 6t év mulva mdr teljesen mds lesz itt
a helyzet - foglalja dssze. - Kiildetésemnek tartom, hogy minél tébb
embernek segitsek, és részt vegyek a kérnyék és az infrastruktira
fejlesztésében.”










Ujabb esély, uj karrier

Marie Therese Vella feln6tt életének nagy részét két gyermeke
nevelésével Iklinben toltotte, egy viszonylag modern faluban Mal-
ta kozépso részén. Ahogy a gyerekek egyre idésebbek lettek, és
iskolaba mentek, egyre tobb ideje maradt régi szenvedélyeinek, a
festésnek és a fotdzasnak hédolni, am emellett hasznossa akarta
tenni magat, és pénzt akart keresni. Az otthon t6ltott évek utan
nem tudta, hogyan kezdjen neki.

,Fiatalabb koromban asszisztensként dolgoztam egy kézjegyzdi
iroddban - magyardzza -, de abba kellett hagynom, mivel akkor a
csalddom volt a legfontosabb. A gyermeknevelés csoddlatos élmény,
és fontos tapasztalatot jelent. Két nagyszer(i gyermekem van. A Id-
nyom hamarosan befejezi a kbzépiskoldt, afiam pedigmdrMostdban,
a Mivészeti Intézetben tanul formatervezést. Nagyon élveztem
a szil6i szerepet, de ahogy a gyerekek idésebbek lettek, és egyre
fliggetlenebbé vdltam, kezdtem ugy érezni, hogy valami hidnyzik. Ki
akartam szabadulni otthonrdl, és Gjra dolgozni akartam.”

Ismét munkaban

Az Eurépai Unié altal az Eurépai Szocialis Alapbdl tdamogatott
Képzési és Munkahelyi Elhelyezési Terv (Training and Employment
Exposure Scheme; TEES) egy haromszakaszos képzési programot
kindlt Maltan a 40 év feletti munkanélkilieknek. A program az
alapkészségekre, az életvezetésre és az adottsagokra 0sszpontosi-
tott, tovabba kiilonféle teszteket, specidlis intenziv tanfolyamokat
és szakmai gyakorlatokat kinalt a munkaerépiacra valé visszatérés
el6segitése érdekében.

LAzt hiszem, a TV-ben hallottam a TEES-r6] — mondja Marie Therese.
- Elég nagy kampdny volt, dridsplakdtokon és radiéban is hirdették,
tele volt vele a sziget.”

A TEES tanfolyamai kdzott olyan kurzusok is vannak, amelyeknek
az a célja, hogy a résztvevék atgondoljak személyes igényeiket és
motivaciodikat, valamint azt, hogy mit és miért szeretnének dol-
gozni. A képzés folyamdn a reintegrdcid volt szamunkra a kézponti
gondolat-mondja Marie Therese. — Szdmitdstechnikai érdink voltak,
vezetGi ismereteket és mds, kapcsolddd tdrgyakat is tanultunk, dm a
pszicholégusokkal folytatott munka volt a leginkdbb elgondolkod-
tatd. Rdjéttem, hogy Ujra szeretnék részt venni a vildg életében, em-
berekkel dolgozni és segiteni mdsokon.”
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,Rdjottem, hogy Ujra szeretnék részt venni
a vildg életében, emberekkel dolgozni és
segiteni mdsokon.”

A terhelés elosztasa

A TEES segitett Marie Therese-nek munkaltatoét talalni. ,Mdr két
hdnapja jartam a tanfolyamra, amikor elkezdtem a Temi Zammit
Alapitvdnynak dolgozni” — meséli. — Ok fizették a fizetésem egyik
felét, mig a masik felét a képzési program finanszirozta. Tovabbi
hat hénap utan a TZF teljes jogu alkalmazottként szerzédtetett.”

Harom év elteltével Marie Therese még mindig a TZF-nek dolgo-
zik, most mar felsévezetéként. Ebben a beosztasban az emberek
segitésére és a régios fejlédés fellenditésére irdnyuld nemzetkozi
projektek megtervezésével és végrehajtasaval foglalkozik. Az
egyik aktualis projekt keretében példaul fiatalokat toboroznak
Maltardl és az EU mas orszagaibdl a velencei Eurdpai Ifjusagi Par-
lamentbe.

,Borzasztéan élvezem a munkdmat - mondja. — Emellett tgy gon-
dolom, hogy azok a cégek és szervezetek, amelyek id8sebbeket,
hozzdm hasonléan 40 év felettieket kivdnnak alkalmazni, hatdro-
zott elénybkhéz jutnak. A velem egykortak sok tapasztalattal, j6zan
itéléképességgel és rengeteg energidval rendelkeznek.”

Kompromisszumok és jutalmak

Marie Therese tovabbra is fordit arra id6ét, hogy a csaladjarél gon-
doskodjon, am dolgozd anyaként Uj kotelezettségei vannak, igy a
gyerekeknek meg kellett alkudniuk a helyzettel. ,Kevesebb idém
jut a gyermekeimre, de mdr elég nagyok, és nincs annyira sziikségiik
rdm, mint kordbban, és azzal is tisztdban vannak, hogy tobbek kozott
értlik dolgozom.”

~Amunkdm sordn sokemberrel taldlkozom. Nemzetk6zi partnerekkel
egyeztetek, hétrél hétre kiilonbézé projektekkel foglalkozom, és még
utazhatok is. Sosem gondoltam volna, hogy ilyen munkdt fogok
végezni, és a TEES képzési programjai és az Eurdpai Szocidlis Alap
nélkiil biztosan mdshogy is alakultak volna a dolgok.”




Egy kis segitséggel megoldhatok
a problémak

,Ez a munka idedlis szdmomra, ugyanis egyediil szeretek dolgozni.
Tudom, mit kell tennem, senki nem utasitgat. Mindig prébdlom a
legjobb tuddsom szerint elvégezni a munkdt, és igy gondolom, kiér-
demeltem a kollégdim tiszteletét.”

Andreas Apatzidis tele van szivélyes lelkesedéssel és nyugtalan
energiaval. A ciprusi napfényben pihenve arrél beszél, milyen
kotelezettségei vannak a Zorbas pékség és élelmiszer-kereskedel-
mi vallalat kiszallitéjaként. ,Ha megkérnek, hogy segitsek, vagy ha
plusz feladatot kapok, soha nem bujok ki a munka aldl. J6 kapcso-
latom van a feletteseimmel is. Néha egész nap egyediil vagyok, de
elvégzem a munkdmat, aztdn hazamegyek - én igy szeretem. Nem
tudndm elviselni, ha mindennap reggeltél estig egy helyen kellene
toéltenem az idém.”

Andreas hosszu utat tett meg iddig. A goérdgorszagi Szalonikibdl
1995-ben koltdzott a ciprusi Larnakara, ahol kdnyvelést tanult,
majd harom év katonai szolgalatot teljesitett. Amikor otthagyta a
hadsereget, a képesitése ellenére nehezen talalt megfeleld allast.
igy amikor egy Ujsagban azt olvasta, hogy Ciprus énkénteseket
toboroz sajat hadseregébe, 6téves idészakra jelentkezett.

Andreas Cipruson talalkozott a feleségével, Helennel, akivel 1999-
ben hazasodtak Ossze. Helennek mar volt két ldnya, Maria és
Georgina, hamarosan pedig sajat gyermekeik is megsziilettek, a
most 9 éves Giannis és a 4 éves Andrea. Miutan lejart a szerzédése
a sereggel, egy energetikai cégnél véllalt munkat. Am miutan a
hatfés csaladban az egyediili keresé hirtelen munkanélkilivé valt,
nagyon nehéz idék kdvetkeztek.

Csaladi kotelezettségek

Andreas elveszitette az dnbizalmat. ,Nagyon rossz volt a lelkidl-
lapotom — ismeri be. — Még dlldsinterjukra se akartam menni. Ekkor
azonban hallottam egy programrdl, amely problémdkkal kiiszkédé
embereket célzott meg, és amelyet az Eurdpai Unié tdmogatott.
Elmentem a szocidlis kbzpontba, és elmondtam nekik, hogy segit-
ségre van szlikségem. El kell ldtnom a csalddomat.” 2006 juliusaban
Andreas beiratkozott az Eurdpai Szocidlis Alap tdmogatasabdl
részesiilé Allami segitségnyujtasért fordulok szakképzését és
foglalkoztatasat segit6é programra. ,Ez volt a legjobb dolog, ami va-
laha is tortént velem — mondja. - Teljesen megvdltozott az életem.”
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LA programnak készénhetden sokkal nyugodtabbd valtam.
Nem éreztem mdr Ugy, hogy mindenki ellenem van, vagy a hdatam
mogott beszélnek rélam. Ugy éreztem, elfogadott a tdrsadalom.”

A program egy kétrészes tanfolyamot tartalmazott: két hét szak-
mai és a problémamegoldo készségeket fejleszté képzést, majd
két hét informatikai képzést Nicosiaban. ,A kurzus 6nmagunk mé-
lyebb megismerésérdl és a kiilénféle munkahelyi helyzetek kezelésérél
szolt. Akkoriban az egész csaldd nagyon stresszes és ideges volt. A
programnak kdszénhetéen azonban sokkal nyugodtabbad vdltam.
Megtanultam jobban viselkedni- a diihém elpdrolgott. Nem éreztem
mdr tgy, hogy mindenki ellenem van, vagy hogy a hdtam mogétt be-
szélnek rélam. Ugy éreztem, elfogadott a tdrsadalom.”

Egy kicsit olyan volt, mint visszatérni az iskolaba. Megdrizte a
konyveket is, amikbdl tanult. A kurzus végén a program tovabbra
is jovedelmet biztositott szamadra, és szocialis munkasok segitet-
tek neki az allaskeresésben. Az elsé munka, amit ajanlottak neki,
egy gyar futdszalagjanal lett volna, Andreas azonban tudta, hogy
ez nem neki vald. ,Amikor elmondtam, hogy nem tetszik az étlet,
nem eréltették” — emliti meg halasan. Végul 2007 majusaban kez-
dett el dolgozni a Zorbasnal, és nem foglalkozott tobbé a mdlttal.
Ertékeli a munkajabol fakadé fiiggetlenséget és az irdnta meg-
nyilvanulé munkaltatoi bizalmat.

Az els6 évben folyamatos pénziigyi és szellemi tdmogatasban
részeslilt. A programban résztvevd munkatdrsak és a cég sze-
mélyligyi osztélya is hat hdnapig rendszeresen felkereste, hogy
lassak, hogyan boldogul, és hogy megtudjik, van-e valamilyen
problémaja. O és a munkaltat6i egyarant kérdéiveket toltottek ki
az el6érehaladésarol.

Tevékeny nap

Andreas mostanra mar jol tudja, mi a dolga. Mindennap hajnal
4-kor kel, és tiz percet vezet a vallalat épiiletéhez. Ott az elsé
dolga, hogy bepakolja az el6készitett élelmiszer-taroldkat a kiste-
herautdba, és elszallitsa azokat a Larnaka és Nicosia kozotti bol-
tokba. Reggel 8-ra visszaér a gyarba, fertétleniti a jarm(vet, majd
ismét felpakol élelmiszerrel egy Ujabb korre. Megdll a kordbban
meglatogatott boltoknal, ahol 6sszegyujti az Ures tarolokat, majd
megint visszatér a kézpontba. A nicosiai forgalom miatt ritkan
ér vissza dél elétt — ez a hivatalos munkaidejének vége —, dm ez
nem zavarja. Ha van még teendd, néha a munkahelyen marad,
hiszen van helye a tuléradijnak a csaladi kasszéban. Ha ugy dont,
vasarnap is dolgozhat, igy a héten szabadnapot iktathat be, és el-

kerilheti a hétkdznapi strt forgalmat. A munkaja soran jar-kel, és
szivesen beszélget a bolti eladdkkal.

A munkaaddéi megbecsilik Andreas munkajat, és értékelik
a programot is, ami kiildte ét. ,Ez egy nagyon jé program, ugyanis
dllamitdmogatdsban részestil - dllitja a Zorbas személyligyi vezetdje,
Zacharias Joannou. — A munkdltatékat &szténézni kell, hogy
segitsenek azembereknek.”

Otthon, a csaldd apro, elsé emeleti lakasdban Andreas megdleli
a feleségét és a gyermekeit. Ellenérzi, hogy Giannis - aki szeret
kisurranni a barataival focizni — befejezte-e a hazi feladatat.
»~Nagyon nehéz volt, amikor Andreas munkanélkiili volt — emlékszik
vissza Helen. — A tanfolyam segitett neki, hogy jobban megismerje
6nmagdt. Megvdltozott. Mdr nem becsiili le 5nmagdt. A diih része az
ember életének, de megtanulta, hogyan kezelje.”

,Judjuk, hogy nem vagyunk egyediil - teszi hozzd. - Van, aki segitsen,
még akkor is, ha csalddi problémdink vannak. Van kivel beszélntink.
Most mdr igazdn jél érezziik magunkat. A program egy valdsdgos
csoda volt”




A jo dolgozo hivatalos elismerésben
részesul

Korcz Zsolt imad dolgozni.,,Munkamdnids vagyok” - vallja be. Akar
a lakasat festi ki élénk szinekkel, fiatal fiaira vigyaz vagy a haz
korili teenddket végzi — a Iényeg szdmdra az, hogy aktiv legyen.
Zsolt 14 éves kora ota egyfolytdban keményen dolgozott, midta
otthagyta az iskolat. Egy zalaegerszegi nagycsaladbdl szarmazik
- 12-en vannak testvérek —, a sziileinek pedig sziiksége volt arra
a jovedelemre, amit 6 és harom fiutestvére biztositani tudott.
Az édesapdm nem keresett eleget” — magyarazza.

Zsolt acssegédként kezdett dolgozni, késébb pedig barom-
fifarmokon és tejgazdasagokban vallalt alkalmi munkékat. A ka-
tonai szolgalat utan 1994-ben az épitdiparban kezdett dolgozni,
kémi(ivesként és festéként. ,Nagyon sok munkdt kiprébdltam -
meséli. — Bdrmit elvdllaltam, amire lehet6ségem volt.”

2003-ban 06sszekoltoztek az élettarsaval, Anikéval, a kovetkezéd
évben pedig megsziiletett az elsé fiuk, David. Ekkor kezdett el
aggodni a jovedelme miatt. ,Nem volt semmilyen képesitésem, és
bdr kémiivesmunkdt végeztem, nem kaptam annyit, amennyit a
munkdm ért, és anyagilag sem voltam biztonsdgban” - magyaraz-
za. Elmondasa szerint segédmunkasként feleannyit vitt haza, mint
egy szakképzett munkas.

Vissza az iskolaba

Zsolt Uj munka reményében rendszeresen latogatta a helyi
munkaulgyi kdzpontot. Itt hallott el6szor a 15 éve Zalaegerszegen
alapitott elsé magyar-dan termelGiskola-alapitvanyrol. El&szor
elvetette a tovabbtanulas Otletét, ugyanis félt, hogy elfelejtett
tanulni, Anikd Osztdonzésére azonban raszanta magat. 2006 ju-
niusaban beiratkozott egy egyéves nappali kurzusra, amely fiatal
munkanélkilieknek és hatranyos tarsadalmi helyzetleknek se-
gitett szakképesitést, valamint szocidlis és tanulasi készségeket
szerezni. Az Eurdpai Unié dltal az Eurépai Szocidlis Alapbol tdmoga-
tott projekt keretében harminchat résztvevé részesult kémdves-,
szakacs-, illetve lakatosképzésben. A nékre és a romakra vonatkozé
aranyszamok el6irtak, hogy a tanulék 30%-a roma szdrmazasu
legyen. Harmincoten végezték el a kurzust, kozilik pedig végl
31-en kaptak munkat.

Zsolt is meglepddott, hogy a tanfolyam minden pillanatat élvezi.
»~Nagyon szerettem, egy napot se hagytam ki, és a munkdm is na-



Uj készségek

,Most mdr igazolhatom, hogy szakképzett kbmdves
vagyok, és sokat dolgozok. Bliszke vagyok a munkdmra,
a szakképzettség pedig nagyon sokat szamit”

gyon jé volt. Sokszor jobban és gyorsabban teljesitettem, mint a kol-
légdim, mivel nekem mdr volt tapasztalatom. Az is nagyon hasznos
volt, hogy a szocidlis készségeim is fejlédtek. A tandrok szemé-
lyesen is figyeltek ram, és ha kérdésem volt, vdlaszoltak rd. Soha nem
mondtdk azt, hogy nem.” Kivalé eredménnyel végzett mind az 6t
zarbvizsgan, amelyek az egészségligyi és biztonsagi ismereteket
és a technikai tudast is szamon kérték.

A dan modell

A maga nemében elsé ilyen tipusu iskolat 1993-ban alapitottak
a dan oktatasiigyi minisztérium tamogatasaval. ,Allami pénzt
nem kaptunk, ehelyett helyi partnerekre és eurdpai forrdsokra
tdmaszkodunk” - magyarazza Molnadr Maté projektvezetd. Az
évek soran korilbelil 1500 fiatalnak segitettiink szakképesitést
szerezni hianyszakmakban. ,Egyre tobb fiatal marad megfelelé
oktatds nélkiil, mi pedig segittink nekik megszerezni a tdrsadalom-
ban dltaldban sziikséges készségeket.”

A tanfolyam idején Zsolt az iskola alkalmazasaban allt, és mi-
nimalbért kapott. ,Ez egyébként lehetetlen lett volna - ismeri
be. - Elészdr azt hittem, hogy tébbet kell majd dolgoznom, hogy
kifizethessem a tanfolyamot, dm sajdat zsebbdl sosem tudtam
volna ezt finanszirozni.” A résztvevék segitettek ujjaépiteni és
felujitani az alapitvany otthondul szolgalo altalanos iskola korili
épuleteket, amelyek igy Uj osztalytermekkel szolgalhattak.

Idénymunka

,Zsolt kivdlé k6mdves — mondja Mdté. — Rendkiviil j6 a teljesitménye.
Az épitbiparral az a probléma, hogy a munka télen ledll, a munkdil-
taték pedig elbocsdtjdk a személyzetet. Zsolt ennek a gyakorlat-
nak az dldozata, mi azonban szeretnénk, ha ez véget érne. Ez valés
probléma a pénziigyi er6forrdsokat nélkiiléz6 csalddok szdmdra.”
Az iskola a tanuldk csalddjainak az allaskereséssel és a segélyek
igénylésével kapcsolatban egyaradnt tanacsokat nyujt.

Zsolt élettarsa még mindig szilési szabadsagat tolti egy nagy
étteremben betoltott takaritéi és vendéglatédi allasabol, és
a masodik fiukra, az egyéves Adamra vigyaz. ,Nem mindig
kénnyd bélcsodét taldlni, ugyanis nincs elég hely” - magyarazza

a muzsikus roma csaladbdl szarmazd Aniko, akinek tobb rokona
is ciganyzenekarban jatszik. Szakmunkasként azonban Zsolt és
csaladja Adam sziiletése utan jogosultta valt arra, hogy egy na-
gyobb dnkormdanyzati lakasba koltdzzon. Sikerilt el6leget kapnia
a fizetésébol, amivel megkaphatta a lakast.

Zsolt azt mondja, rendkiviil boldog.,,Nagyon jél alakultak a dolgok.
A szakképesitésre volt igazdn sziikségem, mivel mdsképp nem lett
volna esélyem bizonyitani, hogy el tudom végezni a munkat. Most
mdr igazolhatom, hogy szakképzett k6mUives vagyok. Sokat dolgo-
zok. Bliszke vagyok a munkdmra - nagyon szeretem —, a szakkép-
zettség pedig nagyon sokat szdmit. Sosem unatkozom, mivel mindig
mdshovd megylink, és mds feladatokat kapunk. Mindig dolgoztam
- sosem maradtam otthon. Szeretem a szakmdmat, és régi vd-
gyam volt, hogy szakképesitéshez, jobb munkdkhoz és magasabb
fizetéshez jussak. Gondoskodni akarok a csalddomrél. Szamomra 6k
azelsék.”

»~Nagyon boldogok voltunk, hogy Zsolt megkapta ezt a lehetéséget
- erdsiti meg Anikd. — Egy valédi csoda volt, amikor megkaptuk a le-
velet az alapitvdnytdl — ebbdl is Idtszik, hogy térténnek csoddk!”




Atképzés a nyugodt dlomért

JTermészetemnél fogva kivdncsi vagyok. Szeretek dolgozni. Most
mindennap valami djat tanulok - megtanulom, hogyan lehet
kiilbnbdzé problémdkat megoldani. Ez nagy elégedettséggel télt el
- mondja Daniel Dellisse mosolyogva. - Nagy szerencsém volt, dm
ehhez az is kell, hogy az ember akarjon dolgozni.”

Daniel 1987 6ta egy épitdipari PVC-termékek gyartasaval és ex-
portjaval foglalkozé cégnél dolgozik a Belgium északi részén talal-
haté Roeselaréban. Ejjel-nappal folyik a termelés, Daniel pedig
21 évig éjszakai muszakban dolgozott, el6sz6r csomagoldként,
majd technikusként a préselési folyamatban, amely sordn ab-
lakkeretekhez és ajtokhoz 6ntik formaba a mlanyagokat. Koril-
bellil két éve azonban a nappalok és éjszakak természetellenes
rendje elkezdte megbosszulni magat, és Daniel egyre nehezeb-
ben és nehezebben tudott elaludni.

Az Eurépai Unié altal az Eurépai Szocialis Alapbdl tdmogatott
atképzési programnak készonhetben helyredllt a béke a Dellisse-
haztartasban.

,Ez igen nagy probléma volt szadmomra, az orvosom pedig azt tand-
csolta, hogy a legjobb lenne elkezdeni nappal dolgozni - idézi fel
Daniel. - Altatékat javasolt, én azonban nem akartam gydgyszereket
szedni.” Nem 6 volt az egyetlen dldozat, a zavaré helyzet a csaladi
életére is hatdssal volt. Szombatonként a péntek éjszaka kima-
radt alvast kellett pdétolnia, igy nem tudta élvezni a hétvégéket
a feleségével, Dinaval, és nem tudtak hodolni kézos szenvedé-
lyeiknek, a gyaloglasnak és a turaknak sem.

Sziikos munkalehetéségek

Daniel egész életében keményen dolgozott. Kilencéves kordban
meghalt az édesapja, az édesanyja pedig egyedil maradt négy
fidval. Az iskolat 14 évesen hagyta ott, és asztalossegéd lett.
Nalamibél éintink kellett” — meséli lemonddan. Tobb munkat is
kiprobalt, példaul egy vezet6 autdgydr gyartésoran is dolgozott.
Utdlag beismeri, hogy ezt egyaltaldn nem élvezte. Miutdn 1979-
ben meghazasodott, az épitbipari cég, amelyiknél dolgozott,
csédbe ment, Daniel pedig munkanélkdilivé valt.

»~Nagyon nehéz volt munkat taldlni” — emlékszik vissza. I'gy amikor
a Deceunincknél az éjszakai miiszakban Uresedés volt, 6rommel



Uj készségek

,Szeretek dolgozni. Most mindennap valami djat tanulok
— megtanulom, hogyan lehet kiilénbozé problémcdkat
megoldani. Ez nagy elégedettséggel tolt el”

elfogadta az allast. ,Ez volt az egyetlen olyan ajdnlat, ami érdekelt,
és azonnal kezdhettem... a pénz pedig nagyon jél jott” Akkoriban
szliletett meg a lanyuk, Sarah, és mivel Dina délutan dolgozott,
Daniel pedig délelétt aludt, kényelmesen meg tudtdk szervezni a
felligyeletét.

Am ahogy Daniel egyre idésebb lett, észrevette a valtozast. Az
orvosa tanacsara beszélt a munkaltatdival arrél, hogy mdszakot
szeretne valtani. Am ehhez bizonyitania kellett, hogy képes ellatni
egy masik munkat, amihez Uj képzésre volt sziikség, mivel a val-
lalat egyéb részein korlatozottak voltak a lehetéségek. ,Mdr évek
6ta nem haszndltam azokat a gépeket, most pedig mdr minden au-
tomatikusan mikddik. A cég azt mondta, hogy van egy helylik a szd-
momra, dm el6bb fel kell frissitenem a tuddsomat.” A Deceuninck a
flamand munkatigyi kdzpont, a Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemid-
deling en Beroepsopleiding (VDAB) Kival6 tanulds nevi atképzési
programjara iratta be Danielt. ,Kihivdst jelentett, egytttal 5rommel
toltott el, hogy ujra felfedezhettem a gépeket” — meséli.

A kurzusnak koszonhetéen a vdllalat kutatdsi és képzési
kozpontjdban kapott munkat, ahol PVC-kereteket ellendriz,
megmutatja a kilsé munkatarsaknak, hogyan kell formaba 6n-
teni és rogziteni az ajtokat, és Uj technolégidk és anyagok ku-
tatasaval foglalkozik. ,Mindig uj 6tletekkel taldlkozom. A vdlla-
latnak a terjeszkedéshez ujitdsokra van sziiksége, ez pedig mindig
érdekelt. Szeretem a munkdmat, és mindig arra térekedtem, hogy
fejlesszem a képességeimet. Nem jo, ha az ember kelletleniil megy
munkdba” — mutat rd. A mérnokokbdl, irodai alkalmazottakbdl és
gépkezel6kbdl all6 csapat tagjaként megosztja a tudasat a mas
eurdpai lednyvallalatoktol érkezé latogatokkal.

Elvezni az életet

Uj nappali munkajat 2008 januérjaban kezdte el. ,Ot hénapba
telt, mig ismét rendesen tudtam aludni - emlékszik vissza. — Eleinte
mindig felébredtem hdrom-négy dra alvds utdn. A feleségem mond-
ta, hogy maradjak az dgyban, de képtelen voltam rd. Altaldban
felkeltem és néztem a TV-t, délutdnra azonban mdr nagyon fdradt
voltam.” De juniusban mar éjszakdnként hat 6rat is aludt zavarta-
lanul. ,Ez teljesen megvdltoztatta az életemet - dllitja. - Végtére is az
éjszaka alvdsra vald.”

Daniel a megszokott médon 40 6rat dolgozik egy héten, és péntek
délutan hamarabb végez. ,T6bb idét tolthetek a feleségemmel, és
minden hétvégém szabad. Sokkal jobban élvezem az életet.” Dinaval
csatlakoztak egy turaklubhoz, akikkel szombat-vasarnaponként
atlagosan napi 20-30 km-t tesznek meg flandriai és hollandiai
utvonalakon. Hat hénappal azutadn, hogy elkezdett nappal dol-
gozni, feleségével mar 900 km-t gyalogoltak le, és kitlizott céljuk,
hogy 100 km-t teljesitsenek megallas nélkul. Leporolta régi aszta-
losi képességeit, hogy felujitsa a haz halészobait. Ha azonban ez
nem volna elég, Daniel lelkes pintytenyésztd is. Lelkiismeretesen
tanitja az énekesmadarakat egyszerl dallamok megismétlésére,
és olyan versenyekre nevezi 6ket, ahol a bajnok madarak akar 800
daltis elénekelnek egy dra alatt.

Emellett bar Daniel havonta egy plusz szabadnapra jogosult, el-
mondasa szerint igen ritkan él a lehetéséggel. ,J6 munkatdrsaim
vannak, és olyan gyorsan telik a hét, hogy nem is gondolok arra,
hogy szabadnapot vegyek ki.”




Karrierfejlodés

~Szeretem a munkdmat - mondja Biliana Filipova a bulgdriai Dup-
nitsabdl. — Folyamatosan mozgdsban vagyok, és minden nap mds
és mds.”

Egy nagy benzinkutldnc teruleti vezetdjeként a 33 éves holgy ide-
je nagy részét utazassal tolti a 19 toltéallomas kozott. Teljes kor(
felel6sséggel tartozik a kutak mindennapos lizemeltetése irant.
Az 6 feladata példaul a személyzet irdnyitasa, a berendezések kar-
bantartdsanak biztositasa és a sziikséges készletek megrendelése,
a jogi ugyek rendezése és a kilonbdzd vészhelyzetekre, példaul
az draddasokra valé reagalas.

A jelenlegi éllasdba 2008 marciusaban [éptették eld. Azeldtt
egyetlentoltéallomas vezetéséért felelt.,Ezsokkal tobb felelésséget
jelent — magyardzza. — De tudtam, mit jelent a feladat, ugyanis
azel6tt én helyettesitettem a tertileti vezetét.”

A kovetkezOképpen véazolja a szerepkoréhez sziikséges tulaj-
donsagokat: ,Képes vagyok megérizni a nyugalmamat, és gyorsan
reagdini — ez fontos. Emellett gyakran kell egyszerre t6bb dologgal
foglalkoznom. Fontossdgi sorrendet kell feldllitanom, és Gsszesze-
dettnek kell lennem. Ez egy felel6sségteljes munka. Egyediil kell
déntéseket hoznom, és nagy pénzek forognak kockdn.” Emellett
hozzateszi, hogy kritikus fontossagu biztonsagi szempontokat is
figyelembe kell venni: ,Az lizemanyag-szdllito teherautdk esetén
példdul nagyon fontos, hogy pontosan kévessiik az el6irdsokat.
Az esetleges veszélyek igen nagyok.”

Iranyvaltas

Biliana eredetileg ipari mérnoknek tanult, és a kilonbozé ru-
hagyartasi technoldgidkra szakosodott. Az 6téves mesterképzés
befejezése utan megsziletett a lanya, Joanna. ,Ezutdn hdrom
évig nem dolgoztam — meséli. - De elegem lett abbdl, hogy minden
idémet otthon téltom. Dinamikus ember vagyok, szeretek aktiv lenni.
Kénnyen nyugtalannd vdlok.”

A textiliparban kezdett dolgozni, a tanulmanyainak megfelel
szerepkorben.,Gydrakban dolgoztam technoldgiai szakemberként.”
Két kiilonbozé cégnél eltoltott masfél év utan azonban rajott,



Uj készségek

LA képzés a munkdm és az élethez dltaldban sztikséges
készségek szempontjdbdl egyardnt hasznos volt. Elégedett
vagyok azzal, amit eddig elértem ennél a vdllalatndl”

hogy valami massal szeretne foglalkozni. ,Néha az embernek gyé-
keres vdltozdsra van sziiksége, hogy elégedetté vdljon. Uj kihivdsra
volt szlikségem, amelybél erét merithetek.”

Ugy hallotta, hogy a kordbbi éallami halézat, a Petrol, amely
tovabbra is az egyik legnagyobb benzinkutlanc Bulgariaban,
munkalehetéségeket kinal. Behivtdk interjura egy vezetdi
poziciora, ehelyett azonban ugy dontétt, hogy a pénztarosi allast
palyazza meg. ,Nem akartam régtdn vezetdi dlldsba kerilni. Ala-
csonyabb szintrél akartam kezdeni, mivel nem tudtam semmit errél
az lizletagrol.”

A dontés meghozta a gylimolcsét. 2002-ben kezdett el a cégnek
dolgozni, alkalmazkodott a munkahoz, és gyorsan felkuszott a
ranglétran. ,Az, hogy pénztdrosként kezdtem, sokat segitett. Most
mdr ismerem a munka minden apré részletét. Tudom, hogy a vezeték
figyelmét milyen dolgok keriilhetik el.”

Az Gj szerepkorre valo felkésziilés

Részt vett egy intenziv tanfolyamsorozaton, amelyet az Eurdpai
Szocidlis Alapon keresztiil az Eurépai Unié tdmogatott. A kurzu-
sok tobbek kozott csapatépitésre, szerepjatékra, vitakra és problé-
mamegoldé gyakorlatokra 8sszpontositottak. A tanfolyam segitett
szamara fejleszteni az Uj szerepkoréhez sziikséges képességeket -
megtanulta, hogyan béanjon az emberekkel, hozzon doéntéseket,
hogyan rangsorolja a teenddit, és hogyan birk6zzon meg a nehéz
helyzetekkel.

A képzés a munkdm és az élethez dltaldban szlikséges készségek
szempontjdbdl egyardnt hasznos volt. Valéban elgondolkodtam
azon, hogyan taldlhat azember megolddsokat egy adott problémdra
- mondja. — Elégedett vagyok azzal, amit eddig elértem ennél a vdl-
lalatndl. Végigjdrtam a ranglétrat. Sokan elismerik a munkdmat, én
pedig nagyra becsiilom ezt.”

A jovovel kapcsolatban Biliana a kovetkezéket mondja: ,Nem
tudom még pontosan, mit akarok, de azt tudom, hogy tovdbbra is
fejlédni szeretnék. ElGszér azonban még ebben a szerepkdrben kell
bizonyitanom.”

Az otthoni élete szintén elég eseménydus. A csaladi otthon
felujitasa a férjével folyamatos és hosszu tavu elfoglaltsagot je-
lent. Ot éve fogtunk bele a feltjitdsba” — mondja. Bar még mindig
sok a teendé, a par egészen az alapoktdl sajat maga épitette fel az
otthonat a férj sziileinek haza melletti telken. ,Megépitettiik a md-
sodik szintet is, de még mindig sokat kell dolgoznunk, hogy lakhatévd
vardzsoljuk” - mondja, és hozzateszi, hogy néhény éve mindhar-
man egyetlen szobaban laktak, mikozben folytak a munkalatok.

A maradék idejében gondjat viseli a most 10 éves Joannanak, és
idénként meglatogatja a rokonait. ,Két hiigom és egy ségorom
van. Mindannyian a kérnyéken lakunk, elég kézel egymdshoz. A
hétvégéken a csalddok a sziileimnél gylilnek 6ssze. Szdmomra a leg-
fontosabb a csalddom és a munkdm. Keményen dolgozom a bizton-
sdgunkért” - foglalja 6ssze.




A régi ismeretek felidézése

Peter Meller Peter Meller és felesége, Olga most rendezkednek
be Uj magdeburgi otthonukban a kelet-németorszagi Szdsz-
Anhalt tartomanyban, ahol Peter nemrég kezdett el szoftver-
programozéként dolgozni egy kis mérnoki cégnél.

Bar Peter eredetileg Romaniaban nétt fel, ahol gépészmérnoknek
tanult, 15 évig mas Uzletdgban dolgozott. 2008-ban azonban
szakmai gyakorlatot kezdett annél a cégnél, amelynek most mar
teljes munkaidds alkalmazottja.

1990-ben a gydkereiket jelentd Németorszagba az egész csalad-
javal egyltt koltozott vissza: a szileivel, a batyjaval, a névérével, a
feleségével és kisfidval. ,Pénziigyi okok miatt k6ltoztiink. Akkoriban
Romdnidban nagyon nehéz volt megélni. Mdr korabban is el akartuk
hagyni az orszdgot, de nem volt lehetséges.” A helyzet a kommunis-
ta rendszer 6sszeomlasdval valtozott megq. ,Ekkor a csalddtagjaink
és bardtaink mind elhagytdk Romdnidt” — meséli a 48 éves férfi.

A valsag aldozata

A németorszagi Koln melletti Bergisch Gladbachba érkezett 29
évesen, és kezdetben egy kisvallalatnal kapott gépészmérnoki al-
Iast. A német mérnoki Gizletdg azonban korilbelil ekkor kezdett
hanyatlasba, igy 1993-ban munkanélkdlivé valt.

Mivel nem volt tul sok esélye egy Ujabb mérnoki allasra, ugy gon-
dolta, hogy ha részt vesz egy atképzési programban, konnyebben
munkahoz juthat. Elvégzett egy szamitastechnikai tanfolyamot.
+Azel6tt nem sok kézdm volt a szdmitégépekhez” — mondja Peter.

Ezutdn szabaduszéként kezdett dolgozni, és szamitdgépes tan-
folyamok fejlesztésével foglalkozott. ,Ez teljesen mds volt, mint az
el6z6 munkdm — meséli. — Egy kis cégnek dolgoztam, amely nagyobb
vdllalatoknak fejlesztett kurzusokat, amelyekkel a gyakrabban al-
kalmazott szoftverek haszndlatdt oktathattdk a munkatdrsaknak.”

Ezzel foglalkozott tobb évig, idével pedig céget alapitott, amely
ugyanezt a munkat végezte négy masik partner megbizasabdl.
Egy id6 utdn azonban a megrendelések elfogytak, és ismét
szerz6déses munkavallaloként dolgozott. igy folytatta a munkat
2001-t8l 2007-ig, de egyre elégedetlenebbé vilt a rendszertelen-
séggel. ,El6fordult, hogy hdrom honapig dolgoztam egy projekten,



Uj készségek

JAzelbtt rengeteq ismerettel és képességgel rendelkeztem, azt azonban
nem tudtam, hogyan hozzam ezt az emberek tudomdsdra. Bdtran
elmondhatom, hogy a tanfolyam megvdltoztatta az életemet.”

aztdn pedig hdnapokig nem kaptam megbizdst — meséli Peter. —
Egydltaldn nem Idttam ebben jovét.”

Németorszagban koriilbeliil ekkoriban kezdett el ismét fellendl-
ni a mérnoki szakma, Peter pedig elképzelhetének tartotta, hogy
visszatérhet a régi szakmajaba. Amikor azonban gépészmérndoki
allasokra palyazott, azt tapasztalta, hogy a friss tapasztalat hianya
problémat jelent.

Az ismeretek bovitése

Egy képzési program segitett szamdra a mérnoki ismereteinek
és készségeinek felfrissitésében és bovitésében. A programot az
Eurdpai Unid tdamogatta az Eurdpai Szocialis Alapbdl. A tanfolyam
egyike volt az orszagszerte szervezett 18 AQUA (Akademikerinnen
undAkademikerQualifizierensich flirden Arbeitsmarkt) programnak,
amelyek kozul mindegyik egy-egy szakmai szektort célzott meg.
Az egyetemekkel egyiittmUikddve a tanfolyamok a szakképesités-
sel rendelkez6 embereknek nyujtottak lehetéséget, hogy bévitsék
ismereteiket, és javithassak kilatasaikat a munkaerépiacon.

Peter kurzusa egy 10 féléves teljes gépészmérnoki szakképzést
stritett 10 honapba. ,Hihetetlen volt, hogy milyen sokat felejtettem,
de megkdénnyebbliltem, hogy azok is felejtettek, akik ndlam késébb
végeztek” — mondta. Emellett tovabbi ismereteket szerzett a leg-
Ujabb fejlesztésekrdl is, példaul a szamitdbgépeknek a mérnoki
munkaban valé hasznélatardl, amirél kordbbi tanulmanyaiban
nemigen eshetett szé.

Az elméleti ismeretek mellett a kurzus az allasszerzéshez szliksé-
ges gyakorlati készségekreis kitért, példaul azel6adéikészségekre,
a testbeszédre és a kommunikaciéra, a munkaajanlatokra valé
jelentkezésre és az interjukra valo felkészilésre. Peter jelent6s
javulast észlelt szocidlis képességeiben. ,Felkésziiltem arra, hogy
interjura menjek, és vdlaszoljak a kérdésekre. Joval magabiztosabbd
vdltam.”

Osszetett feladat

Peter képes volt hasznositanifrissen tovabbfejlesztett képességeit,
amikor hdrom hoénapos szakmai gyakorlatot toltétt a cégnél,

ahol jelenleg dolgozik. A vallalat szakteriletét az autégyartés
mindségbiztositasi folyamatai jelentik. ,Rdjéttem, hogy amit ta-
nultam, létfontossdgu volt. Mdr a legelején kaptam egy Gsszetett
szdmitogép-programozdsi feladatot. Nem volt siirgSs, dm azt hitték,
hogy nem tudom majd elvégezni a munkat. Leny(ligozte Gket, hogy
képes voltam rd.”

A gyakorlati id6észak végeztével 2008 oktéberében allando
munkat ajanlottak neki. Jelenleg szoftverprogramozoként dolgo-
zik mérndki berendezéseken. Ez a munka 0Otvozi mérndki és
szamitastechnikai képességeit.

JAzel6tt rengeteg ismerettel és képességgel rendelkeztem, azt azon-
ban nem tudtam, hogyan hozzam ezt az emberek tudomdsdra
— meséli Peter. — Bdtran elmondhatom, hogy a tanfolyam megvdl-
toztatta az életemet. Sokkal nyugodtabb vagyok, és vdrakozdssal
tekintek a jovébe.”










A hagyomanyok értékei

Az erdélyi Nagyszeben torténelmi véros. A szazadok soradn a
terlileten atvonulé rémaiak, torokok, hunok és szaszok olyan
orokséget hagytak itt, amely mar tavolrdl vonzza a kultura irdnt
érdeklédéket. Monica Stroe-t, az antropolégust azonban szakmai
érdeklédése koti a kornyékhez.

LA dél-erdélyi szdsz brokséget kutatom — meséli a 24 éves hdlgy. — Hat
hénapja kezdtem el a PhD-képzést.”

Kutatdsa arra Osszpontosit, hogy a kulturdlis és a turisztikai
Uzletdgak hogyan kapcsolédnak a kornyék gazdag és valtozatos
torténelméhez és hagyomanyaihoz. ,Személyes okok miatt vdlasz-
tottam a szdsz terlileteket — magyardzza. - Egy olyan vdrosban
sziilettem és nevelkedtem, amelyet szdszok alapitottak, és ahol sok
kézépkori emlék maradt fenn. Azonban mindig is tgy gondoltam,
hogy Nagyszeben jobban kihaszndlja az 6rokségét.”

Anagy mlgonddal helyredllitottkdzépkorivaroskdzpont Nagysze-
ben egyik hagyomanyos latnivaldja. A véros 2007-ben Eurépa Kul-
turdlis Févarosa volt, és szamos nemzetkozi hirl rendezvénynek
ad otthont. Monica szamara ez az id6szak volt a legmegfelelébb
egy esettanulmany elkészitéséhez. ,Az érdekelt, hogy Nagyszeben
hogyan alakitotta ki sajdt arculatdt, és hogy ez milyen hatdssal volt
a kérnyékre.”

Kutatdsa a dél-erdélyi régidban nagyobb teriletre terjed ki.
~Nagyon érdekelnek a falusi tertiletek; az, hogy miként népszerdisitik
magukat kulturdlis célpontként — magyardzza. - Igen fontos jel-
legzetességei még a kérnyéknek az ellentmonddsos etnikai jelen-
ségek — folytatja. - A polgdrmester német, annak ellenére, hogy a la-
kossdgnak csak kértilbeltil az 1,6%-a rendelkezik német felmendékkel.
Ez a jelenség az egész régioban megfigyelhetd.”

Tudomanyos kutatasra szant ido

Monica PhD-tanulméanyainak megkezdése elétt a budapesti
Ko6zép-Eurdpai Egyetemen szerzett mesterfokozatu képesitést
nemzetkdzi tanulmanyokbdl és nemzetiségi kapcsolatokbdl. Mar
a diploma megszerzése utan tudta, hogy ezen a teriileten szeret-
né folytatni a tanuldst. ,Az egyetemi képzés az etnikai csoportok
dinamikdjdval, valamint a regiondlis identitdssal és konfliktusokkal
foglalkozott — mondja. — Ennek készénhetéen jobban megismertem
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LAz 6sztondij nagyon sokat jelentett szamomra. Esélyt
adott, hogy az dltalam vdlasztott szaktertleten maradjak.
Enélkil nem kezdhettem volna el a PhD-képzést.”

az etnikai csoportok kézétti kiilénbségeket. Erdekel, hogyan éplilnek
fel ezek az identitdsok.”

Amikor azonban visszatért Bukarestbe, ahol eredetileg tanult,
sz(kos és alulfinanszirozott tudomanyos kutatasi lehet6ségekkel
taldlkozott. Irdnyvaltast fontolgatott. ,Arra gondoltam, hogy piac-
kutatdsi munkadt fogok végezni. Ez kompromisszumos megoldds lett
volna, dm ugy tint, hogy a tanulmdnyaim folytatdsa pénziigyileg
nem megvaldsithatd.”

Egy Osztondij nyujtott szdmdra segitséget, amelyet az Eurdpai
Unié tdmogatott az Eurdpai Szocidlis Alapbél. ,Az 6szténdij na-
gyon sokat jelentett szamomra. Esélyt adott, hogy az dltalam vdlasz-
tott szaktertileten maradjak. Enélkiil nem kezdhettem volna el a
PhD-képzést.”

Havi juttatasban részesil, amely a mindennapi kdltségeit hivatott
fedezni a tanulmanyaihoz szlikséges harom év soran. Emellett az
0sztondijnak kdszonhetéen nyolc hénapot tolthet kiilfoldi egyete-
meken az EU-ban, és hozzéférhet konyvtarak és mas intézmények
olyan anyagaihoz, amelyek nélkilozhetetlenek a munkdjahoz.
JA szabad mozgdsi lehetéség a kutatdsom szempontjabdl létfon-
tossdgu—mondja. - Lehetéségem van utazni. Fontos archivumokhoz
férhetek hozzd, igy dtfogdbb képet alkothatok.”

A program keretében tudomdnyos lapokba fog majd cikkeket
irni, és professzorokkal fog egyutt dolgozni. ,Ez kivdlé munkata-
pasztalatot biztosit, és tdmogatdst nyujt majd a hosszu tdvu terep-
kutatdsokhoz.” A jovéjével kapcsolatban a kdvetkezdket mondja:
~Remélem, hogy a PhD-képzés uj lehetéségeket nyit meg elSttem.
Fejleszteni szeretném a kutatdsi képességeimet, és egységesiteni
szeretném az elméleti hdtteremet. A vdgyam az, hogy egyszer majd
kézdsségfejlesztéssel foglalkozhassak. De err6l még korai gondolkod-
ni, egyelére a kutatdsomra ésszpontositok” — foglalja 0ssze.




A kreativitas tamogatasa

~Mindig érdekeltek a kreativ tevékenységek” — meséli Harri Haanpdd
a finnorszagi Helsinkibdl. Szenvedélye a rajz és a fotdzas, ezért
mar koran eldontdtte, hogy valamilyen kreativ teriileten szeretne
dolgozni. ,Gyerekkoromban illusztrdciok készitésével szerettem vol-
na foglalkozni. Képregények rajzoldsdval kezdtem, dm kés6bb mds-
fajta rajzok kezdtek el érdekelni.

Kilencéves koromban eldontdttem, hogy én kizdrélag rekldm-
grafikusként szeretnék elhelyezkedni” - teszi hozza.

Harri ki is valasztott egy reklamgrafikusi szakot egy helyi gim-
naziumban. Mire befejezte azonban az altalanos iskolat, a szakot
megsziintették. ,Ezutdn kicsit vdltoztattam az irdnyon” — meséli. 15
éves kordban egy tengerészeti kozépiskolaba iratkozott be, majd
kereskedelmi hajokon dolgozott séfként.

Harom év elteltével ugy dontoétt, hogy a tengeri élet nem neki
valo, és inkdbb ismét valamilyen kreativ tevékenységgel akart
foglalkozni. 1995-ben a voionmaa-i féiskolan filmelméletet kez-
dett el tanulni. ,Magdval ragadott a fényképészet — meséli Harri. -
Mindent lefotéztam, ami mozgott.”

Gyakorlati tapasztalat

A képzés utan visszakoltozott Helsinki térségébe, és egy finn ze-
nei csatornanak kezdett dolgozni. ,Megdllds nélkiil dolgoztam. En
csindltam mindent — a vildgitdst, az operat6ri munkat, a vezérlést”
- mondja. Emellett videoklipeken dolgozott, és rendezni kezdett.
~Nagyon élveztem, mert mindig is szomjaztam a tuddst.”

Ezzel a tapasztalattal Los Angelesben szerzett dlldst a Hollywood Ex-
press cimdi TV-mdsorndl, amely zenével, filmekkel, a popkulturdval
és hirességekkel foglalkozott. Harri mdsfél évet toltétt az Egyesiilt Al-
lamokban, mielétt visszatért volna Eurépdba. Részt vett az European
Masters in Multimedia and Audiovisual Business Administration
(eurdpai mesterképzés multimédids és audiovizudlis tevékenységli
vdllalkozdsok vezetésérél; EMMABA) nevii képzésben, amelynek
keretében a gérdgorszdgi Athénban majd ismét Finnorszdgban,
Lappféldon tanult. ,A program sordn kitanultam a produceri szak-
mdt, és sok embert megismertem Eurépa minden részérél.”
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,Rdjottem, hogy sosem tudhat eleget az ember.
£z eqy gyorsan vdltozo Uzletdg, és fel kell tudnom
venni a versenyt az djonnan végzettekkel

A kurzus befejezését kovetéen 2000-ben megalapitotta sajat
produkciés cégét, a DreamMillt. ,Mindig szerettem volna sajdt céget
alapitani. Csak idé kérdése volt” — mondja. TV-mdsorok, zenés vi-
deoklipek, reklamfilmek és mobil TV-s alkalmazasok rendezésével,
koordinalasaval és filmezésével foglalkozik.

Harri szdmdra a sajat vallalkozas elényei nyilvanvaldak. ,Szeretek
alkotni - mondja. — Ha mdsnak dolgozol, sokszor meg van kétve
a kezed. Igy, hogy sajdt cégem van, tébb szabadsdgom van - azt
csindlok, amit akarok. Mindig minéségi munkdra torekszem. Szeretem
az igényes TV-mdisorokat. J6, ha az embert megfizetik, de nem ez a
f6 cél”

Folyamatos fejlodés

Harri az oktatds és a képzés lelkes szdszéloja. ,Rajottem, hogy
sosem tudhat eleget az ember. Ez egy gyorsan valtozé lizletag,
és fel kell tudnom venni a versenyt az Ujonnan végzettekkel.
A tapasztalat nem tul sokat jelent ebben az iparagban” - éllitja.

2005-2006-ban elvégzett egy médiavallalkozéknak szant gya-
korlati képzést. Az Eurdépai Unié altal az Eurdépai Szocialis Alapbdl
tamogatott MEDA kurzus a képességei fejlesztésében és cége
bévitésében segitett. ,Egy inkdbb elméleti jellegli megkdzelitést
szerettem volna megismerni—meséliHarri.— A kurzus avdllalatvezetés-
sel és a produceri szakmdval foglalkozott” A képzés soran Uj em-
berekkel ismerkedett meg, ami kival6 lehetéségeket nyitott meg
a cég el6tt. ,Sokat k6szonhetek a kurzusnak. Megtanultam, hogy ne
akarjam Ujra feltaldlni a kereket, és az egyszeriiségre 6sszpontosit-
sak” - mondja.

Harri szamara a kurzus kozvetlen jelentéséggel birt. ,Remek volt,
hogy azonnal alkalmazhattam a frissen szerzett tuddst, és dtgondol-
hattam, hogyan segithetnek a tanultak a cégnek.” Most mar varja,
hogy folytathassa a tanulast. Kovetkezé |épésként egy mester-
fokozatu képzést szeretne elvégezni. ,Egy nap tanitani szeretnék,
és terjeszteni a tuddsomat” - teszi hozza.

A f6 cél viszont tovabbra is egyértelmu. ,A motivdciom egyszerd:
szeretnék egyre jobb producer lenni, és jobban teljesiteni a
munkdban.”




Kint az erdobol

Szeptember van, és a Port6tdl 40 km-re fekvé kis falu, Boelhe mel-
letti vidéken jarunk, Portugalia északi részén. A nap sit, Maria
Balbina pedig a gondosan elrendezett fiatal fasorok kozott sétal,
megvizsgalja a torzsek allapotat, és lemetsz egy-egy agat.

Maria szabadidejében az erdeit gondozza, emellett azonban a
kornyék 18 intézménybdl allo iskolacsoportjanak fétitkaraként
dolgozik teljes munkaidében. ,Mindig nagyon aktiv voltam -
mondja. Gyermekkoromban a zene, a szinhdz, a tdnc, a templom és
kiilénbdzé sportok toltotték ki az életemet.”

Manapsag az 59 éves asszony napjai tele vannak a munkajan
kivili tevékenységekkel is: részt vesz a helyi politikai életben,
gyerekeknek nyujt tanacsadast, hivatalnokként dolgozik a helyi
fejlesztési igyndkségben, elndki tisztséget tolt be az iskolafenn-
tarték regiondlis testlletében, és a helyi erdétulajdonosok
egyestletének bizottsagi tagja — mindamellett, hogy két feln6tt
gyermeke és a férje is szamithat ra.

Az erdbket és a gazdalkodast azonban tovdbbra is nagyra be-
csuli. A sziileinek volt egy farmja, és erdégazdalkodassal fog-
lalkoztak — ezt a hagyomanyt § is szivesen viszi tovabb. ,A sziileim
mindig arra tanitottak, hogy értékeljem és tiszteljem a természetet
- mondja, mikézben az &t koriilvevs termékeny erdéségre mutat.
- Ebben a kérnyezetben néttem fel, igy teljesen fel tudok oldédni a
vidéki tdjban.” A kozépiskola utan vegyészmérnoki szakon tanult a
portdi egyetemen, azonban még miel6tt befejezte volna a tanul-
manyait, visszajott ide. ,Nem azzal foglalkoztam, amivel szerettem
volna — mondja. - Hidnyzott ez a hely, igy hdt visszatértem.”

Az orokolt fold

1973-ban Maria irodai dolgozéként kapott &llast egy helyi
iskoldban, és teljes munkaidében kezdett dolgozni. ,Vonzott,
hogy fiatalokkal foglalkozhatok, de nem tudtam magam elképzelni
tandrként. Az is el6nyGs volt, hogy az iskola kézel volt a falumhoz, a
sziileimhez és a bardtaimhoz.”

Azonban amikor 1984-ben mego6rokolte a szilei foldjét — kortl-
bellil 18 hektarnyi gazdasag és ugyanennyi erd6 —, nehezen tudta
Osszeegyeztetni ezt egyéb elfoglaltsagaival. A fold kilenc évig
érintetlendl allt. ,A gazdasdg ,készenléti” lizemmddban volt. Nem
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LAz erd6gazddlkodds nagyon hosszu tavu projekt.
Nagyon fontos a hagyomdnyok folytatdsa. Remélem,
hogy én is dtadhatom ezt a gyermekeimnek.”

tudtam, hogy kell kezelni — mondija. - Egydltaldn nem tudtam rd idét
forditani, és nem taldltam olyat, akifoglalkozna vele helyettem. Nem
tudtam, hogyan kezeljem a helyzetet. A fold elvadult.”

Eltokélt szandéka volt azonban, hogy nem hanyagolja el vég-
legesen a foldet. ,Szégyelltem, hogy milyen dllapotban van. Tenni
akartam valamit, ezért elkezdtem mds erdétulajdonosokat keresni,
hogy tandcsot kérjek t6liik.” 1993-ra a régié erdStulajdonosai létre-
hoztak egy hivatalos egyesiletet, amelynek Maria volt az egyik
alapité tagja. ,Sok elénye volt a tdrsasdg megalapitdsdnak — teszi
hozzd. - Megtudtuk, hogy léteznek erdéfejlesztésre és -gazddlkodds-
ra szdnt eurdpai uniés alapok.”

A tulajdonosok 6sszeallnak

A tédrsasdg segit a tulajdonosoknak a faanyag mindségének
és értékének felmérésében, a finanszirozasi palyazatok
el6készitésében, a kozos projektek megvaldsitasdban, valamint
erdégazdalkodasi képzéseket is biztosit. Emellett segit a tulaj-
donosok foldjeinek nagyobb parcellakkd valo egyesitésében,
a gazddk ugyanis gyakran tobb kisebb teriletet birtokol-
nak. ,Cseréket szerveziink a tagok kézétt, hogy egyetlen fold-
darabon gazddlkodhassanak - mondja. — A nagyobb telkek job-
ban jovedelmezbek, egyszeriibben mdlivelheték, és konnyebben
megvédhetbk az erdGtiizektél.”

Maria 1996 és 2008 kozott szamos eurdpai unids tdmogatasu
tanfolyamon vett részt, kiilonb6z6 témakorokben a fametszéstdl
és -liltetéstdl kezdve az erddtlizek megeldézésén és kezelésén
keresztil az erdészeti termékek marketingjéig. A kurzusok
biztositottak szamara a fold megmdveléséhez és a megfeleld
gazdalkodds Ujrakezdéséhez sziikséges ismereteket. Az
egyuttmkodésnek kdszonhetéen az egyesiilet tagjai eurdpai
uniés tamogatasokhoz jutottak, amelyek kilonb6zé helyi pro-
jektek finanszirozasara szolgaltak.

Maria példaul jovedelmez6 fafajtakkal telepitette Ujra a terlle-
tet, és eltakaritotta az elhalt ndvényeket. ,Az erd6gazddlkodds
nagyon hosszu tdvu projekt — mondja. — Nagyon fontos a hagyo-
mdnyok folytatdsa. A f6ldhéz vald kétédést a sziileimtél kaptam, és
remélem, hogy én is dtadhatom ezt a gyermekeimnek.”
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Kutatoi karrier

Simone Rossit vildagéletében leny(igdzte minden gép.,,Gyerekkorom-
ban mindig érdekeltek az autdk, a replilégépek és a technikai dolgok”
- meséli a 30 éves férfi. Simone Montecastello di Vibio varosaban
él, amely Olaszorszag Umbria tartomanyanak hulldmzé dombijaira
telepliilt a kozépkorban.

,Jobbet akartam tudni arrdl, hogyan mikddnek valdjaban a gépek”
- folytatja. A kozépiskola befejezése utdn Simone uUgy dontétt,
hogy gépészmérnoknek tanul a kdzeli perugiai egyetemen, és még
komolyabban kezdett érdeklédni a téma irdnt. ,Nem csak azért ta-
nultam, hogy dtmenjek a vizsgdkon. Tényleg alaposan meg akartam
ismerni, hogyan miikédnek a dolgok — mondja. — Rdjéttem, hogy a
matematika, a fizika és a kémia az alapja mindennek, és jobban el
akartam mélyedni ezekben a tudomdnyokban.”

Amikor 2005-ben elvégezte az egyetemet, tudta, hogy ehhez kap-
csolédoé teriileten szeretne karriert épiteni, azonban nehezen talalt
megfeleld munkat. Egy ideig munkanélkili volt; aztan egy biz-
tositasi cégnek dolgozott, majd néhany egyéb hivatalnoki poziciot
is betoltott kiilonbodzd vallalatoknal. ,Tudtam, hogy nem szeretnék
tul sokdig ilyen munkdt végezni. Mérndki dlldst azonban nehéz taldlni,
kiilbndsen ebben a régidban — mondja. Mérnékokre van ugyan keres-
let, de nem mérnéki munkdra.”

A munkaltaték osztonzése

A seqitség egy kutatasi 6sztondijprogram formajaban érkezett,
amelyet a régid és az Eurépai Unié Szociélis Alapja tdmogatott.
A program a munkanélkili kutaték szdmara biztosit 6sztondi-
jat vdéllalati vagy kutatdokdzponti projektekhez, igy az 6sztondi-
jasok tapasztalatot szerezhetnek, és javithatjak kilatasaikat a
munkaerdpiacon. A programban részt vevé cégek vagy mas
szervezetek szamara el6nydsek lehetnek a kereskedelmileg esetleg
nehezen indokolhaté kutatasok, a program pedig arra 6sztonzi a
véllalatokat, hogy a palyazati id6szak végén szerzédtessék a ku-
tatdkat.

A program Simone szamara kulcsfontossagu szerepet jat-
szott abban, hogy 4&llandé munkahelyhez jusson, ugyanis
18 hoénapos gyakorlatot tolthetett el annal a cégnél, ahol je-
lenleg mar teljes munkaidében dolgozik: a régiés kodzpontu
technolégiai és innovéciés gyartdéndl, az Angelantonindl
(http://www.angelantoni.it/).



Oktatds és szakképzés

LA program nagyon fontos volt szamomra, hiszen segitett a kutatds folytatdsdban,
a termék szabadalmaztatdsdaban, valamint abban, hogy megtapasztaliam az
alkalmazottak életét, és szélesitsem a lehetdségeimet a munkaerdpiacon.”

A program nagyon fontos volt szimomra, hiszen segitett a kutatds
folytatdsdban, a termék szabadalmaztatdsdban, valamint abban,
hogy megtapasztaljam az alkalmazottak életét, és szélesitsem a
lehetéségeimet a munkaerépiacon — mondja. — Véletlendil hallottam
az dsztondijrél. Lattam egy hirdetést, amelyben kutatdkat kerestek,
elészor azonban azt gondoltam, ez nem nekem valé. Azt hittem, az
oszténdijakkal olyan embereket céloznak meg, akik mdr egyeteme-
ken vagy kutatékdzpontokban dolgoznak. De nem volt mit veszte-
nem, igy hdt jelentkeztem.”

Napenergia

Simone-t nagyszamu jelentkezd kozil valasztottak ki az Oszt-
ondijra. Lehetéséget kapott, hogy kutatéi gyakorlaton vegyen
részt a cégnél. A gyakorlat keretében egy ujfajta kisméret(, ,kon-
centrdlt napelemes” rendszer lehet6ségeit vizsgalta, amely a nap
energiajabdl allit el6 dramot.

~Amikor elkezdtem a kutatdst, még nem sokat tudtam a fotoelekt-
romossdgrél - meséli -, ez azonban egy nagyon izgalmas terdilet,
kiilbnésen most, a megujulé energiaforrdsok irdnti névekvé
érdeklédés mellett.”

A napelemes rendszerek fejlesztése az 1980-as években kezd6dott
az Egyesult Allamokban. ,/tt Olaszorszdgban azonban senki sem tu-
dott tul sokat errél — mondja Simone. - Eléggé az alapoktél kellett
kezdeniink mindent” Mas olasz kutatointézetekkel és egyete-
mekkel egyuttmukodve sikeresen kifejlesztett egy, a hagyomanyos
fotoelektromos folyamatoknal olcsébb és hatékonyabb alkal-
mazast.

A rendszer egy lencse segitségével gydijti 6ssze a napbdl érkezd
energiat, majd a sugarakat kilonboz6 frekvenciatartomanyokra
bontja. ,A legfébb elénye az, hogy a hasonlé megolddsokndl jéval
alacsonyabb hémérsékleten tlizemel. A celldk nem hevtilnek tul, ez
pedig sokkal nagyobb hatékonysdgot biztosit” — magyarazza. A val-
lalat szabadalmaztatta a taldlmanyt, és 2008 8szén allandé allast
ajanlott Simone-nak, hogy folytathassa a munkajat.

L~Amikor belekezdtem, kicsit olyan volt, mint egy jaték. Egy uj terilet-
tel ismerkedtem, és kiilénb6z6 dolgokat tanulmdnyoztam — meséli.
- Amikor a rendszert szabadalmaztattdk, végre eredménye lett a ku-
tatdsomnak. Nagyon btiszke voltam.”

Figyelmeztet azonban, hogy a taldlmény ,még gyerekcip6ben
jdr”, és hogy tobb évbe telhet, mig valamilyen kész termék piac-
ra keril. ,Most mdr azonban nagyon szeretném végigkdvetni a
rendszer sorsdt a befejezésig. Nagyon j6 érzés egy ilyen munkdndl a
frontvonalban dlini.”
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Nagyszabasu ambiciok

B

Ugy érezheti az ember, hogy az észak-litvan vidéki véros, Siauliai
tavol esik Eurdpa szivétdl, sé6t még az orszag févarosatol, Vil-
niustol is. A helyi féiskola nyelvtanara, Nedas Jurgaitis azonban
lelkesen tartja a lIépést a vilaggal.

»~Nagyon pozitiv vdltozdsok zajlanak jelenleg a régiénkban — mond-
ja. - Tdvol vagyunk a vildg k6zéppontjdtdl, dm kivdlé iskolarend-
szert, egy remek féiskoldt és sok nagyon lgyes didkot tudhatunk
magunkénak. A kilatdsaink fényesek.”

Nedas valodi szenvedélye az 6sszehasonlité nyelvészet. Miutan
ezen a terlleten szerzett mesterfokozatot, a siauliai féiskolan
kezdett tanitani, komolyabb kutatdsi tapasztalat hijan azonban
igen tavoli lehetéségnek tlint, hogy a tudomanyos életben is
letegye a névjegyét.

Mindez megvaltozott, amikor elvégzett egy specidlis tan-
folyamokbdl, szeminariumokbdl és gyakorlati foglalkozésokbdl
allé programot, amelyet az Eurépai Szociélis Alapbdl az Eurdpai
Unié tamogatott. A MOKOM projekt (A tudomanyos kutatasi
kompetencia fejlesztése) célja a képzés, a képesitések fejlesz-
tése, valamint a tuddsoknak és az egyéb kutatoknak a mai piaci
igényeknek megfelelé atmindsitése volt. Nedas a féiskola egyik
Ugyintézo6jétdl hallott a projektrél. A féiskola arra 6sztonozte,
hogy néhany tanértarsaval egyutt vegyen részt a programban.

Eurépa erdsségeinek kihasznalasa

A 2005 szeptemberétdl 2008 februarjaig tartd MOKOM program
keretében Nedas és kollégai Eurépa legkivaldobb és legjobban
képzett kutatodival, tuddsaival és egyetemi tanaraival talalkozhat-
tak.

A tanfolyam programjaban tobbek kozt ,a kutatdsban hasznosit-
hato uj informatikai eszk6zok”, a ,csapatépités” és ,a kutatdsi
eredmények kozlése” szerepelt. A gyakorlati munka keretében uj
kutatdsi mddszertanok fejlesztésével és korszerli tudomanyos be-
mutatok készitésével foglalkoztak.

Nedas elmonddsa szerint értékes gondolatokhoz jutott a munkaja
és az 0sszehasonlitd nyelvészet teriiletén. Az élmény friss onbi-
zalommal és motivaciéval toltotte fel. ,A programban valo rész-
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,A projekt pozitiv hatdssal volt a tandri
munkdmra, és ami még fontosabb, az oktatdsrol
és a kutatdsrdl valé gondolkoddsmddomra.”

vételnek készonhetéen fontos tapasztalatokat nyertem — mondja. -
A projekt pozitiv hatdssal volt a tanitéi munkdmra, és ami még fon-
tosabb, az oktatdsrdl és a kutatdsrdl valé gondolkoddsmédomra.”
Nedas ugy gondolja, hogy Ujonnan szerzett dnbizalméval min-
den eddiginél felkésziltebben kelhet versenyre a magas szint(
tudomanyok vildagaban.

Az tGjonnan szerzett magabiztossag

28 éves korara Nedas mar a siauliai féiskola nemzetkozi kapcso-
latokért felelés tanszékének vezetéje. Ugy déntétt, hogy nem all
meg itt — a PhD-mindsités megszerzését tervezi. Reméli, hogy
id6ével egyetemi tanarrd vélhat. Nedas és felesége Ujsziilott kis-
lanyukkal pedig valdban fényes jovének nézhet elébe.

,Nem mondandm, hogy azel6tt teljesen hidnyzott bel6lem a
magabiztossdg — mondja. — Egy bizonyos mértékben biztos vol-
tam magamat és a jévémet illetéen, azonban nem volt meg ben-
nem a kbvetkezé lépéshez sziikséges tudds és tapasztalat, hogy
megvaldsithassam a jovét, amire vdgyok. Valami hidnyzott. Most
mdr Idtom, hogy milyen utat kell megtennem, és azt is, hogy uj
lehetbségek fognak nyilni el6ttem és a csalddom elétt.”
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Példamutato elorelépés

Mogens Lausen nyitott és megnyer6 személyiség, de ez nem volt
mindig igy. A sikeres zenész és szinész kordbban félénkséggel
kiizdott az iskolaban és a maganéletben is.

,Egy kisvdrosban néttem fel Jiitland északi részén — meséli. — Csendes
gyerek voltam, akinek nehezére esett kifejezni magdt, de a zenét mdr
akkor is nagyon szerettem.”

Mogens eredetileg az Aarhusi Egyetemen szeretett volna tovabb-
tanulni, de a zenei képzést akkoriban az egész orszagban vissza-
fogtak. ,Zenésszé vdlni mindig is gy6trelmes munka volt — mondja.
- A szinhdz mds kihivdsokat tartogatott, és ugy gondoltam, hogy ez
szintén nekem vald, ugyhogy beiratkoztam drdma szakra.” Ez elég
merész Iépés volt egy olyan embertdl, aki régota kronikus félénk-
séggel kizdott. Aarhus varosa nagy szerepet jatszott Mogens
jovéjének alakuldsaban.

+Ez a vdros izgalmas és vibrdld kulturdlis kdzpont” — mondja
Mogens. Aarhus Déania masodik legnagyobb varosa és legfon-
tosabb kikotdje, ahol az elmult években szamos Ujjaépitési projekt
valésult meg - tobbek kdzott az egykor omladozé belsé varosrész
kulturalis és kereskedelmi kozpontta valt. A tébb mint 300 000 la-
kosu Aarhust Jutland févarosanak is szoktak nevezni.

Az értékes tapasztalatok hasznositasa

4A féiskola elvégzése utan felléptem néhany darabban a varos-
ban - meséli Mogens —, és rendeztem is. Munkdm soran hatal-
mas mértékben megnétt az dnbizalmam, de a szinhazi élet
nem konny(, és feleségemmel egytitt néhdny nehéz id6északon
mentink keresztil.

Mogens rdjott, hogy sajat vallalkozast kell inditania ahhoz, hogy
eléreléphessen. Erzett magaban képességet arra, hogy segit-
sen az embereknek 6nbizalmuk és viselkedésiik fejlesztésében.
A szinhdzban eltoltott évek folyaman kialakitotta sajat képzési
technikait, amelyeket mas szinészek nyitottd tételére, motivacio-
keresésre és nehéz személyes problémak kezelésére alkalmazott
szinészi és el6addi tudasa felhasznalasaval. Felismerte, hogy ezek
a technikdak minden ember esetében alkalmazhaték, de segit-
ségre volt sziiksége ahhoz, hogy elképzeléseit egy vallalkozés
keretében meg is valésitsa.
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A képzésnek koszénhetben vildgossa valt
szdmomra, hogy hova és hogyan szeretnék eljutni.
Es ez az, amit mdsoknak is megtanitok.”

,Vildgos elképzeléseim voltak arrdl, hogy mit szeretnék megvaldsitani
- mondja Mogens —, de mindennemdi tapasztalat hidnydaban prébdl-
tam beinditani egy vdllalkozdst. Ek6zben a feleségem tdmogatdst
keresett annak a szinhdzi csoportnak a szdmdra, amelyet igazga-
tott — pénztigyi helyzetiink tehdt nem volt tul kedvezé. Tudtam, hogy
valddi segitségre van sziikségem a vdllalkozdsom beinditdsdhoz,
rdaddsul gyorsan.”

A szabalyokon és a rendeleteken tul

Mogens és csaladja szdmara a segitség egy kezd6 véllalkozdknak
inditott specidlis képzés formajaban érkezett, amelyet az Eurdpai
Unié az Eurdpai Szocidlis Alapon keresztlil tdmogatott. A képzés
segitett Mogensnek abban, hogy beindithassa a cégét. ,Nagyon
hasznos informdcidkat kaptam a céqg elinditdsdval kapcsolatban.
Nagyon sok adminisztrativ szabdlyt kell betartani, és rengeteg
akadalyt kell lekiizdeni” - mondja.

Az Aarhusi Egyetem vdllalkozdi kozpontjanak szervezésében
megvaldsitott képzés konkrét tandcsokat adott a kereskedelmi
szabalyok és rendelkezések kozott vald eligazodashoz, de a
résztvevoéknek sajat képességeiket, motivacidikat és elvarasaikat
is at kellett gondolniuk. ,Nagyon nagy segitséget jelentett, hogy
megismerhettiik a szabdlyokat” - mondja Mogens. ,Enélkiil nem is
tudtam volna elinditani a vdllalkozdsomat, rdaddsul jobban meg-
ismerhettem erésségeimet és gyengeségeimet, személyiségemet, és
fliggetlen vdllalkozoi képességeimet.”

Uton a siker felé

Mogens azéta sajat vallalkozasat vezeti Aarhusban. A Re-Act!
képzést és tanacsadast biztosit azoknak az embereknek, akik
szeretnének elérelépni munkajukban, fejleszteni a képességeiket,
megoldani uUzleti problémaikat, valamint legy6zni személyes
félelmeiket.

Mogens munkdja soran sokféle céghez és szervezethez jut
el a varoskdzpontban és vidéken egyarant, emellett otthoni
iroddjaban is végez képzést. ,Nagyon sokféle ligyfelem van -
mondja Mogens. — El6fordulnak kézéttiik magdnemberek, akik
szeretnének el6rébb jutni munkdjukban, vdllalatok, amelyek straté-

giai dtszervezést fontolgatnak, illetve olyan szervezetek, amelyek
kemény tdrgyaldsokat folytatnak kormdnyzati hatésdgokkal vagy
egyéb szervekkel” Ugyfelei tehat mas-mas személyiséggel és jel-
lemvonasokkal rendelkezé emberek, akik mind arra torekszenek,
hogy megfeleléen ki tudjak fejezni magukat, megértsék a tobbi
embert, valamint hatékonyan kommunikaljanak velik.

,Ha tudjuk, kik vagyunk, és miért szeretnénk elérni kitlizétt céljain-
kat, akkor sokkal sikeresebbek lehetiink — mondja Mogens. — Tobbek
koézétt ezt tanultam meg az Eurdpai Szocidlis Alap tanfolyamdn.
A képzésnek koszonhetben vildgossd vdlt szimomra, hogy hova
és hogyan szeretnék eljutni. Es ez az, amit mdsoknak is megtani-
tok: mostanra mdr tébb szdz embernek segitettem abban, hogy
el6relépést érjenek el magdnéletiikben és munkdjukban egyardnt.
Azt hiszem, ez elég jelentds siker.”
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Ujra a helyes Gton

A Ljubljanai Egyetem hallgatéja, Jana Urbanija nagy reményekkel
tekint jovGje elé. A 26 éves lany geotechnolégia szakra jar, kar-
rierjét a banyaszat terlletén képzeli el.

~Mérnéknek késziilbk — mondja. — Olyan munkdt szeretnék, ahol
nagyszabdsu projekteken dolgozhatok a vildg kiilénb6z6 orszd-
gaiban.”

Az ide vezet6 Ut azonban nem volt zokkenémentes, és néhany
évvel ezel6tt a lany jov6je még nem latszott ennyire igéretesnek.
A Bledi-t6 kornyékérél szarmazé Jana tinédzserkordban nagyon
z(irzavaros életet élt. ,Gyermekkoromban sok problémdval klizdot-
tem — meséli. — Apdm keményen ivott, késébb sziileim el is vdltak.
Hatéves koromban széktem meg otthonrdl el6sz6r, 12 éves koromtdl
pedig depresszids voltam.”

Jana nagyon szeretett sportolni, de térdproblémai miatt tobb
mozgasformarol is le kellett mondania - mindez fokozta benne
az elidegenedés érzését. ,Kilégtam a tdrsasdgbdl, és ugy éreztem,
hogy eltoltam az életemet.” Mikozben arra torekedett, hogy vala-
hova tartozhasson, elkezdte kiprébalni a drogokat. ,El6szér csak
tdrsasdgban, partikon és klubokban haszndltam drogot, de aztdn
egyre jobban rdszoktam a szerekre.” Kezdetben napi szinten sze-
dett extasyt, majd hamarosan kovetkeztek a keményebb drogok.
LA végén mdr napi ot tablettdt is beszedtem. Aztdn dttértem a hero-
inra, hogy leszokjak.”

A lany lopni kezdett, hogy ki tudja elégiteni fokozodé fliggéségét,
viselkedése pedig elidegenitette barataitol. ,Nem voltunk egy hul-
ldmhosszon. Igazdbdl semmi sem érdekelt. Az iskoldban magdnyossd
vdltam, és elkezdtem drogos bardtokat keresni. A végén mdr tobbet
I6gtam bdrokban, mint amennyi id6t az iskoldban toltéttem” — mesé-
li. Nem meglepd, hogy az iskola utolsé évében megbukott, és ki is
csaptak. ,Egyre tobbszor kertiltem dsszelitk6zésbe a renddrséggel is.”

A valtozas utjan

Eletét végiil az Eurdpai Unié &ltal az Eurdpai Szocialis Alapon
keresztll tdmogatott, nem hivatalos képzést nyujté programnak
kdszonhetden sikerlilt megvaltoztatnia. A Képzési program fiatal

felnéttek szdmdra (Project Learning for Young Adults - PLYA)
azoknak a fiataloknak szeretne segiteni, akiknek nem sikertlt be-



Tarsadalmi befogadas

LA képzésen figyelembe vették az eqyéniségemet. Nagyon
kellemes volt a légkor. Mindenki tdmogatta a mdsikat, nem
versenyeztlink egymdssal, és cnmagunkat adhattuk.”

fejeznie az elhelyezkedéshez sziikséges tanulmanyait. A projektek
aziparmUvészet, a gyakorlati tanulds, az életkészségek, a személyi
fejlédés és a tanacsadas koré csoportosulnak.

Jandnak ez a program nyujtott segitséget életének megvaltoz-
tatdsahoz. ,Pont erre volt sziikségem. Kezdtem rdjénni, hogy mds-
képpen is élhetnék.” Mar az elején felt(int neki, hogy ez a képzés
mennyivel pozitivabb hangvétell, mint az el6z8 iskolai.,, Az iskola-
ban ugy kezeltek, mint egy egyszer( szamot. A képzésen azonban
figyelembe vették az egyéniségemet. A képzés minden résztvevo-
je ugyanabban a cipében jart, mindannyian kiestiink a hagyoma-
nyos rendszerbdl” - mondja. ,Az oktatds ezért nagyon kellemes lég-
korben zajlott. Mindenki tdmogatta a mdsikat, nem versenyeztiink
egymdssal, és bGnmagunkat adhattuk.”

Jana egy évig vett részt a képzésben. Ekozben tovabbra is drogo-
zott, de kezdett megfogalmazodni benne, hogy meg szeretne
szabadulni fligg6ségétél. ,Egyre ériiltebben viselkedtem — mondija.
- Féltem, hogy el6bb-utébb egy elmegydgyintézetben kétok ki, vagy
meghalok.”

Elhatdrozta, hogy egy zart kdzdsségbe vonul, ahol leszokik a
drogokrol, és élete Ujra sinre keriilhet. ,Nagyon kemény volt” -
meséli. A kdzosség, amely egy olaszorszagi katolikus szervezet
keretében miikodik, nagyon szigoru korilményeket hatarozott
meg: a leszokast megkisérld résztvevék nem nézhettek televiziot,
csak minimalis kapcsolatot tarthattak fent a kilvilaggal, kényel-
metlen kortilmények kozott éltek, és kevés programban vehettek
részt, viszont nagyon kemény fizikai munkat kellett végezniuk.
~Rosszabb volt, mint a hadseregben” — meséli Jana.

A fizikai munkdandl is nehezebb volt megélni a személyiség val-
tozésait, emlékszik vissza a lany. ,/lyen helyen az embernek el kell
fogadnia 5nmagdt, és arra kell térekednie, hogy jobb emberré vdljon.
Felel6sség hdrult rdm, és a folyamat végére éndllé személyiséggé kel-
lett vdlnom. Szembe kellett néznem a hibdimmal — magyardzza. —
Pokolian nehéz idészak volt, de mégis szép emlékeket 6rzok, mert a
kbzdsség annyira tiszta volt. Az észinte légkorben igazi bardtsdgok
szovédnek. Gydnydrd pillanatokat éltiink dt, mert az élet annyira
tiszta volt ott.”

Alig hdrom év elteltével Jana ujbdl készen all arra, hogy szem-
benézzen a vilaggal. 2004-ben hazatért. ,A régi bardtaim elfogad-

tak, és ez nagy segitséget jelentett nekem. Azonnal folytattam a ta-
nuldst.Alegrosszabb dolog (egy drogfiigg6 szamdra) amagdnyossdg
és az egyediillét” Jana uUjbol letette a vizsgait, és elvégzett egy
Ujabb tanfolyamot, amelynek segitségével bejutott az egyetemre,
ahol azéta is tanul.

Tovabbadhni a jot

Jana bolcsen tekint vissza a multra, és elismeri, hogy szerencsésen
megmenekult. ,Nagyon hdlds vagyok azért a segitségért, amelyet
a mellettem dllé6 emberektsl kaptam — mondja. - Nagyon sokat
koszbénhetek nekik, és ezt meg szeretném hdldlni.”

Ejszakanként egy drog- és alkoholproblémakkal kiiszkddé fiata-
loknak létrehozott kdzpontban dolgozik, ahol az atélt élményei
segitségével probal segiteni a nehéz idészakot atélé embereknek.
Feltigyeli az ott 1évé kamaszokat, és gyakran ad nekik tanacsot.

,Szeretnék egyszer depresszidban szenved6 emberek szamdra létre-
hozni egy olyan k6zdsséget, mint amelyik engem is befogadott —
mondja. - Ez azonban egy hosszu tdvu cél. Most egyszerdien csak
élvezem, amit csindlok, és vdrakozdssal tekintek a jévém elé.”
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Uj szamitastechnikai készségek a szebb
jovo érdekében

A legtobb mai emberhez hasonléan a szdmitégépet munkdhoz
és szérakozdshoz is haszndlom. A technoldgidk behatd ismerete
jelentésen javitja az életmindséget, és jovénket is igéretesebbé teszi”
- mondja Christos Giannakopoulos, az igéretes jovo el6tt allo fi-
atalember, aki ezt részben az Eurépai Szocialis Alapnak is koszon-
heti.

Christos kiskoraban elveszitette sziileit, és batyjaval egyiitt Athén-
bol egy Khalkida mellett taldlhatd kis arvahazba kerilt. Az intéz-
mény, amelynek még ma is lakéja, egy 6kori kolostor helyén épiilt.
A sziklas partszakaszon a pici templomot kis épuletek veszik koril,
amelyek helyet adnak a tantermeknek és egy jatszotérnek is; a
nagyobb épuiletekben taldlhatéak a halétermek, a nagy konyha
és a kozosségi termek, amelyeket mintegy tiz drva vesz igénybe.

A jelentds hatrany ledolgozasa

LA tdj valéban festéi — mondja Christos, a szeliden kéklé éviai 6bélre
pillantva -, de nem volt kénny(i anya és apa nélkiil felnéni.” Ennek
ellenére a két fiu jol boldogul az életben. Amikor eljott az ideje,
Christos bevonult, hogy letdltse katonai szolgalatat.

Gorogorszagban a férfiaknak kotelezéen le kell toltenilik katonai
szolgalatukat: a 18 év feletti férfiak 12 honapra vonulnak be. A ka-
tonasagnal Christos parancsnoka azt javasolta a fiinak, hogy ve-
gyen részt egy ingyenes informatikai tanfolyamon. Christos bol-
dogan élt a lehetdséggel. A hatranyos helyzetl embereknek és a
katonasdg tagjainak inditott képzést az Eurdépai Unié az Eurdpai
Szocidlis Alapon keresztiil tamogatta.

A képzési program célja alapveté informatikai készségek meg-
tanitadsa volt, amelyeknek kdszonhetéen a résztvevék hatéko-
nyabban tudjak kezelnia szamitégépet, ésigy munkaerd-piaciesé-
lyeik is javulnak.

A projektet a gérog Munkaugyi és Szocialis Minisztériumban az
eurdpai unids alapok kezelésével foglalkozé éltalanos titkarsagon
bellili ESZA-koordinaciés hatosaga valositotta meg az Informdcids
tdrsadalom 2000-2006 operativ program (Gazdasagi és Pénzigyi
Minisztérium) keretében.
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,Az informdcids technoldgia minden szektorban
széleskorden alkalmazhato, és a tanfolyam elvégzése
hatdrozottan hasznosnak bizonyult szamomra.”

A Management Organisation Unit (MOU) olyan nonprofit intéz-
mény, amely segitséget nyujt a hatésdgoknak az EU altal tdmoga-
tott programok hatékony kezelésében. A MOU a goérog Gazdasagi
és Pénziigyminisztérium felé tartozik jelentési kotelezettséggel.

Christos elmeséli, hogy az informatikai képzés eredményeképpen
fejlédott szamitogépes szaktudasa, igy jobban tisztaban van a
szOvegszerkesztés és tablazatkezelés alapjaival, illetve az internet
hasznalataval kapcsolatos tudnivaldokkal.

Gyakorlati alkalmazas

Christos minden nap haszndlja a szamitégépet, otthon és a mun-
kahelyén is. ,Nagyon sok haszndt veszem az internetnek — mond-
ja. — Az internet segitségével kommunikdlok a bardtaimmal, emel-
lett bdrmilyen informdcidhoz hozzdjuthatok. Az uj termékekrél
és szolgdltatdsokrdl is igy értesiilok, de a szdmitégépet a munkdm
sordn is haszndlom.”

Christos egy otthonahoz kozeli lakberendezési aruhazban dolgo-
zik teljes munkaidében. Munkdja soran részben a vasarldkat
szolgalja ki az aruhaz teriiletén, a maradék idében pedig a ren-
deléseket ellendrzi, valamint a készlet- és a raktar-adatbazist frissi-
ti az irodai szamitdégépen. Ha pedig Ugy érzi, hogy friss levegdre
van sziiksége, a hazhozszallitdsban is részt vesz.

,Az ingyenes szdmitégépes tanfolyam megvdltoztatta az életemet -
meséli. — Nélkiile nem tartanék most itt” Christos elmeséli, hogy a
képzés tobbi résztvevdje is nagy fejlédést tapasztalt életében az
elsajatitott készségeknek kdszonhetben.

Tavolabbi kilatasok

Christosajelenlegiallasatfontosugrodeszkanaktekinti, mertittmar
eddig is sokat tanult a vezetésrdl, valamint a vallalkozas sikeres
mukodtetésérél. Reméli, hogy egy nap majd sajat vallalkozéasba
kezdhet, esetleg batyjaval egytt.,,Gyakran 6sszeliliink, és megoszt-
juk egymdssal az étleteinket -meséli. — Otleteink kézétt szerepel egy
kdvézé vagy egy internetes bdr nyitdsa. Reméljiik, hamarosan eljén
azideje, és meg is valdsithatjuk.”

,Olyan orszdgbdl szdrmazom, amely biszke a mdultjdra, a
torténelmére - teszi hozzd. — Ett6] még nem kell azonban a multban
élnlink; érdemesebb inkdbb a jovére gondolnunk. Az informdcios
technolégia minden szektorban széleskértien alkalmazhatd, és a
tanfolyam elvégzése hatdrozottan hasznosnak bizonyult szamom-

”

ra.
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Az utcarol a kifutora
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+Szeretem Bologndt, de itt éltem dt a legrosszabb id6szakomat is”— mond-
ja Fiorella, mikdzben korbetekint Olaszorszag hires terén, a Piazza Mag-
giore-n.,, Az utcdn él6 emberekkel szemben itt olyan mértékd szolidaritds
tapasztalhatd, mint sehol mdshol a vildgon.”

Fiorelldnak kemény és eseménydus években volt része azdta, hogy
tinédzserkoraban elszokott otthonrdl. Tobb évet toltott bortonben,
amit hosszu depresszids idészak kovetett. Két éven keresztiil nehéz
kortlmények kozott élt, parkokban és vardtermekben aludt. Most, 50
éves koraban végre megtaldlta a helyét az életben. Sajat lakasa van,
amelyet Alba nev( békés németjuhasz-keverék kutyajaval oszt meg,
és stabil parkapcsolatban él. Emellett az Il Vestito nevi elegans régi
ruhdkat arusitd Uizletet vezeti a varoskdzpontban, ahol Bologna hires
arkadjai alatt folyamatosan hdmpolydgnek a helyi lakosok és a turistak.
Az lizlet a Piazza Grande elnevezésu helyi szervezethez tartozik, amely
1993 6ta nyujt tdmogatast hajléktalan embereknek. Az Eurdpai Unid
tdmogatasaval, az Eurdépai Szocialis Alap segitségével a Piazza Grande
szervezte azt a varrénb-képzést, amelynek kdszonhetéen Fiorella
munkdba allhatott, és visszanyerhette dnbecstilését.

A Piazza Grande elfogadott engem; helyet és idét biztositott ahhoz, hogy
magamra taldljak, és én minden lehetéséget megragadtam, amelyet fel-
ajdnlottak szdmomra — meséli. —- Nagyon sok problémdval kiizdéttem, de
mindvégig meg tudtam 6rizni a méltésdgomat és az értékeimet. Eletem a
rendszeres munkdnak koszonhet8en ismét sinre kertilt”

Szabadsag mindenekfelett

Fiorella tehet6s csaladban szlletett, de mar fiatal koratdl megtagadta
csaladi hatterét. ,,Edesanydmnak sziiletésem utdn daganata lett. 13 éves
voltam, amikor meghalt. Ez nagyon nehéz id8szak volt szamomra. Arany
életem lehetett volna, de engem mindig inkdbb a szabadsdg vonzott. A
sajdt életemet szerettem volna élni. A szileim csoddlatos emberek voltak, de
el akartak kényeztetni. En viszont elmenekiiltem ezel6l”

,Nagyon fontos, hogy elfogadjuk a csalddunkat - Idtta be azéta . - Sziileim
sok hibdt kovettek el velem kapcsolatban, de ez csak azért volt igy, mert
problémdik voltak. Es azért is, mert tul gazdagok voltak.”

Fiorella 16 évesen elszokott otthonrdl, hogy hazassagot kothessen
szerelmével. ,Edesapdm megtiltotta, hogy férjhez menjek, ezért elmentiink
Rémdba, hogy magdtdl a pdpadtdl kérjiink engedélyt” — emlékszik vissza.
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JA Piazza Grande elfogadott engem, helyet és idét biztositott
ahhoz, hogy magamra taldljak, és én minden lehetdséget
megragadtam, amelyet felajdnlottak szamomra.”

A par azonban egy éven bellil elvalt. Fiorella hamarosan ismét szerelmes
lett, ezuttal egy amerikai indian férfiba. Egy hétre ra azonban, hogy Fio-
rella rajott: ldott allapotban van, a férfi replilégép-balesetben meghalt.

Fiorella 18 éves volt, amikor megsziiletett fia, Michele, akinél az orvosok
veleszlletett szivbetegséget diagnosztizaltak. A kisfii hat honaposan
meg is halt a kérhazban.

A fiam haldla utdn rossz irdnyt vett az életem” — mondja Fiorella. Az ezt
kovetd par évben Fiorella korbeutazta a vildgot — jart Ausztrdlidban,
Brazilidban, Thaifoldon —, és sok torvénybe (itk6z6 dolgot kdvetett el.
Véglil letartéztattak, és hosszu éveket toltott bortonben.

Szabadulasa utan ujbdl felvette a kapcsolatot édesapjaval, majd az ét-
termében kezdett dolgozni szakacsként. 1992-ben egy reggel Fiorella
holtan taldlta édesapjat, amikor a reggeli kdvéjaval akarta ébreszteni. A
férfi szivrohamban halt meg. A tragédia hatasara Fiorella egyre sulyo-
sabb depresszidba zuhant. Bar egy darabig folytatta a munkat, elmon-
dasa szerint ,nem a valésdgban élt”. Elszigetel6dott a csalad tobbi tag-
jatol, és fokozatosan a drogok rabjava valt. ,Heroin, kokain, metadon...
mindent kiprobdltam.” Mivel egy id6 utan addssagokat halmozott fel,
a mindennapi élelem és drog megszerzése érdekében lopni kezdett,
végul hajléktalanna valt.

Segitség a raszoruléknak

Fiorella 2002-ben kertilt el6szor kapcsolatba a Piazza Grande szervezet-
tel. A szervezet, amely eredetileg azért jott Iétre, hogy Ujsagot jelentessen
meg, és annak értékesitésével hajléktalanoknak gyjtsén adoményokat,
ma mdr szocialis munkasokat és , utcai ligyvédeket” (avvocati di strada)
is alkalmaz, akik gyakorlati segitséget (élelmet, ruhdt és takardkat),
valamint hasznos tandcsokat nyujtanak a raszoruléknak. A szervezet
ezenkivll mintegy 20 embert alkalmaz tisztitassal és diszitéssel fog-
lalkozo szovetkezetében (Fare Mondli), kerékparmuihelyében és ruha-
zatiraktardban,aholadomanyokat gy(jtenek, majdeljuttatjakazokata
raszoruldknak. Szinhazi csoportot mikodtet, valamint tevékenysé-
geit kiszélesitve oktatdssal is elkezdett foglalkozni, hogy még tébb
munkalehet6séget tudjon kinalni Bologna legszegényebb és legin-
kabb kirekesztett lakosainak, akik kozul sokan bevandorlok és romak
LA cél az, hogy mindenki fejlessze képességeit, és azzal foglalkozzon,
amihez ért - mondjdk a szervezék.

— A Piazza Grande dolgozdi a parkban taldltak rdm — emlékszik vissza
Fiorella. — Az utcai élet nem igazdn nekem vald, ezért elhatdroztam, hogy
leszokom a drogokrdl. Teljesen egyedl(il csindltam, sajdt er6mbél. Mdr az
anyaméhben megtanultam kiizdeni sajdt magamért, er6s egyéniségem
van - a bérténben a ,tliz és jég” névvel illettek vildgos szemeim miatt.
Sok dolgot Idttam mdr, igy inkdbb én tdmadok el6sz6r, minthogy engem
tdmadjanak meg. Kemény vagyok, de egyben szenvedélyes is””

A munka aldasos hatasa

A Piazza Grande Fiorella szdmara megadta az oly sziikséges reményt.
Miutdn tobb hdnapot toltott kérhdzban komoly maj- és vese-
karosodassal, amely akar az életébe is keriilhetett volna, Fiorella végre
sajat lakashoz juthatott. ,Bdr még javdban problémdkkal kiizdéttem, a
Piazza Grande munkdt adott nekem” - folytatja. 2004-ben elvégzett egy
alapfoku varronéképzé tanfolyamot. ,Kiskoromban a bébiszittereim
varrénék voltak. Szivesen figyeltem 6ket munka kézben. Ezt a foglalkozdst
mindig is el tudtam képzelni magamnak.” 2006-ban elvégzett egy ma-
sodik tanfolyamot is, amelyen elsajatitotta a régi ruhak felismerését
és azok atalakitasat divatos viseletté. 2007 novemberében az Il Ves-
tito végre megnyitotta kapuit. Fiorella és asszisztense, Micaela Ugolini
az Uzlet pénziigyi részével, az adoményok kivalogatasaval és a bolt
Uzemeltetésével foglalkoznak, par képzett varroné pedig az atalakita-
sokat végzi el a ruhakon.

JElégedett vagyok azzal, amivel most foglalkozom - bdr tudom, hogy
tobbre is vihetném. A Piazza Grande azonban dldozott rdm, és én nagyon
hdlds vagyok nekik ezért” — mondja Fiorella. A szervezet Fiorellat hosszu
id6 utan testvéreivel, valamint unokadccseivel és unokahugaival is
0sszehozta.

Az utcan toltott évek alatt olyan hajléktalan emberekkel élt egyutt, akik
kolcsonosen elfogadtak egymast, és betartottak azt az iratlan szabalyt,
hogy senki sem sz6l bele a masik életébe. ,De én mdr soha nem men-
nék vissza — ez egészen biztos!” — jelenti ki Fiorella. ,Meg kellett szabadul-
nom az dnpusztitd életmédomtdl, de ettél még nem szakitottam meg a
kapcsolatot azismerés emberekkel. Fontos, hogy pozitivak maradjunk. Ha
pozitivak vagyunk, mdsoknak is segiteni tudunk, és én a magam mddjdn
prébdlok segité kezet nydjtani a rdszoruléknak.”
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Vissza a biintelen életbe

Allan McGinlay nem rossz ember, de Glasgow kemény kdrnyékén
noétt fel, és voltak zUir6s id6szakai fiatalkoraban. Rossz tarsasagba
kertilt, igy 18 éves koréra j6 néhény hibat elkdvetett, és kétes cse-
lekményekben vett részt. Elete ivasbdl, kocsmai verekedésekbdl
és utcai balhékbdl allt. Az ezt kdvetd éveket az dlldstalansag és a
drogozas jellemezte, majd végiil bértonbe kertilt.

A bortonblintetés letdltése utdn egy boldog hézassag
kovetkezett, amely rendszert és a valakihez tartozas érzését hozta
Allan életébe, de ez az idészak sem tartott sokaig. Amikor ismét
elveszitette munkajat, Ujbol rossz idészak kdszontott be életében.
Ugy tlint, nem bir kitdrni ebbdl a spiralbol. Allan elvesztette min-
den reményét, és depresszidba zuhant.

,Néha az embereknek sziikséglik van egy mdsodik esélyre, és én
szerencsés voltam, hogy megkaptam ezt a mdsodik esélyt” — mondja.

Tanulas a tapasztalatokon keresztiil

A Life Coaching (Eletvezetés) projekt, amelyet az Eurépai Unid
az Eurdpai Szocialis Alapon keresztiil tdmogat, Uj lehetéséget
teremtett Allan szdmara. A projekt célja az volt, hogy hasznos
munkalehetéséget teremtsen bortdnviselt embereknek. A hall-
gatdk, akik maguk is biintetett elééletliek voltak, a tanfolyamon
elsajatitottdk, hogy hogyan adjanak tanacsot és nyujtsanak se-
gitséget azoknak a blin6zéknek, akik bortonbiintetésiik letoltése
utén visszatérnek Glasgow kornyékére.

A projekt segitett Allannek abban, hogy szembenézzen sajat félel-
meivel, és teljesen megvaltoztassa életét. A képzés elvégzése utan
Allan a Wise Group munkatarsa lett, jelenleg teljes munkaidében
dolgozik a skéciai Wishaw-ban, a szervezet irodajaban, és mas sza-
badultaknak segit.

Allan tehat visszatért a bortonbe — ezuttal azonban azért, hogy
masoknak segitsen: olyan embereknek, akik szintén megjarték a
poklot, és rossz dontéseket hoztak. Allan munkaja soran talalkozik
hamarosan szabadulé sorstarsaival, és segitséget nyujt nekik a
hétkdznapi életbe torténd visszailleszkedésben, a munkahely- és
lakaskeresésben, a segitd szolgdlatok megkeresésében, ezenkivill
lelki tdmogatast nyujt szamukra, és Gigyel arra, hogy nehogy ismét
rossz Utra tévedjenek.
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,INéha az embereknek sziikséglik van egy
mdsodik esélyre, és én szerencsés voltam,
hogy megkaptam ezt a mdsodik esélyt”

Atarsak tAmogatasara éplilé modell, amelynek keretében borton-
viselt emberek nyujtanak segitséget mas bortdnviselt embe-
reknek, hatékony médszer a bizalom megszilarditasara, a szolgal-
tatast igénybe vevék mentalis és érzelmi allapotanak erdsitésére,
amellyel megelézheté, hogy a biintetést letoltott személyek
visszaessenek és Ujbol bortonbe keriiljenek.

A munka oromet nyujt

,Néhdny elég kemény esettel is taldlkozunk - mondja Allan. -
Eléfordul, hogy betévednek hozzdnk drogfiiggd fiatalok, akik na-
gyon rossz dllapotban vannak, reménytelennek érzik az életliket,
és az 6ngyilkossdg gondolata is megfordul a fejiikben. Ez tragikus,
és gyakran szivszoritd, de hatalmas teljesitmény és nagyon j6 érzés,
amikor meg tudjuk vdltoztatni ezeknek a fiataloknak az életét, lakdst
és dlldst taldlunk nekik.”

Abban, hogy Allan most mar sikeresnek érzi magat, kulcsfon-
tossagu szerepe van a megelégedettségnek és az onbizalom-
nak. A Life Coaching projekt mindent megvaltoztatott Allan és a
csaladja életében, és a férfi ma mar boldog embernek vallhatja
magat. ,Ha nem lett volna a program, teljesen elveszitettem volna
az irdnyitdst az életem felett. Igy viszont azzd vdlhattam, akivé mdr
régen szerettem volna.”
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Kommunikacio siketek szamara

Mdrio  Gresko  siketnéméan sziiletett, és édesanyja mar
csecsemdkoraban egy szlovéakiai kisvaros darvahazéba adta.
Hatéves kordban egy siket gyermekek részére létrehozott iskoldba
kerlilt, és ezzel elindult a szabadsaghoz és az 6nmegvalésitashoz
vezetd hosszu uton.

LAzt szoktam mondani, hogy két sziiletésnapom van - mondja.
- A mdsodik akkor volt, amikor hatéves lettem. Az azt megel6z6
id6szakrdl nincsenek tiszta emlékeim. Szinte semmire nem emlék-
szem, csak halvdny benyomdsok térnek vissza. Emlékszem, hogy jdt-
szottam a tobbi gyerekkel. Ldttam, ahogy mozog a szdjuk, és tudtam,
hogy ez fontos, de 6ssze voltam zavarodva, és nem értettem, hogy mi
torténik. Szinte semmi sem maradt meg ezekbél az id6kbél.”

Nehéz kezdet

A specidlis iskola lehet6vé tette Mario szamara a tanulast, és a vila-
gos, egyéni otletek megfogalmazasat. ,Elsajdtitottam a jelnyelvvel
torténé kommunikdciét — mondja, — és ett6l kezdve mdr vildgos
emlékeim vannak”. Mario szajrél olvasni, valamint irni-olvasni is
megtanult. ,Megértettem, hogy ki vagyok, miben kiilbnbézém a
tobbi embertdl, és végre reménykedni kezdtem abban, hogy jobbra
fordulnak a dolgaim.”

Az iskola elvégzése utdn Pozsonyba koltozott, ahol szabdse-
gédként kezdett dolgozni. ,A siketek iskoldjdban szakmdt is kellett
tanulnunk — meséli Mdrio. — En a szabdszatot vdlasztottam, tehdt
logikus volt, hogy a szakmdban kerestem dlldst. Kezdetnek j6 volt, de
ugy gondoltam, hogy nem ezt szeretném csindlni egész életemben.
Az igazi dlmom az volt, hogy az autdiparban helyezkedjek el. Ennek
oka egyszerd, rajongok az autdkért.”

Uj remény

Maridnak egy baratja mesélt arrél a siketeknek szervezett specilis
informatikai képzésrél,amelyetazEurdpai Unid azEurdpai Szociélis
Alapon keresztiil tAmogat. Az EQUAL program keretein belll meg-

valoésuld képzés informaciokat tartalmaz az Uj szoftvereszkdzokrdl
és a siketek szdmara elérhetd online szolgaltatasokrol.
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LA siketnéma emberek specidlis nyelvi problémdkkal kiizdenek -
mondja Milan Ruckay, az EQUAL projektkoordindtora. — A probléma
nem oldhaté meg egyszertien forditdssal. Az irott nyelv fogalmilag
teljesen mds, mint a jelnyelv. Az olvasds és az irds jelképes cselek-
mények: a szavak bet(ii hangoknak felelnek meg, a szavak pedig
dolgokat, cselekményeket és fogalmakat jel6Inek. A bettiket és a sza-
vakat ldtjuk, majd halljuk magunkban. A siketnémdk azonban nem
halljdk a szavakat” Ruckay elmondja, hogy a jelnyelv inkdbb a
dolgok fizikai leirdsa a kezlinkkel. ,A jelnyelv egy 6ndllé nyelv, sajd-
tos mondattannal és nyelvtannal.”

A képzés sordn Mdrio megismerte a siket emberek szamara
igénybe vehetd online szolgéltatdsokat, tobbek kozott azokat,
amelyek megkonnyitik az irott informacio jobb megértését. Mario
végul ugy dontott, hogy vasarol egy laptopot. ,Ez volt a legoko-
sabb dolog, amit valaha tettem — mondja. - A szdmitégép és az
internet megismerése Uj lehetGségeket tdrt fel elGttem.”

Felgyorsult élet

Az Uj tudassal és 6nbizalommal felvértezve Mario tobb allast is
megpalyazott az interneten keresztil, és végll az egyiket el is
nyerte. Most a Brose vallalat autdipari gyartésoran dolgozik ope-
ratorként. A Brose nagy multu autdipari gyartd. A pozsonyi gyar-
ban autdajto-alkatrészeket gyartanak a par kilométerrel tavolabb
talalhato Volkswagen-gyar szamara.

Mério nem az egyetlen siketnéma a Brose gyartésoran, mondja
Ediltrdda Makarov4, a vallalat személytigyi osztalyanak vezetdje.
,Nyitottak vagyunk a fogyatékkal él6 emberek irdnt. Siket és hallé
embereket egyarant alkalmazunk; a hallé emberek folyékonyan be-
szélik a jelnyelvet, és sziikség esetén segitenek a forditdsban. Mdrio
szavakkal és szavak nélkiil egyardnt kivdldan kommunikdl. Mind-
annyian jél megértjiikegymdst. Mdrio kivdlé és céltudatos munkaeré,
aki semmiben nem klilénbézik az lizem tdbbi dolgozdjdtdl.”

Mério tehat lekiizdotte a helyzetébdl eredd hatranyokat, de nem
ragédik a multon. 30 évesen, j6 munkahellyel és versenyképes
fizetéssel egy jobb élet és jobb jové megteremtésén faradozik.
Hamarosan jobb lakasba szeretne koltozni, és egy kedves lanyt
keres, akivel késébb a hdazassag is elképzelhetd. ,Csak szabad
hélgyek johetnek széba!”

LA Szdmitogép és az internet
megismerése Uj lehetdségeket
tart fel elGttem.”

,A dolgok valéban megvdltoztak kériilbttem — mondja. - Az, hogy
megtanultam szdmitégéppel dolgozni, hatalmas elérelépést jelen-
tett szdmomra. Oriilok, hogy lehetéségem nyilt erre.”
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Sajtbdl van a hold

A dél-svédorszégi kisvaros, Hassleholm palyaudvaran leszallé utasok
egy kedves kis élelmiszerbolt mellett haladnak el, amelynek kirakataban
valogatott sajtok kelletik magukat. Az ajto felett vidam cégtabla hirdeti
a bolt nevét: ,Anne-Lie’s Ost & Delikatess” Anne-Lie Thuvesson kedvesen
mosolyog, mikdzben Udvozli és kiszolgalja a boltba betéré vasarlokat a
kiilonleges sajtokbdl, finom tedkbdl és kavékbol, import olajokbdl, édes-
ségekbdl és csokoladébal allé aruvalasztékbol.

Egybdl szembet(inik, hogy a bolt Anne-Lie biiszkesége és 6rome. A boltot
teljesen egyedlil terveztem, csak a névérem és a bardtaim nydjtottak egy kis
segitséget” — meséli. A fekete-fehér padid, a fényes fa polcok, a sok-sok szines
doboz mind a tulajdonosnd tokéletes esztétikai érzékérdl tandskodik.

A bolt nagyon kedvezé helyen, Anne-Lie lakdsa mellett helyezkedik el, ame-
lyet lanyaival, a 17 éves Hannaval és a 16 éves Amandaval, valamint Fritz
newv szlirke macskajukkal oszt meg. ,Nagy szerencse, hogy rataldltunkerrea
lakasra mintha csak nekiink talaltak volna kil Ezzel a bolttal az dlmom Vvalt
valdra. Nagyon elégedett vagyok a jelenlegi életemmel”~ mondija.

Az 52 éves elvalt asszony 2008 juliusdban nyitotta meg csemegebolt-
jat. Otéves kiégettségbél és depresszidbdl ered6 kényszerpihend utan
ez merész |épést jelentett. Anne-Lie annak a munkanélkiili, kordbban
apolasi teriileten dolgozd nék szamara kdzosen létrehozott rehabilitaci-
0s projektnek kdszonhetben valdsithatta meg elképzelését, amelyet az
Eurépai Unid tdmogat az Eurdpai Szocidlis Alapon keresztdil.

Harom évtizednyi szolgalat

Anne-Lie 16 évesen végezte el az iskoldt, és ezt kdvetéen csaknem
30 évet dolgozott pszichidtriai gondozoként. Gyogyuldfélben lévd
alkoholistakat és skizofrén betegeket apolt, majd a hassleholmi kor-
hdz Uj, demencids kdérban szenved6 betegeknek kialakitott részlegébe
keriilt. 1991-ben férjhez ment, majd megszllettek lanyai, Hanna és
Amanda. A hdzassag azonban nem ugy alakult, ahogyan remélte. Férje
labilis és agressziv volt, mondja Anne-Lie. Anne-Lie a kézeli Bjarnum va-
rosban kapott Uj allast, és az 1994-ben bekdvetkezett fajdalmas és nehéz
valas utan kovetkezé nyolc évet munkdjanak és a ldnyainak szentelte.

2002-ben azonban legy(rte a stressz. A valtott mlszakos munka és a
fénokével szemben fenndllé konfliktusok fokozték a ra nehezedd nyomast.
2 tul sok volt nekem” — mondja Anne-Lie. Zavaros idészakok és sirdgdrcsok
kovették egymast, Anne-Lie agressziva valt, a lanyaival is gyakran kiabalt. Egy
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,Nagyon boldog vagyok. Azt kivdnom,

hogy mindenki jusson olyan lehetéséghez,

hénap szabadsagot vett ki, de a visszatérés utan két héten belul ismét
betegallomanyba kellett mennie. ,Két napig csak az dgyban fekiidtem, és
nem csindltam semmit, Svédorszdgban az orvosok ezt depressziénak neve-
zik, de én nehezen fogadtam el ezt a diagndzist - pszichidtriai gondozoként
dolgoztam 30 évig. A munkdmban semmilyen tdmogatdst nem kaptam,
de nem csak ez volt a baj. Az életem vdlsdgba jutott. Nagyon beteg voltam.
Nem tudtam egy Ujsdgot sem elolvasni, és tartanom kellett magam akkor
is, amikor példdul mosogattam. Csak sirtam és sirtam, és nagyon dtihds
voltam. A betegdllomdny elsé évében semmit sem csindltam. Elkiildtem a
Idnyokat iskolaba, és utdna csak aludtam.”

Anne-Lie szerencsére soktdmogatast kapottacsaladjatol. Kéthetente meg-
ldtogatott egy tandcsadot, és antidepresszansokat kezdett szedni. ,Nem
akartamgydgyszereskezelést—mondja,—deazorvosomelmagyardzta,hogyaz
agyamnemtudelédllitaniegy fontoskémiaianyagot.”Kis adagban mégmost
is szedem a gydgyszert, mert a bolt nyitasa nagyon stresszes id6szak volt.

Egy visszautasithatatlan ajanlat

Harom év elteltével Anne-Lie kapott egy levelet, amelyben felajanlottak
szamdra egy helyet a Fenntarthaté egészség programban.,,ElGszor egydl-
taldn nem volt kedvem részt venni a programban — ismeri el Anne-Lie. — Utd-
naazonban meggy8ztem magam, hogy ezt a lehet6séget nem hagyhatom
ki, és igent mondtam.” A program kifejezetten olyan, az dpolas teriiletén
dolgozé ndk szamadra jott létre, akik hosszu ideig voltak betegéllomany-
ban, és személyre szabott tudast kinal szamukra ahhoz, hogy Uj mun-
kakorben helyezkedhessenek el a munkaerépiacon. Hét helyi kzosség
kozrem(ikodésével vélasztottak ki a kordbbi szocidlis és egészségugyi
teruleten dolgozo6 személyek korébdl kikerild jelolteket.

.INem volt elére meghatdrozott terviink — mondja Per Larsson, a program
koordindtora. — Minden ember (igyét egyénileg kezeltiik, és kzbsen kideritettiik,
hogy mi az, amit az illeté valdban szivesen csindlna. Meggy&zédésem, hogy ez
volt sikertink titka. Menet kdzben kidertilt, hogy a projekt nagyon jol mdikodik, és
ezértnemzdrhatjukkibelSle aférfiakat semannakellenére hogy azdpoldssalkap-
csolatos dlldsok tobbségeét nék toltottek be” 2005 és 2007 kozbtt a program 200
embernek segitett, akik a fizikai és pszichologiai betegségek széles skaldjaval
klizdottek. Az eredeti célunk az volt, hogy a résztvevsk 70%-a munkdt szerezzen
vagy tanulni kezdjen — mondja Per Larsson. — Az eredmeény 69% lett, és ez igazdn
fantasztikus. Persze mdr akkor is megérte volna, ha csak egyetlen ember lett volna
sikeres a program dltall A program sikere megmutatja, hogy azemberekben meg-
van aképesség, ha lehetéséget kapnak annak kibontakoztatdsdra.”

mint amilyenhez én jutottam.”

Per azéta egy Ujabb rehabilitacids projektet inditott el. Ennek egyik
résztvevdje, Berith Eriksson most Anne-Lie csemegetizletében dolgozik.
Berith atképzése eltt 23 évet t0ltott el az egészségligyben. ,A bolt na-
gyon kedves hely” — mondja. - Nagyon jé bardtok letttink a tulajdonosndjé-
vel, igy remélem, hogy hosszt tdvon is az lizletben maradhatok.”

,Ez egy nagyon érdekes torténet — mondja Per. - Anne-Lie meggydgyult,
és lizleti vdllalkozdsba kezdett — most pedig & segit egy hasonld helyzetbe
kertilt emberen.”

Az ido begyogyitja a sebeket

Anne-Lie nagyon halas, amiért id6t kapott arra, hogy Ujra felépitse az éle-
tét.,Nem mindenki érti meg ezt —- mondja. - Manapsdg az a tendencia, hogy
azembereket siettetik. Az EU tdmogatdsdnak kdszonhetSen a projekt vezetdi
azonban elegendé idét tudtak forditani mindenre. Ezért lehetek most itt, és
ezértérzem jol magam.”Er8s valldsos hite szintén segitett abban, hogy dt tudja
vészelni a nehézidészakokat. A helyivasdrnapi iskoldban rendszeresen gitdro-
zott.,, Azt mondtam Istennek, hogy mindent a kezébe teszek. Es ez miiksdott.”

Kis Iépésenként, fokozatosan elérehaladva épitette fel Uizleti tervét. ,Mdr
a betegségem alatt eszembe jutott a sajt, mint (izleti lehetéség — mosolyog
Anne-Lie. — Nagyon régéta dédelgettem ezt az dtletet.” A szilkséges tOke fe-
Iét meg tudta szerezni egy kisvallalkozdkat tdmogato szervezettd, és igy
a helyi bank is biztositotta a sziikséges kdlcsont. Tobb mint egy évig egy
kristianstadi sajtboltban dolgozott, és ezalatt az lizlet tulajdonosatdl, Tom
Perssontdl elleste a sziikséges fogasokat. Persson segjitett neki a beszallitoi
halézat felépitésében és kapcsolatrendszere kialakitasaban.

A bolt méar most nyereségesen mukaodik. ,A kardcsony elbtti hetekben 6t
emberdolgozott a boltomban”- mondja biiszkén Anne-Lie. A palyaudvarra
tart6 utasok gyakran betérnek, és vasarolnak egy darab sajtot az Utra, vagy
otthonra. ,Nap mint nap Uj ligyfeleket szerzek. A vdrosban nincsen t6bb cse-
megebolt, és a kbzelben nem is lehet hasonld termékekhez hozzdjutni. Olyan
helyet szerettem volna kialakitani, ahol a vdsdrldk jol érzik magukat, és tgy
érzem, hogy ez sikertiltis.”

Nagyon boldog vagyok, és élvezem, hogy a sajdt magam fénéke lehetek —
mondjaAnne-Lie.— Sok olyan bardtom van, aki hasonl6 helyzetbe kertilt, mint
amilyenben én voltam. Azt kivdnom, hogy mindenki jusson olyan lehet6ség-
hez, mint amilyenhez én jutottam. A projekt nagyon sokat segitett nekem, és
azt szeretném, ha Svédorszdgban mindenki jobban megismerné.”
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A beilleszkedés kapukat nyit

A képzési program célja, hogy az emberek sajdt maguk vegyék
keziikbe az életiiket ahelyett, hogy mdsok segitségére vdrndnak
- mondja Messurme Pissareva. — A program nem mondta el, hogy
mit tegylink, de hatdsdra el tudtuk dénteni, hogy melyik irdnyba ha-
ladjunk. Szdmomra nem jelentett nehézséget, hogy tanuljak, mert
mindent tudni akartam. Ez azonban nem elég, még ennél is tobbet
szeretnék tanulni!”

A karcsu és dinamikus, méretre készitett nadragkosztimot viselé
Messurme az Ida-Virumaa Kinnisvara ingatlanértékesité cég
igazgatdja az Esztorszag északi részén talalhaté Johviben. Miel6tt
azonban 2004-ben belekezdett az Eurdpai Unid altal az Eurdpai
Szocialis Alapon keresztiil tamogatott, az Esztorszagba bevandor-
egészen mas volt: nem talalt munkat, elszigeteltnek és frusztralt-
nak érezte magat.

Messurme Dagesztanban nétt fel, a Szovjetunidéban - egy hegyi
faluban a Kaszpi-tenger mellett, ahol csaladja szélészettel fogla-
Ikozott. Anyanyelve lezgin, amely cirill betlket haszndl, és az
orosz, illetve a torok nyelv elemeit tartalmazza.

Husz évvel ezel6tt koltdzott Esztorszagba. Batyja a szovjet had-
sereg katondjaként kerlt az orszagba abban az idében, amikor
a balti dllamok még a Szovjetunid részét képezték. A katonai
szolgalat letdltése utan ugy dontott, hogy a régidban telepszik le,
lehetdséget teremtve ezzel az akkor 17 éves Messurme szamara
arra, hogy 6 is odakoltdozzon, és Johviban folytassa az iskolat.
A bdtydm mesélt réla, hogy Esztorszdgban teljesen mds a kultura -
emlékszik vissza. — Eredetileg a tanulmdnyaim befejezése utdn vissza
akartam menni Dagesztdnba, de aztdan megismerkedtem a férjem-
mel.”

igy aztan a helyi vegyi lizemben helyezkedett el J6hviben, ahol
mérndk férje most a gépgyartas teriletén dolgozik. Tallinban
esti tagozaton mechanikat és épitési ismereteket tanult, és ettdl
nem tantoritotta el az sem, hogy akkoriban ez szokatlan dolog-
nak szamitott egy fiatal n6tdl. A hosszu, faraszté muszakokkal jaro
munka azonban nagyon kemény volt, igy masodik és harmadik fia
szliletése utan szulési szabadsagra ment, és otthon maradt gyer-
mekeivel.



A hatrdnyos megkulonboztetés elleni kiizdelem

LA projekt megtanitott arra, hogy bdrmit
el tudok érni. Ha egyszer a fejembe veszek

Hat otthon elt6ltott év utdn azonban egyre kirekesztettebbnek és
alulképzettnek érezte magat. ,Anyagi szempontbdl is nehéz volt a
helyzetiink, mivel csak egy fizetésbél kellett megélniink, de nem tud-
tam, hogy hogyan térhetnék vissza a munkaerdpiacra ilyen hosszu
tdvolmaradds utdn.”

Nyelvi problémak

Amellett, hogy O©nbizalomhidnnyal kizdott, Messurmének a
nyelvvel is problémai voltak. Tanulmanyait orosz nyelven végez-
te. Esztorszag népességének mindegy egynegyede orosz szar-
mazasu, és a hatarhoz kozel fekvé Johviban is sok orosz ajku
ember él. A dagesztani iskoldaban jol elsajatitotta a nyelvet, de az
orosz anyanyelvli emberek kozott rajott, hogy kozel sem beszél
folyékonyan, az észt nyelvet pedig egyaltalan nem ismerte. ,Ha az
ember nem beszéli a helyi nyelvet, akkor nagyon nehezen tud kom-
munikdlni — minél tébb nyelvet beszéliink, anndl jobban kitdrul szd-
munkra a vildg” - vallja.

A helyi munkatgyi iroda ajanlotta figyelmébe az Eurdpai Szo-
cidlis Alap projektjét, amelynek gyakorlati megvalositasara az
ontikai képzési kdzpontban keriilt sor. A projekt keretében Mes-
surme nemcsak nyelvet tanult, hanem megismerte Esztorszag
torténelmét és kulturdjat, valamint elsajatitotta az dnéletrajziras
és az allasokra valo jelentkezés gyakorlatat, valamint a felvételi be-
szélgetésektechnikajatis.Beszélgetéseken, videds prezentacidkon
és kirdnduldsokon keresztil, Gigyvéd és pszicholdgus szakérték
segitségével Messurme fokozatosan visszanyerte 6nbizalmat.

Korilbelll harom hénap elteltével allast kapott egy konyvesbolt-
ban, ahol késébb boltvezet6vé Iéptették eld. Az volt a célom, hogy
tovdbbtanuljak, és még feljebb tudjak lépni” — meséli, ezért ujabb
képzéseket végzett el, véglil az ingatlaniparban helyezkedett el. Azt
tervezi, hogy ha mdr tokéletesen beszél észtiil, jogi diplomdt szerez
a tartui vagy a tallinni egyetemen. ,Ugy érzem, hogy tovdbb kell
tanulnom” — mondja lelkesen.

Johvi nagyon sok mindenben kuilonbozik Dagesztantdl. Bar
Messurme nagyon hidnyolja édesapja j6 borait, elmeséli, hogy
kavézni Esztorszagban tanult meg. Reggelei most mar egy nyu-
godt kavézassal indulnak, miutan harom fiat, a 15 éves Vladimirt,
a 8 éves Jeugenit és a 7 éves Renatét utnak inditotta az iskoldba.

valamit, akkor azt el is fogom érni.”

Tiz 6rara kell beérnie a kdzelben taldlhaté irodajaba, ahol a cég
vezetdjeként sokféle feladat harul ra: 6 végzi a szamitogépes ad-
minisztraciot, tartja a kapcsolatot az tgyfelekkel, és 6 mutatja be
nekik a hazakat és a lakasokat. Munkakdre azonban nem csak az
ingatlanok értékesitését foglalja magaban. A Johvitdl 30 kilomé-
terre fekvo Kivioliban példaul cége egylittm(ikddik egy épitészeti
kivitelezével, amely egy hagyomanyos kéhazat alakit 4t 44 lakass3,
valamint olyan szobakkd, amelyek a Kivioliba kolt6z6, a helyi ru-
hagyarban munkat vallalé embereknek szolgél szallasul.

Biztos jovo

Messurme attol félt, hogy ha felmond a munkahelyén, akkor
soha tobbet nem talal uj allast. A projekt megvdéltoztatta ezt a
vélekedését. Megtanulta, hogy nem kell félnie a jovétol. Amikor
megérkezett Johviba, a batyjan kivul senki mast nem ismert,
most pedig mar széles barati kore van.

A legfontosabb dolog azonban az, hogy visszanyerte Onbi-
zalmat. ,A projekt megtanitott arra, hogy bdrmit el tudok érni, és
nem kell hagynom, hogy mdsok befolydsoljanak. Ha egyszer a fe-
jembe veszek valamit, akkor azt el is fogom érni. Sziikségem volt
egy l6késre ahhoz, hogy kildbaljak az akkori helyzetembél, és a
projekt sordn a kévetkez6t mondtdk nekilink: »Meg tudod csindlnil«
Ereztem, hogy a projektnek készénhetéen dlldst fogok taldlni, mert
Onbizalmat szereztem.”

+Ahhoz, hogy valamit elérjiink, keményen meg kell dolgozni - er&siti
meg Eha Korkus. — Messurme esete az egyik legjobb példa erre. A
projektben fantasztikus emberek vettek részt. A projekt elinduldsa-
kor azt gondoltuk, hogy ha a résztvevék 30 szdzaléka dlldst taldl,
az nagyon jo eredménynek szdmit — véglil azonban a résztvevék
60 szdzalékat sikerlilt integrdlni. Az eredmények a vdrtndl jobbak
lettek, és ez nagy 6rémiinkre szolgdl. Azdta egy Gjabb projektet is
elinditottunk, mert sok betdltetlen munkahely van.”

Eha szerint a tanarok ugyanannyit nyertek a projekttel, mint a hall-
gatok.,,Nem minden észt kedveli az oroszokat — mondja. — Vdltoztat-
nunk kell a hozzddlldsunkon, és ez nem mindenkinek sikertil”
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Bejutas a munkaeropiacra

A kameruni Serge Mbami 2001-ben koltézétt irorszagba. ,A
hazdmban nagyon nehéz az élet, és nincs sok lehet6ség arra, hogy
az ember megfelelé kériilményeket alakitson ki magdnak — meséli.
- Azért hagytam el a hazdmat, mert kedvezébb életfeltételeket sze-
rettem volna taldlni”

Kezdetben azonban nem taldlt munkat. ,Nagyon nehéz volt dlldst
taldlnom — mondja a 38 éves férfi. — Elkeseredtem. Onkéntes munka
keretében gyermekeket tanitottam, de ezért nem kaptam pénzt.”
Bizonyitani akart 6Gnmaganak, és kisfianak, Ryannek, ezért allami
tdmogatashoz folyamodott.,, Tébbet szerettem volna elérni— mond-
ja. — Elhatdroztam, hogy részt veszek valamilyen képzésen, és ezzel
ndvelem az esélyeimet.”

2003-ban beiratkozott az Irish Institute of Purchasing and Mate-
rials Management (ir Ertékesitési és Anyaggazdalkodasi Intézet)
logisztikai és ellatasilanc-kezelés témaju képzésére. ,Volt mdr némi
tapasztalatom ezen a terlileten, és tudtam, hogy ez a tipust munka
nekem vald — mondja. — Természetembdl adéddan sokoldali vagyok,
tobb nyelvet beszélek, és nyomds alatt nagyon jél tudok dolgozni.”

A haroméves képzés soran logisztikat, raktarkezelést, beszerzést
és logisztikai irdnyitast tanult. Tanulmanyai elvégzése utédn azon-
ban még mindig nehezen talalt allast. ,Még a diplomdmmal sem
taldltam dlldst, mert nem volt megfelel6 munkatapasztalatom. Mdr-
pedig Irorszdgban erre nagy hangsulyt fektetnek.”

Gyakornoki allas

Ezt kdvetden értesiilt a FAS (Irorszag Szakképzési és Munkatigyi
Hatésaga) gyakornoki programjarol az ellatasi lanc logisztikai ad-
minisztracioja teruletén. ,A program teljesen megfelelt az elképzelé-
seimnek” — meséli Serge. Az Eurdpai Unié altal az Eurépai Szocialis
Alapon keresztiil tAmogatott program 22 héten 4t tarté tantermi
képzésbdl, majd az azt kovetd munkahelyi gyakorlatbol all.

Serge elismert szakmai végzettséget szerzett — a FETAC fels6fokd,
6-0s szint( logisztikai fokozatat —, és ami még ennél is fontosabb,
16 hetet dolgozott a DCC lednyvallalatandl Limerickben, amely
elektronikai, telekommunikaciés és tartés termékek integralt
nemzetkozi beszerzésével, logisztikajaval és tarolasaval foglal-
kozik. A véllalat szamos piacvezet6 technoldgiai és telekommu-
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,Rendszeresen tudok pénzt kiildeni az otthoniaknak, és ez
nagy segitséget jelent nekik. Biztonsdgban érzem magam,
és nem kell amiatt aggddnom, hogy mit hoz a jovd.”

nikéacios cég, valamint disztributor és keresked6 nemzetkozi part-
nere a beszerzés és az ellatasilanc-kezelés (SCM) teriiletén.

A képzés elvégzése utdn Serge-nek allando allast ajanlottak a
véllalatnal. ,A gyakorlatom alatt elinditottam pdr projektet, tobbek
kézéott szerz6dést kbtottem eqgy amerikai céggel, amelyik lrorszdg és
Eurdpa felé szeretne terjeszkedni. A vdllalat dlldst ajdnlott nekem,
hogy folytatni tudjam az elkezdett munkat.”

Uj munkakére a licencek kezelésétdl kezdve a szallitason és a
gyartason at a raktarkezelésig és a végsé szallitdsig minden lo-
gisztikai feladatot magaban foglal. ,Nemzetkézi szint(i tapasztala-
tokat szerzek — mondja. — Eurdpdban, a Kbzel-Keleten és Afrikdban
is vannak tigyfeleim. Nagyon élvezem, hogy ennél a vdllalatndl dol-
gozhatok. Fantasztikus érzés egy csapat tagjaként tevékenykedni.”

A rendszeres munka pozitiv valtozast hozott Serge életében. A fix
munkahely nyujtotta biztonsagnak kdszonhetéen nem kell ag-
godnia amiatt, hogyan gondoskodjon kisfiarél, és még Kamerun-
ban maradt csaladjat is segiteni tudja. ,Rendszeresen tudok pénzt
kiildeni az otthoniaknak, és ez nagy segitséget jelent nekik. Bizton-
sdgban érzem magam, és nem kell amiatt aggédnom, hogy mit hoz
ajové - teszi hozzd.

— Nagyon szeretek irorszdgban élni. Az emberek nagyon bardtsdgo-
sak itt — emeli ki. — Az irek nagyon szérakoztaté emberek. Nem lehet
letilni ugy egy ir mellé, hogy azember ne elegyedjen vele széba. Sajnos
az es6 azért elég gyakran esik errefelé” - teszi hozza nevetve.

Szabadidejében szivesen sportol, konditerembe és kocogni jar.
,Nagyon szeretek focit nézni a televizibban — mondja. — Nagy Ar-
senal-szurkolé vagyok.” Serge azonban nem pihen a babérjain,
hanem folytatja Uzleti tanulmanyait. ,Mindig tébbet és tobbet
szeretnék elérni. Azt szeretném, hogy a fiam biiszke legyen ram.”
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Szoba kilatassal

»~Nagyon szeretem a munkdmat, mert dllanddsdgot biztosit, és emel-
lett lehetéségem nyilik uj dolgok elsajatitdsdra” — mondja a spa-
nyolorszagi Sevilla varosban él6 Amparo Navaja Maldonado.

A szamara munkat adoé felsé kategorias hotel halljaban beszélgetd
30 éves né pozitivnak és elégedettnek tlinik. Nem is olyan ré-
gen azonban még egészen mas volt a helyzet. A kotelezden
elvégzendd iskolabdl kikertilve Amparo alacsony végzettsége mi-
att csak néha-néha kapott munkat, és az is csak irodatakaritasbdl
allt. ,Az életem egy mokuskerék volt — emlékszik vissza. - Nem
volt dllandé munkahelyem; rendszertelen takaritdsi munkakbol
éltem. Néha kaptam egy-egy két honapos szerzédést, vagy egy
par napos takaritdsi munkat, de voltak idészakok, amikor teljesen
munka nélkil maradtam.

Amparo nagy roma csalddban nétt fel. Szilei piacrdl piacra van-
dorolva gyumolcsérusitassal keresték kenyeriiket — Amparo latta,
hogy ez az életmdd nem sok biztonsagot nyujt. Amikor 6t évvel
ezelétt megsziiletett férjével, Juan Manuel Gallegéval kbzés Marco
fiuk, rajott, hogy 6 ennél biztonsdgosabb koriilményeket szeretne
teremteni csaladjanak. ,Valami mdsba szerettem volna kezdeni, ami
megvdltoztatja a helyzetiinket - mondja. — Karriert akartam épiteni,
hogy tdmogatni tudjam magamat és a gyermekeimet.”

Az dllando6 jovedelemmel nem rendelkezé fiatal csaldd a fe-
leség sziileinél élt a négy filtestvérrel egyltt, vagyis igen zsufolt
koralmények kozott. ,Ez nehéz id8szak volt. A sziileimnél laktam
egy csecsemével és a fériemmel — meséli. — Nem volt magdnéletiink,
és ez rdnyomta a bélyegét a kapcsolatunkra is.”

Személyre szabott tamogatas

Végull az ACCEDER képzés hozott segitséget, amelyrdl a helyi
munkaugyi kdzpontban érteslilt. Az Eurépai Unié éltal az Eurépai
Szociélis Alapon keresztiil tdmogatott tanfolyam célja a romakkal
szembeni diszkriminacio csokkentése, valamint az allandé fog-
lalkoztatdsukhoz sziikséges képzés és oktatdas megvaldsitasa.
A program 2000 6ta mikaodik, és az elsé hat évben 30 000 embert
juttatott 4llandé munkahelyhez Spanyolorszagban.

A rugalmas képzési programokban a résztvevék olyan
képességeket és tapasztalatot sajatitanak el, amelyek birtokdban
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LAz életem gyokeresen megvdltozott, annak
koszénhetden, hogy rendszeres fizetést kapok.
Igy mdr jelzdlogkélcsént is felvehettem.”

nagyobb eséllyel palyazhatnak a kilonbozé allaslehetdéségekre.
A tanfolyamok személyre szabott gyakorlati és elméleti tudast
nyujtanak. Amparo szobaldnnya képezte magat, és egy sevillai
hotelben toltotte gyakorlatat. ,A képzésnek kdszdonhetben olyan
végzettséget szereztem, amellyel jol el tudok helyezkedni” - mond-
ja.

Szamara azonban még ennél is fontosabb, hogy 6nbecsiilése és
Onbizalma a képzés hataséra jelentésen megnétt. ,Rdjottem, hogy
nagyon sok lehetéségem van. Kinyiltak el6ttem az ajtok.”

Szolgalatvezetoi allas

Nem sokkal azutan, hogy 2004-ben befejezte a képzést, hataro-
zott idejli szerzédéssel allast kapott széllodai szobalanyként. Négy
évvel kés6bb a varos egyik legnagyobb hoteljébe ment at, ahol al-
landé szerz6déssel alkalmazzdk, és szolgalatvezetéi munkakorbe
[éptették eld.

Most egy néhany szobaldanybdl allo kis csoport tartozik felu-
gyelete al3, akiknek elkésziti a beosztasat, és ugyel arra, hogy
munkajuk megfeleljen a szabvéanyoknak. Amparo elmondja, hogy
munkajéban a legjobban a kollégaival val6 egylittmkodést élve-
zi. ,Nagyszer(i dolog, hogy egy professziondlis csapat tagja lehetek.”

Maganéletik is rendez6dott, mivel Amparo allasdnak
kdszonhetden a fiatal par sajat lakast vasarolhatott. 2008 elején
megérkezett a csaldd legfiatalabb tagja, Adrian, igy a lakasvasar-
las a lehetd legjobbkor tortént. ,Az életem gybkeresen megvdlto-
zott annak kdszénhetben, hogy rendszeres fizetést kapok. Igy mdr
jelzdlogkédlcsont is felvehettem — mondja Amparo. — Sajat lakdsunk
és autdénk van, anyagi biztonsdgot teremtettiink.”
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Sajat labara allt

Amikor Abshir Abukar dolgozni kezdett Svédorszag egyik legna-
gyobb kertészeti kdzpontjaban, nem sokat tudott a névényekrdl
és az eszkdzokrdl, rdadasul pollenallergidval is kiizdott. Abshir
azonban gyorsan tanult, és munkakdre most mar a készletgaz-
dalkodast, az ligyfelek kiszolgalasat is magaban foglalja, rdadasul
csapatban dolgozik. A 25 éves férfi nagyon elégedett jelenlegi
munkajaval.

Abshir 17 éves volt 2002-ben, amikor csalddja Etidpidbdl a svéd-
orszagi Malmébe koltozott. A tarsasagkedveld és élettel teli fiu
mindenben részt akart venni Uj hazdjaban. Ez kezdetben azonban
nem ment kdnnyen. ,A k6ltozés valddi kulturdlis sokk volt szdmom-
ra — mondja. — Minden egészen mds volt, mint ahogyan vdrtam, és
teljesen kiviildllénak éreztem magam. Sok, szdmomra zavard dolog-
gal taldlkoztam.”

El&szor nyelviskolaba jart, hogy elsajatitsa a svéd nyelvet; tanar
édesapja, aki a csaldd el6tt 6t évvel koltozott Svédorszagba, azt
szerette volna, ha fia folytatja tanulmanyait. ,En azonban nem
szerettem volna tovdbb tanulni. Ehhez el6lrél kellett volna kezdenem
az egész oktatdsi rendszert — mondja Abshir. — Ez fesziiltté tette a
viszonyunkat” A csaldd szigord muzulman hattere, valamint
az Abshir altal vagyott liberalis tarsadalom kultirdja kozotti
kilonbségek csak tovabb fokoztak a fesziiltséget.

A fii 6nadllésagra vagyott, szeretett volna megallni a sajat laban,
,de fogalmam sem volt réla, hogy hogyan keressek dlldst” — meséli.
Alkalmi takaritasokat vallalt, és sérllt gyerekek dpolasédban se-
gédkezett. ,Két és fél évig dolgoztam részmunkaidGben, de ezzel
nem kerestem elegendé pénzt” — emlékszik vissza.

Mivel nem volt dllandé munkaja, nem tudott otthonrdél elkdltozni
és sajat otthont teremteni. ,Tovdbbra is a sziileim tdmogattak.” 10
testvérével lakott egytitt, igy a lakds mindig nagyon zstfolt volt. ,Ak-
koriban volt egy bardtném is, és tébb helyre vdgytam” — mondja. A
helyzet odaig fajult, hogy egyszer édesanyja boltjdban aludt a
taroldszekrényben.

Ertékes képességek elsajatitasa

A fiataloknak létrehozott New City program megvaltoztatta az
életét. A helyi Drommarnas Hus kozosség altal megvaldsitott, va-
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LA koltozés valodi kulturdlis sokk volt szamomra. Minden egészen
mds volt, mint ahogyan vdrtam, és teljesen kiviildllonak éreztem
magam. Sok, szamomra zavard dologgal taldlkoztam.”

lamint az Eurépai Unié altal az Eurdpai Szocidlis Alap keretében ta-
mogatott projekt tandcsot, képzést, valamint az 6nmegvaldsitast
célzé tevékenységeket nyujt a tarsadalomba nem megfeleléen
integralédott emberek szamara.

A program keretében Abshir hasznos készségeket sajatitott el
a munkdhoz és az élethez, és megtanulta képviselni 6nmagat.
Munkatapasztalatot is szerzett a kertészeti kdzpontban, ahol
késébb allandd allast is kapott. ,Nagyon szeretem a munkdmat -
mondja. - Kiilénésen azt, amikor segithetek a vevéknek, és egy csa-
pat tagjaként dolgozhatok.”

Sajat lakas

Az dllandé munkahelynek kdszonhetden sajat lakashoz is jut-
hatott, és megtanult fliggetlenl éIni. ,A képzésnek készénhetben
sok minden megvdltozott az életemben — mondja. — Végre sajdt
lakdsom van. Megszereztem a jogositvdnyt, és vdsdroltam egy sajdt
autdt” A munkan kivil aktiv tarsadalmi életet él. Nagyon szeret
sportolni és tancolni; rendszeresen focizik, és heti harom alkalom-
mal salsazni jar.

Abshir elégedett jelenlegi életével. ,A sziileimmel valé viszony is
javult. Még édesapdm is meg van velem elégedve.” Az dllandé mun-
kahely nyujtotta biztonsag lehetdve tette Abshir szamara, hogy
hosszu tavu tervei legyenek. Baratnéjével, Shankaval jovére 6ssze
szeretnének hazasodni. ,Utdna pedig jéhet a csalddalapitds. Na-
gyon sok gyereket szeretnénk” — jelenti ki.
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A tudas hatalom

Fiatal lanyként Khadija Majdoubi mindig arrél almodozott, hogy
egyszer majd sajat fodraszszalonja lesz. Hazajaban, Marokkdban ez
az alma rovid idére valdra is valt, de miutan Hollandidba koltozott,
olyan tragédia tortént az életében, ami mindent megvdltoztatott.
Ikreket vartak férjével, de a férfi a terhesség alatt meghalt. Az 6t
ért sokk hatalmas volt, a csecsemék pedig korasziilottként jottek
a vilagra. A kdvetkez6 néhany évet ikrei gondozasaval toltotte, és
emellett baratai gyermekeire is vigyazott.

Mivel el kellett latnia csaladjat, és még nem tudott beilleszkedni
az Uj orszag életébe, Khadija allami segélybdl élt. Mivel hollandul
csak alapfokon tudott, igy nagyon nehéz volt akar egy egyszer(
munkat is szereznie — 6nallé vallalkozasrél pedig nem is dlmod-
hatott.

Talpraallas

~Nem kénnyl egyediil nevelni két gyermeket — mondja Khadija. -
Minden napom be volt tabldzva, nem volt idém semmire. Nagy prob-
Iémdt jelentett szdmomra, hogy dlldst taldljak.”

A helyi munkakozvetité iroddban Khadija végil rataldlt egy
munkanélkili néknek inditott ingyenes képzési lehetéségre, ame-
lyet az Eurdépai Unid az Eurépai Szocidlis Alap keretében tamoga-
tott. ,A képzésnek kdszonhetéen megvaldsithattam dimomat, ehhez
pedig elsé lépésként tokéletesithettem a nyelvtuddsomat” - meséli.
- Ez nagyon fontos volt, és segitett abban, hogy jobban el tudjam
fogadni magamat.

AVONK Amszterdam Zeeburg keriiletében él6 n6k szdamara létre-
hozott munkaligyi és képzési kozpont. A program képzettségtdl,
munkatapasztalattél és szarmazastolfliggetlenil nydjttdmogatast
a néknek. A résztvevék informaciot és tanacsokat kapnak, ame-
lyek segitségével eredményesebben taldlhatnak munkat, vehet-
nek részt képzésekben, és vehetik igénybe a szocialis juttatdsokat.
Osszefoglalva tehat a program tamogatast nyujt az integraciéhoz
és az egyéni jolét megteremtéséhez. AVONK mas holland és helyi
Ugynokségekkel, valamint néi szervezetekkel és szocialis intéz-
ményekkel is egytttmuikodik.
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,Marokkdban fodrdszként dolgoztam.
Azt viszont soha nem gondoltam volna, hogy itt
Hollandidban sajdt tzletet nyithatok.”

Jéban lenni 6nmagunkkal

Alegfébb gond, amivel a nékahosszuideig tartd munkanélkdliség
utan kiizdenek, az 6nbizalomhiany. A tanfolyam ezért tébb olyan
foglalkozast is tartalmaz, amelyek kifejezetten az 6nbizalom és az
ontudat fejlesztésére iranyulnak.

~Megtanultabb hatékonyabban kommunikdlni — meséli Khadija, — és
jobban dtldatom, hogy milyen feltételekkel jdr egy sajdt vdllalkozds
elinditdsa. A legfontosabb dolog az volt, hogy dlldst taldljak. Tulsd-
gosan fliggtem mdsoktdl. A sajdt Idbamra kellett dlinom.”

A VONK segitséget nyujtott Khadijanak az allaskeresés folyaman,
aki végll bardtai tAmogatdasaval és batoritasa hatadsara munkat ka-
pott egy helyi fodraszatban. ,Azt tapasztaltam, hogy az emberek
kezdetben fenntartdsokkal kezeltek — meséli. — Mivel nem ez az ere-
deti hazdm, mdshogy nézek ki, mint az itteniek, és nem is sikerdilt
mindig tgy kifejeznem magamat, ahogyan szerettem volna. A VONK
munkatdrsai azonban felvérteztek énbizalommal.”

»Sosem hittem, hogy az almom valora valhat”

Az dllandé munkahelynek koszonhetéen Khadija el tudott
kezdeni takarékoskodni. A végén 6sszegydllt annyi pénze, amely
elegendé volt ahhoz, hogy belefogjon gyermekkori dlmanak meg-
valdsitasdba. 2009 aprilisdban amszterdami otthona kozelében
megnyitotta sajat fodraszszalonjat. ,Marokkéban fodrdszként
dolgoztam — meséli. — Szeretem a szakmdmat, ehhez értek. Azt vi-
szont soha nem gondoltam volna, hogy itt Hollandidban sajdt (izle-
tet nyithatok.”

Khadija elmondja, hogy a VONK tanfolyamanak és segitségének
kdszonhetéen megtaldlta Gnmagat, és sajat, valamint gyermekei
élete is jobbra fordult. ,Nagyon o6riildk, hogy elvégeztem a tan-
folyamot — mondja. — Enélkiil most nem tartanék itt.”
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A valtozatossag gyonyorkodtet

Cornelia Schultheiss a Stuttgart melletti Esslingenben sziiletett, és
nyelvészeti tanulmanyai utdn egy piacvezetd autdgyarté vallalat-
nal kezdett dolgozni Berlinben. Az eredetileg forditoként dolgozo
Cornelia kitlint azzal, hogy olyan egyénileg kifejlesztett ,interkul-
turdlis” képzést valdsitott meg a vallalatnal, amelynek segitségé-
vel a vildg minden részérél szarmazd dolgozdk hatékonyabban
tudtak egylttmikodni.

L+Eurépa szdmos nép és kultura taldlkozdsdnak a szinhelye — mond-
ja. - Ez nagy lehet6ségeket, de egyben kihivdsokat is rejt magdban”.
A hatalmas és vaéltozatos vallalatnal eltoltott évei soran Cornelia
rajott, hogy a csapatmunka nem csupan parancsok betartasat je-
lenti. Az eltéré orszdgokbdl és kulturdkbdl szdrmazé emberek eltérd
szokdsokkal és elvdrdsokkal rendelkeznek, igy gyakran nem értik
meg egymdst még akkor sem, ha azonos nyelven beszélnek.”

A vallalat 2007-ben sajnos drasztikus valtozasokon ment keresz-
tll, és az atszervezés miatt Cornelidnak dontenie kellett, hogy
megtartja allasat, vagy kedvenc varosaban marad. Végil Berlint
valasztotta, ahol parjaval mar 15 éve él.

~Nehéz dontés volt — meséli. - Az dlldsom megsziinése azt jelen-
tette, hogy uj karriert kellett kezdenem.” Elhatarozta, hogy interkul-
turdlis trénerként sajat vallalkozdsba kezd, de hidba latott piaci
lehetéséget szolgaltatasdhoz, nem tudta, hogy hogyan aknézza
azt ki, mivel nem volt tapasztalata a sajat vallalkozas inditasa
terén.

Kézzelfoghato tanacsok

Az Eurdpai Unié altal az Eurdpai Szocialis Alap keretében tdmoga-
tott Human Venture Il (Humdn vdllalkozds Il.) projekt nagy segit-
séget nyujtott Cornelidnak abban, hogy atlassa a sajat vallalkozés
elinditdasdhoz szikséges tudnivalékat, valamint megismerje a
kereskedelmi szabalyokat és el6irasokat.

A 2006 augusztusatél 2008 szeptemberéig tartd, csoportos
megbeszélésekbdl, szemindriumokbdl és tanérakbdl allé képzés
célja az volt, hogy a résztvevék hatékonyabban tudjik elindita-
ni sajat vallalkozasukat. A gyakorlatok szdmos, a cégalapitas-
sal kapcsolatos témat feldleltek, és nagy segitséget nyujtottak
Cornelianak ahhoz, hogy fel tudjon késziilni sajat vallalkozasanak
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JInterkulturdlis szemindriumaim kézéppontjdban a sikeres és bizalmon alapuld
munkahelyi légkér megteremtése dll, ahol az eltéré hagyomdnyokat és
kommunikdcios stilusokat a dolgozok sikeresen dthidaljdk.”

elinditasara. ,Nagyon sok informdcidhoz jutottam olyan témdk-
ban, amelyekben azelétt jdratlan voltam — meséli. - Igy el tudtam
kertilni a lehetséges buktatdkat. Magdt a képzést is nagyon élveztem
azonban, ahol arra is lehetéség nyilt, hogy a tobbi résztvevével
kapcsolatrendszert épitstink ki”

Cornelia ma mar egy sikeres tanacsadd cég tulajdonosa, amely
specializalt tanadcsokat nyujt eltéré etnikai és kulturdlis hatterd
embereknek, amelyek el6segitik, hogy szorosabb kapcsolat
alakuljon ki kozottik, megosszdk egymassal tapasztalataikat, és
jobban megértsék a masikat. ,igy minimdlisra csékken az eltéré
kulturdlis hdttér okozta surléddsok esélye — mondja. — A csoportok
Osszeolvadnak, és hatékonyabban tudnak egytitt dolgozni.”

Cornelia Ugyfelei kozott egyéni jelentkezOk, illetve csoportok
egyarant eléfordulnak — mindannyian nemzetkozi kornyezetben
dolgoznak vagy élnek, és kulonb6zd orszagokbdl szarmaznak,
tobbek kozott Indidbdl, Oroszorszagbdl, Japanbdl vagy Német-
orszagbol.

Jnterkulturdlis szemindriumaim, képzéseim és tandcsaddsaim
kézéppontjdban a sikeres és bizalmon alapuld munkahelyi lég-
kér megteremtése dll, ahol az eltér6 hagyomdnyokat, kommu-
nikdcids stilusokat és egyéb kiilbnbdzbéségeket a dolgozok sikeresen
dthidaljdk, és hatékony egylittm(ikddés valésul meg” — mondja. Cor-
nelia munkaideje egy részét a Nyugat-Berlin 6varosi negyedében
talalhaté lakasdhoz kozeli irodajaban tolti. Mas napokon szemé-
lyesen keresi fel igyfeleit Berlinben, Németorszagban, Eurépaban
és az egész vildgon.

JA projekt nélkiil nem valésithattam volna meg mindezt — mondja.
- Az Eurdpai Szocidlis Alap nyujtotta képzés segitséget nydjtott a
felkésziilésben, és megtanitott arra, hogy hogyan dolgozzak éndl-
I6an. Mindekézben rengeteget tanultam énmagamrél. Nagyszer(
tapasztalat volt.”
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Aalborg (Dania)

Aarhus (Dania)
Adomanygydjtés (jotékonysag)
Adossag

Afrika

Alkoholizmus
Almatlansag
Amszterdam (Hollandia)
Antropoldgia

Ausztria
Autdk/autogyartas
Autbvezetés

52-53

104-105

56-57
38-39,112-113
128-129, 130-131

38-39,108-109, 114-115,118-119

86-87
130-131
94-95
26-27,56-57

30-31, 54-55, 86-87,90-91, 100-101, 116-117, 132-133
12-13,30-31, 42-43, 46-47, 52-53, 82-83, 128-129

Acsmesterség
Allattenyésztés
Azsia

62-63,66-67, 86-87, 84-85
46-47,70-71,72-73
16-17

Balesetek és betegség
Banyaszat

Bécs

Befektetés és addzas
Belgium

Berlin (Németorszag)
Biztonsagtechnikai iparag
Biztositas

Bologna (Olaszorszag)
Borton

Braille

Bukarest (Romania)
Bulgaria

Blin6zés

38-39, 40-41,42-43, 44-45, 46-47, 48-49, 52-53, 58-59, 68-69, 112-113, 118-119

108-109

26-27,56-57
30-31,66-67, 118-119
72-73,86-87

132-133

40-41

76-77

112-113
112-113,114-115
44-45

94-95

58-59, 88-89
108-109, 112-113,114-115
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Chichester (Anglia) 68-69
Ciprus 24-25,82-83
Clermont-Ferrand (Franciaorszag) 20-21
Csaladbarat programok 24-25,26-27,32-33,42-43,68-69, 72-73
Csaladi vallalkozasok 28-29, 52-53, 68-69, 72-73, 74-75,76-77, 98-99
Csalddok 6sszeomlasa/gyasz 10-11, 24-25, 38-39, 52-53, 56-57, 86-87, 108-109, 110-111, 112-113,116-117, 118-119,
130-131
Csehorszag 18-19, 54-55
Dania 52-53,104-105
Depresszid 14-15, 46-47,48-49, 58-59, 74-75, 108-109, 112-113, 114-115, 118-119
Dijak 68-69
Diszkriminacio 56-57,122-123,126-127,130-131
Divat és szabaszat 18-19,116-117,112-113
Drogok 38-39,108-109, 112-113, 114-115
Dublin (irorszag) 14-15
E
Egészségligyi ellatas 24-25,48-49,52-53,58-59,118-119
Egyediilalld sziilok 14-15,118-119, 130-131
Egyéni vallalkozasok/tandcsadas 16-17,90-91, 96-97, 132-133
Egyensuly a munka és magénélet 26-27,32-33, 34-35,56-57, 86-87
kozott
Egyesiilt Allamok 96-97
Egyesiilt Kiralysag 68-69, 114-115
Egyetem 16-17,26-27,44-45, 54-55, 56-57, 58-59, 60-61, 66-67, 88—-89, 90-91, 94-95, 98-99, 100-101,
102-103, 104-105, 108-109
Elbocsatas 54-55,90-91, 132-133
Elektromos 62-63
Erd6gazdalkodas 98-99
Etnikai kisebbségek 12-13, 48-49, 94-95, 84-85, 122-123, 124-125, 126-127, 128-129, 130-131

Evési zavarok 38-39
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Elethosszig tarto tanulas 10-11, 54-55, 56-57, 68-69, 84-85, 98-99, 102-103
Epités és tervezés 62-63, 68-69, 74-75, 86-87, 84-85, 122-123
Epitészet 68-69
Esztorszag 66-67,122-123
F o
Falvak 12-13,56-57,72-73, 98-99
Fiatalok 10-11,12-13,14-15,16-17,18-19, 20-21, 30-31, 44-45, 46-47, 94-95, 108-109, 128-129
Filmek 96-97
Finnorszag 28-29, 96-97
Fitness és j6 kozérzet 14-15,18-19, 20-21, 28-29, 48-49, 86-87, 118-119
Fizetések 12-13, 38-39, 40-41, 58-59, 80-81, 84-85
Flandria (Belgium) 86-87
Fodrészat 130-131
Fogyatékossag 40-41,42-43,44-45, 48-49, 52-53, 58-59, 116-117
Franciaorszadg 10-11,20-21
G
Gdanisk/Gdynia (Lengyelorszag) 40-41
Gorogorszag 38-39,110-111
Gyakornoki allas 12-13,80-81,90-91, 100-101, 124-125, 128-129
Gyartas 16-17,42-43, 54-55, 74-75, 86-87, 88-89, 90-91, 100-101, 116-117
Gyermekek 14-15, 24-25, 26-27, 32-33, 34-35, 38-39, 40-41, 42-43, 52-53, 66-67, 68-69, 70-71,72-73,
80-81, 82-83, 84-85, 86-87, 88-89, 98-99, 118-119, 122-123, 124-125, 126-127, 130-131
Gyermekgondozas 26-27,32-33,86-87, 84-85
Gyermekszuletés 130-131
GylUmolcstermesztés 76-77
Ho
Hajléktalansag 112-113
Hajéépité lizemek 40-41
Halézatépités 68-69, 74-75,132-133
Hassleholm (Svédorszag) 118-119

Hatfajas 48-49, 52-53
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Hegesztés és fémmegmunkalas 54-55,62-63, 74-75
Helsinki (Finnorszag) 96-97
Helyi hatésagok 12-13,118-119
Helyi politika 98-99
Hirdetések és promdciok 30-31, 66-67, 68-69, 80-81
Hollandia 32-33,130-131
Hotelek/vendégszobak 28-29, 68-69, 126-127
[ ..
ld6s emberek 24-25,56-57, 58-59
Idésebb munkavallalok 48-49, 52-53,54-55, 56-57, 58-59, 60-61, 62-63, 80-81, 98-99
Import és export 16-17,124-125
Ingatlan 74-75,122-123
Innovacié 28-29,30-31,60-61, 66-67, 68-69, 74-75,76-77, 100-101
Iparmivészet 10-11, 28-29, 34-35, 58-59, 80-81, 94-95, 96-97
Irodai munka 32-33,56-57,60-61
Iskola — specialis 12-13,42-43,44-45,116-117
Iskola 10-11,12-13,42-43, 46-47,72-73,98-99, 108-109, 128-129

irorszag 14-15, 124-125
Katonai szolgalat 82-83,84-85,110-111, 122-123
Kertészet 10-11,12-13,38-39,42-43,56-57, 128-129
Képzés 10-11, 14-15,16-17, 34-35, 38-39, 40-41, 42-43, 44-45, 46-47,48-49, 52-53, 54-55, 56-57,

62-63, 68-69, 70-71, 74-75,76-77, 80-81, 82-83, 84-85, 86-87, 88-89, 90-91, 96-97, 104-105,
110-111,112-113, 114-115, 116-117, 122-123, 124-125, 126-127, 128-129, 132-133

Képzés 12-13,26-27,46-47,56-57,72-73,94-95, 100-101, 102-103, 104-105, 108-109, 122-123,

128-129
Kisallatok 10-11, 48-49, 56-57,58-59, 86-87, 112-113,118-119
Kiskereskedelem 10-1120-21,82-83,88-89,110-111, 112-113,118-119, 128-129
Konfliktuskezelés 82-83
Korfu (Gorogorszag) 38-39
Konyvelés 60-61, 82-83, 88-89
Konyvkiadas 56-57,58-59, 94-95

Konyvtarak és konyvesboltok 44-45,54-55, 56-57,94-95, 122-123
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Kérnyezet 20-21, 28-29, 56-57, 58-59, 62-63, 68-69, 70-71, 72-73, 98-99
Kémdves szakma 84-85
Kutatas és fejlesztés 26-27,86-87,94-95,100-101, 102-103
Lo
Larnaka (Ciprus) 82-83
Lengyelorszag 30-31, 40-41
Lettorszag 44-45,70-71
Légparnas hajok 66-67
Limerick (irorszag) 124-125
Litvania 60-61,102-103
Ljubljana (Szlovénia) 108-109
Logisztika 54-55,76-77,124-125
Luxemburg 12-13, 48-49
e
Magdeburg (Németorszag) 90-91
Magyarorszag 42-43, 84-85
Malmo (Svédorszag) 128-129
Malta 62-63, 80-81
Marketing 16-17,20-21, 56-57, 66-67, 68-69, 98-99
Média és kommunikacié 30-31, 54-55,56-57, 62-63, 66-67, 96-97, 102-103
Méhészet 70-71
Mentalhigiénia 38-39,46-47,118-119
Mentoring 46-47,66-67,68-69, 118-119
Mérnoki munka 74-75, 88-89,90-91, 100-101, 108-109, 122-123
Mez6gazdasag 46-47,70-71,72-73,76-77,98-99
Migracié 12-13,48-49,90-91, 122-123, 124-125, 128-129, 130-131
Multikulturalizmus 12-13,122-123,132-133
Munkahelyi erészak 52-53
Munkanélkiiliség 40-41,42-43,46-47,52-53,56-57,62-63,70-71, 82-83, 86-87,90-91, 114-115, 118-119,
122-123,126-127,130-131
Munkavédelem 38-39, 48-49, 52-53, 58-59, 72-73, 84-85
N
Nagyszulék 24-25,42-43,52-53,126-127
Napenergia 100-101
Nappali felligyelet 24-25,26-27,58-59

Nemek kdzotti egyenléség 24-25,26-27,28-29,30-31, 32-33, 34-35, 130-131
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Németorszag 90-91, 132-133
Nemzetkozi csereprogramok 16-17,76-77,80-81, 86-87, 94-95, 124-125, 132-133
Nyelvek 12-13,42-43,48-49, 66-67,102-103, 116-117, 122-123, 128-129, 130-131, 132-133
Nyugdij 48-49, 52-53, 58-59
o
Olaszorszag 100-101, 112-113
Online szolgaltatasok 30-31,116-117
Organikus termékek /méltanyos 18-19, 68-69, 70-71
kereskedelem
Orvosi kezelés 38-39,40-41,42-43,48-49,86-87,112-113,118-119
Otthoni apolas — id6s emberek 58-59
Otthoni er6szak 38-39,118-119
6
Onbizalom 34-35,46-47,52-53, 54-55, 68-69, 82-83,90-91, 102-103, 104-105, 114-115, 116-117,
122-123,126-127,130-131
Onéletrajz/allasra valo 40-41, 54-55, 56-57,90-91, 122-123, 130-131
jelentkezés
Osztondij
P
Pénziigyek és adminisztracié 18-19, 20-21, 30-31, 56-57, 60-61, 66-67, 98-99, 104-105, 110-111, 112-113, 118-119,
122-123,124-125
Porto (Portugalia) 16-17
Portugalia 16-17,98-99
Posta és tavkozlés 48-49,124-125
Poznan (Lengyelorszag) 30-31
Pozsony (Szlovakia) 34-35,116-117
R
Rehabilitacié 38-39,108-109, 112-113,118-119
Reims (Franciaorszag) 10-11
Riga (Lettorszag) 44-45
Romak 84-85,126-127
Romadnia 76-77,94-95
Rugalmas munkaid6 24-25,26-27,32-33,68-69, 70-71, 82-83

Sevilla (Spanyolorszag) 126-127
Siketség 42-43,116-117
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Skécia 114-115
Spanyolorszag 74-75,126-127
Sport 14-15,20-21, 66-67
Stressz/kiégettség 24-25,40-41,82-83,118-119
Svédorszag 118-119, 128-129
Szallitas 30-31,52-53, 88-89
Szamitogépes ismeretek 30-31, 32-33, 40-41, 44-45, 54-55, 56-57, 58-59, 60-61, 80-81, 90-91, 102-103, 110-111,
116-117
Szegénység 14-15, 38-39, 40-41, 82-83, 84-85, 112-113, 126-127
Szekszard (Magyarorszag) 42-43
Szinhaz 104-105
Szinjatszas 104-105
Szlovakia 34-35,116-117
Szlovénia 46-47,108-109
Szocialis juttatasok 14-15,40-41, 52-53, 58-59, 84-85, 124-125, 130-131
Szocialis munkésok/segiték 38-39,58-59,82-83,112-113, 128-129
Szovjetunio 122-123
Szovetkezetek 38-39,76-77,112-113
Sziilési szabadsag 34-35
T
Takaritas 12-13, 24-25,48-49, 126-127, 128-129
Tallinn (Esztorszag) 66-67
Tanacsadas/életvezetés 58-59, 80-81, 82-83, 104-105, 114-115, 118-119, 122-123, 130-131, 132-133
Tangazdasag 72-73
Tanitas 14-15, 26-27,34-35,72-73,102-103, 104-105, 124-125, 128-129
Tanuldsi nehézségek 12-13, 46-47
Tanyasi gazdalkodas 46-47,70-71,72-73,76-77, 84-85, 98-99
Tarsadalmi befogadas/integracio 38-39,42-43, 44-45, 58-59, 80-81, 84-85, 108-109, 110-111, 112-113, 114-115,116-117,
118-119, 122-123, 124-125, 126-127, 128-129, 130-131
Tavmunka 32-33
Technolégia 76-77,88-89, 100-101, 110-111, 124-125
Textilek 16-17, 34-35, 54-55, 88-89
Tinédzserkori terhesség 14-15,38-39,112-113
Tovabbtanulas/féiskola 10-11,70-71, 84-85, 96-97, 102-103, 108-109, 124-125
Tudomany 102-103
Turizmus és szabadidé 14-15, 20-21, 28-29, 30-31, 66-67, 68-69, 72-73, 76-77, 94-95
Umbria (Olaszorszag) 100-101

Utazas 56-57,80-81, 94-95,96-97, 112-113, 132-133
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Uj képességek

Ujsagiras

Uzemanyag szallitasa
Uzleti tervek

Vaksag

Villalkozok/kis- és
kozépvallalkozok

Vallasos hit

Vallénia (Belgium)

Valtott mliszakos munkarend
Varosok

Vegyi anyagok
Vendéglatéipar
Vezetés

Vidéki kozosségek
Vidékmeg6rzés
Videojatékok
Vilnius (Litvania)
Virdgkertészet
Vizgazdalkodas
Vizvezeték-szerel8i szakma
Vratsa (Bulgaria)

Zalaegerszeg, Magyarorszag
Zene
Z6ld vallalkozas/turizmus

10-11,12-13, 14-15, 20-21, 42-43, 48-49, 54-55, 56-57, 60-61, 62-63, 80-81, 82-83, 86-87,
88-89,90-91,98-99, 110-111,112-113, 116-117, 122-123, 124-125, 126-127, 128-129,
130-131, 132-133

30-31

88-89
18-19, 20-21,30-31,70-71,118-119

44-45

16-17,18-19, 20-21, 28-29, 30-31, 34-35, 60-61, 66-67, 68-69, 70-71, 72-73,74-75,76-77,
96-97, 104-105, 118-119, 130-131, 132-133

118-119, 128-129

72-73

52-53, 82-83, 86-87

10-11, 14-15,16-17,20-21, 26-27, 30-31, 34-35, 40-41, 44-45, 48-49, 52-53, 56-57, 60-61,
66-67,82-83, 104-105,112-113, 114-115,116-117,126-127,130-131, 132-133
58-59,70-71,98-99, 122-123

18-19, 28-29, 42-43, 68-69, 82-83, 84-85

54-55,56-57,66-67, 74-75,80-81, 88-89, 122-123

24-25,28-29, 46-47,76-77,68-69, 70-71,72-73, 74-75, 94-95, 98-99

62-63

60-61
10-11
32-33
62-63
58-59

84-85
38-39, 44-45, 62-63, 84-85, 96-97, 104-105, 118-119
20-21, 68-69

141



142

Az emberekre iranyulé beruhazasokat
jelento projektek felsorolasa

Fiatalok

Franciaorszag (Audrey Libres)

Cim: Ecole de la deuxiéme chance
Id6szak: 2002-2009

Koltségvetés: 1 027 208 €
Résztvevok szama: 650-700 f6 évente

Luxemburg (Bruno de Almeida Aveiro)
Cim: Liewenshaff projekt

(Paerd’s Atelier asbl)

Idészak: haroméves képzés
Koltségvetés: 256 578,57 €

Résztvevok szama: 40

Weboldal: http://www.liewenshaff.lu/

irorszag (Sheena Matthews)

Cim: Spoirt Teic helyi tanfolyam
(Spoirt Teic)

Idészak: 2000-2008

Koltségvetés: 2,6 millié €

Résztvevok szama: 232

Weboldal: http://sports.southdublin.ie/
index.php?option=com_content&task=
view&id=54&Itemid=114

Portugalia (Bruno Texeira)

Cim: Inov Contacto

Idészak: A korabban Contacto@lcep ne-
vet visel6 program 1997 4ta létezik. 2005
6ta InovContacto néven mukaodik.
Koltségvetés: dtlagosan 25 000 €/gya-
kornoki hely — ebbe minden beletartozik,
a strukturdlis és a mikodési koltségek is
Résztvevok szama: A résztvevok szdma
valtozo, atlagosan 145 gyakornoki hely/év
Weboldal: http://live.networkcontacto.
com/pt/Paginas/default.aspx

Csehorszag (Radmila Petrouskova)
Cim: Kezd6 vallalkoz6k tamogatasi
kozpontja

Idészak: 2006. november-

2008. augusztus

Koltségvetés: 5 104 670,00 cseh korona
Résztvevok szama: 165

Weboldal: www.cepac.cz

Franciaorszag (Yann Leliévre)

Cim: Tovabblépés otthonrol -

Espace Info Jeunes

Idészak: 2002

Koltségvetés: 60 000 € (éves kolt-
ségvetés)

Weboldal: www.espaceinfojeunes.net

Nemek kozotti egyenloség

Ciprus (Koulla Aggelou)

Cim: Ne iilj otthon egyediil (a,Gyer-
mekek, hatranyos helyzetl személyek,
idések és mas fliggé személyek el-
latasanak bovitése és fejlesztése” projekt
keretein beliil, az Egységes Programoza-
si Dokumentum 1.4.1-es cselekvése,

3. célkitiizése (,Emberi er6forras”)
Strukturalis alapok 2004-2006 k6zotti
programozasi id6szaka, indulds: 2005)
Idészak: 2007. janudr-2008. november
Koltségvetés: 2007-ben 76 896 €, 2008-
ban 70 500 € (janudr-november)
Résztvevok szama: 15

Weboldal: http://www.mlsi.gov.cy/mlsi/
sws/sws.nsf/dmlunion_en/dmlunion_
en?OpenDocument

Ausztria (Stephan Wittich)

Cim: Gyermekek irodaja a bécsi
egyetemeken

Iddészak: 2002. december-2005. december
Koltségvetés: Az EU hozzdjaruldsa:

142 065 € - teljes

koltségvetés: 308 838,76 €

Résztvevok szama: 634

Weboldal: http://kinder.univie.ac.at/

Finnorszag (Riikka-Leena Lappalainen)
Cim: Reaktioketju - Pohjois-Savon
naisyrittdjat kehittymisen voimavarana
(Lancreakcié — N6i vallalkozok Eszak-
Savoban mint fejlédési forras)

Id6észak: 2004. november-2008. februar
Teljes koltségvetés: 1 489 200 €
Résztvevok szama: 456

Lengyelorszag (Beata Szozda)

Cim: Otlet egy uj vallalkozas
beinditasahoz 2-Tudomanyos
vallalkozasok 6sztonzése Nagy-
Lengyelorszag (Wielkopolska) teriiletén
Idészak: 2007. marcius—2007. junius

Hollandia (Gerard Jansen)

Cim: E-papa projekt

Idészak: 2006. 4prilis—2007. szeptember
Koltségvetés: 127 206 €

Résztvevok szama: 66

Weboldal: http://www.ewerkforum.nl/

Szlovakia (Katarina Vargova)

Cim: SPD 3. cél - Munkaiigyi Informacids
és Tamogatasi Kozpont

Idészak: 2007. szeptember-2008. decem-
ber

Koltségvetés: 161 352 €

Résztvevok szama: A tevékenységekben
részt vevd személyek szdma: 203 A kép-
zést és a tanfolyamot elvégzd személyek
szama: 178

Weboldal: www.zzvp.sk


http://sports.southdublin.ie/index.php?option=com_content&task=view&id=54&Itemid=114
http://live.networkcontacto.com/pt/Paginas/default.aspx
http://www.mlsi.gov.cy/mlsi/sws/sws.nsf/dmlunion_en/dmlunion_en?OpenDocument

Az emberekre iranyuld beruhdzasokat jelentd projektek felsoroldsa

Hatranyos helyzetii emberek

Gorogorszag (Georgia Chrisikopoukou)
Cim: Uj horizont (Psychargos program:
Gorogorszag teljes teriiletére kiterjed6
projekt az az EU és az Eurépai Szocia-

lis Alap tamogatasaval (2001 és 2010
kozott))

Idészak: 2007-2009

Koltségvetés: 350 000 €

Résztvevok szama: 50

Weboldal: www.ygeia-pronoia.gr

Lengyelorszag (Andrzej Lubowiecki)
Cim: Hatranyos helyzeti munkavallalék
a nyitott munkaeré-piacon (Fundacja
Gospodarcza)

Iddszak: 2005. oktober-2006. december
Koltségvetés: 103 323 lengyel zloty
(23552€)

Résztvevok szama: 30

Weboldal: www.Fundacjagospodarcza.pl

Magyarorszag (Gyulai Eva)

Cim: LIFT - Lehet6ség, Integracio,
Foglalkoztatas, Tanulas (Kék Madar
Alapitvany)

Id6észak: 2006. junius-2008. februar
Koltségvetés: 446 000 €
Résztvevok szama: 36 hatranyos
helyzetd fiatal

Weboldal: http://www.kek-madar.hu
http://www.izleloetterem.hu

Lettorszag (Sarmite Gromska)

Cim:,, A kdnyvtar Braille-szolgaltata-
sainak fejlesztése a vak és gyengénlaté
emberek tarsadalmi integracidja és
munkaerépiaci helyzetének fejlesztése
érdekében”

Idészak: 2005. julius-2005. szeptember
Koltségvetés: 16 222 lett lat
Résztvevok szama: A konyvtér latogatdi

(latassérilt emberek): 155 f6

A konyvtar Braille-részlegének dolgozoi:
5f6

A vakok iskoldjanak tanuléi: 15 f6
Weboldal: http://www.neredzigobibli-
oteka.lv/eng/about.php

Szlovénia (Andrej Lovrencec)
Projekt neve: Tanulas munka kdzben
Idészak: 2007-2008 (a projekt in-
dulasanak éve: 2004)

Koltségvetés: Eurdpai Szocidlis Alap altali
finanszirozas: 2 877 275,20 €

Teljes finanszirozas: 3 836 367,01 €
Résztvevok szama: 2007: 694; 2008: 2
226

Weboldal: http://www.mddsz.gov.si/,
http://www.euskladi.si/

Luxemburg (Otilia Marques)

Cim: Action de reinsertion des lombal-
giques et action de prevention par une
formation adequate (végsd szakasz)
Idészak: 2007. januar-2007. december
Koltségvetés: 431 899 €

Résztvevok szama: 425

Weboldal: http://www.stm.lu/home.html

Id6sebb munkavallaléok

Dania (Jane Grgne)

Cim: Munkakompetencia projekt
Idészak: 2007. augusztus—2008. aprilis
Koltségvetés: 5 641 000 €

Résztvevok szama: 116 (51 nd, 65 férfi).
2008 juliusara ebbdl 54 f6 talalt allast.
Weboldal: http://www.amunordjylland.
dk/front.do

Csehorszag (Milan Nedbal)

Cim: Elethosszig tart6 tanulasi kézpont
Idészak: 2005. szeptember-

2007. augusztus

Koltségvetés: 75 475 €

Résztvevok szama: A terv 625 f6 volt
(623 résztvevd elvégezte a tanfolyamokat,
de 2 f6 a tanfolyam idétartama alatt
munkat talalt)

Weboldal: www.knihkm.cz

Ausztria (Roswitha Kerbel)

Cim: Initiative 50 - Beschaftigungsini-
tiative fiir altere Arbeitnehmer (Fog-
lalkoztatasi kezdeményezés id6sebb
munkavallalok szamara)

Idészak: 2002. december-2005. december
Koltségvetés: 6 000 000 €

Résztvevok szama: 1200 személy kerult
bele a programba, 650 vendégmunkas
Weboldal: www.initiative50.or.at

Bulgaria (Tsvetan Ivanov)

Cim: Mélto6 életkoriilmények a szocialis
szolgaltatasokon keresztiil

Idészak: 2008. augusztus—2009. julius
Koltségvetés: 92 522 bolgar leva

(47 300 €)

Résztvevok szama: 20 dolgozd, 40 ked-
vezményezett

Litvania (Aldona Mikalauskiene)

Cim: Szamitégépes képzés az LPS Bociai
nyugdijascsoport tagjai részére
Idészak: 2006. junius—2008. julius
Koltségvetés: 2 396 157 €

Résztvevok szama: 1720
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Malta (George Mifsud)

Cim: Képzési és Munkahelyi Elhelyezési
Terv

Idészak: 2004-2006 (egy évben hat
hénap képzés és hat hdnap munkahelyi
gyakorlat)

Koltségvetés: 3 642 543 €

Résztvevok szama: 460

Weboldal: http://www.etc.gov.mt/

Vallalkozoi szellem

Esztorszag (Peeter Tarmet)

Cim: Mentoring Program

Idészak: 2007. december-2008. november
Koltségvetés: 2008: 1 125 000 észt
korona

Résztvevok szama: 2008: 40 mentor és
53 mentori tAmogatasban részesulé
Weboldal: www.eas.ee — www.holjukid.ee
53 mentees

Website: www.eas.ee — www.holjukid.ee

Egyesiilt Kiralysag (Sandra Barnes-
Keywood)

Cim: Rural Welcome (Udv6z6l a vidék)
Id6szak: 2004. februar-2008. aprilis
Koltségvetés: 334 000 angol font
Résztvevok szama: 786 f6 622 cégtdl
Weboldal:
www.tourismtrainingsoutheast.com

Lettorszag (Normunds Zeps)

Cim: Gyermekes csaladoknak nyujtott
tamogatas sajat vallalkozas inditasahoz
Daugavpils megyében

Idészak: 2006. szeptember-2007. oktober
Koltségvetés: 22 317,53 lett lat
Résztvevok szama: 30

Weboldal: www.daugavpils.partneribas.lv

Belgium (Gaetane Anselme)
Cim: Preventagri program
Idészak: 2003-2008
Koltségvetés: 2007: 187 597 €
Résztvevok szama: korilbelll 70
Weboldal: www.preventagri.be

Spanyolorszag (José Salmerdn
Guindos)

Cim: CRECE Vallalatok létrehozasat és
konszolidalasat célz6 program

Idészak: 2000-2006

Koltségvetés: 65 millio €

Résztvevok szama: 18 300

Weboldal: http://www.eoi.es/nw/publica/
crece.asp

Romania (Florin Istrate)

Cim: Dinamizare Rurala prin angajarE
Sustenibila (DR-ES) (Vidékfejlesztés fen-
ntarthato foglalkoztatassal)

Idészak: 2008. november-2011. oktéber
(36 hénap)

Koltségvetés: 16 408 535,00 roman lej
Résztvevok szama: 750 f6 (350 férfi/
400 né)

Weboldal: http://dr-es.eu

Uj készségek

Malta (Marie Therese Vella)

Cim: Képzési és Munkahelyi Elhelyezési
Terv (Training and Employment Expo-
sure Scheme)

Idészak: 2004-2006 (egy évben hat
hoénap képzés és hat hdnap munkahelyi
gyakorlat)

Koltségvetés: 3 642 543 €

Résztvevok szama: 460

Weboldal: http://www.etc.gov.mt/

Ciprus (Andreas Apatzidis)

Cim: Allami segitségnyujtasért fordulok
szakképzésére és foglalkoztatasara
irdnyulé program

Idészak: 2005-2008, strukturalis alapok
programozasi idészaka: 2004-2006
Koltségvetés: 900 000 €

Résztvevok szama: Allami segit-
ségnyujtasért folyamoddk, maganszektor-
ban dolgozdk

Weboldal: http://www.mlsi.gov.cy/

Magyarorszag (Korcz Zsolt)

Cim: Kitorés a hatranyos helyzetbdl (elsé
magyar-dan termelbiskola-alapitvany
Idészak: 2006. junius—2007. junius
Koltségvetés: 106 millié forint (373 000 €)
Résztvevok szama: 36

Belgium (Daniel Dellisse)

Cim: Kivalé tanulas

Idészak: 2008-2009

Koltségvetés: 1 000 000 €

Résztvevok szama: 700

Weboldal: www.deceuninck.com

Bulgaria (Biliana Filipova)

Cim: Képzett munkaeré tovabbképzése -
befektetés a vallalati fejlesztésbe
Idészak: 2008-2009 (13 hénap)
Koltségvetés: 232 223 bolgar leva (118 734 €)
Résztvevok szama: 254

Weboldal: http://www.petrol.bg/news.
php?id=241
http://www.az.government.bg/internal.

Németorszag (Peter Meller)

Cim: AQUA (Akademikerinnen und
Akademiker Qualifizieren sich fiir den
Arbeitsmarkt

Idészak: 2006-2010

Koltségvetés: 13 000 000 €
Résztvevok szama: 715

Weboldal: www.obs-ev.de/AQUA
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Az emberekre iranyuld beruhdzasokat jelentd projektek felsoroldsa

Oktatas és szakképzés

Romania (Monica Stroe)

Cim: PhD-6sztondijak a kutatas fej-
lesztése érdekében: versenyképesség,
mindség és egyiittmiikodés az eurdpai
fels6oktatasban (az Eurépai Szocialis
Alap tamogatasa a Bukaresti Politika-
tudomanyi és Kozigazgatasi Nemzeti
Iskolanak (SNSPA))

Iddszak: 2008. oktdber-2011. szeptember
Koltségvetés: 4 215 105 roman lej
Résztvevok szama: 40 PhD-hallgaté
Finnorszag (Harri Haanpaa)

Cim: MEDA-projekt (vallalkozasok

a média teriiletén)

Idészak: 2005. majus-2007. december
Koltségvetés: 597 470 €

Résztvevok szama: 64

Portugalia (Maria Balbina Soares Melo
Rocha)

Cim: Plano de Formacao da Forestis -
Plano de Formacao para a Gestao Sus-
tentada

Idészak: 2004. majus-2007. december
Koltségvetés: 737 175,35 €

Résztvevok szama: 865

Weboldal:
http://www.forestis.pt/default. aspx

Olaszorszag (Simone Rossi)

Cim: Bando Assegni di Ricerca finalizzato
al miglioramento delle risorse umane
nel settore della ricerca e dello sviluppo
tecnologico POR Umbria Ob.3 2000-2006
Idészak: az dltaldnos terv 2007 februar-
jaban indult, és 2008 oktéberéig tartott

(a projektet mar 2006-ban létrehoztak és
az Eurdpai Szociélis Alap 2000-2006-0s
alapokbdl finanszirozta)

Koltségvetés: 1 825 503,99 €
Résztvevok szama: 214

Weboldal: www.ilpontesuldistretto.it

Litvania (Nedas Jurgaitis)

Cim: MOKOM

Idészak: 2005. marcius-2008. februar
Koltségvetés: 1 506 411 litas
Résztvevok szama: 610

Dania (Mogens Lausen)

Cim: Vallalkozéi képzés

Id6szak: 2004 tavasza
Koltségvetés: 50 000 dan korona
Résztvevok szama: 28
Weboldal: www.cfe.au.dk

Tarsadalmi befogadas

Szlovénia (Jana Urbanija)

Cim: Képzési program fiatal feln6ttek
szamara - PLYA

Idészak: 2004-2006

Koltségvetés: teljes koltségvetés:
270000 €;

Eurépai Szocialis Alap tamogatasa:
195000 €

Résztvevok szama: 400

Weboldal: http://www.euskladi.si/,
http://www.mss.gov.si/

Gorogorszag (Christos
Giannakopoulos)

Cim: Alapvetd informacids és kommu-
nikacios technoldgiai készségek fejlesz-
tése (1. ciklus)

Idészak: 2003. junius—2003. december
Koltségvetés: Teljes finanszirozas:

18 152 216,32 €/ az Eurdpai Szocidlis
Alap hozzéjaruldsa: 13614 162,20 €
Résztvevok szama: 20 000 (18 000
tarsadalmilag sériilékeny személy — 2000
katona)

Weboldal: www.esfhellas.gr -
www.eye-ekt.gr

Olaszorszag (Fiorella)

Cim: Servizi itineranti inserimento
donna (SIID I/11)

Iddszak: 2005. aprilis—2006. szeptem-
ber/2006. oktéber-2007. december
Koltségvetés: 239 500 €/236 000 €
Résztvevok szama: 283/+500
Weboldal: http://www.siid2.it/

Egyesiilt Kiralysag (Allan McGinlay)
Cim: Life Coaching Project (Eletvezetési
projekt)

Idészak: 2006. janudr-2007. marcius
Koltségvetés: A projekt teljes koltsége
413 140 angol font, amelybdl 178 499
angol font az Eurépai Szocidlis Alaptol
szarmazik

Résztvevok szama: Osszesen 44 f6, ebbdl
25 6 részesult az Eurdpai Szocidlis Alap
tdmogatasaban

Weboldal: http://www.thewisegroup.
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Szlovakia (Mario Gresko)

Cim: EQUAL - Tarsadalmi rehabilitaciés
kézpont és informacids szolgaltatasok
hallassériilt embereknek

Iddszak: 2005. marcius-2008. julius
Koltségvetés: 199 163,52 €

Résztvevok szama: Résztvevdk szama:
(terv/val6sag) A tevékenységekben részt
vevd személyek szdma: - 30/71 Munka-
Ugyi irodan keresztil jelentkezett szemé-
lyek szdma — 15/26 A hatranyos helyzet(
személyeknek [étrehozott projektekben
részt vevo személyek szdma — 80/97
Weboldal: www.sppn.sk

Svédorszag (Anne-Lie Thuvesson)
Cim: Fenntarthat6 egészség

Idészak: 2005. marcius—2007. junius
Koltségvetés: 18 851 000 svéd korona
(1709991 €)

Résztvevok szama: 200

Weboldal: http://www.anneliesost.com/

A hatranyos megkiilonboztetés
elleni kiizdelem

Esztorszag (Messurme Pissareva)
Cim: Bevandorldk integraldsa az észt
munkaerépiacra

Idészak: 2002. december-

2005. december

Koltségvetés: 3 360 089 észt korona
(ebbél Eurdpai Szocidlis Alap nyujtotta
tdmogatds: 2 517 146 észt korona)
Résztvevok szama: 242 bevandorlé,
életkoruk: 16-63 év

Weboldal: www.sm.ee/esf2004

irorszag (Serge Mbami)

Cim: Ellatasilanc-logisztikai adminiszt-
ratorok képzése

Idészak: 2007

Koltségvetés: a képzés koltsége 129 025 €
volt, ebbdl a tanuldknak kifizetett térités
Osszege: 116 242 €

Résztvevok szama: 16 f6 — ebbdl 14 f6
talalt allast logisztikai tertileten a képzés
végeztével

Weboldal: www.fas.ie

Spanyolorszag (Amparo Navaja
Maldonado)

Cim: ACCEDER: A romakkal szembeni
diszkriminacié csokkentése
Idészak: 2000-2007 (1. fazis) és
2008-2013 (2. fazis)

Koltségvetés: 2000-2006: 57 millié €
2008-2013: 41 millié €

Résztvevok szama: 40 743 (2007-ig)
Weboldal:
http://www.gitanos.org/acceder

Svédorszag (Abshir Mohamed Abukar)
Cim: UP New City

Idészak: 2005-2007 (2008 és 2010 kozott
Ujraindult New City néven)

Koltségvetés: 2,5 millié €

Résztvevok szama: kb. 2000

Weboldal:
www.drommarnashus.se/newcity

Hollandia (Khadija Majdoubi)

Cim: VONK

Idészak: 2005. november-2007. november
Koltségvetés: 382 438 €

Résztvevok szama: korilbeltl 1000 né
Weboldal: http://www.vonkzeeburg.nl/

Németorszag (Cornelia Schultheiss)
Cim: Human vallalkozas Il (a projekt
tervezését és kivitelezését a vallal-
kozasosztonzési ligynokség (griind-
ungsservice) végzi a Berlini Miiszaki
Egyetemen (TU Berlin)

Idészak: 2006-2008

Koltségvetés: 611 000 €

Résztvevok szama: 313

Weboldal: www.gruendung.tu-berlin.de
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Europai Bizottsag
ELERNI VALAMIT AZ ELETBEN - Eurépai Szocialis Alap - Kézéppontban az Ember
Luxembourg: Eurépai Unié Kiadohivatala

2009 - 146 oldal — 24 x 24 cm

ISBN 978-92-79-12682-6
doi 10.2767/27375

Vajon mit tesz valdjaban az Eurépai Unio az eurdpai polgarokért? Az Eurdpai Szocialis Alap
(ESZA) tevékenysége az egyik lehetséges valasz erre a kérdésre, amely minden évben tobb
tizmillio embert segit a 27 EU-tagallam mindegyikében. Ez a konyv 54 személy (minden
tagallambdl kettd) torténetét meséli el, akik kihaszndltdk az ESZA dltal tdmogatott
kezdeményezések lehetdségeit. Az interjuk olyan férfiakkal és nékkel késziltek, a
tizenévesektdl a nyugdijasokig, akik az Eurépai Unié valamennyi tagorszagan beliil varosi,
illetve vidéki kozosségekben élnek.

Ez a kiadvany nyomtatott valtozatban elérhetd az EU 6sszes hivatalos nyelvén.




Hogyan lehet hozzajutni az EU kiadvanyaihoz?

Térités ellenében hozzaférhet6 kiadvanyok:

az EU-konyvesbolt (EU Bookshop) utjan (http://bookshop.europa.eu);

konyvkeresked6jétél a kdnyv cime, kiaddja és/vagy ISBN szama alapjan;

kozvetlenil értékesitési igynokeinktdl. Elérhetéségeik megtalalhatdak a http://bookshop.europa.eu
honlapon, vagy lekérdezhet6éek a +352 2929-42758 faxszamra kiildott lizeneten keresztdil.

Ingyenes kiadvanyok:

az EU-konyvesbolt utjan (http://bookshop.europa.eu);
az Eurépai Bizottsag képviseleteitél és kildottségeitdl. Elérhetdségeik megtalalhatdak a http://ec.europa.
eu honlapon, vagy lekérdezhetéek a +352 2929-42758 faxszamra kiildott Gzeneten keresztiil.

A Foglalkoztatasi, Szocidlis és Esélyegyenléségi Féigazgatosag az alabbi
cimrél toltheti le vagy rendelheti meg:

Feliratkozhat tovabba az Eurdpai Bizottsag ingyenes Szocidlis Eurépa e-hirlevelére az
alabbi cimen:

Az Eurdpai Szocialis Alaprél tovabbi informacidkat
talalhat a kovetkezd cimen:
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ISBN 978-92-79-12682-6
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