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Inledning: vagledningens bakgrund
och syfte

Programperioden  2021-2027 inleddes med de dramatiska En vagledning for
erfarenheterna av  covid-19-pandemin och den darp& foljande forvaliningsmyndigheter
ekonomiska krisen. Europeiska unionen okade sina finansiella och zﬁfg]rgﬁﬁggﬁfgtfsrémned
politiska insatser for att bidra till aterhamtningen av de nationella programperioden 2014—
ekonomierna och Oka sysselsattningen. Inom ramen for detta spelar 2020

Europeiska socialfonden+ (ESF+) en viktig roll genom att ge ett

omfattande stod till arbetslosa, med fokus pa ungdomar och kvinnor,

stddja insatser mot barnfattigdom och framja battre utbildning och social

inkludering av svagare samhallsgrupper inom EU. De olika malen for

ESF+ och behovet av att na snabba resultat p4 omradena sysselsattning

och social inkludering kraver en effektiv resursfordelning.

Evidensbaserade politiska strategier ar viktigare an nagonsin, och

utvardering ar ett grundlaggande instrument for att vagleda den offentliga

politiken.

Under programperioden 2014—-2020 bidrog Europeiska kommissionen till
medlemsstaternas och de forvaltande myndigheternas
utvarderingskapacitet och foresprakade anvandning av kontrafaktiska
konsekvensbedomningar. De positiva resultaten av kontrafaktiska
konsekvensbedomningar &r ett konkret bevis pa att sadana
konsekvensbeddmningar forstarker Europeiska socialfondens effekter.
Ett stort antal kontrafaktiska konsekvensbedomningar lades in i
utvarderingsplanerna inom ramen for genomforandet av ESF-
programmen. | manga fall uppstod svarigheter under forberedelserna och
genomforandet av de kontrafaktiska konsekvensbedémningarna, medan
de i andra fall begransades till isolerade erfarenheter som inte
integrerades i en systematisk utvarderingsram.

Denna véagledning ar avsedd for forvaltningsmyndigheter och andra
organ med ansvar for genomforandet av insatser och program som
finansieras av ESF+, och syftar till att stodja planering, utformning och
utforande av  kontrafaktiska konsekvensbeddmningar. Tidigare
erfarenheter beaktas i vagledningen och den innehaller praktiska rad om
nagra av de viktigaste fragor som bor Gvervagas i utformningen av
kontrafaktiska konsekvensbedémningar. Denna vagledning ar saledes
en uppdatering av den foregaende vagledningen for programperioden
2014-2020, och i denna upplaga laggs mer tonvikt pa problem som har
uppstatt i det praktiska genomforandet av  kontrafaktiska
konsekvensbedémningar. Metodologiska aspekter diskuteras ocksa, och
vagledningen har forenklat dar sa har varit mojligt, med uppdaterade
exempel som valts ut fran utvarderingarna av ESF for programperioden
2014-2020.

Kontrafaktiska konsekvensbedomningar handlar om viktiga fragor som Kontrafaktiska
mojliggor evidensbaserade politiska beslut: Vilka kausala verkningar far konsekvensbedomningar
insatserna och  "vad  fungerar”™? Har ger kontrafaktiska visar “vad som fungerar
konsekvensbeddmningar beldgg foér om ESF-finansierade insatser

faktiskt ar orsaken till forandringar i deltagarnas forhallanden och
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uppndendet av insatsens mal. Val genomforda kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar ger belagg for "nettoeffekten™ eller verkan av
en insats, vilket ger beslutsfattare mojlighet att utesluta alternativa
forklaringar till forandringar i deltagarnas férhallanden eller resultat som
kan ha observerats. Nar kontrafaktiska konsekvensbeddémningar ger
uppskattningar av forekomsten eller omfattningen av en nettoeffekt har
uppskattningarna nodvandigtvis en osakerhetsgrad, beroende pa
metodologisk noggrannhet och tillganglig information. Den typ av belagg
som fas fram genom kontrafaktiska konsekvensbedomningar ger
beslutsfattarna mojlighet att bedoma insatsernas andamalsenlighet,
jamféra olika insatser och beddma deras relativa resultat. De ger
dessutom viktiga bidrag till kostnads-nyttoanalyser  och
kostnadseffektivitetsanalyser.

Denna vagledning offentliggors vid en tidpunkt dd ESF+ star infor helt
nya utmaningar. Med tanke pa den enorma 6kningen av EU:s medel for
investeringar och sysselsattning enligt EU:s aterhamtningsinstrument
Next generation EU, ar det mycket viktigt att beslutsfattarna mater och
forstar effekterna av de insatser som de ansvarar for. Offentliga medel
maste anslas till mer produktiva och dandamalsenliga insatser for att
paskynda aterhamtningen och minska de sociala obalanserna. De som
ansvarar for utbetalningen av medel fran ESF+ ska darfér motivera sina
val genom att visa att deras insatser ar andamalsenliga och ger varde for
manniskorna. Det basta sattet att astadkomma detta ar att 6ka antalet
kontrafaktiska konsekvensbedémningar av god kvalitet.

ESF+ ar EU:s viktigaste instrument for att stodja sysselsattning och social
inkludering. Under programperioden 2014—-2020 anvandes nastan 125
miljarder euro fran ESF for aktiva arbetsmarknadspolitiska atgarder,
utbildningspolitiska atgarder och atgarder for social inkludering, vilka
genomférdes via de operativa programmen i de 28 medlemslanderna.
Som anges i forordningen om allménna bestammelser (férordning (EU)
nr 1303/2013) ar syftet med utvarderingar att “férbattra kvaliteten pa
programmens utformning och genomférande samt att bedéma deras
effektivitet och verkan”.

Prestationer och resultat kommer att fortsdtta att granskas under
programperioden 2021-2027°. Detta kraver en forstarkning av de
nuvarande 6vervaknings- och utvarderingssystemen och kapaciteten for
dessa, inbegripet insamling av uppgifter. Utvarderingsplaner &r
fortfarande obligatoriska och Okad tonvikt laggs vid
konsekvensbeddmningar. Eftersom det finns ett antal olika metoder for
att mata effekterna av de insatser som far stoéd fran ESF+ maste de
forvaltande myndigheterna besluta vilken metod, eller kombination av
metoder, som ar lampligast for att uppfylla de lagstadgade kraven. En
noggrann kvantifiering av insatsernas effekter omfattar aven en
kontrafaktisk analys.

1 Nettoeffekten, eller verkan, ar skillnaden mellan total effekt (eller bruttoeffekt) och de resultat som skulle ha uppnatts utan insatsen.

Resultatorientering och
utvarderingar av hog
kvalitet

Nettoeffekten kan &ven vara negativ nar insatsen ar mindre effektiv &n marknadsdynamiken. Se s.9 for en ndrmare beskrivning.

2 Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2021/1060 av den 24 juni 2021 om faststallande av gemensamma
bestammelser for Europeiska regionala utvecklingsfonden, Europeiska socialfonden+, Sammanhallningsfonden,
Fonden for en réattvis omstalining och Europeiska havs-, fiskeri- och vattenbruksfonden samt finansiella regler for
dessa och for Asyl-, migrations- och integrationsfonden, Fonden for inre sékerhet samt instrumentet for ekonomiskt

stod for gransforvaltning och viseringspolitik.
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Inriktningen pa goda resultat och resultatorientering ar ett viktigt inslag i
de nya forordningarna. Utvarderingsstrategier och tekniker av hog
kvalitet &r en grundlaggande forutsattning for att forvarva viktig kunskap
som visar medlemslanderna vilka insatser som fungerar och vilka inte.
Det ar darfor viktigt att forbattra kvaliteten pa utvarderingarna och
inhamta tillforlitliga belagg for insatsernas mervarde.

Utgangspunkten for att inhamta belagg for politiska insatsers
andamalsenlighet ar i princip enkel: Foljande krav galler:

- ldentifiera det problem som ska atgardas.

- Faststalla vilka instrument som ska anvandas for att atgarda
problemet.

Skapa en metod som kopplar ihop instrumenten och resultaten.

For att utvardera ett finansieringssystem eller finansieringsinstrument ar Behovet av resultat ...
det viktigt att ha tydliga och matbara indikatorer, bade for de input som

tillampas och for problemrelaterade output och resultat. Det &r vanligt att

faststalla mal bade for output och resultat, och jamfora de faktiska

resultaten med malen. Overvakningen syftar till att spara input, output

och resultat 6ver tid och ge aterkoppling till ledningen. Den underliggande

insatsteorin visar ofta pa delresultat som aven de kan bli féremal for

overvakning. Att faststélla om en viss insats fungerar utifran detta ar

daremot inte enkelt.

Det finns ett behov av att komplettera befintliga utvarderingsmetoder med ... och beldgg for
strategier som ger mycket starkare belagg for insatsernas nettoeffekter Nettoeffekter
eller genomslag. Resultatmatning handlar om att redovisa de anvanda

medlen. Kontrafaktiska konsekvensbeddmningar visar om en insats ar

andamalsenlig eller ej. Kontrafaktiska konsekvensbedémningar syftar till

att faststalla ett orsakssamband mellan insatser och resultat, men det kan

kravas ytterligare teoretiska metoder och processutvarderingsmetoder

for att identifiera de underliggande orsakssambanden och bidra till att

sakerstalla att effekter som nétts pa en plats utgor en evidensbas for att

genomfora insatsen pa en annan plats.

Under programperioden 2014—-2020 inférde samtliga medlemslander och Medlemslandernas
forvaltningsmyndigheter en utvarderingsplan, med en beskrivning av mal, erfarenheter av
verksamheter, organisatoriska aspekter och resultat av utvarderingarna. tgggg@itr'lssﬁddmningar
Utvarderingsplanerna omfattar olika typer av utvarderingar, exempelvis

overgripande lI6pande utvarderingar av programmen, och aven tematiska

utvarderingar som syftar till att besvara specifika utvarderingsfragor eller

inriktas pa sarskilda delar eller investeringsprioriteringar i ett operativt

program. En analys av utvarderingsplanerna for 177 ESF-program vid

utgangen av 2018° visade att omkring 132 kontrafaktiska
konsekvensbedodmningar var inplanerade under denna programperiod.

Denna siffra visar att man har gjort framsteg och att kontrafaktiska

metoder har getts stérre utrymme under programperioden 2014-2020

jamfort med 2007-2013%.

Enligt den projektkatalog som hjalpcentralen for utvéardering driver® hade Anvandningen av
1795 utvarderingar slutforts fram till juni 2021, varav 1 001 rorde Kkontrafaktiska

3 Se Ismeri Europa — Ecorys — Institute for Employment Studies, 2019.
4 Se Bratu C. m.fl., 2014.
5 Hjalpcentralprojektet, som finansieras av GD Regionalpolitk och GD Sysselséttning, socialpolitik och inkludering, samlar in
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program  inom  ESF/sysselséttningsinitiativet ~ fér  unga  eller konsekvensbed6mningar
ESF/sysselsattningsinitiativet for unga och Eruf-program (675 respektive okar

326). Av de 1001 utvarderingarna som omfattade ESF var 323
konsekvensbedomningar och av dessa tillampades en kontrafaktisk

metod i 106 utvarderingar: 82 av of 234 konsekvensbedémningar rorde

program inom ESF/sysselsattningsinitiativet for unga och 24 av 89
konsekvensbedomningar avsag ESF/sysselsattningsinitiativet for unga

och Eruf-programs.

Under de forsta aren av den innevarande programperioden inriktades de
kontrafaktiska  konsekvensbedémningarna av  program  inom
ESF/sysselsattningsinitiativet for unga och eller Eruf-program pa den
foregdende programperioden, medan nastan alla kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar sedan 2018 bedomer effekterna av insatser
under programperioden 2014-20207. Tjugo av tjugosju medlemslander
genomférde kontrafaktiska konsekvensbeddmningar av program som
omfattades av ESF, vilket dven i detta fall visar p4 en mer omfattande
anvandning av denna metod jamfort med tidigare.

Aven om medlemslanderna tillampar olika metoder for kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar var detta den metod som oftast anvandes for
att bedoma effekterna av aktiva arbetsmarknadspolitiska atgarder
(utbildning, incitament, stéd vid arbetsstkande, yrkeserfarenhet). Den
anvandes daremot i mycket mindre utstrackning inom andra omraden,
t.ex. insatser for att stddja utbildningsinstitutioner och elever och
socialpolitiska atgarder, t.ex. insatser for att bekampa fattigdom eller
social utestangning.

Om man ser till metoderna ar bendgenhetspoéng den vanligast anvanda
tekniken, medan andra metoder ar mindre vanliga. Kontrafaktiska
konsekvensbedomningar inriktas ofta pa effekter pa kort eller medellang
sikt (sex eller tolv manader), medan langsiktiga effekter bedoms mer
sallan.

Analysen av de kontrafaktiska konsekvensbeddmningar ~som men det finns fortfarande
genomfordes inom ramen for hjalpcentralprojektet visade pa vissa E?ﬁransn'”gar pa manga
begransningar, t.ex. personer i kontrollgrupperna var inte tillrackligt lika 4

personerna i stodgrupperna, uppgifterna var inte tillforlitliga, t.ex. nar de

hamtades fran efterhandsutvarderingar, intervjuerna byggde pa

respondenternas formaga att korrekt minnas handelser, sma

urvalsstorlekar anvandes som gav statistiskt obetydliga resultat osv. |

vissa fall inneholl utvarderingsrapporterna inte tillrackligt med information

om metodsteg, val och begrénsningar. Dessa uppgifter &r nédvandiga for

att informera andra personer &n de som har utfort bedomningen om

effekterna av de undersokta atgarderna och komplettera deras kunskap

om effekterna.

Sammanfattningsvis har framsteg gjorts under de senaste aren, men Vagledning for
kontrafaktiska konsekvensbedémningar kraver saval teknisk sakkunskap ~Yrkesverksamma
som politisk vilia. Denna vagledning foresprakar anvandningen av

information om utvarderingar som publicerats pad de férvaltande myndigheternas webbplatser sedan den 1 januari 2015.
Utvarderingarna kartlaggs av ett natverk av sakkunniga pa nationell nivd och sammanfattas och beddoms utifran kvalitet och
resultatens tillforlitlighet.

https://ec.europa.eu/regional policy/sv/policy/evaluations/member-states/.

6 Hjalpcentralprojektet granskade och sammanfattade 90 av 106 program.

7 Av de kontrafaktiska konsekvensbedémningar som utfordes fram till 2018 avser 29 av 33 den féregdende programperioden.
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kontrafaktiska konsekvensbeddmningar och belyser nagra av de fragor
som de forvaltande myndigheterna behtver dvervaga for att ta fram
effektiva kontrafaktiska konsekvensbedémningar. Férutom de praktiska
aspekterna av kontrafaktiska konsekvensbeddémningar lyfter vi &ven fram
mer allmadnna problem som kan behdova I|osas for att Oka
konsekvensbedomningarnas kvalitet. Denna vagledning innehaller ett
antal grundlaggande rekommendationer som forhoppningsvis ar till hjalp
for de forvaltande myndigheterna, men ett av huvudbudskapen ar att det
kravs noggrann planering av databearbetningen (sarskilt administrativa
data), tydliga syften och mal osv. for att undvika eventuella problem i
genomforandefasen eller utvarderingar av dalig kvalitet.

Vagledningen innehaller aven exempel pa utvarderingar och metoder for
att hjalpa lasaren. De utvarderingar som har samlats in inom ramen for
projektet for hjalpcentralen fér utvardering utgér den huvudsakliga
informationskallan for de exempel och metoder som presenteras i
vagledningen, men daven andra kallor beaktades, sarskilt de
utvarderingar som har genomforts av Gemensamma
forskningscentrumet (Centre for Research on Impact Evaluation (CRIE))
och, i mer begransad utstrackning, akademiska publikationer. Exemplen
och erfarenheterna i vagledningen avser om mojligt ESF-insatser.

Vagledningen ar indelad i fyra kapitel.

| kapitel 1 diskuteras kontrafaktiska konsekvensbeddémningars
kadnnetecken och varfor de ar viktiga. Har ges en inledande 6versikt av
olika strategier for kontrafaktiska konsekvensbeddémningar, med
betoning pa skillnaden mellan experimentella och kvasiexperimentella
strategier. Kapitlet beskriver &ven tekniska och praktiska problem som
kan uppsta i samband med kontrafaktiska konsekvensbedomningar och
hur de kan lésas. Olika typer av politiska fragor som kan hanteras med
hjalp av dessa beddmningar och sambandet mellan metoder for
kontrafaktiska konsekvensbedémningar och andra utvarderingsmetoder
(t.ex. teoretiska metoder, processutvardering och effektivitetsanalys)
diskuteras allmant.

| kapitel 2 diskuteras ett antal fragor som de forvaltande myndigheterna
bor tanka p& nar de utformar och genomfor kontrafaktiska
konsekvensbedomningar. Denna vagledning belyser nagra av de
viktigaste utmaningar som kan uppstd under utarbetandet av
kontrafaktiska konsekvensbeddmningar och innehaller
rekommendationer om hur dessa problem kan lésas. Fragorna fungerar
som vagledning for dig som planerar att utféra kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar av ESF-finansierade insatser.

Kontrafaktiska konsekvensbeddmningar ger robusta belagg for fonders
andamalsenlighet. Detta kraver dock att de planeras och utfors val. De
forvaltande myndigheterna maste darfor overvaga vissa viktiga fragor i
samband med utvarderingen. Hur de forvaltande myndigheterna tar sig
an dessa fragor och i vilken ordning de behandlas styrs av de praktiska
och institutionella arrangemangen i respektive medlemsland. | denna
vagledning uppmarksammar vi de forvaltande myndigheterna pa nagra
av de dessa viktiga fragor. Fragorna behandlas enligt de sex stegen i
utvarderingsprocessen: 1) Valja den eller de insatser som ska beddémas.
2) Faststalla utvarderingsfragor och utfallsvariabler. 3) Analysera data for
att faststalla kontrollgruppen och mata utfallsvariablerna. 4) Vélja metod

En struktur som
avspeglar stegen i en
utvardering
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for den kontrafaktiska konsekvensbedomningen. 5) Faststélla tidtabell
och budget. 6) Genomféra utvarderingen. Sarskild uppmarksamhet
agnas at datatillgang och dataskydd, eftersom dessa aspekter i stor
utstrackning kan begréansa modjligheterna att utféra en kontrafaktisk
konsekvensbeddmning.

| kapitel 3 undersoks steg 4 ovan (valja metod for den kontrafaktiska
konsekvensbedomningen), och kapitlet inriktas pa kéannetecknen hos de
vanligaste metoderna for kontrafaktisk analys. Fem metoder presenteras:
Experimentmetoden eller randomisering, bendgenhetspoang, skillnaden-
mellan-skillnader, regressionsdiskontinuitetsdesign och
instrumentvariabler. Detta avsnitt av vagledningen ar inte avsett att
utbilda dig som lasare i hur du anvander metoder for kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar, utan syftar till att géra dig medveten om varje
metods starka och svaga sidor sa att du kan avgora nar en metod ar
lampligare &n en annan.

| kapitel 4 behandlas mer allmanna fragor om perspektivutveckling. Har
diskuteras bland annat behovet av att utveckla kapacitet for att
genomfora kontrafaktiska konsekvensbedémningar pa ett effektivt satt,
bade inom de forvaltande myndigheterna (beslutsfattare och tjansteman)
och bland forskare, akademiker och konsultféretag ute i
medlemslanderna. | detta avsnitt diskuteras aven rattsliga hinder i fraga
om tillgang till uppgifter och hur kontrafaktiska konsekvensbedémningar
av ESF+-program kan uppdateras med en mer avancerad utformning for
att oka tackningen av politiska utbildnings- och inkluderingsatgarder,
uppskattningar av effekterna av "mjuka resultat” och genomférandet av
metautvarderingsstrategier.

Sammanfattningsvis har denna vagledning foljande syften: 1) Forespraka
anvandningen av kontrafaktiska konsekvensbeddémningar, 2) Beskriva
viktiga steg for ett effektivt utforande av  kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar, och 3) etablera kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar som ett centralt inslag i ESF+. Det slutliga
malet ar att kontrafaktiska konsekvensbedomningar ska bidra pa ett
battre satt till ESF+, och darmed till EU-invanarnas valbefinnande.

Forfattarna vill tacka for det vardefulla stod och hjalp som personalen vid
enhet G5 vid GD Sysselsattning (Battre lagstiftning) har bistatt med under
utarbetandet av denna rapport, sarskilt Linda Adamaite, Jeannette
Monier och Maria José Cueto Faus. Forfattarna vill &ven tacka Andrea
Pisano och Ernesto Belisario for deras bidrag till avsnittet om dataskydd
och Pawet Hess for hans stod och bidrag.
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Kapitel 1. Begrepp och strategier

| detta kapitel behandlas grundlaggande fragor om hur kontrafaktiska
konsekvensbeddomningar bidrar till att bedéma insatsers kausala verkan.
Syftet ar narmare bestamt att skapa forstaelse kring de vasentliga
aspekterna av kontrafaktiska konsekvensbeddmningar, sarskilt i
samband med olika typer av insatser som samfinansieras via ESF+. Har
undersoker vi aven sambandet mellan kontrafaktiska metoder och andra
utvarderingsmetoder och diskuterar varfor kontrafaktiska
konsekvensbedomningar ar viktiga, sarskilt for narvarande. Kapitlet
innehaller en kort introduktion till de politiska fragor som kan hanteras
med hjalp av kontrafaktiska konsekvensbeddémningar och ger en
kortfattad Gversikt av nagra av de viktigaste kontrafaktiska metoderna
som ar relevanta for att utvardera insatser som samfinansieras via ESF+.
En detaljerad presentation ges sedan i kapitel 3.

1.1. Vasentliga aspekter av kontrafaktiska analyser

Syftet med kontrafaktiska konsekvensbeddmningar ar att kartldgga
nettoeffekter eller verkningar av insatser. Det som utmarker
kontrafaktiska konsekvensbedomningar ar att de ger stod for pastaenden
om att en viss insats ger ett visst resultat, det vill saga att ett visst resultat
endast kan tillskrivas den insatsen. Detta uppnas genom att insatsen
isoleras och alternativa forklaringar till det observerade resultatet
utesluts.

Grunden till kontrafaktiska konsekvensbedomningars formaga att
utesluta alternativa forklaringar ar begreppet "kontrafaktisk", det vill saga
svaret pa fragan "vad skulle ha hant — nar det géaller resultaten av intresse
— om insatsen inte hade genomforts™? For att skapa en tydlig forstaelse
av begreppet kontrafaktisk och mycket enkelt uttryckt for att klargora
begreppet, kan vi ta exemplet med en arbetslés person som deltar i ett
utbildningsprogram som har ett sysselsattningsframjande mal. For att
faststalla vilken effekt utbildningen har haft pa personen férestéaller man
sig tva mojliga resultat® i den kontrafaktiska analysen. Det forsta ar
deltagarens sysselsattningsstatus efter att ha deltagit i utbildningen.
Detta ar det observerade resultatet for deltagaren. Det andra mdjliga
resultatet ar deltagarens sysselsattningsstatus om han eller hon inte
hade deltagit utbildningsprogrammet nar alla andra faktorer &r lika. | detta
fall motsvarar det andra resultatet det kontrafaktiska resultatet.
Utbildningens effekt pa den enskilda deltagaren faststalls genom
skillnaden mellan observerade och kontrafaktiska resultat. Detta &r den
kausala nettoeffekten eller verkan av utbildningen pa personen. Den
enda skillnaden i de omstandigheter eller forhallanden som gav upphov
till de observerade och de kontrafaktiska resultaten &r personens
deltagande i utbildningen. Eventuella skillnader mellan de tva resultaten
maste  darfér  vara  utbildningens  effekt pad  personens
sysselsattningsstatus.

Kontrafaktisk situation

8 Du hittar en mer detaljerad diskussion om kausalitetsmodellen med "mdjliga resultat” i Holland P., 1986.
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| sjalva verket observerar vi inte och kan inte heller observera

kontrafaktiska resultat for personer som omfattas av en insats. Det Pehandlingsgrupper

huvudsakliga syftet med kontrafaktiska konsekvensbedémningar ar dock
att ge overtygande uppskattningar av kontrafaktiska resultat for grupper
av personer eller foretag som paverkas av insatser som samfinansieras
via ESF+. Effekterna uttrycks darfor till exempel i form av skillnader i
medelvarden eller andelar mellan det observerade genomsnittet och
"uppskattade” kontrafaktiska varden. | de flesta fall ar syftet med
kontrafaktiska konsekvensbedtmningar att jamféra resultaten av en
insats (en atgard eller ett instrument) for de enheter (personer, sma och
medelstora foretag osv.) som gynnades av insatsen med en grupp som
inte omfattas av insatsen. Enligt terminologin for kontrafaktiska
konsekvensbeddémningar skiljer sig den “behandlade” gruppen eller
behandlingsgruppen fran “kontrollgruppen”, som boér vara sa lik
behandlingsgruppen som mgjligt i alla andra avseenden (forutom den
behandling som mottas). Uppskattningar av de kontrafaktiska resultaten
fas fran kontrollgruppen, med sarskild uppmarksamhet pa skillnader i
kannetecken — observerade och ej observerade — mellan de tva
grupperna. Man kan ocksa jamfora ett antal olika behandlingar genom att
exponera stodberattigande personer (enheter) for ett antal olika
behandlingsvarianter (t.ex. andra ESF-finansierade behandlingar eller
insatser som finansieras via andra kallor), som bildar ett antal
behandlingsgrupper, och sedan jamféra resultaten mellan grupperna
och/eller resultaten for den ej behandlade kontrollgruppen.

Nar en kontrollgrupp inte ar exponerad for nagon behandling stalls
féljande utvarderingsfraga: "Vad blir effekten for dem som omfattas av
insatsen jamfért med dem som inte far hjalp eller stéd”? Omvant galler
samma sak: nar resultaten av den berdrda behandlingen jamférs med en
annan behandling ar utvarderingsfragan "vad blir effekten av att omfattas
av den berorda insatsen jamfort med att omfattas av ett annat
valdefinierat alternativ’?  Kontrafaktiska konsekvensbeddmningar
utformas ofta for att undersoka dessa grundlaggande fragor. Valet av
vilken fraga som ska behandlas avgors av beslutsfattarnas prioriteringar
och eventuella praktiska begransningar i utformningen.

Om tva olika behandlingar jamfoérs bor det finnas en tydligt definierad
kontrast mellan dem som &r meningsfull ur ett politiskt perspektiv.

1.2. Varfor ar kontrafaktiska bedomningar viktiga?

Kontrafaktiska konsekvensbedémningar ger viktig information om
nettoeffekter eller verkningar av insatser. De ger uppskattningar av
verkningarnas omfattning, deras tecken (positivt eller negativt) och
statistiska osakerhetsmatt. De bidrar till att bekrafta eller motséga det
féormodade orsakssamband mellan insatsen och resultaten som ligger till
grund for insatsens utformning. Dessa matta effekter kan anvandas for
en rad olika andamal: visa att det rader dppenhet och ansvarsutkravande
nar det galler anvandningen av skattebetalarnas pengar, fatta politiska
beslut som grundas pa tydliga belagg, lara fran resultat fran regioner i
samma land eller mellan medlemslanderna.

Kontrafaktiska konsekvensbeddémningar kan vara ett mycket nyttigt
verktyg for dig som ansvarar for insatser och fortsatt finansiering av
program, eftersom de visar att programmen ger valuta fér pengarna och

Faststalla

Faststalla
kontrollgrupper

Oppenhet och
ansvarsutkravande
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ger matbara resultat for deltagarna och samhallet i stort. Belagg fran
kontrafaktiska konsekvensbeddmningar ar sarskilt intressanta for dig
som ansvarar for resursfordelning. De forvaltande myndigheterna vill ju
visa att deras program faktiskt fungerar. FOr att goéra detta pa ett
overtygande satt behover de kontrafaktiska konsekvensbedémningar av
hog kvalitet.

Dessa aspekter av kontrafaktiska konsekvensbeddmningar ger viktig
information for beslutsfattare som har till uppgift att fordela medel till olika
insatser. Beslut om finansiering av mdjliga insatser fattas med hansyn till
resursbegransningar. | detta sammanhang behtéver du som
beslutsfattare faktaunderlag fér programmens verkningar och
kostnadseffektivitet sa att tillgangliga medel kan anvandas pa basta satt.
Nar insatsernas relativa effektivitet bedoms framgar de nettoeffekter som
uppskattas i kontrafaktiska konsekvensbeddomningar tydligare om man
undersoker insatsens kostnadseffektivitet eller utfér en fullstdndig
kostnads-nyttoanalys.

En jamforelse mellan nettoeffekterna av liknande insatser som har
genomforts i olika omraden kan ocksa ge viktig kompletterande kunskap.
Om vasentliga skillnader i verkningarna upptéacks i den kontrafaktiska
konsekvensbeddmningen ar det mycket sannolikt att insatsernas kvalitet
varierar betydligt eller att vissa insatser passar in i sitt socioekonomiska
sammanhang battre an andra. Dessa jamforelser, som brukar kallas
"metautvarderingar” eller ‘'metaanalyser”, gor det mojligt att generalisera
resultaten av den kontrafaktiska konsekvensbedémningen i hogre grad
och fungerar som viktiga tester av de politiska atgarderna (utbildning och
integrerade tjanster osv.)®. For att utféra dessa jamforelser enligt
vetenskapliga kriterier kravs ett lampligt antal insatser och systematiska
kontrafaktiska konsekvensbedémningar. God samordning pa nationell
niva eller EU-niva ar saledes en grundlaggande forutsattning for mer
frekventa jamforelser och for att de ska kunna anvandas som underlag
for politiska beslut.

1.3. Varfor ar kontrafaktiska konsekvensbeddmningar
tekniskt komplicerade?

Det finns ett antal strategier som kan anses vara "opalitliga” nar det galler
att uppskatta insatsers verkningar. Dessa strategier diskuteras har for att
askadliggora kontrafaktiska konsekvensbeddmningars inneboende
komplexitet, men inga hanvisningar goérs till den faktiska
utvarderingsmetoden.

Ett forsta steg for dig som beslutsfattare kan vara att utvardera hur ett
utbildningsprogram exempelvis har paverkat arbetslésa genom att
jAamfora deltagarnas inkomst fore utbildningen med inkomsten for
samtliga arbetslésa personer som inte deltog i programmet. Darefter
tilldelas utbildningsprogrammet den observerade skillnaden i inkomst
mellan de personer som har deltagit och de som inte deltagit.

Detta ar inte en giltig strategi for att faststéalla hur utbildningen har
paverkat inkomsten eftersom de personer som inte har deltagit kan skilja

9 Se t.ex. Card D., Kluve J. och Weber A., 2017.

Underlag for
resursfordelningsbeslut

Jamfora insatser i olika
regioner eller
medlemslander
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sig i viktiga aspekter fran deltagarna, och dessa skillnader i sin tur kan
paverka resultaten. En sadan metod utesluter darfor inte alternativa
forklaringar till eventuella skillnader i den observerade inkomsten.
Deltagarna kan till exempel ha storre inneboende formagor dn de som
inte deltagit. Arbetslésa personer med stdrre formagor erbjuder sig med
andra ord frivilligt att delta i utbildningsprogrammet. Dessa formagor
paverkar saledes inte bara beslutet att delta, utan aven resultaten — det
ar mer sannolikt att arbetslésa med storre inneboende formagor begar
en storre inkomst &n personer med mindre férmagor. Detta innebér att
eventuella observerade inkomstskillnader mellan behandlings- och
kontrollgrupper bade kan bero pa utbildningsprogrammet och/eller pa
inneboende skillnader i formaga, vilket innebéar att insatsens verkan
Overskattas.

Om férmagor inte kan matas och skillnaden i inneboende formagor
mellan de tva grupperna inte kan beaktas i uppskattningen av
verkningarna genom att jamfora resultaten mellan de tva grupper anses
utbildningsprogrammets uppskattade verkan paverkas av urvalsfel. For
att losa detta problem forsoker utvarderarna inhamta sa mycket
information som mgjligt om viktiga faktorer som paverkar beslutet att
delta och de resultat som detta leder till. Dessa uppgifter anvands for att
vélja en giltig kontrollgrupp fran personer som inte deltagit — dvs. en
grupp som ar sa lik behandlingsgruppen som majligt nar det galler dessa
faktorer — och utfora statistiska analyser med hansyn till dessa faktorer. |
detta sammanhang utgar utvarderarna ofta fran antagandet att urvalet av
programmet avgors av dessa observerbara faktorer. Detta
“identifierande” antagande ar oftast svart att bekrafta och utvarderaren
maste argumentera pa ett Overtygande satt for att antagandet ar rimligt i
sammanhanget pa grundval av kunskap om institutionella faktorer och
beteendeteori.

En annan “opalitlig” strategi kan vara att beslutsfattaren tittar pa
deltagarnas inkomst fore och efter utbildningen och tillampar skillnaden
fore/efter pa utbildningsinsatsen. | grunden forutsatter en sadan strategi
att den genomsnittliga inkomsten forblir oférandrad i avsaknad av
insatsen.

Denna strategi ar nastan aldrig meningsfull fér att méata hur utbildning
paverkar inkomsten om inte antagandet om temporal stabilitet ar
tillampligt. Detta beror pa att deltagarnas inkomst oundvikligen kommer
att forandras med tiden av orsaker som inte har nagot att géra med
utbildningen. Deltagarnas inkomster minskar till exempel ofta innan
utbildningen, delvis beroende pa 6vergaende faktorer. | manga fall skulle
denna tillbakagang ha intraffat oavsett utbildningsinsatsen'®. Metoden att
mata inverkan av utbildning utifran skillnad i inkomst omedelbart innan
deltagaren pabdrjar utbildningen och inkomsten efter utbildningen ar
saledes osaker och bortser fran det faktum att inkomsten ofta skulle ha
Okat i alla fall.

For att justera sadana metoder kravs ett matt av det kontrafaktiska
scenariot, det vill saga att matt av hur inkomsten skulle ha forandrats for
deltagarna utan utbildningsinsatsen. Ett sadant kontrafaktiskt resultat kan
till exempel astadkommas med hjalp av en noggrant matchad

10 Detta monster kallas ofta "Ashenfelter Dip” efter den ekonom som forst undersokte detta fenomen. Se Ashenfelter O., 1978.
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kontrollgrupp som inte omfattas av utbildningsinsatsen och vars
inkomster observeras vid samma tidpunkter som deltagarnas inkomster.
| detta sammanhang tillampas ofta parallella trendantaganden, det vill
saga att inkomsttrenden bland deltagarna och kontrollgruppen skulle ha
varit densamma i avsaknad av insatsen.

Begransningarna hos dessa “opalitliga” strategier innebar att man bor
soka efter mer dvertygande utvarderingsmetoder. Som nadmns ovan ar
mer 6vertygande metoder dock tekniskt svarare att genomfora. Nasta
avsnitt i detta kapitel innehaller en kort dversikt av nagra av de strategier
for kontrafaktiska konsekvensbedomningar som sannolikt ar mest
relevanta for ESF.

1.4. Oversikt av olika metoder for att utforma och
genomfoéra kontrafaktiska konsekvensbeddmningar

Vid matningar av hur deltagare paverkas av en insats uppskattas
kontrafaktiska resultat vanligen med hjalp av uppgifter fran grupper av
personer som inte har deltagit i den insats som ska utvarderas, men i
ovrigt liknar de personer som deltar i insatsen. | tabell 1 i slutet av det har
kapitlet ges en kort Gversikt av metoder, nagra av deras fordelar och
begransningar och de viktigaste typer av uppgifter som kravs.

Den viktigaste atskillnad som gors [ kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar ar mellan experimentella och
kvasiexperimentella tillvagagangssatt. Det experimentella

tilvagagangssattet kallas ofta "randomiserad kontrollerad studie” eller
RCT (randomised control trial), och ibland aven for "sociala experiment”.

Den experimentella metoden anses utgéra den gyllene normen bland
metoderna for kontrafaktiska konsekvensbeddomningar for att utvardera
effekter av insatser som kan testas och manipuleras under forhallandevis
korta tidsspann, och ar i de flesta fall den idealiska I6sningen.
Uppskattningar av kontrafaktiska resultat ska vara opartiska, dvs.
neutrala. Den experimentella metoden anses ge sadana neutrala
uppskattningar. Nar man ska vélja strategi for den kontrafaktiska
konsekvensbeddmningen ar det darfor bra att borja med att utforma den
experimentella metoden. Syftet med kvasiexperimentella metoder ar
sharare att imitera det experimentella idealet.

| diskussionen om hur den kontrafaktiska konsekvensbeddmningen boér
utformas beskrivs de viktigaste kannetecknen hos varje metod sa enkelt
som mojligt for att klargora de underliggande principerna. Metoderna ar
betydligt mer komplicerade att tillampa i verkligheten och de problem som
kan uppst4, t.ex. att personer som har godkénts for deltagande i insatsen
till slut inte gor det, kan forvarra problemen avsevart.

Randomiserad

utformning — den gyllene

standarden
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Det finns manga metoder som syftar till att imitera randomisering. Dessa
metoder anses vara kvasiexperimentella. Vi har inte utrymme for att ta
upp alla dessa metoder i denna vagledning eller redogora for de tekniska
aspekterna av varje metod. Generellt sett kan dock féljande
kvasiexperimentella metoder bli aktuella inom ramen for ESF: 1.
Benagenhetspoang. 2. Skillnaden-mellan-skillnader. 3.
Regressionsdiskontinuitet. 4. Instrumentvariabler. En Oversikt av de
viktigaste metoderna och deras fordelar ges i Tabell 5 i kapitel 3.
Metoderna presenteras pa ett mycket forenklat satt for att belysa de
grundlaggande principerna for varje metod. Om du vill lasa mer om
kvasiexperimentella metoder hittar du litteratur i bilaga 1.

1.5. Hur kontrafaktiska konsekvensbedétmningar kan
integreras i en bredare utvarderingsram

Kontrafaktiska konsekvensbedoémningar behandlar vissa typer av fragor
om insatsers kausala verkan. Dessa metoder har sina begransningar nar
det géller att undersoka andra fragor kring insatsen. Atskillnad bor goras
mellan utvarderingsfragor som ror kausala forklaringar och
utvarderingsfragor som avser kausala beskrivningar. Kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar syftar till att beskriva konsekvenserna av en
insats. Sadana metoder ar mindre lampliga for att forklara de
mekanismer och sammanhang som ger upphov till orsakssambanden.
Denna atskillnad é&r viktig eftersom den bidrar till att klargora
kontrafaktiska konsekvensbedomningars sarskiljande funktion'?®.

En val utformad kontrafaktisk konsekvensbeddmning informerar dig som
beslutsfattare om huruvida en insats har lett till forandringar i de resultat
som den utformades for att paverka. Den ger belagg for hur stora
verkningarna eller resultaten har varit och om insatsen har haft en positiv
eller negativ inverkan, men innehaller dven ett matt av osékerhet.
Kontrafaktiska konsekvensbeddémningar &r daremot samre pa att
redovisa varfor och hur de effekter som har matts i beddmningen har
uppstatt. Omvant ar det ofta svart att utifrdin en kontrafaktisk
konsekvensbedomning faststélla varfor en insats inte har haft nagon
paverkan om sa visar sig vara fallet.

Aktorer inom de flesta beslutsfattande organ brukar ha olika intressen
och perspektiv nar de utformar deskriptiva och kausala foérklarande
fragor. Programfdrvaltare och yrkesverksamma i stort brukar fokusera pa
kausala forklarande frdgor. Personer som arbetar med resursfordelning
och overordnade beslutsfattare med budgetansvar brukar daremot vara
mer intresserade av kausala beskrivande fragor. | praktiken kan
skillnaden mellan kausala forklaringar och kausala beskrivningar vara
otydlig. Under  vissa omstandigheter kan kontrafaktiska
konsekvensbedémningar forklara varfor vissa effekter har patraffats, till
exempel genom att undersoka hur insatsen har paverkat viktiga
delgrupper. Det ar dock viktigt att noggrant évervaga de fragor som ska
besvaras i utvarderingen av insatsen och vélja lampliga metoder for att
besvara dem. Om den priméara fragan ar om en insats fungerar eller ej &ar
en kontrafaktisk konsekvensbeddmning ofta ett lampligt alternativ. Om

11 Se Shadish W.R., Cook T.D. och Campbell D.T., 2002, och Stern E. m.fl., 2012.
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den priméara frdgan ar hur en insats fungerar ar daremot teoretiska
metoder och processutvarderingsmetoder lampligare.

Dessa olika nivaer och syften med fragorna sammanfattas i diagrammet
nedan.

Slutsatsen av  denna  diskussion ar att  kontrafaktiska
konsekvensbedomningar maste  utformas inom ramen  for
utvarderingsplanen. Utvarderingsplanen ska bestd av olika typer av
utvarderingar som ar avsedda att besvara olika fragor for olika politiska
aktorer. Om en kontrafaktisk konsekvensbedémning ingar i
utvarderingsplanen kravs i stort sett alltid en processutvardering.

Det finns manga olika utvarderingsmetoder, som var och en tjanar sitt
eget syfte. Den kritiska fragan ar hur dessa metoder kan kombineras pa
anvandbara satt till stod for erfarenhetsbaserat larande. Det svara ar att
kombinera olika typer av utvarderingar — med olika syften inom ramen for
programplaneringen — pa ett lampligt satt. Som vi har diskuterat, och
vilket aven framgar av nasta diagram, kompletterar kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar, processutvarderingar och teoretiska metoder
varandra.

Figur 1 Olika andamal med och olika typer av utvarderingar
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Kalla: anpassad fran Martini A., 2009.
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- Teoretisk konsekvensbeddmning.
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Denna vagledning inriktas pa kontrafaktiska konsekvensbeddmningar.
Inom ramen for kontrafaktiska konsekvensbedémningar ar syftet med
teoretiska metoder att skapa forstaelse for varfér en insats har utformats
pa ett visst sétt.

Teoretiska utvarderingar anvands ibland for att beskriva hur insatsen ar
avsedd att fungera och for att testa om de férandringar i resultaten som
insatsen ar avsedd att ge i teorin kan observeras i verkligheten.
Teoretiska metoder kan alltsd anvandas for att bedoma effekterna av en
insats genom att besvara "hur” effekten har uppstatt nar det inte ar mojligt
att genomféra en kontrafaktisk konsekvensbeddémning. | nasta diagram
visas ett stiliserat exempel pa forandringsteorin for en insats som syftade
till att forbattra en arbetsférmedlings tjanster. | en teoretisk bedémning
undersoker man om beldggen bekréftar sekvensen av kausala steg enligt
forandringsteorin, fran insatser till inverkan, och vilka omstandigheter och
sociala mekanismer som mojliggjorde detta. Teoretiska metoder for att
faststdlla inverkan omfattas inte av denna vagledning och redovisas
darfor inte i detalj.

Inom ramen for kontrafaktiska konsekvensbedémningar undersoker
teoretiska utvarderingar hur en insats planeras och utformas och hur den
ar avsedd att genomforas. Metoden gar i huvudsak ut pa att skapa en
gemensam forstaelse av insatsens underliggande ’férandringsteori”
bland de aktorer som genomfér insatsen, vilket visas i férenklad form i
nasta diagram. Alla insatser har en programlogik som kopplar input och
verksamheter till output pa medelldng sikt och darefter till resultat pa
langre sikt. Forandringsteorier ar darfor ett viktigt underlag aven for
kontrafaktiska konsekvensbeddmningar: med férandringskategorier ar
det enklare att rekonstruera genomférandeprocessen och se hur den
eventuellt har paverkat output och utfall, och det &r aven enklare att
identifiera de mest representativa utfallsvariablerna som ska kontrolleras
I den kontrafaktiska analysen.

Teoretiska  bedomningar  kan kopplas till kontrafaktiska
konsekvensbedomningar pa en rad olika anvandbara satt. En tydligt
utformad forandringsteori (eller interventionslogik) kan tjana som
underlag for utformningen av en kontrafaktisk konsekvensbedémning. En
val definierad forandringsteori kan bland annat ge dig som tar fram
konsekvensbeddmningar foljande information.

- Vilka resultat ar viktiga och behéver matas?
- Vilket tecken och storlek kan insatsens effekter sannolikt ha?

- Vilken ar den avsedda malgruppen och hur kan en kontrollgrupp
valjas?

- Hur langt kan det droja innan programmets effekter och resultat blir
markbara?

- Vilka data kan behdvas for att mata deltagandet i insatsen?

Hur rimlig &ar kontrollgruppen som ett matt pa det kontrafaktiska
scenariot?

En teoretisk bedémning
ar en forandringsteori

som bidrar till
kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar
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Figur 2 lllustration av logikmodellen eller ’forandringsteorin”
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Forandringsteorier kan &ven bidra till att identifiera eventuella ovantade Processutvardering

effekter som bor beaktas i utformningen av en kontrafaktisk
konsekvensbedomning. En tydligt utformad forandringsteori kan ocksa
I viss utstrackning hjalpa utvarderaren att tolka resultaten av en
kontrafaktisk studie. Nar det galler tolkning av resultat kan en
processutvardering ocksa vara mycket upplysande.

Processutvarderingar har tva syften nar det galler kontrafaktiska
konsekvensbedomningar. Det forsta ar att bedoma ™tillforlitligheten” och
det andra ar att bedéma skillnaden mellan de erfarenheter som
deltagarna i behandlingsgruppen och kontrollgruppen har hatft.

Beddmningen av tillforlitlighet visar i hur stor utstréackning en insats har
genomforts som avsett, dvs. pa det satt den utformats. | en
processutvardering undersoks vilka tjanster som egentligen
tillhandahdlls till deltagarna i insatsen. Motsvarar tjansterna det som
avses i insatsens teori? Om tjansterna levererats pa olika satt pa olika
platser, vad beror dessa variationer pa i sa fall? De flesta insatserna har
bade en forvaltningslogik och en effektlogik.

— Forvaltningslogiken handlar om hur genomférandeorganen
forvantas svara pa programmets regler och incitament.

— Effektlogiken handlar a sin sida om hur de personer som insatsen
riktar sig mot férvantas reagera mot bakgrund av de resultat som
faktiskt levereras.

Processanalysens tillforlitighetsaspekt ger information om vad som
faktiskt har uppnatts med hjalp av insatsen, det vill saga vilka faktorer
som faktiskt bidrar till de observerade effekterna. Den ger &ven viktig
aterkoppling for projektledningen.

Tillforlitlighetsbeddmning
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Bedomningen av skillnader &r sarskilt viktig i kontrafaktiska
bedémningar. Fokus ligger ofta pa insatsers effekter, precis som i den
har vagledningen. Innan man tittar pa hur resultaten paverkas, vilket i
sin tur visar hur input paverkar resultaten, maste man dock berakna
skillnaden mellan behandlings- och kontrollgrupperna nar det galler de
mojligheter som en insats faktiskt ger. | princip kan alla kontrafaktiska
konsekvensbedomningar ’“kastas om”, vilket &aven galler den
behandlingsgrupp som anvandes som kontroll for att bedéma resultaten
for personer i den grupp som fore omvandningen kallades
kontrollgruppen. Foérutsattningen ar att man vet lika mycket om vilka
faktorer som styr erfarenheterna som man vet om behandlingen,
eftersom orsakssambanden nar det galler skillnader i resultat i en
kontrafaktisk konsekvensbeddmning styrs av skillnaden mellan
behandling och kontroll av inputfaktorerna.

Om vi gar tillbaka till exemplet med utbildningsinsatsen kan man tanka
sig tva olika ingdngsscenarier. | det ena scenariot tillhandahalls
utbildningsprogrammet i allmént sammanhang och inga utbildningar av
den aktuella typen finns tillgangliga. Kontrollindividerna klarar sig helt
enkelt utan utbildning. En annan mdjlighet ar att det finns vissa substitut.
Utbildning kan till exempel finnas tillganglig fran foretag som
specialiserar sig pa yrkesutbildning. | detta fall maste processanalysen
i mojligaste man omfatta en bedémning av skillnaden mellan
utbildningsviljan i behandlings- och kontrollgruppen, eftersom det inte
bara kan forutsattas att alla dimensioner av behandlingen finns inom
rackhall for individerna i kontrollgruppen.

Processutvarderingar kan goras helt oberoende av andra utvarderingar.
De ar dock viktiga for bade utvarderingen av projektledningen och den
kontrafaktiska konsekvensbeddmningen, vilket i sin tur innebér att det
ar viktigt att process- och konsekvensbeddémningarna planeras
tilsammans.

En val utférd processanalys kan skapa tillforlitighet och
processutvarderingarna redovisar insatsens orsakssamband. Utan en
val utformad processutvardering ar det ofta svart att fullstandigt tolka
resultaten av en kontrafaktisk konsekvensbedémning eller att berdakna
kostnaden for kostnads-nyttoanalysen om effektuppskattningar finns
tillgangliga.

Som namns ovan kan processutvarderingar aven bidra till att tolka
resultaten av konsekvensbeddmningar genom att visa i vilket
sammanhang insatsen genomfordes. Det ar viktigt att man forstar
sammanhanget eftersom det & sammanhanget som avgor hur effektiv
insatsen blir, Det ger ocksd en indikation pa om insatsen kan ge
liknande effekter om den genomférs pa annat hall, inom olika
geografiska omraden eller vid olika tidpunkter. Detta ar sarskilt viktigt
om man Overvager att dverfora politiska strategier och for att lyfta fram
god praxis i gransoverskridande larande och utbyten. Processanalyser
bidrar till att skapa fortroende for vad som benamns
utvarderingsresultatens externa giltighet.

Skillnad mellan
behandlingsgrupper och
kontrollgrupper

Processutvarderingar ar
en forutséttning for
kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar

20



EUROPEISKA KOMMISSIONEN

Effektivitetsanalyser omfattar i de flesta fall antingen en
kostnadseffektivitetsanalys eller en kostnads-nyttoanalys.

Kostnadseffektivitetsanalyser handlar om att jamféra kostnaderna for
insatsen med dess effekter enligt den  kontrafaktiska
konsekvensbedomningen. Enkelt uttryckt far man fram en
kostnadseffektivitetskvot genom att dividera insatsens effekt — antingen
uttryckt i maéatenheter eller standardiserade enheter — med
nettokostnaden fér genomférandet av insatsen per behandlad enhet.

En kostnadseffektivitetskvot for ett utbildningsprogram som syftar till att
hjalpa arbetslosa att hitta arbete kan visa hur mycket det kostar att
hjalpa varje arbetslos deltagare att fa jobb.

Kostnadseffektivitetskvoten ar ett viktigt matt for dig som ansvarar for
att fordela medel mellan olika program. Kvoter fran olika insatser utgor
saledes ett underlag for dig som beslutsfattare som hjalper dig att
beddma vilka insatser som ger mer valuta for pengarna.

| stallet for att uttrycka programmets effekter genom matenheter eller
standardiserade enheter syftar en kostnads-nyttoanalys till att
kostnadsberdkna de uppskattade effekterna enligt den kontrafaktiska
konsekvensbeddmningen och jamféra dem med insatsens
nettokostnader. Syftet med kostnads—nyttoanalyser &ar saledes att
avgbra om penningvardet for ett program O©verskrider dess
nettokostnader. | en kostnads—nyttoanalys av ett typiskt ESF-
utbildningsprogram jamfér man vanligen insatsens férdelar for
deltagarna, staten och samhallet i stort med insatsens nettokostnader.
Programmets fordelar for deltagarna (vanligen forbattrad anstéllbarhet
och oOkad inkomst) fas fram med hjalp av en kontrafaktisk
konsekvensbedomning. Darefter drar man av vardet pa skatter och
andra anstallningsrelaterade kostnader som deltagarna betalar for att fa
fram nettoférdelen. Ur statens perspektiv ger insatsen fordelar i form av
ytterligare skatteintakter och minskade socialbidragskostnader,
samtidigt som staten béar den storsta delen av kostnaderna for insatsen.
Kostnaden for samhaéllet i stort fas fram genom att fordelarna for
deltagarna och staten laggs ihop och summan av deltagarnas och
statens kostnader dras av fran detta belopp.

Det ar fortfarande inte sarskilt vanligt att kostnadseffektivitetsanalyser
och kostnads-nyttoanalyser anvands 1 samband med ESF-
utvarderingar. Sadana analyser ar dock mycket anvandbara som
underlag for beslut om huruvida en insats bor finansieras igen i
framtiden eller for att identifiera den mest effektiva insatsen bland en
uppsattning liknande insatser (se exempel i féljande ruta).

Effektuppskattningar fran kontrafaktiska konsekvensbeddémningar ar en
viktig faktor i bade kostnadseffektivitets- och kostnads-nyttoanalyser. |
den forstnamnda analysen ar de ett matt pa effektiviteten, medan de i
den sisthdmnda analysen &ar en viktig kalla for att uppskatta fordelarna
matt i penningvarde. Bade kostnadseffektivitetsstudier och kostnads-
nyttoanalyser kraver korrekta kostnadsuppgifter varifran
nettokostnaderna kan harledas. Insamlingen av dessa uppgifter kallas
vanligen kostnadsundersokning. | vissa komplexa utvarderingar dar
flera metoder kombineras integreras kostnadsundersdkningar vanligen

Faststalla

kostnadseffektivitetskvoter

Kostnads-nyttoanalys som
ett verktyg for att jamfora

férdelen med
nettokostnaden
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I processutvarderingen, och forskningsmetoderna anpassas for att
samla in viktiga kostnadsuppagifter.

Ruta 1 Exempel pa en kontrafaktisk konsekvensbedomning for jamforelse av fordelar och
kostnader

Ett exempel pa anvandningen av en kontrafaktisk metod for att uppskatta fordelar och kostnader
ges i Bazzoli M. m.fl., 2018. Studien inriktas pa yrkesutbildningsprogram som genomférdes i den italienska
autonoma provinsen Trento 2010-2011, som omfattade éver 300 timmar utbildningsaktiviteter. Tva grupper
av kurser utvarderades: dels kurser som finansierades med provinsiella medel (PVr) och dels kurser som
finansierades via ESF, med 954 respektive 205 deltagare.

Kostnads-nyttoanalysen genomfordes i fdljande huvudsteg: 1) Forfattarna utvarderade hur
utbildningskurserna paverkade sannolikheten for att deltagarna skulle hitta ett jobb under tre ar efter det att
kursen inletts, med tillampning av benagenhetspoang?!?. 2) Kursernas inverkan pa bruttoinkomsten fram till
utgangen av 2013 uppskattades. 3) Forfattarna uppskattade de ytterligare finanspolitiska vinsterna
(harledda fran effekterna pa inkomsterna) och besparingarna i statliga medel till félid av det minskade
antalet mottagare av arbetsloshetsformaner. 4) Kursernas fordelar och kostnader jamfordes.

Flera administrativa datauppséttningar anvandes: a) dvervakning av data rérande deltagarna och deras
forutsattningar, b) data fran PES-registret (Centri per I'impiego, dvs. arbetsformedlingar) over arbetslosa
for att faststalla kontrollgruppen, c) uppgifter fran COB-databasen, dvs. arkivet Over arbetsgivares
obligatoriska anmalan av anstallningsavtal som skickas till den offentliga arbetsférmedlingen, for att
faststélla anstallningsstatus for behandlings- och kontrollgrupperna fére och efter deltagandet i
utbildningskursen, d) data fran skatteinkomstregister, for att berakna de berérda personernas inkomst, och
e) data fran det italienska socialférsakringsinstitutet (INPS), for information om de arbetsloshetsformaner
som de berdrda personerna mottagit.

Efter 36 manader var sannolikheten for att fa jobb for personerna i behandlingsgruppen i PVr-kurserna
omkring 5 procentenheter hdgre an i kontrollgruppen, medan ESF-kurserna hade en mycket storre effekt,
cirka 28 procentenheter. Under de tre undersokta aren efter insatsen tjanade personer som hade deltagit i
PVr-kurserna i genomsnitt totalt 2 250 euro p.a. mer an personerna i kontrollgruppen, medan de som
deltagit i ESF-kurserna tjanade 4 106 euro p.a. mer an kontrollgruppen. Pa grundval av dessa uppgifter
kunde forfattarna &ven uppskatta fordelarna for den offentliga forvaltningen i form av 6kade skatteintakter
och minskade utgifter for sociala formaner. De personer som deltagit i PVr-kursen betalade 126 euro mer i
inkomstskatt an kontrollgruppen for varje ar som omfattades av undersokningen, medan uppskattningen
for personerna i ESF-kursgruppen uppgick till 318 euro p.a. Nar det galler den offentliga forvaltningens
minskade utgifter for arbetsloshetsersattningar hade kurserna en forsumbar effekt, formodligen for att
penningvardet for arbetsloshetsersattningar varierade beroende pa hur lange personerna varit anstallda
innan de blev arbetsldsa, och att manga av deltagarna var ungdomar med begransad yrkeserfarenhet.

Kostnaderna for insatserna uppgick till 4 800 euro per deltagare i PVr-kurserna och 14 500 euro per
deltagare i ESF-kurserna. Forfattarna jamforde aven kostnader och fordelar pa individuell niva for bada
typerna av kurser. De fann att kostnaderna i genomsnitt var stérre an fordelarna for perioden 2010-2013%.

12 Forfattarna tillampade narmare bestamt blockering med regressionsjusteringar.
13 En annan liknande metod beskrivs i Lammers M. och Kok L. (2021).
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Kapitel 2. Praktiska overvaganden vid
utformningen av kontrafaktiska

konsekvensbedomningar

| detta kapitel tittar vi narmare pa vilka praktiska fragor som bor évervagas
| forberedelserna for utvarderingen. Detta kapitel bor utgdra underlag for
planeringen av utvarderingen, beslutet om vilka insatser som bor inga i den
kontrafaktiska konsekvensbeddémningen och for att faststalla de viktigaste
fragor som bor ingd i beddmningen.

Utgangspunkten ar en situation dar du som programforvaltare inom en
forvaltningsmyndighet (eller som forvaltare vid ett férmedlande organ) med
ansvar for att genomféra en ESF-insats dvervager vilka insatser som ska
utvarderas och hur en kontrafaktisk konsekvensbeddmning kan integreras
pa basta satt i utvarderingen. Vi forutsatter ocksa att ni vid den forvaltande
myndigheten inte kommer att utfOra utvarderingarna sjélva, utan i stallet
lagga ut utvarderingen eller anlita externa experter. Aven om den
kontrafaktiska  konsekvensbeddomningen utférs av en extern
uppdragstagare maste den forvaltande myndigheten (eller det
formedlande organet) &andad planera och forbereda for en
konsekvensbeddmning innan uppdraget laggs ut.

Utvarderingsstrategin, aven de olika typer av utvarderingar som beskrivs i
det foregaende kapitlet, maste faststéllas i utvarderingsplanen.

Utvarderingsplaner &r obligatoriska for samtliga program och ska
godkannas av dvervakningskommittén senast ett ar efter godkannandet av
programmet'4. Planerna ska utarbetas i borjan av programperioden och
ska omfatta arrangemang for utvarderingsprocessen (hur utvarderingarna
ska ledas och kopplingen mellan utvardering och 6vervakning), faktiska
utvarderingsverksamheter (t.ex. en preliminar foérteckning over de
utvarderingar som ska genomféras, omfattningen av varje utvardering,
huvudsakliga fragor, nodvandiga data, potentiella anvandningsomraden,
preliminar tidsplan, ledningsstruktur), tidpunkten for utvarderingarna, total
budget och kapacitetsbehov.

Utvarderingsplaner brukar vara allmant hallna, medan det kravs mer
detaljerade  forberedelser for att planera en  kontrafaktisk
konsekvensbeddmning. Den kontrafaktiska konsekvensbeddémningen bor
planeras samtidigt som utvarderingsplanen, men vissa detaljer kan
kompletteras i ett senare skede. Den forvaltande myndigheten eller det
formedlande organet maste dock vara medvetna om att det inte &r nagon
latt uppgift att faststalla kopplingar till berérda aktérer och andra
nodvandiga arrangemang for att samla in data om insatsen, utan att detta
bor planeras i god tid.

Forbereda en
kontrafaktisk
konsekvensbedémning

14 Utvarderingsplaner &r ett krav enligt artikel 44.5 och 44.6 i férordning (EU) 2021/1060. Flera planerade utvarderingar av fler

an ett program kan ingd i planen, men samtliga program maste omfattas av en utvarderingsplan.
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Denna vagledning inriktas pa olika satt att utforma ett utvarderingsschema Utforma ett

for specifika insatser som ar lampade for kontrafaktiska
konsekvensbedomningar. Schemat bér inga i utvarderingsplanen eller
alternativt inga som ett operativt steg inom ramen for en uppféljning av en
utvarderingsplan.

Kontrafaktiska konsekvensbedomningar passar inte alla typer av ESF-
finansierade insatser. Som beslutsfattare maste du valja vilka insatser du
vill koncentrera dig pa. Det behdvs en process for att vélja de insatser som
ska konsekvensbeddmas. | denna vagledning lyfter vi fram nagra aspekter
som de forvaltande myndigheterna behdéver ta hansyn till i valet av [ampliga
insatser. Det centrala syftet med denna vagledning ar att hjalpa dig som
har ansvar for utférandet av kontrafaktiska konsekvensbeddémningar
genom att uppmarksamma dig pa problem som kan uppsta under arbetets
gang och ta fram utvarderingsplaner for de kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar som évervags.

Vi forutsatter har att de forvaltande myndigheterna néar de har valt ut de
insatser som ska omfattas av kontrafaktiska konsekvensbedémningar
utarbetar ett utvarderingsschema for varje vald insats. Begreppet "schema”
anvands for att skilja denna aktivitet fran de formella "utvarderingsplaner”
som kravs enligt forordningen om gemensamma bestammelser (férordning
(EU) 2021/1060) for programperioden 2021-2027. Begreppet "schema”
avser den uppsattning standardiserade steg som kravs for att faststélla och
genomfdra en kontrafaktisk konsekvensbedémning. Detta ska ske i forvag,
enligt féljande bild.

utvarderingsschema
for specifika insatser

Bild 3 Ordningsfoljd for de viktigaste stegen i en kontrafaktisk konsekvensbedémning

4—
Vélja metod
for den 5 — Faststélla
kontrafaktisk tidtabell och
a budget.
konsekvens-
beddmningen

3 — Analysera
data for att
faststélla
kontrollgrupp
och utfalls-
variabler.

1-
Valja den 2 — Faststalla
eller de frdgor och

insatser utfall.
som ska
beddémas.

Dessa scheman kommer att utgéra underlaget for utférandet av
kontrafaktiska konsekvensbedémningar och lagger grunden fér en noggrann
studie som ger anvandbara resultat. | aterstoden av kapitlet tittar vi pa de
fraigor som behover loésas i planeringen av utvarderingarna.
Utvarderingsscheman maste skraddarsys efter de sarskilda
omstandigheterna for varje insats. Det ar omdjligt att veta hur
omstandigheterna kommer att se ut. Har diskuterar vi darfor fragor som a) bor
hanteras i schemat, eller b) fragor som kan tjana som inspiration for att l6sa
de problem som schemat ar avsett att hantera

6 —
Genomfora
den
kontrafaktiska
konsekvens-
bedémningen

Fragor som
behover besvaras i
planeringen av
utvarderingen
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Efter att ha undersokt vilka insatser som ar lampade for kontrafaktiska
konsekvensbedomningar och om det ar mgjligt att genomféra sadana
bedomningar med de uppgifter som finns tillgangliga gar vi nu over till vissa
centrala fragor som &r viktiga att tdanka pa nar man tar fram ett
utvarderingsschema. Utvarderingsschemat maste vara klart innan den
kontrafaktiska konsekvensbeddmningen (eller en mer omfattande
utvarderingsstudie) bestalls for att ta fram specifikationerna och utse en
uppdragstagare. Det huvudsakliga innehallet i ett utvarderingsschema anges
i tabellen nedan.

Tabell 1 Rekommenderat innehall i ett utvarderingsschema

Huvudsteg i forberedandet
och genomférandet av en Innehall
kontrafaktisk
konsekvensbedémning
De ESF-insatser, eller typer av insatser (typen av insatser ska om mgjligt
faststéllas pa férhand), som ska utvarderas med hjalp av en kontrafaktisk

1. Valja den eller de insatser konsekvensbedémning.
som ska bedémas En sammanfattande beskrivning av huvuddragen i de utvalda insatserna

(mal, huvudsakliga kriterier for stodberéattigande, malgrupp, typer av stod,
genomfdrandemodell, preliminéra start- och slutdatum, preliminar budget).
. Utvarderingsfragor.

2. Faststélla , e gt s s - :
utvarderingsfragor och Hur msa't.ser.na forvantas"fl'.!ngera ( forandrlngs_teorln ) och utfallsvarlaple.r
utfallsvariabler (sysselsattningsstatus, férandrad inkomst, fattigdomsstatus, genomsnittliga

betyg i prov osv.).

De administrativa uppgifter som ska anvandas (t.ex. arbetsléshetsregister,
skatteregister, foérsakringsadministrativa uppgifter, skolors register eller
databaser dver elever) eller andra data (t.ex. undersokningar, stordata).

3. Analysera data for att De variabler fér databasen eller undersokningen som ska anvandas i den
faststalla kontrollgruppen kontrafaktiska konsekvensbedémningen.
och méta Tid ier for d iabl behs
utfallsvariablerna idsserier for de variabler som behdvs.

Centrala regler for och aspekter av datatillgang (direkt atkomst for
forvaltande myndigheter, nédvandiga éverenskommelser med andra
forvaltningar, integritetsregler och begransningar).

4. Vilja metod for den Vilken metod som sl_<a anvandas for den kontrafaktiska ) _
kontrafaktiska konsek\(ensbedommngen (detta k_an beslutas senare, men._anvandn!ng. av
konsekvensbedémningen raondomls?radg kontrollerade stl_Jdler ellt_ar andra metoder bor anges i forvag

sa att utvarderingsprocessen blir enhetlig).
Tidtabell for den kontrafaktiska konsekvensbedomningen, viktiga delmal: a)
Bestamma vilken metod som ska anvandas, experimentell eller
F Alla tidtabell och kvasiexperimentell, b) detaljerade utvarderingsfragor, c) utarbeta
5. baztsta atidtabell oc uppdragsbeskrivningen, d) utse utvarderare, e) forbereda data, f)
udget dataanalys, g) halvtidsrapporter och slutrapporter, h) validera resultaten, i)
sprida resultat och erfarenheter.
Tillganglig budget for den kontrafaktiska konsekvensbeddémningen.
Val av utvarderare.
Overvakning av genomférandet av den kontrafaktiska
R N . konsekvensbeddémningen.

6. Genomfdéra utvarderingen ) , o
Rapportering om den kontrafaktiska konsekvensbedémningen.
Spridning av resultaten (viktigaste aktérer som bor delta, huvudsakliga
verktyQ).
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Ruta 2 Utvéardering av kontrafaktiska konsekvensbeddmningar inom en bredare ram

Manga kontrafaktiska konsekvensbedémningar av ESF-finansierade insatser som gors i medlemslanderna

ar integrerade i bredare utvarderingsramar.

- | det tyska operativa programmet Bund ESF 2014-2020 ingar den kontrafaktiska utvarderingen av
programmet for integrering av langtidsarbetslosa pa arbetsmarknaden som finansieras inom det
integrerade projektet 9.i i en bredare utvarderingsstrategi med delarsrapporter dar aven fragor kring
genomforandet av insatserna undersoks. Fyra rapporter togs fram under aren 2017-2021%°. Detsamma
galler utvarderingen av ESF-atgarder till stod for integrering av langtidsarbetslosa i Baden-Wurttemberg,
dar den kontrafaktiska analysen utgjordes av en mer kvalitativ analys som inriktades pa deltagarnas
beddmning av insatsernaé,

- | Piedmont (ltalien) var en kontrafaktisk konsekvensbedomning av effekterna pa sysselsattningen av
"sysselsattningscheckar” for utsatta personer som finansierades inom de integrerade projekten 8.i och
9.i ett steg i en mer omfattande pagaende utvardering. Genomfoérandefragor och deltagarnas subjektiva
uppfattningar behandlades i tva inledande rapporter (april 2018 och februari 2019), medan tva ytterligare
rapporter i juli 2019 och i slutet pa 2020 inriktades pa sysselsattningseffekter med tillampning av en
kontrafaktisk metod*’.

- Den kontrafaktiska konsekvensbedomning av insatsernas effekter for langtidsarbetslésa 2020 som
genomfordes i Marche (Italien) har en tematisk inriktning. Den foljde efter en mer allman
konsekvensanalys 2019 av ESF-insatser for arbetsldsa (rapport om sysselsattningsresultat)*®.

- | Polen bestélldes ett antal utvarderingar (8 rapporter'®) inom ramen for det operativa programmet
Kunskap — utbildning — tillvaxt 2014—-2020 mellan arsslutet 2015 och maj 2020. Syftet var att analysera
stodet till ungdomar fran ESF och sysselsattningsinitiativet for unga ur olika perspektiv och med
anvandning av flera analysmetoder (t.ex. kvalitativa analyser via undersdkningar och intervjuer,
makromodeller, faltverksamhet och en kontrafaktisk metod).

2.1. Vdlja insatser som ska konsekvensbeddmas

. — - - — - - - ~

- ~ -~ ., -~ ., -~ "
- AN VAT TN e . e “\ d ™
“, / . \ / . \ / \ ,
1— / A Analysera 4- Y kY / 6— A
. ! 2— "'. ! data for att Y .". Valja metod Y .". 95— \ .". Genomfora
V:tﬁ::;;‘:“ | Faststalla \ | faststalla \ | for den \ | Faststalla \ | den |
e | fragor och | kontroligrupp | kontrafaktiska | | tidtabell och | | kontrafakiiska |
et | utfall. | 1 och | 1 konsekvens- | 1 budget. | | konsekvens- |
. Y \  uffallsvariapler | \  bpedémningen. | ' bedomningen.
\\. ;fl \ - ;'l.l \ ;'l.l \ a‘j \'\ )’JI.]
. / . S \ / \ e AN e

e . S = e = o s "

Urvalet av insatser som ska konsekvensbeddmas sker i tre huvudsakliga Kriterier for att valja
steg: insatser

1. Forsta steget ar att faststélla de strategiska prioriteringarna.

15 Se Boockmann B. m.fl., 2017 — Boockmann B. m.fl., 2018 — Boockmann B. m.fl., 2019 och Boockmann B. m.fl., 2021.
Kontrafaktiska konsekvensbedémningar genomférdes aren 2019 och 2021.

16 Se Hunger K. och Sattler K., 2017 och Scheller F. och Seidel K., 2020. Kontrafaktiska konsekvensbedémningar tillampades
2020.

17 Se Pomatto G., 2017 — Pomatto G., 2019 — Poy S., 2019; Poy S, 2020. Kontrafaktiska konsekvensbeddomningar genomfordes
aren 2019 och 2020.

18 Se Pompili M., Giorgetti I., 2020 — Pompili M., Giorgetti |., 2020a

19 Se Instytut Badan Strukturalnych — Imapp — 1QS, 2015 — Baran J. m.fl., 2016 — Baran J. m.fl., 2017 — Baran J. m.fl., 2018 —
Baran J. m.fl., 2018a — Palczynska M. m.fl., 2019 — Kalinowski H., 2020 — Kalinowski H. m.fl., 2020. Kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar tillampades 2017 och 2020.
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2. Nar de strategiska prioriteringarna ar klara bedéoms insatserna var for sig
for att se om de uppfyller de grundlaggande kraven for en kontrafaktisk
metod, i hur stor utstrackning de &r innovativa och/eller bidrar pa ett
vardefullt satt till kunskapsbasen.

3. Man maste ocksa veta om det finns tillgang till eller mojligheter att fa
tillgang till de data som kravs for att genomfora en kontrafaktisk
konsekvensbeddomning. Denna tredje punkt har hittills visat sig vara ett
stort hinder for genomférandet av kontrafaktiska konsekvensbedémningar
av ESF-insatser och fortjanar darfor sarskild uppmarksamhet.

Ruta 3 Urvalsfragor for att valja insatser som ska genomga en kontrafaktisk
konsekvensbeddmning

Kontrafaktiska konsekvensbeddmningar ar inte lampliga for alla insatser och det &ar oftast inte
kostnadseffektivt att lata alla insatser genomga sadana bedémningar. De forvaltande myndigheterna bor
fordela sina medel for att uppna storsta mojliga fordel. Dessa val ska anges i utvarderingsplanen. Tre
huvudsakliga aspekter bor Overvagas i planeringen av kontrafaktiska konsekvensbeddémningar: a)
strategiska prioriteringar, b) genomforbarhet, och c) tillgang till nédvandiga data.

Utvarderingsstrategin paverkas av faktorer som omfattning, politisk utveckling, oklarheter och behovet av
kunskap. De forvaltande myndigheterna bér stélla féljande fragor:

Ett stort belopp har anslagits for insatsen. Innebar detta att det ar sarskilt viktigt att motivera utgiften?
Sadana insatser ar relativt enkla att identifiera eftersom de tilldelas merparten av medlen for varje
specifikt mal (enligt artikel 2 i ESF+-férordningen (férordning (EU) 2021/1057)).

Inriktas atgarden i fraga pa en reformprocess och kan utvarderingsresultaten bidra till en kritisk
granskning av insatsen? Sadana insatser ar kopplade till nyligen genomférda reformer av
arbetsmarknaden, utbildningssystemet eller socialpolitiken. De tilldelas inga storre belopp, men &r
viktiga for att reformen ska bli effektiv.

Ar insatsen innovativ och har den testats i pilot- eller forsoksskala innan den utvidgades? Sédana
insatser kanske inte heller tilldelas nagra storre resurser, men det kravs en bedomning redan i ett tidigt
skede for att besluta om de ska fortséattas och utokas eller om forsoket ska avslutas.

Inriktas insatsen pa omraden dar det kravs ytterligare belagg for deras andamalsenlighet? Denna grupp
omfattar insatser som inte har utvarderats tidigare eller har utvarderats for sa lange sedan att det kravs
en uppdatering. Det finns manga sadana insatser inom ESF+-programmen eftersom kontrafaktiska
konsekvensbedémningar har boérjat tillampas i bred omfattning férst nyligen och ”nettoeffekterna” ar
oké&nda.

Genomforbarhet avser bade insatsernas kannetecken och de omstandigheter de genomférs under. Som
planerare bor du kunna svara ja pa féljande fragor:

Ar insatsens behandling diskret, sarskiljande och tillrackligt enhetlig?

Ar jamférelsen mellan behandlings- och kontrollgrupperna tillrackligt meningsfull for att det ska vara
mojligt att mata effekten?

Ar malgruppen tillrackligt stor och val definierad?

Ar teorin som kopplar insatsen till de avsedda malen logiskt konsekvent?
Kan behandlingsgruppen identifieras tydligt inom malgruppen?

Ar behandlingsgruppen tillrackligt stor?

Ar det mojligt att identifiera en trovardig kontrollgrupp?

Kan skillnaden mellan behandlings- och kontrollgruppens erfarenheter uppratthallas tillrackligt lange for
att det ska vara majligt att mata effekten?
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Data ar en avgdrande faktor. Matning &r en grundlaggande aspekt av kontrafaktiska
konsekvensbedomningar och matning kraver kvantitativ information, badde om behandlings- och
kontrollgrupperna och om férutsattningarna foér bedémningen. Exakt vilka data som behdvs avgors vanligen
av insatsteorin och den strategi som anvands for att faststalla det kontrafaktiska scenariot. Forvaltande
myndigheter som planerar for kontrafaktiska konsekvensbedomningar bor stalla foljande fragor nar det ar
dags att valja insatser:

Vad &r viktigast att veta om personerna i mal- och kontrollgrupperna?
Vad ar viktigast att veta om insatsen i den form som den faktiskt levereras till behandlingsgruppen?
Mottar kontrollgruppen nagon annan behandling? Finns det i sa fall uppgifter om detta?
Vilka uppgifter finns tillgangliga fran administrativa kallor och andra kallor?
Finns det uppgifter om individuella karriarer?
Kan individualiserade uppgifter fran olika kallor kopplas till varandra?
Dessa fragor diskuteras narmare langre fram i detta kapitel.

2.1.1. Prioritera insatser for konsekvensbedémning

Innan specifika insatser prioriteras for kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar bor ett antal mer allmanna strategiska aspekter
overvagas. Malet bor vara att vdla de insatser dar
konsekvensbeddmningar kan ge mest information om vad som fungerar.
De fordelar som vél utformade och noggranna utvarderingar ger ar inte
bara viktiga for den forvaltande myndighet och det medlemsland som
utfor eller bestéller dem, utan ar &ven vardefulla for andra aktérer och for
kommissionen.

Kontrafaktiska konsekvensbeddmningar bidrar till att motivera
utgifter

Med tanke pa kontrafaktiska konsekvensbeddmningar behandlar frdgor Fokus pa resursintensiva
som &r centrala for beslutsfattare, sarskilt de som ansvarar for [nsatser
resursfordelning, bor konsekvensbedémningarna inriktas pa sarskilt

resursintensiva program och insatser. Ju mer tid och andra resurser som

laggs pa ett program eller en insats, desto viktigare ar det att ta reda pa

om programmet eller insatsen fungerar och om fordelarna &ar stérre an

kostnaderna. Kostsamma insatser som inte ger samhalleligt eller

ekonomiskt varde kanske behtéver omprdvas, medan andra insatser med

bevisat mervarde kan fortjana 6kad finansiering och uppmaéarksamhet.

Resultat fran farska utvarderingar av ESF-insatser som finansierades
under programperioden 2014-2020 visar att det kravs strategiska
justeringar och o©kat fokus pa centrala politiska mal. Insatser for
sysselsattning och arbetskraftens rorlighet visade sig vara mindre
andamalsenliga for &aldre och personer som star langre fran
arbetsmarknaden. Dessa grupper kraver nya och mer effektiva
instrument?°, Socialpolitiska insatser varierar stort i kostnad per deltagare
och typ av insats, men trots detta ar det ovanligt med systematiska
kostnads-nyttoanalyser av sadana insatser??. Utbildningsinsatser visade
positiva resultat, men det begransade antalet konsekvensanalyser gor

20 Fondazione G. Brodolini, Metis GmbH, Applica, Ockham IPS (2020).
21 |CF, Cambridge Econometrics and Eurocentre (2020).
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det omdgjligt att fullstandigt bedéma deras langsiktiga verkningar?2.
Kontrafaktiska konsekvensbeddmningar gor det mojligt att salla bland
insatserna och pa sa satt identifiera de mest andamalsenliga och
effektiva strategierna for de aktuella malgrupperna. Darigenom
maximeras valutan for pengarna for nya ESF+-program.

Insatser som ingar i reformprocesser

Insatser som ar centrala inslag i bredare reformprogram finansieras ofta
med stora belopp. ESF-insatser som ar centrala for en strategi for social
inkludering eller en plan for aktiv arbetsmarknadspolitik uppmarksammas
naturligtvis i hogre grad.

Innovativa och undersdkande insatser

Nya och innovativa pilotinsatser ar sarskilt lampade for kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar. Att testa effekterna av insatser genom ett
pilotprojekt eller ett forsok kraver dock en noggrann utvardering.
Utvarderingar genom val utformade kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar &ar annu viktigare om det finns en tydlig avsikt
att utdka insatsen eller genomfora den i bredare skala om den skulle visa
sig vara effektiv.

Insatser som bidrar till larande

Att agna extra uppmarksamhet och resurser at specifika
programomraden och sarskilda insatser inom dessa omraden ar
motiverat om det finns fa eller inga belagg for vad som fungerar. Sa ar
exempelvis fallet om det rader osékerhet kring den framtida politiska
inriktningen och det finns en risk for att man forlitar sig pa belagg som
inte ar direkt relevanta (t.ex. fran andra lander).

Utvarderingar av hog kvalitet kommer hela samhallet till del. Den
information som sadana utvarderingar ger kan anvandas av aktorer
utanfor den forvaltande myndigheten. Darfor ar det viktigt att dvervaga
vilka andra aktérer som kan ha nytta av den foreslagna
konsekvensbedomningen. Sadana aktorer kan vara de férmedlande
organen eller organ med ansvar for insatser inom samma program, andra
forvaltande myndigheter eller formedlande organ inom det berérda
medlemslandet eller myndigheter eller institutioner som forvaltar
nationella eller regionala medel. En annan uppenbar extern berord aktor
som bor dvervagas ar Europeiska kommissionen, och det finns aven
aktorer i andra medlemslander som kan ha nytta av den aktuella
utvarderingen. Genom att ta hansyn till andra aktérer &n de narmaste kan
du som &r beslutsfattare eller programforvaltare bidra pa ett vardefullt satt
till Gmsesidigt larande.

Ett sista strategiskt dvervagande i valet av vilka omraden som ska
prioriteras for kontrafaktiska konsekvensbeddmningar ar att fundera pa
vilka insatser som kan visa fordelarna med denna typ av bedémningar
och fungera som modeller.

22 Ecorys, Ismeri Europa (2020).

Insatser som bidrar till
politisk innovation

Ta fram belagg

Framja kontrafaktiska
konsekvensbheddmningar
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2.1.2. Valja insatser som ar lampade for kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar

Efter att ha gatt igenom de allmanna strategiska 6vervaganden som kan
motivera valet av insatser for kontrafaktiska konsekvensbedémningar
tittar vi i detta avsnitt narmare pa vilka sarskilda kannetecken som gor
insatser lampade for denna typ av konsekvensbedémningar.
Kannetecknen &r manga och varierande. Vissa aspekter av en insats kan
vara lampade for en kontrafaktisk konsekvensbeddmning under vissa
omstandigheter, men inte passa for andra omstandigheter. Det &r darfor
inte mojligt att exakt beskriva vilka faktorer som bor 6vervagas. Vissa
sarskilda kannetecken som gor insatser lampade for kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar ar dock varda att namna.

Ruta 4 De vanligaste typerna av insatser och malgrupper som valjs for kontrafaktiska
konsekvensbeddomningar inom ramen for ESF

De flesta kontrafaktiska konsekvensbedomningar inom ESF fokuserar pa aktiv arbetsmarknadspolitik som
riktas mot arbetsldsa, och i ett ytterligare steg arbetslosa personer som ar missgynnade pa ett eller annat
satt. Det finns manga konsekvensbedémningar av insatser for ungdomar, vilket beror pa att sadana
utvarderingar ska genomfdras med regelbundna mellanrum enligt sysselsattningsinitiativet for unga.

Ungefar halften av de kontrafaktiska konsekvensbedémningar som identifierats i projektet for hjalpcentralen
for utvardering®® sedan 2015 avser tematiskt mal 8, "framja hallbar och kvalitativ sysselsattning och
arbetskraftens rorlighet”. De flesta kontrafaktiska konsekvensbeddmningar av insatser som finansieras
inom tematiskt mal 9 inriktas likasa pa andamalsenligheten av insatser for att integrera utsatta arbetslosa
personer pa arbetsmarknaden (t.ex. den tyska insatsen for langtidsarbetslosa, som finansieras inom det
operativa programmet Bund ESF 2014-2020).

De typer av stod till arbetslosa som oftast analyseras ar atgarder for utbildning, praktikplatser eller andra
typer av yrkeserfarenhet och subventionerade arbeten. Detta framgar tydligt av de exempel som analyseras
i denna végledning (se insatsen i Marche i Italien, utvarderingen av utbildningskurser for migranter i
Tyskland och yrkesutbildningsprojektet for unga som varken arbetar eller studerar i Lettland). Analyser av
yrkesradgivnings- och jobbmatchningstjanster ar mindre vanliga (ett exempel i vagledningen kommer fran
Sverige, dar en pilotatgard for att 6ka arbetsformedlingarnas stod till arbetslosa utvarderades med en
randomiserad metod). ESF-insatser till stod for egenforetagande eller skapande av foretag utvarderas
sallan enligt uppgifter fran hjalpcentralen?.

Ibland analyseras olika typer av insatser tillsammans i kontrafaktiska konsekvensbedémningar, vilket
innebar en risk for att olika typer av interventionslogik blandas och gor jamférelsen mellan behandlings- och
kontrollgrupper mindre trovardig.

Forsoken att utvardera insatsers effekter for utsatta manniskor ar varda att namnas, inte bara nar det géaller
sysselsattningsresultat, utan aven ’mjuka” resultat: en kontrafaktisk konsekvensbeddémning som
genomfordes i Tyskland inriktades pa denna aspekt — man bedémde hur sysselsattningsatgarder
paverkade langtidsarbetslosa genom att méta indikatorer for uppfattat halsotillstand, tillfredsstallelse med
tillvaron, kansla av tillhérighet och social status.

ESF-insatser pa utbildningsomradet bedoms mer sallan med hjalp av kontrafaktiska
konsekvensbedomningar. Farre kontrafaktiska konsekvensbedémningar avser tematiskt mal 10 an de
tematiska malen 8 eller 9. Bedomningarna inriktas ofta pa insatser som finansieras inom ramen for det
integrerade programmet 10.IV om yrkesutbildning och dess effekter nar det galler integrering pa
arbetsmarknaden. Detta beror bland annat pa mer begréansad tillgang till datauppséattningar och strangare
integritetsregler®®. Forsok har dock gjorts i den riktningen: i Spanien (Asturien) bedémdes en insats vid
gymnasieskolor for att forebygga skolavhopp, i Polen (Podlasien) undersoktes effekterna av ett projekt for

23 Se https://ec.europa.eu/regional policy/sv/policy/evaluations/member-states/.
24 Nedan foljer nagra exempel: Borik V. m.fl., 2015 — Ires Piemonte, 2019 — Openfield, 2019.
25 Se t.ex. Ismeri Europa — Ecorys — Institute for Employment Studies, 2019.
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framjande av yrkesinriktad utbildning bland elever genom en kontrafaktisk konsekvensbeddmning, i
Portugal analyserades studiebidrag till hdgskolestudenter.

Kontrafaktiska konsekvensbedémningar kan genomféras pa olika politiska
nivaer (dvs. inom ett eller flera prioriterade omraden, specifika mal eller
insatser?® inom ett program), och kan omfatta nationella eller regionala
ESF+-program. De kan inriktas pa enhetliga malgrupper (man eller kvinnor,
ungdomar eller utsatta grupper, langtidsarbetslosa osv.) eller typer av
insatser (t.ex. utbildning, tjanster for social inkludering eller férebyggande av
skolavhopp (se foregaende ruta)).

Exempel fran medlemslanderna visar att en rad olika instrument som
anvands inom ESF+ ar lampade for kontrafaktiska konsekvensbedémningar,
bland annat yrkesinriktad utbildning, sysselsattningsincitament och
arbetsmarknadstjanster (t.ex. yrkesradgivning, handledning). Det ar daremot
svarare att genomfora kontrafaktiska konsekvensbedomningar av insatser
for arbetsrotation och arbetsdelning, stimulansatgarder for nyetablering eller
stod till system och strukturer och insatser for utbildning och social
inkludering.

Foljande fragor kan vara till hjalp i bedémningen av vilka insatser som ar
lampade for kontrafaktiska konsekvensbedémningar:

Ar insatsen sarskiljande och forhallandevis enhetlig?

Det maste vara mojligt att den eller de behandlingar som tillhandahalls Tydligt urskiljbar
genom insatsen frdn behandlingar i andra insatser. Det maste dessutom Pehandiing
finnas en meningsfull skillnad mellan vad insatsens deltagare far och vad

andra liknande grupper av individer far. Om behandlingarna &r sa suddiga

att det inte a mdjligt att urskilja en diskret grupp av mottagare ar en

kontrafaktisk konsekvensbeddmning varken mojlig eller 6énskvard.

Kontrafaktiska metoder blir mycket komplicerade och svara om en viss
enhets behandlingsstatus (ett foretag eller en individ) paverkar det
potentiella resultatet for andra enheter (genom sa kallade allméanna
jamviktseffekter). | utbildningsprogram kan denna situation uppstad om
utexaminerade fran programmet gor det svart for andra personer utan
utbildning att hitta arbete pa kort sikt. Om detta anses vara ett stort problem
(t.ex. nar det galler storskaliga insatser) kan makroekonomiska analyser
kravas for att beddma omfattningen av  substitutions- och
undantrangningseffekter. De forvaltande myndigheterna bor inhamta
expertradgivning om sadana effekter kan férekomma.

Insatsen i sig bor vara forhallandevis enhetlig. Detta innebar att alla Enhetliga insatser
deltagare i en insats bor motta i stort sett samma atgarder. Om
stodatgarderna till deltagarna ar alltfor olika inom en enskild insats kan detta
fa en rad foljder for den kontrafaktiska konsekvensbedomningen. For det
forsta kan insatsen inte sagas vara enhetlig, utan det handlar snarare om
insatser med separata kausala processer. For det andra blir det svart att toka
de effekter som rapporteras som genomsnittliga nettoeffekter fér en grupp
med olikartade insatser. For det tredje kan det vara beréttigat att analysera
delgrupper, men om det finns for manga delgrupper inom

26 Enligt artikel 2.4 i férordning (EU) 2021/1060 avser "insats” a) ett projekt, ett kontrakt, en atgard eller en grupp projekt som valts
ut inom de berérda programmen, b) nar det galler finansieringsinstrument, ett programbidrag till ett finansieringsinstrument och det
ekonomiska stdd som sedan ges till slutmottagare genom det finansieringsinstrumentet.
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behandlingsgruppen kan begransningar i urvalsstorleken innebara att en
sadan analys inte ger anvandbara slutsatser.

Jamfors behandlingen med ingen behandling eller finns det andra
relevanta behandlingsformer?

ESF samfinansierar nationella och regionala arbetsmarknadspolitiska
atgarder och atgarder for social inkludering. Nar man tar fram ett system for
kontrafaktiska konsekvensbedomningar bor man saledes noggrant beakta
om insatserna ar tydligt identifierbara och individerna har mojlighet att
tillgodogora sig tjanster fran andra (nationella eller regionala) program och
finansieringskallor. Det viktiga ar att de utvarderade behandlingarna faktiskt
forandrar de mojligheter eller resurser som finns tillgangliga for deltagarna
jamfort med vad som finns tillgangligt for kontrollerna och att skillnaderna
kan matas och overvakas.

Sadana komplexa behandlingsfragor brukar vara kontextspecifika och
komplicerar utformningen och genomférandet av kontrafaktiska
konsekvensbeddomningar. Det ar darfor viktigt att utvarderingarna planeras
noggrant i forvag.

Finns det en stor och val definierad malgrupp?

Kontrafaktiska konsekvensbeddmningar kréaver stora urvalsstorlekar jamfort
med andra utvarderingsformer. Det ar viktigt att malgrupperna bestar av ett
lampligt antal individer och det maste vara mojligt att urskilja tillrackligt stora
kontrollgrupper inom dessa malgrupper. Denna fradga diskuteras narmare
nedan.

Det ar viktigt att insatser som Overvags for kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar riktas mot en val definierad grupp. Om det inte
finns en tydlig forstdelse av malgrupperna ar det svart att definiera en
meningsfull kontrollgrupp. Vissa insatser har en uttrycklig avsikt att
“rekrytera” individer till behandling via informella mekanismer, dvs. processer
for att uppmuntra till deltagande som inte ar faststallda pa forhand eller ar
alltfor normativa (sociala grupper som ar svara att na ut till, t.ex. unga som
varken arbetar eller studerar eller missgynnade grupper, kan involveras
genom tillfalliga procedurer eller fran fall till fall). | sadana fall kan det vara
svart att exakt identifiera de behandlade individerna och den relaterade
kontrollgruppen.

Finns det en tydlig kausal mekanism?

Som redan har namnts nar de viktigaste utvarderingsmetoderna och
"forandringsteorin” presenterades ar det ofta anvandbart att utféra en
teoretisk utvardering innan eller i kombination med en kontrafaktisk
konsekvensbeddmning. Att ta fram en forandringsteori eller en detaljerad
logik for insatsen kan vara till hjalp for dig som utformar kontrafaktiska
konsekvensbedomningar pa en rad olika satt, sarskilt nar det galler att
faststalla om insatsen underbyggs av en sammanhangande kausal
mekanism. Insatser som inte har en tydlig och 6vertygande kausal mekanism
kommer sannolikt inte att ge effekter som ar tillrackligt stora for att de ska
kunna faststdllas statistiskt med hjalp av en kontrafaktisk
konsekvensbeddmning.

Komplexa
behandlingar

Stort urval

Faststalla
malgruppens
identitet

Distinkt politisk
mekanism
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Kan utfallen definieras kvantitativt? Resultatmétning

Kvantifierbara matt av utfall (eller resultat) ar ett maste. Sadana uppgifter
och indikatorer kan inhamtas fran administrativa kallor eller sarskilt riktade
undersokningar.

| vissa fall kan insatser ha avsedda resultat som kraver séarskilda matt och
steg for att kunna matas kvantitativt. Insatsen kan till exempel handla om
foranderliga attityder, overtygelser eller asikter. | sadana fall maste
undersokningarna utformas for att mata dessa forandringar. Andra insatser
kan ha mycket vaga eller otillrackligt definierade resultat. Aven har kan det
vara bra att ta fram en interventionslogik, eftersom detta kan vara till hjalp
for att forsta malet for insatsen och hur det ar meningen att den ska bidra till
att astadkomma forandringar i de berérda resultaten.

Inférs insatsen pa ett satt som gor det mojligt att hitta en meningsfull
kontrollgrupp?

For att hitta en meningsfull kontrollgrupp ar det viktigt att évervaga hur de Urvalsmekanismer
behandlade enheterna (personer eller foretag) valjs ut for insatsen eller 0r behandling
varfor de bestammer sig for att delta, om samma datakalla — t.ex. samma
undersokningsinstrument — kan tillampas pa kontrollurvalet och pa
behandlingsgruppen, och slutigen om det &ar nodvandigt att valja ett

kontrollurval som &r foremal for samma arbetsmarknadsforhallanden som
behandlingsgruppen. Nagra exempel ges i rutan nedan.

Om en insats ar obligatorisk och genomférs mer eller mindre samtidigt for
hela malgruppen kan det vara svart att hitta en obehandlad del av
malgruppen som kan anvandas som kontroll.

Ruta 5 Faststalla kontrollgrupper

| de exempel pa kontrafaktiska konsekvensbedomningar som undersoks i denna vagledning valdes
kontrollgrupperna utifran insatsernas kannetecken (t.ex. kriterier for stodberéattigande) och aven tillgang till
lAmpliga uppgifter.

Om vi tittar pa erfarenheten av kontrafaktiska konsekvensbedomningar fran den foregdende
programperioden ser vi att kontrollgruppen oftare identifieras och valjs baserat pa administrativa data,
sarskilt arbetsloshetsregister. Den vanligaste strategin ar att identifiera potentiella kontrollindivider med
liknande kdnnetecken som ar anmélda som arbetslésa hos den offentliga arbetsférmedlingen under en viss
tid, vilket kravs enligt kriterierna for stodberattigande. Denna strategi tillampades i utvarderingar i ltalien
(Marche, provinsen Trento och Piedmont), Polen (Lubelskie och Podlasien) samt i de tyska utvarderingarna
av utbildningskurser for migranter samt sysselsattnings- och integrationsatgarder for arbetslosa i Baden-
Wirttemberg.

| andra utvarderingar som inte ingar i de exempel som presenteras i detalj i denna véagledning valdes
personer som hade anmalt sig men inte valdes ut for behandling som kontroligrupp. Sa var fallet i den
italienska utvarderingen av ungdomsgarantin, den tyska utvarderingen av pilotprojektet "Medborgararbete
som finansierats 2007-2013” och utvarderingen av Pipol-projektet som genomfordes i Friuli Venezia
Giulia?”. Denna strategi ar dock ovanlig, eftersom informationssystemen i de flesta lander och regioner inte
innehaller uppgifter om personer som ansokt men inte deltagit.

Den tyska strategin for utvarderingar av insatser for langtidsarbetslésa® var annorlunda utvarderingarna
inriktades pa "avsikten att delta i behandling” och inte "genomsnittliga behandlingseffekter pa behandlade”.
| detta fall bestod behandlingsgruppen av personer som potentiellt var stodberattigade under programmets

27 Se Isfol, 2016 — IAW Institut fiir Angewandte Wirtschaftsforschung - ISG Institut fiir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik,
GmbH, 2015 och Ismeri Europa, 2018.
28 Se Boockmann B. m.fl., 2019.
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genomforandeperiod, oavsett om de faktiskt behandlades eller ej (fran 2015), medan kontrollgruppen
bestod av personer med samma kriterier for stodberattigande men som var langtidsarbetslosa fore
programmets genomférande (2010-2012).

Endast i det svenska exemplet, dar en randomiserad metod tillampades, faststalldes kontrollgruppen
slumpmassigt: som standard tillhandaholls behandlingen (starkt stod fran offentliga arbetsformedlingar)
slumpmassigt till en grupp av ungdomar, medan kontrollgruppen mottog det ordinarie stéd som
arbetsférmedlingarna tillhandahaller.

| de f& utvarderingar som inriktas pa ESF-atgarder for foretag drogs gransen mellan behandlings- och
kontrollgrupperna mellan sékande som fick finansiering och sbkande som inte fick det, t.ex. i vissa danska
utvarderingar som jamfor prestationer for foretag som finansierats via ESF med foretag i ett urval med
liknande kannetecken men som inte mottog stodet?°.

2.2. Faststalla utvarderingsfragor och utfallsvariabler
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2.2.1. Vilka syften och mal har insatsen?

Utvarderingsschemat bor forst och framst innehdlla en beskrivning av Anvénda insikter fran

insatsens syften, mal och viktigaste kannetecken. interventionslogiken i
utformningen av

Ofta finns det redan dokument som beskriver insatsens syften och mal. kontrafaktiska

Nar det galler kontrafaktiska konsekvensbeddémningar &r det dock viktigt konsekvensbeddmningar
att exakt ange de resultat och forandringar, dvs. de férvantade effekterna,

som insatsen syftar till att astadkomma.

Det ar ofta bra att formulera en férandringsteori for insatsen med en
beskrivning av hur insatsens input och aktiviteter ar tankta att kopplas till
output, utfall (eller resultat) och darmed effekter.

2.2.2. Vad ar syftet med utvarderingen?

Nar man tar fram ett utvarderingsschema for en kontrafaktisk
konsekvensbeddmning ar det viktigt att man noggrant dvervager syftet
med utvarderingen. Om det inte star klart varfor utvarderingen behovs
kommer den sannolikt inte heller att ge de belagg som &r avsikten. Nar
det géaller utvarderingar av ESF-finansierade insatser finns det en rad
fragor att bvervaga.

- Vad ar syftet med utvarderingen och hur ar den utformad inom ramen
for kommissionens regler och riktlinjer?

- Vilka aktorer berdrs framst av eller deltar i utvarderingen?
- Hur kommer utvarderingens resultat att anvandas?
- Vilka specifika fragor ar utvarderingen avsedd att besvara?

29 Bland annat Danmarks Statistik m.fl., 2017 och Danmarks Statistik m.fl., 2018.
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Vilka syften har insatsen och hur &r den utformad?

For det forsta ar det viktigt att definiera skalen till utvarderingen. Foljande
anges i forordning (EU) 2021/1060: "Medlemsstaten eller den forvaltande
myndigheten ska utvardera programmen mot ett eller flera av foljande
kriterier: andamalsenlighet, effektivitet, relevans, samstammighet och
mervarde for unionen, i syfte att forbattra kvaliteten nér det galler
utformning och genomférande av program. Utvarderingarna far ocksa
omfatta andra relevanta kriterier, sdsom inkludering, icke-diskriminering
och synlighet, och far omfatta fler an ett program3C.” Sdsom visas ovan
avser resultaten fran kontrafaktiska konsekvensbedémningar generellt
andamalsenligheten (i vilken utstrackning de férvantade utfallen har
uppnatts) och effektivitet (insatsens kostnadseffektivitet eller kostnads-
nyttoférhallande).

Mer allmant uppmuntrar kommissionen medlemslanderna att tillampa
resultatorienterade strategier i sina beslutsprocesser och genomfora
utvarderingar som uppfyller deras respektive krav vad géaller omfattning,
utformning och tidsram. | detta avseende kan kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar av ESF+-program &ven anvandas for att
besvara  specifika  utvarderingsfragor enligt den nationella
utvarderingspolicyn.

For det andra maste utvarderingens art faststallass®:

- Utvarderingar av effekter undersoker just effekterna av ett program
eller en grupp av program i forhallande till prioriteringar pa EU-niva
och nationell niva (det kan handla om den makroekonomiska effekten
av ESF, sarskilda politiska atgarder och teman eller évergripande
prioriteringar som barnfragor eller lika majligheter).

- Utvarderingar av processer (eller genomfdrande) stoder
genomférandet av ett program, analyserar framsteg och
genomférandemetoder och ger rekommendationer om hur
programmet kan forbattras.

| princip kan den kontrafaktiska metoden tillampas pa
konsekvensbeddmningar, medan processutvarderingar kraver andra
metoder (se aven

Figur 1 ovan).

Forordningen om gemensamma bestammelser foreskriver inte exakt hur
manga konsekvensbedomningar som ska genomfdras under
programperioden 2021-2027, till skillnad fran programperioden 2014—
2020. Forordningen kréaver i stallet en utvarderingsstrategi med vilken det
ar mojligt att bedoma hur stodet fran EU-fonderna har bidragit till att
uppnd programmets mal med avseende pa& samtliga strategiska
profiler®2, Forordningen foreskriver inte heller vilka prioriteringar eller
insatser som ska utvarderas. Det beslutet lamnas till den forvaltande
myndigheten som faststéller detta i utvarderingsplanen. Detta innebar att
den blandning av effekt- och processutvarderingar som ska tillampas pa
varje program och de prioriteringar och insatser som utvarderingarna
koncentreras pa ska anges i utvarderingsstrategin. En sista och allméan

30 Artikel 44.1 i forordningen om gemensamma bestammelser (férordning (EU) 2021/1060).
31 Se Europeiska kommissionen, 2007.
32 Artikel 44.1 i forordningen om gemensamma bestammelser (férordning (EU) 2021/1060).

Insatsens syfte och art
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konsekvensbedomning ska goras senast i juni 202933, men det finns inga
tidsgranser for de andra utvarderingar som anges i utvarderingsplanen.

Vilken ar den huvudsakliga malgruppen?

Utvarderingens malgrupp ska definieras. Beroende pa utvarderingens art
kan malgruppen omfatta beslutsfattare, de forvaltande myndigheterna
och programforvaltare, andra forvaltande myndigheter eller formedlande
organ i medlemslandet eller nationella eller regionala myndigheter som
genomfor liknande program. Om institutioner som inte ingar i
programférvaltningen tillhandahaller data bor &aven dessa organ
("dataagare”) anses vara berdrda aktorer. Det ar viktigt att samla alla
viktiga aktorer i en styrgrupp for utvarderingen for att skapa ett
gemensamt ansvar for arbetet med att utforma och utfora utvarderingen.
Utvarderingsexperter fran den akademiska varlden eller offentliga
institutioner bor ocksa ingd i styrgruppen eftersom de bista den
forvaltande myndigheten med teknisk radgivning.

Hur kommer utvarderingens resultat att anvandas?

Nar utvarderingens malgrupp har identifierats ar nasta steg att besluta
hur resultaten ska anvandas. Detta kan gdras genom att styrgruppen
involveras i arbetet med att ta fram utvarderingsfrdgorna och i
diskussionerna om specifikationerna.

Tva viktiga beslut som resultat av kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar kan bidra till ar

- om en befintlig insats bor fortsatta eller
- omen ny typ av insats bor genomféras i bredare skala (dvs. utdkas).

| det forsta fallet kan en kontrafaktisk konsekvensbeddmning anvandas
for att utvardera andamalsenligheten av ett befintligt eller pagaende
program om budgeten ar pressad och de medel som gar till programmet
kan anvandas battre pa annat hall. | denna situation har insatsen
sannolikt inte utvarderats tidigare med hjalp av kontrafaktiska scenarier.

| det andra fallet kan det finnas begransningar i genomférandet av
insatsen. Insatsen kanske genomfdrs i en viss region eller ett visst
omrade i medlemslandet, eller endast under begransad tid. | sadana
situationer kan resultaten fran en kontrafaktisk konsekvensbedomning
anvandas for att ta reda pa om insatsen ar andamalsenlig och darfor kan
genomforas pa andra hall med lyckat resultat. Denna typ av insatser
brukar kallas pilotprojekt eller testas innan de genomfors i bredare skala.

Vilka fragor behover besvaras?

Nar insatsens mal och utvarderingens syfte och anvandningsomraden
har faststallts och malgruppen har identifierats ar det dags att mer
detaljerat Overvaga de fragor som den  kontrafaktiska
konsekvensbedtmningen ar avsedd att besvara. Malgrupperna och de
berorda aktorerna har ofta fragor av kausal natur som de vill undersoka
med hjalp av den kontrafaktiska konsekvensbeddémningen. Den
forvaltande myndigheten eller utvarderaren bor samla in dessa fragor
genom omfattande samrad och ta hansyn till synpunkter och forslag fran
berérda personer i olika stadier av insatsen. Déarefter beslutar den

Identifiera berdrda
aktorer

33 Artikel 44.2 i férordningen om gemensamma bestammelser (férordning (EU) 2021/1060).
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forvaltande myndigheten och/eller utvarderaren om vilka fragor som ska
prioriteras s& att den kontrafaktiska konsekvensbedomningen kan
inriktas pa de viktigaste och mest relevanta fragorna.

Foljande fragor kan vara till nytta for att faststalla en slutlig forteckning
over viktiga forskningsfragor for en kontrafaktisk konsekvensbedomning:

Ledde eller bidrog insatsen till de avsedda utfallen pa kort, medellang
och lang sikt? Fanns det stora skillnader mellan de kortsiktiga och de
langsiktiga effekterna? Fragor av denna typ bor prioriteras.

Ar det mojligt att kvantitativt mata utfallen? Kontrafaktiska
konsekvensbedomningar maste bygga pa en lamplig datauppsattning
(administrativa data eller direkta enkéter till deltagarna), oberoende
av vilka kallor som foredras.

I vilken utstrackning kan forandringar i deltagarnas omstandigheter
eller det socioekonomiska sammanhanget tillskrivas insatserna?
Denna typ av fragor kraver ett matt av insatsens nettoeffekter for en
jamforelse med deltagare i kontrollgruppen och kontextindikatorer.

Hade insatsen samma effekter pa alla personer i malgruppen?
Inriktades insatsen till exempel pa saval langtidsarbetslosa man som
kvinnor p& samma satt? Var malgruppen langtidsarbetslésa yngre &an
25 ar eller aldre &an 50? Kontrafaktiska konsekvensbeddmningar &r ett
mycket effektivt verktyg for att undersoka effekter i olika delgrupper
om antalet individer i behandlings- och kontrollgruppen é&r tillrackligt
stort.

Har insatsen varit kostnadseffektiv (jamfort med andra alternativ)?
Vilket kostnads-nyttoférhallande har insatsen? Denna
effektivitetsanalys forutsatter att den kontrafaktiska
konsekvensbedomningen ger ett exakt matt pa effekterna och
noggranna uppgifter om direkta och indirekta kostnader och fordelar.

Finns det mycket information och kunskap om effekterna av liknande
insatser? | vilken utstrackning kan denna kunskap tillampas pa den
undersokta insatsen? Om en politisk atgard ar valkand och dess
effekter har undersokts noggrant kan det vara battre att inrikta
utvarderingsfragorna pa specifika aspekter av politiken for att undvika
att upprepa andra analyser. En detaljerad genomgang av befintlig
litteratur kan anvandas som underlag for beslut i detta avseende och
ar i alla handelser till nytta vid utformningen av den kontrafaktiska
konsekvensbeddmningen.

Det ar viktigt att redan pa forhand ha en tydlig forstdelse av de olika
forskningsfragor som den kontrafaktiska konsekvensbedomningen ar
avsedd att besvara. Diskussioner om vilka fragor som ska behandlas i
utvarderingen ar ett viktigt inslag i utvarderingsschemat.

Det &ar viktigt att prioritera fragor och inte falla for frestelsen att
overbelasta utvarderingen med for manga fragor. Det &ar en svar
balansgang att utforma utvarderingen sa att den ar relevant for olika
aktorer med olika intressen och samtidigt ar latthanterlig. Om
utvarderingen omfattar fér manga forskningsfragor kan den forlora fokus
och bli ytlig. Planeringen av utvarderingen bor vagledas av principen
"mindre ar mer”.

Centrala
forskningsfragor

Prioritera fragor
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| valet av vilka fragor som ska prioriteras i utvarderingen ar det viktigt att
forst salla bort alltfor likartade fragor. Darefter kan varje fraga
poangsattas enligt relevanta principer. Detta kan innefatta féljande: Hur
pass viktig och engagerad den aktér som formulerade fragan ar, huruvida
fragan overensstammer med programmets forandringsteori, fragans
relevans for det évergripande syftet med utvarderingen och om fragan ar
lamplig i forhallande till de uppgifter, den tid och de resurser som finns
tillgangliga®*. Pa sa satt rangordnas fragorna efter vikt sa att de
lampligaste fragorna kan valjas.

Ibland &r det majligt att samla en grupp av utvarderingsfragor i en mer
allman fraga, till exempel under fragan “vilken nettoeffekt har insatsen
gett”? Andra fragor, till exempel effekter pa olika grupper av deltagare,
kanske aven under olika tidpunkter, kan ocksa samlas i en évergripande
fraga. Malet ska dock alltid vara att skapa en hanterlig uppsattning fragor
som faktiskt kan besvaras.

Vilka utvarderingskriterier kan tillampas pa utvarderingen?

Forhallandet mellan utvarderingskriterier och utvarderingsfragor
diskuteras ovan, men ar vart att klargéras ytterligare.
Utvarderingskriterier  (effektivitet, andamalsenlighet, EU-mervérde,
samstammighet osv.) ar nédvandiga for att tilldela insamlade belagg ett
varde och for att kunna bedéma en politisk atgard (effektivitet osv.).
Utvarderingsfragor ar alltsd nodvandiga for att tydliggora syftet med
utvarderingen och fokusera pa de viktigaste politiska fragorna.
Utvarderingskriterier och utvarderingsfragor ar dock sammankopplade.
Varje fraga kan oftast hanforas till ett visst kriterium. Detta inbordes
fornallande ar viktigt for saval forvaltande myndigheter som utvarderare
eftersom det kopplar utvarderingens utformning, som nddvandigtvis
baseras pa de fragor som ska besvaras, till kraven i forordningen om
gemensamma bestammelser fér programperioden 2021-2027, som i sin
tur ar kopplade till utvarderingsfrdgorna pa ett annat satt.

Nedan ges nagra exempel pa vanliga utvarderingsfragor som grupperats
med respektive utvarderingskriterier. Fragorna har valts fran Europeiska
kommissionens verktygslada for battre lagstiftning3® (verktyg nr 47 om
utvarderingskriterier och fragor) och anpassats sa att exemplen
motsvarar fragor som kraver en konsekvensanalys och nar sa ar mojligt
en kontrafaktisk konsekvensbedémning:

— Exempel pa vanliga fragor om d&ndamalsenlighet
o Vilka kvantitativa effekter har insatsen gett?
o | vilken utstrackning kan dessa forandringar/effekter tillskrivas
insatsen?
o lvilken utstrackning kan faktorer som paverkar de observerade
resultaten kopplas till EU-insatsen?
— Exempel pa vanliga fragor om effektivitet
o Har insatsen varit kostnadseffektiv?
o | vilken utstrackning ar kostnaderna for insatsen motiverade i
forhallande till de forandringar/effekter som har uppnatts?

34 Se t.ex. Centre for Disease Control and Prevention CDC, 2013.
35 Se European Commission, 2017.

Utvarderingskriterier och

utvarderingsfragor
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o Om det finns stora skillnader i kostnader (eller férdelar) mellan
olika omraden, vad orsakas dessa skillnader i sa fall av? Vilken
koppling har dessa skillnader till insatsen?

— Vanliga fragor om EU-mervarde

o Vilket mervarde ger ESF+-insatsen jamfoért med det mervéarde
som liknande nationella och/eller regionala insatser ger?

o Vilka skulle vara de mest troliga konsekvenserna av att stoppa
eller upphava den nuvarande ESF+-insatsen?

2.3. Data for att faststalla kontrollgruppen och mata utfallsvariablerna

6 —
Genomféra
5- den
Faststalla kontrafaktiska

3-
1- Analysera
Vélja den

4—
Vélja metod
for den
kontrafaktiska
konsekvens-
beddémningen.

2 N .
Faststélla data for att

eller de N faststélla
. fragor och
insatser som utfall kontrollgrupp
ska bedomas. ’ och utfalls-
variabler.

tidtabell och konsekvens-
budget. bedémningen

2.3.1. Finns de uppgifter som behdvs tillgangliga eller ar det maojligt att
fa tillgang till dem?

Under diskussioner med forvaltande myndigheter och utvarderingsexperter i
EU har det framkommit att tillgang till lampliga uppgifter ar ett av de stérsta
problemen i samband med genomférandet av  kontrafaktiska
konsekvensanalyser. Ett viktigt praktiskt overvdgande & om de typer av
uppgifter som kravs finns tillgangliga. | detta avsnitt presenteras en forenklad
kategorisering av de typer av uppgifter som behdvs, tillsammans med en
diskussion om de kallor som sadana uppgifter kan hamtas fran och
huvudsakliga datainsamlingsmetoder. Den centrala frigan om dataskydd
diskuteras ocksa.

Noggrann planering &r en absolut forutsattning. Det finns fall dar Planeringav
kontrafaktiska konsekvensbedémningar inte har kunnat genomforas som datainsamlingen
avsett pa grund av att det saknats uppgifter. Orsaken till detta ar att
konsekvensbeddmningen inte har planerats i tid. Nar det galler befintliga

insatser ar det viktigt att identifiera de personer som ska inga i den grupp som

mottar behandling och den grupp som inte gér det, eftersom de kommer att

sta i centrum for utvarderingen. For nya insatser bor atgarder vidtas redan i

ett tidigt skede for att sakerstalla att ratt uppgifter samlas in i god tid.

Vilka typer av uppgifter behovs? Huvudsakliga

. . . . ) datakallor
| stort sett krdvs tre typer av uppgifter for att utfora en kontrafaktisk

konsekvensbedémning. | vissa fall kan en enda datakalla innehalla en eller
flera uppgiftstyper. Dessa &r uppgifter om behandlings- och kontrollgruppen,
utfallsdata och kontextdata.

Uppgifter om behandlings- och kontrollgruppen Det maste finnas
datakallor som gor det mojligt for utvarderarna att identifiera de individuella
enheterna i behandlings- och kontrollgruppen (féretag, personer eller
eventuellt geografiska omraden).
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Utfallsdata: Sasom framgar av diagrammen 6 och 7 i kapitel 3 av denna
vagledning kraver kontrafaktiska konsekvensbedémningar att utfallen
mats bade for behandlingsgruppen och kontrollgruppen. Utfallsdata for
bada grupperna bor helst samlas in med hjalp av samma
insamlingsmetoder och resultatmatningarna bér géras samtidigt.

Kontextdata: Denna typ av data behotvs for att valja val matchade
kontroll- och behandlingsgrupper och for att kontrollera eventuella
aterstadende skillnader mellan grupperna genom en analys. Det ar viktigt
att samla in sa mycket uppgifter som majligt om enheternas kannetecken
och faktorer som kan ha samband med bade valet att delta i insatsen och
med de potentiella resultaten, sarskilt om resultatindikatorer som matts
fore behandlingen. Kontextdata kan aven omfatta data som beskriver de
lokala arbetsmarknaderna (t.ex. lokala arbetsloshetstal eller matt pa
arbetskraftsbrist) samt data som majliggor analyser per delgrupp.

| tabell 2 nedan beskrivs dessa tre datatyper, med forslag pa kallor som de
kan hamtas frdn. Exempel p& data som anvands for kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar av ESF-insatser ges i den forsta rutan nedan,
medan den andra rutan innehaller exempel pa integrerade datauppsattningar
som anvands i analyser av arbetsmarknadsfragor och i utvarderingar av
arbetsmarknadspolitiska atgarder.
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Tabell 2 Datatyper och kéllor

Datatyper Kallor
Dat - Register dver deltagare i insatsen (innehas vanligen av stddmottagarna).
ataom

behandlingsgruppen - Overvakningsdata for ESF+ (insatsens kannetecken, start- och slutdatum,

remissregister, ansokningsregister).
- Administrativa data, t.ex. om socialférsakrings-, utbildnings- och

arbetslgshetsersattningsregister.

Data om kontrollgruppen - Deltaganderegister (personer som var beréttigade att delta men inte gjorde det

av andra skal an stédberattigande?®).

- Befintliga nationella undersokningar sasom arbetskraftsundersokningen.

- Administrativa data, t.ex. socialférsakrings- och arbetsloshetsregister, kan
ocksa anvandas for att ta fram utfallsmatt
(formaner/socialbidragsutbetalningar), liksom nationella forsakrings- och
skatteregister (inkomster och sysselsattningsresultat).

- Administrativa utbildningsregister (standardiserade kompetenstester, antal

Utfallsdata (behdvs bade for utexaminerade, anmélan och deltagande).

behandlings- och
kontrollgrupper) - Officiella foretagsregister eller skatteregister (produktivitet eller omsattning fore
och efter intern utbildning eller nyanstallningar).

- Sysselsattnings- eller outputregister fran officiell statistik (vid territoriella
kontrafaktiska analyser for att mata sysselsattnings- och BNP-nivaer).

- Anpassade undersokningar av behandlings- och kontrollgrupper.

- Administrativa system — t.ex. register 6ver formaner som visar
ansokningshistorik fore behandlingen. Nationella forsékrings- och
skatteregister, historiska inkomster och sysselsattningsuppgifter.

- Officiell arbetsmarknads- eller utbildningsstatistik (t.ex.
arbetskraftsundersokningen, grundlaggande data pa regional eller nationell

Kontextdata/kontrollvariabler niv& som &ven ger mikrodata pa individuell niv& fér specialbehandling).

(behovs bade for
behandlings- och - Undersokningar av kontroll- och behandlingsgrupperna. Om reglerna for
kontrollgrupper) behandlingen ar tydliga kan kontrollgrupper identifieras i forvag och
referensdata samlas in.

- Overvakningssystem — under vissa omstandigheter kan évervakningssystem
anvandas for att sammanstalla matt for bade behandlings- och
kontrollgrupperna, t.ex. ansokningssystem, dar sokande som inte godkants
kan anvandas som kontroller.

Ruta 6 Exempel pa data som anvands for kontrafaktiska konsekvensbedémningar

Bland de exempel som undersoks i detalj i denna vagledning har de tyska utvarderingarna de mest
detaljerade administrativa datauppsattningarna. | de "integrerade anstallningsbiografierna” (IEB) samlas en
rad olika administrativa informationskallor som férvaltas av den federala arbetsféormedlingen och innehaller
uppgifter om anstallning (med undantag for egenforetagare) och arbetsloshetsperioder, sociodemografiska
kénnetecken, betalningsoverforingar  (arbetsléshetserséattning)  och  deltagande i aktiva
arbetsmarknadspolitiska atgarder. IEB har en lang historia och det har kravts kontinuerliga anstrangningar
och investeringar for att ta fram och forvalta datauppsattningen. IEB beskrivs narmare i ruta 7°’. | den tyska

36 Dessa deltagare var berattigade att delta men godkandes inte for deltagande. Nekat deltagande beror vanligen pa att medlen
har tagit slut eller pa andra externa orsaker (att lararen har blivit sjuk, trafikstérningar osv.). Dessa individer kan bilda en prioriterad
kontrollgrupp eftersom de ar stédberéttigade och &r lika intresserade av att delta som de individer som faktiskt deltar. Ibland finns
det dock inte tillrackligt manga sadana individer for att skapa en kontrollgrupp och i andra fall saknas uppgifter.

37 Ett liknande exempel ar den irlandska databasen "Jobseekers Longitudinal Dataset” (JLD), som samlar information om
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utvarderingen av sysselsattningsatgarder kompletterades dessa uppgifter med en undersokning som
strukturerades i tre omgangar for att samla in information om "mjuka utfall” (deltagarnas uppfattningar) i
olika skeden av insatserna.

Liknande data anvéndes i de italienska utvarderingar som undersoks i detalj i denna vagledning. Arkiv dver
arbetslosa personer som var anmalda hos den offentliga arbetsférmedlingen anvéandes for att identifiera
potentiella kontrollgrupper, medan administrativa uppgifter om byte av anstallning (Comunicazioni
obbligatorie — COB), ett register dver alla anstéllningsavtal som privata foretag och offentliga arbetsgivare
ingar (férutom egenfoéretagare) anvandes for att mata utfallvariablerna. Uppgiftskvaliteten varierar eftersom
COB-registren forvaltas pa regional niva. Landsomfattande normer har dock inférs under de senaste aren
och kvaliteten har forbattrats. | en utvardering (for provinsen Trento) kunde utvarderaren aven sla ihop
dessa uppgifter med deklarationsuppgifter fran INPS (det nationella socialférsakringsinstitutet) och kunde
pa sa satt mata genomslaget utifran de berdrda personernas inkomster.

| Polen anvandes administrativa data fran den offentliga arbetsformedlingens arbetsloshetsregister for att
identifiera kontrollgrupper i utvarderingen. Dessa data innehdller dock inte information om
sysselsattningsstatus eller historik for de berorda personerna. Utvarderingarna baserades i stallet pa ett
narmevarde (genom att uppgifter om antalet personer som ar anmalda som arbetslésa hos den offentliga
arbetsformedlingen stryks) eller genom insamling av information via undersokningar av ett urval av
individer, bade behandlade och obehandlade.

| exemplet fran Lettland kunde utvarderaren sla ihop tva huvudsakliga administrativa datauppsattningar.
Data fran Lettlands statliga arbetsformedling gav information om bade deltagare och icke-deltagare som
var anmalda som arbetslosa pa vissa datum, och data fran det statliga skattekontoret gav information om
sysselsattningsstatus pa olika datum samt inkomstnivaer. Tack vare denna information kunde utvarderaren
bedoma effekter bade nar det géllde sannolikheten for att de berérda personerna skulle hitta arbete vid
olika tidpunkter och deras inkomstnivaer.

| det svenska exemplet, som ar det enda fallet av randomisering, anvandes bade administrativa data for att
mata utfallsvariabler och en enkat till arbetsférmedlingar och formedlande organ for att mata
stodintensiteten och de typer av stod som tillhandahdlls.

| utvarderingarna pa utbildningsomradet anvandes administrativa data for att identifiera kontrollgruppen och
beddma utfallvariablerna, med undantag for den polska utvarderingen, dar man anvande en undersdkning
for att mata de variabler som anvandes som utfall.

Exemplen visar overlag att det ar viktigt att det finns tillgang till lampliga administrativa data for
kontrafaktiska konsekvensbeddmningar. Uppgifterna ska helst kunna anvéandas bade for att identifiera
kontrollgrupper och mata utfallvariablerna. Foérvaltande myndigheter som planerar att genomfdra en
kontrafaktisk konsekvensbedomning bor darfor redan pa forhand forsékra sig om att administrativa data for
att utfora utvarderingarna finns tillgangliga och vidta lampliga atgarder for att Isa eventuella problem med
tillganglighet, integrering av data eller andra problematiska aspekter.

Ruta 7 Exempel pa integrerade databaser for kontrafaktiska konsekvensbedémningar
Jobseekers longitudinal dataset (JLD) i Irland

Jobseekers Longitudinal Dataset (JLD) ar en administrativ databas som férvaltas av det irlandska
socialskyddsdepartementet (DSP).

JLD ar ett ambitiost initiativ for att anpassa administrativa data till forskningsandamal. Arbetet med
databasen inleddes for ungefar tio ar sedan, efter det att socialskyddsdepartementet gett University College
i Dublin i uppdrag att genomféra en preliminar studie av férvaltningen av Live-registret®® och mer allméant
av arbetsmarknadsdata. | studien gavs flera forslag om hur datainsamlingen kunde forbattras. Flera
problem framkom ocksa (dubbel datainmatning i olika datasystem, saknad information osv.).

JLD omfattar flera informationskallor: betalningsuppgifter och administrativa data fran

utbetalningar for socialt stéd och socialférsékringar, arbetsmarknadsprogram och anstallningshistorik i en enda databas. JLD
anvandes bland annat i utvarderingen av aktiveringsprogrammet JobBridge, som finansierades under programperioden 2007—
2013. Se Indecon, 2016.

38 Live-registret innehaller uppgifter om personer som anstker om arbetsloshetsbidrag, arbetsloshetsersattning eller andra
lagstadgade formaner vid socialskyddsdepartementets lokalkontor.
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socialskyddsdepartementet, t.ex. utbetalningar av socialt stdd eller socialférsakringar till de personer i
arbetsfor alder som ar registrerade i Live-registret och uppgifter om program for en aktiv
arbetsmarknadspolitik som férvaltas av socialskyddsdepartementet, data om arbetsmarknadsprogram som
forvaltas av det nationella utbildningsorganet Solas, data som samlas in av skattemyndigheterna (Revenue
Commissioners). Nar det galler ESF-insatser téacker JLD delvis de insatser som finansieras av fonden, men
i synnerhet de insatser som finansieras av DSP och Solas®.

Data fran de ovannamnda kallorna ordnas om i en serie handelser. Handelsen inleds nar individen blir
arbetslos och avslutas nar individen hittar ett arbete eller deltar i en annan aktivitet i utbildningsprogrammet.
Nar individens sysselsattningsstatus foréandras igen inleds en ny handelse. Inledningen av en
arbetsléshetsperiod sammanfaller med det datum da individen ansdker om arbetsloshetsbidrag eller
arbetsloshetsersattning?®. En fordel med att JLD ar strukturerad i handelser ar att sammanhangande
perioder av arbetsléshetsbidrag eller arbetsléshetsersattning kan kopplas ihop. De utgor da en
arbetsléshandelse. Sdsom visas ovan kan handelserna Gverlappa varandra, vilket innebar att forskaren
maste bestamma sig for vilken handelse som ska prioriteras.

JLD har sparat socialférsakringsansokningar, aktivering, utbildning och anstallningshistorik sedan 2004 och
innehaller omkring 13 miljoner handelser och 2 miljoner personer. Varje handelse har ett start- och ett
slutdatum samt en operativ kod*', som gor det mojligt att se vilken situation individen befinner sig i under
varje omgang. JLD tacker en stor uppsattning variabler: kon, alder, civilstdnd, medborgarskap,
utbildningsniva, tidigare yrke, anstallnings- och arbetsloshetshistorik (varaktighet och antal handelser) samt
uppgifter om anstallningen (t.ex. bransch), historik éver utbildning som erbjudits under arbetslésheten (typ,
varaktighet och antal handelser) formanstyp (arbetsloshetsbidrag eller arbetsloshetsersattning), antal barn,
personer i beroendestallning, typ av familjebidrag (dvs. bidrag till den vuxna personen och barnbidrag eller
endast bidrag till den vuxna personen), inkomst, skatt och ort*2.

JLD kopplas dessutom till andra administrativa data via individuella identifierare. For utvarderingen av
programmet JobsPlus matchades JLD till exempel med en separat 6vervakningsdatabas med detaljerad
information om start- och slutdatum fér programmet, antal dagar i Live-registret i borjan av programmet och
behandlingstyp.

Det finns tvd huvudsakliga kanaler for atkomst till JLD-data: forskningsprojekt som
socialskyddsdepartementet bestaller via ett anbudsforfarande, eller pa begéaran fran forskare med lampliga
meriter. | det senare fallet behandlas begaran om atkomst fran fall till fall, och om begaran godkanns ingas
ett rattsligt bindande datadelningsavtal mellan forskarna eller institutionerna och departementet. Alla data
pseudonymiseras och endast de datafalt som ar relevanta for forskningsamnet éverfors. Forskarnas eller
forskningsinstitutens atkomst till uppgifterna ar begransad och uppgifterna maste raderas i slutet av
forsknings- eller utvarderingsprojektet. Forskarna forses med en kodbok tillsammans med JLD-uppgifterna,
men kodboken behdver forbattras betydligt.

JLD har anvants for en rad olika forsknings- och utvarderingsverksamheter under arens lopp: Bland de
program som har valts ut for utvardering finns Back to Education Allowance (2015), JobBridge Activation
(2016), Back to Work Enterprise Allowance (2017), JobPath (2019) och JobPlus (2020).

JLD:s struktur och innehdll har forbattrats sedan inledningsskedet. Datauppsattningen kraver dock
kontinuerliga atgarder for att halla den aktuell, ta fram forbattringar och fylla luckor, t.ex. genom att ta med
mer detaljerad information om utbildning, integrera mer programspecifika uppgifter (innehall, slutférande
osVv.) och forbattra inkomstuppgifterna. Ett kommande projekt syftar till att férbattra JLD genom regelbundna
uppdateringar (t.ex. manadsvis) med automatisering och testning av datakanalen och tillagg eller utbyte av
datakallor for att sdkerstélla att sysselsattnings- och utbildningsstdd och andra socialskyddsprogram tacks
helt samt inkomstuppgifter i realtid*3.

3% Program inom omrdden som rattvisa (projekten Youth Diversion och Young Persons Probation samt Integration and
Employment of Migrants), utbildning (Third Level Access och Adult Literacy), samhalle (programmet Community Training Centres)
och forsvar (programmet Defence Forces Employment Support Scheme) ingar inte i JLD.

40 Arbetsloshetsbidrag ar en veckovis betalning fran DSP for personer som ar heltidsarbetslosa eller arbetar deltid p& grund av att
arbetsgivaren har begransat arbetstiden. Bidraget betalas ut till arbetssékande som har betalat in minst 104
socialférsakringsavgifter (PRSI) under det berérda beskattningsaret. Arbetsléshetserséattning ar en behovsprovad betalning till
arbetslosa personer som soker arbete och inte har rétt till arbetsldshetsbidrag eller &r utférsakrade.

41 Representerar en kombination av aktiverings-/uthildningsaktiviteter, bidragsansokningar och anstallningstid.

42 Vissa data avser olika perioder. Inkomster registreras t.ex. arligen, medan socialférsakringsbetalningar uppdateras varje vecka.
43 Vi vill tacka Frank Humphreys, Ciaran Judge, Saidhbhin Hardiman och Krzysztof Gigon fran DSP for den information de lamnat

43



EUROPEISKA KOMMISSIONEN

Institut  fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) i Tyskland och “integrerade
anstallningsbiografier” (IEB)

| Tyskland forbattrades atkomsten till data for vetenskapliga andamal efter arbetsmarknadsreformerna
2003-2005, med betoning pa utvardering av politiska atgarder och enligt rekommendationerna fran
kommissionen for forbattring av informationsinfrastrukturen mellan vetenskap och statistik, med malet att
inratta en datacentral hos varje offentligt organ som producerar mikrodata. Till f6ljd av detta inr&ttade den
federala arbetsformedlingen en forskningsdatacentral inom institutet for arbetsmarknad- och yrkesforskning
(Institut fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB)) 2004. IAB ansvarar for att extrahera data fran
administrativa processer i syfte att forbereda datauppsattningar som ar lampade for empirisk forskning.

IAB forvaltar 6ver femton datauppsattningar som finns tillgangliga for forskare. Uppgifterna harror fran
administrativa data fran socialférsakringssystemet, den federala arbetsformedlingens interna processer och
fran undersokningar som utfors av IAB*4,

Nar det galler socialforsakringssystemen ar alla arbetsgivare skyldiga att rapportera ett antal poster och
kéannetecken for sina anstdllda. Dessa uppgifter bildar en rik informationskalla om manniskors
sysselsattningshistorik. De administrativa uppgifterna om den federala arbetsférmedlingens interna
forfaranden omfattar uppgifter om arbetsloshetsforsékring, arbetsloshetsersattning och motsvarande
ersattningsperioder, radgivande méten med arbetslosa och handlaggare vid arbetsformedlingar samt aktiva
arbetsmarknadsatgarder. IAB kombinerar uppgifterna till en enda heltackande datauppsattning, som kallas
“integrerade anstallningsbiografier” EIB. Dessa administrativa uppgifter borjade samlas in 1975, men alla
variabler finns inte tillgangliga for hela observationsperioden. IEB kan integreras med ett antal olika
uppgifter fran undersokningar som utfors av IAB, t.ex. IAB:s etableringspanel, IAB:s undersokning av lediga
arbetstillfallen, tyska forvaltnings- och organisationsmodeller (GMOP), panelstudien om arbetsmarknaden
och socialférsakringssystemet (PASS), projektet "Arbeta och lara i en féranderlig varld”, undersékningen
om bonusbetalningar till anstéllda, 16nedkningar och rattvisa (BLoG), IAB:s program Linked Employer-
Employee Data (LIAB), Panelen "WelLL” — undersdkning bland anstallda for projektet *fortbildning som en
del av livslangt larande”.

IAB uppdaterar sina dataprodukter regelbundet och erbjuder olika urval av dessa omfattande administrativa
datakallor for forskningsandamal. For varje dataprodukt tillhandahaller IAB detaljerad dokumentation pa
tyska och engelska. Den rattsliga grunden for atkomst till data ar den tyska lagen om social trygghet (flera
versioner). Mer konkret kan forskare fa atkomst till data pa féljande fyra satt: "Campusfiler” (fullstandigt
anonymiserade uppgifter som endast ar anvandbara for undervisningssyften). Filer for vetenskaplig
anvandning — anonymiserad mikrodata som lamnas ut till vetenskapliga institutioner i Tyskland och EU-
medlemslanderna for arbetsmarknadsforskningsprojekt, men inte for undervisning eller kommersiella
forskningsintressen. Den vetenskapliga institution som ansoker om atkomst till data maste garantera att
uppgifterna behandlas pa ett sékert satt, medan veckovisa anonymiserade uppgifter med mer detaljerad
information endast finns tillgangliga pa plats. IAB tillhandahaller separata arbetsplatser i en saker datormiljo
i NUrnberg och pa flera platser i Tyskland, USA och Férenade kungariket. Forskarna har direkt atkomst till
uppgifterna, men far endast tillgang till programmens output efter det att IAB:s personal har kontrollerat att
uppgifterna kan lamnas ut. Programmen fjarrstyrs, vilket innebar att forskarna forbereder sina program med
artificiella data och laddar upp dem i applikationen JoSuUA (Job Submission Application). Forskarna ser
aldrig de ursprungliga uppgifterna under processen, utan far endast ut sina resultat. Standardiserade
ansokningsformular finns tillgangliga for alla typer av dataatkomst. Nar ansokan har godkanns ingar
forskningsinstitutionen och IAB ett avtal om anvandning av de berérda uppgifterna for ett specifikt projekt
och en faststalld tidsperiod. Dataskyddsreglerna anges i avtalet och stranga paféljder tillampas i handelse
av overtradelser. En del av de datauppsattningar som forvaltas av IAB far endast anvandas pa plats (t.ex.
de kopplade datauppséttningarna).

Baserat pa de uppgifter som tas fram av IAB utvarderas aktiva arbetsmarknadspolitiska atgarder med de
senaste empiriska metoderna och i vissa fall har resultaten lett till att politiken andrats*. IAB ger inte bara

om JLD.

44 Ar 2011 grundades ett centrum fér sammanlénkning av register inom IAB, ett gemensamt projekt med Duisburg-Essens
universitet som finansierades av den tyska forskningsstiftelsen. Syftet med centrumet &r att férenkla sammanlénkningen av
datauppsattningar utan specifika identifierare.

45 Ett exempel ar en utvardering av obligatoriska integrationsavtal mellan arbetsstkande och handlaggare. Med hjalp av ett
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forskare i Tyskland tillgang till sina datauppsattningar, utan aven forskare i andra lander. Antalet anvandare
Okar stadigt (under 2016 ingicks t.ex. nastan en tredjedel av alla dataanvandningsavtal med institutioner
utanfor Tyskland).

Du hittar mer information om anvandning av administrativa data for kontrafaktiska
konsekvensbedomningar och praktiska fragor i samband med detta i den europeiska handledning
som tagits fram av forskare fran JRC, se Europeiska kommissionen, 2020.

Vilka dataskyddsfragor kan uppsta i samband med kontrafaktiska
konsekvensbeddémningar?

Det kan vara svart att fa fram uppgifter som identifierar individer eller féretag
som har deltagit i insatser som finansieras via ESF+46. Kontrafaktiska
konsekvensbedomningar kraver mikrodata som innehaller observationer av
individuella enheter i bade behandlings- och kontrollgrupperna.

Enligt bilaga | till ESF+-forordningen (férordning (EU) 2021/1057) ska ESF+-
uppgifterna om deltagare delas upp efter kon, arbetsmarknadsstatus, Loersotr;';]'gge‘?;; om
aldersgrupp, utblldnl_ngsresultgt qch utsatta grupper (migranter, minoriteter, datahantering
personer med funktionsnedsattning, andra missgynnade personer). Enligt
forordningen om gemensamma bestammelser och ESF+-férordningen ar

forvaltande myndigheter under programperioden 2021-2027 skyldiga att

samla in och behandla personuppagifter i form av deltagarregister. Nar det

galler 6vervakning och utvardering anges dessutom féljande i artikel 17.6 i
ESF+-forordningen: "Nar uppagifter finns tillgangliga i register eller likvardiga

kallor far medlemsstaterna gora det mojligt for de forvaltande myndigheterna

och andra organ som ansvarar for insamlingen av de uppgifter som behovs

for 6vervakning och utvardering av det allméanna stodet fran ESF+-delen inom

ramen for delad forvaltning att inhamta dessa uppgifter fran dessa register

eller likvardiga kallor i enlighet med artikel 6.1 ¢ och e i férordning (EU)

2016/679.”

Dessa regler i foérordningen om allmdnna bestdmmelser och ESF+-
forordningen underlattar atkomst till och anvandning av personuppgifter som
behdvs for Overvakningen av ESF+, och nar det galler kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar, for att definiera behandlingsgruppen. Atkomsten till
de personuppgifter som behdvs for att bilda kontrollgrupper och behandla
uppgifter om behandlings- och kontrollgrupper méaste dock Gverensstamma
med forordning (EU) 2016/679 (allmanna dataskyddsférordningen), som
reglerar 6verféring och anvandning av personuppgifter i allmanhet inom EU,
inklusive sarskilda kategorier av personuppgifter®’. | rutan nedan ges en
oversikt av de viktigaste bestammelserna och skyldigheterna i
dataskyddsforordningen.

randomiserat faltexperiment och "arbetsmarknadsbiografierna” for de personer som ingick i experimentet kunde IAB visa att for
vissa grupper av arbetsldsa &r det obligatoriska integrationsavtalet kontraproduktivt och att instrumentet bdr hanteras mer flexibelt
for dessa personer (van den Berg m.fl. 2016).

46 Se Ismeri Europa — Ecorys — Institute for Employment Studies, 2019.

47 Begreppet "kansliga uppgifter” anvands inte langre i dataskyddsférordningen, utan den hanvisar nu till "sarskilda kategorier av
personuppgifter”. Enligt artikel 9 i dataskyddsférordningen utgérs dessa av féljande: "personuppgifter som avsldjar ras eller etniskt
ursprung, politiska asikter, religios eller filosofisk Gvertygelse eller medlemskap i fackférening och behandling av genetiska
uppgifter, biometriska uppgifter for att entydigt identifiera en fysisk person, uppgifter om hélsa eller uppgifter om en fysisk persons
sexualliv eller sexuella laggning”.
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Ruta 8 EU:s regelverk om behandling av personuppgifter

Den relevanta lagstiftningen om behandling av personuppgifter i EU utgors huvudsakligen av férordning
(EU) 2016/679 och riktlinjer och atgarder som antagits av behdriga myndigheter som Europeiska
dataskyddsstyrelsen (EDPB). Lagstiftningen foreskriver ett stort antal villkor och begréansningar for
behandling av personuppgifter i syfte att skydda de registrerades rattigheter och friheter. Det kravs dock en
rimlig avvagning mellan behovet av skydd enligt lagstiftningen och behovet av att inte begransa
vetenskaplig forskning sa att personuppgifter blir en tillgang i forskningen. EU:s regelverk foreskriver darfor
att undantag far goras pa vissa villkor for att mojliggora forskningsverksamhet och spridning av output, sa
lange de berérda personernas grundlaggande rattigheter skyddas, dvs. ratten till integritet?®.

DEN ALLMANNA DATASKYDDSFORORDNINGEN (FORORDNING (EU) 2016/679)

Den allmanna dataskyddsforordningen tradde i kraft den 24 maj 2016 och blev fullstandigt tillamplig i
medlemslanderna den 25 maj. 2018. Forordningen tillampas pa "behandling av personuppgifter som helt
eller delvis foretas pa automatisk vag samt pa annan behandling &n automatisk av personuppgifter som
ingar i eller kommer att inga i ett register™.

Nar det galler det territoriella tillampningsomradet omfattar forordningen bade behandling av
personuppgifter som utférs av personer inom EU:s territorium och nér behandlingen omfattar registrerade
som finns inom EU, aven om personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitrédet finns utanfor EU.

| materiellt hédnseende och jamfért med den tidigare lagstiftningen starks de registrerades rattigheter
ytterligare genom férordningen och att en rad nya skyldigheter infors for registeransvariga enligt en logik
som baseras pa riskanalys och principen om ansvarsskyldighet. Férordningen foreskriver dessutom en rad
nya krav som registeransvariga ska uppfylla som inte fanns med i den tidigare lagstiftningen. De nya kraven
ror bland annat konsekvensbedémning avseende integritet (artiklarna 35—-36), minimering av behandling
enligt kriterierna for inbyggt dataskydd och dataskydd som standard (artikel 25), inforande av register 6ver
behandling (artikel 30) och utndmning av dataskyddsombud (artiklarna 37—39).

Det ar viktigt att framhalla de huvudsakliga principer som anges i artikel 5 i forordningen och som du som
behandlar personuppgifter ska uppfylla. Dessa principer ar féljande:

a) Laglighet, korrekthet och 6ppenhet: personuppgifter ska behandlas pa ett lagligt, korrekt och dppet satt.

b) Andamaélsbegrinsning: personuppgifter ska samlas in for sarskilda, uttryckligt angivna och berattigade
andamal och inte senare behandlas pa ett satt som ar oférenligt med dessa andamal. Vid behandling
for statistiska andamal eller vetenskaplig forskning ska den registeransvarige vidta nodvandiga
skyddsatgarder.

c) Uppgiftsminimering endast uppgifter som éar strikt nddvandiga for att uppna det avsedda andamalet far
samlas in.

d) Korrekthet: de insamlade uppgifterna ska vara korrekta och, nar sa ar nodvandigt, hallas aktuella.

e) Lagringsminimering: personuppgifter far inte forvaras i en form som mojliggor identifiering av den
registrerade under en langre tid &n vad som ar nodvandigt for de andamal for vilka personuppgifterna
behandlas. | detta syfte far personuppgifter lagras under langre perioder i den man personuppgifterna
enbart behandlas for arkivdandamal i allmanhetens intresse, vetenskapliga eller historiska
forskningsandamal eller statistiska &andamal i enlighet med artikel 89. | sadana fall ska
personuppgifterna omfattas av lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att sékerstalla den
registrerades rattigheter och friheter.

f) Integritet och konfidentialitet: Personuppgifter ska behandlas pa ett satt som sakerstaller lamplig
sakerhet for personuppgifterna, inbegripet skydd mot obehérig eller otillaten behandling och mot forlust,
forstoring eller skada genom olyckshandelse, med anvéndning av lampliga tekniska eller
organisatoriska atgarder.

g) Ansvarighet ar en av forordningens viktigaste principer: den registeransvarige ansvarar for
behandlingen av personuppgifter och ska kunna visa att eventuella nédvandiga atgarder har vidtagits.

Dessa principer utgor grunden for dataskyddsférordningen och for de skyldigheter som registeransvariga

och personuppgiftsbitrdden ska uppfylla.

48 Annan relevant EU-lagstiftning om behandling av personuppgifter ar férordning (EU) nr 557/2013 om europeisk statistik vad
galler tillgang till konfidentiella uppgifter for vetenskapliga andamal, férordning (EU) 2018/1725 om skydd for fysiska personer med
avseende pa behandling av personuppgifter som utférs av EU:s institutioner, organ och byraer och om det fria flodet av sddana
uppgifter.

49 Artikel 2 i Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679.
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BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER INOM RAMEN FOR KONTRAFAKTISKA
KONSEKVENSBEDOMINGAR: VILLKOR, BEGRANSNINGAR OCH VIKTIGA FRAGOR

Kontrafaktiska konsekvensbeddémningar omfattar behandling av stora datamangder, aven personuppgifter.
Nar medlemslanderna  och  deras  fOrvaltande  myndigheter  genomfor  kontrafaktiska
konsekvensbedomningar ar det sdledes viktigt att de kanner till det ovannamnda regelverket och de villkor,
begransningar och viktiga frdgor som det innehaller.

Rattslig grund for och andamal med behandlingen

For att behandling av personuppgifter ska vara tillaten maste minst ett av villkoren for laglighet i artikel 6 i
dataskyddsforordningen vara uppfyllt>®. Om de uppgifter som ska behandlas utgor "sarskilda kategorier av
personuppgifter” kravs aven en hanvisning till artikel 9 i dataskyddsférordningen.

Nar det galler kontrafaktiska konsekvensbedémningar forefaller allmént intresse enligt artikel 6.1 e i
dataskyddsférordningen (“utféra en uppgift av allmant intresse eller som ett led i den
personuppgiftsansvariges myndighetsutévning”) vara den lampligaste rattsliga grunden fér behandling av
personuppgifter. Denna rattsliga grund ska faststallas i enlighet med unionsrétten eller nationell lagstiftning
enligt artikel 6.3 i dataskyddsférordningen. Ett “allmant intresse” motsvarar tydligt de férvaltande
myndigheternas skyldigheter enligt artikel 17.6 i ESF+-férordningen vid anvandning av uppgifter som *finns
tillgangliga i register eller likvardiga kallor’. Foljande anges dessutom i artikel 4 i férordningen om
gemensamma bestammelser: "Medlemsstaterna och kommissionen far endast behandla personuppgifter
om det ar noédvandigt for att de ska kunna fullgora sina respektive skyldigheter enligt denna férordning,
sarskilt nar det galler dvervakning, rapportering, kommunikation, offentliggérande, utvardering [...].”
Registeransvariga kan aven tilldelas liknande befogenheter enligt nationell lagstiftning for hantering och
behandling av personuppgifter i allmént intresse.

Andra réattsliga grunder for kontrafaktiska konsekvensbedémningar kan hanvisa till de andra villkor som
anges i artikel 6.1, sarskilt

- den registrerades samtycke (artikel 6.1 a i dataskyddsforordningen). Samtycke kan till exempel vara
en lamplig rattslig grund néar uppgifterna for den kontrafaktiska konsekvensbedémningen samlas in
genom en undersokning och de registrerade enkelt kan ge sitt samtycke till behandlingen (se artikel 7
om samtycke i dataskyddsforordningen). Det kan vara svart att inhamta de registrerades samtycke utan
god forhandsplanering. Denna rattsliga grund kan anses motsvara en alternativ rattslig grund for
kontrafaktiska konsekvensbedomningar nar andra rattsliga grunder inte kan aberopas.

- Behandling &ar noédvandig for att fullgora en rattslig forpliktelse som avilar den
personuppgiftsansvarige (artikel 6.1 c i dataskyddsférordningen med hénvisning till artikel 17 i ESF+-
forordningen). Denna rattsliga grund maste faststéllas i lag och kan omfatta privata eller offentliga
enheter. Ett privat eller offentligt organ kan till exempel pa grund av sarskilda rattsliga foreskrifter vara
ansvarigt for en datauppsattning som kravs for att samarbeta med den férvaltande myndigheten i
utférandet av en kontrafaktisk konsekvensbedémning.

Den personuppgiftsansvarige far dessutom anvanda de insamlade uppgifterna for andra andamal om
de ar forenliga med de ursprungliga andamalen. | detta avseende ska den registeransvarige beakta
villkoren i artiklarna 6.4 och 5.1 b i dataskyddsférordningen. Dessa bestammelser ar sarskilt relevanta nar
data behandlas for vetenskaplig forskning eller statistiska andamal. Bestammelserna gor det namligen
mojligt att anvanda administrativa data for andra andamal an de ursprungliga. Det kravs inget sarskilt
samtycke for den nya anvandningen, men andamalet ska uppfylla skyddsreglerna i artikel 89.1, framst
rérande pseudonymisering (se nedan). Dessa bestimmelser kan till exempel vara relevanta om uppgifter
fran arbetsloshetsregister ska anvandas i en kontrafaktisk konsekvensbedémning.

Till foljd av de séarskilda forutsattningarna for kontrafaktiska konsekvensbeddmningar kan den
registeransvarige som samlar in uppgifterna och den enhet som utfor forskningsarbetet vara olika. | sddana

50 Villkoren ar féljande: a) Den registrerade har lamnat sitt samtycke till att dennes personuppgifter behandlas for ett eller flera
specifika &ndamal. b) Behandlingen &ar nodvandig for att fullgora ett avtal i vilket den registrerade ar part eller for att vidta atgarder
pa begéaran av den registrerade innan ett sddant avtal ingas. ¢) Behandlingen ar nédvandig for att fullgéra en rattslig forpliktelse
som avilar den personuppgiftsansvarige. d) Behandlingen ar nédvandig for att skydda intressen som &r av grundlaggande betydelse
for den registrerade eller for en annan fysisk person. e) Behandlingen &r nédvéandig for att utfora en uppgift av allméant intresse eller
som ett led i den personuppgiftsansvariges myndighetsutovning. f) Behandlingen &ar nodvandig for andamal som rér den
personuppgiftsansvariges eller en tredje parts beréattigade intressen, om inte den registrerades intressen eller grundldggande
rattigheter och frineter vager tyngre och kréver skydd av personuppgifter, sérskilt nér den registrerade ar ett barn.
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fall maste det finnas ett villkor som gor datadverforingen laglig, sa att mottagaren kan ga vidare med
beddmningen.

Avidentifiering och pseudonymisering behandling for statistiska andamal

Enligt artikel 89 i dataskyddsférordningen ska behandling av uppgifter som utférs for allmanintressen,
forskningsandamal eller statistiska andamal omfattas av lampliga skyddsatgarder for de registrerades
rattigheter och friheter, och ska sarskilt vara férenlig med principen om "minimering”. Detta innebar att
pseudonymiseringstekniker ska anvandas®!.

Nar andamalen kan uppfyllas genom ytterligare behandling av uppgifter som inte medger eller inte langre
medger identifiering av de registrerade ska andamalen uppfyllas genom att uppgifterna avidentifieras och
sedan behandlas i aggregerad form. | kontrafaktiska konsekvensbedémningar &r resultaten aggregerade
per definition och denna risk foreligger inte, savida inte de ursprungliga datauppsattningarna offentliggors
av statistiska skal. | detta fall maste datauppsattningarna anonymiseras (se exempel i rutan nedan).

Datalagring och séker databehandling

Datalagring &r en av de viktigaste aspekterna av databehandling. Lagstiftningen foreskriver inte specifikt
hur data ska lagras, men de principer som namns ovan innebér att lagring och behandling alltid maste vara
kopplade till forskningsandamalet. Nar andamalet med behandlingen har uppnatts och det inte langre ar
nodvandigt att behalla uppgifterna ska de raderas. Denna allmanna regel ska anges i det meddelande om
behandling av personuppgifter som de registrerade far nar de registreras i administrativa datauppsattningar.
Med tanke pa att det sannolikt ar omgjligt att informera alla registrerade personligen finns det dock
alternativa satt att tillhandahalla denna information (t.ex. via en informationssida dar integritetspolicyn for
forskningsverksamheterna anges eller pa den forvaltande myndighetens webbplats).

Nar den kontrafaktiska konsekvensbedémningen har utférts och resultaten har gjorts tillgangliga och
aggregerats for statistiska andamal anses andamalet vara uppfyllt. Vid denna tidpunkt bor uppgifterna
antingen avidentifieras (om de ska anvandas for andra &ndamal i ett senare skede) eller raderas. Lagar
eller andra forfattningar som tillater lagring kan galla under en obegréansad tid, men endast enligt uttryckliga
rattsliga hanvisningar.

Det andra villkor som stélls i dataskyddsférordningen ar att behandlingen ska omfattas av lampliga
skyddsatgarder. Enligt artikel 32 i forordningen ska den som utfér behandlingen (den
personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet) vidta lampliga tekniska och organisatoriska atgarder
for att sakerstalla en sakerhetsniva som ar lamplig i forhallande till risken. Férordningen foreskriver alltsa
inga standardatgarder, utan atgarderna beslutas fran fall till fall med sarskild hansyn till de risker som den
bertérda behandlingen medfar.

RATTSLIGA SKYLDIGHETER
Information till registrerade

Den personuppgiftsansvariges framsta skyldighet ar att informera de registrerade. Denna skyldighet anges
i artikel 13 i dataskyddsférordningen och &r tillamplig nar uppgifterna samlas in fran den registrerade. Om
sa inte ar fallet galler artikel 14. Den registrerade ska informeras om dndamalet med och metoderna for
behandlingen, den réttsliga grunden, lagringsperioder och de rattigheter som den registrerade kan utdva.
Nar det galler kontrafaktiska konsekvensbedémningar ges denna information vid tidpunkten fér insamlingen
av de uppgifter som ska anvandas for statistisk forskning och utvardering, t.ex. évervakning inom ramen for
ESF eller datauppsattningar som innehaller uppgifter fran arbetsloshetsregister. Om det ar praktiskt taget
omdijligt att meddela de registrerade kan som sagt webbplatser eller andra allmanna informationsverktyg
anvandas for att informera personer som finns med i register som anvands for kontrafaktiska
konsekvensbedémningar.

Styrning av forhallandet mellan olika enheter som ar involverade i behandlingen

Forskningsverksamheter omfattar ofta flera organ och i sadana fall maste férhallandet mellan dem regleras

51 pseudonymisering avser behandling av personuppgifter pa ett satt som innebar att personuppgifterna inte langre kan tillskrivas
en specifik person utan att kompletterande uppgifter anvands. Avidentifiering avser behandling av personuppgifter pa ett saddant

sétt att det &r omajligt att identifiera individer utifrdn uppgifterna. En Oversikt av pseudonymiseringstekniker finns
har. https://iwww.enisa.europa.eu/publications/pseudonymisation-techniques-and-best-practices.
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genom sarskilda arrangemang, som kallas "avtal om behandling av personuppgifter’®2. Avtalen ingas fran

fall till fall enligt varje aktors roll i behandlingen. Sadana forhallanden kan t.ex. omfatta foljande aktorer:

- Personuppgiftsansvarig—personuppgiftsansvarig foreligger nar enheterna samarbetar i genomférandet
av ett projekt, dock i olika roller och med olika uppgifter, och dar enheternas andamal med behandlingen
ar olika.

- Personuppgiftsansvarig—personuppgiftsbitrade foreligger nar en enhet (den personuppgiftsansvarige)
faststéller &andamalen och medlen for behandlingen och anvander en annan enhet
(personuppgiftsbitrédet) for att utfora viss behandling. | detta fall &r den rattsliga grunden artikel 28 i
dataskyddsférordningen och de skyldigheter som anges dar géller.

-  Gemensamt personuppgiftsansvariga: Detta  forhallande  definieras i artikel 26 i
dataskyddsférordningen, som féreskriver foljande: "Om tva eller fler personuppgiftsansvariga
gemensamt faststaller andamalen med och medlen fér behandlingen ska de vara gemensamt
personuppgiftsansvariga.” | sadana fall ska parterna faststdlla sitt respektive ansvar for att folja
bestammelserna pa ett Oppet satt, sarskilt nar det galler de registrerades rattigheter.

Konsekvensbedémning avseende dataskydd

Om en typ av behandling av personuppgifter sannolikt leder till en hdg risk for de registrerades rattigheter
och friheter foreskriver artikel 35 i dataskyddsforordningen att den personuppgiftsansvarige fére
behandlingen ska utféra en bedémning av den planerade behandlingens konsekvenser®®. Nar det galler
kontrafaktiska konsekvensbeddmningar ar en sadan bedomning endast relevant om sarskilda kategorier
av registrerade behandlas i stor skala. | sddana fall kan den personuppgiftsansvarige i forvaltningen utféra
beddmningen enligt den nationella dataskyddsmyndighetens regler och verktyg.

FRAMTIDSUTSIKTER: DATAFORVALTNINGSAKTEN

Det regelverk som beskrivs ovan ar det som galler for narvarande i EU. Syftet med den nya
dataskyddsforordningen var ett na ett genombrott i skyddet av personuppgifter och skapa ett gemensamt
system i EU enligt den radande tekniska utvecklingen och dagens datoriserade samhalle. Andra reformer
ar pa gang som kan fa en stor inverkan pa uppgiftsinsamlingen under de kommande aren.

Dataf6rvaltningsakten befinner sig for narvarande i forslagsfasen hos Europeiska kommissionen®*. Det
uttryckliga syftet med dataforvaltningsakten ar att framja tillgang till anvandbara data genom att forbattra
fortroendet for dataférmedlare och starka mekanismerna for datautbyte inom EU. Personuppgifter kommer
troligen att omfattas det nya regelverket och personuppgifter for statistiska andamal kan darfor komma att
anvandas i bredare skala, tack vare en ny aktér som benamns “férmedlare av delning av personuppgifter”.
En sadan atgard skulle kunna bidra till att skapa mer gynnsamma forutsattningar for kontrafaktiska
konsekvensbedémningar och underlatta tillgang till mycket information i stor skala.

Dataskyddsférordningens  regler utesluter inte anvdndning av ;{'kg'_gt? Steg folr att g
kontrafaktiska  konsekvensbeddmningar. For att kontrafaktiska ;Vr daenrzlfmg:]ﬁ\;na en
konsekvensbedémningar ska utféras pa ett sakert satt kravs dock vissa dataskyddsférordningen
forfarandemassiga och operativa steg som alla medlemslander maste

folja. | normalfallet, dar 6vervakningsdata (behandlade personer)

kombineras med data fran ett offentligt register (kontrollgruppen) och en

extern utvarderar utfor den kontrafaktiska konsekvensbedémningen, ska

féljande viktiga steg foljas:

1. Den forvaltande myndigheten nar en overenskommelse med de
forvaltningar som ansvarar for uppgifterna (arbetsloshetsregister,
skatteregister osv.) om vilka uppgifter som behdvs for att identifiera
kontrollgruppen och analysera behandlings- och kontrollgrupperna.
Den forvaltande myndigheten kontrollerar att anvandningen av

52 54 ar t.ex. fallet om den personuppgiftsansvarige och de som faktiskt utfor forskningen ar olika personer. | sddana situationer
ska avtalet reglera forhallandena mellan parterna i fraga om tillgangen till uppgifterna och utférandet av forskningen.

5 Du hittar mer information i de riktlinjer som har offentliggjorts av Europeiska dataskyddsstyrelsen:
https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/611236.

5 Europeiska kommissionen antog forslaget till dataférvaltningsakt i slutet av 2020. Information om det aktuella laget for
dataftrvaltningsakten hittar du har: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/HIS/?uri=CELEX:52020PCQ767.
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uppgifterna éverensstammer med artikel 6.1 e eller 6.4 och artikel 5.1
b i dataskyddsforordningen, om inte uttryckligt samtycke har
inhamtats.

2. Den forvaltande myndigheten ingar 6verenskommelser med andra
enheter (datadgarna och utvarderaren) for att reglera
informationsflodena och det ©Omsesidiga ansvaret enligt
dataskyddsfoérordningens regler. Tjansteavtalet mellan utvarderaren
och den forvaltande myndigheten ska innehdlla en sarskild
bestammelse om skydd av personuppgifter. Nar det galler andra
forvaltningar kan ett samforstandsavtal eller sarskilda nationella
forfaranden reglera dataskyddet i samband med kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar.

3. Samforstandsavtal innebar att den férvaltande myndigheten far data i
pseudonymiserad form fran datadgaren och Overfor data for
behandling av behandlings- och kontrollgrupperna till utvarderaren i
enlighet med dataskyddsforordningen®®.

4. Personuppgifterna for behandlings- och kontrollgrupperna far endast
lagras under den tid som forskningsarbetet pagar och for forskningens
andamal. De sakerhetsregler som foreskrivs i dataskyddsforordningen
ska fdljas. Dessa regler ska féljas av alla enheter som deltar i den
kontrafaktiska konsekvensbedémningen.

Nationell praxis 6éverensstammer vanligen med dataskyddsférordningen
men varierar mellan medlemsstaterna. Utvarderare rapporterar att
nationella dataskyddsregler fortfarande utgor allvarliga hinder for
anvandningen av mikrodata. Detta kan bero pa att det tar tid att inféra
nationella regler och att vanja sig vid den nya dataskyddsfoérordningen, att
forordningen tolkas pa& olika satt i de nationella forvaltningarna,
overreglering som gor dataskyddsreglerna strangare i vissa lander eller
andra feltolkningar. | nagra lander bor de forvaltande eller de nationella
myndigheterna vidta atgarder enligt dataskyddsforordningen och ESF+-
foérordningen for att komma till ratta med dessa problem. | rutan nedan
beskrivs hur regionen Veneto i Italien I6ste nagra av de vanligaste
svarigheterna. Ett exempel pa god praxis ar att kontakta den nationella
dataskyddsmyndigheten for att diskutera de féreslagna arrangemangen
innan de genomfors.

Ruta 9 Dataskydd och datautbyte

Ett bra exempel pa hur man relativt snabbt kan fa atkomst till avidentifierade personuppgifter ar den
kontrafaktiska konsekvensbedémningen i “pilot- och genomférbarhetsstudien om hallbara och
andamalsenliga resultat for ESF-deltagare med anvandning av kontrafaktiska konsekvensbedémningar”®,
som utférdes for GD Sysselsattnings rakning 2019.

Utvarderingen, som var ett av de fyra fall som ingick i studien, inriktades pa ESF-insatser (integrerat
program IP 9.i) och utfordes i regionen Veneto 2015-2016 med lAngtidsarbetslésa som malgrupp.
Overvakningsdata for deltagare och typer av atgarder kombinerades med data om anstallnlngsperloder fore
och efter ESF-insatserna (Comunicazioni obbligatorie). Utvarderingen tog ungefar tvd manader (fran slutet
av juli till slutet av september) fran det forsta métet om datakrav med den forvaltande myndigheten och den
institution som hade uppgifterna, det regionala institutet i Veneto Lavoro. Veneto Lavoro ansvarade for

5 Om behandlings- och kontroligrupperna behandlas genom en undersokning maste utvarderaren inhamta de intervjuade
personernas samtycke for att f3 anvanda uppgifterna for forskningsandamal.
56 ]smeri Europa — Ecorys — Institute for Employment Studies, 2019.
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avidentifieringen av uppgifterna och alla datauppsattningar kunde enkelt kopplas till varandra®” genom en
unik gemensam identifierare som tillhandahélls av Veneto Lavoro.

Aven om de berérda organisationerna inte direkt bestallde utvarderingen beror den positiva erfarenheten
pa tva huvudfaktorer: nara (om an informellt) samarbete mellan den forvaltande myndighetens lokalkontor
och det regionala institutet i Veneto Lavoro, vilket var nddvandigt for att I6sa dataskyddsfragor, och en
databas (Mercurio) som drivs av Veneto Lavoro och finns tillganglig som en anonymiserad fil for
forskningsandamal®®.

Mercurio ar en statistisk databas som innehaller alla uppgifter som registreras av arbetsférmedlingarna i
regionen Veneto avseende anstallnings- och arbetsloshetsperioder for befolkningen. Mercurio innehaller
dessutom detaljerad information om alla registrerade arbetstagare och féretag. Vid tidpunkten for analysen
inneholl Mercurio information om 6ver 4 miljoner arbetstagare, 17,6 miljoner anstéllningshandelser och 4
miljoner arbetsloshetshandelser®®.

Datauppsattningen uppdateras och rensas med jamna mellanrum, vilket innebar att det var relativt enkelt
att matcha den mot den forvaltande myndighetens 6vervakningsdata. En potentiell begransning ar att den
anonymiserade filen inte uppdateras tillrackligt ofta (den senaste tillgangliga versionen uppdaterades i
december 2020), eftersom det kraver stora anstrangningar for att sakerstélla god datakvalitet®®. Denna
erfarenhet visar att den forvaltande myndigheten nar den tar fram utvarderingsplaner redan pa forhand bor
Overvaga mdjliga former for samarbete med externa organ som fOrvaltar nddvandiga uppgifter for
kontrafaktiska konsekvensbedomningar, l6sningar for eventuella rattsliga hinder, satt att fa atkomst till och
hantera administrativa uppgifter och hur de kan tillhandahallas i en avidentifierad form.

2.3.2. Hur identifierar man “behandlingsgruppen”?

En forutséattning for utforandet av kontrafaktiska konsekvensbeddomningar &r
en tydlig definition av vad det innebar att en person har behandlats eller
deltagit i insatsen. Nar det rader en tydlig forstaelse av nar en individ eller ett
foretag kan anses ha behandlats ar det naturligtvis viktigt att de kan
identifieras. | det har kapitlet diskuteras de viktigaste fragorna kring
definitionen av behandlings- och kontrollgrupper, medan mer detaljerade
forklaringar av gruppernas metodologiska kéannetecken ges i kapitel 3.

Att definiera "deltagande” kan verka enkelt vid forsta anblicken. Det finns Definition av

dock ett antal fragor som kanske inte ar uppenbara direkt, men som ar viktiga Pehandlingsgruppen
och darfor kraver noggrant 6vervagande. Anses till exempel praktikanter i ett
yrkesutbildningsprogram som lamnar insatsen ha behandlats? Hur manga

lektioner i en utbildningskurs maste praktikanterna delta i innan de anses

vara deltagare? Det finns aven forvantade effekter att dvervaga. Personer

som mottar socialférsakringsformaner kan till exempel skriva ut sig fran det

sociala omsorgssystemet innan de deltar i en insats for att undvika
aktiveringsatgarder. Behandlas dessa personer trots att de aldrig fysiskt

infinner sig till bokade moéten vid den offentliga arbetsféormedlingen?

Nér "behandlingsgruppen” definieras méste det goéras &tskillnad mellan Avsiktatt behandla
"avsikt att behandla” och "behandling av de behandlade”. Fran ett politiskt €ller behandling av
perspektiv ar den avgorande fragan vanligen om det ar effekterna av att en de behandlade
person har erbjudits att delta i en insats eller effekterna av det faktiska

57 En ytterligare datauppsattning fanns tillgénglig. Den omfattade start- och slutdatum for varje forklaring om "omedelbar tillgang till
arbete” som alla behandlade och icke-behandlade individer undertecknade.

58 Se https://www.venetolavoro.it/public-use-file for en beskrivning av Mercurio och dess atkomstregler.

5 Fgljande variabler av intresse utvanns fran de administrativa uppgifterna: Start- och slutdatum for varje anstallnings- och
arbetsloshetsperiod. Typ av avtal for varje anstallningsperiod (fast anstéllning, tidsbegrénsad anstéllning, praktikplats). Planerad
varaktighet av tidsbegransade anstallningsavtal. Sociodemografisk information (kon, fodelsedatum, utbildning, medborgarskap).
60 Myndigheten behover mer aktuell information an uppgifterna i den senaste tillgangliga versionen av Mercurio, vilket kraver
extraarbete for att integrera och rensa den mest aktuella informationen om anstalliningsperioder.
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deltagandet som ar intressanta. | det forstndmnda fallet kan de personer som
erbjuds insatsen vélja att delta eller inte delta. | det sistndmnda fallet, dar det
ar behandlingens effekt pa de behandlade som &r intressant, bestar
behandlingsgruppen endast av de personer som valjer att delta®’.

Vid en forsta anblick forutsatter beslutsfattare ofta att det intressanta ar att
faststdlla behandlingens nettoeffekter pa deltagarna. Vid narmare
overvagande kanske dessa fragor inte ar sa klara. Om det ar mojligt att
identifiera de personer som erbjuds behandling kan det ur politisk synvinkel
vara mer anvandbart att definiera dem som den "behandlade” gruppen. Sa
ar i synnerhet fallet om deltagandet i insatsen ar frivilligt. Som beslutsfattare
kan du alltsa valja att koncentrera dig pa de personer som erbjuds deltagande
i insatsen, och i det fallet blir den relevanta fragan “vilka blir effekterna nar
det galler efterféljande anstallning och inkomst fér de personer som erbjéds
att delta i utbildningsprogrammet”?

For att uppskatta effekterna av erbjudandet om behandling utifrAn olika
resultat maste det vara mojligt att identifiera de personer som far erbjudandet,
vilket det ofta kan vara svart att gora.

Var hittar jag anvandbara uppgifter?

Nar fragorna om vem som behandlas och vad som utgor en behandling har
klargjorts ar det viktigt att évervaga hur de personer som behandlas ska
identifieras i undersdkningen. For att gora kunna gora detta behéver du en
datakalla utifran vilken de behandlade enheterna, vare sig de ar personer
eller foretag, antingen kan raknas eller bilda ett urval. S&dana uppgifter
hamtas vanligen fran ESF:s 6vervakningssystem och — i forekommande falll
— fran ytterligare dataregister som har upprattats for insatsen i fraga.

Till foljd av 6vervaknings- och rapporteringskraven for ESF (och ESF+) maste
stbdmottagande organisationer registrera antal och vissa personliga
kadnnetecken for de personer som mottar tjanster via en insats. Nar det galler
kontrafaktiska konsekvensbeddmningar krévs fler uppgifter i form av
mikrodata for dem som har deltagit i uppsatsen. Utvarderarna kommer att
begara uppgifter om varje behandlad enhet (personer eller foretag) med
information om deras huvudsakliga kannetecken (kon, alder, uthildningsniva
osv.). Dessa uppgifter kan avidentifieras eller pseudonymiseras av
integritetsskal, men nar det krdvs en undersdkning for att genomfora den
kontrafaktiska konsekvensbedomningen ar det nodvandigt att faststalla
huruvida det &r tillatet enligt dataskyddsforordningens krav att Overfora
identiteten for dessa enheter (namn, telefonnummer osv.), for att ta fram ett
urval. Unika identifierare for varje enhet kravs ocksa for att det ska bli enklare
att koppla registren till de olika datakallorna.

2.3.3. Faktorer som ska 6vervagas vid faststallandet av kontrollgrupper

For att uppskatta det kontrafaktiska scenariot ar det oftast nédvandigt att
identifiera en kontrollgrupp. Valet av kontrollgrupper begransas vanligen av
olika faktorer, till exempel om insatsen ar obligatorisk for deltagarna eller gj
och om den genomférs dver hela linjen i jurisdiktionen eller begransas till ett
visst omrade eller en viss tidsperiod. Valet av en lamplig kontrollgrupp har tre

Erbjudande om
behandling eller
faktisk behandling

Hitta datakallor for
behandlade
personer

Tre aspekter att
overvaga i
definitionen av
kontrollgruppen

61 Om deltagandet i en insats ar obligatoriskt finns det i stort sett ingen skillnad mellan dessa tva situationer — alla som erbjuds
behandling maste delta. | de flesta fall &r deltagandet i en insats dock frivilligt (vilket forutsatts i denna vagledning).
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aspekter: 1) en analytisk aspekt, 2) en politisk aspekt, och 3) en praktisk
aspekt.

Definiera kontrollgruppen fran ett analytiskt perspektiv

Syftet med kontrafaktiska konsekvensbedomningar ar att erhdlla neutrala
uppskattningar av hur en insats paverkar ett antal resultat. For att
astadkomma detta kravs uppskattningar av de kontrafaktiska resultaten.
Uppskattningar av de kontrafaktiska resultaten fas fran kontrollgruppen (se
avsnitt 1.1.). Sdsom framgar av diagrammen 6 och 7 uppskattas effekterna
genom att en uppskattning av det kontrafaktiska resultatet dras av fran det
observerade resultatet for den "behandlade” gruppen. Den utstrackning i
vilken en effekt ar neutral beror pa hur val det kontrafaktiska resultat som har
raknats fram for kontrollgruppen Overensstammer med resultatet for
behandlingsgruppen om den inte hade behandlats, om alla andra faktorer
forblir oforandrade.

Om inte randomisering tillampas maste vara kontrollgruppen likvardig med
behandlingsgruppen i alla viktiga aspekter, bade nar det galler observerbara
och icke-observerbara faktorer. S& ar fallet med alla kvasiexperimentella
metoder, vilket i sin tur innebéar att anvandningen av en sadan metod ar en
nddvandig forutsattning for alla kontrafaktiska konsekvensbeddmningar som
inte tillampar randomisering.

Eftersom nastan alla ESF-insatser ar a) frivilliga (personerna i malgruppen ar
inte tvungna att delta i insatsen), och/eller b) ar begransade pa nagot satt —
det kan rora sig om pilotinsatser eller instrument som begransas till en viss
region eller jurisdiktion — har utvarderaren en rad olika enheter att vélja
mellan som kontroller. Som utvarderare behover du salla bland dessa méjliga
enheter for att forfina det slutliga valet av kontrollindivider sa att de val
motsvarar deltagarna (behandlingsgruppen). | de flesta fall finns det fyra
alternativ att valja mellan®?:

- Plats — personerna i kontrollgruppen liknar de personer som deltar i
insatsen, men finns i olika omraden i medlemslandet dar insatsen inte
finns tillganglig (i forekommande fall). Valet faller ofta pa metoden
skillnaden-mellan-skillnader om sadana kontrollgrupper och lampliga
uppgifter finns tillgangliga. Personer som bor pa olika platser kan ofta ha
stora likheter. Sddana grupper har inte haft majlighet att delta i insatsen
eller kanske avbojer erbjudandet om att delta, vilket innebar att en viktig
kalla till eventuella fel undanréjs. Arbetsmarknadsvillkoren skiljer sig dock
mellan olika platser. Tekniker som tillampar skillnaden-mellan-skillnader
pa sadana variationer brukar fungera bra, eftersom skillnader i lokala
arbetsmarknadsvillkor tenderar att vara rimligt oféranderliga 6ver tid. Om
matchning anvands for att uppskatta effekterna ar det dock mindre
tillrddligt att hamta kontrollurval fran olika lokala arbetsmarknader. Det har
visat sig att felfrekvensen vid urvalet av kontrollindivider fran olika
arbetsmarknader kan vara storre an urvalsfelet®s.

- Tid — kontrollindivider som liknar deltagarna men observeras vid olika
tidpunkter, antingen foére eller efter insatsen. Sadana kontrollgrupper
beho6vs ofta nar en insats ar allman och obligatorisk — med andra ord nér
alla personer i malgruppen ar tvungna att delta och programmet

62 Detta avsnitt bygger pa Card, D., Ibarraran, P. och Villa, J.M., 2011.
63 Se Heckman, J.J., Ichimura, H., Smith, J. och Todd, P., 1998.

Alternativ for valet
av kontrollgrupper
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genomférs inom hela jurisdiktionen. Det finns en stor nackdel med
kontrollgrupper som ar utformade pa detta satt, namligen att deras
resultat kommer att métas vid en annan tidpunkt an resultatmétningarna
for behandlingsgruppen. Detta innebar i sin tur att resultaten &r mottagliga
for konjunktursvangningar, foérandringar av sammansattningen och
skiftande makroekonomiska trender, som kan begransa mojligheterna att
identifiera ett opartiskt kontrafaktiskt resultat. Sddana kontrollgrupper bor
endast 6vervagas om variationen i resultaten dver tid ar begréansad och
en samtidig kontrollgrupp inte finns tillganglig.

Stodberattigande — har véljs kontrollindivider fran grupper pa samma
plats och vid samma tidpunkt, men fran grupper av personer som av en
eller annan anledning inte var berattigade att delta. Sadana
kontrollindivider efterstrdvas ofta om insatsen &ar allman och
deltagandegraden hog eller om deltagandet &r obligatoriskt och det finns
tydliga regler for stodberattigande. | detta fall kan personer som "natt och
jamnt” ar stodberattigade utgdra en kalla till kontrollindivider. Malet ar att
hitta grupper av personer som liknar de behandlade personerna, men for
vilka det finns valkanda och fasta skal (som kan kvantifieras i uppgifterna)
till att de inte var berattigade till behandling. Mdjligheterna att delta i
insatser som finansieras enligt ESF+ baseras ofta pa andra regler for
stodberattigande som &r enkla att mé&ta och inte kan manipuleras
(deltagarna har en viss alder, de har varit arbetslésa under en viss tid
osv.). Dessa trosklar kan darfor anvandas som diskriminerande faktorer i
valet av kontroller, enligt vilka behandlade individer och kontrollindivider
fordelas.

Val/medvetenhet — i grunden ar bade behandlings- och kontrollgruppen
(inte bara behandlingsgruppen) foremal for urvalsférfaranden som
baseras pa val som motiveras av potentiellt icke-observerbara faktorers*.
Kontrollindividerna kan véljas bland de personer som var berattigade att
delta men inte gjorde det. Fordelen med detta ar att sddana personer
vanligen hamtas fran samma arbetsmarknad som de personer som
behandlades. Saddana kontrollindivider bor évervagas om matchning har
valts som metod fér den kontrafaktiska konsekvensbedémningen och om
det finns mycket information som underlag for urvalsbeslutet. | andra
situationer, till exempel om metoden skillnaden-mellan-skillnader
tillampas, ar kontroller som baseras pa val eller medvetenhet mindre
attraktiva.

En ytterligare aspekt ar vard att framhalla. Om resultatmatt fore behandlingen
finns tillgangliga bade for behandlings- och kontrollgrupperna ar det viktigt att
undersoka trender i resultatmatten fore insatsen for bada grupperna. Genom
att kontrollera antagandet om “"gemensamma trender” undviker man
problemet med tillfalliga minskningar av sysselséttningsgrad och inkomster
fore insatsen for en del av de personer som &r berattigade till aktiva
arbetsmarknadspolitiska atgarder (annars skulle de inte vara berattigade till
stod, det sa kallade Ashenfelter’s Dip-problemet). Utvarderaren letar efter
liknande tidstrender i resultatmatten bade for behandlings- och
kontrollgruppen, sa att aterhamtningen fran visstidsanstallningar eller
inkomstforluster inte forvaxlas med de langsiktiga relativa vinster som
kontrafaktiska konsekvensbeddmningar syftar till att upptacka.

64 Detta ar vad Card, D., Ibarraran, P. och Villa, J.M., 2011 kallar "tvasidigt urvalsfel”.

Analysera trender
fore insatsen
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Att vélja en lamplig kontrollgrupp ar svart bade tekniskt och metodologiskt
sett. Nar utvarderingsschemat tas fram rekommenderar vi darfor att du
bekantar dig med de viktigaste koncepten och vidtar atgarder redan i ett tidigt
skede for att identifiera potentiella kontroller. Det ar viktigt att du som bestéller
en utvardering anlitar experter tidigt under projekteringen for stod och hjalp.

Vilka &r de relevanta politiska 6vervagandena?

Valet av en lamplig kontrollgrupp &r inte bara en teknisk eller analytisk Definiera ett
process. De analytiska aspekterna &r grundlaggande nar lampliga 2a'ternativtill
kontrollindivider ska identifieras, men det &r ocksa viktigt att kontroligruppen "52'%¢"
utgor ett relevant alternativ till insatsen fran ett politiskt perspektiv.

Kontrafaktiska konsekvensbedémningar kan utformas pa en rad olika satt. Jamfora behandling
De kan till jamféra resultaten for en eller flera behandlingsgrupper med en ©ch icke-behandling
kontrollgrupp som inte mottar behandling, eller jAmféra en behandlingsgrupp Z{Itegljtiﬂgs med
med en annan, utan en kontrollgrupp som inte har mottagit behandling. Valet

av kontrollgrupp beror péa vilken typ av jamforelse som &ar mest relevant i

politiskt hanseende, och om det ens ar majligt att hitta en kontrollgrupp som

inte har mottagit behandling. Ruta 10 nedan illustrerar ett exempel pa en

jamforelse mellan tva behandlingar utan en "obehandlad” kontrollgrupp —

malet &r att bedéma om man hellre ska fortséatta med en insats an en annan.

Det bor ocksa papekas att jamforelser mellan program utan fordelen med en

kontrollgrupp av personer som inte har behandlats kan leda till
tolkningsskillnader (detta diskuteras narmare i ruta 11).

Ruta 10 Politiska fragor i samband med ett utbildningsprogram

Tank dig ett exempel dar beslutsfattaren har for avsikt att inleda en ny utbildningsinsats som ska finansieras
via ESF — kalla denna insats "A”. Anta att medlemslandet redan har ett utbildningsprogram ("B”) som riktas
mot samma malgrupp men finansieras via nationella medel. | ett sddant fall kan en lamplig politisk fraga
vara om sysselsattnings- och inkomstnivaerna for deltagarna i insats A ar storre an for deltagarna i insats
B efter deltagandet. | vidare betydelse, ger insats A battre valuta for pengarna an insats B? Om inkomsterna
ar hogre for deltagarna i insats A ar det uppenbara politiska svaret att avsluta insats B till forman for insats
A om insats A aven visar sig vara kostnadseffektiv.

Ruta 11 Tolka nettoeffekter

En studie kan ge som resultat att det inte finns nagra inkomstskillnader mellan deltagarna i insats A och
deltagarna i insats B. Det politiska svaret pa den informationen kanske inte ar lika sjalvklart om insats B till
exempel var mycket effektiv nar det galler personer som inte fick behandling. Detta skulle innebéra att bada
insatserna var mycket effektiva. | vissa fall kanske det inte finns belagg for att insats B har varit effektiv for
de personer som inte fick behandling. Alternativt kan bade insats A och insats B vara ineffektiva, aven om
en insats kan verka mer effektiv &n den andra. | situationer dar en insats riktas mer mot vissa grupper i
befolkningen an andra kan det fortfarande vara nyttigare att hitta en [amplig grupp av obehandlade enheter
som jamforelse.

Tank pa att metoden skillnaden-mellan-skillnader inte kan anvandas for
att jamfora flera behandlingar nér det saknas en kontrollgrupp som inte
mottagit behandling.

Vilka ar de praktiska dvervdgandena i valet av kontrollgrupp?

Forutom analytiska och politiska dvervaganden finns det &ven praktiska
aspekter i valet av kontrollgrupper som bor beaktas. Det kravs en
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lamplig urvalsram for valet av de urvalsenheter (personer eller foretag)
som ska fungera som kontroller. Urvalsramarna bor dessutom omfatta
individuella enheter som 0Overensstammer med de analytiska och
politiska behoven. Det béasta sattet att gOra detta varierar mellan
utvarderingarna beroende pa det sarskilda sammanhanget for den
insats som testas.

Det finns sarskilt tva datakallor som ofta anvands for att identifiera
lampliga kontrollgrupper. Behandlingsgruppen maste vara kand i bada
fallen.

Folkbokfdringsregister av olika slag kan anvandas for att hitta kontroller.
For en insats for aktiv integrering pa arbetsmarknaden som vander sig
till personer i aldern 18-24 ar som mottar arbetsloshetsférmaner kan till
exempel register dver formansutbetalningar anvandas for att identifiera
malgruppen. Om behandlingsgruppen ar kand och kan matchas mot
uppgifterna om formansutbetalningar ar det saledes mojligt att hitta
dessa 18—24-aringar som inte mottar behandling och darfor kan utgéra
kontroller. Tank dig i stallet att en insats riktas mot sma och medelstora
foretag. | det har fallet kan nationella foéretagsregister (i forekommande
fall) anvandas for att definiera malgruppen, medan det &r majligt att hitta
potentiella kontrollgrupper genom information om vilka féretag som
behandlas.

Register dver sdkande kan anvandas om insatsen inte genomfors
allmant, tex. om inte alla personer som ansoker till ett
yrkesutbildningsprogram godkanns (en kontrollgrupp som bygger pa
val/medvetenhet). Samma sak géaller foér det andra exemplet. Alla
foéretag som ansdker om finansiering kommer inte att godkénnas, och i
vissa fall kan dessa foretag anvandas som kontrollindivider (se den
tidigare diskussionen i detta avsnitt om att man bor vara forsiktig i valet
av kontrollgrupper under dessa omstandigheter).

2.3.4. Vilka uppgifter bor inga i utvarderingsschemat?
Vilka typer av uppgifter behévs och hur kommer de att samlas in?

Som vi har sett kraver kontrafaktiska konsekvensbedémningar vanligen
att det finns tillgang till stora mangder mikrodata (i vissa fall kan
grupperade data anvandas, t.ex. regionala uppgifter). Uppgifterna
maste samlas in, sammanstéllas och dokumenteras. Data fran olika
kallor behdver kopplas ihop p& grundval av gemensamma
identifieringsfalt. De maste ocksa kunna lagras och overforas pa ett
sakert satt mellan de personer som ansvarar for att forvalta och
genomfora den kontrafaktiska konsekvensbeddmningen. Eventuella
analytiska datauppsattningar konstrueras fran dessa datakallor for att
underlatta uppskattningen av effekter.

Foljande datarelaterade fragor ar viktiga att dvervaga i utformningen av
ett utvarderingsschema:

Tillgang
— Vilka kallor kan anvandas for att inhamta olika typer av grupperade
data/mikrodata?

Folkbokforingsregister och
bolagsbeskattningsregister

Ansokningsregister

Hantera datakallor

Checklista for
datahantering
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— Finns de nodvandiga individuella uppgifterna tillgangliga? Galler
detta aven sarskilda kategorier av uppgifter (i forekommande fall)?

— Om en undersokning ar nédvandig, har mal- och kontrollgrupperna
identifierats pa ett satt som gor det mojligt att félja upp dem genom
intervjuer — finns aktuella kontaktuppgifter tillgangliga?

Konsekvens

— Finns det en enda datakalla eller ar det nédvandigt att koppla ihop
olika datakallor (statistik avseende arbetsloshet, sociala formaner,
socialforsakringar, foretags-/etableringsuppgifter osv.)?

— Ar kallorna enhetliga? Kan individer identifieras pa ett konsekvent
satt mellan kallorna?

Tillganglighet

— Ar det mojligt att fa tillgdng till nationella datakallor om individuella
karriarer, inkomster eller sociala formaner for att jamfora ESF-
deltagare med en potentiell kontrollgrupp?

Avtal

— Finns det sarskilda avtal om tillgang till uppgifter mellan den
forvaltande myndigheten och andra datadgare? Vilka rattsliga eller
organisatoriska hinder behover diskuteras?

— Vem kommer att ansvara for att forhandla om atkomst och tillstand
om dataanvandning?

Lagring
— Var kommer uppgifterna att lagras? Vilka it-system och it-
infrastrukturer kommer att behdvas?

— Vilka atgarder kommer att vidtas for att sakerstélla att uppgifterna
lagras pa ett sakert satt och att atkomst endast beviljas de personer
som begar att fa tillgang till uppgifter for utvarderingen?

— Hur avidentifieras uppgifterna? Ar det mgjligt att folja individer och
relaterade datakallor éver tid?

Efterlevnad av dataskydd

— Uppfyller tidigare l6sningar de grundlaggande bestammelserna i
den allmanna dataskyddsférordningen och ESF+-forordningen? Ar
eventuella hinder for tillgangen till data motiverade pa grund av de
tillampliga rattsliga grunderna enligt artikel 6 a, ¢ och e i
dataskyddsférordningen och artikel 17 i ESF-férordningen och
eventuell anvandning av avidentifierade uppgifter?

Hur kommer uppgifterna att behandlas?

Kontrafaktiska konsekvensbeddmningar kraver ofta mikrodata — dvs.
data som innehdller observationer av individuella enheter
(privatpersoner  eller foretag) saval i behandlings- som
kontrollgrupperna (ibland kan grupperade data anvandas, t.ex.
regionala uppgifter eller uppgifter fran arbetsférmedlingar). Vi skiljer
mellan tre huvudsakliga datatyper. a) Register Over personer i
behandlings- och kontrollgruppen, b) resultatregister, och c)
kontextuella data (data som anvands for att underséka om det finns
viktiga skillnader mellan behandlings- och kontrollgruppen). Uppgifterna
kan komma fran samma eller separata kallor. Kallorna maste

Koppla mikrodata mellan
kallor
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struktureras for att bilda analytiska datauppséattningar (eller analytiska
urval), som anvands for att uppskatta effekterna. Detta innebér ofta att
register 6ver privatpersoner eller foretag kopplas ihop mellan kéllorna.
For att gora detta kravs antingen identifierare pa individuell niva (t.ex.
individuella socialférsdkringsnummer som goér det majligt att koppla en
persons uppgifter (t.ex. skatteuppgifter) till ett deltaganderegister, eller
tillrackligt med data for att koppla ihop register mellan olika kéallor
(uppgifter om namn och fodelsedatum maste t.ex. finnas tillgangliga i
de olika kallorna). Det ar viktigt att 6vervaga vilka datakéllor som
kommer att anvandas for den planerade kontrafaktiska
konsekvensbeddmningen, men aven om det ar majligt att koppla ihop
register mellan kallorna.

2.3.5. Vilka ar de viktigaste hindren i data- och resultatanalysen?

Sasom diskuteras ovan faststalls effekter i kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar ofta genom en jamférelse av resultaten i
behandlingsgruppen och kontroligruppen. Sadana jamforelser ar ett
grundlaggande inslag i kontrafaktiska konsekvensbeddémningar.
Skillnaden mellan behandlings- och kontrollgrupperna motsvarar
insatsens verkan eller nettoeffekt. Exakt hur verkningarna uppskattas
beror dock pa den valda forskningsmetoden.

N&ar man planerar en kontrafaktisk konsekvensbeddémning ar det viktigt
att 6vervaga om insatsen ar tillréackligt omfattande eller sannolikt kan ge
effekter som ar statistiskt pavisbara. Kontrafaktiska
konsekvensbedomningar grundar sig pa principen att mal- och
kontrollgrupperna &r ett urval av hela den befolkning som potentiellt
behandlas och anvands som kontroll. For att ge resultat maste antalet
individer i bada grupperna vara statistiskt signifikant.

Om du ar osaker pa om urvalet ar tillrackligt stort for analys ar begreppet Bedéma urvalsstorlek och
"minsta detekterbara effekt” ett anvandbart hjalpmedel®. Enkelt uttryckt °mfattningen av effekter
ar minsta detekterbara effekt den minsta verkliga effekten som kan

upptackas i ett urval vid standardnivaer for statistisk tillforlitighet och

giltighet®®.

Diagram 4 nedan visar hur den minsta detekterbara effektstorleken
varierar efter den totala urvalsstorleken (totalt antal individer i
behandlings- och kontrollgrupperna) vid en niva pa 95 % for statistisk
tillforlitlighet och en niva pa 80 % for statistisk giltighet. Om man gar fran
vanster till héger minskar den minsta detekterbara effektstorleken
snabbt allteftersom urvalsstorleken narmar sig 500 (250
behandlingsenheter och 250 kontroller). Med andra ord blir en
kontrafaktisk konsekvensbeddmning mer exakt och upptacker mindre
effekter allteftersom urvalsstorleken Okar.

65 | Bloom H. S.,1995 ges praktisk vagledning om hur minsta detekterbara effekt kan upptéackas for experimentella metoder. For
kvasiexperimentella metoder &r det nddvandigt att justera berékningen. Kvasiexperimentella metoder kréver vanligen storre
urvalsstorlekar jamfort med experimentella metoder.

66 Statistisk tillforlitlighet ar ett statistiskt matt pa hur tillforlitlig uppskattningen ar, medan statistisk giltighet visar sannolikheten for
att ett test upptacker en verklig effekt. Dessa tva parametrar ar aven beroende av urvalsstorleken och kan omvéant anvandas for att
berakna urvalsstorleken i forhallande till lampliga signifikansnivaer. Den statistiska tillforlitigheten bor normalt ligga pa 95 % och
den statistiska giltigheten bor vara 80 %.
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Diagram 4 Minsta detekterbara effektstorlekar vid olika urvalsstorlekar
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Anmarkning: 95 % statistisk signifikans och 80 % statistisk giltighet. Diagrammet utgar fran en randomiserad utformning.

Nar man planerar en kontrafaktisk konsekvensbeddmning &r det [ampligt att Urvalets sannolika

bdrja med att definiera behandlings- och kontrollgrupperna. Uppskattningen
baseras pa uppskattningar av hur manga enheter som ska behandlas, hur
den metod som ska anvandas i bedomningen ar utformad och storleken pa
de motsvarande kontrollgrupperna, som bygger pa tillgangliga administrativa
data eller en lamplig undersokning. Denna information kan sedan, utifran
vissa antaganden, anvandas for att kontrollera om de resulterande minsta
detekterbara effekterna ar tillrackligt signifikanta och om en kontrafaktisk
konsekvensbeddmning ar ett lampligt val. En viktig aspekt i detta
sammanhang ar om den berérda insatsen kan ge lika stora effekter som de
uppskattade minsta detekterbara effekterna. Har kan en litteraturgranskning
eller andra liknande utvarderingar vara till hjalp.

Det ar ocksa vart att notera att kontrafaktiska konsekvensbedémningar ofta
syftar till att bedoma effekterna pa olika delpopulationer i insatsen
(méan/kvinnor, unga/gamla, personer med hogre/lagre utbildning osv.). Dessa
analyser leder oundvikligen till att storleken p& behandlings- och
kontrollgrupperna for varje delpopulation (man, kvinnor, unga osv.) minskar,
vilket i sin tur minskar den statistiska signifikansen. Om undersékningen av
effekterna pa delpopulationerna ar en viktig del av utvarderingen maste
behandlings- och kontrollgrupperna i varje delpopulation innehalla tillrackligt
manga individer.

Att faststalla urvalsstorleken kraver teknisk kunskap som inte alltid finns att
tilgd hos den forvaltande myndigheten. Om sa ar fallet bor utvarderaren
berdkna urvalsstorleken och sedan diskutera med den forvaltande
myndigheten om en kontrafaktisk konsekvensbeddmning &r genomférbar och
i sa fall vilken omfattning den bor ha. Det &r inte majligt att faststalla en tréskel
over vilken kontrafaktiska konsekvensbeddmningar alltid ar mojliga, eftersom
troskeln kan varierar beroende pa vald metod, forvantade analyser av
delpopulationer, godtagbara nivaer for statistisk signifikans och andra

storlek
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faktorer. | manga utvarderingar har dock ett antal pa 2 000 individer
sammanlagt i behandlings- och kontrollgrupperna visat sig vara tillréckligt for
en rimligt tillforlitig analys (inklusive de viktigaste delgrupperna, sasom
kvinnor/man osv.). Denna siffra ska inte anvdndas som en vetenskaplig
"troskel”, utan ar endast avsedd att vara till hjalp i beslutet om huruvida en
kontrafaktisk konsekvensbeddmning ar ett lampligt alternativ.

Urvalsstorleken paverkar resultatens stabilitet. | rutan nedan diskuteras nagra
exempel pa osakerheter i tolkningen av resultat och hur de hanger samman
med urvalsstorleken.

Ruta 12 Osé&kerheter i tolkningen av resultat

Bland exemplen péa utvarderingar av ESF-finansierade insatser gav utvarderingen av en av fyra atgarder
till forman for langtidsarbetslésa i regionen Marche i ltalien, atgarden for “utbildningskuponger”, inte
statistiskt signifikanta resultat. Detta berodde formodligen pa att det analyserade urvalet av behandlade
personer var litet jamfort med det stora antalet faktiska deltagare. En liknande situation uppstod i
utvarderingen av atgarder for att framja yrkesutbildning i regionen Podlasien i Polen. Férutom fragan om
statistisk signifikans visar detta exempel att alltfér sma urval av behandlingsgrupper kan leda till problem i
effektanalysen i form av generalisering av resultaten.

Utvardering av sprakkurser for invandrare i Tyskland visar positiva resultat i motsats till tidigare studier som
bedomt effekterna av sprakkursprogram for invandrare. Forfattaren menar att en mojlig forklaring till
skillnaden &r att det tyska programmet i fraga aven omfattade en yrkeserfarenhetsmodul. Forfattaren kunde
inte testa hypotesen med de uppgifter som fanns till hands eftersom det var omgjligt att skilja mellan
sprakkursdelen och yrkeserfarenhetsdelen av insatsen. Dessa slutsatser kan vara intressanta for framtida
forskning. Exemplet visar att kontrafaktiska konsekvensbedomningar ibland maste upprepas med
forbattrade och mer utférliga uppgifter eller kompletteras med andra utvarderingsmetoder for att forklara de
mekanismer som avgor resultaten av en insats.

2.3.6. Checklista for att kontrollera om en kontrafaktisk
konsekvensbeddmning ar att genomforbart alternativ

| det har skedet ar det till nytta att sammanfatta de viktigaste faktorer som den Vikiga faktorer att
forvaltande myndigheten bor 6vervaga och kontrollera nar de utarbetar en  f@anka pa
kontrafaktisk konsekvensbeddémning.

- Ar den insats som valts for utvardering lampad for en kontrafaktisk
konsekvensbeddmning?

o Arinsatsen sarskiljande och forhallandevis enhetlig?

o Visar insatsens “férandringsteori” att det finns en &vertygande
kausal mekanism i utfallet som kan unders6kas med hjalp av en
kontrafaktisk konsekvensbedémning?

o Ar kontrollgruppen tydligt identifierbar utifrdn de regler som galler
for insatsen?

- Kan effekterna pa deltagarna méatas kvantitativt?

o Mats insatsens utfall pa ett tydligt satt som éverensstammer med
insatsens forandringsteori?

o Har det gatt tillrackligt lang tid sedan behandlingen avslutats for att
det ska vara mgjligt att faststalla utfallet fér deltagarna?

- Kraver utvarderingsfragorna en matning av insatsens genomslag
(nettoeffekter)?
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Finns lampliga uppgifter (uppgifter om behandlings- och kontrollgruppen),
utfallsdata, kontextdata) redan tillgangliga eller ar det mojligt att fa tillgang
till dem?

o Uppfyller de tillgangliga uppgifterna dataskyddsférordningens
regler? Om sa inte ar fallet, kan forvaltningarna inga avtal och finns
det tekniska losningar for att géra uppgifterna férenliga?

Ar det mojligt att definiera en lamplig kontrollgrupp utifrdn de
tillgangliga uppgifterna?

Ar urvalet tillrackligt stort for att det ska vara statistiskt signifikant
inom ramen  for resultaten av  den  kontrafaktiska
konsekvensbeddmningen?

Om du kan svara ja pa alla dessa fragor innebar det att det ar mojligt att
utforma och genomfdra en kontrafaktisk konsekvensbedémning. Om svaret
blir nej pa nagra av fragorna innebar inte detta att det ar omdjligt att
genomféra en kontrafaktisk konsekvensbeddmning, men det kravs ytterligare
kontroller av genomférbarheten, forbattrad tillgang till data eller andra viktiga
faktorer.

2.4. Metoden for den kontrafaktiska konsekvensbeddmningen

3-
Analysera data
for att faststélla

kontrollgrupp
och utfalls-
variabler.

4 —
Vélja metod for
den
kontrafaktiska
konsekvens-
bedémningen.

6 —
Genomfora
den
kontrafaktiska
konsekvens-
beddmningen.

1-

Vélja den eller 2=

Faststalla
frAgor och
utfall.

5 —
Faststélla
tidtabell och
budget.

de insatser
som ska
beddmas.

Att valja metod for den kontrafaktiska konsekvensbeddmningen ar ett viktigt
steg i utarbetandet av bedomningen eftersom den valda metoden paverkar
bade resultatens kvalitet och kvaliteten 6verlag. Generellt sett ar metoderna
likvardiga, men en metod kan passa battre mot bakgrund av den typ av
uppgifter som finns tillgangliga, medan en annan kan vara lampligare for att
undersbka en viss typ av insats. Att identifiera den lampligaste
utvarderingsmetoden ar darfor ett viktigt steg i utformningen av den
kontrafaktiska konsekvensbedémningen.

De tekniska aspekterna och varje metods inneboende egenskaper undersoks
I detalj i kapitel 3, medan vi har kortfattat diskuterar den praktiska foljderna
av valet av metod.

Den forsta metoden ar randomisering, dar individer slumpmassigt valjs for
behandlings- eller kontrollgruppen. Beslut om att anvanda denna metod
maste fattas innan insatsen inleds. Utvarderingen maste alltsa utformas efter
detta och det maste finnas kompetens for denna metod inom organisationen.
Randomiseringsmetoden anvands sallan i utvarderingar av ESF-insatser.
Som vi kommer att se ar det dock mgjligt att anvdnda denna metod under
vissa omstandigheter och den &r mycket effektiv ur metodologisk synvinkel.

For det andra kanske den forvaltande myndigheten inte har kapacitet for att
utfora en kontrafaktisk konsekvensbeddémning, eftersom detta kraver

Grundlaggande
forutsattningar for
att faststalla den
lampligaste
metoden
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avancerad teknisk kompetens och specifik erfarenhet. | en sadan situation
valjer utvarderare som fatt uppdraget den lampligaste metoden. Detta kan ha
en ytterligare fordel eftersom det kan anvandas som ett kriterium for
kompetensbedémning nar utvarderaren valjs. Om den férvaltande
myndigheten kan svara ja pa alla eller de flesta fragor i checklistan och har
tillgang till n6dvandig kompetens — internt eller externt — for att godkanna valet
av utvarderare kan den dock ge gront ljus for utforandet av en kontrafaktisk
konsekvensbeddmning.

For det tredje kan randomiserade metoder skilja sig fran kvasiexperimentella
metoder nér det galler varaktighet och kostnader. Om randomiserade
kontrollforsok utfors bor utvarderaren kopplas in redan i bérjan av insatsen.
Kvasiexperimentella metoder ar relativt lika. Utvarderaren bér inleda sitt
arbete efter det att insatsen har borjat (men i tid for att organisera och
forbereda de nodvandiga uppgifterna). Det ar kvaliteten de tillgangliga
uppgifterna som avgor tidsgang och kostnader.

Beroende pa typ av insats och om det finns tillrackligt med uppgifter
tillgangliga kan flera kvasiexperimentella metoder anvandas. Om sa ar fallet
kan det vara bra att tillampa flera metoder, eftersom bekraftelse av effekter
med anvandning av olika metoder forbattrar resultatens tillforlitlighet.

2.5. Tidtabell och budget

3-—
Analysera

1-Valjaden

4 — Vélja metod 6 — Genomfora

eller de 2 — Faststalla data for att for den 5 — Faststalla den
insatser som fragor och faststalla kontrafaktiska tidtabell och kontrafaktiska
ska utfall. kontrollgrupp

konsekvensbed budget. konsekvens-
omningen. beddmningen.

och
utfallsvariabl
er.

beddmas.

2.5.1. Vilka resurser finns tillgangliga?

Tillgdngen till resurser ar ett viktigt 6vervagande i utformningen av ett
utvarderingsschema for en kontrafaktisk konsekvensbedémning. Det
finns manga fragor att dvervaga, och har delas de upp under tre rubriker:
a) expertresurser, b) tid, och c) ekonomiska resurser.

Vilken extern expertis och intern personal kravs for en kontrafaktisk
konsekvensbeddmning?

Konsekvensbedomningar laggs oftast ut pa en extern leverantor. Avtalet Intern personal
maste dock forvaltas inom den férvaltande myndigheten av personal med

kunskap om metoder for kontrafaktiska konsekvensbedémningar. Sddan

kunskap kravs for att sdkerstélla kvalitet och for smidiga kontakter med

externa experter. Annan sakkunskap kan ocksa kravas inom den

forvaltande myndigheten, t.ex. statistisk kompetens och erfarenhet av
datainsamling och datahantering. Det &r viktigt att den forvaltande

myndigheten redan i forvag forsakrar sig om att det finns tillgang till

lampligt kvalificerad och utbildad personal, och att personalen har tid att

hjélpa till med utvarderingen.
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For att ta fram en andamalsenlig kontrafaktisk konsekvensbeddémning ar
det viktigt att valja leverantérer som har nddvandig kompetens och
erfarenhet av den har typen av utvarderingar. Leverantéren maste
dessutom vara insatt i den forvaltande myndighetens policy och
administrativa forfaranden, kanna till potentiella datakallor och besitta
nodvandiga sprakkunskaper. Det kan vara vart att 6vervaga vad som
kravs for att wutveckla en leverantdrsbas for kontrafaktiska
konsekvensbedomningar i ditt land (denna fraga diskuteras narmare i
kapitel 4).

Samarbete med de personer som ansvarar for att forvalta programmet
eller insatsen &ar en forutsattning for andamalsenliga kontrafaktiska
konsekvensbedomningar. Leverantéren maste till exempel ha tillgang till
register som fors av de ansvariga for insatsen. Sadana register ger
information om de individer eller féretag som deltog i insatsen.

De personer som ansvarar for insatsen eller programmet kan aven vara
behjalpliga med rad och vagledning om dessa datatyper. Det kan aven
behdvas andra register for en konsekvensbedémning &n de register som
normalt upprattas for en insats.

For att I6sa problemet med att uppgifter samlas in fran olika kallor bor du
som planerar en kontrafaktisk konsekvensbedémning samarbeta med
personal som hanterar officiella datakéllor (arbetsloshetsregister,
socialforsakringsuppgifter, statistikkontor osv.). P& sa satt kan du planera
datainsamlingen i god tid.

Vilka faktorer &ar viktiga for planeringen av en tidtabell for en
kontrafaktisk konsekvensbedémning?

En kontrafaktisk konsekvensbeddmning tar en rad olika personalresurser
i ansprak och tar dessutom tid att genomféra. Utvarderingsschemat bor
innehalla en preliminar tidsplan med viktiga delmal for projektet, som bor
galla bade de som arbetar med insatsen och de som utfor utvarderingen.
Den preliminara tidsplanen bor organiseras med hansyn till tidsgranserna
for bade utvarderingen och insatsen. Viktiga politiska delmal bér ocksa
beaktas.

Det ar en svar balansgang att utforma en meningsfull och realistisk
preliminar tidsplan fér en kontrafaktisk konsekvensbeddémning. A ena
sidan maste den forvaltande myndigheten (eller det formedlande
organet) ta hansyn till viktiga datum da beslut som ar beroende av
utvarderingsresultaten ska fattas. A andra sidan kommer begrénsningar
oundvikligen att uppsta, vilkka kommer att paverka tidpunkten for de
rapporter som ska utarbetas. En del resultat blir markbara forst efter flera
ar, och dessa aspekter bor i mojligaste man vagas in i datainsamlingen,
analysen och rapporteringen (se avsnitt 2.5.2).

Utvarderingen maste genomforas tidigt under programperioden sa att
andringar kan goras och erfarenheter och lardomar kan utnyttjas under
den aterstaende tiden. | vissa fall kan samma eller liknande insatser
stodjas under flera programperioder i foljd. Resultat fran kontrafaktiska
konsekvensbedémningar av insatser fran tidigare programperioder kan
vara till mycket stor hjalp som underlag for genomférandet och

Extern personal

Personal som forvaltar
program eller insatser

Statistisk expertis

Kontrafaktiska

konsekvensbheddmningar

tar tid

Planera in en
tidsforskjutning for att
beakta senare effekter

Fokus pa specifika
tidpunkter
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utformningen av konsekvensbeddmningar under senare
programperioder.

Det ar ocksa viktigt att 6vervaga forhallandet mellan tidpunkten for en
kontrafaktisk konsekvensbeddmning och andra utvarderingar. Teoretiska
utvarderingar ar ofta nddvandiga som en forberedelse for kontrafaktiska
konsekvensbedomningar. N&r det galler innovativa insatser (t.ex. ESF-
iInsatserna under programperioden 2014—-2020 till stod for barn i Tjeckien,
tjanster for social inkludering for personer som mottar det nya
inkomststodet i Italien eller atgarder for att stodja arbetstagare och
studenter som distansarbetade under nedstéangningen till féljd av covid-
19-krisen i manga medlemslander) kan det vara bra att rapportera om
viktiga aspekter i processutvarderingen redan i ett tidigt skede for att
mojliggora forbattringar av utformningen av den kontrafaktiska
konsekvensbeddmningen, eller langre fram som underlag for en mer
detaljerad undersokning av orsaker och effekter. Om den kontrafaktiska
konsekvensbedomningen rér en mogen och pagaende insats ar det
battre att processutvarderingen utfors samtidigt som
konsekvensbeddmningen.

Tidtabellen paverkas aven av tillgangen till uppgifter. Datakallor kan ta
lang tid att uppdatera, vilket ofta ar fallet med skatteregister. Det kan
ockséa vara bade besvarligt och kostnadskravande att 6vervinna rattsliga
och institutionella hinder for att fa tillgang till de nédvandiga uppgifterna.
Kontrafaktiska konsekvensbeddmningar bor bygga pa uppgifter fran en
rad olika kéllor. Det ar dock bade tids- och resurskravande att kontrollera
att uppgifterna gar att kombinera, att de haller god kvalitet och att de kan
sammanstéllas i en form som goér det mojligt att uppskatta effekten.

Hur beddmer jag kostnaderna?

Det ar viktigt att ta fram en prelimindr budget som anger hur stora
resurser den forvaltande myndigheten kan och Vvill lagga pa en
kontrafaktisk konsekvensbedémning. Budgeten bestar av tva delar:
interna och externa kostnader. De interna kostnaderna avser de interna
resurser som kravs for att folja upp utvarderingen. Dessa kostnader
anges vanligen inte i exakta belopp i forvaltningens budget, men &r
nodvandiga for att sakerstalla l[Amplig kontroll och uppfdljning av
utvarderingen. Kostnaderna for att anlita de externa experter som ska
utfora den kontrafaktiska konsekvensbedomningen maste noggrant
uppskattas for att sakerstalla utvarderingar av hog kvalitet till en rimlig
kostnad. Har tittar vi framst pa de externa kostnaderna.

Det bor goras atskillnad mellan utvarderingar av rutininsatser, dar
utgifterna vanligen ar lagre, och innovativa atgarder eller pilotatgarder
som kraver insamling av en relativt stor datamangd, anvandning av nya
datakallor och deltagande av nya aktorer som kan motivera de hégre
utgifterna. Det finns dock inga fasta regler: varje situation beddéms utifran
utvarderingsfragorna, som kan vara mer eller mindre kostnadskravande
beroende pa komplexitet och antal.

Valet av utvarderingsmetod gor ocksa skillnad. Om en randomiserad
metod tillampas krdvs som sagt en utvarderare som samlar in och
kontrollerar uppgifter medan insatsen pagar. Nar det galler
kvasiexperimentella metoder beror arbetsinsatsen dock i stor
utstrackning pa antalet datakallor, deras kvalitet och tillganglighet.

Sekvensera olika typer
av utvarderingar

Datainsamling kan vara

tidskravande

Forslag till metod for
kostnadsbeddmning
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Kommissionen har tagit fram en vagledning®’ med uppskattningar av hur
mycket en utvardering av ett program kan kosta. Kommissionen papekar
ocksa att utvarderingar av omfattande program och rutinprogram inte bor
uppta mer an 1 % av programbudgeten, medan upp till 10 % kan laggas
pa utvarderingar av innovativa initiativ eller pilotinitiativ. Resursbehov for
kontrafaktiska konsekvensbeddémningar behandlas dock inte uttryckligen
I denna vagledning. Dessa procentsiffror kan sdgas vara kostnadstaket
for utvarderingar som omfattar en eller flera kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar.

Det ar forstas omajligt att ange en preliminar kostnad for kontrafaktiska
konsekvensbedomningar av sa manga insatser och operativa
forndllanden som ESF+-programmet innehdller for de 27
medlemslanderna. Vi féreslar i stallet en metod for att berakna en rimlig
budget for kontrafaktiska konsekvensbeddémningar i olika sammanhang.
En enkel metod illustreras i foljande tabell: raderna anger de viktigaste
uppgifterna som ska utféras medan de huvudsakliga kostnaderna anges
I kolumnerna.

Antalet arbetsdagar som utvarderingsgruppen maste agna at varje
aktivitet beror pa hur lang tid aktiviteten tar och hur komplicerad den ar,
vilket i sin tur avgor kostnaden. Kostnaderna for datainsamling i form av
kvantitativa undersokningar av deltagarna och personerna i
kontrollgruppen ar stora. Om den kontrafaktiska
konsekvensbedomningen bygger pa befintliga administrativa data och
uppgifterna ar lattillgangliga blir de totala kostnaderna lagre.
Administrativa data kraver dock mycket “forberedelser” (att korrigera
saknade eller felaktiga uppgifter, justera databasens format, kontrollera
administrativa regler for tillgang till uppgifter osv.), vilket kan oka
kostnaderna.

67 Se Europeiska kommissionen, 2013.
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Tabell 3  Struktur for de huvudsakliga kostnaderna for  kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar
Utvarderingsgrupp koé?r?a:ger

Huvudsakliga
verksamheter

Projektledare

Ledande
experter

Bitradande
experter

(Utrustning,
materiel, varor,
resor osv.)

Anmarkningar

Planering och
samordning

| planeringen ingar att bedéma om
en kontrafaktisk
konsekvensbeddmning ar ett
genomforbart alternativ och hur
den i s& fall ska organiseras. | detta
skede faststélls ocksa metoden, i
samférstdnd med den forvaltande
myndigheten. Under denna fas &r
det viktigt att lagga tid pa analysen
av eventuella dataluckor.
Samordningsfasen omfattar hela
varaktigheten fér den
kontrafaktiska
konsekvensbeddmningen. Under
denna fas organiseras arbetet och
kontakterna med den forvaltande
myndigheten och andra berérda
aktorer for att fardigstalla
utvarderingsfrégorna.

Litteraturgranskning

Litteraturgranskningen ligger till
grund for den preliminéra
foréndringsteorin. Under detta
skede faststélls de variabler som
ska anvandas och sammanhanget
undersoks. Litteraturgranskningar
kan ocksa vara till nytta for att
forfina utvarderingsfragorna, titta
pa tidigare resultat och formulera
hypoteser.

Insamling och
bearbetning av data

De resurser som kravs for
insamling och bearbetning av data
varierar stort beroende pa vilken
eller vilka datainsamlingsmetoder
som anvands. Den grundlaggande
datainsamlingen, via
undersokningar, kan vara bade
tidskrdvande och kostsam. Andra
metoder kan krava investeringar i
teknik (programvara eller
maskinvara) eller avtal med
datadgare. Kostnaderna kan
minskas om datadgarna deltar i
forberedelserna.

Dataanalys

Dataanalys kréaver avancerad
kompetens och erfarenhet.
Tidsatgangen for denna aktivitet
varierar beroende pa metod, antal
analyser och datakvalitet.

Utarbetande av
rapporter

De resurser som kravs fér denna
aktivitet varierar beroende pa antal
och typer av rapporter och andra
kommunikationsverktyg.
Kostnaderna kan omfatta utskrifter
och grafik, utdver den tid som
forberedelserna tar.

Uppfdljningsmoten

Uppfdljningsméten och andra
informationsaktiviteter &r viktiga for
att sprida resultaten. Ovriga
kostnader kan omfatta kontorshyra
och mat.

Totalt
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Om andra referenser saknas kan personalkostnaden beraknas i forhallande
till de kostnader som galler for ESF+ i fraga om utbildningsinstitutioner eller
arbetsformedlingar i varje land for ledande och bitrddande utbildare eller
experter. Dessa kostnader ar vanligen jamférbara med kostnader for ledande
och bitrddande forskare, och aven om de inte nédvandigtvis ar likvardiga, ar
de en anvandbar parameter. En enkel marknadsanalys eller intervjuer med
ett antal forskare kan vara till hjalp for att ange den beraknade kostnaden for
denna post i den kontrafaktiska konsekvensbeddmningen.

2.5.2. Nar bor insatsen utvarderas?

Det ar viktigt att faststalla né&r det &r lampligast att genomfdra
konsekvensbeddmningen under insatsen, nar resultaten bor matas och
verkningarna uppskattas.

Nar bor nya respektive pagaende insatser utvarderas?

Den lampligaste tidpunkten for att genomféra en kontrafaktisk
konsekvensbedomning beror pa om det rér sig om en ny insats eller en mogen
pagaende insats. Om insatsen ar ny drojer det naturligtvis langre innan den
mognar och blir stabil. En kontrafaktisk konsekvensbedémning som utfors for
tidigt kan ge vilseledande beldgg. Nar det galler nya insatser ar en inledande
processutvardering som utfors fore den kontrafaktiska
konsekvensbeddmningen ofta ett anvandbart verktyg for att identifiera
inkérningsproblem och Idsningar pa dessa.

Beslutet om nar det ar lampligast att utféra en kontrafaktisk
konsekvensbeddmning styrs av flera faktorer, bland annat fdljande:
Sakerstélla att lampliga datakallor finns tillgangliga, inratta en intern
projektgrupp med utbildad personal och vélja extern leverantér. Behoven i
fraga om den beslutsprocess som utvarderingen ligger till grund for ar en viktig
begransning som man boér ha i atanke.

Valet av tidpunkt for konsekvensbeddémningar av pagaende insatser styrs
framst av praktiska och politiska hansynstaganden. Insatsen bor redan vara
konsoliderad och ha natt en viss mognadsgrad nar den kontrafaktiska
konsekvensbeddmningen genomfdrs. En ytterligare aspekt som bor
Overvagas ar om andra reformer genomférs parallellt med den utvarderade
insatsen. Verkningarna av dessa reformer kan paverka verkningarna av den
berdrda insatsen. Som beslutsfattare bor du dvervadga om andra reformer &r
relevanta for de politiska beslut som resultaten av den kontrafaktiska
konsekvensbeddmningen &r tankta att ligga till grund for.

ESF-utvarderingar inriktas vanligen pa en programperiod. Nar det galler
stabila insatser som redan ingick i ESF-programmet under den féregadende
programperioden kan det dock vara vart att kombinera
efterhandsutvarderingen av den foregaende programperioden med en
utvardering av den I6pande programperioden for att tacka ett langre tidsspann
for insatsen.

Nar bor resultaten matas och verkningarna beraknas?

Den andra avgorande fragan nar det galler utvarderingstidpunkten ar néar
verkningarna bér matas och uppskattas, ndrmare bestamt nar verkningarna
av en insats uppskattas bli markbara.

Tidpunkten for nya

och pagaende
insatser varierar

Resursfragor

Flera
programperioder
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Om utvarderingen till exempel rér en insats som riktas mot arbetslosa ar
fragan nar hogre sysselsattningstal kan férvantas. Det ar ett etablerat faktum
att utbildningsprogram pa kort sikt leder till minskad sysselsattning bland
deltagarna. Detta beror pa den sa kallade inlasningseffekten.
Utbildningsinsatser brukar leda till att arbetslésa deltagare slutar att soka jobb
eftersom de deltar i kurserna. Personerna i kontrollgruppen &r dock
jobbsdkande. Om verkningarna beréaknas for tidigt kan de bli negativa eller
underskattas. | planeringen av kontrafaktiska konsekvensbedémningar ar det
darfor viktigt att ha en realistisk syn pa nar verkningarna uppstar och nar de
blir matbara. En férenklad modell av verkningar ges i diagram 5 nedan.

Beslutet om nar det ar lampligast att mata resultat och uppskatta verkningar
styrs aven av beslutsfattarnas behov av information till vissa tidsfrister. Nar
det galler insatser som syftar till att oka anstallbarheten pa lang sikt kan det i
analytiskt hanseende vara lampligt att folja upp deltagarna efter tva ar eller
langre efter det att de har exponerats for behandling, for att se om deras
inkomster och sysselsattningsnivaer ar hogre an for en likvardig grupp av
personer som inte har mottagit behandling. Programférvaltare behover
daremot snabba resultat, och har kravs en kompromiss mellan nar en
uppfoljning ar rimlig med tanke pa forutsattningarna for insatsen och
beslutsfattarnas behov av att snabbt fa tillgang till belagg.

Figur 5 Férenklad tidsplan for resultat fran ett utbildningsprogram

Avvagning mellan

det rimliga och det

genomforbara

Hégre hushalls-

inkomst

Férbéttrade 16ner \_j

Okad produktivitet

Nytt arbete \J
Arbetssﬁkande\—j
Ingen anstallning

till féljd av utbildning

tid

Om  resultatmatten  hamtas fran  administrativa  kallor  (t.ex.
socialforsékringsregister med uppgifter som anstallning och inkomster) ar det
praktiskt att spara resultaten upprepade ganger under en langre tid och
darefter uppskatta verkningarna (det kan aven goras manadsvis). Risken har
ar att resultatens karaktar kan forandras med tiden. Om priméar datainsamling
i form av urvalsundersokningar kravs for att mata resultaten kan det bli mycket
kostsamt att uppskatta verkningarna med regelbundna mellanrum om inte
historiska uppgifter om resultaten finns tillgangliga. Kostnaden for att hAmta

Fokus pa specifika

tidpunkter
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data frdn flera administrativa system och skapa en enhetlig
analysdatauppséattning bor dock inte underskattas.

Som namns i avsnitt 1.5 kan det vara lampligt att ta fram en férandringsteori
(eller interventionslogik) for att uppskatta resultaten.

Ett alternativ for dig som planerar en kontrafaktisk konsekvensbeddmning Granskningar av
utan en férandringsteori (men dven om det finns en tydlig forandringsteori att andra studier som
bygga pd) & att gora en snabb granskning av tidigare studier med "Yl9enutfors
utvarderingar av insatser som liknar den insats som du ska utvardera. En

noggrann granskning av resultat fran tidigare studier kan ge en bra

fingervisning om hur resultaten kan matas och verkningarna beraknas.

2.6. Genomfdrande av kontrafaktiska konsekvensbeddmningar

6 —
Genomfora
den

3 — Analysera
data for att

4 —
Vélja metod
for den
kontrafaktiska
konsekvens-
beddmningen.

1-Valjaden
eller de

insatser som

ska beddmas.

2 — Faststélla
fragor och

faststalla 5 — Faststélla

kontrollgrupp
och utfalls-
variabler.

tidtabell och kontrafaktisk

a
konsekvens-
bedémningen

utfall. budget.

Nar tidtabellen och budgeten har faststéllts ar planeringen avslutad och
det ar dags att bdrja genomfoéra den  kontrafaktiska
konsekvensbeddmningen. Det sista steget i denna vagledning syftar till att
beskriva de viktigaste stegen i utvarderingen och hur forvaltande
myndigheter kan l6sa eventuella problem som uppstar pa vagen. Detta
kapitel bygger pa erfarenheter fran hjalpcentralen for utvardering, som ar
den kanal som Europeiska kommissionen och generaldirektoratet for
sysselsattning anvander for att hjalpa forvaltande myndigheter i samtliga
medlemslander. Genomfdrandet av utvarderingar diskuteras allmént i
"EVALSED: The resource for the evaluation of Socio-Economic
Development™®. | denna vagledning behandlas fyra verksamheter som ar
sarskilt relevanta for kontrafaktiska konsekvensbedémningar:

1. Val av utvarderare.

2. Overvaka genomférandet av den kontrafaktiska
konsekvensbeddmningen.

3. Rapportering.
4. Anvandning av resultat.
2.6.1. Vélja utvarderare

Det forsta beslutet i valet av utvéarderare &r om man ska anvénda en intern  Utvéarderarens
eller extern utvarderare. | det senare fallet viljs utvarderaren genom ett ©Peroende stalining
offentligt anbudsférfarande.

Vikten av oberoende utvarderingar bekraftas i artikel 44.3 i forordningen
om gemensamma bestammelser, dar foljande anges: "Utvarderingarna

68 Finns pa https://ec.europa.eu/regional policy/sources/docgener/evaluation/quide/quide evalsed.pdf.
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ska anfortros interna eller externa experter som ar funktionellt oberoende.”
Det forsta kriteriet ar darfor att utvarderaren ska vara fullstandigt
oberoende i forhallande till den forvaltande myndigheten och ESF+-
programmets beslutsprocesser. Det andra kriteriet ror fragan om huruvida
den kompetens och de resurser som kravs for att utfora en kontrafaktisk
konsekvensbeddmning finns internt tillgangliga. Detta brukar vara det
vanligaste hindret for interna utvarderingar, eftersom kontrafaktiska
konsekvensbedomningar kraver sarskild teknisk kompetens som sallan
finns tillganglig hos férvaltningarna.

Nar beslutet om att anvanda en intern eller en extern utvarderare ar fattat
ar nasta steqg att faststéalla de tekniska specifikationerna for utvarderingen.
Om forvaltningen har beslutat att anlita en extern utvarderare ingar de
tekniska specifikationerna i det offentliga anbudsforfarandet. Néar det
galler specifikationer for kontrafaktiska konsekvensbedémningar boér
féljande aspekter 6vervagas sarskilt noggrant.

— Utvarderingens syfte och forskningsfragor bor ha en tydlig och
konsekvent koppling till den kontrafaktiska konsekvensbedémningen.

— Tillgangliga uppgifter ska anges. Detta ar en av de viktigaste
fragorna som maste l6sas i utformningen och genomférandet av
kontrafaktiska konsekvensbeddémningar. P& sa satt blir utvarderarna
insatta i eventuella problem med datatillgangen och kan ta fram
realistiska och exakta forslag.

— Begéaran om en kontrafaktisk konsekvensbeddmning kan vara
exakt nar det galler specifikationerna, men valet av vilka metoder som
ska anvandas bor lamnas at utvarderaren. Det ger utvarderaren frihet
att komma med Iésningar och visa sin kapacitet.

— Utvarderingsgruppen bor besitta kompetens inom flera omraden,
sarskilt utvarderingar i allméanhet och kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar i synnerhet (hur man utformar och genomfor
utvarderingar), ekonometri (anvanda ratt metoder) och det politiska
omrade inom vilket den utvarderade insatsen genomfors (rekonstruera
férandringsteorin och tolka resultat).

— Tilldelningskriterierna ska prioritera kvalitet fore kostnaden for
forslaget. Utvarderingens kvalitet beror i hog grad pa utvarderarens
formaga att utforma och genomfora den. De réttsliga ramarna for
anbudsforfaranden passar vanligen inte perfekt for de behov som
upphandlare av utvarderingar har, men bestallaren bor s& langt som
mojligt anpassa de befintliga kraven for att beléna kvalitet och teknisk
kapacitet.

— Under urvalsforfarandet bor experter pa utvarderingar och
kontrafaktiska konsekvensbeddmningar sitta med i urvalskommittén
for en heltackande beddmning av kvaliteten pa forslagen och de olika
metodologiska och organisatoriska l6sningarna.

I en del medlemslander saknas erfarenhet av kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar. Detta kan ge upphov till problem i
urvalsforfarandet eftersom marknaden f6r denna tjdnst ar mycket
begransad. Formodligen ar det mycket fa foretag eller experter som
uppfyller de tekniska villkoren i specifikationerna for att kunna lagga fram
forslag av god kvalitet. | sadana fall kan det vara till hjalp att den
forvaltande myndigheten haller Oppna seminarier med intresserade

Centrala delar i
specifikationerna
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akademiker och foretag for att utarbeta den kontrafaktiska
konsekvensbedomningen och forbereda ansokningsomgangen. Under
seminarierna kan forslag fran nationella experter samlas in, samtidigt som
de far tid pa sig att organisera sitt deltagande i anbudsforfarandet.
Seminarierna bor vara offentliga for att uppfylla insynskraven och undvika
intressekonflikter. Grundlaggande information boér finnas tillganglig for
dem som inte hade mdjlighet att delta.

2.6.2. Overvakning

Nar utvarderaren har valts och den kontrafaktiska
konsekvensbeddmningen har inletts ar det dags fér den forvaltande
myndigheten att starta Overvakningen av utvarderingsprocessen.
Overvakningen handlar framst om att kontrollera och validera
utvarderarens resultat, organisera statusmoten med utvarderaren och
berorda aktorer och vid behov inga avtal med datadgare.

Den forvaltande myndigheten maste ha kapacitet for att utféra dessa
uppgifter. Detta innebar aven att myndigheten maste ha resurser for att
Overvaka hela processen och kompetens for att kontrollera de tekniska
l6sningar som anvands i den kontrafaktiska konsekvensbedémningen. De
forvaltande myndigheterna brukar avséatta sarskild personal for
utvarderingarna. Om myndigheten saknar erfarenhet av denna typ av
bedomningar bér oberoende externa experter anlitas for rad och hjalp.
Sadana experter kan anlitas via korttidskontrakt. Om de kommer fran
offentliga institutioner ar tjansterna kostnadsfria. Uppdraget brukar ta
mellan sex och tolv arbetsdagar, vilket bor vara tillrackligt for att granska
rapporter och delta i méten med den fOrvaltande myndigheten,
utvarderaren och de viktigaste berdrda aktorerna.

De forvaltande myndigheterna inréattar ofta styrgrupper for att 6vervaka
programutvarderingar. Styrgrupperna bestar vanligen av foretradare for
den forvaltande myndigheten, tjansteman fran andra
genomfdrandeorgan, de viktigaste berorda aktdrerna (arbetsmarknadens
parter, icke-statliga organisationer, andra forvaltningar) och experter fran
den akademiska varlden och/eller offentliga institutioner (t.ex. det
nationella statistikinstitutet). Styrgruppen deltar i arbetet med att ta fram
utvarderingsfragorna och diskuterar utvarderingsresultaten och hur de
ska spridas och anvandas i beslutsprocessen. En mer flexibel och
specialiserad underordnad grupp kan ocksa inrattas for att Overvaka
resultaten inom den férvaltande myndigheten.

2.6.3. Rapportering

Rapportering ar ett viktigt inslag i utvarderingen och den huvudsakliga
kanalen for att informera om resultaten. Utvarderingsrapporter ska vara
tydliga, kortfattade, forstaeliga for lekman och transparenta i sina
bedomningar och politiska rekommendationer. Fo6r att visa att
utvarderingen ar tillforlitig ska den metod och de uppgifter som anvands
redovisas i rapporten. Eventuella begransningar av analysen ska ocksa
anges.

Vanligen utarbetas tre rapporter for varje  kontrafaktisk
konsekvensbeddmning.

- Eninledande rapport tas vanligen fram kort efter det att avtalet har
undertecknats. | rapporten redovisas den slutliga metod som har

Intern och extern
kompetens i

Overvakningsprocessen

Rapporter om framsteg

och anvandning av
resultaten
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faststéallts under diskussionerna med den forvaltande myndigheten
samt den inledande kontrollen av tillgangliga uppgifter.

En interimsrapport tas fram efter halva utvarderingen. N&ar det géller
kontrafaktiska konsekvensbeddmningar kan interimsrapporten
redovisa vilka uppgifter som har samlats in, behandlings- och
kontrollgruppens sammansattning samt urvalsprocessen.

| den slutliga rapporten redovisas analyser och resultat av den
kontrafaktiska konsekvensbedomningen. Den innehaller uppgifter om
metod och data och eventuella politiska foljder som framgar av
belaggen diskuteras. Slutliga rapporter om kontrafaktiska
konsekvensbedomningar har vissa obligatoriska inslag, namligen
foljande: Utvarderingsfragor. Forandringsteori (eller interventionslogik)
och de resultat som ska beddmas. Vald metod. Anvanda uppgifter och
behandlings- och kontrollgruppernas kénnetecken. Uppskattade
effekter. Svar pa utvarderingsfragorna och deras politiska foljder.

Bestéllaren granskar alla rapporter, vid behov med hjalp av externa
experter, och synpunkterna diskuteras med utvarderaren, som darefter
gor nodvandiga fortydliganden och forbattringar innan rapporten
godkanns formellt.

Rapporter om kontrafaktiska konsekvensbedomningar far inte vara alltfor
tekniska, och resultaten ska vara tydliga och forstaeliga for alla aktorer
och lekméan. De mer tekniska stegen i analysen kan redovisas i bilagor,
sa att huvudrapporten skrivs pa ett enkelt och flytande sprak. De
metodologiska detaljerna ar dock viktiga for att visa att den kontrafaktiska
konsekvensbeddmningen é&r tillforlitlig, vilket innebar att det kravs
transparens aven i det avseendet. Rapporten ska innehalla uppgifter om
utfallsvariabler, datakvalitet, behandlings- och kontrollgruppens
sammansattning och urvalsstorlek, metoden for att uppskatta effekterna
och de statistiska forsok som tillampats. Enligt akademisk praxis ska
dessutom de avidentifierade uppgifter och databehandlingsmetoder som
anvants goras tillgangliga for forskare som vill upprepa och kontrollera
analyserna.

Den slutliga rapporten om en kontrafaktisk konsekvensbedémning ska
innehdlla vissa standardiserade minimiuppgifter. Detta har ett dubbelt
syfte: 1) underlatta jamforelser av resultat mellan olika operativa program
och lander, 2) samla in information for framtida metaanalyser.

Mallen for att samla in dessa standardiserade minimiuppgifter om varje
ESF-utvardering foljer rekommendationerna [ pilot- och
genomforbarhetsstudien [...]. Denna information kan tas med i en bilaga
till den slutliga rapporten och bor aven skickas till kommissionen. Ett
forslag till mall for att samla in de minimiuppgifter som kravs presenteras
[

Tabell 4 nedan.

Minimiuppgifter som
ska inga i den slutliga
rapporten om en
kontrafaktisk
konsekvensbeddmning
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Tabell 4 Grundlaggande

information som ska ingd i ett informationsblad om den

kontrafaktiska konsekvensbedémningen

Informationskategori

Specifika uppgifter som ska samlas in och rapporteras

1. Information om -
insatsen -

Den utvérderade insatsens bendmning.

Insatsens kannetecken (utbildning, sysselséattningstjanster, tjanster for social
inkludering osv.).

ESF+-programmets inriktning (prioriterade omraden, sarskilt mal, atgarder).
Forvaltande myndighet och/eller andra genomférandeorgan

Utgifter

Varaktighet for och omfattning av den behandling som ges via insatsen.
Deltagare, med uppgift om alder, kon och stodberéattigande status (personer som
mottar arbetsloshetsbidrag, langtidsarbetslésa, unga som varken arbetar eller
studerar).

Insatsens territoriella omfattning.

2. Matt pdinsatsens -
andamalsenlighet -

Uppgift om huruvida den kontrafaktiska konsekvensbedémningen uppskattar en
positiv och statistiskt signifikant behandlingseffekt i fraiga om de relevanta utfallen.
Faktisk omfattning av den effekten.

De tva ovanstdende matten (+/-) och (storlek) for uppsattningen relevanta och
jamfdrbara utfall, sysselsattningsgrad, inkomster osv.

Indikatorer pa valuta for pengarna (om detta ingar i uppskattningen).

3. Data och metod -

Datakélla (undersdkning, administrativa data).

Observationsperiod.

Ekonometrisk metod for den kontrafaktiska konsekvensbedémningen.
Tidshorisont (vanligen kort < =12 manader frdn det att insatsen avslutats,
medellang >12 och < =24 manader, langsiktiga effekter >24 manader).
Urvalsstorlek for behandlings- och kontrollgrupper.

Tillgang till/anvandning av uppgifter om situationen fére programmet.

2.6.4. Anvanda resultaten

Anvandningen av resultaten &r en viktig aspekt. Om resultaten inte sprids Spridning av resultaten
effektivt och ndr den avsedda mélgruppen har utvarderingen en avkontrafakiiska

begransad inverkan.

Spridning av resultat och
foljande:

konsekvensbeddmningar
ar en central aspekt

output av utvarderingen omfattar vanligen

- Minst en skriftlig utvarderingsrapport med ett sammandrag och en

sammanfattning.

- Minst en muntlig presentation av resultaten, med hjalp av
bildpresentationer och liknande verktyg.

- Ett tekniskt avsnitt (eller bilaga) i rapporten med en utforlig

redogoérelse for metod,
analyser.

Alla utvarderingsrapporter

huvudantaganden och strategi for statistiska

ska offentliggbras. Detta ar ett krav enligt

forordningen om gemensamma bestdmmelser for programperioden
2021-2027%°. Utvarderingsresultaten ska aven laggas fram for och
diskuteras i programmets dvervakningskommitté. Detta ar obligatoriskt,
men &r i sig inte tillrackligt for att uppmuntra till djupgaende diskussioner
eftersom operativa prioriteringar oftast ar det viktigaste amnet for

69 Artikel 44.7 i forordningen om gemensamma bestammelser.
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utvarderingskommitténs moten. | rutan nedan ges ett exempel pa
nationell praxis for presentation och spridning av utvarderingsresultat.

Det finns ingen fardig 16sning for att effektivt sprida resultat och diskutera Manga malgrupper och
lardomar, utan det beror p& sammanhanget. Strategin maste vara Kommunikationskanaler
andamalsenlig och det ar viktigt att se till att aktorer utanfor den

forvaltande myndigheten informeras om resultaten. En |6sning ar att dela

upp malgruppen i huvudgrupper och darefter besluta vilka
kommunikationskanaler som ska anvandas. Malgruppen kan till exempel

delas upp pa foljande satt:

— Politiskt ansvariga och politiska foretradare p& hog niva — de arbetar

oftast med kortfattade dokument (policydokument,
sammanfattningar) med de  viktigaste resultaten  och
rekommendationerna.

— Tjansteman vid de forvaltningar som deltar i genomférandet av
insatsen eller liknande politiska atgarder. Har kan seminarier eller
workshoppar kan vara effektiva instrument for att presentera
resultaten av kontrafaktiska konsekvensbeddémningar. Den tekniska
nivan pa presentationen bor anpassa till deltagarna.

— Politiska  aktorer  (arbetsmarknadens  parter, icke-statliga
organisationer, stodmottagare osv.). Sammanfattningar av
rapporterna och arliga utvarderingsméten kan vara en bra
kombination for att involvera dessa aktorer i diskussionen. Om
politiska aktorer deltagit i arbetet med att ta fram utvarderingsfragorna
bor utvarderingsresultaten kopplas till dessa fragor.

— Experter och akademiker — vetenskapliga konferenser eller
seminarier kan vara de lampligaste motesplatserna for att presentera
utvarderingsresultaten. Dessa faktorer validerar resultaten av
utvarderingen ur en vetenskaplig synvinkel och Okar resultatens
tillforlitlighet.

Metautvarderingar’® ar ett kraftfullt kompletterande verktyg for att sprida Metautvérderingar som
resultaten av kontrafaktiska konsekvensbedémningar. De gor det majligt  Verkly for ait oka
att bekrafta och generalisera de huvudsakliga resultaten, vilket inte kan ;gﬁgmggznogc:n
goras med individuella kontrafaktiska konsekvensbeddmningar. For att

utfora en metautvardering behover du ha tillgang till ett antal tillforlitliga

kontrafaktiska konsekvensbeddmningar av god kvalitet om jamférbara

politiska atgarder. Metautvarderingar ar fortfarande sallsynta och inriktas

inte enbart pa ESF-insatser. For att infora metautvarderingar éver hela

linfen kravs en mer utbredd anvandning av kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar. Metautvarderingar bér dessutom planeras in

pa forhand for att underlatta jamforelser. Under programperioden 2021—

2027 kan metautvarderingar inom ramen for ESF+ genomféras i lander

som har manga program eller via jamforelser mellan lander.

0 En metautvardering ar en systematisk jamforelse, eventuellt med stod av statistiska verktyg, av flera kontrafaktiska
konsekvensbedémningar av liknande insatser. Metautvarderingar ger indikationer pa en insats dndamalsenlighet genom att
undersoka effekterna av liknande atgarder i olika sammanhang. Varje insats i jamforelsen undersoks dock inte i detalj och
metautvarderingar ger allméanna politiska riktlinjer, inte for varje insats.
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Ruta 13 Den polska erfarenheten av utvarderingskonferenser

Den internationella utvarderingskonferensen, som anordnas av ministeriet for utvecklingsfonder och
regionalpolitik och den polska myndigheten for foretagsutveckling, ar ett av de viktigaste inslagen i arbetet
med utvarderingar av offentliga insatser i Polen. Med tiden har konferensen blivit en etablerad plattform for
diskussioner mellan politiskt ansvariga, aktérer som ansvarar for genomférandet av politiken och aktoérer
som arbetar med konsekvensbeddémningar.

Konferensen holls forsta gangen 2005 och har sedan dess genomforts arligen i tio ar och vartannat ar
sedan 2015. Konferensen 2021 var den fjortonde i ordningen. Den organiseras for narvarande som ett
tvadagarsevenemang. En dag agnas at forskningsresultat och insatsernas effekter med politiska
diskussioner. Den andra dagen inriktas pa metodologiska fragor och utvardering som en process.

Under de fijorton konferenser som hallits har kontrafaktiska metoder varit foremal for paneldiskussioner eller
expertpresentationer vid ett flertal tillfallen och har behandlats ur olika perspektiv under bada dagarna. Vid
2017 ars konferens presenterades till exempel uppskattade effekter under sessioner om insatsernas
effekter, medan diskussioner om fordelar och nackdelar med olika uppskattningstekniker holls separat.

Konferensen ar ocksa speciell pa grund av den blandade publiken. Den vander sig inte bara till forskare
eller specialister pa metodologiska fragor, utan aven till dem som utformar och genomfor insatser.
Evenemanget har tva mal: Den bidrar till att bygga upp utvarderingssystemets kapacitet genom att utveckla
deltagarnas kompetens och kunskap och ger mdijlighet till natverksbyggande genom att fungera som en
motesplats for erfarenhetsutbyte mellan nationella, regionala och utlandska partnerorganisationer. Varje
konferens samlar cirka 300—400 foretradare fran flera olika sektorer — offentliga forvaltningar, den
akademiska vérlden, konsultforetag och icke-statliga organisationer. Det &r ett stort deltagarantal med tanke
pa att evidensbaserade beslutsprocesser annu inte helt har slagit rot i Polen.

Den internationella utvarderingskonferensen ingar i den offentliga forvaltningens utvarderingssystem.
Kapacitetsuppbyggnadsarbetet blev framgangsrikt tack vare utbildningar som tillhandaholls av
gemensamma forskningscentrumet och Varldsbanken eller via finansiering fran budgeten for tekniskt stod
i de operativa programmen. Utbildningar om utvardering, som aven omfattade den kontrafaktiska metoden,
fanns tillgangliga saval for personalen vid de forvaltande myndigheternas utvarderingsenheter som for
andra institutioner, t.ex. lokala eller regionala arbetsférmedlingar. Konferensen utgor ett tillfalle att samlas,
diskutera och utbyta erfarenheter om den senaste utvecklingen och nya ron’.

% Information om konferensen finns har: https://www.ewaluacja.gov.pl/strony/xiv-miedzynarodowa-konferencja-ewaluacyjna/. Vi
vill tacka Piotr Strzeboszewski och andra tjdnsteman vid ministeriet for utvecklingsfonder och regionalpolitik fér den information
som de har lAmnat om konferenssystemet.
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Kapitel 3. Hur valjer jag en lamplig
metod for min kontrafaktiska

konsekvensbedomning?

| detta kapitel redogor vi for empiriska metoder for kontrafaktiska
konsekvensbedomningar. Sarskild tonvikt laggs vid den experimentella
metoden (randomiserade kontrollerade studier) och de vanligaste
kvasiexperimentella metoderna: matchning (utifran benagenhetspoéng),
skillnaden-mellan-skillnader, regressionsdiskontinuitetsdesign och
instrumentvariabler. Varje metod anvander olika sétt att skapa kontrollgrupper
for att besvara den kontrafaktiska fragan: "vad skulle ha hant med
behandlingsgruppen resultatméassigt sett om den inte hade deltagit
i/exponerats for insatsen™? | praktiken kan den valda utformningen
skraddarsys till det aktuella sammanhanget, vilket avgors av typ av insats och
de typer av data som finns tillgangliga eller kan samlas in2.

Det ar inte mojligt att ge detaljerad vagledning om vilken utvarderingsmetod
som &r lampligast, eftersom de forvaltande myndigheterna verkar under
mycket varierande forhallanden. For att valja den mest relevanta metoden for
en kontrafaktisk konsekvensbeddmning mot bakgrund av den situation som
rader i varje fall bor de 6vervaga vilka l6sningar som har fungerat bra i tidigare
utvarderingar, bade inom myndigheten, inom landet och i andra
medlemslander. Det finns mycket att Iara om vad som har dstadkommits inom
det berérda programmet och pa andra hall under liknande omstandigheter.
Forum for erfarenhetsutbyte om utformning och genomférande av
utvarderingar kan vara anvandbara informationskallor i detta avseende.
Granskningar av litteratur om utvarderingar av liknande insatser kan ocksa
vara en viktig informationskalla som stdd i utformningen. De experter som den
forvaltande myndigheten har anlitat kan ocksa bista med synpunkter pa vilken
metod som ar lampligast for utformningen av utvarderingen. Tank pa att det
aven kan finnas bred sakkunskap och erfarenhet inom myndigheten som du
kan utnyttja.

3.1. Randomisering — den experimentella metoden

Viktiga egenskaper hos randomisering

Individer som ar berattigade att delta fordelas slumpmassigt till en
behandlingsgrupp eller en kontrollgrupp.

Randomisering sakerstaller att bada grupperna (i genomsnitt) ar identiska
nar det galler alla relevanta kannetecken.

Kontrollgruppen besvarar den kontrafaktiska frdgan och skillnaden i utfall
mellan behandlings- och kontrollgruppen visar insatsens kausala effekt.

Randomiserade utvarderingar kan utformas pa olika satt. Tyngdpunkten
ligger har pa en enkel metod med tva grupper — en behandlingsgrupp och en

72 Andra metodiska aspekter beskrivs i Europeiska kommissionen, 2019.

Valja ratt metod
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kontrollgrupp — for att klargora de viktigaste principerna. Figur 1 visar en enkel
randomiserad utformning.

Det viktiga ar att randomisering sékerstaller att de tva grupperna ar statistiskt
likvardiga i alla avseenden vid tidpunkten for randomiseringen. Daérefter
exponeras behandlingsgruppen for den berérda insatsen vars genomslag
eller effekter ska méatas.

Det finns olika alternativ att valja mellan beroende pa den politiska fraga som
star i centrum for utvarderingen. Kontrollgruppen kan véljas som den grupp
som inte ska motta nagon behandling alls, eller s& kan man jamfora
behandlingsgruppen med en grupp som mottar en annan behandling av
intresse (detta kan sagas motsvara "behandling som vanligt”). Ett ytterligare
alternativ. ar att ha flera behandlingsgrupper som jamférs med
kontrollgruppen. Det kan till exempel vara intressant att jamféra effekterna av
ett ESF-finansierat utbildningsprogram med annan nationellt finansierad
utbildning eller andra tjanster som tillhandahalls till samma grupper.

Eftersom behandlings- och kontrollgrupperna ar statistiskt likvardiga vid
randomisering och exponeringen for behandlingar ar kontrollerad kan
skillnaden i resultaten tillskrivas den utvarderade insatsen (med forbehall for
statistiska osakerheter). Det innebar att alternativa forklaringar kan uteslutas
som orsaker till eventuella observerade skillnader (ett exempel ges i rutan
nedan).

Figur 6 Randomiserad kontroll med tva grupper

Stédberattigad
malgrupp

Samla in referensdata

\

Behandlings- ﬂ;&% Kontroll-
grupp tilldelning gripp

} }

Insats Behandling som vanligt
som ska utvarderas eller ingen behandling

! | | ’

(" skillnaden mellan |
resultaten Kontrafaktiska
ar genomslaget
\ (eller nettoeffekten) Y,

resultat
Pa grund av de sarskilda egenskaperna hos randomiserade metoder kan de,
om de genomfors korrekt, ge starka belagg for effekterna av en insats. De ar
darfor mycket effektiva i det avseendet. Randomiserade metoder kraver dock
detaljerad planering i god tid och kan vara svara att utforma och hantera. De
kan ocksa vara svara att genomfora korrekt for programforvaltarna. En
randomiserad process kan till exempel leda till en forandring av

Statistiskt
likvardiga grupper

Ingen behandling
eller annan
behandling for
kontrollgruppen

Randomisering ger

starka belégg ...
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sammansattningen av deltagare i insatsen, eftersom potentiella deltagare kan
avskrackas av att randomisering kommer att tillampas och inte vilja delta av
det skalet. Personer som &ar foremal for randomisering kanske inte alltid
motsvarar den status som de tilldelas, och det kan uppsta en rad andra
problem som maste l6sas. Randomiserade kontrollerade studier kan
dessutom vara kostsamma att genomfdra under vissa omstandigheter.

Av dessa och andra skédl ar det inte sarskilt sannolikt att randomiserade .. men éar svara att
metoder kommer att anvandas for utvarderingar av ESF-finansierade Utforma
instrument och insatser. Vi avrader dock fran att randomisering utesluts utan

vidare 6vervagande. Randomisering har anvénts ofta och det finns fler
exempel forutom det exempel fran Forenade kungariket som diskuteras i
foljande ruta, bland annat GAl-experimenten fran USA” (det finns manga

andra exempel fran Nordamerika), experiment i Sverige’* rérande ESF-
insatser under programperioden 2014—-2020 (se nasta ruta) och en studie fran
Tyskland for att bedoma effekterna av aktiva arbetsmarknadstjanster som
tilhandaholls av privata leverantorer jamfért med de tjanster som
tilhandahdlls via de offentliga arbetsformedlingarna’®, och manga fler.

Ruta 14 Exempel pa en randomiserad provning av ett ESF-projekt for ungdomar
Utvarderingen av projektet ”Ung framtid” i Sverige

Det svenska projektet "Ung framtid” ar ett ESF-finansierat projekt som genomférdes mellan 2015 och 2018.
Projektet syftade till att hjalpa unga arbetssokande i aldern 18-24 ar att etablera sig pa arbetsmarknaden i
mellersta Norrland, Norra Mellansverige och sddra Sverige. Projektet bestod av intensifierade och
individuellt anpassade stodatgarder som riktade sig till unga arbetssékande och genomférdes av
Arbetsformedlingen i Sverige. Arbetsformedlingen tillhandahéll individuell studie- och yrkesvagledning,
information, vagledning och konkret stod i form av matchning, utbildning och andra verksamheter. Nastan
17 000 unga deltog i projektet.

Svenska ESF-radet gav Arbetsformedlingen i uppdrag att genomféra utvarderingen som en del av den
utvarderingsram som utformats inom ramen for ett ESF-projekt under programperioden 2014-2020. Malet
var att forbattra Arbetsformedlingens utvarderingskapacitet (evidensbaserat EU-fondsprojekt 2014—2020,
se rutan i det sista kapitlet i vagledningen).

| ett forsok som genomfordes mellan juni 2017 och januari 2018 med atta lokala arbetsférmedlingskontor
av de totalt 90 kontor som deltog i projektet fordelades stodberattigade ungdomar slumpmassigt till
behandlingsgruppen (personer som mottog intensifierat stdd) och kontrollgrupper (personer som mottog
normalt stod)’®. Forsoket omfattade 4 689 ungdomar som slumpmassigt fordelades till behandlings- och
kontrollgrupperna, medan 2 972 fordelades till kontrollgruppen. Den randomiserade fordelningen gav
behandlings- och kontrollgrupper som var mycket lika vid tidpunkten for randomiseringen. Detta innebar att
eventuella skillnader i utfallsvariablerna mellan de tva grupperna (atervandande till arbetsmarknaden, andel
arbetslosa och genomsnittligt antal dagar i arbetsloshet) efter det att deltagarna gick in i ESF-insatsen kan
tillskrivas verksamheterna inom projektet Ung framtid.

Studiens resultat visar att projektet Ung framtid hade en positiv inverkan pa kvinnor, men inte pa man. For
kvinnor pavisades positiva effekter i alla bedomda utfallsvariabler. Andelen kvinnor som atervande till
arbetsmarknaden var omkring 7 procentandelar hogre under de forsta tvd manaderna efter det att de gatt
in i projektet, andelen arbetslosa minskade mer i behandlingsgruppen &n i kontrollgruppen och behandlade
kvinnor var arbetslosa under kortare tid &n kvinnorna i kontrollgruppen’”.

73 Se Riccio J., Friedlander, D., Freedman S., 1994.

74 Se Hagglund, P., 2006.

75 Se Krug G., Stephan G., 2011.

76 En pilotfas genomférdes mellan april och maj 2017 for att testa ett antal verksamheter, t.ex. hantering av randomisering, unga
deltagares engagemang och rapportering.

77 Axdorph E, Egebark J., Lundstrém T., Ozcan G., 2019.
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Randomiserade metoder kan framst sarskiljas fran andra metoder genom Randomisering

den starka betoningen pa att kontrollera potentiella fel (bias) mellan 9€MoM _

behandlings- och kontrollgrupperna genom forskningsdesign. Betoningen OrSkningsdesign
g grupp g g g g

pa forskning gér metoden mycket intuitiv, men den kraver férhandsplanering.

Randomiserade metoder lampar sig ofta battre for utvarderingar av nya

pilotinsatser an befintliga insatser. Detta beror pa att de kraver en viss grad

av kontroll 6éver hur deltagarna rekryteras till den utvarderade insatsen.

Denna "kontroll” ar ofta svarare att astadkomma i befintliga program jamfoért

med nya insatser som ar 6ppna for nya idéer.

Att genomfdra en randomiserad kontrollerad design innebér att en del av Det finns etiska
den stodberattigade malgruppen inte erbjuds deltagande utan fordelas till en  nvandningar ...
kontrollgrupp. Fordelningen ar helt slumpmassig och styrs varken av de

sbkande eller insatsforvaltarna. Beslutsfattare brukar darfér motsatta sig
randomiserade kontrollerade studier av etiska skal, utan att 6vervaga om de

ar genomforbara i praktiskt och analytiskt hanseende.

Det finns dock goda skal att anvanda randomiserade metoder. Om ... men ocksa starka
randomisering ger den basta kvaliteten och de mest tillforlitliga belaggen for —argument for
hur andamalsenliga offentliga insatser bor den metoden viljas for att f‘:r\]’:gr?]?;g?az\é
beddéma effekterna av en insats. Om en viss insats inverkan &r okand pa metoder
forhand &r det inte oetiskt att utesluta individer, eftersom det inte kan

forutsattas att de skulle ha vunnit pa att delta. Randomiserade metoder

anvandes dessutom utbrett inom medicin och andra studiefalt, till exempel
utbildningsforskning. Under vissa omstandigheter dar de tjanster och

stddatgarder som tillhandahalls via en insats ar "0verbokade” (dvs. att det

finns fler stoédberattigade individer an det antal individer som faktiskt kan

delta i utvarderingen) och resurserna ar knappa, kan slumpmassig

fordelning av individer till insatsen fran gruppen av berattigade deltagare

dessutom vara det mest etiska séttet att fordela resurserna pa.

3.2. Icke-randomiserade eller kvasiexperimentella
metoder

Om randomisering inte &r en genomforbar 16sning finns det ett antal Narrandomisering
alternativa metoder i verktygsladan for kontrafaktiska Nte ar mojlig
konsekvensbeddmningar med olika metoder for att skapa en kontrollgrupp

som ska besvara den kontrafaktiska fragan. | detta underavsnitt borjar vi

med att beskriva de stdrsta utmaningarna med kvasiexperimentella metoder

I allménhet och presenterar darefter fyra metoder som anvands allmént i

empiriska kontrafaktiska konsekvensbeddmningar.

3.2.1 Mal- och kontrollgrupper utan randomisering

| kvasiexperimentella metoder jamfors insatsens malgrupper med en
kontrollgrupp”® av slumpmassigt fordelade mal eller potentiella mal som inte
deltar i insatsen. Precis som i ett forsok ar malet att astadkomma en opartisk
uppskattning av de férandringar i utfallet som den berdrda insatsen medfor.
Eftersom behandlings- och kontrollgrupperna inte bildas slumpmaéssigt

78 | strikt bemarkelse ar "kontrollgrupp” det begrepp som anvands for experimentell design, medan man i kvasiexperimentell design
oftast talar om “jamférelsegrupper”. | praktiken brukar begreppen dock anvandas utan atskillnad. | denna vagledning anvander vi
darfor begreppet "kontrollgrupp” fér den grupp som anvands for att uppskatta den kontrafaktiska situationen, oberoende av hur den
kontrafaktiska konsekvensbedémningen ar utformad.
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kraver kvasiexperimentella metoder mycket storre uppmarksamhet pa
metoder som beraknar eventuella skillnader mellan deltagarna i
behandlingsgruppen och potentiella kontrollindivider som sannolikt kan
paverka beslutet att delta och darfér paverkar resultaten. Det viktiga ar att
vélja en rimlig kontrollgrupp. Om man inte valjer en lamplig kontrollgrupp och
redovisar aterstaende skillnader mellan de tva grupperna i analysen minskas
uppskattningarnas trovardighet, samtidigt som det blir svart att utesluta
alternativa forklaringar till observerade effekter.

Figur 7 Stiliserad kvasiexperimentell design med behandlings- och kontrollgrupper

Férbehandlingsdata (referensscenario)

Valja vilka Moggrant val
individer som av kontroll-
ska motta individer
behandling
Behandlings- Kontroll-
grupp grupp

! !

~ Skillnaden mellan
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resultaten vid
uppféljningen &r resultat
genomslaget (eller |
nettoeffekten)
Nar det galler insatser som samfinansieras av ESF ar det vanligast att
anvanda en kvasiexperimentell utvarderingsmetod som bestar av tva
grupper, ett grundscenario och en uppféljning. En sddan metod bestar av en
kontrollgrupp och en behandlingsgrupp som i randomisering, férutom att
kontrollgruppen konstrueras (utan randomisering) av befintliga icke-
deltagande grupper som sétts ihop sa att de liknar behandlingsgruppen i sa
stor utstrackning som majligt.

En bra strategi for att hitta en giltig kontrollgrupp inom ramen for en
kvasiexperimentell utformning ar att valja kontrollindivider som har uteslutits
fran behandling pa grundval av faktorer som inte har med deras
k&nnetecken och potentiella resultat att gora. Under vissa omstandigheter
kan det, trots att kontrollgrupperna inte uttryckligen har konstruerats
slumpmassigt, vara mojligt att identifiera individer eller foretag i efterhand
eftersom det faktum att de inte har exponerats for behandling visar sig vara
slumpmassigt i forhallande till de potentiella resultaten. Om sadana
omstandigheter foreligger &r de praktiskt taget idealiska for en
kvasiexperimentell metod. Vissa personer i insatsens malgrupp kan till
exempel uteslutas fran deltagande i insatsen pa grund av ett administrativt
forbiseende eller fel. Forstaelse av urvalsprocessen fér behandlingen ar

Kontroll- och
behandlingsgrupperna
maste likna varandra
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darfor en ytterst viktig aspekt for att det ska vara majligt att konstruera en
giltig kontrollgrupp, detta kan inte nog betonas.

Det finns flera olika metoder for att ta fram en trovardig kontrollgrupp. For
det forsta kan en statistisk matchningsmetod tillampas, dvs. data samlas in
fran bade behandlade individer och fran ett (vanligen mycket stort) urval av
personer som inte mottagit behandling. Darefter konstrueras en
kontrollgrupp fran gruppen av individer som inte har mottagit behandling
genom att man valjer de individer som har stérst likheter med individerna i
behandlingsgruppen. ’“Likhet” avser en uppsattning sociodemografiska
kannetecken — alder, kon, uthildning, sysselsattning eller arbetsloshet osv.
— som mats vid en tidpunkt innan behandlingsgruppen gick in i insatsen. Pa
sa satt "matchas” obehandlade individer med behandlade individer pa ett
andamalsenligt satt. Om det finns manga sociodemografiska kannetecken
kan de i praktiken sammanfattas med hjalp av vardet for
"benagenhetspoangen”, vilket underlattar tillampningen.

3.2.2 Benagenhetspoang (Propensity score matching)
Viktiga aspekter av metoden med benagenhetspoang

- Matchning imiterar randomisering genom att man i efterhand konstruerar
en kontrollgrupp som ar sa lik behandlingsgruppen som mojligt i alla
relevanta kannetecken.

- Till skillnad fran randomisering kan endast observerbara kannetecken
(alder, kon, utbildning osv.) matchas, medan kannetecken som inte ar
observerbara (t.ex. motivation) inte kan beaktas.

- Metodens giltighet ar starkt beroende av tillgang till uppgifter.

Bendgenhetspoéang (Propensity score matching, PSM) innebar att en
statistisk modell uppskattas for hela urvalet (behandlingsgruppen och
potentiella kontroller), vilket ger en uppskattad bendgenhet att delta for varje
individ eller foretag — oavsett om de faktiskt deltar eller ej”°. Behandlade
individer eller foretag matchas sedan pa grundval av benagenhetspoangen,
antingen med en individ eller ett féretag som inte behandlats, eller med flera
obehandlade individer eller foretag®. Pa sa satt identifieras en kontrollgrupp
som darefter kan anvandas for att uppskatta den kontrafaktiska situationen.
En sadan matchning sakerstaller att de observerbara skillnaderna mellan
behandlingsgruppen och de individer eller foretag som fungerar som
kontrollindivider beaktas i effektuppskattningarna. Pa sa satt far man fram
en opartisk uppskattning av insatsens effekt, under forutsattning att alla
relevanta skillnader fére matchningen ar majliga att uppskatta. Om urvalet
till behandling baseras pa faktorer som inte & mojliga att observera ar det
dock osékert om matchningen &ar lamplig for att eliminera fel. Det kritiska
antagande som ligger till grund fOor matchningsmetoden &r att
urvalsprocessen kadnnetecknas av observerbara data.

Matchning av
behandlade och
obehandlade
individer

Benagenhet att delta
som en metod for att

faststalla
behandlings- och
kontrollgrupper

79 For att forenkla diskussionen antar vi att beslutfattarna vill ta reda pa& hur de individer eller féretag som faktiskt
mottog tjanster frAn programmet har paverkats av behandlingen (detta motsvarar ofta en deluppséttning av den

malgrupp som erbjods majligheten). Detta kallas fér TOT-analys ("behandling av de behandlade”).

80 Det finns m&nga metoder fér matchning med bendgenhetspoang. For en lattforstaelig 6versikt, se Caliendo M., Kopeinig S.,

2008.
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| figuren nedan presenteras en intuitiv och férenklad version av metoden for
matchning med ben&genhetspoéng. Y-axeln motsvarar antalet individer i de
behandlade och obehandlade grupperna, ordnade efter benagenhetspoang
pa x-axeln. Behandlade individer brukar ha forhallandevis hogre
ben&dgenhetspoéang, medan icke-behandlade individer brukar ha lagre
poang. Det omrdde dar benagenhetspoangen for de tva grupperna
sammanfaller kallas for omradet med gemensamt stod.8? Behandlade fall
matchas med obehandlade fall inom detta omrade. | diagrammet ges tva
exempel, men i sjalva verket upprepas processen till dess att varje behandlat
fall har matchats med ett obehandlat fall inom omradet for gemensamt stod.
| figuren gors detta med hjalp av matchning med "narmaste granne”. Den
"narmaste grannen” till en individ i behandlingsgruppen ar den individ i
kontrollgruppen som har narmaste bendgenhetspoangen. Nar det tva
grupperna har bildats kan deras genomsnittliga resultat jamforas for att fa
fram en uppskattning av effekten. | praktiken kan matchning med
benagenhetspoang vara en ytterst komplex process med ett antal fragor att
ta hansyn till. Manga av dessa fragor utelamnas har for att tydliggora de
grundlaggande principerna. Ett praktiskt exempel pa en ESF-insats dar en
matchningsmetod anvandes presenteras i nasta ruta.

Diagram 8 lllustration av metoden med benagenhetspoang

# individer i .
uppgifterna gemensamt stbd

|

[ \ Bla = behandlingsgrupp

Behandlade individer matchas med gj Réd = kontroligrupp

behandlade individer med samma (eller
mycket liknande) bendgenhetspoang for
att skapa kontroligruppen © —

¥ —_

v

il

0 1 Benagenhetspoang =
sannolikhet for deltagande i
insatsen mot bakgrund av
sociodemografiska
egenskaper

Metoden med benagenhetspoang forutsatter bland annat att det &r mojligt att  Urval baserade pa
fullstandigt karakterisera valet till behandling med hjélp av observerbara data. ©Pserverbara data
Med andra ord far det inte finnas nagra ej observerade skillnader mellan
behandlings- och kontrollgrupperna som ar kopplade till resultaten och/eller
beslutet att delta i insatsen. Rimligheten i detta antagande kan forstarkas
genom att ett stort antal variabler integreras i uppskattningen av
benagenhetspoangen. Valet av variabler ska baseras pa befintlig kunskap

81 Omfattningen av omradet for gemensamt stod paverkar urvalsstorleken och resultatens anvandbarhet i politiskt hanseende,
sarskilt om ett stort antal behandlade individer faller utanfor omradet for gemensamt stod.
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och teori. Nar det galler arbetsmarknadsinsatser rekommenderar vi starkt att
tidigare arbetsmarknadshistorik tas med i kontrollen av eventuella ej
observerade skillnader®?,

Ruta 15 Exempel pa en utvardering som tillampar en matchningsmetod®?

Effekter av ESF-insatser som finansierades wunder programperioden 2014-2020 for
langtidsarbetslosa i regionen Marche®

En matchningsmetod anvandes for att utvardera effekterna av ett antal ESF-insatser (praktikplatser,
jobbstipendier, yrkeserfarenhet hos kommuner och utbildningskuponger) for langtidsarbetslosa som
finansierades i regionen Marche i Italien. Insatserna riktades inte sarskilt mot langtidsarbetslésa, men de
utgjorde majoriteten av deltagarna i samtliga analyserade ESF-insatser.

Syftet med utvarderingen var att faststalla hur ESF-atgarderna inverkade pa sannolikheten att fa jobb 6, 9,
12, 15 och 18 méanader efter det att insatserna inleddes. Flera utfallsvariabler anvandes: sannolikhet att fa
anstallning en viss tid efter insatserna, sannolikhet att fa fast anstéllning och antal arbetsdagar under en
period efter insatserna.

En metod med bendgenhetspoang tillampades (matchning med narmaste granne) for att identifiera
skillnader mellan behandlade och icke-behandlade grupper. De fyra ESF-insatserna analyserades separat.
For varje insats bestod behandlingsgruppen av deltagare som gick in i insatsen fore slutet av augusti 2019
(526 for praktikplatser, 1 058 for jobbstipendier, 236 for yrkeserfarenhet hos kommuner och 241 for
utbildningskuponger). Kontrollgruppen bestod av arbetslosa som anmalt sig till den offentliga
arbetsférmedlingen under perioden 2016-2018 och som varit arbetslésa i minst tolv manader (77 255
poster).

Flera variabler som hamtats fran behandlade och icke-behandlade individers sociodemografiska
kannetecken anvandes for att berdkna benagenhetspoangen, t.ex. kon, alder, medborgarskap,
utbildningsniva, bosattningsort, datum nar individen boérjade delta i insatsen och sysselsattningshistorik 36
manader fore insatsen.

For att mata utfallsvariablerna for behandlings- och kontrollgrupperna (fére och efter insatserna) anvandes
data frdn COB, arkivet 6ver arbetsgivares obligatoriska anmalan av anstallningsavtal som skickas till den
offentliga arbetsféormedlingen.

Studien gav blandade resultat. Positiva verkningar rapporterades for praktikplatser och jobbstipendier,
medan yrkeserfarenhet hos kommuner visade en negativ inverkan och effekterna av utbildningskuponger
var forsumliga®®.

3.2.3 Skillnaden-mellan-skillnader
Viktiga egenskaper hos metoden skillnaden-mellan-skillnader

- Skillnaden-mellan-skillnader ar en intuitiv metod déar man jamfor skillnaden
mellan utfallet fore/efter for behandlingsgruppen och kontrollgruppen.

- Eftersom foérandringarna over tid i kontrollgrupper méter vad som skulle ha
hant i behandlingsgruppen om insatsen inte hade jamforts (den
kontrafaktiska situationen) visar eventuella ytterligare skillnader i utfallet
fore/efter hos behandlingsgruppen pa insatsens kausala effekt.

- Detta ar en enkel metod som gar att anvanda i de flesta fall.

82 Se Caliendo, Mahlstedt och Mitnik, 2017 samt Kluve, Lehmann, och Schmidt, 2008.

83 Andra exempel pa praktisk tillampning av metoder (PSM, RDD och skillnaden-mellan skillnader finns i Europeiska kommissionen,
2020.

84 Se Pompili M., Giorgetti I., 2020a.

85 S&som anges i utvarderingsrapporten maste resultaten for utbildningskuponger betraktas som preliminara, eftersom urvalet var
for litet i forhallande till det totala antalet deltagare.
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For uppskattningar med metoden skillnaden-mellan-skillnader (difference-in-
differences (DID) kan man anvanda resultatvariabler i form av
utgdngsmatningar (eller méatningar fére behandling), antingen separat eller i
kombination med matchning. Skillnaden i ett resultat fore och efter behandling
i kontrollgruppen dras sedan av fran samma skillnad som observerats hos
kontrollgruppen for att f& fram en uppskattning av insatsens effekt. Aven har
ar det mycket viktigt att véalja en rimlig kontrollgrupp. Verkningar som beraknas
med hjalp av skillnaden-mellan-skillnader observeras vanligen inom en
regressionsram, som aven redovisar andra observerade skillnader mellan
behandlings- och kontrollgruppen. Med denna metod &r det dessutom majligt
att undersoka om det finns skillnader mellan de tvd grupperna som inte
observerats, dels skillnader som ar oféranderliga over tid, och dels skillnader
som varierar med tiden, men som paverkar bade kontroll- och kontrollgruppen
pa samma satt (t.ex. faktorer som paverkar hela ekonomin). Eftersom det ar
mojligt att kontrollera vissa aspekter av ej observerade skillnader mellan
behandlings- och kontrollgruppen ar metoden skillnaden-mellan-skillnader
oftast battre an matchning mellan olika tvarsnitt. Diagram 4 ger en visuell
atergivning av metoden skillnaden-mellan-skillnader.

X-axeln motsvarar tidslinjen och y-axeln en skala dar resultaten registreras. |
detta fall kan resultaten vara l6ner. Genomsnittslénen for behandlingsgruppen
under perioden fore behandling & YT1 och YC1 for kontrollgruppen. Under
perioden efter behandling ar I6nerna YT2 respektive YC2 for
behandlingsgruppen respektive kontrollgruppen. Den heldragna 6vre linjen
motsvarar saledes |oneforandringarna hos kontroligruppen, medan den
heldragna undre linjen visar loneférandringar hos kontrollgruppen.

En grov uppskattning av insatsens effekt kan géras genom en jamforelse av
lbnerna for behandlings- och kontrollgruppen under perioden efter
behandling, dvs. YT2-YC2. En sadan uppskattning ar dock felaktig, eftersom
l6neskillnader fére behandlingen inte beaktas. | metoden skillnaden-mellan-
skillnader gors en feluppskattning fére behandling som sedan dras av fran
resultatskillnaden efter behandling. Pa sa satt justeras loneskillnaden efter
behandling (YT2-YC2) genom att den dras av fran loneskillnaden fére
behandling (YT1-YC1). Den uppskattade effekten kan darfor uttryckas
mycket enkelt, enligt féljande:

(YT2 - YC2) — (YT1 - YC1).

Om l6neskillnaderna efter behandling inte justeras for de befintliga
skillnaderna mellan behandlings- och kontrollgruppen blir uppskattningarna
partiska. Som redan namnts kan metoden skillnaden-mellan-skillnader ocksa
tillampas genom att forandringen i resultat hos kontrollgruppen dras av fran
den fordndring som observerats hos behandlingsgruppen. Den observerade
forandringen hos kontrollgruppen anses motsvara det som skulle ha hant i
behandlingsgruppen utan insatsen.

Fore och efter
behandling

Logiken "dubbel
Skillnad”

84



EUROPEISKA KOMMISSIONEN

Diagram 9: Forklaring av skillnaden-mellan-skillnader-metoden

Resultat
(Y)
|
Insats l Ytz
Férandring i o Yz
behandlingsgruppen
9 Yo
Y @
Férandring i
Yeq . kontrollgruppen
- Tid
Férbehandling Efterbehandling

| det enklaste fallet baseras huvudantagandet fér metoden skillnaden-mellan- Huvudantagandet:
skillnader pa gemensamma trender, vilket innebar att tidstrenderna i 9¢mensamma

. . o trender ar
resultaten hos behandlings- och kontrollgruppen ar likvardiga utan likvardiga i
behandling. Detta antagande kan inte testas direkt, men om flera matt for aysaknad av
resultatvariabeln finns tillgangliga fore behandling for bade behandlings- och  behandling
kontrollgruppen och dessa matt visar parallella trender blir metoden mer
rimlig. Ett exempel pd metoden skillnaden-mellan-skillnader visas i rutan

nedan.

Ruta 16 Exempel pa en utvardering som tillampar metoden skillnaden-mellan-skillnader

Utvardering av atgarder for aldre arbetstagare i Lubelskie som finansierades via ESF under
programperioden 2007-2013%

Studien syftade huvudsakligen till att utvardera ESF-insatser for att fa aldre att stanna kvar langre pa
arbetsmarknaden mot bakgrund av den ogynnsamma demografiska situationen i regionen Lubelskie i
Polen. Insatserna finansierades via det operativa programmet "Humankapital” under programperioden
2007-2013.

Den behandlade gruppen, ett urval pa 145 individer, bestod av personer som var arbetslésa vid den tidpunkt
da de gick in i insatsen. Kontrollgruppen hamtades fran avidentifierade registeruppgifter fran
arbetsférmedlingarna, som inneholl sociodemografiska uppgifter och historik 6ver registreringar rorande
specifika personers sysselsattningsstatus (uppgifterna inhamtades fran atta arbetsformedlingar och
innehdll  information om 67 102 personer). Utfallsvariabeln var “status som registrerad i
arbetsloshetsregistret”®’. Den var observerbar bade fore och efter insatsen, vilket gjorde det majligt att
anvanda metoden skillnaden-mellan-skillnader. Sysselsattningsstatus mattes vid fem tidpunkter: sex
manader fore deltagandet i projektet, under deltagandet i projektet och sex, tolv respektive arton manader
efter det att projektet avslutats.

86 Se Re-source Pracownia Badar i Doradztwa, 2015.
87 Att inte vara registrerad som “arbetslos” ar visserligen inte samma sak som att vara “anstalld”, men detta antagande var
nddvandigt for att utféra studien.

85


http://files.evaluationhelpdesk.eu/evaluations/PLE126.pdf

EUROPEISKA KOMMISSIONEN

Urvalet for kontrollgruppen starktes med hjalp av matchningsmetoder for att identifiera en obehandlad
person for varje behandlad person baserat pd ett antal observerbara kovariater, t.ex. kon, alder,
utbildningsniva och arbetsloshetstal for bostadsorten.

Analysen visade att stodet till arbetslésa Gver 50 ar hade en positiv nettoeffekt pa sysselsattningen:
behandlade arbetslosa 6ver 50 ar hade 2,5 ganger storre chans att avregistrera sig som arbetslosa jamfort
med personer som inte fatt behandling. Diagrammet nedan visar utfallsvariabelns utveckling for
behandlingsgruppen och kontrollgruppen samt den uppskattade nettoeffekten i beaktande av det parallella
antagandet enligt metoden skillnaden-mellan-skillnader.

60
50

40

30

20

10

0 2
6 manader fore Insats (t0) & manader efter 12 manader efter 18 manader efter
M EBehandlade — % av avregistreringar $1Vitt omrade: dubbel skillnad — nettoeffekt

EIEj behandlade — % av avregistreringar

3.2.4 Regressionsdiskontinuitetsdesign
Viktiga egenskaper hos regressionsdiskontinuitet

- Regressionsdiskontinuitetsdesign bygger pa antagandet att ett specifikt
varde ("brytpunkten”) for en poang avgoér om individen deltar i en insats
eller ej.

- Individer som ligger néra det vardet anses vara jamforbara, med den enda
skillnaden att de individer som befinner sig pa ena sidan av brytpunkten
deltar (behandlingsgruppen), och de som befinner sig pa andra sidan inte
gor det (kontrollgruppen).

- En jamforelse mellan dessa grupper ger ett exakt och intuitivt matt pa
insatsens effekt, men den kraver en poangbaserad urvalsprocess.

Regressionsdiskontinuitetsmetoden kan anvéndas nér tilltradet till Brytpunkten delar
insatsen avgors av en brytpunkt langs en kontinuerlig klassningsskala eller ett 't:‘dr']‘"dglr,”a .
kontinuerligt matt. Tilltrade till utbildning kan till exempel avgéras av resultaten kgnﬁgnéﬂ?;‘;:rf
av ett lamplighetsprov, dar de som far en poang over en faststalld troskel (eller

brytpunkt) mottar utbildning, medan de som far poang under troskeln inte
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antas till utbildningen. For att metoden ska vara giltig bor brytpunkten
faststallas utan tillgang till information om de eventuella deltagarnas poéang.
De personer som far poang som ligger precis vid brytpunkten liknar varandra,
forutom att de som ligger precis dver kommer att delta i insatsen medan de
precis under inte kommer att gora det. Resultat for de personer som befinner
sig Over och under brytpunkten kan jamforas for att uppskatta insatsens effekt
vid brytpunkten.

Diagram 10 lllustration av regressionsdiskontinuitetsmetoden

Resultat
(Y)

Yi =a+ ﬁoTi + ﬁlRi + E; Behandlingsgrupp

dar "T" &r lika med 1 om behandlad, annars
a0

‘- Genomslag g8,

Poidng eller
Troskel eller brytpunkt matt (R)

En regressionsdiskontinuitetsdesign (RDD) kan genomfdras dar brytpunkten Skarp eller otydlig
antingen fullstandigt identifierar behandlingsgruppen (full uppfyllelse), vilket ~diskontinuitet
innebar att man far fram en skarp diskontinuitet, eller, under vissa
omstandigheter, nar inte alla individer pa en sida av brytpunkten strikt féljer

behandlingen (otydlig diskontinuitet).

| figur 10 ovan visas ett stiliserat exempel pa en
regressionsdiskontinuitetsdesign. Detta ar den enklaste illustrationen av en
skarp diskontinuitet. Insatsen ger konstanta effekter vid varje varde i
klassningen och verkningarna uppskattas med hjalp av en linjar
regressionsmodell (det finns inga problem med regressionens funktionella
form). | praktiken kravs en betydligt mer avancerad analys 4n den analys som
presenteras i figur 10.

Prickarna i figur 10 motsvarar individuella enheter, t.ex. deltagare i utbildning.
X-axeln visar den klassning eller det matt som har anvéants for att fordela
deltagarna till platser i utbildningskursen. Individer som far poang till héger av
den heldragna vertikala linjen som anger troskeln fér klassningen eller mattet
(t.ex. ett lamplighetsprov) far utbildning och bildar behandlingsgruppen.
Individer som far poang under tréskeln fér klassningen eller mattet far inte
utbildning och bildar kontrollgruppen.
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Det viktigaste ar att den klassning som anvands for att fordela malgruppen till
behandling eller kontroll ar en kontinuerlig kvantitativ variabel som mats fére
behandling. Individerna  godkanns darmed for deltagande i
utbildningsprogrammet beroende pa om deras poang ligger éver eller under
den pa férhand faststallda brytpunkten eller tréskeln.

Resultatet prickas in pa y-axeln. Behandlingens inverkan identifieras genom
en uppskattning av uppgifterna med hjalp av en linjar regressionsmodell
(enligt antagandena ovan), dvs. genom regression av resultatvariabeln mot
klassningsmattet, tillsammans med en dummyvariabel
(behandlingsindikator), som definierar om poangen ligger under eller éver
brytpunkten (dvs. om individen ska anvisas till behandlings- eller
kontrollgruppen).

En sadan regressionsekvation illustreras i figur 10. Effekten eller genomslaget
av utbildningen i vart exempel erhdlls fran koefficienten pa
behandlingsindikatorn, dvs. Bo.28 En sadan ekvation visar om det finns en
brytning eller diskontinuitet kring brytpunkten, som i figur 10 anges genom ett
skift uppat i regressionslinjen vid troskeln eller brytpunkten. | detta exempel
observeras en positiv inverkan av utbildningen pa resultatet.

Ett alternativt satt att tolka uppskattningen av en insats genomslag ar att
overvaga den streckade linjen till kontrollgruppen i figur 10. Detta kan anses
vara en kontrafaktisk uppskattning fér behandlingsgruppen — forhallandet
mellan klassningen och resultatmattet som det skulle ha sett ut utan insatsen
— dar skillnaden mellan denna streckade linje och trendlinjen for
behandlingsgruppen motsvarar behandlingens effekt eller genomslag. Tank
pa att utan behandling finns det ingen diskontinuitet i linjen. | ett sadant fall
forutsatter vi att resultatet varierar kontinuerligt efter klassningen eller mattet.

Regressionsdiskontinuitetsmetoden fungerar, eftersom observationerna i
behandlings- och kontrollgrupperna nara brytpunkten liknar varandra, forutom
det faktum att de som ligger 6ver brytpunkten i det har exemplet far utbildning
medan de som ligger under inte far det. Observationer nara brytpunkten liknar
darfor randomisering. Det finns dock en viktig begransning. | de flesta
tilampningar ger uppskattningar av effekter som utférs med hjalp av en RDD-
metod endast information om effekter for individer som befinner sig nara
brytpunkten eller troskeln. De individer som befinner sig langre bort fran
troskeln kan vara svara att generalisera.

RDD kan vara en anvandbar metod nar individer fordelas till en insats utifran
behov som mats enligt en kontinuerlig klassning eller poangskala. Analysen
kan dock bli komplex om brytpunkten ar otydlig och en del individer inte
deltagit i insatsen eller om det finns problem med den funktionella formen i
regressionsmodellen. Det kréavs en rad antaganden och deras giltighet kan
inte alltid bekréaftas.

I nasta ruta visas ett praktiskt exempel dar en
regressionsdiskontinuitetsmetod anvandes | en utvardering av ett
ungdomsgarantisystem.

God intern giltighet

med
generaliseringen
kan vara
begransad

88 | ett enkelt fall skulle detta motsvara effekten av den tankta behandlingen vid brytpunkten (se Bloom H. S., 2009).
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Ruta 17 Exempel pa en utvardering som tillampar en regressionsdiskontinuitetsmetod

Yrkesutbildning for arbetslosa ungdomar [ Lettland: Belagg fran en
regressionsdiskontinuitetsdesign®

Forskare fran kommissionens gemensamma forskningscentrum anvande en
regressionsdiskontinuitetsmetod for att bedoma effekterna av ett yrkesutbildningsprogram pa
arbetsmarknadsresultat for arbetslosa ungdomar i Lettland. Programmet finansierades inom

ungdomsgarantisystemet for perioden 2014—-2020 och riktades till unga som varken arbetar eller studerar i
aldern 15-29 ar.

Uppgifterna hamtades fran den lettiska statliga arbetsformedlingen som gav information om bade deltagare
och icke-deltagare som var anmalda som arbetslosa pa vissa datum. Dessa uppgifter matchades mot data
fran det statliga skattekontoret, som innehaller information om personers inkomst pa olika datum fore och
efter programmet (januari 2012 och juni 2017). Efter rensningen av datauppsattningarna innehdll det slutliga
urvalet for behandlingsgruppen upp till 898 individer och antalet for kontrollgruppen var 10 717.

Utvarderarna forlitade sig till en bestammelse om att arbetslosa under 25 ar skulle prioriteras i
yrkesutbildningsprogrammet. Darfor &ar alder den I6pande variabel som avgor sannolikheten for deltagande
i yrkesutbildningsprogrammet, dar aldern 25 ar utgor den tréskel under vilken deltagandet i programmet
okar kraftigt till foljd av prioritetsregeln. Eftersom individer inte har nagon kontroll éver sin alder kan
fordelningen till yrkesutbildningsprogrammet anses vara slumpmassig kring tréskeln. Prioritetsregeln och
omstandigheten att deltagandet var frivilligt innebar att forskarna fick anvanda en FRDD-design (Fuzzy
Regression Discontinuity Design). Identifieringsstrategin byggde pa att personer nara brytpunkten (aldern
25 ar) liknande varandra forutom deltagandet i yrkesutbildningsprogrammet.

Resultaten visade att effekterna i fraga om mojlig framtida sysselséattning och manadsinkomst upp till tre
och ett halvt ar efter deltagandet i programmet &r positiva, men inte statistiskt signifikanta. Dock
observerades en positiv effekt av prioriteringsregeln pa programmet. Eftersom giltigheten for FRDD-
metoden bygger pa att potentiella deltagare inte kan kontrollera den I6pande variabeln (alder) genomférdes
flera forsok for att bekrafta denna effekt.

3.2.5 Instrumentvariabler
Viktiga egenskaper hos instrumentvariabler

- Tanken med instrumentvariabler ar att vissa (pa forhand faststéallda eller
exogena) processer avgor deltagandet, men inte utgor det faktiska
urvalsforfarandet.

- Den forhandsbestamda processen och dess nyckelvariabler kan
anvandas for att beakta situationer dar individen sjalv valjer att delta eller
inte.

For metoden med instrumentvariabler (IV) bor urvalet till behandling Hurexogena
atminstone delvis avgoras av en exogen faktor som inte har ndgon annan fakiorer paverkar
. . . . o o deltagandet
koppling till resultaten &n behandlingen. Som sadan paverkar den exogena
faktorn deltagandet men har ingen direkt inverkan pa resultaten. Exogena
faktorer brukar vara administrativa fel eller forbiseenden, eller andra

slumpmassiga variationer i den mottagna behandlingen.

Metoden med instrumentvariabler illustreras i figur 11 nedan. Fyra variabler
visas i ett ytterst forenklat kausalt system. Variablerna motsvarar data som
samlats in fran en grupp som ar den hypotetiska malgruppen for en
utbildningsinsats (bade de individer som mottar behandling och de som
fungerar som kontroller).

89 Se Bratti M. m.fl., 2018.
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Figur 11 lllustration av metoden med instrumentvariabler

X
(uteldmnad variabel)

Y T Z

(resultat) (behandlingsindikator) (instrument)

"Y” motsvarar det resultat som ska undersdkas. For en utbildningsinsats kan
resultatet vara inkomster. ”T” ar en indikator som visar om en individ har inlett
utbildning®°.

"X” ar en utelamnad variabel som inte observeras men ar kopplad bade till Y”
(resultatet) och "T” (behandlingsindikatorn). Den utgor en foérlangning av
utbildningsprogrammet, t.ex. ett utgangsvarde for formaga. | detta fall ror
"férmaga” bade deltagande i utbildningen och inkomster. Till exempel kan fler
individer med formaga i malgruppen vélja att inleda utbildningen och fa hogre
inkomst.

X-variabeln motiverar sokandet efter ett instrument och leder till att
utbildningens effekt p& inkomsterna blir “forvirrat”. Med andra ord blir
uppskattningen partisk p& grund av X-variabeln, eftersom den inte observeras
och inte kan redovisas direkt i analysen.

Variabeln "Z” &r ett instrument som enligt Morgan och Winship®! kan ses som
en chock for "T”, som ar oberoende av "X”. Darfor finns det ingen linje i figur
11 som kopplar Z till X. Variabeln Z paverkar dessutom endast Y via T,
variabeln Z kan alltsa inte paverka Y pa nagot annat satt. Detta innebar att Z
kan anvandas for att skapa en variation i T (behandlingen) som inte &r kopplad
till den forvirrande variabeln X. Genom denna variation ar det saledes majligt
att fa fram ett opartiskt matt av T- och Y-variablernas effekt®?.

Nedan foljer en férenklad beskrivning av de omstandigheter da en IV-metod
kan anvandas. Vi gar inte in pa metodens komplexitet. | praktiken ar det svart
att hitta ett Overtygande instrument. De olika instrumenten &r ytterst
kontextbundna och de underliggande antagandena kan oftast inte testas
statistiskt (n&rmare bestamt kan den nédvandiga kopplingen mellan Z och T
testas statistiskt, men inte "oberoendet” for Z och X). En strategi kan till

9% Med andra ord &r efterlevnaden fullstandig, dvs. alla individer i behandlingsgruppen deltar i utbildningen.

91 Morgan S.L., Winship C., 2014.

Ett giltigt
instrument ar en
absolut
forutsattning

92 Den kausala effekten av T pa Y beréknas med ett instrument som uppskattar férhallandet mellan Z och Y, som sedan divideras

med det uppskattade forhallandet mellan Z och T.
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exempel vara att anvanda avstandet fran utbildningslokalerna (den fysiska
platsen for utbildningskursen) till en deltagares bostad som ett instrument for
att uppskatta utbildningens effekt pa deltagarens nettoinkomster. | ett sadant
fall skulle man kunna observera att deltagare som bor narmare
utbildningslokalerna ar mer benagna att delta i utbildningsinsatsen och att
avstandet mellan deltagarens bostad och utbildningslokalerna inte har nagot
samband med andra bestamningsfaktorer for nettoinkomster och deltagande
i utbildning (t.ex. humankapitalatgarder). Detta distansmatt kan saledes
endast paverka nettoinkomsterna genom sin effekt pa utbildningen®s.

Instrumentvariabler kan anvandas i manga olika sammanhang. Det finns flera
uppskattningsmetoder att valja mellan beroende pa responsvariabeln. Hittills
har denna metod sallan anvénts i ESF-utvarderingar. | ruta 18 nedan
illustrerar vi ett exempel pa en analys av kausala effekter av en politisk atgard
med hjalp av en IV-metod.

Ruta 18 Exempel pa en studie som tillampar en metod med instrumentvariabler
Sysselsattningseffekter av sprakkurser for arbetslosa invandrare®
Kompetens i vardlandets sprak ar en viktig faktor for en effektiv arbetsmarknadsintegration av invandrare.

| en farsk forskningsrapport (Lang J., 2021) anvander forfattaren en metod med instrumentvariabler for att
uppskatta den kausala effekten av yrkesinriktat sprakkursprogram pa sysselsattningsresultaten for de
invandrare som deltog i kurserna, tva ar efter det att de skrev in sig. Programmet genomférdes av den
federala myndigheten med ansvar for migrations- och flyktingfragor (BAMF) och finansierades via ESF.
ESF-BAMF-programmet I6pte fram till slutet av 2017. Kursen bestod av flera delar: undervisning i tyska,
uppbyggande av yrkeskompetens och praktikplatser. Personer med migrantbakgrund som var aktiva pa
den tyska arbetsmarknaden var berattigade att delta, oavsett nationalitet och invandringsdatum.

For att hantera den ej observerade heterogeniteten vad galler sprakkunskaper anvander forfattaren exogen
variation for att mata intensiteten hos de sprakkurser som erbjuds av de lokala arbetsférmedlingarna. Detta
anses utgora ett giltigt instrument eftersom arbetsféormedlingarna har stor handlingsfrinet att genomféra
olika kombinationer av program beroende pa respektive policy, och variabeln &ar exogen i forhallande till de
arbetssdkandes sysselsattningsresultat. De kurser som analyserades hélls under 2014.

Utvarderingen bygger pa en bred uppsattning administrativa data, namligen “integrerade
anstallningsbiografier” (IEB), den tyska federala arbetsférmedlingens kombinerade databas med
administrativ information. IEB innehaller uppgifter om deltagande i sprakkurser, detaljerad information om
sysselsattningshistorik (férutom egenforetagande), jobbsdkningar, overforingar under
arbetsloshetsperioder och personuppgifter. Andra uppgifter (WGH, Werdegangshistorie) anvandes for att
inhamta detaljerad information om deltagandet i de sprakkurser som tillhandahélls av BAMF och nér sa var
mojligt for att kompensera data som saknas i EIB med information om egenféretagare och fordldraledighet.

Resultaten visar att efter en period av inlasningseffekter som i allménhet varade i drygt ett ar har invandrare
som deltog i insatsen efter tvad ar nio procentandelars storre sannolikhet att fa anstallning an
kontrollgruppen. Sannolikheten ar inte begransad till okvalificerade arbeten. Man fann &aven att snabbt
tilhandahallande av sprakundervisning (snart efter ankomsten till Tyskland) gynnar invandrares integration
pa arbetsmarknaden.

9 Tolkningen av resultat fran en sadan analys kan kompliceras om instrumentet ar kopplat till variationer i behandlingseffekten (se
Bryson m.fl., 2002).
9 Se Lang, J., 2021.
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Tabell 5 Jamfdrelse av viktiga egenskaper hos de vanligaste metoderna for kontrafaktiska konsekvensbeddmningar

Metod

Huvudegenskaper

Fordelar

Datakrav

Begransningar

Randomisering —
experimentell

- Individer som &r berattigade att delta
fordelas slumpmassigt till en
behandlingsgrupp och en kontrollgrupp.

- Randomisering sakerstaller att bada
grupperna (generellt) &r identiska nar det
galler alla relevanta kadnnetecken.

Om metoden genomfors korrekt ar
uppskattningarna av genomslaget
"opartiska”.

Resultaten ar transparenta och
lattforstaeliga.

En grundlaggande forutséttning ar
att kontrollera urvalet till insatsen
via randomisering.

Uppgifter om vilka individer som
har fordelats till vilka grupper.

- Det &r vanligt att behandlings- och

kontrollgruppen inte uppfyller
fordelningsreglerna for behandlingen.

- Deltagarnas samtycke ar ofta ett krav.

- Randomisering kan paverka valet av

personer som deltar i/anséker om att fa
delta i insatsen.

- Om deltagarna kénner till sin

fordelningsstatus kan detta paverka

metod - Resultaten ar mindre mottagliga for - Insamling av referensdata ar en d beteende. vilket i sin tur paverk
- Kontrollgruppen besvarar den kvalifikation och tvivel. grundlaggande forutsattning. r:sfﬁliatgneen €, vilket 1 sin tur paverkar
kor:ltraf%kt;]ska dflfaga” r?ckh stl<|lllr|1aden Putfall Metoden kan utformas pa en rad olika - Resultatmatten ska registreras for Etisk Kt
m:a?snenz kZTjsgl]e? :f(f:ekton roftger satt for att hantera olika politiska bade behandlings- och ISka aspexter.
sammanhang och insatser. kontrollgruppen. Kréaver mycket arbete med planering och
genomférande.
Kan vara kostsam, aven om detta inte
nddvandigtvis behdver vara fallet.
Kréver en stor dataméangd som majliggor
- Kréver god kunskap om - Exakt identifiering av insatsens 3Pvgf!strzréggsgirakterlserlng av
- Matchning imiterar randomisering genom urvalsprocesser, men inte direkt kontroll | deltagare. P '
att man i efterhand konstruerar en over urvalet till insatsen. u ' S .. Giltigheten beror pa kvaliteten pa
kontrollgrupp som (generellt sett) ar sa lik - Datakallor finns tillgangliga for kontrollerna, som darfér maste véljas
beh d?' pp 9 siliat i all - Kan tillampas retroaktivt om de rétta urvalet. i ’h 2 grad ! t
eI an |ng§gruppe2 som mdjligt i alla uppgifterna finns tillgangliga och kan no_%gran , och pa graden av gemensam
relevanta kannetecken. anvandas i en rad olika sammanhang. | - Tydligt koncept for deltagande och |~ St0d.
Matchning L . S god forstaelse av urval till . .
(benagenhetspoan| Till skillnad fran__randomlsenr;lg kan gndast - Matchning &r tekniskt sett en behandling. Bygger pa antagande_t att urva:le_t_ till _
9) observerbara kénnetecken (alder, kon, semiparametrisk uppskattningsmetod, insatsen kan karakteriseras pa lampligt

utbildning osv.) matchas, medan
kannetecken som inte ar observerbara
(t.ex. motivation) inte kan beaktas.

- Metodens giltighet ar saledes starkt
beroende av tillgang till uppgifter.

kréaver farre parametriska antaganden
(standardmaéssiga
regressionsuppskattningar krévs t.ex.
inte).

Kan anvéndas for att uppskatta flera
behandlingseffekter.

Det méste finnas tillgang till mycket
information, som helst ska samlas
in vid den referenspunkt fran vilken
matchningen valjs.

Resultatmatt for insatsen for
deltagare och kontroller.

satt med observerbara data.

Det finns ett antal olika
matchningsmetoder, och valet av metod
kraver darfor en kanslighetsanalys.

Resultaten kan vara komplicerade att
forklara och tolka och kan eventuellt varal
tvetydiga.
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Metod

Huvudegenskaper

Fordelar

Datakrav

Begransningar

Skillnaden-mellan-
skillnader (DID)

Skillnaden-mellan-skillnader (DID) &ar en
intuitiv metod dar man jamfér skillnaden i
utfallet fore/efter mellan
behandlingsgruppen och kontrollgruppen.

Eftersom férandringarna over tid i
kontrollgrupper méter vad som skulle ha
hant i behandlingsgruppen om insatsen
inte hade jamférts (den kontrafaktiska
situationen) visar eventuella ytterligare
skillnader i utfallet fére/efter hos
behandlingsgruppen pa insatsens kausala
effekt.

Detta ar en enkel metod som gar att
anvanda i de flesta fall.

- Gor det mojligt att kontrollera vissa
aspekter av ej observerade skillnader
mellan deltagare och kontroller.

Kan anvandas i kombination med
matchning.

Fungerar med uppgifter fran tiden fore
och efter insatsen, t.ex. paneldata
(individuella uppgifter 6ver tid) eller
upprepade tvarsnittsdata (uppgifter om
individer som samlas in vid olika
tidpunkter).

Datakraven liknar andra metoder,
men kraver aven tillgang till
resultatmatt fore insatsen.

For att préva huvudantagandena
kravs flera observationer av
resultaten fére behandlingen bade
for behandlings- och
kontrollgruppen.

- Kraver antaganden om gemensamma
trender i resultaten mellan deltagare och
kontroller.

Analysen kan vara komplex och dppen
for feltolkningar.

Det maste finnas tillgang till mycket
information for att prova antagandena
om gemensamma trender.

Kan inte anvandas for att uppskatta flera
behandlingseffekters,

Regressionsdisko
ntinuitetsdesign
(RDD)

Regressionskontinuitet bygger pa
antagandet att ett specifikt varde
("brytpunkten”) fér en poang avgér om
individen deltar i en insats eller ej.

Individer som ligger néra det vardet anses
vara jamférbara, med den enda skillnaden
att de individer som befinner sig pa ena
sidan av brytpunkten deltar
(behandlingsgruppen), och de som
befinner sig pa andra sidan inte gor det
(kontrollgruppen).

En jamforelse mellan dessa grupper ger i
allmanhet ett exakt och intuitivt matt pa
insatsens effekt, men den kréver en
poangbaserad urvalsprocess.

Det finns bade skarpa och otydliga
RDD-metoder.

Kan under vissa forutsattningar visa
opartiska verkningar av
behandlingseffekterna.

Brytpunkterna ska véljas
oberoende av vardena for
klassningen av varje individ i
malgruppen.

Det kravs tillgang till data om
individerna bade for behandlings-
och kontrollgruppen nar det galler
klassningen eller mattet, troskeln
eller brytpunkten och resultaten.

Denna metod &r inte giltig utan ett
kontinuerligt matt eller klassning som
avgor behandlingen.

Analyserna kan bli komplicerade och
osakra om det uppstar problem med
regressionens funktionella form, om inte
alla individer deltar eller om storleken pa
urvalet kring brytpunkten &r begransad.

Risker kan uppsta i samband med
resultattolkningen och extrapoleringen
av generaliseringar.

Instrumentvariable
r (1V)

Tanken med instrumentvariabler &r att det
finns vissa (pa forhand faststéllda eller
exogena) processer som avgor
deltagandet, men inte utgor den faktiska
urvalsprocessen.

Kan ge uppskattningar av hog kvalitet
eller belagg for férekomsten av kausala
effekter.

Loser problem med fel till foljd av
utelamnade variabler (eller urvalsfel).

Kraver referensdata, data om
resultat och deltagande i insatsen
samt att ett instrument kan
identifieras.

- Instrumentet maste vara kopplat till

Det kan vara svart att hitta ett rimligt
instrument.

Kan vara svar att forklara for lekméan.

Resultaten kan inte tolkas direkt,
begransade mdjligheter att testa de

9 Se Frolich, M., 2004.
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Metod

Huvudegenskaper

Fordelar

Datakrav

Begransningar

- Den forhandsbestdmda processen kan
déarefter anvandas for att beakta
situationer dar individen sjalv véljer att
faktiskt delta eller inte.

- Kan tillampas retroaktivt.

deltagandet i insatsen och
paverkar endast resultaten pa
denna basis. Instrumentet bér inte
kopplas till nagra andra
bestamningsfaktorer for resultaten.

underliggande antagandena.
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kontrafaktiska
Konsekvensbedomningar

Syftet med denna véagledning ar att uppmuntra forvaltande myndigheter
att oftare anvanda kontrafaktiska konsekvensbeddmningar och hjélpa
dem att ta fram bedémningar av god kvalitet. Den ar tankt att vagleda dig
som ansvarar for planering och utférande eller bestélining av
konsekvensbeddmningar av insatser som samfinansieras via ESF+.
Hittills har vi inriktat oss pa planeringen och genomférandet av
kontrafaktiska konsekvensbeddmningar och vi aven har diskuterat ett
antal fragor som behover Overvagas i detta sammanhang. Under
programperioden 2014—-2020 framkom dock ett antal andra mer allmanna
fragor och problem som behover atgardas for att forbattra
utvarderingarna av ESF-insatser och 0Oka anvandningen av
kontrafaktiska konsekvensbedémningar.

| detta avsnitt presenterar vi nagra forslag pa hur dessa allmanna fragor
kan losas. Vi diskuterar i synnerhet atgarder for att I6sa féljande problem:

Brist pa kunskap om metoder  for kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar hos de férvaltande myndigheterna och
generellt bland beslutsfattare i medlemslandet.

Brist p& externa, lampligt kvalificerade och erfarna leverantorer som
kan utféra kontrafaktiska konsekvensbedémningar.

Rattsliga hinder [ samband med kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar.

Forbattrad planering av kontrafaktiska konsekvensbedémningar.

Utvidgning av tillampningsomradet for kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar.

4.1. Forbattra forstaelsen bland berorda aktorer

FOor programperioden 2021-2027 anges foljlande 1 artikel 44.1 i
férordningen om gemensamma bestammelser: "Medlemsstaten eller den
forvaltande myndigheten ska utvardera programmen mot ett eller flera av
féljande Kriterier: andamalsenlighet, effektivitet, relevans,
samstdmmighet och mervarde fér unionen, i syfte att forbattra kvaliteten
nar det galler utformning och genomférande av program.
Utvarderingarna far ocksa omfatta andra relevanta kriterier, sasom
inkludering, icke-diskriminering och synlighet, och far omfatta fler an ett
program.” Som vi har diskuterat i de foregaende avsnitten innebar detta
att det maste finnas tillracklig utvarderingskapacitet bade hos den
forvaltande myndighet som lagger ut uppdraget att utféra en kontrafaktisk
konsekvensbeddmning och hos de utvarderare som ansdker om
kontraktet.

| vissa fall har hjalpcentralen for utvardering noterat att det saknas
kapacitet for att utféra kontrafaktiska konsekvensbedémningar, dvs. att
lagga ut beddmningen och bista i genomférandet, hos en del

Kapitel 4. Framja anvandningen av

Mer allmanna fragor som

behdver l6sas
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forvaltningar. Detta skapade svarigheter for utvarderarna eftersom
forvaltningarna i dessa fall inte hade tagit fram tydliga utvarderingsfragor,
sakerstallt tillgang till grundlaggande data och planerat ordentligt i forvag
infor genomférandet.

Ibland, och sarskilt i mindre lander, saknas kapacitet och teknisk expertis
for kontrafaktiska konsekvensbedémningar pa konsultmarknaden. Det
finns foljaktligen ett utbrett behov av att stimulera bade efterfragan och
utbud vad galler kontrafaktiska konsekvensbedomningar. Situationen pa
utbudssidan kan forbattras nar de forvaltande myndigheterna och
medlemslanderna borjar utfora eller efterfraga kontrafaktiska
konsekvensbedomningar. Hur snabbt den 6kade efterfragan tillgodoses
beror pa befintlig kompetens och erfarenhet och om det finns institutioner
i medlemslanderna som kan genomfora sddana metoder. Efterfragan kan
dock aven delvis stimuleras genom atgarder for att forbattra kunskapen
om och forstaelsen av metoder for kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar bland personalen hos de forvaltande
myndigheterna.

En I6sning p& problemet ar att den forvaltande myndigheten kor
utbildningskurser i metoder for kontrafaktiska konsekvensbedémningar
for sin personal. Utbildningen bor inriktas pa fordelarna for den
forvaltande myndigheten med att infora metoder for kontrafaktiska
konsekvensbedomningar. Dessutom bor ansvarsfragor och vad som
fungerar i praktiken diskuteras. Forslag pa kursinnehall ges i bilaga 2.

4.2. Kapacitetsuppbyggnad

En annan frdga som kom upp under programperioden 2014—2020 och
som namns i de foregaende avsnitten var behovet av att bygga upp
kapacitet for kontrafaktiska konsekvensbeddomningar bland forskare,
akademiker och konsulter ute i medlemslanderna. | vissa fall var det
uppenbart att det fanns nédvéandig kompetens i medlemslanderna, men
att kompetensen inte kunde utnyttjas i utvarderingssammanhang (t.ex.
begransad tillgang till anvandbara uppgifter eller problem med att
identifiera en l[amplig kontrollgrupp).

Det finns flera lI6sningar for att utveckla utbudet av utvarderingstjanster.
Manga av de problem som har tagits upp géller saval kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar som utvarderingar mer generellt. Det finns tre
generella atgarder for att forbattra utbudet av utvarderingar:

Bygga upp relationer med akademiska institutioner, sarskilt
universitet.

Utveckla och stéarka en oberoende konsultgemenskap.
Stodja utvecklingen av ett professionellt utvarderingssamfund.
Universitet

Skapandet av kopplingar till universitet ar viktigt av tva skal: For det forsta
kan akademisk personal vid universiteten besitta den kompetens och
kunskap som kravs for att utféra kontrafaktiska konsekvensbeddmningar.
Manga akademiker som sysslar med mikroekonomi samt ekonometriker,
sociologer som arbetar med kvantitativ sociologi och psykologer har till
exempel den typ av kompetens som behovs. | manga medlemslander

Stimulera efterfragan
och utbud av
kontrafaktiska

konsekvensbeddémningar

Utveckling av utbildning i

metoder for
kontrafaktiska

konsekvensbheddmningar

Starka institutioner och

bygga upp
praktikgemenskaper

Utveckla akademisk
kompetens
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kan den nddvandiga kompetensen finnas tillganglig, men de personer
som besitter kompetensen har kanske inte tankt pa att de kan utnyttja
den for att utvardera insatser. Det kan saknas incitament for dem att gora
detta, och det ar ett problem som behdver l6sas.

| en del medlemslander ar det tradition att akademiska forskare aktivt
sysslar med tillampad forskning pa det politiska omradet. | sddana fall ar
akademikerna vana att samarbeta med statliga myndigheter och
forvaltande myndigheter. | andra medlemslander, dar universiteten och
akademikerna inte arbetar s& mycket med tillampad forskning, kan det
behdvas en attitydférandring. En effektiv metod for att ta fram en
leverantdrsbas inom universitetssektorn ar att medlemsléanderna och de
forvaltande myndigheterna finansierar kostnaderna for
karnverksamheten hos forskningscentrum som arbetar med metoder for
kontrafaktisk konsekvensbeddémning.

Universitet och akademiker kan aven bidra genom att utbilda nasta
generation av utvarderare. Vid ett ndra samarbete med universitet kan
universiteten uppmuntras att ta med programutvarderingsmetoder i sina
kursplaner, och som ett led i detta, att kontrafaktiska
konsekvensbedomningar ingar i undervisningsprogrammet. | en del
medlemslander fyller universiteten aven en funktion genom att ordna
fortbildningskurser om konsekvensbeddmningar i allmanhet och
kontrafaktiska konsekvensbeddmningar i synnerhet. Fortbildningen kan
riktas till politiskt ansvariga, tekniska experter inom de foérvaltande
myndigheterna och andra potentiella leverantorer, t.ex. oberoende
konsulter. Medlemslanderna kan Overvaga att finansiera sadan
utbildning.

Oberoende konsulter

For vissa storskaliga utvarderingar finns det en internationell marknad.
Sa ar definitivt fallet for kontrafaktiska konsekvensbeddémningar. Manga
medlemslander vill dock sakerligen utveckla kapacitet for att utfora
kontrafaktiska konsekvensbeddmningar inom landet. Ett medel for att
uppna detta ka vara att etablera strategiska allianser mellan potentiella
inhemska leverantorer och internationella konsultféretag.

Nedan foljer flera forslag pa hur medlemslanderna kan utveckla en
leverantdrsbas inom landet for kontrafaktiska konsekvensbedémningar,
som kan anvandas av forvaltande myndigheter (eller andra organ) som
bestaller sddana konsekvensbedomningar.

- Infora att krav pa att det alltid ska finnas med lokala konsulter i bud
fran konsortier.

- Utforma utvarderingskontrakt sa att forhallandevis sma utvarderingar
med laga risker kan genomféras av nya nationella aktérer pa
utvarderingsmarknaden.

- Sékerstalla att de tekniska och finansiella kraven i anbudsférfaranden
avseende utvarderingar inte ar alltfor restriktiva och gér det mojligt for
nya aktorer att delta.

- Prioritera tekniska kriterier och kunskapskriterier i urvalsforfarandet, i
stallet for komplexa administrativa forfaranden som mindre erfarna
konsulter kanske inte kanner till.

Utbilda nasta generation

Utveckling av
marknaden
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- Anordna informationsmoéten med potentiella konsulter for att besvara
fragor och framja bud i en konkurrensutsatt miljo.

- Stbdja natverksbyggande bland relativt isolerade
utvarderingskonsulter for att framja teambyggande, bildande av
konsortier och andra branschnatverk och organisationer, dven pa
internationell niva.

- Uppmarksamma dem som bestéller utvarderingar pa att det kan
kravas mer praktiskt inriktad information till nya leverantérer sa att de
snabbare kan forvarva kunskap och erfarenhet.

Ruta 19 Exempel pa ett projekt som inriktas pa att starka kulturen och kapaciteten nar det
galler kontrafaktiska konsekvensbeddmningar

Under programperioden 2014-2020 genomférdes ett ESF-projekt i Sverige i syfte att forbattra
Arbetsformedlingens utvarderingskultur och utvarderingskapacitet. Projektet, som benamndes
"Evidensbaserade EU-fondsprojekt 2014-2020”, I6pte fran 2016 till 2018 och omfattade seminarier och
andra utbildningsatgarder pa utvarderingsomradet for chefer och annan personal hos Arbetsformedlingen.

Aktiviteterna inriktades inte pa tekniska fragor utan pa betydelsen av utvarderingar, de viktigaste stegen i
konsekvensbedémningar, betydelsen av att ha tillgang till bra uppgifter och kvalitetssékring av
utvarderingar. En webbplats inrattades dar utbildningsmaterial laddades upp.

De viktigaste resultaten av projektet var att kunskapen om utvarderingar hos chefer inom
Arbetsformedlingen forbattrades. Generellt skapades en Oppnare instéllning till konsekvensbedémningar
och projektet utmérktes av deltagarnas samarbetsvilliga instéllning. Enligt den person som intervjuades &r
"projektets effekter pa antalet genomférda konsekvensbeddmningar inte sa markbara annu”. Vissa
framsteg har dock gjorts med tanke pd att inga kontrafaktiska konsekvensbedémningar éver huvud taget
genomfordes under programperioden 2007—2013 i Sverige.

Utvarderingen av projektet Ung framtid, dar man anvénde en randomiserad metod, &r ett konkret exempel
i praktiken. Chefer hos arbetsformedlingen deltog i utvarderingsprocessen®.

Yrkesgemenskap

Det &r viktigt att utveckla yrkesgemenskaper inom medlemsléanderna, Utveckla

med utrymme for diskussioner om metoder for kontrafaktiska Yrkesgemenskaper
konsekvensbedomningar och erfarenhetsutbyte. Yrkesgemenskaper

bidrar aven till dmsesidigt stod och larande och till att uppratthalla
kvalitetsnormerna. En effektiv strategi kan vara att knyta kontakter med

relevanta utvarderingsorganisationer och uppmuntra dem att framja

kontrafaktiska konsekvensbeddmningar av ESF+-insatser i samband

med utbildningar, branschkonferenser eller seminarier och
informationsmaoten.

Erfarenhetsutbyte

Kommissionen anser att konsekvensbeddémningarna av ESF+-insatser Utnyttja befintliga forum
bor bli noggrannare och kontrafaktiska konsekvensbedémningar
rekommenderades allméant under programperioden 2014-2020°%. Vi
konstaterar att kontrafaktiska konsekvensbedémningar har Dblivit
vanligare, men ett antal forvaltande myndigheter och medlemslander

9 Informationen baseras pa en intervju med en tjansteman hos Arbetsférmedlingen.
97 Enligt bilaga XI till férordningen om gemensamma bestammelser for programperioden 2014-2020 (férordning (EU) nr 1303/2013)
ska det finnas "ett verkningsfullt system av resultatindikatorer for att méata framstegen mot resultaten och for att bedéma
genomslaget”. Detta krav ingick i forhandsvillkoren for programperioden 2014-2020.
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anvander dem fortfarande endast i begrédnsad utstrackning.
Erfarenhetsutbyte om metoder for kontrafaktiska
konsekvensbedOmningar ar en av de mest effektiva I6sningarna for att
bygga upp kapacitet och stodja spridningen av kontrafaktiska
konsekvensbedomningar i EU. For detta andamal bor befintliga forum for
omsesidigt larande utnyttjas, sasom sakkunnighetsbedémningar av
politiska atgarder for sysselsattning och social inkludering och
praktikgemenskaper inom ramen for ESF+. Initiativ fran enskilda
forvaltande myndigheter eller medlemslander, till exempel internationella
konferenser och seminarier, kan ocksa framja erfarenhetsutbytet.

4.3. Losa rattsliga hinder

Ett av de storsta problemen for forskare som utfor kontrafaktiska
konsekvensbedomningar i medlemslanderna ar att fa atkomst till de
uppgifter de behdéver. Forskarna moter ofta rattsliga hinder som syftar till
att skydda identiteten fér de personer som ingar i datauppsattningarna.
Sasom framgar av den ovanstdende diskussionen om den allméanna
dataskyddsforordningens bestammelser kan dessa problem |6sas
genom breda reformer och avtal som goér det maijligt att fortidSpande och
under kontrollerade former ge utvarderare tillgang till data.

Analysversioner av administrativa datauppsattningar skulle regelbundet
kunna konstrueras pa grundval av administrativa data fran
medlemslandernas myndigheter. Uppgifterna kan sedan dokumenteras
och forvaras i ett arkiv med kontrollerad atkomst. Godkanda leverantorer
skulle fa tillstand att hamta uppgifter fran sadana datadgare. Om det inte
ar mojligt att inhdmta uttryckligt samtycke avidentifieras uppgifterna
fullstandigt med krypterade personliga identifierare for att efterleva
dataskyddsforordningens bestammelser. Sadana datadgare har skapats
i flera lander. Om tillgang till data fortfarande ar ett problem péa grund av
skiljande tolkningar av integritetsreglerna bor nationella initiativ inledas
pa statlig niva for att framja avtal och system som kan leverera data for
forskningsandamal pa relativt kort tid.

Om det fortfarande rader oro 6ver sekretessen avseende personuppgifter
bor man Gvervaga att inratta datalaboratorier. Pa satt skulle utvarderare
som arbetar med administrativa datauppsattningar endast fa atkomst till
register pa sakra platser, med strang OGvervakning och kontroll av
atkomsten till data. Uppgifterna maste behandlas och analyseras pa
plats. Endast analysresultat far lamna lokalen.

4.4. En framatblickande strategi

En gemensam egenskap hos det fatal kontrafaktiska
konsekvensbedomningar som hittils har genomférts av ESF-
finansierade insatser ar att de har varit tillbakablickande snarare an
framatblickande. De utvarderingar av insatser som har lagts ut pa
expertutvarderare har inte varit utformade for att utvarderas. Ibland har
det  saknats eller  funnits mycket lite planering for
konsekvensbeddmningar. Detta innebar i sin tur att utvarderarna sjélva
maste konstruera datakallor, vilket &ar bade tidsodande och
kostnadskravande. De far helt enkelt arbeta med de uppgifter som rakar

Undanrgja réattsliga

hinder for tillgang till data

Skapa analytiska
datauppsattningar

Skapa datalaboratorier
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finnas tillgangliga i stallet for datakallor som har konstruerats for att kunna
konsekvensbeddmas.

En framatblickande strategi kan ga ut pa att s tidigt som mojligt involvera
utvarderarna i planeringen for en kontrafaktisk konsekvensbedémning.
Insatserna (antingen nya eller befintliga) skulle d& utformas med hansyn
till detta. Det kravs oftast mycket sma ingrepp for att géra insatser mer
lampade for kontrafaktiska konsekvensbeddmningar. Forhandsplanering
ar saledes ett maste for noggranna konsekvensbeddémningar. Lampligt
utbildad personal bér goras delaktig eller externa experter bor anlitas
redan i ett tidigt skede av insatsen eller nar finansieringsbesluten fattas.
En sadan strategi ger foljande fordelar:

Nodvandiga dokumentationsarrangemang kan integreras i
genomférandet av program och insatser.

Nodvandiga datakallor kan identifieras i ett tidigt skede. Atkomst- och
dataskyddsfragor kan lsas i god tid.

Insamlingen av referensdata kan forfinas och undersdkningar kan
goras vid behov.

Praktiska fragor, t.ex. hur deltagarna rekryteras till insatserna, kan
l6sas sa att rekryteringsprocesserna anpassas battre till behovet av
noggranna utvarderingar.

Utvarderare som ar utbildade i metoder for kontrafaktiska
konsekvensbedomningar (vare sig interna utvarderare hos de
forvaltande myndigheterna eller externa experter) bér delta i processen
for att utforma nya ESF+-insatser och i beslut om befintliga insatser. Pa
sa satt kan konsekvensbedomningar planeras in redan i borjan av
programperioden. En sadan strategi innebar dessutom stora fordelar for
evidensbaserat beslutsfattande.

4.5. Utvidgning av tillampningsomradet  for
kontrafaktiska konsekvensbeddmningar

En sista och mycket viktig frdga ror  kontrafaktiska
konsekvensbeddmningars politiska tackning. Det finns flera aspekter att
beakta: de politiska atgarder som omfattas, de analyserade utfallen och
hur fullstandig tolkningen av resultaten ar.

Under programperioden 2014-2020 inriktades de allra flesta
kontrafaktiska konsekvensbedomningar pa aktiv arbetsmarknadspolitik
och politikens effekter pa sysselsattningen. Detta beror formodligen pa
att det i allméanhet ar lattare att fa tillgang till administrativa data om
sysselsattning och dessa data ger den viktigaste utfallsvariabeln for
manga aktiva arbetsmarknadspolitiska atgarder.

Utbildningspolitik och politiska atgarder for social inkludering har inte,
eller mycket sallan, varit foremal for kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar, trots att de &r viktiga for ESF-strategin och i
fordelningen av medel. Nagra av de fa tillgangliga exemplen fran
Spanien, Polen och Portugal redovisas i ruta 20 nedan.

| framatblickande
strategier involveras

utvarderarna redan fran

bdrjan

Mer fokus pa
kontrafaktiska

konsekvensbeddmningar

i politiken for social
inkludering och
utbildning
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En rad kombinerade initiativ krdvs for att motverka bristen pa Involvera ytterligare
kontrafaktiska konsekvensbedémningar och forbattra kunskapen om ﬁ,‘;;orl‘?r Oght“tll’ﬁlckr'a
dessa viktiga politikomraden: ampliga datakatlo

- Kontrafaktiska konsekvensbedémningar av atgarder for social
inkludering eller utbildning bor planeras och forberedas for att
sakerstalla tillgang till data i tid. Nodvandiga samarbeten mellan olika
aktorer bor inledas for att forbattra datatillgangen. Behandlings- och
kontrollgrupper bor tas fram redan i ett tidigt skede.

- Delaktighet for dataagare 1 utformningen av kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar boér framjas. Forvaltningar med ansvar for
utbildnings- och socialpolitik, om det &r andra myndigheter &n den
forvaltande myndigheten, bér goras mer delaktiga i processen, med
malet att skapa ett starkare och mer allméant atagande for utvardering
och tillgang till data.

- Institutionella avtal och programvaruverktyg for att anpassa
administrativa data om sociala férhallanden och utbildning bor framjas
sa att dessa uppgifter kan anvandas i kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar. Det nationella statistikkontoret bor delta i
den processen, som en "6verbryggande” institution och kontaktpunkt.
Detta ar en viktig aspekt, eftersom statistikkontoren har den
kompetens som kravs och redan tar fram manga administrativa
datauppsattningar for att producera nationell statistik.

Insamling av relevanta uppgifter fran deltagare i behandlings- och
kontrollgrupper bor stddjas. Insamlingen boér ske redan i borjan av
insatsen for att skapa en konsekvent datauppsattning med data bade fran
tiden fore och efterinsatsen. Om administrativa data inte finns tillgangliga
eller inte ar relevanta kan en riktad undersokning ge de uppgifter som
behdvs. Undersdkningen bor inledas i bérjan av insatsen och kan aven
omfatta kontrollgruppen for att sakerstalla nédvandiga jamforelser.

Ruta 20 Exempel pa utvarderingar pa utbildningsomradet
ESF-insats mot tidiga skolavhopp i Asturien®

| samband med en allman utvardering av det operativa programmet "Principado de Asturias ESF 2014—
2020” genomfordes en sarskild konsekvensanalys av programmet "Diversificacién Curricular y de Mejora
del Aprendizaje y del Rendimiento” (PMAR). PMAR ar en ESF-atgard som genomférdes inom ramen for
det integrerade programmet10.i med malet att motverka tidiga skolavhopp. Enligt PMAR delas eleverna
upp i grupper (8-15 elever, men grupperna kan vara stérre eller mindre om sérskilda omstandigheter
foreligger) for att undervisas i modersmal, samhallskunskap, naturvetenskap och matematik samt
frammande sprak (undervisningen i de ovriga @amnena skedde i den vanliga klassen). Atgarden
genomfordes under lasaret 2016—2017 i gymnasieskolans (ESO) andra och tredje lasar. Alla elever som
hade géatt om minst ett &r pa nagon niva och elever som hade avslutat forsta lasaret i gymnasiet men inte
hade betyg for att borja det andra lasaret var beréttigade att delta. Det slutliga urvalet gjordes utifran en
individuell bedémning av eleverna (en akademisk och psykopedagogisk bedémning) som utférdes av
lararna.

Sammanlagt 1 053 elever deltog, 512 fran det andra aret i ESO och 541 fran det tredje. Eleverna jamfordes
sedan med andra elever med inlarningssvarigheter®® for att vélja jamforbara kontrollindivider i férhallande
till de stodberattigande kriterier som gallde for eleverna i behandlingsgruppen (totalt 3 852 individer).

98 Se Diaz J.M. m.fl., 2019.
9 Dessa identifierades som elever som under lasaret 2015-2016 gick forsta och andra aret i gymnasiet, slutforde lasaret med
underkant i ett eller flera @mnen och hade gatt om minst ett ar under sin skolgang.

101


http://files.evaluationhelpdesk.eu/Evaluations/ESE101.pdf

EUROPEISKA KOMMISSIONEN

Man valde att tillampa en matchningsmetod och anvande administrativa data fran SAUCE-databasen
(Sistema Informético para la Administracion Unificada de Centros Educativos) som tillhandahdlls i
avidentifierad form av utbildningsministeriet. Uppgifterna anvandes for att berakna benégenhetspoangen'®
och mata utfallsvariabeln, som var elever som hade godkanda betyg for att fortsatta nasta lasar.
Utvarderingen visade pa en positiv och statistiskt signifikant effekt av insatserna: antagningsgraden for
andradrseleverna i behandlingsgruppen var 18 procentandelar hogre an for kontrollgruppen, medan
skillnaden for tredjearselever i behandlingsgruppen var omkring 16 procentenheter. Effekterna var mer
positiva for flickor &n for pojkar i bada grupperna.

ESF-insatser for att forbattra yrkesutbildningen i Podlasien?0?

Studien undersokte effekterna av programmet "Bra yrke — fantastiskt liv’, som syftade till att framja
yrkesutbildning i regionen Podlasien i Polen. Projektet riktades till grundskolepersonal, elever och foraldrar.
Ett antal olika aktiviteter genomfordes bade for institutionerna och manniskorna (skraddarsydda
marknadsférings- och kommunikationsstrategier fér skolor, utbildning for larare, samarbete med féretag och
ledare i det lokala naringslivet, mentorsprogram for elever och foraldrar, yrkes- och karriarvagledning for
elever). Projektet genomfordes 2017—-2019.

Behandlingsgruppen bestod av studenter som deltog i det utvarderade projektet. Av 9 403 elever valdes
1 500 genom ett stratifierat slumpmassigt urval och 200 elever deltog i studiens undersokning. Uppgifter
om de studenter som deltog i projektet hamtades fran Gvervakningsdata. Kontrollgruppen angavs som
elever med liknande kénnetecken som elever i behandlingsgruppen, men som inte deltog i projektet. En
kontrollgrupp som var ungefar dubbelt sa stor som behandlingsgruppen planerades och valdes
slumpmassigt fran det nationella folkbokforingssystemet (PESEL — ett register dar varje polsk medborgare
har ett unikt nummer). Den planerade metoden kunde dock inte genomféras pa grund av svarigheter
orsakade av covid. Till slut anvandes “snoébollstekniken” (chain-referral) som primar urvalsmetod — 401
intervjuer genomfordes varav 384 anvandes i studien.

Data om utfallsvariablernal®? bade for behandlings- och kontrollgrupperna samlades in via enkater med
personliga intervjuer, telefon- eller webbintervjuer. Studien anvande viktning av bendgenhetspoédng som
kontrafaktisk metod for att bedoma genomslaget (endast pa allman niva, inte for sarskilda delgrupper). Den
kontrafaktiska analys som genomfdrdes inom ramen for studien gav inga definitiva slutsatser. Resultatens
statistiska signifikans var otillfredsstallande.

Utvardering av ett bidragssystem for hogskolestudier riktat till mindre privilegierade studenter i
Portugal©?

| en andra utvardering, annu ej offentliggjord, undersoks ett bidragssystem for studenter fran
laginkomsthushall for att framja tilltrade till hégskoleutbildning och 6ka deltagandet. Bidragssystemet stdds
av ESF (sedan programperioden 2007—2013) i regionerna Norte, Centro och Alentejo, och av staten i de
ovriga regionerna. Stodberattigade studenter ar studenter med resurser under en viss troskel (6 800—7 900
euro i inkomst per capita) och en minimipoang under det foregaende studiearet for studenter som inte ar
forstadrsstudenter). Samma regler for stodberattigande galler for inskrivning i saval offentliga som privata
universitet. Bidragsbeloppet star i proportion till hushallsinkomsten.

Omkring 70 000 studenter har deltagit i programmet varje ar sedan 2011. Utvarderingen omfattar dock
perioden fran 2012 och framat, eftersom det finns tillgang till data fran det aret. Utvarderingen inriktas
dessutom pa studenter som ansoker om bidraget for forsta gangen och gar forsta aret i en
universitetsutbildning  (kandidatexamen eller masterexamen). Stodberéttigande avgors av
inkomstkriteriet!4,

100 Fgljande variabler anvandes for att matcha de tva grupperna: Studieresultat under féregaende lasar, typ av skola (allman eller
privat), deltagande i andra kurser under foregaende lasar (ja eller nej), kon, medelinkomst i boséattningskommunen, bostadsort och
fodelseland (Spanien eller 6vriga varlden).

101 Se Zub M. m.fl., 2020.

102 Fpliande utfallsvariabler anvandes (baserat p& enkatsvaren): inskrivning vid en teknisk hdgskola vid tidpunkten for studien,
inskrivning vid en handelshdgskola (grundlaggande utbildning) vid tidpunkten for studien, inskrivning vid antingen en teknisk
hdgskola eller en handelshégskola (grundlaggande utbildning) vid tidpunkten fér studien, ansdkan till hégskola, ansdkan till teknisk
hogskola, anstkan till handelshdgskola (grundlaggande utbildning), ansokan till en yrkeshogskola (antingen en teknisk hégskola
eller en handelshdgskola (grundlaggande utbildning), om skolan uppfyllde studentens férvantningar i mycket hég grad, om yrket
verkligen motsvarade studentens intressen.

103 Se Guthmuller S., Meroni E.C, &nnu inte publicerad.

104 En analys av hela urvalet av studenter planeras (inte bara forstadrsstudenterna), men har inte slutforts annu.
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Tva administrativa datauppsattningar anvandes: uppgifter om elever som sokte 2012-2018 (fran
generaldirektoratet for hogre utbildning (DGES)), som med en unik identifierare slogs ihop med en annan
datauppsattning som inneholl information om akademiska Kkarriarer och karriarutveckling (frén
generaldirektoratet for statistik och vetenskap (DGEEC)). Det slutliga analysurvalet bestod av 156 002
studenter, varav 130 602 mottog behandling och 25 400 inte. Med hjalp av inkomstgransen (den I6pande
variabeln) kunde utvarderaren tillampa en regressionsdiskontinuitetsdesign och flera utfallsvariabler
mattes: pa kort sikt, procentandelen studenter som fortfarande var inskrivna samt poang i slutet av forsta
aret, pa langre sikt, sannolikheten for att ta examen, slutlig poang och antal ar till examen.

Under den inledande fasen visade bidraget positiva effekter for inskrivningstal, men inte for antalet tagna
poang. P& langre sikt tar fler studenter i behandlingsgruppen examen, pa kortare tid och med hogre poang
an kontrollgruppen. Effekterna var hogre for manliga studenter bosatta i omraden som omfattas av ESF
samt for studenter inskrivha i masterprogram och vid statliga universitet.

Vi har redan konstaterat att metautvarderingar ar mycket anvandbara och ger Oka antalet
bra forklaringar. En allmén 6kning av kontrafaktiska konsekvensbedémningar, Metautvarderingar
vilket i sin tur skulle kunna Oka antalet metautvarderingar, skulle vara ett

tillskott i en gemensam debatt om specifika atgarder som involverar flera

forvaltande myndigheter och medlemslander. Sasom namns ovan kan den

metodologiska komplexiteten hos dessa typer av utvarderingar I6sas med

battre planering av kontrafaktiska konsekvensbeddémningar pa saval nationell

som internationell niva.

Nar det géaller ESF-insatser mats resultaten i Kkontrafaktiska Overvédga 'mjuka
konsekvensbeddmningar vanligen med kvantitativa eller binara (ja/nej) vifal’
variabler, till exempel inkomst eller sysselsattningsstatus. "Mjuka utfall”, som

handlar om deltagarnas sjalvuppfattning och kapacitet, ar dock viktiga matt

for resultaten av insatser. "Anstallbarhet”, sjalvkansla och kompetens ar till

exempel grundlaggande forutsattningar for att fA jobb eller vara aktiv pa
arbetsmarknaden. | manga fall kan analyser av mjuka utfall vara till &nnu mer

nytta an arbetsléshetssiffror eftersom de visar hur insatserna tillgodoser

individuella behov.

Kontrafaktiska konsekvensbeddmningar kan tillampas pa mjuka utfall pa
under forutsattning att uppgifter samlas in om situationen bade fore och efter
insatsen for saval behandlings- som kontrollgruppen enligt insatsens
forandringsteori. Sadana undersokningar maste planeras redan i ett tidigt
skede och omfatta alla bertérda aktorer, sarskilt stbdmottagarna, som har
direkt och I6pande kontakt med deltagarna. Ett exempel p& en kontrafaktisk
konsekvensbeddmning av "mjuka utfall” redovisas i ruta 21 nedan.

Ruta 21 Exempel pa bedomning av effekter pa "mjuka utfall” i Tyskland
Bidrar sysselsattningsatgarder till lAngtidsarbetslosas sociala integration och véalbefinnande?%

Studien undersoker effekterna av sysselséattningsatgarder som riktades till en grupp av utsatta personer, i
det hér fallet langtidsarbetslosa, som hade fatt socialbidrag i minst fyra ar och hade halsoproblem eller barn
eller bada. Programmet genomférdes 2015-2018 och hade omkring 20 000 deltagare. Atgarden
subventionerade reguljara anstallningsavtal pa upp till 36 manader med 30 timmars arbetstid per vecka
(frAmst hos offentliga arbetsgivare eller valgérenhetsorganisationer).

Eftersom det uttryckliga syftet med den 36 manader langa sysselsattningsatgarden var att framja social
integration av malgrupperna forsokte forfattarna bedoma genomslaget utifran dessa forutsattningar.

For analysen anvandes en omfattande datauppsattning med administrativa data (tyska “integrerade

105 Se |vanov B. m.fl., 2020.
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anstallningsbiografier”’) och en enkat bland av programdeltagarna och kontrollindividerna. Enkéten gjorde
det majligt att samla in information om subjektiva matt pa livskvalitet: tillfredsstallelse med tillvaron, psykisk
halsa, sociala samhorighetskansla och social status. For att samla in information om dessa matt anvandes
Likertskalor som 6verensstamde med andra undersokningar (t.ex. den nationella PASS-undersokningen) i
syfte att fa fram jamforbara resultat. De viktigaste stegen i undersokningen var foljande: Personer som
mottog och inte mottog behandling identifierades och matchades med varandra i de administrativa
uppgifterna. De resulterande behandlings- och kontrollgrupperna identifierades (i tre omgangar). Den
slutliga datauppséttningen byggdes upp genom att uppgifterna rensades och fall med saknade uppgifter
togs bort. Urvalet bestod av 2 531 matchade parifas 1, 1 191 i fas 2 och 450 i fas 3 (av ett totalt urval pa
62 000 personer, varav 12 400 behandlade och 49 600 kontroller).

Forfattarna anvande benagenhetspoang och matte effekterna 7, 18 och 29 manader efter det att deltagarna
gatt in i programmet. De fann att insatserna hade positiva effekter p& valbefinnandet, men i olika grad,
tillfredsstallelsen med livet 6kade till exempel avsevart, medan social status endast forbattrades nagot.
Effekterna tenderade dock att minska under programmens gang och detta kan eventuellt forklaras av en
okning av bade antalet deltagare som lamnade programmet och av antalet kontrolldeltagare som hittade
arbete. De positiva effekterna var storre for de mest utsatta personerna.

Som vi framhaller i boérjan av denna véagledning ar kontrafaktiska Kontrafaktiska _
konsekvensbeddmningar ett kraftfullt verktyg for att bedéma “vad” en Kkonsekvensbedomningar
ESF+-insats har astadkommit. For att forsta “varfor’ eller “hur” de 'tgtoergeﬁsrs:itry;%ermgar
uppmatta effekterna har uppstatt kravs andra instrument.

| vissa fall, dar insatserna ar valkdnda och redan har utvarderats
grundligt, ar det tillrackligt med en relativt begrdnsad analys av
genomforandet och nagra intervjuer med stédmottagarna for att
identifiera de huvudsakliga orsakerna till de matta effekterna. FOr mer
komplexa, mindre ké&nda eller innovativa insatser ar det ofta nédvandigt
att integrera kontrafaktiska konsekvensbedémningar med andra
utvarderingar.

En utvardering av genomférandet eller processen fore den kontrafaktiska
konsekvensbeddmningen kan visa hur insatsen fortskred, problem i
genomforandet och hur de olika aktGrerna samarbetade for att insatsen
skulle bli lyckad. Resultaten av sadana utvarderingar kan sedan
anvandas i den kontrafaktiska konsekvensbeddmningen och visa vilka
effekter som bor undersdkas, hur kontrollgruppen bor vara sammansatt i
forhallande till deltagarnas kannetecken och den rétta tidpunkten for en
kontrafaktisk konsekvensbeddémning.

En teoretisk utvardering kan utféras parallellt med en kontrafaktisk
konsekvensbedomning. De tva utvarderingarna bidrar 6msesidigt till
varandra: den teoretiska utvarderingen ger forklaringar av de
kontextuella, sociala och individuella mekanismer som paverkade och
framkallade effekterna, medan den kontrafaktiska
konsekvensbeddmningen berdknar nettoeffekter och visar om insatsen
gav vasentliga utfall. Vi rekommenderar att teoretiska utvarderingar och
kontrafaktiska konsekvensbeddmningar integreras i effektutvarderingar
for att ge en heltdckande 6versikt av effekterna och deras orsaker.
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Ordlistor

Forkortningar

Allmé&nna Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679
dataskyddsférordningen

Eruf Europeiska regionala utvecklingsfonden

ESF Europeiska socialfonden

EU Europeiska unionen

Forordningen om Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2021/1060
gemensamma

bestammelser

GD EMPL Generaldirektoratet for sysselsattning, socialpolitik och inkludering
GD REGIO Generaldirektoratet for regionalpolitik

IEB integrerade anstallningsbiografier (Integrated Employment Biographies)
JLD Jobseeker longitudinal dataset

PSM benagenhetspoéng (Propensity score matching)

RCT randomiserad kontrollerad studie (Randomised controlled trial)
RDD regressionsdiskontinuitetsdesign (Regression discontinuity design)
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Definitioner
Term

Behandlingsgrupp

Benagenhetspoang
(Propensity score
matching, PSM)

Deltagare

Effektivitet

Extern utvardering

Genomslag

Icke-randomiserad eller
kvasiexperimentell
design

Insats

Intern utvardering

Kontrafaktisk analys

Kontrafaktisk
konsekvensbeddmning

Kontrollgrupp

Matchning

Metoden med
instrumentvariabler (1V)

Output

Definitioner

En grupp av personer, foretag eller andra enheter som gynnas eller omfattas av en
insats (de atgarder som erbjuds eller de faktiska mottagarna av atgarden).

PSM innebér att en statistisk modell uppskattas for hela urvalet (behandlingsgruppen
och potentiella kontroller), vilket ger en uppskattad benagenhet att delta for varje individ
eller foretag — oavsett om de faktiskt deltog eller ej. Behandlade individer eller foretag
matchas sedan pa grundval av benagenhetspoéngen, antingen med en individ eller ett
foretag som inte behandlats, eller med manga obehandlade individer eller foretag.

En deltagare &r en fysisk person som drar direkt nytta av en insats utan att vara
ansvarig for att inleda eller genomfora insatsen. Nar det géaller ESF avser deltagare
personer som far stod via ESF-insatser.

Effektivitet definieras som en given output som uppnas till minsta kostnad, eller
motsvarande, att outputen maximeras vid en viss resursnivd. Effektiviteten kan
faststéllas genom en kostnads-nyttoanalys eller en kostnadseffektivitetsanalys.

En utvardering som utfors av en extern och oberoende utvarderare pa grundval av ett
anbudsfdrfarande.

Nar det galler kontrafaktiska konsekvensbeddmningar avser genomslag nettoeffekter,
som definieras som skillnaden mellan genomsnittlig behandling och kontrafaktiska
resultat. | denna vagledning anvands begreppen "genomslag” eller "effekter” och
"nettoeffekter” utan atskillnad.

Strategier for kontrafaktiska konsekvensbeddmningar dér
konstrueras med andra metoder an randomisering.

kontrollgrupperna

Avser generellt insatser i ESF:s operativa program eller projekt som samfinansieras av
ESF.

En utvardering som gors internt, dvs. som bestélls direkt frAn en oberoende offentlig
institution eller enhet (fran den férvaltande myndigheten eller det formedlande organet)
utan anbudsforfarande, eller som genomfors i form av en utvidgad dvervaknings- och
analysprocess.

En resultatméassig jamforelse mellan vad som faktiskt skedde och vad som skulle kunna
ha skett i avsaknad av insatsen. Eftersom skillnaden mellan faktiska och kontrafaktiska
resultat avgor insatsens kausala effekt omfattar en kontrafaktisk analys alla metoder
for att beddma omfattningen av en observerad forandring som kan tillskrivas den
utvarderade insatsen.

En typ av konsekvensbedémning som syftar till att identifiera de kausala effekterna av
en insats. De kontrafaktiska resultaten uppskattas och dras darefter av fran de
genomsnittliga observerade resultaten for de enheter som mottar behandling.
Uppskattningar av kontrafaktiska resultat gors vanligen av en kontrollgrupp som valjs
ut noggrant for att vara sa lik behandlingsgruppen som mgjligt.

En grupp av personer, foretag eller andra enheter som liknar behandlingsgruppen i sa
stor utstrackning som majligt men inte mottar behandling, och fran vilka kontrafaktiska
uppskattningar av resultat fas fram. | strikt bemarkelse avser begreppet "kontrollgrupp”
experimentella forhallanden (se “Randomisering” nedan), medan begreppet
“jamforelsegrupp” avser kvasiexperimentella forhallanden, men i praktiken anvands
bada termerna utan atskillnad.

En metod dar insatsurval och kontrollurval matchas med varandra pa grundval av deras
observerade kadnnetecken.

Enligt denna metod bor urvalet till behandling atminstone delvis avgéras av en exogen
faktor (eller ett exogent instrument) som inte har ndgon annan koppling till resultaten
an behandlingen. Den exogena faktorn paverkar saledes deltagandet, men har ingen
direkt inverkan pa resultaten.

Output anses utgdra allt som produceras/levereras direkt till f6ljd av genomforandet av
en ESF-insats, matt i fysiska eller monetara enheter. Output mats huvudsakligen i antal
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Term Definitioner

personer och enheter som far stod, levererade varor och tjanster samt genomférda
projekt.

Processutvarderingar inriktas p& programmets genomférande, omfattande men inte

) begransat till, hur tjansterna levereras, skillnader mellan den avsedda malgruppen och

Processutvardering den malgrupp som far tillgdng till stodet, tilltrade till programmet och
férvaltningsmetoder.

En metod dar individer i en malgrupp slumpmassigt fordelas till ett antal behandlings-
Randomisering eller kontrollférhallanden. Randomisering sakerstéller att grupperna &ar statistiskt
likvardiga i alla avseenden vid tidpunkten for randomiseringen.

Uppgifter om de variabler som mats innan en enhet (en individ eller ett foretag)
Referensdata exponeras for en insats. Ofta samlas uppgifter in om situationen fére behandling bade
for behandlings- och kontrollgruppen for att méta insatsens resultat.

Denna metod anvandas nar tilltradet till insatsen avgérs av en brytpunkt langs en
kontinuerlig klassningsskala eller ett kontinuerligt matt. Metoden utgar fran det faktum
Regressionsdiskontinuite &t de personer som ligger precis vid brytpunkten har mycket stora likheter, forutom att
tsdesign (RDD) de som ligger pa ena sidan av brytpunkten deltar medan de pa den andra sidan inte
gor det. Resultat for de personer som befinner sig 6éver och under brytpunkten kan
jamfoéras for att berdkna insatsens effekter.

Relevans avser lampligheten hos de uttryckliga malen for en insats med avseende pa
Relevans de socioekonomiska problem som insatsen &r avsedd att 16sal%,

De effekter som en insats har pa deltagare eller enheter, till exempel nar det galler
deras sysselsattningssituation, inkomster, podng i standardiserade utbildningsprov,
vinster osv. Effekterna kan matas pa kort sikt eller pa langre sikt. Inom ramen for ESF+

Resultat anses kortsiktiga matningar av resultatindikatorer utgéra matningar omedelbart efter
deltagandet (fyra veckor), medan matningar pa langre sikt &r méatningar sex manader
efter insatsen®?. Nar det galler konsekvensanalyser innebar matningar pa langre sikt
ofta en langre period, 24 méanader eller mer efter insatsen.

I sin enklaste form, dras skillnaden i ett resultat fére och efter behandling i
Skillnaden-mellan- kontrollgruppen av frdn samma skillnad som observerats hos kontrollgruppen for att f&
skillnader (DID) fram en uppskattning av insatsens effekt. Efofekter som beréknas pé& grundval av

skillnaden-mellan-skillnader harrérs vanligen fran en regressionsram.

Enligt artikel 2 i Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2021/1060
(férordningen om gemensamma bestammelser) ar en stddmottagare “ett offentligt eller
privat organ, en enhet med eller utan stallning som juridisk person, eller en fysisk
person, med ansvar for att inleda eller for att bade inleda och genomféra insatser”. Nar

Stédmottagare det galler finansieringsinstrument (som inom ESF+ ibland anvénds for t.ex.
mikrokrediter till egenféretagare), det organ som genomfor holdingfonden eller, nar det
inte finns nagon holdingfondstruktur, det organ som genomfér den sarskilda fonden
eller, nar den forvaltande myndigheten forvaltar finansieringsinstrumentet, den
forvaltande myndigheten.

Sannolika eller uppnadda effekter av en insats output p& kort och medellang sikt108,
Utfall Utfall betyder ungefar "resultat” men anvands oftare i konsekvensbedémningar.

Enligt artikel 44 i Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2021/1060 ska
medlemsstaten eller den forvaltande myndigheten uppréatta en utvarderingsplan som

Utvarderingsplan kan omfatta fler an ett program. Medlemsstaten eller den forvaltande myndigheten ska
lagga fram utvarderingsplanen for 6vervakningskommittén senast ett ar efter beslutet
om godkannande av programmet.

Avser “maluppfyllelse” och utvarderas genom en jamférelse mellan vad som
. . ) astadkommits och vad som planerats (eller med utgangslaget), eller genom en
Andamalsenlighet jamforelse av vad som observeras efter det att atgarden genomforts med vad som
skulle ha hant utan atgarden (kontrafaktisk situation).

106 Se Europeiska kommissionen, 2013.
107 Se Europeiska kommissionen, 2021a och Europeiska kommissionen, 2018.
108 Se OECD, 2010.
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Bilagor

Bilaga 1. Las mer

Nedan anges forslag pa litteratur for anstallda vid forvaltande myndigheter som &ar intresserade av
att ga in djupare pa de fragor som tas upp i den har vagledningen. Det finns ett rikt utbud av
litteratur om utvardering. Denna forteckning ar avsedd att lyfta fram tillforlitiga och allmanna
diskussioner som direkt ger anvandbar information for planering av kontrafaktiska
konsekvensbeddomningar. Efter varje citat foljer en kort beskrivning av de viktigaste kallorna.

Allman utvardering

Rossi, Peter H., Mark W. Lipsey och Gary T. Henry. (2018). Evaluation: A Systematic
Approach. Attonde upplagan. Thousand Oaks, CA: SAGE Publications.

The classic textbook on evaluation practice and methods. Innehaller metoder och exempel.

Gertler, Paul J., Martinez, Sebastian. Premand, Patrick, Rawlings, Laura B., Vermeersch,
Christel M. J. (2016). Impact Evaluation in Practice, andra upplagan. Washington, DC:
Interamerikanska utvecklingsbanken och Varldsbanken. © World Bank.
https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/25030 (finns pa engelska, portugisiska
och spanska).

Liksom denna vagledning inleds handboken med en klassisk utvardering (RCT) och
diskuterar darefter alternativ. Handledningen &r skriven for programforvaltare i
laginkomstlander, men diskussionen ar relevant och direkt tillamplig pa situationen i EU-
medlemslanderna.

White, H., & Raitzer, D. A. (2017). Impact evaluation of development interventions: A
practical guide. Asiatiska utvecklingsbanken.
https://www.adb.org/sites/default/files/publication/392376/impact-evaluation-development-
interventions-gquide.pdf

Liksom Gertler m.fl. (2016) som namns ovan innehaller denna handbok, som visserligen
handlar om konsekvensbedémningar av insatser i Iag- och medelinkomstlander, en utforlig
diskussion om allménna metoder for kontrafaktiska konsekvensbedémningar. Mer teknisk an
Gertler m.fl. (2016), men innehaller anda manga praktiska insikter som kan vara av intresse
for dig som ESF-programforvaltare.

Europeiska kommissionen (2019) Advanced counterfactual evaluation methods. Guidance
document. doi:10.2767/464242. https://op.europa.eu/en/publication-detail/-
/publication/11968bbb-fac9-11e9-8clf-0laa75ed71al/language-en

| denna vagledning fran kommissionen presenteras nya och mer avancerade metoder for
kontrafaktisk konsekvensbeddmning, t.ex. dynamisk matchning och syntetiska kontroller.

Csillag Marton, Kreko Judi och Scharle Agota. (2020). Counterfactual evaluation of youth
employment policies. Utarbetad inom ramen for projektet "Youth Employment PartnerSHIP”.
http://yepartnership.ibs.org.pl/content/uploads/2021/02/Methodological-guide.pdf (finns pa
engelska, spanska, ungerska (Oversattning pagar), italienska och polska).

Detta &r en stegvis introduktion till kontrafaktiska konsekvensbedémningar av
arbetsmarknadsatgarder for unga, med fokus pa administrativa data. Fragestallningarna &r
uppbyggda kring praktiska problem som uppstatt i fyra kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar avseende st6d for anstallning av ungdomar i Spanien, Ungern,
Italien och Polen.
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HM Treasury (Forenade kungariket) (2020). The Magenta Book: Guidance for evaluation.
London: myndigheten. https://www.gov.uk/government/publications/the-magenta-book

"Magentaboken” beskriver olika utvarderingsmetoder. Dessa dokument ar intressanta som
exempel pa myndigheters interna utvarderingspolicy.

Randomiserade kontrollerade studier

White H. (2013) "An introduction to the use of randomised control trials to evaluate
development interventions”, Journal of Development Effectiveness, 5:1, s. 30—49, DOI:
10,1080/19439342,2013.764652
https://www.tandfonline.com/doi/pdf/10.1080/19439342.2013.764652

White, H., Sabarwal S. och T. de Hoop, (2014). Randomized Controlled Trials (RCTSs),
Methodological Briefs: Impact Evaluation 7, Unicef Office of Research, Florens.
https://www.unicef-irc.org/publications/pdf/brief 7 randomized controlled trials _eng.pdf

Tva icke-tekniska introduktioner till logiken hos av randomiserade kontrollerade studier, med
en diskussion av flera utformningar och en kritisk granskning av denna metod.

Glennerster, R. och Takavarasha, K., (2013). Running Randomized Evaluations: A Practical
Guide, Princeton University Press, Princeton, NJ.

En stegvis vagledning om hur man utformar och genomfér randomiserade kontrollerade
studier for utvarderingar av sociala program. Handboken bygger pa konkreta randomiserade
kontrollerade studier som utférts av Abdul Latif Jameel Poverty Action Lab.

Skillnaden-mellan-skillnader

Card, David, Pablo Ibarraran och Juan Miguel Villa. (2011). Building in an Evaluation
Component for Active Labor Market Programs: A Practitioner’s Guide. 1ZA
diskussionsunderlag nr 6085. Bonn: Forschungsinstitut zur Zukunft der Arbeit.
http://ftp.iza.org/dp6085.pdf

Contrasts Diff-in-Diff with RCT.

Lechner, M. (2011) The Estimation of Causal Effects by Difference-in-Difference Methods.
Foundations and Trends in Econometrics. Band 4, nr 3 (2010), s. 165-224 DOI:
10.1561/0800000014. https://michael-

lechner.eu/ml_pdf/journals/2011 Lechner DIiD 2011 EC0%?200403%20Lechner_darf%20au
fs%20Netz.pdf

Denna forskningsrapport innehaller en djupgdende diskussion om metoden skillnaden-mellan
skillnader (DID) och tar upp nagra av de viktigaste fragorna nar det galler genomférandet.
Forlangningar av metoden, t.ex. icke-linjara tillampningar och benagenhetspoang med
anvandning av skillnaden-mellan-skillnader, diskuteras ocksa.

Fredriksson A. och de Oliveira G. M. (2019) "Impact evaluation using Difference-in-
Differences”. RAUSP Management Journal, band 54 nr 4, s. 519-532. DOI 10.1108/RAUSP-
05-2019-0112 https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/RAUSP-05-2019-
0112/full/pdf?title=impact-evaluation-using-difference-in-differences.

En Oversikt av DID-metoder med praktiska rekommendationer.

Card, David och Alan B. Krueger. (1994). Minimum Wages and Employment: A Case Study
of the Fast-Food Industry in New Jersey and Pennsylvania. American Economic Review,
84(4), s. 774-775. https://davidcard.berkeley.edu/papers/njmin-aer.pdf

Det klassiska exemplet pa tillampning av en skillnaden-mellan-skillnader-teknik.

Instrumentvariabler
Morgan, Stephen L. och Christopher Winship. (2014). Counterfactuals and Causal Inference:
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Methods and Principles for Social Research. Andra upplagan. Cambridge och New York:
Cambridge University Press.

Detta &ar en nagot teknisk granskning av metoder fér kontrafaktisk konsekvensbeddémning,
med sociologisk terminologi. Kapitel 9, "Instrumental Variable Estimators of Causal Effects”
(s. 291-324) ger en Oversikt av logiken och forfarandena for uppskattning av
instrumentvariabler.

Kuhn, Andreas, Jean-Philippe Wuellrich och Josef Zweimiiller. 2010. Fatal Attraction?
Access to Early Retirement and Mortality. 1ZA diskussionsunderlag nr 5160. Bonn:
Forschungsinstitut zur Zukunft der Arbeit. http:/ftp.iza.org/dp5160.pdf

Har anvands regionala variationer i forandringen av pensionsaldern i Osterrike som en
instrumentvariabel i en studie av effekterna av fortidspensionering pa arbetstagarnas halsa.

Galiani, S., Rossi, M. A. och Schargrodsky, E. (2011). "Conscription and crime: Evidence
from the Argentine draft lottery”. American Economic Journal: Applied Economics.
https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/app.3.2.119

Nyskapande och illustrativ anvandning av ett slumpmassigt uttagningslotteri (for
militartjanstgoring) som instrumentvariabel. En mycket lattlast studie, som ar prototypisk for
en forskningsgren dar lotteriprocesser anvands som instrument.

Matchning

Heinrich, Carolyn, Alessandro Maffioli och Gonzalo Vazquez. 2010. A Primer for Applying
Propensity Score Matching. Impact-Evaluation Guidelines Technical Notes nr IDB-TN-161.
Washington: Interamerikanska utvecklingsbanken.
https://publications.iadb.org/publications/english/document/A-Primer-for-Applying-Propensity-
Score-Matching.pdf

Liksom vagledningen om regressionsdiskontinuitet nedan riktas denna vagledning till kunniga
utvarderingsansvariga.

Caliendo M., Kopeinig S., (2008). "Some practical Guidance for the implementation of
propensity score matching”. Journal of Economic Surveys, band 22, upplaga 1, s. 31-72.
https://doi.org/10.1111/].1467-6419.2007.00527.x

En klassisk text om de val som maste goras i genomférandet av matchningar med
bendgenhetspoang (uppskattningar, matchande algoritmer, kvalitetsbedémning av
matchningen, de uppskattade behandlingseffekternas kanslighet).

Harris, H. och Horst, S. J. (2016) A Brief Guide to Decisions at Each Step of the Propensity
Score Matching Process, Practical Assessment, Research, and Evaluation: band. 21, artikel
4. doi: https://doi.org/10.7275/yq7r-4820. Finns pa:
https://scholarworks.umass.edu/pare/vol21/iss1/4.

Liknar den féregaende artikeln.
Regressionsdiskontinuitetsdesign (Regression discontinuity design)

Jacob, Robin, Pei Zhu, Marie-Andrée Somers och Howard Bloom. (2012). A Practical Guide
to Regression Discontinuity. New York: MDRC.
https://www.mdrc.org/sites/default/files/RDD%20Guide_Full%20rev%202016 0.pdf

Mycket lattillganglig och grundlig diskussion om metoden for regressionsdiskontinuitet som
innehaller en noggrant utvald bibliografi.

Lee, D. S. och Lemieux T. (2009), Regression discontinuity designs in economics, NBER si
14723, National Bureau of Economic Research, Cambridge, MA, 2009.
http://www.nber.org/papers/wl4723.pdf?new_window=1

Rapporten &r en slags anvandarhandledning om regressionsdiskontinuitet, med en
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beskrivning av metodens logik och exempel pa olika metoder for uppskattning av
regressionsdiskontinuitetdesign.
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Bilaga 2. Forslag till upplagg for onlinekurser om kontrafaktiska
konsekvensbedomningar

En introduktionskurs om kontrafaktiska konsekvensbeddmningar for forvaltande myndigheter
och tjansteman kan omfatta foljande:

Introduktion till utvarderingsmetoder: Processutvarderingar (varfor de ar viktiga och vilket
samband de har med kontrafaktiska konsekvensbedémningar) och effektutvarderingar
(kontrafaktiska och teoretiska metoder).

Vad ar en kontrafaktisk konsekvensbedémning? Hur bor utvarderingsfragorna utformas i
kontrafaktiska konsekvensbedtmningar? For vilka utvarderingskriterier ger kontrafaktiska
konsekvensbeddmningar de basta belaggen? Varfor ar kontrafaktiska
konsekvensbedomningar viktiga?

Hur fungerar de? (behandlingsgrupper och kontrollgrupper, jamforelser "fore och efter”,
inferensprinciper).

Oversikt av metoder for kontrafaktiska konsekvensbedémningar (egenskaper, varje metods
starka och svaga sidor).

o Randomiserad kontrollerad studie.

o Matchning.

o Skillnaden-mellan-skillnader.

o Regressionsdiskontinuitetsdesign.

o Instrumentvariabler.

o Andra mogjliga metoder (t.ex. tekniker for rumsliga analyser).
Datakrav.

o Krav for behandlingsgrupper och kontrollgrupper.

o Mojliga kallor (ESF-6vervakning, administrativa datauppsattningar, undersoékningar).

o Allménna dataskyddsforordningens regler.
Oversikt av genomférandet.

o Planering av kontrafaktiska konsekvensbeddmningar (utvarderingsplan,
genomfdérbarhet).

o Bestallning av kontrafaktiska konsekvensbeddomningar (specifikationer, urvalskriterier
och metoder).

o Hantering av kontrafaktiska konsekvensbedémningar (kontroll av resultat och
samarbete med utvarderaren).

o Spridning av resultat av kontrafaktiska konsekvensbedomningar typer av malgrupper
och kommunikationskanaler).

En kurs som utformas enligt ovan bor aven omfatta praktiska exempel som kan diskuteras vid
seminarier (tva—tre dagar langa). En losning for en kurs som denna &ar att tillampa en
problembaserad inlarningsmetod och anvanda en politisk atgard i ett program som ett konkret fall
att utveckla.
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Bilaga 3. Kontrafaktiska konsekvensbedomningar — exempel som ndmns i vagledningen

Tabell 6 Kannetecken hos de kontrafaktiska konsekvensbeddmningar som namns som exempel i vagledningen

Utvarderat politikomradet

Behandlingsgrupp och

Observation

resultat fran
utvarderingen av
Ung framtid (2019)

Juni 2017-maj 2018

kontrollerad
studie (RCT)

mottagare av ordinarie stod.

Behandlingsgrupp: 2 792 —
Kontrollgrupp: 1 897

— Antal dagar i arbetsloshet

efter intrade

Land Titel — ar : Metod kontrollgrupp — definition och Utfallsvariabler stidens Uppgifter
och observerad period storlek langd
I?ehandllngsgrupp. Ungd_g)mgr 18-24 — Register frén
ar som har valts slumpmassigt som . ) .
Effekter av e . s ] . - arbetsformedlingen for
h - I Intensifierat stdd fran . mottagare av intensifierat stod. -
intensifierat stod till . . ) Randomiser . 2 . utfallsvariabler.
. . Arbetsformedlingen till Kontrollgrupp: Ungdomar 18-24 ar — Andel arbetslésa o o .
) unga jobbstkande — | > ad s P 12 manader | — Undersokning som utfors av
Sverige jobbstkande. som har valts slumpmassigt som — % av utflode till arbete

handlaggare vid
arbetsformedlingen och
mellanhander for att méata
stodets intensitet.

Behandlingsgrupp: Behandlade
langtidsarbetslosa.
Kontrollgrupp: Langtidsarbetslosa som

— ESF-6vervakningsdata for

20072013 (2015)

Behandlingsgrupp: 145 —
Kontrollgrupp: 67102.

EZZEZ? g\énlf S ;feks“é(r‘?ﬁffﬁet Benagenhet | Var inskrivna hos den offentliga — Sannolikhet att fa anstallning behandlingsgruppen.
finansierades under | jobbstipendier, spoang ggbleéffzoorinBedlmgen under perioden en viss tid efter insatserna gcg 71182’ 15 ;rﬁg{;‘ ;Q:it]re“’gll\(: gﬁtzr;ran
. . | programperioden utbildningskuponger for Propensity ’ — Sannolikhet att fa fast o . 9
Italien (Marche) manader registrerade personer
2014-2020 for arbetsldsa (bland annat score . ) . anstallning NS o . )
langtidsarbetslosa i | langtidsarbetslosa). matching, Behka_nkdllmgsgnipgég ?6 for — Antal arbetsdagar under en efter intrade | Ad_rrlllnlstratlvaldata om
regionen Marche PSM) praktikplatser, tor period efter insatserna Insatserna anstallningsavtal som ingatts |
(2020) 2017—iuli 2019 jobbstipendier, 236 for yrkeserfarenhet regionen (Comunicazioni
1 hos kommuner och 241 for Obbligatorie — COB).
utbildningskuponger — Kontrollgrupp:
77 255.
Behandlingsgrupp: Urval av
arbetslosa aldre an 50 ar som fick
Utvardering av stod
atgarder for aldre . Kontrollgrupp: Arbetsldsa éver 50 ar
arbetstagare i erzreistr)\/ﬁpzilr(r?;dasktlc\)lliiska PSM + som inte deltog i nagon atgard och var | _ Sannolikhet att upphéra att 6,120ch18 | _ Administrativa uppgifter fran
Polen Lubelskie som Atqarder P skillnaden-i- | inskrivna hos en regional vara registrerad so‘r)np manader den offentlioa pPg
(Lubelskie)* finansierades via 9 ’ skillnader arbetsformedling vid den tidpunkt da 9 efter intrade i entiga
) - arbetsloshet . arbetsformedlingen.
ESF under 2007-2013 (DID). behandlingsgruppen deltog i det insatsen
programperioden utvarderade programmet.
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Utvarderat politikomradet

Behandlingsgrupp och

Observation

Land Titel — ar och observerad period Metod kontrollgrupp — definition och Utfallsvariabler s"tldens Uppgifter
storlek langd
— Administrativa data fran den
Behandlingsgrupp: Arbetsldsa som Iettlska_:stathgg
I I . deltog i yrkesutbildning inom ett &r _arbetsfo_rmedllnggn -
Yrkesutbildning for Yrkesutbildning som riktades . : . 12-36 information om bade deltagare
" - - o . fran registreringsdatumet. . . o .
arbetslésa ungdomar | till unga i aldern 15-29 ar Regressions . . . — Sannolikhet for att personen manader och icke-deltagare som var
. . S . S Kontrollgrupp: Arbetsldsa registrerade | .. s R w . o
i Lettland: Bevis fran | som varken arbetar eller diskontinuite A fick anstéllning en viss tid efter efter det att anmaélda som arbetsldsa pa
Lettland . mellan juni 2013 och december 2015 | . o )
en studerar. tsdesign som inte deltod i n&aon &tard insatserna deltagare gatt | vissa datum.
regressionsdiskontin (RDD) 9 9 gard. — Inkomst ini Administrativa data fran det
uitetsdesign 2018. 2014-2015 Behandlingsgrupp: 898 — programmet | statliga s_,katteko_ntoret. _
. Information om information om
Kontrollgrupp: 10 717. e o 1.
sysselsattningsstatus pa olika
datum samt inkomstnivaer.
. i — "Integrerade
Behandlingsgrupp: Utlandsfodda a2 : "
deltagare som inledde — Sannolikhet att fa anstalining ?ps'tallmp'gspmgrafl%r (IEB)
o T u 2 e or identifiering av bada
sprakundervisning for yrkeséndamal (fast anstallning, fast rupperna och for
Sprakkurser (samt under 2014. heltidsanstélining, fast gruppern:
- yrkeserfarenhet fér nagra av Kontrollgrupp: Slumpmassigt urval av | anstallning mer &n sex manader utfallsvanablerna. L
Sysselsattningseffekt L . : . : s . N ' o — Uppgifter som samlats in i
o " | de behandlade individerna) icke-deltagare, med minst en period anstallning med inkomst dver 24 manader N
er av sprakkurser for | ... .. Instrumentva . x o - .. . | efterhand under méten med
Tyskland L for utlandsfodda . utan tyskt medborgarskap och som fattigdomsgransen, kvalificerad efter intrade i | . N ..
arbetslosa jobbstkande riabler (IV) inte deltog i nagra aktiva anstallning) insatsen Jobbstkande och handlaggare
invandrare (2021). ] ' g gra ax _— ning (Werdegangshistorie, WGH)
arbetsmarknadspolitiska atgéarder eller | — Daglig och ackumulerad N ; .
. . . o llon for mer information om
2014 integrationskurser. inkomst fran fast anstallning . .
- perioder av egenforetagande
— Ackumulerat antal dagar i fast eller foraldralediahet och
Behandlingsgrupp: 8 968 — anstallning o ghet o
. utbildning och anstallning
Kontrollgrupp: 26 463.
utomlands.
— ESF-6vervakningsdata for
Behandlingsgrupp: Arbetslosa behandlingsgruppen.
deltagare i yrkesutbildningskurser, — Administrativa data frén
finansierade med provinsiella medel arbetsformedlingen om
Ar och av ESF. registrerade personer.
- _— . Kontrollgrupp: Personer som var 3,6,12,18, |- Administrativa data om
u_tlb|ldn|ngsprogram Yrkesult_blldnlngskurser for anmalda som arbetslésa hos den . o A 24 och 36 anstallningsavtal som ingatts i
. vérda kostnaden? arbetslosa. i h : — Sannolikhet att fa anstallning 2 ; S
Italien (Trento) x A PSM. lokala arbetsférmedlingen vid manader regionen (Comunicazioni
Belagg fran en & ildninask — Inkomster fier intrade i i ;
Kostnads— 2010-2011 startdatumet for utbildningskurserna. efter intrdde i | Obb igatorie — COB).
insatserna — Administrativa data om

nyttoanalys (2018).

Behandlingsgrupp: 818
(provinskurser, 114 (ESF-kurser) —
Kontrollgrupp: 17 236 (provinskurser)
1 152 (ESF-kurser).

deklarationsuppgifter fran
INPS.

— Administrativa data fran
provinsens
utbildningsdepartement.
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Utvarderat politikomradet

Behandlingsgrupp och

Observation

Land Titel — ar och observerad period Metod I;)Or:"tlre?(llgrupp — definition och Utfallsvariabler Is‘};:]dgedns Uppgifter
Behandlingsgrupp: urval av deltagare
som besvarade alla fragor i
frageformularet. —"Integrerade
sBlirsaerlséttnin SAtgAr Sysselsattningsatgarder Egﬂggﬂgrﬁgg:;fbk;'s(:g:ﬁgzgﬁ Sng Var | _ sannolikhet att f& anstallning anstallningsbiografier” (IEB)
dﬁr il gsaig (subventionerade jobb i upp hade samma stédberdtti andg kri’terier — Subjektiva matt av 7,18 och 29 | for identifiering av bada
Tvskland l&natidsarbetslésas till 36 manader) for utsatta PSM som kontrollaruppen ochgbesvarade tillfredsstéllelse med tillvaron, méanader grupperna och for
y socgilala intearation personer (langtidsarbetslosa. ’ hela enkéter? PP psykisk hélsa, sociala efter intrade i | utfallsvariablerna.
och vélbefir?nande’? ' samhdorighetskéansla och social programmet | — Undersokning for de
(2020) ’ 2015—juni 2017 Behandlingsgrupp: 2 531 i forsta status subjektiva utfallsvariablerna
omgangen, 1 191 i andra omgangen, (mjuka utfall).
450 i tredje omgangen —
Kontrollgrupp: som ovan.
Behandlingsgrupp: elever som deltog i
— Undervisningsmetoder for insatserna.
grupper av elever med risk for Kontrollgrupp: elever som var _ Administrativa data om
Spanien Utvardering av ESF- | tidigt skolavhopp (andra och PSM jamfdrbara nar det géllde kriterierna — Sannolikhet for att bli uppflyttad | 12 manader utbildning: SAUCE-databasen
(Asturien)* OP Asturien (2019) tredje &ret i gymnasiet). ' for stodberattigande. till nasta arskurs efter intrade aning: SAULE
(utbildningsministeriet).
2016-2017 Behandlingsgrupp: 1 053 —
Kontrollgrupp: 3 852.
Behandlingsgrupp: studenter som
Utvéardering av ett soker till forsta lasaret i en Master- . L Lo - .
hogskolestudier riktat | Bidrag till hogskolestudenter Kontrollgrupp: studenter som inte ar  Antalet tagna posng vid 1248 bidraget (DGES)
p till mindre fran laginkomsthushall. bidragsberéttigade eftersom deras o gna poang v! o o get —r
ortugal privilegierade RDD. inkomst ar hogre an den faststallda utgangen av det forsta aret manader fran | — Administrativa data med
studenter i Portugal | 2021-2018 tréskeln — Sannolikhet for utexaminering, | bidraget information om akademiska
(2020) - &nnu ejg ’ — Antal &r fram till examen karridrer och karridrutveckling
offentliggjord Behandlingsgrupp: 130 602 — — Slutligt betyg vid examen (DGEEC).
Kontrollgrupp: 25 400.
— Inskrivning vid en teknisk
hogskola vid tidpunkten for
Beddmning av Behandlingsgrupp: urval av ittjr?slilqvning vid en -
effekterna av det ESF-programmet "Bra yrke — deltagande elgver. . handelshdgskola (grundlaggande - Overval_<n|ngsdata.
. AT Kontrollgrupp: elever med liknande S S ?; — Det nationella
operativa fantastiskt liv’ — framjande av N ) utbildning) vid tidpunkten for 12-36 -
Polen programmet for yrkesutbildning med inriktning kdnnetecken som eleverna i studien manader folkbokforingssystemet
(Podlasien)* framjande av p& grundskolan. PSM. behangilmgggruppen, men som inte — Inskrivning vid antingen en efter (PESEL) for urval av
AR deltog i projektet. ; . ) kontrollgruppen.
yrkesutbildning i teknisk hogskola eller en insatserna

Podlasien 2014—
2020 (2020)

2017-2019

Behandlingsgrupp: 200 —
Kontrollgrupp: 384

handelshogskola (grundlaggande
utbildning) vid tidpunkten for
studien

— ansokan till hégskola, teknisk
hogskola, handelshdgskola

— Undersotkning for att mata
utfallsvariablerna.
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Utvarderat politikomradet

Behandlingsgrupp och

Observation

programmet for
integration av

langtidsarbetslésa som varit
arbetslosa i minst 24

(avsikten att
motta

kriterierna for stodberattigande fore
genomférandet av programmet (2010—

— Sannolikhet att f anstallning

24 manader

Land Titel — ar och observerad period Metod kontrollgrupp — definition och Utfallsvariabler s"tldens Uppgifter
storlek langd
(grundlaggande utbildning),
yrkeshogskola
A Kuponger for Behandlingsgrupp: Arbetsldsa som — ESF-6vervakningsdata for
gglas“slelliat(t)rr]]lngsfei;‘frekt arbetsférmedlingstjanster mottagit behandling. behandlingsgruppen.
arbetsfbrrjme?jlin St (yrkesr&dgivning, utbildning, Kontrollgrupp: Arbetsldsa personer 6. 12 — Administrativa data fran
. gstie forberedelse) for utsatta inskrivna vid arbetsférmedlingen med | — Sannolikhet att fa anstéllning ! . arbetsformedlingen om
Italien nster (Buono servizi - . . N o . A respektive 16 )
) " arbetslésa personer som varit | PSM. liknande k&nnetecken (30 ar och — Sannolikhet att fa fast o o | registrerade personer.
(Piemonte) lavoro — BSL, PO PN o A manader fran s :
: ) . arbetslésa i minst sex arbetsldsa i sex manader). anstallning . — Administrativa data om
finansierade via manader Insatsermna anstallningsavtal som ingatts i
ESF-OP Piemonte, . Behandlingsgrupp: 8 125 — regionen (gComunicazionEiJ
2014-2020) (2019) 2018 Kontrollgrupp: 130 000. Obbligatorie — COB).
Behandlingsgrupp: Langtidsarbetslosa
som var potentiellt stddberattigade
under programperioden (fran 2015). _ Administrativa
Utvéardering av Integrationsatgarder for DID Kontrollgrupp: Personer som uppfyllde dvervakningsdata fran

Federala administrativa
myndigheten (ZUWES-

Baden-Wiirttemberg,
2014-2020 (2020)

Mars 2016—december 2017

Behandlingsgrupp: 1 578 (av totalt
1 800) — Kontrollgrupp: i.u.

motta arbetsloshetsférmaner

Tyskland* langtidsarbetslosai | manader (subventionerade behandlin 2012) (anstillning med socialbidrag) fran databasen)
Tyskland under arbeten). u skattage 9 9 insatserna —Inte reré de
programperioden pp Malgrupp och kontrollgrupp: 134 515 t"IIg' bi fier” (IEB
2014-2020 (2019) | 2015-2017 S)- personer for 237 874 ]?O.'}Su?fa’rl'sn\?:ﬁ;%?gf ier” (IEB)
arbetsloshetsperioder (35 % for )
malgruppen och 65 % for
kontrollgruppen).
Behandlingsgrupp: deltagare som
Andra Atgéarder fér integration av identifierats i IEB-databasen
Tyskland utvérderingsrappgrte aorbetsldsa, sarskilt Kontrollgrupp: personer som uppfyllde | — Sannolikhet att f anstallning 15 ménader |~ Overvakningsdata.
(Baden- n om specifikt mal langtidsarbetslésa och andra PSM kriterierna for stédberéattigande under | (anstéllning med socialbidrag) fran —"Integrerade
Wi . Al1.1i ESF-OP utsatta personer. ' samma period. — Sannolikhet att fortsatta att . anstallningsbiografier” (IEB)
Urttemberg) insatserna

for utfallsvariabler.

Anmaérkning: * avser utvarderingar som har identifierats i hjalpcentralen.
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KONTAKTA EU

Personligt besok

Det finns hundratals Europa direkt-kontor i hela EU. Hitta ditt né&rmaste kontor
pa https://europa.eu/european-union/contact_sv

Ring eller mejla

Europa direkt svarar pa dina fragor om EU. Kontakta tjansten p& nagot av
féljande satt:

— Ring det avgiftsfria numret 00 800 6 7 8 9 10 11 (en del operatdrer kan ta
betalt for samtalet)

— Ring det vanliga numret +32 22999696.

—  Skriv ett meddelande via kontaktformularet https://europa.eu/european-
union/contact_sv

INFORMATION OM EU

Online

Pa Europa-portalen finns det information om EU pa alla officiella EU-sprak
https://europa.eu/european-union/index_sv

EU-publikationer

Du kan ladda ner eller bestalla EU-publikationer pa
https://op.europa.eu/sv/publications. Om du behdver flera exemplar av en
kostnadsfri publikation kan du kontakta Europa direkt eller ditt lokala
informationskontor (se https://europa.eu/european-union/contact sv).

EU-lagstiftning och darmed sammanhéngande handlingar

Tillgang till rattsinformation fran EU, inbegripet all EU-lagstiftning sedan 1952
pa samtliga officiella sprak, ges via Eurlex: http://eur-lex.europa.eu

Oppna data frén EU

Pa EU:s portal for 6ppna data (http:/data.europa.eu/euodp/sv) finns
dataserier frdn EU. De far laddas ned och anvandas fritt for kommersiella och
andra a&ndamal.
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