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Hakuopas

Lue ndgméa ohjeet huolellisesti ennen rekisterditymistd. Tdssd on kaikki tarvittavat tiedot,
joiden avulla téytdt lomakkeen osiot oikein ja kuvailet toimintaanne onnistuneesti.

PERUSTIEDOT

Kieli: Hakijoiden kannattaa esittdaa projektiehdotuksensa englanniksi, jotta ehdotusten
kasittely helpottuisi ja arviointiprosessi nopeutuisi. Huomatkaa kuitenkin, ettd milla
tahansa EU:n virallisella kielella toimitetut ehdotukset hyvaksytaan.

Hakemusten toimitustapa: verkkotyokalun kautta?
Maaradaika: 8. syyskuuta 2021 klo 24.00 CET

HAKEMUKSEN TAYTTAMINEN

Hakemus on kirjoitettava mahdollisimman selkeasti ja konkreettisesti, jotta kansallinen ja
eurooppalainen palkintolautakunta pystyvat ymmartamaan esteettémyyteen liittyvat
ponnistelunne. Keskity tosiasioihin ja numeroihin. Jos mahdollista, anna esimerkkeja,
jotka sisaltavat laadullisia ja maarallisia tietoja. Varmista, ettd esteettémyytta koskeva
strategia ja Idhestymistapa esitelldaan selkedsti ja ettd korostat kaikkia
innovatiivisia ja poikkeuksellisia toimia, jotka ovat johtaneet kaupunkinne
onnistumiseen tilla saralla. IImoita toimien aikataulu: milloin ne otettiin kayttéén ja
miten niitd kehitetdan jatkossa.

Kunkin vastauksen kaytettdvissa olevien merkkien enimmaismaara sisaltaa valilydnnit.

A/ KAUPUNGIN TIEDOT

1Verkkotyokalu on kaytettavissa Esteetdon kaupunki -kilpailun verkkosivustolla osoitteessa
WWW.ec.europa.eu/social/accesscityaward2022



Kaupungin lyhyt kuvaus

Anna tassa joitakin perustietoja kaupungista, sen morfologiasta ja historiasta silta osin kuin
nama seikat voivat vaikuttaa esteettomyyteen (esimerkiksi onko se rakennettu makiseen
maastoon tai onko silla keskiaikainen keskusta, jonka kapeat kadut, mukulakivet ja muut
esteet aiheuttavat vaikeuksia pyoratuolin kayttadjille tai nakdvammaisille)

B/ ALOITTEIDEN LAAJUUS

Kerro jokaisen aloitteen, toimen ja ohjelman tarkoitus, tavoitteet, edunsaajat seka aloitus-
ja paattymispaiva. Osoita, ettda kaupunki pyrkii parantamaan esteettomyytta
kokonaisvaltaisella lahestymistavalla ja kunnianhimoisella tulevaisuuden visiolla. Jos
mahdollista, ilmaise maardllisesti alla olevien osa-alueiden esteettomyyden taso tai
prosenttiosuus. Kerro esimerkiksi esteettdmien metroasemien, tydymparistdjen,
ajoneuvojen, verkkosivustojen, rakennusten, julkisen hallinnon palvelujen tai muiden
kohteiden prosenttiosuus.

Esteettomyyden neljaan osa-alueeseen liittyvien aloitteiden kuvailut:
a) Rakennetun ympariston ja julkisten tilojen esteettomyys

Kuvaile kaupungin keskustan suunnittelua, katuja ja jalkakaytavia, puistoja, aukioita,
monumentteja ja avoimia tiloja, tyoympadristdja, markkinoita, festivaaleja ja muita
ulkoilmatapahtumia koskevia toimenpiteita.

b) Liikenteen ja siihen liittyvan infrastruktuurin esteettomyys

Kuvaile pysdkdintialueita, lentokenttia, rautatieasemia, linja-autoasemia, takseja, junia,
busseja ja raitiovaunuja seka laheisyyttd, julkisen liikenteen vaihtoyhteyksia ja
matkatietojen saatavuutta koskevia toimenpiteita.

c) Tiedonsaannin ja viestinndn esteettomyys, tieto- ja viestintiteknologia
mukaan lukien

Kuvaile kaupungin viranomaisten virallisten tietojen saatavuuteen liittyvia toimenpiteita.
Esimerkkeja: kunnan monimedialliset markkinointitiedot, verkkosivuston esteettémyyteen
liittyvat kansalaisten neuvonta- ja palautemenettelyt, taiteeseen, kulttuuriin, viihteeseen
ja urheilutiloihin liittyva tiedonjako verkossa, julkisten sisa- ja ulkotilojen opasteet ja
ohjeistus, matkailija- ja vierailijaneuvonta, julkisten opastuspisteiden esteettémyys ja
apuvalinetekniikan ja osallistavien ICT-resurssien tarjoaminen koko yhteisélle julkisissa
kirjastoissa ja verkko-osaamiskeskuksissa.

d) Julkisten laitosten ja palvelujen esteettomyys

Kuvaile kaupungin tarjoamia julkisia palveluja (sosiaalipalvelut, terveydenhuolto,
nuorisopalvelut, koulutus, virkistys- ja urheilutoiminta ja -tilat, kulttuuri, tyéllisyyspalvelut,
kurssit, asuminen jne.) ja niiden esteettdmyystasoa. Havainnollista, miten esteettémyys
huomioidaan ja miten se integroidaan naihin palveluihin. Anna vammaisten henkiléiden
erityispalvelujen lisdksi tietoja siitd, miten huolehditaan siitd, etta yleiset palvelut ovat
vammaisten kaytettdvissa. Voit antaa esimerkkeja sahkdisen hallinnon palvelujen
vaihtoehtoisista muodoista seka esimerkkeja multimodaalisella tavalla ja eri kanavien
kautta tarjotuista palveluista.



C/ OMISTAJUUS JA SITOUTUMISEN TASO

Kuvaile kaupunkinne yleista ldhestymistapaa esteettomyyteen sekda sitd, miten
kdytdanto on pantu tiaytantoon talla alueella.

a) Osoita, miten kokonaisvaltaista esteettdmyyskaytantoa toteutetaan
kaupungissanne. Esittele esimerkiksi esteettdmyyden sisallyttamista
johdonmukaiseen strategiaan tai toimintaperiaatteisiin, esteettémyyttda koskevia
korkean tason kaytantdja koskevia lausuntoja ja sitoumuksia, kaupungin
kaytantbéjen ja saanndsten valtavirtaistamistoimia seka rakenteita ja puitteita, joilla
kayttéonotetaan, koordinoidaan ja valvotaan esteettémyystoimia, vastuullisia
osastoja, keskeisia toimijoita ja yksityisen sektorin (jos sovellettavissa) aloitteiden
resursseja ja henkilostéa. Lisaksi voit esitella muun muassa seuranta- ja
arviointimekanismeja ja kaupungin mahdollisesti suorittaman kustannus-
hybtyanalyysin tietoja.

D/ VAIKUTUS

Liitd mukaan maarallisia ja/tai laadullisia tietoja, jotka ilmaisevat aloitteenne vaikutusta ja
tehokkuutta vertailuarvoon verrattuna. Voit vapaasti liittaa hakemukseen tuloksia ja
muutoksia esittelevia linkkeja, asiakirjoja tai audiovisuaalista aineistoa (elokuvia tai kuvia).
Vaikutusten arvioinnissa on viitattava "Toiminnan laajuus” -kohdassa mainittuihin
aloitteisiin.

a) Miten kaupungin kaytianto parantaa tai on parantanut vammaisten
elamdnlaatua ja tasa-arvoista ja esteetontd liikkumista ja palvelujen
kayttoa?

Anna esimerkkien lisdksi laadullisia ja maadrallisia tietoja. On tarkead mainita alyllisesti
kehitysvammaisiin henkildihin liittyvia projekteja, jos sellaisia on.

b) Miten nama aloitteet hyodyttavat vammaisten lisdksi laajemmin myods
muita vdeston osia?

Anna konkreettisia esimerkkeja.

E/ TULOSTEN LAATU JA KESTAVYYS
a) Miten varmistatte esteettomyystoimien laadun ja kestavyyden?

Tulosten laatu maaritellddn esteettdmyystason parannusten ja standardien ja
lainsdadanndén vaatimustenmukaisuuden perusteella. Voit myo6s kertoa, liittyvatko
aloitteenne paikallisiin, alueellisiin, kansallisiin ja eurooppalaisiin toimiin.

Taydellisen esteettdomyyden takaavien kestavien tulosten saavuttaminen edellyttaa
jatkuvia ponnisteluja sekd@ vankkojen rakenteiden ja valvontajarjestelmien luomista
(saanndlliset tarkastukset, ongelmien ilmoittaminen ja korjaaminen,
esteettdmyysvalituksien kasittelyyn liittyva kaupungin henkildstén koulutus jne.). Esittele
kaupungin arviointi- ja seurantajarjestelmat seka niille osoitetut resurssit.

b) Millaisin suunnitelmin ja aloittein jatkatte n&ita toimia myos
tulevaisuudessa?

Jos mahdollista, kerro aikataulu ja kuvaile sita.



F/ VAMMAISTEN JA ASIANMUKAISTEN KUMPPANEIDEN OSALLISTUMINEN

a) Kuvaile, miten vammaiset henkilét ja heiddan edustusjirjestonsa seka
esteettomyysasiantuntijat osallistuvat kaupungin esteettomyytta lisadavien
kdytdantojen ja aloitteiden suunnitteluun, toteutukseen ja yllapitoon.

Kuvaile naita toimintoja esimerkeilla. Jos mahdollista, liitd mukaan vammaisten henkildiden
mielipiteita kaupungin esteettémyydesta.

b) Teettekd esteettomyyteen liittyvaa valistus- tai tiedotustoimintaa?
Vaihdatteko ja jaatteko kokemuksia ja hyvia kdytantoja muiden
kaupunkien kanssa paikallisella, alueellisella, kansallisella ja/tai
eurooppalaisella tasolla?

Anna esimerkkeja. Voit myds mainita kaupungin jasenyyden eri organisaatioissa, jotka
jollain tapaa liittyvat esteettémyyteen.

c) 3/ Onko vammaisuutta kasitelty muissa kaupunkinne aloitteissa? Jos
vastaus on myontdva, voitte mainita kaikki aloitteet, joihin kaupunkinne
on osallistunut. Aloitteen ei tarvinnut olla suoraan vammaisille suunnattu,
jos siihen liittyvilla toimenpiteillda parannettiin esteettomyytta tai lisattiin
tietoisuutta vammaisuudesta ja esteettomyydesta.

Kuvaile naita toimintoja esimerkeilla. Jos mahdollista, liitd mukaan vammaisten henkiléiden
mielipiteita.

G/ MIKSI KAUPUNKINNE ANSAITSEE PALKINNON?

Esitelkaa lyhyesti kaupunkinne yleiset esteettémyyskaytannoét ja -toimet. Selittakaa, miksi
saadut tulokset ja kaupunkinne esteettomyyskdytantd ovat ainutkertaisia ja miksi
kaupunki mielestanne ansaitsee palkinnon.

Kerro kaupunkinne erityisista ylpeydenaiheista. Voit korostaa kaupunkinne
esteettdmyyskaytéanndn vahvuuksia ja poikkeavuuksia ja tuoda esiin, mitka toimenpiteet
ovat erityisen hyvia esimerkkeja muille kaupungeille.

H/ VALINNAINEN: ERITYISMAININTA, EUROPEAN YEAR OF RAIL

Kuvailkaa kaupunkinne vastuulle kuuluvia rautatieliikennepalveluita ja -infrastruktuureja,
mukaan lukien asemat, seka yleistd l[dhestymistapaa ja yleisstrategiaa, joiden avulla on
tarkoitus parantaa kaupunkinne rautatieliikennepalveluiden esteettomyytta. Tahan
kuuluvat infrastruktuurit ja asemat seka se, miten kayténtd on pantu tadytantédn tai miten
sen taytantéonpano on suunniteltu.

Antakaa kokonaiskuva kaupungin vastuulle kuuluvien rautatieliikennepalveluiden
esteettdmyydestda, mukaan lukien asemien tai muun infrastruktuurin sisdankaynnit,
erilaiset kaupat, infopisteet, mukaan lukien reaaliaikaista tietoa tarjoavat pisteet, muut
itsepalveluterminaalit, hygieniatilat ja laiturit. Selvittdkada, miten vammaiset otettiin
mukaan rautatieliikennepalveluiden esteettémyyden suunnittelussa, mukaan Ilukien
infrastruktuurit ja asemat.

I/ TUKIMATERIAALIT

Neljan pakollisen portaaliin lahetettdavan dokumentin (kaupunginjohtajan julistus,
valaehtoinen vakuutus, oikeushenkilolomake ja tilitietolomake) sinua pyydetéaan



lataamaan (my6s linkin ldhettaminen kelpaa) kymmenen dian PowerPoint-esitys, jolla
havainnollistetaan ja korostetaan (esim. kuvien avulla) hakemuksen vahvuuksia.
Hakemukseen voi liittda yhden ladatun tiedoston? (tiedoston enimmaiskoko on 10 Mt) tai

yhden linkin. Voit ladata tiedostot omalla kielellési. Kaikki ladattavat tukimateriaalitiedostot
on nimettdva asianmukaisesti.

Tiedoston nimen tulee olla englanninkielinen, ja sen on ilmaistava tarkasti, mita tiedosto
edustaa tai sisaltaa.

Voit halutessasi kirjoittaa tukimateriaalien sisallésta lyhyen kuvauksen kenttaan, joka on
lomakkeessa tukimateriaalien lataamista tai linkittamista koskevassa kohdassa.

1/ YHTEYSHENKILb, VERKKOLINKIT JA POSTIOSOITE
Tahan kohtaan kirjoitetaan kaikki tastd hakemuksesta virastossa vastuussa olevan
henkilon tarpeelliset yhteystiedot.

Liita mukaan myo6s linkkeja viraston verkkosivustoon ja mahdollisiin vammaisia ja
esteettomyytta koskeviin sivuihin.

TARKEAA: Anna postiosoite, jonne voimme ldhettas Esteetdn kaupunki -kilpailun esitteen
ja tietoja tulevista Esteetdn kaupunki -kilpailuista.

2 Hyvaksytyt tiedostomuodot: doc, docx, rtf, pps, ppsx, ppt, pptx, xls, xlsx, pdf, zip, gif, jpeg, jpg, png.



