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O que é o Europass?
O Europass permite-te registar a tua experiência profissional e de voluntariado, os resultados das 
aprendizagens, as realizações, os prémios recebidos, as associações e publicações; tudo isto numa 
única ferramenta em linha.

O Europass está disponível em 29 línguas e ajuda alunos, trabalhadores, voluntários e candidatos a 
emprego a gerirem cada etapa da sua carreira e aprendizagem.

O Europass é um serviço público em linha da União Europeia (UE), criado em 2004.  

O que é o novo Europass?

O novo Europass: 

Permite que as instituições de ensino e formação 
emitam diplomas e certificados digitais de alunos 
num formato digital de credenciais digitais 
Europass à escala europeia, que favorece um fácil 
reconhecimento.

O novo Europass é um conjunto de ferramentas e informações em linha que te ajudam a gerir cada etapa 
da tua aprendizagem e carreira profissional. As ferramentas e informações apoiam-te na comunicação das 
tuas competências, qualificações e experiências de forma clara e coerente em toda a Europa. O Europass 
foi desenvolvido pela Comissão Europeia e, enquanto serviço prestado pela mesma, é inteiramente 
gratuito para todos os utilizadores.

Promove uma «via rápida» para o reconhecimento, 
reduzindo os encargos administrativos e 
diminuindo o risco de fraude ao permitir a 
autenticação automática de qualificações por parte 
de empregadores e prestadores de formação.

.
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O novo Europass

Permite o intercâmbio de informações sobre 
competências e qualificações entre as diferentes 
partes interessadas (universidades, empresas, 
organizações, etc.)

Um conjunto de ferramentas digitais que te 
permitem registar no teu perfil Europass as 
experiências de aprendizagem e trabalho, as 
realizações, as competências e muito mais. Podes 
ainda redigir currículos e cartas de apresentação, 
adicionar documentos comprovativos e organizar 
e gerir as tuas candidaturas.

Fornece informações ou ligações a informações 
disponíveis sobre competências e qualificações, 
que ajudam os utilizadores do Europass a gerir 
melhor a sua carreira profissional ao longo da vida.

Um conjunto integrado de normas, serviços e 
software que permite a qualquer entidade emitir, 
guardar, visualizar, verificar e partilhar credenciais 
digitais legalmente válidas e infalsificáveis.

Possibilita a interoperabilidade  

Perfil Europass Credenciais digitais Europass

Fornece informações
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O que são credenciais 
digitais Europass?
As credenciais digitais Europass (EDC) são 
diplomas e certificados digitais apresentados 
num formato à escala europeia e assinados 
com um selo eletrónico único, que permitem o 
fácil reconhecimento e emissão de qualificações 
por parte das instituições de ensino e formação. 
Esta «via rápida» para o reconhecimento reduz a 
carga administrativa e diminui o risco de fraude 

ao permitir a autenticação automática. As EDC 
têm o mesmo valor legal que as credenciais 
impressas e são reconhecidas no Espaço 
Europeu da Educação.

O teu perfil Europass inclui uma carteira para a 
qual as EDC podem ser enviadas e guardadas 
indefinidamente. 

(por exemplo, aulas 
frequentadas)

Atividades 

Credenciais 
Digitais 

Europass  
(EDC)

(p. ex., inscrição como médico)
Direitos profissionais 

(p. ex., desenvolvimento 
de competências)

(p. ex., transcrições)
Avaliações Realizações 

Qualificações 
(p. ex., diploma)
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O que é a infraestrutura 
das credenciais digitais 
Europass?
A infraestrutura das credenciais digitais 
Europass (EDCI) é um conjunto de normas, 
serviços e software desenvolvidos pela Comissão 
Europeia para apoiar as EDC. É parte integrante da 

nova plataforma Europass e permite às instituições 
emitir, guardar, verificar, partilhar e identificar 
EDC de forma a garantir que não possam ser 
falsificadas. 
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Infraestrutura das credenciais 
digitais Europass

Software

Esta representação visual da infraestrutura das credenciais digitais Europass destaca a forma como as 
suas componentes trabalham em conjunto para criar credenciais digitais legalmente válidas, seguras e 
facilmente verificáveis.

EDC

Serviços

Normas

eIDAS

• Renderizador de EDC
• Verificador de EDC
• Exportador de EDC

Visualizador de EDC

Biblioteca de Códigos de EDC

Base de dados de acreditação 
de EDC

Emitente de EDC

Carteira de EDC

Norma de credenciais para EDC

Carteira e Visualizador de 
EDC & Norma de verificação

Norma de revogação de EDC

Norma de acreditação de EDC

eTime-Stamp

eSeal

Autenticação de Website
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As componentes dos serviços de identificação eletrónica, 
autenticação e confiança (eIDAS) conferem segurança às EDC 
ao torná-las invioláveis e ao permitir a verificação da sua 
autenticidade.

As normas das EDC permitem a qualquer organização criar o seu 
próprio emissor, visualizador e listas de acreditação e revogação 
compatíveis com as EDC e integrar essas componentes nos seus 
ecossistemas digitais.

A base de dados de acreditação de EDC, uma lista de todas as 
instituições oficialmente acreditadas para emitir credenciais, e 
a lista de revogação de EDC permitem verificar e determinar a 
proveniência e a autenticidade das EDC. 

A componente do Emitente de EDC permite que as organizações 
emitam as credenciais digitais Europass dos seus alunos.

A componente do Visualizador de EDC permite que os destinatários 
das EDC visualizem e exportem as suas credenciais.



O que posso fazer com 
as credenciais digitais 
Europass?
As credenciais digitais Europass têm quatro funcionalidades que se apresentam em seguida. Podem ser 
emitidas, guardadas, verificadas e partilhadas.

7

Uma entidade 
adjudicante carrega no 
emitente de EDC uma 

lista de credenciais que 
é necessário criar

O emitente de EDC 
emitirá credenciais 

assinadas 
digitalmente, 

infalsificáveis e 
conformes com as 

EDC

A credencial é 
enviada ao seu 

titular

A credencial é 
diretamente 

depositada na 
carteira da EDC do 

titular da credencial

A credencial 
é conservada 

indefinidamente e 
com segurança na 

carteira da EDCI

A credencial é 
emitida

Emissão Armazenamento
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A base de dados 
de acreditação 
da EDC verifica 

automaticamente 
a acreditação da 

entidade adjudicante

(Verificação automática por carteira)

Os recursos 
de segurança 
incorporados 

verificam 
automaticamente 

a autenticidade 
e a validade da 

credencial

Com apenas um 
clique, os cidadãos da 

UE podem partilhar 
as suas credenciais 

digitais Europass com 
qualquer outra pessoa ou 

organização

A credencial 
é verificada 

automaticamente 
sempre que é 

acedida na carteira 
da EDC

Verificação Partilha
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Quais são as vantagens 
das credenciais digitais 
Europass? 
As credenciais digitais Europass apresentam inúmeras vantagens para particulares, empregadores e 
organizações.

Particulares:

• podem criar uma carteira em linha para registar a sua aprendizagem, 
mantendo simultaneamente o controlo total sobre os seus dados

• podem reutilizar facilmente as suas credenciais para se candidatarem a 
um emprego ou a formação suplementar em toda a Europa

• têm a possibilidade de apresentação e de verificação das suas credenciais 
em qualquer fase da sua carreira, mesmo que a instituição que as emitiu 
encerre, ou caso os dados utilizados para as criar sejam perdidos

Empregadores:

• podem reduzir drasticamente o tempo e os custos relacionados com a 
verificação de credenciais e o tratamento das candidaturas a emprego

• podem compreender melhor as credenciais dos candidatos, especialmente 
de outros Estados-Membros, uma vez que serão traduzidas para a sua 
língua

• podem confiar na inviolabilidade das credenciais 

Prestadores de ensino e formação:

• podem reduzir os custos de emissão de credenciais

• podem compreender melhor as credenciais dos alunos, especialmente de 
outros Estados-Membros, uma vez que serão traduzidas para a sua língua
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Enquanto organização, como 
posso integrar as credenciais 
digitais Europass?  
A Comissão Europeia lançou recentemente um programa para primeiros utilizadores com o objetivo de 
apoiar as organizações interessadas em emitir, conservar ou receber credenciais digitais e incorporar 
credenciais consentâneas com a EDC no respetivo ecossistema digital.

Atualmente, o programa abrange o apoio a:

• prestadores de ensino e formação, como universidades, escolas e centros de formação na emissão 
experimental de credenciais para alunos através do Europass

• empresas de software que desenvolvem sistemas de informação de alunos, sistemas de gestão da 
aprendizagem, carteiras eletrónicas ou sistemas de gestão de recursos humanos para facilitar a 
interoperabilidade com as credenciais digitais Europass.

Para saber mais sobre o programa para primeiros utilizadores, pode manifestar o seu interesse para o 
seguinte endereço de correio eletrónico: EDCsupport@ext-ec-europa.eu.



Reconhecimento 
Jurídico de 
Credenciais 
Digitais Europass 
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…verificar as qualificações em toda a 
Europa?

SIM!
As credenciais digitais Europass são o primeiro 
formato de credenciais digitais legalmente válido 
nos 34 países que integram o Espaço Europeu da 
Educação. 

É possível...

A sua estrutura facilita o reconhecimento das 
qualificações e competências que descrevem em 
toda a Europa.
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… candidatar-me a empregos com as 
minhas credenciais digitais Europass?

SIM!
Podes partilhar as tuas credenciais digitais 
Europass com quaisquer futuros empregadores 
em toda a Europa. Estes poderão ler e verificar a 
autenticidade das tuas credenciais. 

Posso...

De igual modo, podes também partilhar as tuas 
credenciais digitais Europass para te candidatares 
a qualquer curso ou formação em toda a Europa.
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O Europass e tu
Tens ideias para propor sobre funcionalidades que ainda não estão disponíveis no Europass? Consideras 
que os recursos atuais podiam ser melhorados? Talvez precises de ajuda para navegar no portal? 

Não hesites em falar connosco!

Para enviares o teu feedback, pedir apoio ou deixar um comentário sobre os aspetos técnicos da 
plataforma, contacta-nos através do formulário abaixo:

https://europa.eu/europass/pt/contact-us/submit-query 

Se estiveres interessado em promover ou colaborar no novo Europass a nível nacional, contacta os nossos 
Centros Nacionais Europass:

https://europa.eu/europass/pt/national-europass-centres

Participa na conversa nas redes sociais, não esquecendo de utilizar a hashtag #Europass e segue os 
canais da UE no Facebook e no Twitter para obteres informações atualizadas @EU_Social.

https://europa.eu/europass/pt/contact-us/submit-query
https://europa.eu/europass/pt/national-europass-centres
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Descobre mais informações 
sobre as credenciais digitais 
Europass
As páginas de interoperabilidade das credenciais digitais Europass (https://europa.eu/europass/pt/
node/628) na plataforma Europass são atualizadas regularmente e fornecem uma visão geral de todas as 
componentes da EDCI.

A caixa de correio funcional da EDCI (EDCsupport@ext.ec.europa) permite-te colocar qualquer questão, 
solicitar informações ou enviar feedback e sugestões.

https://europa.eu/europass/pt/node/628
https://europa.eu/europass/pt/node/628
mailto:EDCsupport@ext.ec.europa






Contactar a UE  

Pessoalmente  
Em toda a União Europeia há centenas de centros de informação Europe Direct. 

Pode encontrar o endereço do centro mais próximo em: https://europa.eu/european-union/contact_pt 

Telefone ou correio eletrónico  
Europe Direct é um serviço que responde a perguntas sobre a União Europeia. 

Pode contactar este serviço: 

– pelo telefone gratuito: 00 800 6 7 8 9 10 11 (alguns operadores podem cobrar estas chamadas)

– pelo telefone fixo: +32 22999696

– por correio eletrónico, na página: https://europa.eu/european-union/contact_pt 

Encontrar informações sobre a UE  

Em linha  
Estão disponíveis informações sobre a União Europeia em todas as línguas oficiais no sítio Europa: https://europa.eu/
european-union/index_pt  

Publicações da UE  
As publicações da UE, quer gratuitas quer pagas, podem ser descarregadas ou encomendadas no seguinte endereço: 
https://op.europa.eu/pt/publications. Pode obter exemplares múltiplos de publicações gratuitas contactando o serviço 
Europe Direct ou um centro de informação local (ver https://europa.eu/european-union/contact_pt). 

Legislação da UE e documentos conexos  
Para ter acesso à informação jurídica da UE, incluindo toda a legislação da UE desde 1952 em todas as versões 
linguísticas oficiais, visite o sítio EUR-Lex em: http://eur-lex.europa.eu  

Dados abertos da UE  
O Portal de Dados Abertos da União Europeia (http://data.europa.eu/euodp/pt) disponibiliza o acesso a conjuntos 
de dados da UE. Os dados podem ser utilizados e reutilizados gratuitamente para fins comerciais e não comerciais.

https://europa.eu/european-union/contact_pt
https://europa.eu/european-union/contact_pt
https://europa.eu/european-union/index_pt
https://europa.eu/european-union/index_pt
https://op.europa.eu/pt/publications
https://europa.eu/european-union/contact_pt
http://eur-lex.europa.eu
http://data.europa.eu/euodp/pt

