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PROJEKTA INFORMACIJA

Augstaka limena vaditaju attistibas programma valsts parvaldé

Darbibas programma Projekts tiek Istenots saskana ar 3.4.2. specifisko atbalsta mérki ‘Valsts
parvaldes profesionala pilnveide un sociala dialoga attistiba labaka
tiesiska reguléjuma izstradé mazo un vidéjo komersantu atbalsta,
korupcijas novérSanas un énu ekonomikas mazinasanas jomas’, 2014.-
2020. gada ES fondu darbibas programmas ‘Izaugsme un nodarbinatiba’
3. prioritara virziena: ‘Mazo un vidéjo komersantu konkurétspéja’

ietvaros
Projekta iesniedzejs Valsts kanceleja
Mérka grupas Augstaka limena vadibas amatpersonas - valsts sekretari, valsts

sekretaru vietnieki un valsts parvaldes iestazu vaditaji un vinu vietnieki,
kas tiesi vai netiesi ietekmé uznéméjdarbibas vidi

Projekta istenosanas 01/02/2016 - 30/06/2022

periods

Budzets EUR 926,094.00 (ESF finanséjums EUR 787,179.90)
Projekta vaditajs (e- Edgars Spruksts, konsultants, Valsts kanceleja

pasta adrese) (edgars.spruksts@mk.gov.lv)

Partneri -

Projekta/ organizacijas https://www.mk.gov.lv/content/augstaka-limena-vaditaju-attistibas-
timekla vietne programma-0

Gadijuma izpéte tika izstradata projekta ‘Progresa novértéjums par ESF atbalstu valsts
parvaldei’, ar Nodarbinatibas, socialo lietu un ieklausanas generaldirektoratu noslégta liguma
ietvaros. Si projekta mérkis ir iepazistinat ar konkrétam ESF finansétam valsts parvaldes reformu
un kapacitates celSanas iniciativam, ka ari noradit uz ESF sniegta finansiala atbalsta nozimi valsts
parvaldei. Sis zinojums satur informaciju par projektu ‘Augstaka limena vaditaju attistibas
programma valsts parvaldeé’ un taja ir atspogulots projekta konteksts un mérkis; projekta
komandas raksturojums; galvenas problémas un gratibas, ar kuram nacas saskarties projekta
ievieSanas laika; galvenas norises ievieSanas procesa; sasniegtie rezultati un ietekme; ka arl
gutas macibas un ESF finanséjuma loma.


mailto:edgars.spruksts@mk.gov.lv
https://www.mk.gov.lv/content/augstaka-limena-vaditaju-attistibas-programma-0
https://www.mk.gov.lv/content/augstaka-limena-vaditaju-attistibas-programma-0
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AUGSTAKA LIMENA VADITAJU ATTISTIBAS PROGRAMMA

Ievads: projekta konteksts

‘Efektiva vaditaja rokasgramata’, kas sagatavota ESF finanséta projekta ‘Augstaka limena
vaditaju attistibas programma’ ietvaros, sdkas ar latviesu tautasdziesmas vardiem. P&c tam
lasitajs tiek iepazistinats ar 12 iedvesmojosiem stastiem par valsts parvaldes un privata sektora
vaditajiem. Sie stasti atspogulo parliecibu, ka parmainas sakas no cilvéka ieksienes - tas nak no
sirds. Katrs no stastiem atklaj vértigu ieskatu organizacijas ikdiena, atklajot augstaka limena
vaditaju batisko lomu un to, ka vaditajs var veidot, attistit, iedvesmot un attistit organizaciju. Ir
lidziba starp rokasgramata aprakstitajiem stastiem un projekta iesaistito vaditaju realas dzives
stastiem. Tos vieno organizaciju vértibas un tikloSanas. TikSanas laika ar projekta komandu tas
dalibnieki ka neatnemamu musdienu un proaktivas valsts parvaldes sastavdalu vairakkart
piemingja misdienigas un uz nakotni orientétas vadibas lomu publisko pakalpojumu sniegsana.
Projekta komanda - Edgars Spruksts, Liva Liepina un Laura Dimitrijeva - ir vienoti redz€juma
par projektu. Visi tris runa viena balsi, starp tiem ir jutama dzila izpratne. Vini redz projektu ka
stratégiski svarigu pasakumu kopumu, mainot valsts parvaldes tempu Latvija, veicinot uz
lietotaju orientétas pieejas attistibu un sagatavojot valsts parvaldi ndkotnes parmainam?.

Straujas socialas un ekonomiskas parmainas, ka ari pieaugosa IKT ievieSana un Latvijas
nelabvéliga demografiska situacija valsts iestazu darba kartiba ir izvirzijusas jautajumu par katra
valsts parvaldes darbinieka kompetencém. Uz sarezgitds un nepastavigas vides fona, spéciga
vadiba palidz nodrosinat vadibas nepartrauktibu, un tapéc ta ir bitiska, lai uzlabotu valsts
parvaldes lietderibu, efektivitati un produktivitati. Bet, lai gan tehniskas prasmes tiek uzskatitas
par arkartigi svarigam Latvijas valsts parvaldg, kops 2008. gada ekonomiskas krizes socialas
prasmes un lideriba bija atstatas nedaudz novarta. Raugoties no Sis perspektivas, ‘Augstaka
l[imena vaditaju attistibas programma’ bija pareizais projekts istaja vieta un istaja laika - un,
pats galvenais - ar pareizo komandu.

Politiskas un administrativas diskusijas par augstakas vadibas dienestu izveidosanu kopa ar
jaunako civildienestu Latvija sakas jau 2002. gada. Tomér taja laika Valsts kancelejas un valsts
parvaldes institlciju uzsaktas debates nespé&ja gut politisku atbalstu vairaku iemeslu del.
Argumentos pret augstakas vadibas dienesta izveidi ietilpa plass pienémumu klasts, pamatojot
to ar negativo finansialo un psihologisko ietekmi, pieméram, augstdaka limena vaditaju
atalgojuma parsvaru salidzinajuma ar paréjo civildienesta dalu; personala rotacijas negativas
sekas augstakajos vadibas amatos un pat politiski motivétas bailes, ka augstaka limena vaditaji
uz visiem laikiem paliks savos amatos. Taja laika tika paredzéts, ka Sads augstaka limena
vadibas dienests aptvers katras ministrijas augstakos amatus (t. i., valsts sekretarus un valsts
sekretara vietniekus), ka ari valsts iestazu vaditajus un vietniekus, kopa neparsniedzot 300
personas.

Debates par augstaka Iimena vaditajiem atkartoti paradijas 2009./2010. gada, ekonomiskas
krizes un Latvijas valsts parvaldei noteikto taupibas pasakumu laika. ‘Valsts un pasvaldibu
institlciju amatpersonu un darbinieku atlidzibas likums’ (2010) vairumam augstaka Iimena
vadosajiem amatiem pieméroja jaunu atalgojuma sistému. Saskana ar jauno sistému tika
noteikti sekojosi pamatprincipi: 78% no algas nosaka amata saturs, sarezgitiba un atbildiba, bet

! Valsts Kanceleja (2019), Augstaka limena vaditdju attistibas programma. [The Senior leadership development
programme]. Available at: https://mk.gov.lv/content/augstaka-limena-vaditaju-attistibas-programma-0 (accessed: 25
May 2019).
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paréjos 22% nosaka sasniegtie rezultati un profesionala pieredze?. Amata saturs, atbildiba un
sarezgitiba ir galvenie faktori, lai klasificetu amatu saimés un limenos, kas noraditi Amatu
katalogad. Ménesalgu grupas tiek noteiktas katram amata saimes limenim. Sis likums tika
piemérots visiem amatiem, sakot no ministru prezidenta lidz ekspertiem katra ministrija vai
iestade.

2014. gada Valsts kanceleja izmantoja iesp&ju turpinat ideju par kompetencu attistiSanu valsts
parvaldes iestazu augstaka limena vaditajiem (t.i., vaditajiem un vaditaju vietniekiem). Projekts
‘Augstaka ITmena vaditaju attistibas programma’, kas sakas 2016. gada un ilgs lidz 2022. gadam,
tiek uzskatits par jauna veida ieguldijumu valsts parvaldé. Valsts kancelejas direktors Janis
Citskovskis uzsver: ‘Ieguldit esosajos darbiniekos ir divas lidz Cetras reizes, vaditaju amatos -
pat seSas reizes finansiali izdevigak neka meklét un darba “ievadit” jaunu darbinieku 3. ESF
finanséjuma pieejamibai bija izSkiroSa nozime projekta apstiprinadsana, jo ar Valsts kancelejas
entuziasmu vien nebitu bijis pietiekami, lai ideju virzitu uz prieksu.

Taja pasa laika, 2015. gada, Latvija tika publicéts jauns pétijums par valsts parvaldes nakotnes
prasmém?. Saja pétijuma tika uzsvértas galvenas gritibas, ar kuram saskaras augstaka limena
vaditaji valsts parvaldé. Proti, toposo vaditaju darbs ietvers dazadus izaicinajumus un to
ietekmé&s nenoteiktiba un sarezditiba, sabiedribas uzticESanas limenis, ierobeZotie resursi,
organizatoriskas struktiiras parskatamiba, talantu vadibas un pakalpojumu sniegsanas kultdras,
ka ari vietéja un starptautiskd personala mobilitates iesp&jas®>. Augstaka limena vaditaju
attistibas programma ir tieSa atbilde uz Siem nakotnes izaicindjumiem. P&tijuma par nakotnes
prasmém valsts parvaldé tika apgalvots, ka, nemot véra pieaugoso konkurenci par
cilvékresursiem valsts un privata sektora starpa, ir svarigi radit labvéligu priekSstatu par
nodarbinatibu valsts parvaldeé®. Nesen veikta sabiedriskas domas aptauja liecina, ka $aja cina
pagaidam uzvar valsts parvalde - nodarbinatiba valsts parvaldé ir pievilcigaka neka
nodarbinatiba privataja sektora - 55% respondentu norada, ka vini labpratak stradatu valsts
parvaldé, savukart tikai 31,2 % dotu priekSroku privatajam sektoram?’.

Augstaka limena vaditajiem Latvijas valsts parvaldé jau Sobrid tiek pieméroti Tpasi nosacijumi
attieciba uz atlasi, stasanos darba un iecelSanu amata, jo 2015. gada augstaka limena vaditaju
rekrutacija un atlase tika uzticéta Valsts kancelejai. Bet, neraugoties uz daziem ipasSiem
nosacijumiem attieciba uz augstaka limena vaditajiem, Latvija vél nav oficiala ‘augstaka limena’
statusa®. Lai ari politiki un ierédni atzist ‘augstaka limena vaditajus’ par loti profesionalu un
pieredz&jusu darbinieku grupu, Sis grupas formalizacija joprojam turpinas. Tapéc katrai augstaka
[imena vaditaja atlasei tiek izveidota atseviska komisija, kas koncentréjas uz augstaka limena
amatpersonas stratégisko redzéjumu un kompetencém. Latvija augstaka limena amatpersonas
tiek pienemtas darba uz ierobezotu laiku (parasti uz pieciem gadiem ar iesp&ju pagarinat
terminu). Kad valsts parvalde vairs nevar piedavat jaunus izaicinajumus un konkurétspé&jigu
atalgojumu, kvalificéti un pieredz&jusi augstaka limena vaditaji dazkart pariet uz darbu privataja
sektora. Atalgojuma atsSkiribas starp abam nozarém (t.i., valsts un privato) rada papildus

2 Valsts kanceleja (2017), Cilvékresursu attistibas politika. Athdziba. Pieejams:
http://mk.gov.lv/lv/content/cilvekresursu-attistibas-politika (skatits: 4.07.2019.).

3 Leta (2019), Citskovskis skaidro, kapéc ieguldit esoSajos darbiniekos ir izdevigi. Latvijas avize. 2019.gada 9.janvaris.
Pieejams: http://www.la.lv/citskovskis-skaidro-kapec-ieguldit-esosajos-darbiniekos-ir-izdevigi (skatits: 3.07.2019.).

4 Baltic Institute of Social Sciences, ODA (2015), Pétijums par valsts parvaldes lomu un attistibu nakotné. Riga. Pieejams:
https://www.mk.gov.lv/sites/default/files/editor/biss_petijums_Iv.pdf (skatits: 30.06.2019.).

5 Turpat, 117.-118.Ipp.
6 Turpat, 6.-7.Ipp.
7 SKDS (2019), Kur labak stradat - valsts vai privata sektora? Riga.

8 Kuperus H. and Rode, A. (2016), Top Public Managers in Europe. Management and Employment in Central Public
Administration. Ministry of the Interior and Kingdom Relations. The Hague, the Netherlands.
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spiedienu uz personala aizplisanu. Kopuma valsts parvaldes darbinieki® sanem apméram 43-
55% no algas lidziga amata privataja sektoral®. Tadejadi ‘Reformu plana 2020’ tika ieklauts
meérkis palielinat atalgojumu valsts parvaldei un sasniegt 80% no privata sektora vidéjas darba
samaksas medianas®.

Visbeidzot, pastav sinerdijas starp projekta aktivitatém un iniciativu #GovlLabLatvia, kas tika
uzsakta 2018. gada. Si iniciativa ietver tris starpnozaru ‘laboratorijas’, kas koncentr&jas uz (i)
labaku reguléjumu un mazaku administrativo slogu; (ii) cilvékresursu stratégisko vadibu; (iii)
valsts parvaldes reputaciju un zimolu'?. Visas tris laboratorijas apvieno cilvékus no valsts un
privata sektora, lai rastu jaunus risindjumus ‘vecajam’ problémam. Saja procesa izékiro$a loma
ir augstaka limena vaditajiem, jo vini bids atbildigi par izstradato jaunindjumu ievieSanu savas
organizacijas. Tikmér Latvijas Valsts administracijas skola organizé apmacibas valsts parvaldes
iestazu vidéja limena vadibai par témam, kas ir tuvas augstaka limena vaditaju attistibas
programmai. Sis ir vél viens labs pieradijums sinergijai, kas pielagota tam, lai ienestu
parveidojosas izmainas Latvijas parvalde.

ESF finanséta projekta izstrade un izpilde

Laikposma no 2007. lidz 2013. gadam ESF finanséjums tika pieskirts Latvijas administrativas
kapacitates attistibai, sniedzot atbalstu trim pasakumiem: ‘Labaka regul&uma politika’;
‘Cilvékresursu kapacitates stiprinasana’; un ‘Planosanas redgionu un pasvaldibu administrativas
kapacitates un attistibas planosanas kapacitates stiprindsana’'3. K& noradits darbibas
programma, valsts parvaldes reformas pamatojums bija tads, ka ‘valsts parvaldes efektivitates
palielindsana ir bitisks priekSnoteikums stabilai, ilgtspé&jigai un lidzsvarotai sabiedribas
attistibai’'4. Tomér daudzi no programmas sakotng&jiem pasakumiem bija japarskata finansu
krizes dé|, kas sakas 2008. gada, radot nepiecieSamibu lidzsvarot valsts izdevumus. T3,
pieméram, ekonomiskas lejupslides rezultata tika ierobezoti vai atcelti tadi pasakumi ka
analitisko prasmju attistiSana valsts parvaldg, ka ari pétijumi, kas saistiti ar valsts parvaldes
nakotni.

Neskatoties uz taupibas rezimu Latvija, planosanas perioda laika (2007. - 2013. gads) tika
organizétas dazas ad hoc apmacibas valsts parvaldes ekspertiem. Projekti, kas izstradati, lai
atbalstitu kvalitates vadibas ievieSanu un darba izpildes novértésanas vai izmaksu uzskaites riku
izstradi, ietvéra arl valsts parvaldes darbinieku apmacibu elementus. Kaut ari Sie apmacibu
centieni nebija sistematiski, tie nodrosinaja apmacibu nepartrauktibu un prasmju pilnveidoSanu.
Saja planosanas perioda netika veiktas darbibas vai apmacibas, kas batu ipasi fokuséjusas uz
augstaka limena ierédniem, tomér ekonomiskas krizes laika pienemtie vadibas IEmumi augstaka
[fmena vaditajiem iemacija, ka readét uz politiskiem izaicinajumiem. Tada veida ekonomiska
krize un dinamiska vide sagatavoja augsni projektam ‘Augstaka Ilimena vaditaju attistibas
programma’, kas ir ieguldijums nakotnes neskaidribu un arkartas situaciju risinasanai.

° Dati aptver 14-16 ménesalgu grupu, kuru sanem institdciju vaditaji un vietnieki, ministriju departamentu direktori.
10 Fontes (2018), Salidzino$a pétijuma par atalgojuma datu aktualizéSana. Riga, 44.Ipp.
1 State Chancellery (2017), Public administration reform plan 2020. Riga, p.5.

2 Valsts kanceleja (2019), #GovlLablLatvia: Latvijas valsts parvaldes inovacijas laboratorijas. Pieejams:
https://www.mk.gov.lv/lv/content/govlablatvia-latvijas-valsts-parvaldes-inovacijas-laboratorijas (skatits:
25.04.2019.).

3 Ministry of Finance (2011), Operational programme ‘Human resources and employment’ (for the period 2007-2013).
Riga, p.187-192.

4 Turpat, 192.Ipp.
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ESF atbalstita projekta mérkis

Projekts ir iedvesis jaunu dzivibu valsts parvaldé Latvija. ‘Augstaka Iimena vaditaju attistibas
programma’ ir apzinati izstradata, lai attistitu augstaka ITmena vadibas un lideribas kompetences
valsts parvaldé. Sis programmas ierosinata filozofiska pareja no domasanas par ‘vaditajiem’ un
‘prieksSniekiem’ uz domasanu par vaditajiem ka ‘stratégiskajiem vaditajiem’ ir reakcija uz atri
mainigo vidi, nepiecieSamibu péc inovacijam un uzlabotiem vadibas procesiem. Koncentréjoties
uz visaptverosam apmacibam un ieklaujot macibu programma galvenas jomas (pieméram,
finansu parvaldibu, IKT, tiesiskumu, inovacijas, komunikaciju, vadibu un stratégisko personala
planosanu), Valsts kanceleja ka valdibas centrs ir centusies ieviest sistematisku un ‘visas valsts
parvaldes’ pieeju augstaka limena vaditaju apmacibai. Projekta galvenas meérka grupas ir
institlciju (ministriju un tas padotiba esoso iestazu) vaditaji un vinu vietnieki, kas tiesi un netiesi
ietekmé& uznémeéjdarbibas vidi. Tadgjadi tie ir nozaru ministriju un tam paklauto iestazu augstaka
l[imena vaditaji (pieméram, inspekcijas un iestades, kas uznémumiem sniedz publiskos
pakalpojumus).

Projekts ir atbilde uz ilgstoSajiem valsts parvaldes izaicinajumiem, kas mekl&jami vél 2000. gadu
sakuma. Politikas sadrumstalotibu kombinacija ar spécigam vertikalam saitém un diezgan vaju
stratégisko koordinaciju vispirms sava zinojuma Latvijas valdibai 2000. gada identificéja sers
Robins Mountfilds, bijusais Apvienotas Karalistes Ministru kabineta vaditajs'®>. Tadé&jadi
izstradajot attistibas planosanas sistému un ievieSot vairakas sistémas (pieméram, dokumentu
parvaldibu un darba izpildes novértésanu), kuru mérkis ir uzlabot starpministriju koordinaciju,
Kanceleja priekSplana izvirzija personalu un td kompetences, jo neviena no iepriekSminétajam
sisttmam nevar darboties efektivi bez atbilstoSa personala.

Projekts sniedz ieguldijumu darbibas programmas ‘Izaugsme un nodarbinatiba’ istenoSana un
atbalsta 3. prioritara virziena ‘Mazo un vidéjo komersantu konkurétspéja’ sasniegsanu. 3.
prioritarais virziens ir veidots, lai atbalstitu uznéméjdarbibas veicinasanu; atbalstitu MVU
regionos; attistitu uzneémeéjdarbibai draudzigu publisko infrastruktiiru; nodroSinatu institucionalo
kapacitati investiciju piesaistei. Attieciba uz valsts parvaldi izstradati divi specifiskie mérki. Viens
no tiem ir stiprinat tiesu sektora kapacitati, istenojot projektu ‘Justicija attistibai’ saskana ar
3.4.1. specifisko atbalsta mérki: ‘Paaugstinat tiesu un tiesibsargajoSo iestazu personala
kompetenci komercdarbibas vides uzlabosanas sekmé&sanai’. Savukart otrs mérkis ir palielinat
valsts parvaldes spé&jas veidot labaku reguléjumu - 3.4.2. specifiska atbalsta mérkis: ‘Valsts
parvaldes profesionala pilnveide labaka tiesiska reguléjuma izstradé mazo un vidéjo komersantu
atbalsta, korupcijas novérSanas un énu ekonomikas mazinasanas jomas’. Kopuma SAM 3.4.2.
ietvaros ir istenoti septini projekti. Sie projekti ir izstradati, lai uzlabotu publiskos pakalpojumus,
cilvékresursus, socialo dialogu un valsts parvaldes augstaka limena vaditaju prasmes, kas tiesi
un netiesi ietekmé uznémé&jdarbibas vidi, ieskaitot projektu ‘Augstaka limena vaditaju attistibas
programma’.

Paredzamie projekta rezultati atbilst raditajam ‘valsts parvaldes darbinieku skaits, kuri
paaugstinajusi profesionalo kompetenci labaka reguléjuma izstradé MVU atbalsta, korupcijas
novérSanas un énu ekonomikas mazinasanas jomas’. Saskana ar darbibas programmu ir
paredzéts, ka valsts parvaldes darbinieku profesionalo kompetencu paaugstinaSana viniem
pieskirs jaunas prasmes un nodrosinas uz klientiem orientétu pieeju, ka ari samazinas
administrativo slogu uznémumiem. Lai sasniegtu Sos rezultatus, projekta galvenas aktivitates
ietver individualu kompetencu novértéSanu un attistiSanu, apmacibas, ka ari sadarbibas tiklu un

15 Sir Robin Mountfield (2000), Public Administration Reform in Latvia. Unpublished report.
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platformu izveidi pieredzes apmainai. Projekts ietver ari atbalsta un apmacibu riku projektésanu,
lai nodrosinatu augstaka limena vaditaju ilgtsp&jigu attistibu ilgtermina.

Projekta darbibas raditaji ir Sadi: 1 050 personas jaapmaca labaka reguléjuma izstradei, bet 262
personam japaaugstina savas profesionalas kompetencesit. Sie skaitli tomér neatspogulo
projekta readlas problémas un sarezgitibu, ka ari projekta pievienoto vértibu. Aiz Siem skaitliem
slepjas ambicijas veicinat valsts parvaldes iesaisti inovaciju virziSana un uznémé&jdarbibas
atbalstisana. Citiem vardiem sakot, ir ceriba, ka augstdako limenu vaditaju apmacibas radis
‘sniega bumbas efektu’ valsts parvaldé. Konkurences padomes vaditdja Skaidrite Abrama
apgalvoja, ka augstaka limena vaditaju programma sniedz iesp&ju pasattistibai, péc tam dodot
iespéju vaditajiem dalities ar savam jaunajam zindSanam ar darbiniekiem?'’. Tas izskaidro ari
projekta pamatojumu, saskana ar kuru augstaka Ii'mena vaditaju individualas vajadzibas tiek
risinatas plasaka Latvijas valsts parvaldes konteksta. Tadgéjadi projekts nodrosina gan attistibas
pasakumus augstaka limena vaditajiem, gan plasakas publiskas konferences un diskusijas.

ESF projekta istenosana: galvenas norises

Projekts sakas 2016. gada ar ‘Efektiva vaditaja rokasgramatas’'®sagatavosanu, lai motivetu
lasTtajus un augstaka limena vaditajus apsvért lideribas lomu valsts parvaldé. Sis celvedis aptver
galvenas lidera-vaditaja kompetences un piedava gan praktiskus padomus, gan pasanalizes
solus, lai palidzétu vaditajiem uzlabot vinu kompetences. Rokasgramata ieklauti ari iedvesmojosi
pieredzes stasti par izcilam personibam dazadas jomas. Rokasgramata sava zina ir
pasizvértéSanas un pasSattistibas gramata, kas svarigako attistibas viziju balsta macibas
orientéta pieeja. Stratégiskais redz€jums, attiecibu veidoSana un uzturéSana, personala
motivacija, komandas vadiba, organizatorisko vértibu apzinasanas, koncentrésanas uz attistibu
un rezultatiem, izmainu vadiba un spé&ja pienemt atbildigus Iémumus - tas ir rokasgramata
aprakstitas pamata kompetences, kuras vélak istenoja projekts, visbeidzot integrejot tas Latvijas
valsts parvaldes ikdiena. Intervijas ar projekta komandas dalibniekiem vairakas reizes tika
pieminéta svariga fraze: ‘projekts ir stratégisku darbibu kopums’. Komanda vélak paskaidroja,
ka pasakumu strukturésana ‘gada témas’ ietvaros, ka ari visu attistibas darbibu strukturésana
atbilstosi pamata kompetencém palidz projekta komunikacija un ta vispargja vadiba.

2016. gada laika notika vairaki pasakumi, kas bija vérsti uz individualam vajadzibam (pieméram,
kompetencu novértéSana, kas bija balstita uz intervijam un 360 gradu novértésanas pieeju), ka
ari plasaku publisko formatu izmantoSana, pieméram, konferences un diskusijas. Viens no
sadiem publiskiem pasakumiem bija ikgad€ja valsts parvaldes konference, kas sastavéja no
regionalas sesijas un centralas sesijas Riga. Konferences mérkis bija apspriest valsts parvaldes
sniegumu, analiz€jot Igaunijas un Niderlandes pieredzi gadijumu izpétes ietvaros'®. Vienlaicigi

16 Valsts Kanceleja (2019), Augstaka [imena vaditaju attistibas programma. Pieejams:
https://mk.gov.lv/content/augstaka-limena-vaditaju-attistibas-programma-0 (skatits: 25.05.2019.).

17 Valdibas maja (2018), Augstaka limena vaditaju attistibas programma. Pieejams:
https://www.youtube.com/watch?time_continue=34&v=hvCOM_q7-pA (skatits: 25.05.2019.).

8 Gaile, A. Pavlova, M. (2017), Efektiva vaditaja rokasgramata. Valsts kanceleja. Pieejams:
https://www.mk.gov.lv/sites/default/files/editor/efektiva_vaditaja_rokasgramata.pdf (skatits: 5.06.2019.).

19 Kasemets K. (2016), Can the Government’s performance be measured? Ministry of Economy and Communications.
Pieejams: https://www.mk.gov.lv/sites/default/files/editor/governments_performance_est.pdf.

Douglas S. (2016), In Search of Successful Government. Utrecht School of Governance. Pieejams:
https://www.mk.gov.lv/sites/default/files/editor/in_search_of successful_governance_-_sc_douglas_-_v20161007.pdf
(skatits: 30.10.2019.).
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ar konferenci tika organizéta pirma individudlo attistibas planu un vadibas kompetencu
pasakumu plisma valsts sekretariem un vinu vietniekiem?°.

‘Efektiva vaditaja rokasgramata’ tika publicéta 2017. gada pirmajas nedélas, iezimé&jot pirmo
projekta gadu un piedavajot viegli lietojamu rokasgramatu lasitaju iedvesmai. Savukart, gada
téma bija ‘Darba snieguma vadiba’, kas tika apspriesta konferencés un publiskos pasakumos.
2017.gada turpinajas individualo attistibas planu pasakumi augstako vaditaju otrajai un tresajai
plismai. Taja pasa laikd darba snieguma vadiba tika ieklauta ka valdibas prioritdte ‘Valsts
parvaldes reformu plana 2020"2!. Konferences un diskusijas 2017. gada ietvéra darba snieguma
vadibas apskatu no vairakiem aspektiem, piemé&ram, principa ‘konsulté vispirms’, ka ari lekcijas
par klientu orientétu parvaldibu, administrativd sloga samazinasanu un galvenajiem darba
snieguma raditajiem. Lai veicinatu individualo lderibas kompetencu attistibu, tika organizétas
lekcijas par ‘U’ teoriju un komandas veidoSanu. Apmacibas tika organizétas pieredzes apmainas
seminaros ar privata sektora augstaka limena vaditajiem, kuri sniedza vértigu ieskatu par to, ka
uz Siem jautajumiem raugas uznéméjdarbibas vidé. Pieméram, 2017. gada bija pieredzes
apmaina ar telekomunikaciju uznémumu Citrus Solution un banku Luminor. Princips ‘konsulté
vispirms’ bija Ekonomikas ministrijas un Ministru prezidenta biroja kopiga iniciativa, tacu
projekta komanda atrada veidu, ka izplatit ideju augstaka limena vaditaju vida un demonstrét
iestazu kultlras izmainu priekSrocibas gan sazinoties ar uzpnémumiem, gan izskaidrojot
noteikumu buatibu, nevis nekavéjoties piedzenot naudas sodus. Idejas ‘konsulté vispirms’
rezultata tika parakstits saprasanas memorands starp valsts parvaldes institlicijam (vairak neka
20) un uznéméjdarbibas parstavjiem?:,

Lai strukturetu pasakumus kalendara gada laika un nodroSinatu to stratégisko un logisko secibu,
projekta komanda jau pirmajas projekta dienas naca klaja ar ‘gada témas’ pieeju. Parasti gada
témas atspogulo kadu aktualu, publiskajai parvaldei nozimigu jautajumu, par kuru plasi diskuté
visa Eiropa. Projekta istenosSanas laika gada téma ir kluvusi tikpat svariga ka kompetencu
novértéSana un modulu apmacibas.

Dal€ji ka reakcija uz starptautiskiem notikumiem (pieméram, Krimas aneksiju), un ar meérki
sniegt vaditdjiem nepiecieSamajas prasmes komunikacijas stratégiju izstradé, 2016. gada
galvena téma bija ‘Stratégiska komunikacija’. Aktivitates gada témas ietvaros atbalstija NATO
Stratégiskas komunikacijas izcilibas centrs.

Konference ‘Vaditaju konference 2017: kads ir manas kartes mérogs?’ bija nozimigs notikums
attiecigaja gada. Tas pulcéja augstaka Ii'mena vaditajus, lai apspriestu organizaciju un individu
darba snieguma vadibu un darba snieguma raditajus (angl. KPI), apskatot jaunakas tendences
visa Eiropa. Vaditaju skatijuma s1 programma dod iesp&ju ne tikai savstarpé&ji dalities
informacija, bet ari uzkrat jaunas zinaSanas, pieméram, parskatot muisdienu tendences un
izprotot, ka tas izpauzas pasaulé?3,

20 Valsts Kanceleja (2019), Augstaka [imena vaditaju attistibas programma. Pieejams:
https://mk.gov.lv/content/augstaka-limena-vaditaju-attistibas-programma-0 (skatits: 25.04.2019.).

21 Valsts kanceleja (2017), Valsts parvaldes reformu plans 2020.Riga, 2017.

22 Ekonomikas ministrija (2017), Vienojas par sadarbibu “Konsulté vispirms” principa ievieSana. 2017.gada 15.jlnijs.
Pieejams: https://em.gov.lv/lv/jaunumi/15527-vienojas-par-sadarbibu-konsulte-vispirms-principa-ieviesana (skatits:
23 August 2019).

23 Valdibas maja (2017), Augstaka limena vaditaju attistibas programma. Pieejams:
https://www.youtube.com/watch?v=eHBmjOp_nj0&t=42s (skatits: 25.05.2019.).
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1.attels. Ikgadeja programmas konference 2017.gada

dam 7 ﬁ | # - P -t

Avots: Valsts kanceleja (2017). Attls uznemts prezentacijas laika par vaditaju ka lideri radosa pasaulé.

Atbilstosi 2017. gada témai ‘Darba snieguma vadiba’ tika organizétas vairakas macibu vizites
Lielbritanija un Belgija. Projekta komandas vaditaja Laura Dimitrijevas skaidro, ka projekta
komanda iedvesmas mekléjumos raudzijas uz Lielbritaniju, jo ari citu ESAO (Eiropas sadarbibas
un attistibas organizacija) valstu pieredze ir bijusi vértiga Latvijas valsts parvaldei. Ta ka pirmos

s. =

sen ir bijusi iedvesmas avots ricibpolitikas izstrade?+.

Modulu apmacibu mérkis ir uzlabot augstaka limena vaditaju zinasanas un prasmes, to pamata
ir apmacibu vajadzibas, un tas tiek Tstenotas mazas grupas. Visas projekta ietvaros piedavatas
modulu apmacibas ir balstitas uz pamata kompetencém. Modulos ietilpst ‘Finanses un valsts
parvalde’; ‘Tiesiskums un valsts parvalde’; 'IKT un valsts parvalde’; ‘Komunikacija un valsts
parvalde’; ‘Stratégiska personala planosana’; 'Efektiva vaditaja ABC’ un ‘Nakotnes vaditaja
izaicinajumi’. Pasniedz€ja Gitana Davidsone noradija, ka modulu apmacibas sniedz ne tikai
zinasanas, bet ari prasa iestadém istenot izmainu vadibas planu izstradi. Tas nodrosina praktisku
elementu un tdlitéju jaunas informacijas piemérosanu. Intervijas laika Zalu valsts agentiras
direktors Svens Henkuzens atzina, ka ‘Efektiva vaditaja ABC' ir izradijies vértigs modulis, jo tas
sniedza metodes produktivai laika izmantosanai.

2018. gads tika veltits publiskajiem pakalpojumiem. Sis témas ietvaros projekta komanda
uzsveéra pasakumus, kas saistiti ar publisko pakalpojumu parveidi, dizaina domasanu un uz
lietotaju vérstas pieejas attistiSanu. Publisko pakalpojumu attistibai Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas ministrija un IT uznémé&ju asociacija LIKTA parakstija Saprasanas
memorandu, ar mérki izveidot uz datiem orientétu valsti lidz 2020. gada beigam. Saprasanas
memoranda TstenoSanas plans planotas aktivitates sadala tris pilaros: datu demokratizacija;
datos balstita sabiedribas iesaiste publiskas parvaldibas procesos un IEmumu pienemsana; ka
ari datu un tehnologiju virzitas inovacijas?®. Visu tris pilaru mérkis ir vienkarSot un digitalizét
publiskos pakalpojumus, padarot tos lietotajam draudzigakus. Apmacibas, diskusijas un
konferences lava augstaka Iimena vaditajiem iepazities ar praktiskiem rikiem un instrumentiem
publisko pakalpojumu parveides IstenoSanai. Apmacibu un diskusiju rezultata Svens Henkuzens
ieviesa dazas izmainas Zalu valsts adentira. Adentirai tagad ir ‘ideju tafele’, kur darbinieki var
pierakstit dazadas idejas, kas vérstas uz produktivaku darbu. Turklat, lai lldzsvarotu agentiras

24 palidauskaite J., Pevkur A., Reinholde I. (2010), A comparative approach to civil service ethics in Estonia, Latvia and
Lithuania. Journal of Baltic Studies 41, pp. 45-71.

25 Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija (2017), Memoranda ‘Par kopigiem mérkiem Latvijas digitalas
transformacijas procesa un datos balstitas sabiedribas un valsts attistiba ricibas plans 2017 -2020’. Pieejams:
https://www.mk.gov.lv/sites/default/files/editor/ddn_plans_12.09_0.pdf (skatits: 25.07.2019.).
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pieejamibu un konsultacijas ar personala darba slodzi, agentlira ir piedavajusi lielaku e-
pakalpojumu skaitu.

2018. gada istenoto pasakumu skaits bija vienads ar iepriekS&jiem gadiem. Tajos ietilpa ikgadé&ja
konference gada témas ietvaros, seminari par publisko pakalpojumu parveidi, tematiskas
lekcijas par publiskajiem pakalpojumiem un vizite Danijas valsts parvaldé. Tikmér projekts
turpindja Tstenot modulu apmacibas, ‘Mentora, kouca un supervizora programmu’ un
“Pasattistibas un veselibas veicinasanas programmu’. Jauns pasakums Saja gada - tematiskais
seminars par publisko pakalpojumu dizainu - pulc€ja lielakos publisko pakalpojumu sniedz€&jus
un pakalpojumu dizaina ekspertus valsts parvaldé, ar meérki sasniegt jaunu pakalpojumu
sniegSanas procesa atruma un vienkarsibas limeni. Atbildot uz 2017. gada no Komisijas sanemto
ieteikumu Latvijai vienkarsot un uzlabot publiskos pakalpojumus?®, augstaka limena vaditaji tika
izglitoti par metodém, ka panakt lietderigaku darbibu iestdadés un vienkarSot publiskos
pakalpojumus. Tas tika sasniegts seminaru laika draudziga, atvérta un praktiska gaisotné.
Darbnicas iedvesmoja vietéjie pieredzes apmainas braucieni uz IT uznémumu Infogram, ka ari
valsts parvaldes iestadém - Uzneémumu redistru un Lauku atbalsta dienestu.

2019. gada galvena téma ir ‘Inovacijas un eksperimentéSana’, veicinot diskusiju par publiska
sektora inovacijam un vaditaju lomam Saja procesa. Praktiski seminari, lekcijas un
iedvesmojosas diskusijas deva ieguldijumu ESAO deklaracija par publiska sektora inovacijam?’,
kas tika apstiprinata 2019. gada maija. Atklasanas pasakums pievérsa uzmanibu jaunam
metodém, kas izmantojamas vaditaju ikdienas dzivé, izgaismojot ricibpolitikas
eksperimentus jauna gaisma. Augstaka limena vaditaju inovacijas manifests, izstradats 2019.
gada oktobri, kalpos par celvedi visiem Latvijas publiska sektora vaditajiem virziba uz inovaciju
kultGiru. Pieredzes apmainas vizites uz inovativu majsaimniecibas precu razotaju Brabantia
Latvia, Rigas Tehniskas universitates Dizaina fabriku un Celu satiksmes droSibas direkciju bija
vertigs iedvesmas avots. Papildus jamin ari valsts sekretaru vizite Somija, kas tiek uzskatita par
vadoso publiska sektora novatoru Eiropas Savieniba.

Starpnozaru aktivitate, kas caurvij projektu, ir regulara vadibas kompetencu novértéSana un
individualu attistibas planu izstrade, pamatojoties uz intervijam un kompetenc¢u 360 gradu
novértésanas metodi, paredzot atkartotus novértéjumus péc diviem gadiem. Novertéjums kalpo
par pamatu individualo attistibas planu izstradei ar attiecigajam macibu programmam, ko kopigi
izstrada augstaka lilmena ierédni un mentori. Kaut ari daliba apmacibas ir brivpratiga, individualie
attistibas plani un ar tiem saistitie pasakumi veido mérku sasniegSanai atbalstoSu vidi. Liva
Liepina atzina, ka projekts palidz sasniegt vél vienu Valsts kancelejas ambiciju - klat par
augstaka limena vaditaju kompetencu centru, papildus atbildot par vaditaju centralizéto atlasi
un pienemsanu darba.

Sakotnéji attistibas programma tika izstradata vaditajiem no tam institlcijam, kuras tiesi vai
netiesi ietekmé& uznéméjdarbibas vidi. 57 iemesla d&| uznéméjdarbiba ir neatnemama projekta
aktivitasu sastavdala. Uznéméjdarbibas vaditaji, neatkarigi no uznémuma lieluma, tiek aicinati
vadit sesijas un lekcijas pasakumos. Otrkart, programma ietver zinasanu apmainu starp valsti
un privato sektoru, ka ietvaros macibu vizites uznémumos ir macibu procesa neatnemama
sastavdala. TieSi macibu vizites un cieSa sadarbiba ar mazajiem un vidéjiem uznémumiem lauj
iestazu vaditajiem izprast uznémeéjus. Treskart, stratégiskas planoSanas sanaksmes, kuru mérkis

26 European Commission (2017), Commission staff working document. Country Report Latvia 2017. Brussels, 22.2.2017
SWD(2017) 79 final, p.40. Pieejams: https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/2017-european-semester-country-
report-latvia-en.pdf (skatits: 29.06.2019.).

27 OPSI (2018), OECD Declaration on Public Sector Innovation - Public Consultation Open through 22 February.
Pieejams: https://oecd-opsi.org/declaration-consultation/ (skatits: 3.07.2019.).
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ir izvertét notikumus un nakama projekta posma planus, nevarétu tikt rikotas bez privato
uznémumu ierosinajumiem un idejam.

Viens no izaicinajumiem bija projekta rezultatu prezentéSana gan politiska limeni, gan
sabiedribai kopuma. Misdienu tendences valsts parvaldé ir griti izskaidrot plasakai sabiedribai,
jo to akceptésana ir atkariga no sabiedribas brieduma un atvértibas limena. Pieméram, diskusijas
par augstaka limena vaditaju izdegSanu un apzinatibas treniniem ir izraisijusas negativu
sabiedribas attieksmi?®. Dilemma ir skaidra - visi vélas sanemt augstas kvalitates publiskos
pakalpojumus un draudzigu komunikaciju, bet ne visi vélas zinat, ka valsts parvaldes darbinieki
un augstaka limena vaditaji varétu bat nogurusi, izsmelti, stresa stavokli un justies nenovértéti.
Vissvarigakais ir tas, ka augstaka limena vaditaju attistibas programma uzsvéra sabiedribas
briedumu attieciba uz to, cik liela méra katrs individs un visa sabiedriba kopuma ir gatava bt
atbildiga par savu muzizglitibu. Projekta komanda un aptaujatie augstaka limena vaditaji bija
vienispratis, ka, lai gan sabiedriba dzivo ar ilGziju, ka izglitibas sistémai bitu janodrosina vini ar
visam profesionalais dzivei nepiecieSamajam prasmém, laiki mainas. Projekts ir palidz&jis uzsakt
plasakas diskusijas par filozofiskiem jautajumiem, kas saistiti ar valsts parvaldi - cik liela méra
valsts parvalde var bit Iéta un vai Sada valsts parvalde ir spéjiga sniegt augstas kvalitates
pakalpojumus.

Taja pasa laika valsts parvaldes vaditaji atSkiras péc izglitibas, pieredzes un darba staza.
Tadejadi atskiras ari vinu zinasanu limenis - tas rada vél vienu izaicindjumu, kas bija jarisina
projekta komandai. Turklat Latvijas valsts parvaldi veido gan tadas institucijas, kuras ir
modernizacijas flagmani, gan tadas, kuras Saja joma atpaliek. Dazi vaditaji ir aktivi pasakumu
dalibnieki, bet citi tos ta ari nav apmekl&jusi, aizbildinoties ar aiznemtibu. Tomér projekta
komanda cer, ka lidzcilvéku spiediens un tikloSanas pozitivie ieguvumi mainis nepiedalijusos un
‘parak aiznemto’ vaditaju domas. Lai nodrosinatu visu augstaka limena vaditdju informétibu,
projekta komanda noléma ar viniem sazinaties tieSa veida. Izvairoties no iestazu formalajam
komunikacijas kédeém, véstulem un paligiem, projekta komanda cer atklat hderu faktiskas
vajadzibas un apkopot atsauksmes, izmantojot kopigu adresatu sarakstu un komunikaciju
klatieneé. IestaZzu personala nodalu iesaistiSana deva tiem iesp&ju novérot augstaka limena
vaditaju apmeklétibas disciplinu. Netiesi tas radija spécigaku spiedienu uz vaditajiem, jo vadibas
uzvediba nosaka toni visai iestadei. Izradijas, ka projekts ir tada ka tikloSanas lime, kas
nepiecieSama, lai vienotu daudzveidigo augstaka limena vaditaju kopienu.

Secinajumi: rezultati, gutas macibas un ESF finansiala atbalsta nozime

Galvenie rezultati

Sakuma projekta mérka grupas sastavéja no 64 iestadém un 159 dalibniekiem. Tomeér 2018.
gada vidu projekta mérka grupa bija jau 71 iestade, sasniedzot 183 dalibniekus - centrala limena
iestazu vaditajus un vinu vietniekus. Gadu gaita pasakumu skaits ir ievérojami pieaudzis, lidz
2019. gada vidd bija notikusi jau 57 pasakumi dazados formatos (no vienas stundas gariem
pasakumiem lidz divu dienu pasakumiem vai garakam programmam). Lidz 2019. gada vasarai
projekta aktivitatés ir piedalijusies 1 321 dalibnieku?®. Dazi dalibnieki atnaca uz vienu pasakumu,
bet ir ari regularie pasakumu apmeklétaji. Projekta istenoSana notiek saskana ar planotajiem
raditajiem, un elastigums un komunikacija nes auglus. Augstakie vaditaji praksé izmanto jaunas

28 Kokorevica D. (2019), Apzinatibas trenini par valsts naudu: augstaka limena vaditaji apglst ‘sevis atrasanu’. Latvijas
Avize, 2019.gada 3.janvaris. Pieejams: http://www.la.lv/apzinatibas-trenini-par-valsts-naudu. (skatits: 30.06.2019).
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idejas un zinasanas, eksperimenté un meklé risindjumus. Tadéjadi projekts ir nonacis lidz
brieduma punktam, sasniedzot popularitati un ‘tikla efektu’.

Rezumeéjot, projekts jau ir sasniedzis dazus bitiskus rezultatus un ieguvumus, ko redzésim
turpmako gadu laika. Proti, augstaka limena vaditaji ir atziti par nozimigu resursu un virzoso
spéku valsts parvaldé. TikloSanas starp iestazu vaditajiem stiprina komunikaciju un starpnozaru
sadarbibu, dodot iespé&ju rast risinajumus vienkarsam ikdienas problémam, ka ari komplicétajam
problémam. Savukart ideju un prasmju parnesana uz vidéjo vadibas limeni iestadés ir projekta
blakusprodukts. Pieméram, Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija ir izveidojusi
savu ‘akadémiju’ ka zinasanu un resursu centru, kur ministrijas darbiniekiem ir iesp&ja dalities
ar jaunam idejam un zind$anam (ieskaitot socialas prasmes). Sadi notikumi pierada, ka projekts
ar taja ietvertajam moduju apmacibam par parveidojoso parvaldibu ir jaunu pieeju generators.

Intervijas beigas Laura Dimitrijeva secinaja, ka projekta sasniegumi raditaju izteiksmé pilniba
neliecina par kop€jo ainu. Atsauksmes par apmacibu moduliem norada uz vairakiem
netaustamiem sasniegumiem. Tagad vaditaji atzist, ka, pateicoties projektam, vini labak pazist
viens otru - tas padara problému risinasanu vieglaku un atraku. Laura Dimitrijevas atzina, ka
faktiski apmacibas deva ieguldijumu ari augstaka limena vaditdju komandas veido$ana. Sis
apgalvojums vélreiz atgadina 2002. gada idejas par augstaka limena civildienestu, kur
koncepcijas tika atzits, ka augstaka limena vaditaji ir nozimigi resursi valsts parvaldé un vaditaju
[@Emumi ietekmé organizaciju darbibu. Salidzinot ar 2002. gadu, Saja projekta par realitati tiek
parvérstas reiz uzrakstitas idejas. Sis ir nozimigs solis virziba uz modernu, produktivu un efektivu
valsts parvaldi. Saskana ar 2018. gada aptauju, kas aptvéra 106 centralas valdibas iestades,
71% iestazu veica klientu apmierinatibas aptaujas, un 28% iestazu jau bija izstradajusi savus
standartus labakai pakalpojumu sniegsanai3°. Turklat 75% iestazu atzina, ka lietotaju
apmierinatiba ietekmé personala apmacibas, ka ari darbibas procesu parveidi (67% iestazu):.
Latvijas raditaji parsniedz ES vidéjos raditajus tadas jomas ka starpministriju koordinacija
(devita vieta Eiropas Savieniba 2018. gada) un stratégiska planosana (piekta vieta Eiropas
Savieniba)?32. Lai ari Sie rezultati tika sasniegti, veidojot attistibas planosanas sistému, augstaka
l[iTmena vaditaji ir svarigi Sis sistémas elements, jo tiesi vini nodrosSina stratégijas, planosanas
dokumentu un viziju ieviesanu.

Apmacibu programma ir iecienita augstako vaditaju vidu neatkarigi no vinu vecuma. Zaju valsts
agentdras direktors Svens Henkuzens uzsvéra, ka “beidzot sajutamies ka darbinieki, par kuriem
doma”. Programma atzist vaditaju ikdienas IEmumu ietekmi uz darbiniekiem, organizacijam un
resursiem. Tadejadi ieguldijumi augstaka lTmena vaditaju prasmes un zinasanas var atmaksaties
dazu gadu laika lielaka produktivitaté un apmierinatos iedzivotajos. Ar Niderlandes izglitibu,
Svens Henkuzens parstav jaunako vaditaju paaudzi Latvijas valsts parvaldé. Ieguvis pieredzi
darba starptautiskaja aréna, Svens Henkuzens ir atgriezies Latvija, kur savu darbu valsts
parvaldé uzskata par motivéjosu, izaicinoSu un interesantu.

Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas valsts sekretara vietniece Elita Turka ir
piemérs paaudzei, kuras profesionala karjera aizsakas padomju laika. Vienlaikus, vinas
izglitoSanas cel$ - ar trim gradiem dazadas jomas (ekonomika, finanses un tiesibas) - atspogulo
pasattistibas tendenci, nemitigi investéjot savas prasmés. Stradajot pasvaldibas kops 90. gadu
sakuma un péd€jos 10 gadus centralaja limeni, Elita Turka ir parliecinata par ieguldijumu
lietderibu vadibas prasmju attistiSana valsts parvaldé. Neskatoties uz atSkirigo valsts parvaldes

30 Kantar TNS, Jaunrades laboratorija (2018), Integréts Publisko pakalpojumu snieg3anas un gala lietotaju vajadzibu
monitorings. Riga, 34.lpp.

3 Turpat.

32 Reinholde 1. (2019), Public administration characteristics in Latvia. Unpublished report of the EUPACK2019 project.
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pieredzi, gan Svens Henkuzens gan Elita Turka pozitivi vérté programmas rezultatus, vértigas
prasmes, uzskatot par ieguldijumu nakotné. ‘Jus varat sajust ieguvumus’, bija Elitas Turkas
talitéja atbilde, reagéjot uz jautajumu par augstako vaditaju programmu.

Projekta komandai ir nelielas bazas par rezultatu ilgtsp&ju un nepartrauktibu. ‘Augstaka limena
vaditaju attistibas programma’ ir tipisks cilvékresursu attistibas projekts, turklat ieguldijumus
cilvEkresursos ir politiski gruti pamatot, salidzinot ar ieguldijumiem infrastruktdra vai
celtniecibas objektos. Ieguldijumus cilvékresursos ir griti attaisnot ari plasakai sabiedribai, it
Tpasi nemot véra regularos priekSvéléSanu solljumus par mazaku, Iétaku un gudraku valsts
parvaldi. Projekta pasniedzéja Gitana Davidsone pielauj, ka tiklosana ka vértibu apmainas
instruments radis stimulu turpmakam pasu vaditdju virzitdm izmainam. Savukart projekta
komanda ir parliecinata, ka augstaka limena vaditaju savstarpéja tikloSanas sekmés projekta
IstenoSanas laika sasniegto rezultatu ilgtsp&ju, ka ari tas bis nozimigs ieguldijums valsts
parvaldes filozofijas stiprinasana.

Gutas macibas

Projekta idejas salagoSana ar jaunakajam valsts parvaldes tendencém, ka ari valsts parvaldes
reformu planu un Eiropas Komisijas rekomendacijam, ir bijis butisks elements projekta
pamatosana, lai veidotu sinerg@iju starp nacionalo un starptautisko perspektivu. ESF projekta
‘Augstaka limena vaditaju attistibas programma’ pasakumi atbalsta valsts parvaldes reformas
prioritasu istenosanu, kas ieklautas ‘Valsts parvaldes reformu plana 2020’. Proti, valsts parvaldes
ekonomijas, lietderibas un efektivitates uzlaboSanu. #GovLabLatvia iniciativa, mekl&jot pilnigi
jaunus risindjumus ‘vecajam’ problémam, ir labs piemérs, kas izce| cieSo saistibu starp ESF
projektu un valsts pieeju valsts parvaldes modernizacijai. Augstaka limena vaditaji ir aktivi
modernizacijas procesa dalibnieki. Papildus vaditaju attistibas programmai Valsts kanceleja
izveidoja #GovLablLatvia Inovaciju laboratorijas, kuras izradijas lieliska vieta valsts un privata
sektora parstavjiem, ieskaitot augstaka limena vaditajus, kur iesp&jams parbaudit savas jaunas
prasmes, eksperimentét ar modernam idejam un k|Gt par faktiskajiem agentiem parmainam.

Projekta ‘Augstaka limena vaditaju attistibas programma’ pardomatais dizains ir bitisks projekta
veiksmes faktors. Skaidrs projekta mérku redzéjums, ka ari plasa un kompleksa pieeja vaditaju
vajadzibam un dazadu darbibu riipiga sinhronizacija lava komandai saglabat projekta fokusu,
sniedzot pievienoto vértibu mérka grupai. Apmacibas ir labi integrétas citos uz iestazu
attistibu vérstos pasakumos, padarot tos izdevigus augstaka limena vaditaju parstavétajam
iestadém.

Latvijas valsts parvalde ir maza, un tadél daudzus augstaka limena vaditajus var sagatavot ka
trenerus nakamas vaditaju paaudzes apmaciSanai un apmacibu sistémas ievieSanai darba vieta,
ta jaunpienacéjus ievirzot vadoSos amatos. Turpmaka vaditaju attistiba gan projekta, gan arpus
ta ir jaorganizeé, nemot véra divas vaditaju grupas - jaunpienacgjus un vaditajus ar ilgstosu
pieredzi vadiba. Abas grupas ir vértigas valsts parvaldei, tade|] progress varétu radit stabilu
pamatu nakotnes administrativas kultiras parmainam, jeb, ka noradija Gitana Davidsone,
‘organizacija ir vaditaja spogulis’.

Neatkarigi no projekta lieluma, atbildigums ir bitisks projekta panakumu elements. Projekta
komandai ir Valsts kancelejas direktora atbalsts. Neformala komunikacija ar mérka grupu un
Valsts kancelejas direktora atbalsts ir nodrosinajis augstaka [iTmena vaditaju uzticibu gan pasam
projektam, gan ta virzitajam jaunajam modernizacijas idejam. Projekts skaidri parada, ka
spéciga un apnémiga vadiba ir bltiska jaunu iniciativu iedzivinasanai.

18



Petijums ‘Progresa novértéjums par ESF atbalstu valsts parvaldei’ (PAPA)

Visbeidzot, projekta komanda ir atradusi efektivu pieeju komunikacijai, kas ir viens no
galvenajiem izaicindjumiem projekta istenosanas laika. Intervijas laika Laura Dimitrijeva atzina,
ka projekta sakuma augstaka limena vaditaju attieksme bijusi piesardziga. Tiklidz projekta
komanda uzsaka neformalu un tiesu sazinu, uzticibas limenis ievérojami maintjas. Projekta pasa
sakuma bijusais Valsts kancelejas direktors Martins Krievins tikSanas laika ar valsts sekretariem
uzsaka neformalas diskusijas, lai nodrosSinatu valsts sekretaru iesaistiSanos apmacibu
programmas. Projekta komanda apstiprindja, ka pasreizéjais Valsts kancelejas direktors Janis
Citskovskis turpina izmantot So neformalo pieeju, veidojot augstaka limena vaditaju tiklu.

Galvenajai mérka grupai piemérotas, labi izstradatas apmacibas ir noderigs projekta ilgtermina
ieguvums. Apmacibas ka klasisks ‘maigais’ riks ir ieklaujosas dabas un palidz veidot valsts
parvaldes vienotibu. Nodrosinot apmacibas, projekts atspogulo ieguldijumu valsts parvaldes
neitralitaté un profesionalitaté, kuru raditaji, iespéjams, uzlabosies starptautiskajos indeksos
nakamajos gados.

ESF atbalsta loma

Ir skaidrs, ka bez ESF atbalsta Sis projekts nebdtu. Ta vieta politiska uzmaniba bitu pievérsta
‘materialajiem’ ieguldijumiem. Jebkuras investicijas infrastruktiira nodroSina redzamus
rezultatus - tas ir nozimigs politisku un pat administrativu IEmumu faktors. ESF sniegtais atbalsts
un projekta rezultati atspogulosies indeksos, kas méra Latvijas valsts parvaldes profesionalitati,
neitralitati un efektivitati vismaz nakamos piecus gadus un, iesp€jams, ari turpmak. 2017. gada
Eiropas Komisija atzimé&ja, ka lielaka elastiguma nodrosinasana augstaka limena vaditajiem
attieciba uz personalu, produktivitates rezultata iekrato ietaupijumu atkartotu ieguldisanu, radis
vienkarsaku un profesionalaku valsts parvaldi33. Tadéjadi, sniedzot atbalstu un ieteikumus, ES
veicina modernas vadibas pieejas pieméroSanu reformu IstenoSana un piedava jaunas
perspektivas, kuras dizaina domasana, inovaciju laboratorijas un elastiga projekta vadiba veicina
modernizaciju valsts parvaldeé.

Tradicionali valsts parvaldes reformas Latvija ir skaidrotas un komunicétas ka ietaupijums valsts
budzetam. Protams, politiski bltu diezgan griti izskaidrot un pamatot Si projekta izmaksas
Latvijas sabiedribai, ja tas batu pilniba finanséts no valsts budZeta. Faktiski ESF mudina Latviju
izmantot modernizaciju, tadéjadi paatrinot reformas un meklgéjot stratégiskus risindjumus. Ja
nebltu ESF atbalsta, projekts un ta galvenas idejas tiktu istenotas pamazam jau pierastas
inkrementalas pieejas gara. Turklat, siva cina par valsts finans€jumu, valsts parvaldes reforma
varétu zaudét citam ricibpolitikas nozarém.

Nevienmérigas administrativas kapacitates dé] modernizacijas ievieSana dazadas ricibpolitikas
jomas ir bijusi atskiriga. Nozaru ministrijas ir uzkrata ievérojama pieredze, savukart padotiba
esosas iestades Saja joma vél aizvien atpaliek. Ieguvumi no administrativas kapacitates parasti
materializ€jas ilgtermina - tikai nakamaja véléSanu cikla, savukart izmainu ievieSana rada
izmaksas istermina. Ta nozaru ministrijas varétu gribét izvairities no vérienigam reformam,
kuram nepieciesami palini, ja vien dalu no izmaksam nesedz aréjs atbalsts, pieméram, ESF. Sis
projekts risina nevienmérigas administrativas kapacitates problému, virzot uz priekSu reformas
visa valsts parvaldes sistéma. ESF atbalsts 2021.-2027. gada planosanas perioda varétu palidzét
saglabat uzsakto tempu, lai palielinatu ieguvumus jau no veiktajiem ieguldijumiem, ka ari
sniegtu nepartrauktu atbalstu augstaka limena vaditajiem reformu istenoSana.

33 European Commission (2017), Commission staff working document. Country Report Latvia 2017. Brussels, 22.2.2017
SWD(2017) 79 final, p.39. Pieejams: https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/2017-european-semester-country-
report-latvia-en.pdf.(skatits: 29.06.2019.).
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