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Zarzqgdzanie roznorodnosciqg w Polsce. Moda czy koniecznosc?
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Warszawa, 27 czerwca 2019 rok




MISJA i WARTOSCI

Dziatajgc na rzecz zrownowazonego rozwoju, inspirujemy biznes, ktory
Zmienia swiat. taczymy ludzi, ktérzy zmieniajg biznes.

WSPOLPRACA WIEDZA ODWAGA SPOINOSC
szacunek .
rozwoj otwartosc, konsekwencija,
innowacyjnosg, niezaleznosé,
zaangazowanie etyka
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dgznorodnosc jest
fundamentalng wartosciy
wipdczesnego spoteczenstwa,
Polityka rownego traktowania
i zarzadzanie réznorodnoscig preynosi
wymierne korzyici | wphywa na rozwdj
oraz innowacyjnosd organizacji. Majac na
uwadze poszanowanie dla réznorodnego,
wielokulturowego spobeczenstwa oraz
kiadgc szczegdlny nacisk na polityke
rownego traktowania ze wegledu na pled,
wiek, niepetnosprawnods, stan zdrowia,
rasg, narodowoié, pochodzenie
etniczne, religie, wyznanie,
bezwyznaniowosé, przekonanie
polityczne, przynaleinosé zwigzkows,
orientacjg psychoseksualng, tozsamosd
plciowa, status rodzinny, styl Zycia,
forme, zakres i podstawe zatrudnienia,
pozostate typy wspétpracy oraz inne
przestanki narazajace na zachowania
dyskryminacyjne nasza organizacja
robowigzuje sie do wdrazania

zasad zarzadzania roznorodnodcia

i polityki rdwnego traktowania oraz

ich promowania i upowszechniania
wirdd wezystkich interesariuszy
organizacjl. Majac na uwwadze powyisze,
zobowigzujemy si¢ do:

— tworzenia atmosfery i kultury
organizacyjnej, ktara zapewnia
szacunek dla rdznorodnosc, poprzez

whjczanie zarzadzania roznorodnoscia,

kwestii zarzadzania wiekiem
i réwnosc plei do polityk | procedur
stosowanych w naszej organizacji,

— wprowadzenia instytucjonalnych,
wewngtrzorganizacyjnych rozwigzan
w celu rozwoju polityki réwnego
traktowania, w tym wskazania
osoby lub zespotu koordynujacego
przeciwdziatanie dyskryminacji
i mabbingowi w migjscu pracy;

— wypracowania i wdrozenia polityki
rownego traktowania | zarzgdzania
radnorodnoscia w migjscu pracy,

e szczegalnym uwzglednieniem
obszardw. rekrutacji, dostepu

do szkoler | awansdw, wynagrodzen,
godzenia obowigzkiw zawodowych

z Eyciem prywatnym i rodzinnym,
ochrony przed mobbingiem oraz
ochrony przed nieuzasadnionym
zwolnieniem;

— wprowadzenia monitoringu
antydyskryminacyjnego oraz
antymobbingowego, a takze cyklicznej

edukacji na temat przeciwdziatania
dyskryminacji i mobbingowi,

w celu podnoszenia swiadomosci

i wiedzy na ten temat poprzez
szkolenia, warsztaty i dziatania
skierowane odpowiednio do
wszystkich osob zatrudnionych,

w tym w szezegolnosci do kadry
zarzadzajacej;

prowadzenia dialegu z osobami
zatrudnionymi na temat przyjete
polityki zarzadzania réznorodnoscia
oraz informowania interesariuszy
arganizacji — w szczegdlnosd osob
zatrudnionych, ale takze klientaw/
ek, wspolpracownikow/ek, partnerdw
biznesowych, akejonariuszy,
dostawcow i podwykonawcdw =

o stosowaniu maodelu zarzadzania
roznorodnodcia oraz rezultatach
takiego podejicia;

— corocznego raportowania na temat

podjetych dziatan i ich praktycznych
rezultatiw;

— promowania i upowszechniania

zarzgd:13 rdenarodnoscia w Polsce,
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ROZNORODNOSC

Roznorodnosc¢ pracownikéw rozumiana jest
bardzo szeroko — jako wszystkie mozliwe -
widoczne i niewidoczne, wrodzone i nabyte —
aspekty, pod ktorych wzgledem ludzie sie od
siebie rozniq i sq do siebie podobni, np. pfec,
wiek, rasa, pochodzenie etniczne,
(nie)petnosprawnosc¢, orientacja seksualna,
wyznanie, miejsce zamieszkania, jezyk, stan
cywilny, wyksztatcenie, doswiadczenie
zawodowe, styl zycia.

M. Rawtuszko, Polityka rownych szans a zarzqdzanie réznorodnosciq, [w:]
Przewodnik dobrych praktyk. Firma rownych szans, Gender Index, UNDP,
EWUAL, Warszawa 2007, s. 28.
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INAUGURACIJA W POLSCE

14 luty 2012

Miejsce: Kancelaria Prezesa Rady Ministrow
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WYBRANE PUBLIKACJE

ZARIADZANIE

<> BuCzA R
ZARZADZANIA COWN m
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Emitel, Henkel, Nestle, Orange Polska,
Skanska,

Uniwersytet £odzki, Uniwersytet
Szczecinski

PRZEWODNIK

,» £taczy nas réznorodnosc”
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ZARZADZANIE ROZNORODNOSCIA w Polsce

Metodologia: 2 moduly:

» CATI (Computer * modut Sygnatariuszy Karty -
Assisted Telephone firmy i organizacje, ktore
Interview), uzupetniane podpisaty Karte R6znorodnosci
CAWI (Computer (n=50)

Assisted Web Interview)
* Modut ogélnopolski -
* 19.03.2019 - 05.04.2019 reprezentatywna proba
polskich firm (n=200)

Respondent:

Pracownicy dzialu
HR/kadr, zajmujacy si¢
zatrudnieniem,
zarzadzaniem zasobami
ludzkimi
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ZNAJOMOSC POLITYK CSR i ZR

Wiedza o Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu i Zarzqdzaniu Réznorodnosciq

Czy styszat(a) Pan(i) o Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu (CSR) i czy Pana(i) firma Jednym z gtdwnych filaréw CSR jest dbatos¢ o przyjazne miejsce pracy, w tym zarzadzanie
angazuje sie w takie dziatania? réznorodnoscig w organizacjach. Czy styszat(a) Pan(i) o takiej polityce?

Wsréd $rednich
i duzych firm 11%

Wsréd $rednich
i duzych firm 16%

Wsréd $rednich
i duzych firm 47%

m Tak, styszatem(am) i firma angazuje = Tak
sie w takie dziatania

= Tak, styszatem(am), ale firma nie
angazuje sie w takie dziatania

= Nie
= Nie styszatem(am)

Odpowiadajgcy: Proba ogdlnopolska - wszystkie firmy (n=200).
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SKOJARZENIA ZWIAZANE z ZR

Wiedza o Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu i Zarzgdzaniu Réznorodnosciq

Co rozumie Pan(i) pod pojeciem zarzadzania réznorodnoscia? Z czym sie to Panu(i) kojarzy?

L. , / !
ROZNE DZIALALNOSCI -2 5% !

FIRMY
ZARZADZANIE
(""") BIZNESEM ORAZ B
| 7% = ZASOBAMI LUDZKIMI ROZNORODNI

PRACOWNICY:

ZE WZGLEDU NA
ROZNE CECHY np.
WIEK, PLEC, RASE  (----,

SZKOLENIE PRACOWNIKOW, i 7% |
NABYWANIE KWALIFIKACJI < o

Tolerancja, brak dyskryminacji
. ZATRUDNIANIE
s% -PRACOWNIKOW O ROZNYCH
o KWALIFIKACJACH

poooo

Odpowiadajgcy: Proba ogélnopolska - wszystkie firmy (n=200). e 1
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PROWADZONE DZIAtANIA

Dziatania z zakresu Zarzgdzania Réznorodnosciq

Zarzadzanie réznorodnoscig dotyczy miedzy innymi przeciwdziatania dyskryminacji w miejscu pracy oraz tworzenia przyjaznego srodowiska
pracy dla wszystkich grup (bez wzgledu na wiek, pte¢, sprawnos¢, orientacje seksualna, tozsamosé ptciowa, wzgledy rasowe, religijne,
przekonania itd.)

Czy Panal(i) firma prowadzi tego typu dziatania?

Wsréd srednich
i duzych firm procent
firm zaangazowanych

wynosi 59%

88% firm

zaangazowanych
- FIRMY ZAANGAZOWANE uwatza, ze takie
Tak _> dziatania sg
X zdecydowanie
“ Nie

i raczej istotne dla ich
organizacji

FIRMY NIEZAANGAZOWANE
m Nie wiem

Odpowiadajgcy: Proba ogdlnopolska - wszystkie firmy (n=200).
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GRUPY INTERESARIUSZY / ogétem

Dzialania z zakresu Zarzgdzania Réznorodnosciq

Dziatania Pana(i) firmy w zakresie zarzgdzania réznorodnosciq dotyczq?

OGOL POLSKA* SYGNATARIUSZE
odsetek odp. ,,tak” odsetek odp. ,,tak”

32% - (réwnlj)?glzgl:s;iée?ic:\éviizyzn) _ 96%
{';\ 28% - Osoby starsze (powyzej 50 lat) _ 84%
27% [ Niepetnosprawnos¢ D so0%
27% [ Osoby mtode (ponizej 26 lat) [N 75%
11% . Tozsamo$¢ ptciowa _ 72%
12% . Orientacja seksualna _ 70%
16% - Wzgledy rasowe i etniczne _ 68%
20% - Religia i osobiste przekonania _ 66%

10% || Inne N 8%

Odpowiadajgcy: Proba ogdlnopolska — wszystkie firmy (n=200). Odpowiadajacy: Sygnatariusze Karty - wszystkie organizacje (n=50).

i

> 1N

* Pytanie zadawane tylko firmom, ktére zadeklarowaty, ze prowadzg takie dziatania, procentowanie do préby
ogdlnopolskiej
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GRUPY INTERESARIUSZY / FIRMY ZAANGAZOWANE

Dziatania z zakresu Zarzqdzania Réznorodnosciq
Dziatania Pana(i) firmy w zakresie Zarzqdzania Réznorodnosciq dotyczq:

FIRMY ZAANGAZOWANE SYGNATARIUSZE
odsetek odp. ,,tak” odsetek odp. ,,tak”

[i\ 62% _ (réwnlzz\gzgéiée?icirz\g;zyzn) _ 96%

b 55% _ Osoby starsze (powyzej 50 lat) _ 84%
52% _ Niepetnosprawnosci _ 80%
53% _ Osoby mtode (ponizej 26 lat) _ 78%

22% - Tozsamo$¢ piciowa _ 72%

23% - Orientacja seksualna _ 70%

31% - Wzgledy rasowe i etniczne _ 68%

38% - Religia i osobiste przekonania _ 66%

19% - Inne I 8%

Odpowiadajgcy: Proba ogélnopolska - firmy zaangazowane (n=108). Odpowiadajacy: Sygnatariusze Karty - wszystkie organizacje (n=50).
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Wyzwania i bariery / firmy zaangazowane

A jakie wyzwania/ bariery towarzyszyty wprowadzaniu zarzgdzania réznorodnoscig w Pana(i) firmie/organizaciji?

FIRMY ZAANGAZOWANE SYGNATARIUSZE
26% - Brak- lub niewystarczajaca - 52%
wiedza w temacie ZR
o...o
“'" 35% - Brak zainteresowania ze strony - 36%

pracownikéw

25% - Brak osoby odpowiedzialnej . 16%

20% Nie widaé korzyéc.i jakie firma . 12%
odnosi
7% I Nieche¢ zarzadu I 4%

8% I Inne przyczyny / bariery I 8%

28% - Zadne z powyzszych/ Brak - 24%

Odpowiadajacy: Préba ogélnopolska — firmy zaangazowane (n=108). Odpowiadajacy: Sygnatariusze Karty - wszystkie organizacje (n=50).
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FIRMY
ZAANGAZOWANE

s
Exl
ECEET

Atmosfera w firmie

Lojalnos¢ pracownikow

Przycigganie i utrzymanie
utalentowanych oséb

Zwiekszanie réznorodnosci
klientéw

Ogodlna przewaga
konkurencyjna

Zgodnosé z prawem

Innowacja i kreatywnos¢
pracownikéw

Warunki pracy

» Zdecydowanie tak

Odpowiadajgcy: Proba ogélnopolska - firmy zaangazowane (n=108).

= Raczej tak

Korzysci zwigzane z Zarzgdzaniem Roznorodnoscia

Czy od momentu wprowadzenia tych dziatan zauwazyt(a) Pan(i) poprawe w ponizszych obszarach dziatalnosci firmy?

SYGNATARIUSZE

2T

Odpowiadajacy: Sygnatariusze Karty - wszystkie organizacje (n=50).
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Korzysci zwigzane z Zarzgdzaniem Roznorodnoscia

Czy od momentu wprowadzenia tych dziatan zauwazyt(a) Pan(i) poprawe w ponizszych obszarach dziatalnosci firmy?

FIRMY
ZAANGAZOWANE

e

Odpowiadajgcy: Proba ogélnopolska - firmy zaangazowane (n=108).

Efektywnos¢ pracy i
wspotpracy pracownikéw

Motywacja i
zaangazZowanie
pracownikow

Satysfakcja pracownikow

Relacje z kontrahentem

Wiedza, umiejetnosci i
kompetencje
pracownikow

Postrzeganie firmy jako
odpowiedzialnej
spotecznie
Wynik prowadzonej
dziatalnosci

SYGNATARIUSZE

o
ol
o

» Zdecydowanie tak = Raczej tak

Odpowiadajacy: Sygnatariusze Karty - wszystkie organizacje (n=50).
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15%

pracownikéw czuje
sie zaangazowana

85%

pracownikéw
jest stabo

albo wcale
niezaangazowana

37%

pracownikéw potrzebuje
natychmiastowych
dziatan, ktoére
pozytywnie wptyna

na ich doswiadczenia

z pracodawca

15%
pracownikow

jest catkowicie
zniechecona

AGEING EUROPE
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Zapraszamy do kontaktu

Katarzyna Mréz

Menedzerka projektow

Katarzyna.mroz@fob.org.pl

Marzena Strzelczak
Dyrektorka Generalna

Marzena.strzelczak@fob.org.pl

tel. 695 123 100
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