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1.0. Sazetak

Centri strukovne izvrsnosti sve su vazniji dio politike EU-a u podrudju strukovnog obrazovanja i osposobljavanja (SOO).
Krajem 2018. i pocetkom 2019. poku$alo se tocnije definirati centre strukovne izvrsnosti u pogledu njihovih glavnih
karakteristika kako bi se prikupili podaci za nacela i razvoj programa potpore koje provodi EU. U ovom izvjescu prikazani su
rezultati pregleda stanja.

Vrste centara strukovne izvrsnosti

Postoji mnogo razli¢itih vrsta centara strukovne izvrsnosti. Svaki centar strukovne izvrsnosti i svaka mreza tih centara
jedinstveni su i odrazavaju ¢imbenike kao $to su struktura industrije i sustav SOO-a na kojemu se temelje. Osim toga, svaki
centar strukovne izvrsnosti nudi jedinstvenu kombinaciju aktivnosti. Centri strukovne izvrsnosti mogu se slobodno prilagoditi
lokalnim/regionalnim i sektorskim potrebama s obzirom na strukture, dionike i aktivnosti, i to kako bi se povecala spremnost
SOO-a na promjene.

Bez obzira na tu raznolikost mogu se izdvojiti dvije op¢e skupine:

1. centri strukovne izvrsnosti koji su ,,namjenski osmisljeni” ili imenovani subjekti u okviru nacionalnih/regionalnih
mjera strukovne izvrsnosti i

2. centri strukovne izvrsnosti koji su pojedinacni pruzatelji SOO-a, a djeluju kao centri strukovne izvrsnosti za regiju,
podregiju ili sektor.

Centri strukovne izvrsnosti razlikuju se s obzirom na obuhvacene sektore. Buduci da centri strukovne izvrsnosti odrazavaju
nacionalne i regionalne gospodarske prioritete, obi¢no obuhvacaju sektore u kojima se odvijaju brze tehnoloSke promjene i
promjene potaknute inovacijama, a koje drzave i regije Zele razviti. To znaci da centri strukovne izvrsnosti mogu propustiti
prilike u vezi s inovacijama u odredenim podrucjima, kao §to su ekoloski turizam ili preobrazba sustava dostave u
maloprodaji.

Poucavanje i uéenje

Podrucja pou€avanja i u€enja u kojima su centri strukovne izvrsnosti obic¢no aktivni uklju€uju: razvoj i/ili primjenu inovativnih
metodologija poucavanja i osposobljavanja, uklju€ujuci one koje se temelje na digitalnim tehnologijama (npr. masovni
otvoreni internetski te¢ajevi (MOOC), simulatori itd.); u¢enje koje se temelji na projektima; kurikulume kojima se razvijaju
transverzalne, ali i tehniCke vjestine; pruzanje pocetnog SOO-a i trajnog SOO-a koji se temelje na nacelima cjelozivotnog
ucenja te suradnji s visokim obrazovanjem, od dijeljenja objekata do pruzanja zajedni¢kih kvalifikacija. Centri strukovne
izvrsnosti rjiede nude transnacionalne zajednicke kurikulume za SOQ, trajno stru¢no usavrSavanje ucitelja i instruktora te
usmjeravanje i vrednovanje prethodnih usluga u¢enja.

Centri strukovne izvrsnosti razlikuju se po svojim ciljevima. Neki centri strukovne izvrsnosti provode male, jednokratne
promjene svojih praksi, a drugi poduzimaju velike promjene u programima. Centri strukovne izvrsnosti opéenito dodaju
vrijednost svojim aktivnostima zahvaljujuci integraciji, posebno prakse i istrazivanja.
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Suradnja i partnerstva

Centri strukovne izvrsnosti sudjeluju u nizu aktivnosti suradnje, od pruzanja prakse ucenicima u poduzecima do dijeljenja
opreme i struénog znanja te, $to je jedan korak dalje, provodenja aktivnosti inovacije i poslovne inkubacije. Potonje
aktivnosti zahtijevaju najvece zalaganje i resurse te nisu toliko uobi€ajene. Vecina centara strukovne izvrsnosti sudjeluje u
stvaranju novog znanja, ali u nadasve razli¢itoj mjeri. Rijetko se mogu pronaci centri strukovne izvrsnosti s vlastitim
istrazivackim kapacitetima.

Centri strukovne izvrsnosti esto se uklju€uju u medunarodnu suradnju. Obi¢no mnogo godina sudjeluju u razli¢itim
aktivnostima mobilnosti i razvojnim projektima koje financira EU. Vecina centara strukovne izvrsnosti nastoji povecati svoje
medunarodne aktivnosti. Odredene mreze centara strukovne izvrsnosti same su po sebi medunarodne, a ne
nacionalne/regionalne mreze. Sudjelovanje u nacionalnim i medunarodnim natjecanjima u vjeStinama koristan je alat za
poboljSanje atraktivnosti i izvrsnosti SOO-a.

Kljuéni pokreta¢ centara strukovne izvrsnosti je Sto bolje prilagodavanje ponude SOO-a trziStu rada. No izvrsnost znaci
mnogo viSe od toga i postiZze se povecavanjem razmjena s poslovnim sektorom i razvojem odnosa s boljom sinergijom.
Strukovno obrazovanje i osposobljavanje na taj nacin moze postati neophodan i proaktivan element ekosustava vjestina.

Upravljanje i financiranje

Centri strukovne izvrsnosti razlikuju se po stupnju svoje ,ugradenosti” u politike povezane s regionalnim razvojem,
inovacijama i pametnom specijalizacijom. Povezivanjem centara strukovne izvrsnosti s nacionalnim/regionalnim politikama
osigurava se obuhvacanje (sektorskih) prioriteta na toj razini, no moguce je da ¢e podregionalni prioriteti pritom dobiti manje
pozornosti. Ako ne postoje nacionalne ili regionalne mreze, postoji opasnost da pokrivenost centrima strukovne izvrsnosti,
ako se promatra na razini zemlje, bude veoma neujednacena.

Partnerstva Cine srediSnju sastavnicu upravljanja centrima strukovne izvrsnosti. Njima se osigurava zajedni¢ka odgovornost
u pogledu ciljeva i aktivnosti te zajedni¢ka predanost njihovu ispunjenju, i to udruzivanjem i dijeljenjem resursa. Centri
strukovne izvrsnosti Cesto sklapaju partnerstva u razli€ite svrhe ili radi razli€itih aktivnosti.

Mreze centara strukovne izvrsnosti koordiniraju se u razli€itoj mjeri pa je i dijeljenje unutar raznih mreza razli¢ito. To
dijeljenje vjerojatno nije dostupno pojedinacnim pruzateljima koji djeluju kao centri strukovne izvrsnosti.

Osnovno javno financiranje centara strukovne izvrsnosti obi¢no je nadopunjeno financiranjem projekata i doprinosima
poduzeca, i to osiguravanjem osoblja, opreme i druge infrastrukture (u gotovini ili ,u naravi”) ili placanjem usluga. Europsko
financiranje ima vaznu ulogu za centre strukovne izvrsnosti: sluzi kao dopunsko financiranje i njime se ujedno podupiru
inovacije u SOO-u.
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Razvoj centara strukovne izvrsnosti

Tri klju€na €imbenika koja ¢ine temelj uspjeha centara strukovne izvrsnosti prikazana su na piktogramu u nastavku.

: Snazni i trajni odnosi

medu dionicima — pruzatelji SOO-a (ukljucujuéi SOO na
-- -- tercijarnoj razini), visoka ucilista i poduzeca, kod kojih su veze
reciprocne i obostrano korisne (ne odvijaju se jednosmjerno)

i

Cvrsta utemeljenost u okvirima

regionalnog razvoja, inovacija i pametne specijalizacije. Ta
utemeljenost omogucéava utvrdivanje sinergija medu
politikama i dionicima. Time se izbjegavaju ad hoc mjere koje
mogu biti korisne, no koje same po sebi mozda nece dovesti
do svih potencijalnih koristi.

Integracija aktivnosti

Centri strukovne izvrsnosti imaju golem potencijal da
ostvare viSe nego $to je prvotno zamisljeno, a posebno
u slu¢ajevima u kojima grade refleksivne veze izmedu
aktivnosti i istrazivanja.
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Centri strukovne izvrsnosti koji su ,,namjenski osmisljena” tijela u okviru nacionalnih ili regionalnih struktura mogu
ponuditi vie prednosti od pojedinacnih organizacija koje djeluju kao centri strukovne izvrsnosti, iako se izvrsnost moze
pronaci na raznim mjestima. RijeC je o bliskoj povezanosti sa strategijama regionalnog razvoja, inovacija i pametne
specijalizacije, zbog €ega centri strukovne izvrsnosti imaju zajednicke prioritete i obuhvacaju sektore na nacionalnoj razini;
rije€ je i 0 omogucavaniju prilika za umreZavanije i dijeljenje te o pruzanju dodatnih razina kapaciteta.

Prednosti pojedinacnih organizacija koje djeluju kao centri strukovne izvrsnosti za regiju (ili podregiju) ili sektor
ukljuéuju mogucnost ispunjavanja lokalnih i regionalnih sektorskih potreba, uz nacionalne prioritete, te potencijal za
pridavanje veceg znacaja drustvenim pitanjima.

Za centre strukovne izvrsnosti moze se reci da su na razli¢itim stupnjevima zrelosti. Time se pruza temelj za razvoj modela
zrelosti koji pokazuje kako centri strukovne izvrsnosti mogu napredovati od ,postavljanja temelja” do ,postizanja izvrsnosti”.
,Najnapredniji” centri strukovne izvrsnosti pridonose strategijama regionalnog razvoja i pametne specijalizacije i djeluju kao
pokretali inovacija u lokalnim ekosustavima te ujedno aktivno pridonose stvaranju novog znanja.

Zakljucci

Analizom centara strukovne izvrsnosti mozemo lakSe razraditi jasniji koncept strukovne izvrsnosti i specifi€nog doprinosa
koji SOO moze dati regionalnom razvoju, ali i zakljuciti kako bi EU mogao pruziti dodanu vrijednost.

Razvoj strukovne izvrsnosti u regionalnom razvoju

Strukovna izvrsnost odnosi se na pomicanje granica onoga $to se obi¢no ocekuje od SOO-a. To¢nije, to podrazumijeva:

*  proaktivno sudjelovanje uz sustavne pristupe za uklju€ivanje u lokalne i regionalne programe za odrZivost te
socijalni i gospodarski razvoj

« dvosmjerne, reciprocne razmjene s dionicima koje se temelje na partnerstvima
» upotrebu odrzivih modela financiranja koji uklju€uju snazne i pouzdane doprinose dionika

*  osiguravanje integracije aktivnosti, posebno izmedu istrazivanja i pou¢avanja i u¢enja.

SOO moze pridonijeti regionalnom razvoju zahvaljujuci nizu ¢imbenika, a to su:

+ bliske i prakticne veze s poduzeé¢ima — mogu biti izvor prakti¢nih inovativnih rie§enja za ekonomska pitanja

* veze sasvim industrijskim sektorima, tradicionalnim i visokotehnolodkim — te veze omogucavaju potencijal za
uklanjanje nedostataka u regionalnom razvoju koji je obiéno usmjeren na tehnoloske sektore ili sektore koji se
temelje na inovacijama

» uloga u razvoju vjestina na svim razinama — vjestine na nizim i srednjim razinama imaju kljuénu ulogu u
podupiranju inovacija, a na visSim razinama SOO je sve prisutniji te ukljuCuje kombinaciju prakticnog
osposobljavanja i teoretskog znanja koja dopunjuje visoko obrazovanje

« skupina korisnika veoma raznolikog drustvenog podrijetla, koja uklju¢uje i osobe koje nisu bile uspjesne u
opéem akademskom obrazovanju i migrante — SOO zbog toga ima jedinstven polozaj za rjeSavanje drustvenih
pitanja i pritom industriji omogucava pristup resursima koji su dotad bili nedovoljno iskoristeni.
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Kako EU moze podupirati razvoj centara strukovne izvrsnosti

Politika EU-a, financiranje i koordinacija mogu na sljedec¢e nacine dodati vrijednost aktivnostima koje su ve¢ u tijeku:

i. Omogucavanje uzlazne konvergencije:

» olak8avanjem umrezavanja i razmjena dobre prakse na europskoj razini — mnogi centri strukovne izvrsnosti mogli
bi, zahvaljujuci potpori, napredovati duz vrijednosnog lanca izvrsnosti SOO-a

«  okupljanjem partnera koji se nalaze na razli€itim razinama razvoja izvrsnosti SOO-a, npr. u okviru europskih
platformi ili centara

» uvodenjem alata za samoprocjenu koji se temelji na modelu zrelosti — to bi pruzateljima SOO-a omogucilo da
utvrde podrucja koja treba razviti i pristupe odgovarajucoj potpori, npr. primjerima dobre prakse i aktivnostima
uzajamnog ucenja.

ii. lzgradnja kapaciteta za rjeSavanje europskih prioriteta i uklanjanje nedostataka:

*  povezivanjem europskih platformi centara strukovne izvrsnosti sa sektorskim programima i udruzenjima sektorskih
vjesdtina radi razvoja inovativnih metodologija za poucavanje i u€enje

« uspostavom europskih platformi ili centara koji su usmjereni na aktualna drustvena pitanja u Europi, kao $to su
migracije i rano napustanje skolovanja

+  posvecivanjem platforme centara strukovne izvrsnosti razvoju izvrsnosti u internacionalizaciji SOO-a, koja bi mogla
biti usmjerena na, primjerice, razradu savjeta i smjernica o strategijama internacionalizacije te o transnacionalnim
zajednickim kurikulumima i medunarodnim kampusima.




10 CENTRI STRUKOVNE IZVRSNOSTI — PREGLED STANJA

2.0. Uvod

U ovom izvjescu prikazani su rezultati pregleda stanja centara strukovne izvrsnosti koji ¢e posluziti kao temelj za aktivnosti
radne skupine za strukovno obrazovanje i osposobljavanje u okviru ET 2020. Cilj tog postupka bilo je utvrdivanje osnovnih
odrednica centara strukovne izvrsnosti s obzirom na njihove glavne karakteristike kako bi se prikupili podaci za nacela i
razvoj programa potpore koje provodi EU. Glavno prikupljanje podataka provedeno je od sredine studenoga 2018. do
sredine veljace 2019. Primijenjen je pristup kojim se htjelo prikupiti dovoljno primjera centara strukovne izvrsnosti kako bi se
mogle utvrditi glavne vrste tih centara i njihove tipi¢ne aktivnosti.

Prikupljeni su podaci o ¢ak 19 aktivnosti (vidjeti odjeljak 4. predloSka za prikupljanje podataka u Prilogu 1.) za koje se
tijekom pocetnih rasprava s Komisijom ustanovilo da ¢ine okosnicu strukovne izvrsnosti. U izvjeS¢u su utvrdene najucestalije
i najmanje uc€estale aktivnosti, no vazno je napomenuti da smo u svim aktivnostima pronasli primjere centara koji razvijaju i
provode izvrsnu praksu.

Promotri li ih se kroz prizmu Sireg znanja o sustavima SOO-a, moze se zakljuciti da neke aktivnosti ukljucuju nadogradnju (ili
Sirenje) ,kljuénih prednosti” SOO-a. Istodobno, druge aktivnosti od pruzatelja SOO-a zahtijevaju dodatno zalaganje za
pokretanje novih aktivnosti za koje su potrebni novi oblici stru¢nog znanja i predanosti, ali i sudjelovanje partnera iz niza
razli¢itih podrucja. Centri strukovne izvrsnosti obuhvacaju Sirok spektar aktivnosti, a iz primjera je vidljivo da postoje znatne
razlike medu skupinama tih aktivnosti. Svaka ima vlastitu, jedinstvenu kombinaciju. Osim toga, centre strukovne izvrsnosti
moguce je razvrstati duz spektra, po€evsi od onih koji su se tek upustili u postizanje strukovne izvrsnosti do veoma zrelih i
naprednih centara.

Izvjesc¢e je strukturirano na sljedeci nacin:

+ Poglavlje 3. sadrzava uvodni pregled centara strukovne izvrsnosti, uz prikaz opcenitih razlika izmedu dviju
glavnih vrsta centara strukovne izvrsnosti koje su utvrdene, razli€itih oznaka koje se za njih upotrebljavaju i
sektora koje obuhvacaju.

* U poglavlju 4. prikazane su aktivnosti pou¢avanja i u¢enja u centrima strukovne izvrsnosti.

* Poglavlje 5. obuhvaca aktivnosti koje se poduzimaju u suradnji s poduzec¢ima, sveucilistima i drugim
dionicima.

*  Poglavlje 6. bavi se pitanjima upravljanja i financiranja.

* U poglavlju 7. razmotreni su prikazani dokazi kako bi se utvrdili klju¢ni ¢imbenici uspjeha, prednosti i slabosti
te kako bi se razradio model razvoja.

* U poglavlju 8. izneseni su zaklju€ci.

1 Pojedinosti o metodama prikupljanja podataka prikazane su u Prilogu 1.
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3.0. Pregled centara strukovne
1ZVrsnosti

U ovom odjeljku prikazana je struktura centara strukovne izvrsnosti. Poglavlja 3., 4. i 5. bave se funkcijama centara
strukovne izvrsnosti. Postoji mnogo razlicitih vrsta centara strukovne izvrsnosti. lako postoje slicnosti medu glavnim vrstama
aktivnosti koje provode, svi nude jedinstvenu kombinaciju aktivnosti. Sli€éno tome, svaki centar strukovne izvrsnosti i svaka
mreza tih centara ima jedinstvenu strukturu koja odrazava ¢imbenike kao $to su struktura industrije i sustav strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja na kojemu se temelje. Ta je jedinstvenost obiljeZje koje je u mnogo¢emu prisutno od samog
pocetka njihova osmisljavanja. Centri strukovne izvrsnosti mogu se slobodno prilagoditi lokalnim/regionalnim i sektorskim
potrebama s obzirom na strukture, dionike i aktivnosti kako bi bili otvoreniji za promjene.

3.1. Vrste centara strukovne izvrsnosti

lako je teSko izdvojiti vrste centara strukovne izvrsnosti (i svaka ¢e klasifikacija imati slu¢ajeve koje je tesko ili nemoguce
smijestiti), u ovom se kontekstu mogu razlikovati:

1. centri strukovne izvrsnosti koji su ,namjenski osmisljeni” ili imenovani subjekti u okviru nacionalnih/regionalnih
mjera strukovne izvrsnosti i

2. centri strukovne izvrsnosti koji su pojedinaéni pruzatelji SOO-a, a djeluju kao centri strukovne izvrsnosti za regiju,
podregiju ili sektor.

Stvarna je situacija mnogo sloZenija od ove sheme. Drzave s dvojnim sustavom (npr. Austrija, Ceska, Njemacka) tegko je
razvrstati jer je bliska suradnja izmedu obrazovanja i poslovnog sektora klju€na i sustinska sastavnica njihovih nacionalnih
sustava te, u tom okviru, u njima postoji uobi¢ajena regionalna i/ili sektorska suradnja medu dionicima iz razli¢itih mreza. Te
su zemlje za potrebe pregleda stanja uklju¢ene kao de facto centri strukovne izvrsnosti koji su ,namjenski osmisljeni” ili
imenovani subjekti u okviru nacionalnih/regionalnih mjera (prethodno navedena prva vrsta).

Za neke drzave u kojima su utvrdeni pojedinacni pruzatelji SOO-a koji djeluju kao centri strukovne izvrsnosti vazno je
napomenuti da je moguce da se aktivnosti koje provode centri strukovne izvrsnosti ve¢ zahtijevaju od pruzatelja SOO-a. Na
primjer, u Finskoj svi pruzatelji obrazovanja moraju suradivati s lokalnim malim i srednjim poduzecima ili opéenito sa
svijetom rada. Moguce je i da se ponegdje postupcima osiguranja kvalitete pruzatelja SOO-a provjerava jesu li te aktivnosti
sastavan dio ponude visokokvalitetnog SOO-a (kao u Ujedinjenoj Kraljevini). Povratne informacije od odredenih pruzatelja
prikupljene tijekom provedbe pregleda stanja upucuju na to da se neke drzave pribojavaju potencijalnih negativnih popratnih
pojava u pogledu izdvajanja pojedinacnih pruzatelja u takvim kontekstima.

Treba napomenuti i da u nekim drzavama moze postojati viSe vrsta centara strukovne izvrsnosti i da su mnogi od tih centara
uklju€eni u razne mreze, kao na primjer Solski center Nova Gorica u Sloveniji (vidjeti odjeljak 6.2.).
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Vrste centara strukovne izvrsnosti na nacionalnoj razini: slu¢aj Rumunjske

U nekim zemljama postoji kombinacija ,namjenski osmisljenih” centara strukovne izvrsnosti i pojedinacnih pruzatelja
SOO-a. To su obi¢no zemlje u kojima se sustavi SOO-a jos razvijaju. Rumunjska je u tom kontekstu dobra polazna
to€ka za analizu suzivota razliCitih vrsta centara strukovne izvrsnosti na nacionalnoj razini.

Rumunjsko dvojno obrazovanje za pojedina¢ne pruzatelje SOO-a Cini inovativan pristup provodenju po¢etnog
obrazovanja i osposobljavanja, koje se pruza u okviru koji uklju€uje javne i privatne organizacije. Jedan primjer u
gradu Cluj-Napoca uklju€uje javno-privatno partnerstvo u dvojnom strukovnom obrazovanju u ugostiteljskoj industriji.
Tehnicko uciliSte Raluca Ripan sklopilo je partnerstva s poduzeéima koja trebaju specijaliziranu radnu snagu i u svoj
je kurikulum uvelo osposobljavanje velikog broja studenata. Praksa €ini 40 — 60 % nastavnog programa i odvija se
isklju€ivo u prostorijama poduzeca s kojima je potpisan ugovor o stru¢noj praksi. Poduzeéa su pruzila u€inkovite i
integrirane usluge usmjeravanja te fleksibilne i prenosive smjernice za ucenje.

To uciliSte u kontekstu partnerstava suraduje i s drugim pruzateljima obrazovanja u Europi radi promicanja
transnacionalne mobilnosti polaznika SOO-a i poticanja razmjene dobre prakse medu europskim Skolama. Na
primjer, u razdoblju od 2016. do 2018. sudjelovalo je s obrazovnim ustanovama iz Litve, Spanjolske, Italije i Turske u
projektu ,Healthy We Future Guarantee” (Jam¢imo zdravu buducnost) pod pokroviteljstvom programa Erasmus+.
Tim su se projektom promicali jednostavni koraci kojima ucenici mogu steci zdrave Zivotne navike, koje ukljucuju
prehranu i sportske aktivnosti. Osim $to su uspostavili prijenos dobre prakse medu Skolama uklju¢enima u taj projekt,
projektni partneri predstavili su rezultate projekta drugim Skolama u svojim regijama. Primjerice, tehni¢ko uciliste
Raluca Ripan izradilo je i podijelilo priru¢nik s informacijama o negativnim posljedicama pretilosti, zdravim receptima i
savjetima o vjezbanju, koji je ujedno objavilo na internetskoj stranici projekta.

Unutar okvira koji ukljuuje javne i privatne organizacije brojni su pojedinacni rumunjski centri strukovne izvrsnosti
isto tako uspostavili inovativne pristupe kako bi polaznicima SOO-a s pomocu financiranja EU-a olaksali pronalazak
strucne prakse. U tom je kontekstu Visa trgovacka Skola Nicolae Kretzulescu iz Bukuresta sklopila partnerstvo s
brojnim javnim organizacijama, koje ukljuuju Prosvjetnu inspekciju Bukuresta, Nacionalni centar za razvoj tehni¢kog
strukovnog obrazovanja i osposobljavanja, Gospodarsku komoru u Bukurestu i nacionalnu agenciju za program
Erasmus+, kako bi svojim u€enicima omogucila razne oblike stru¢ne prakse. Osim Sto svojim ucenicima olakSava
pronalazak strucne prakse, ta Skola promice i socijalnu uklju¢enost. Posvecena je poticanju zaposljavanja miladih,
primjerice analiziranjem prilika za socijalno poduzetnistvo za svoje uéenike. Skola je u tom kontekstu razvila
nacionalnu mrezu dionika iz podrucja socijalnog poduzetnistva. Ujedno je uklju¢ena u zajednicki rad europskih Skola
na analizi medunarodnih prilika za socijalno poduzetnistvo, primjerice u okviru projekta ,DesignThinking”
(Promisljanje dizajna) koji se financira iz programa Erasmus+.

Na nacionalnoj razini brojni centri strukovne izvrsnosti takoder sudjeluju u mrezama partnera koje obuhvacaju vise
regija. Na primjer, Ekonomska Skola ,,lon Ghica” u Targovisteu koordinira mrezu partnera COMECOPART. To se
partnerstvo sastoji od sljedecih Skola: Ekonomska skola ,loan Ghica” u Targovisteu, Ekonomska Skola ,,Andrei
Béarseanu” u Brasovu, Trgovacka skola ,Nicolae Kretzulescu” u Bukurestu, Trgovacka Skola ,Virgil Madgearu” u
Targu Jiuu, Ekonomska Skola ,Dionisie Pop Martian” u Aradu i Ekonomska Skola u Albi. Ciljevi te mreze ukljucuju
pojednostavnjenje sustava komunikacije medu Skolama i Sirenje primjera dobre prakse radi postizanja $to viSe razine
izvrsnosti.
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Naposljetku, unutar djelokruga ,namjenski osmisljenih” centara strukovne izvrsnosti grad Cluj-Napoca pokrenuo je
inovativan projekt za izgradnju gospodarstva koje se temelji na znanju i ukljucuje socijalno otporan ekosustav rada za
sadasnja i budu¢a radna mjesta. Taj se projekt sastoji od pet inovativnih aspekata:

1. promice ,pametnu specijalizaciju” kako bi kreativne industrije i povezane poslovne usluge za koje je
potrebno Siroko znanje postale konkurentnije i ukljuenije u druStvene promjene

2. omogucava prijelaz na rad 4.0, pruzanjem osposobljavanja i razvoja vjestina za sadasnje i buduce potrebe
za vjestinama, posebno za radne cikluse koji su u velikoj opasnosti od automatizacije

3. osmiSljava rad na nov nacin, koji je povezan i s druStvenim vrijednostima i s tehni¢kim potencijalom

4. instrument je kojim se Zele poboljSati prostorni uvjeti lokalnog gospodarstva, i to ozivljavanjem prostora
Regionalnog centra izvrsnosti za kreativne industrije tako Sto ga se nastoji preobraziti u dio grada u kojem
se stvaraju nova znanja

5. iskuSava nove nacine za sustavne promjene lokalnih lanaca dodane vrijednosti i novog drustvenog ugovora
na kojem se temelji budu¢nost rada.

3.1.1.Centri strukovne izvrsnosti kao ,,namjenski osmisljeni” ili imenovani
subjekti u okviru nacionalnih ili regionalnih mjera

U brojnim zemljama i regijama uspostavljene su mreze imenovanih centara s konkretnim ciljem razvoja strukovne izvrsnosti.
Ti centri strukovne izvrsnosti évrsto su povezani sa strategijama regionalnog razvoja, inovacija i pametne specijalizacije ili
izriCito sluze kao instrumenti takvih strategija. Centri strukovne izvrsnosti mogu obuhvacati jedan sektor ili viSe njih. Te
mreze imaju razlicite oblike (koji su djelomi¢no oblikovani nacionalnim/regionalnim sustavom SOO-a na kojem se temelje),
no pojedinacni centri strukovne izvrsnosti unutar tih mreza obi¢no uklju¢uju suradnju medu pruzateljima SOO-a, poduzec¢ima
i sveucilistima. Ta se partnerstva sklapaju prema potrebi, kad treba ispuniti odredene zahtjeve. Zbog toga se centri
strukovne izvrsnosti unutar jedne mreze mogu jako razlikovati s obzirom na dionike i toénu strukturu aktivnosti. Tom se
suradnjom Zzeli oti¢i korak dalje od jednostavnog pruzanja ,tradicionalnog” SOO-a kako bi se inovativnim pedagoskim
metodama i kurikulumima, inovacijskim sredistima, poduzetni¢kim inkubatorima i sl. bolje ispunile potrebe poslovnog
sektora.

Broj nacionalnih mreza i dalje raste te se nove inicijative uvode u Hrvatskoj (regionalni centri kompetencija povezani s
pametnom specijalizacijom) i u Rumunjskoj. U Poljskoj postoji 167 centara za prakticno osposobljavanje koji mogu na
fleksibilan nacin odgovoriti na lokalne potrebe. Ti su centri veoma raznoliki u pogledu svojih aktivnosti i nacina rada.
Obuhvacaju visesektorske specijalnosti, no nemaju nuzno regionalnu ili nacionalnu ulogu. U rujnu 2019. ti ée centri postati
centri za strukovno obrazovanje s dodatnim aktivnostima. Odredene druge nacionalne mreze usmjerene su na specificno
podrucje, primjerice pet Skola za informati¢ko strukovno obrazovanje i osposobljavanje u Bugarskoj koje su opisane u
odjeljku 5.1.
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Primjeri u nastavku prikazuju raznolikost mreza koje trenutacno postoje u Europi.

Primjeri mreza centara strukovne izvrsnosti u Europi

Nacionalne mreze

Mreza Katapult u Nizozemskoj je zajednica od 160 centara inovacija u strukovnom obrazovanju koja je definirana kao
,Skup partnerstava medu obrazovnim ustanovama, poduzeéima, vladama i drugim javnim organizacijama koje su usmjerene
na djelovanje i kojima se prije svega Zeli postici sljiede¢e: stvaranje odlicne veze izmedu obrazovanja i trzista rada,
obrazovanje inovativnih i vjestih strunjaka, obrtnika i obrtnica, promicanje ,cjeloZivotnog ucenja’ i pravodobne
prekvalifikacije, ubrzanje i poboljSanje inovacijskog kapaciteta poduzec¢a”. Rije€ je o veoma fleksibilnoj ,zajednici za razvoj”
¢iji se pojedinacni centri mogu organizirati u skladu s lokalnim/regionalnim/nacionalnim potrebama, i to s obzirom na
sektorsku usmjerenost, aktivnosti i dionike. Dijeljenje unutar mreze vazan je element Katapulta i uklju€uje uzajamno ucenje,
fokusne sastanke i istrazivanje ucinka. Ta inicijativa ide korak dalje od ,tradicionalnog” visokokvalitetnog SOO-a zahvaljujuéi
vaznoj ulozi ,trokuta znanja” koji se definira kao kombinacija istrazivanja i razvoja, SOO-a i poslovnog sektora / industrije.

Les Campus des métiers et des qualifications u Francuskoj (95) obuhvaéa ,dinami¢ne sektore u kojima se stvaraju
nova radna mjesta”. Primjerice, 11 kampusa usmjereno je na turizam u cijeloj Francuskoj. Mreza ima i regionalnu dimenziju
zato Sto u svakoj regiji postoji nekoliko kampusa od kojih je svaki usmjeren na neki drugi sektor koji je kljuéan za tu regiju.
Svaki se kampus sastoji od velikog broja partnera. Na ¢elu svakog od njih nalazi se glavna organizacija, koja nije nuzno
LfiziCki” centar. Suradnja se odvija na fleksibilne nacine i uklju€uje osiguravanje naukovanja u poduzecima, dijeljenje
opreme/laboratorija te zajednic¢ku organizaciju radionica i sudjelovanje u njima.

U Italiji postoji mreza visSih tehnickih Skola. Vise tehnicke Skole osnovane su 2010. kao postsekundarne netercijarne
ustanove za osposobljavanje i smatraju se ,Skolama za visokotehnolo$ku specijalizaciju” koje promicu specijalizirano
obrazovanje kako bi studentima pruzile tehnicke vjestine koje su atraktivne na trzitu rada. Nacionalni institut za
dokumentaciju, inovacije i istrazivanje u obrazovanju (istrazivacka organizacija talijanskog ministarstva) u ime Ministarstva
obrazovanja izraduje i vodi nacionalnu bazu podataka visih tehnickih Skola i nacionalno pracenje te provodi istrazivanja
kojima istrazuje strukturne, organizacijske, didakti¢ke i razvojne elemente koji se prakticiraju u razli€itim visim tehni¢kim
Skolama kako bi im pruzio potporu na putu da postanu sustavi inovacija.

Strukovne obrazovne centre (Bildungszentren) u Njemackoj vode njemacke industrijske i trgovinske (Industrie und
Handelskammer, IHK), poljoprivredne (Landwirtschaftskammer, LWK) ili obrtnicke (Handwerkskammer, HWK) komore.
Bildungszentren posebno nastoje olakSati mladima prelazak iz $kole na posao, poboljsati kvalifikacije zaposlenih u malim i
srednjim poduzec¢ima, povecati kvalitetu strukovnog obrazovanja, povecati zaposljivost radnika srednjeg sloja, provesti
cjelozivotno ucenje, povecati konkurentnost gospodarstva te podupirati inovacije, istrazivanje i razvoj na razini poduzeca. Ti
centri usmjereni su na pruzanje vjestina koje su rijetke i trazene medu poduzec¢ima u relevantnim sektorima i u relevantnoj
regiji. To se ostvaruje zahvaljujuci bliskoj suradnji medu centrima, regionalnim tijelima i lokalnim javnim sluzbama za
zaposljavanje, ali i bliskim vezama s poduzec¢ima (koja sufinanciraju aktivnosti centara). Ti centri istodobno imaju vaznu
ulogu u poticanju inovacija i podupiranju istrazivanja i razvoja u poduzec¢ima. Komore poduzecima pruzaju strucne savjete o
razvoju inovacija, financiranju i upravljanju (npr. u obrtni¢koj komori postoji mreZa savjetnika za inovacije BISTECH?.)

U Spanjolskoj 150 $kola za strukovno obrazovanje i osposobljavanje &ini mrezu integriranih centara za osposobljavanje
koji nude pocetno strukovno osposobljavanje u okviru obrazovnog sustava, ali i osposobljavanje u poduzeéima za osobe
koje su ve¢ zaposlene. Glavni ciljevi te mreze ukljuéuju osmisljavanje, vodenje i razvoj programa osposobljavanja za
pocetno strukovno osposobljavanje i zapoSljavanje te uklju€ivanje i ponovno ukljucivanje radnika. Mreza je u tom pogledu
usmjerena na unapredenje razine kvalifikacija i prekvalifikacija pruzanjem kvalitetnog osposobljavanja koje se temelji na
potrebama u svim fazama ciklusa cjelozivotnog u¢enja. Ona nadalje olak§ava procjenu i akreditaciju stru¢ne
osposobljenosti koju su osobe stekle tijekom radnog iskustva i drugih postupaka izvan formalnog obrazovanja. Integrirane
Skole za SOO imaju drustveno vijec¢e koje Cine predstavnici uprave, predstavnici centara i predstavnici najreprezentativnijih
poslovnih i sindikalnih organizacija. Imaju i koordinacijska tijela koja jamce ostvarivanje integriranog i kvalitetnog
osposobljavanja u centrima za SOO, stru¢ne informacije i smjernice, provodenje procjene i priznavanja strué¢ne
osposobljenosti, ali i odrzavanje veza i suradnje s poduzecima.

2 https:/lwww.bistech.de
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Regionalne mreze

svaki centar specijaliziran za odredeni sektor koji je vazan za pol lokalnog gospodarskog razvoja. Medu nekim
centrima postoje preklapanja u pogledu sektora, primjerice, dva su posvecena graditeljstvu, no uglavnom postoji
jedan centar za svaku specijalizaciju. Osim toga, centri mogu primati u€enike iz drugih dijelova belgijske regije
Valonije. Neki gradovi imaju nekoliko centara. Na primjer, Mons ih ima pet. Unutar mreze provodi se koordinacija radi
razmjene dobre prakse i postizanja sinergija. Svaki je centar javno-privatno partnerstvo i zaseban pruzatelj
osposobljavanja. Centri postoje od 2001.

Regionalni tehnoloski centri u belgijskoj regiji Flandriji utemeljeni su 2004. i djeluju kao ,projektni posrednici koji
uskladuju obrazovanije, inovacijske izazove i trziSte rada” tako $to nude usluge podrske za 500 flamanskih srednjih
Skola strukovnog usmjerenja. Uspostavljaju platforme za razmjenu informacija na pokrajinskoj i lokalnoj razini. Ti
centri omogucavaju optimalan prelazak iz obrazovanja na trziSte rada. Njihovo djelovanje moze obuhvaéati viSe
sektora, no odvija se samo unutar obrazovnog okruzenja. U svakoj flamanskoj pokrajini postoji jedan regionalni
tehnoloski centar, a ukupno ih je pet. Njihova se mreza sastoji od ustanova za osposobljavanje i obrazovanje,
sektora i poduzeca, a njihov se rad ¢esto temelji na op¢im sporazumima, zahvaljujuci kojima ustanove za
osposobljavanje imaju pristup vrhunskoj infrastrukturi i opremi. S obzirom na to da pruzaju uglavnom tehnicke
vjestine regionalni tehnoloSki centri Zele srednjim Skolama dati priliku da istraZuju najsuvremenije i inovativne
postupke i opremu u okviru suradnje s javnim i privatnim organizacijama.

Postoje jasne razlike medu centrima strukovne izvrsnosti koje karakterizira vodec¢a uloga regionalnih tijela i medu
mrezama centara strukovne izvrsnosti koje same po sebi (u smislu zasebnih centara) nisu imenovane. Jedan od njih
je Tknika, baskijski centar za istrazivanja i primijenjene inovacije u SOO-u u Spanjolskoj. Tkniku je osnovala
regionalna vlada kako bi poduprla lokalne pruzatelje SOO-a, sveucilista i poduzeca na razli€itim projektima u Sest
podrucja:

*  primijenjene inovacije u podrucju strukovnog obrazovanja i osposobljavanja (tehnologija)

»  stalno usavrSavanje (upravljanje kvalitetom)

» istrazivanje metoda i procesa ucenja (metode ucenja)

*  poduzetni$tvo i promjene upravljanja (poduzetnistvo)

» internacionalizacija u podrucju strukovnog obrazovanja i osposobljavanja (internacionalizacija)
*  odrzivost.

Tknika funkcionira na vrlo fleksibilan nacin, Sto joj omoguéava suradnju s pruzateljima iz razli¢itih sfera. Zahvaljujuci
suradniji i izravnom sudjelovanju nastavnog osoblja uklju€enog u baskijsko strukovno osposobljavanje, taj centar
razvija inovativne projekte u podrucjima tehnologije, obrazovanja i upravljanja te ima zakljuéene sporazume s
pojedina¢nim poduzecima, klasterima, sveuciliStima i institucijama u svojoj zemlji i izvan nje. Na primjer, sklopio je
partnerstvo s baskijskim energetskim klasterom koji nastoji poboljSati konkurentnost energetskih poduzeca. Tknika
djeluje kao zaseban centar strukovne izvrsnosti, no promice izvrsnost u SOO-u u cijeloj Baskiji. U tom se pogledu
moze reci da upravlja vlastitom mrezom strukovne izvrsnosti jer se primjeri strukovne izvrsnosti mogu pronaci u
Gitavom nizu pruzatelja SOO-a i poduzeca.

Regija Vastra Gotaland u Svedskoj drugi je primjer tih regionalnih razlika. Regionalno tijelo ondje nadzire i
koordinira skup raznolikih i povezanih aktivnosti. Regija Vastra Gotaland nadlezna je za pitanja rasta i razvoja, ali i
zdravstvene skrbi i lijeCenja. Suraduje s 49 opcina, trgovinom i industrijom te akademskom zajednicom. Strategija
pametne specijalizacije sluzi kao vazan pokreta¢ aktivnosti; postoji osam inkubatora i Sest znanstvenih parkova koji
podupiru razvoj i inovacije u poduzec¢ima, akademskoj zajednici, institutima i sudionicima iz zajednice. Upravlja
regionalnom ,platformom kompetencija” radi uskladivanja ponude i potraznje na trziStu rada (vidjeti trece poglavlje).
Suraduje s Cetirima opc¢inskim tijelima na nekoliko zajednickih aktivnosti razvoja, koje primjerice ukljucuju
savjetovanje o studijima i profesionalno usmjeravanje, stru¢nu praksu, vrednovanje te razvoj ucilista u podrucju
zdravstvene skrbi i tehnologije. Doprinos regionalnog tijela u regionalnom strukovnom obrazovanju za odrasle na
viSoj sekundarnoj razini i u suradnji s visokim obrazovanjem uklju€uje analize, izvjeS¢a i predvidanja te pregled stanja
na regionalnoj i podregionalnoj razini. Obrazovna suradnja odvija se na razini podregije.
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3.1.2. Pojedina€ni pruzatelji SOO-a koji djeluju kao centri strukovne
izvrsnosti za regiju (ili podregiju) ili sektor

Pojedinacni pruzatelji SOO-a u mnogim zemljama djeluju kao centri strukovne izvrsnosti i u njima ne postoje nacionalne ili
regionalne mreze koje nalikuju centrima strukovne izvrsnosti i koje su povezane s op¢im strategijama regionalnog razvoja,
inovacija ili pametne specijalizacije. U tim su slu€ajevima aktivnosti s dodanom vrijedno$¢u, kao sto su inovacijska sredista,
poslovni inkubatori i projekti istrazivanja i razvoja, utkani u strukturu uobi¢ajenih aktivnosti pruzatelja SOO-a. Portfelj
aktivnosti takvih centara strukovne izvrsnosti obi¢no se neprestano mijenja i razvija te se temelji na projektima (koje
najcesce sufinancira EU) za podupiranje inovacija i transnacionalnu mobilnost osoblja i u€enika. Ti centri esto su
specijalizirani za odredene sektore i imaju napredne specijalizirane objekte kojima podupiru svoje aktivnosti. Mogu
obuhvacati regiju, podregiju ili, u slu¢aju manjih naroda kao sto je Malta, cijelu drzavu. Kao 5to je ve¢ navedeno, u nekim
drzavama postoje okviri kvalitete kojima se na nacionalnoj razini zahtijeva ili o¢ekuje da pojedinaéni pruzatelji SOO-a
provode aktivnosti koje se obi€no povezuju s centrima strukovne izvrsnosti.

Primjeri pojedinac¢nih pruzatelja SOO-a koji djeluju kao centri strukovne izvrsnosti u Europi

Omnia u Finskoj je zajedni¢ko obrazovno tijelo za regiju Espoo. U vlasnistvu je triju opé¢ina i nudi vise sekundarno
strukovno obrazovanje i osposobljavanje, nau¢ni¢ko osposobljavanje, opce vise sekundarno obrazovanje, radionice i
programe humanisti¢kog obrazovanja odraslih. Ima i nacionalne i regionalne nadleznosti. Ministarstvo obrazovanja i
kulture izdalo joj je dozvolu i suraduje s ministarstvima (nacionalnim i inozemnim), gradovima, gospodarskim
komorama i poduzetnicima (zakljucila je sporazume o suradniji s viSe od 2000 poduzeca u regiji), ali i sa sindikatima
u obrazovanju i osposobljavanju. Omnia svake godine primi i posalje u inozemstvo stotine stru¢njaka i u¢enika,
upravlja projektima razvoja mreze na razini EU-a i sudjeluje u razli¢itim globalnim obrazovnim mrezama. Omnijina
povelja o mobilnosti u SOO-u za razdoblje od 2016. do 2020. u tom kontekstu Omniji omoguc¢ava da blisko poveze
svoje razvojne projekte, globalno umrezavanje i aktivnosti medunarodne mobilnosti sa svojim programima
osposobljavanja i metodama ucenja.

Centar za tehnolosko i ekonomsko strukovno osposobljavanje u Vilniusu (Litva) je drzavni centar za SOO s
dva centra za sektorsko prakticno osposobljavanje: sektorsko prakti€no osposobljavanje u podrucju inZzenjerstva i
prakti€no osposobljavanje u podrucju energetike. Taj centar pruza programe osposobljavanja koji su prilagodeni
potrebama litavskog trzista rada, a posebno potraznji za stru¢njacima u podrucju IT-ja. Suraduje s razli¢itim
partnerima, ukljuujuéi organizacije iz javnog i privatnog sektora. Centar je zajedno s jo$ dvije organizacije pokrenuo
inicijativu za osposobljavanje pod nazivom Akademija.IT, u kojoj se teoretsko osposobljavanje u dvama informatickim
smjerovima (Java programer i tester softvera) kombinira s prakti¢nim pripravnistvom u poduzec¢ima. Akademija.IT
suraduje s brojnim poduzec¢ima u podrucju IT-ja.

Malteska visoka Skola za umjetnost, znanost i tehnologiju (MCAST) djeluje kao centar strukovne izvrsnosti za
cijelu drzavu. Vrlo velik dio programa koje MCAST nudi u skladu je sa Sest klju¢nih podruc¢ja pametne specijalizacije
u Malti (ICT, poslovno upravljanje i trgovina, usluge u zajednici, inzenjerstvo i promet, primijenjene znanosti i
kreativne umjetnosti). Kako bi to postigao, suraduje s razli¢itim partnerima, ukljucujudi istrazivacke institute, visoka
ucilista i poduzeca. Osim toga, MCAST pridaje sve viSe vaznosti promicanju poduzetniStva (mladih).

South West College u Sjevernoj Irskoj (Ujedinjena Kraljevina) nudi ¢itav niz programa viseg i daljnjeg
(strukovnog) obrazovanja, koje pruza u suradnji sa sveucilistima koja provode visoko obrazovanje i poduze¢ima.
Mnogi programi obrazovanja i prakse koji se nude u toj ustanovi u skladu su s Okvirom Sjeverne Irske za pametnu
specijalizaciju. Osim toga, u sastavu tog uciliSta nalazi se centar InnoTech koji provodi razli¢ite aktivnosti usmjerene
na razvoj inovacija i potporu lokalnim poduze¢ima. Nudi i raznolike oblike pomoc¢i, medu ostalim potporu za inovacije
i mentorstvo za mala poduzeca i mikropoduzeca, ali i osposobljavanje za osoblje koje se temelji na potrebama i koje
subvencionira vliada.

U Sloveniji Solski center Nova Gorica nudi velik izbor obrazovnih programa i osposobljavanja u razli¢itim
podrucjima, koja ukljucuju elektrotehniku, racunalstvo, drvodjeljstvo, strojarstvo, mehatroniku, automobilske usluge,
prijevoz, zdravlje, poljoprivredu, ugostiteljstvo, hranu i ekonomiju. Taj centar nudi i program tehnicke gimnazije s tri
smjera (elektrotehnika, strojarstvo i racunalstvo) za uéenike koji odaberu opée obrazovanje. Osim toga, Nova Gorica
je u podrucju informatike, mehatronike i poljoprivrede otiSla korak dalje uvodenjem postsekundarnog struénog studija.
Usporedno s formalnim obrazovanjem taj centar provodi niz drugih aktivnosti za sveobuhvatan stru¢ni i osobni

razvoj, kao $to su sudjelovanije u sportskim natjecanjima i uklju¢ivanje u domace i medunarodne projekte, kulturne
dogadaje i natjecanja u znanju.




17

CENTRI STRUKOVNE IZVRSNOSTI — PREGLED STANJA

U ovoj kategoriji centara strukovne izvrsnosti postoje odredene varijacije, koje ukljuCuju pruzatelje u privatnom sektoru i
organizacijama civilnog drustva.

3.2.

ISQ iz Portugala je medunarodna konzultantska grupacija koju €ini mreza druStava kéeri koja nakon dugogodisnjeg
razvoja moze u svojem sektoru pruziti kapacitete za istrazivanje, razvoj i inovacije. Drugi je najveci pruzatelj SOO-a
u Portugalu i ispunjava regionalne, nacionalne, ali i medunarodne potrebe. Uspostavlja centre za osposobljavanje
na temelju nacela ,klju¢ u ruke”, $to uklju€uje njihovu gradnju i uredenje, provedbu osposobljavanja i modele
upravljanja, osposobljavanje osoblja i samih predavaca.

Institut za razvoj zajednice iz Tetova u Sjevernoj Makedoniji je odrziva civilna organizacija koja jatanjem
sposobnosti pojedinaca, organizacija i institucija radi na izgradnji demokratskog, integriranog i multietni¢kog
drustva. Iskustvo tog instituta temelji se na viSe od 20 godina rada u zajednici na rjeSavanju potreba gradana i
pruzanju pomoci i potpore za prevladavanje poteSkoca. Rad instituta stoga karakterizira snazna sastavnica
socijalne uklju€enosti te je uglavhom usmjeren na obrazovanje marginaliziranih gradana i gradana s niskim
prihodima u centru za SOO pod nazivom ,Urban VET”. Institut u tom kontekstu ujedno pruza usluge za lokalne
aktivnosti i skupine u zajednici, kao $to su objekti za osposobljavanje i uredski prostori, ali i resursi za
osposobljavanje. Osim toga, institut nudi strukovno obrazovanje i osposobljavanje za zatvorenike u Makedoniji.
Kako bi pruzio svoje usluge, institut suraduje s razli€itim partnerima u podrucju strukovnog obrazovanja, ukljucujuci
Centar za cjelozivotno uc¢enje u Skopju, DVV International u Njemackoj, visoko uciliste Lillehammer i prof. dr.
Dimitra Tabakova iz Srednje ekonomske strukovne $kole u Slivenu u Bugarskoj.

Nomenklatura centara strukovne izvrsnosti

Prethodno opisane varijacije prate i znatne varijacije u nacinu na koji drzave nazivaju svoje centre strukovne izvrsnosti. U
nekim se slu¢ajevima upotrebljava posebna oznaka (obi¢no ondje gdje su uspostavljene nacionalne/regionalne mreze):

centri kompetencija (Centres de compétence) u belgijskoj regiji Valoniji

kampusi struka i kvalifikacija u Francuskoj, koji se katkad nazivaju i centrima izvrsnosti (pbles d'excellence) i
centrima za osposobljavanje (p6les de formation). Nazivaju se i klasterima/mrezama i teritorijalnim ekosustavima

centri za istraZivanja i inovacije (Spanjolska, Baskija, Tknika)
zajednica za razvoj (Nizozemska, mreza Katapult) koja se opisuje i kao inovativna zajednica za ucenje i rad

centri za praktiCno osposobljavanje (Centra Ksztatcenia Praktycznego) u Poljskoj (1. rujna 2019. centri za prakti¢no
osposobljavanje postat ¢e centri za strukovno osposobljavanje)

vi$e tehnicke Skole (tal. Istituti Tecnici Superiori — ITS) u Italiji

partnerstva za izvrsnost: Solski center Nova Gorica u Sloveniji.

Ponegdje ne postoji posebna oznaka koja se odnosi na centre strukovne izvrsnosti.

Finska Omnia opisuje se kao viSedisciplinarni/viSesektorski pruZatelj obrazovanja i centar za regionalni razvoj, ali i
kao srediSte znanja i iskustva koje posjetiteljima i sluzbenim delegacijama moze posluziti kao primjer i kao sjediste
jedinstvenog poduzetnic¢kog Cvorista.

Centar za tehnolosko i ekonomsko strukovno osposobljavanje u Vilniusu (Vilniaus technologijy ir verslo profesinio
mokymo centro nuostatai)

MalteSka visoka Skola za umjetnost, znanost i tehnologiju (MCAST) (no ona je ujedno medunarodni centar
izvrsnosti, $to je naziv koji dodjeljuje EDEXCEL, privatno multinacionalno tijelo za obrazovanje i ispitivanje u
vlasniStvu drustva Pearson).
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3.3. Obuhvaceni sektori

Centri strukovne izvrsnosti razlikuju se i s obzirom na obuhvacene sektore. PreteZzno su usmjereni na gospodarske sektore.
Centri strukovne izvrsnosti obuhvacaju jedan sektor ili su viSesektorskog karaktera. MrezZe kao $to su one u Francuskoj i u
belgijskoj regiji Valoniji obuhvacaju viSe sektora, no pojedinacni centri od kojih se sastoje €esto su specijalizirani samo za
jedan sektor.

Pomorska mreza u Cornwallu (CMN) u Ujedinjenoj Kraljevini nastoji poboljSati i unaprijediti prosperitet
pomorskog sektora u grofoviji Cornwall, odrzati i povecati prilike za radna mjesta u pomorstvu, pobolj$ati vjestine
radne snage i potaknuti umrezavanje unutar tog sektora. Stoga je za pomorski sektor u Cornwallu razvijen poseban
program planova osposobljavanja, koji ukljuéuju naukovanje, potporu za mlade ljude, kratke te€ajeve, bespovratna
sredstva za osposobljavanje i nacionalne strukovne kvalifikacije (NVQ). Program naukovanja CMN-a posebno je
osmisljen kako bi imao dugoro€an i znatan utjecaj na konkurentnost pomorskog sektora u Cornwallu.

Buduci da centri strukovne izvrsnosti odrazavaju nacionalne i regionalne gospodarske prioritete, obi¢no obuhvacaju sektore
u kojima se odvijaju brze tehnoloSke promjene i promjene potaknute inovacijama i Ciji razvoj drzave i regije zele potaknuti.
Za ilustraciju toga tablica 2.1. sadrzava pregled sektora koji su obuhvaéeni dvama mrezama centara strukovne izvrsnosti, a
to su francuski kampusi obrta i kvalifikacija (les Campus des Métiers et des Qualifications) i centri kompetencija u belgijskoj
regiji Valoniji (les Centres de Competence). Vecina centara strukovne izvrsnosti obuhvacéa proizvodne sektore, a ne usluzne
sektore, s time da najviSe centara strukovne izvrsnosti pripada sektorima graditeljstva i industrijskih metoda. ToCnije, u tim
se programima Cesto javljaju teme kao $to su optimalna energetska ucinkovitost (npr. pametno iskori$tavanje elektrine
energije) i ,digitalna/tehnoloska rjeSenja” (npr. digitalni dizajn i automatizacija ku¢anstava). Sli¢no tome, veoma mnogo
centara strukovne izvrsnosti specijalizirano je za ekoloSku industriju i odrZivost. Medu sektorima povezanima s uslugama
najcesc¢e su bili obuhvaceni ICT i digitalni i inovativni sustavi, dok je mnogo preostalih centara strukovne izvrsnosti bilo
specijalizirano za turizam i gastronomiju.

Tablica 3.1. Sektori u kojima djeluju kampusi i centri kompetencija u
okviru centara strukovne izvrsnosti

Kampusi obrta i kvalifikacija

Sektor Centri kompetencija (Belgija)

(Francuska)

Proizvodnja

Graditeljstvo i industrijske metode 13,5 % (n = 13) 32,0 % (n = 8)
Okoli$, odrzivi razvoj i ekoloska industrija 18,7 % (n = 18) 8,0% (n=2)
Promet (pomorski/kopneni) 11,5 % (n = 11) 12,0 % (n = 3)
Kultura, dizajn i kreativna industrija 9,4 % (n=9) 8,0% (n=2)
Svemir i zrakoplovstvo 6,2 % (n = 6) 4,0% (n=1)
Kemija i biotehnologije 5,2 % (n =5) 4,0% (n=1)
SPgll(Jg:rlvreda i poljoprivredno-poslovni 5,2 % (n = 5) 40% (n=1)

Proizvodnja ukupno 69,7 % (n = 67) 72,0 % (n = 18)
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Usluge

ICT / digitalni i inovativni sustavi 12,5 % (n = 12) 12,0 % (n = 3)
Turizam i gastronomija 11,5 % (n = 11) 12,0 % (n = 3)
Poslovne usluge i logistika 3,1% (n=3) 4,0% (n=1)

Zdravstvene, socijalne i medicinsko-

) _ ® _
socijalne usluge 31%(n=3) 0,0 % (n = 0)

100 % (n = 96) 100 % (n = 25)

Zbog tog pristupa namece se legitimno pitanje propustaju li centri strukovne izvrsnosti prilike za inovacije u odredenim
podrugjima, kao $to su primjerice ekoloski turizam ili transformacija sustava dostave u maloprodaiji. Upitan je i zbog toga Sto
je vecina radnih mjesta u Europi povezana s uslugama, a ne proizvodnjom, i stoga postoji ve¢a vjerojatnost da ¢e polaznici
SOO-a raditi u tim sektorima. Nadalje, zbog sektorske usmjerenosti centara strukovne izvrsnosti postoji opasnost od
zanemarivanja nekih struka, a upravo su struke, a ne sektori, ono na $to pojedinci obracaju pozornost.

Usmjerenost na gospodarske sektore znaci da su drustvena pitanja relativno zanemarena. Rijetki su primjeri centara
strukovne izvrsnosti koji su usmjereni na socijalne teme (iznimke su organizacije za razvoj zajednice u Sjevernoj Makedoniji
— vidjeti odjeljak 3.4. — i talijanska mreza ENAIP, koja ukljuéuje socijalna poduzeéa — odjeljak 4.4.). Cini se da se socijalna
pitanja rijetko spominju. To odrazava i prirodu strategija regionalnog razvoja, inovacije i pametne specijalizacije koje su
usmjerene na odredene sektore s potencijalom rasta (,tradicionalni” klasteri) itd.

No postoje odredeni primjeri u kojima visokotehnolo$ki sektori i sektori s visokim stupnjem inovacija pridaju pozornost
socijalnim pitanjima. Primjerice, vecéina centara u belgijskoj regiji Flandriji usmjerena je na takozvane ,teske sektore iz
podrucja STEM-a”, kao $to su metalski, gradevinski, automobilski, drvni sektor te sektor grijanja i hladenja (iako neki centri
nude i inovativna rieSenja u skrbi). Socijalna pitanja nisu bila uklju¢ena u pocetno podrucje interesa centara, no posljednjih
im se godina posvecuje sve viSe pozornosti, i to zahvaljujuci inovativnim prioritetima STEM-a. Taj novi nacin razmisljanja
uveden je 2015. i zauzimat ¢e srediSnje mjesto u nadolaze¢im godinama (2019. — 2021.) zahvaljuju¢i projektu Inovacije u
strukovnom i tehni¢kom osposobljavanju (InnoVET)? u belgijskoj regiji Flandriji. U okviru tog projekta inovativni kurikulumi za
te ,teske” sektore SOO-a bit ¢e Evrsto povezani s inovacijama i s drustvenim i okoli§nim problemima te ¢e buduéi struénjaci
u podrucju SOO-a imati kljuénu ulogu u njihovu rieSavanju.

3.4. Zakljuéci

U ovom su odjeljku predstavljeni centri strukovne izvrsnosti i prikazana je golema raznovrsnost tumacenja strukovne
izvrsnosti koja postoji u Europi. Izvrsnost se ostvaruje razli€itim strukturama, a to su ponajprije imenovane
nacionalne/regionalne mreze ili pojedinacni pruzatelji koji djeluju kao centri strukovne izvrsnosti. Unato¢ takvoj
raznovrsnosti, ili mozda zbog nje, u ovom je odjeljku istaknuta i moguénost postojanja nedostataka u pogledu obuhvacenih
sektora i socijalnih pitanja. U idu¢im ¢emo odjeljcima detaljnije promotriti tri podrucja aktivnosti centara strukovne izvrsnosti,
a to su poucavanije i uenje, suradnja s poduzec¢ima, sveuciliStima i drugim dionicima te upravljanje i financiranje, kako
bismo utvrdili tipicne aktivnosti kojima se centri strukovne izvrsnosti bave, ali i bilo koje daljnje nedostatke koji mozda
postoje.

8 Za viSe informacija o nacionalnoj mreZi centara strukovne izvrsnosti u belgijskoj regiji Flandriji, mreZi InnoVET (Inovacije u strukovnim i
tehni¢kom osposobljavanju), vidjeti stranicu 23.
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4.0. Poucavanje i ucenje

U ovom se odjeljku razmatraju tipi¢ne aktivnosti i zajedni¢ke karakteristike nac¢ina na koji centri strukovne izvrsnosti
ostvaruju izvrsnost u skupu aktivnosti povezanih s pou€avanjem i u¢enjem. Ovaj odjeljak obuhvaca sljedece teme:

. relevantnost za trziste rada

*  cjeloZivotno u€enje, poCetno strukovno obrazovanje i osposobljavanje te trajno strukovno obrazovanje i
osposobljavanje

» ucCenje koje se temelji na inovacijama i projektima

» inovativni kurikulumi i pedagoski pristupi usmjereni na transverzalne kompetencije
» transnacionalni zajedni¢ki kurikulumi

*  programi i oblici strukovnog obrazovanja i osposobljavanja viSe razine;

* ulaganje u trajno stru¢no usavrsavanje ucitelja i instruktora

* usmjeravanje i vrednovanje neformalnog i informalnog ucenja.

4.1. Relevantnost za trziSte rada

Bolje prilagodavanje SOO-a potraznji za vjeStinama na trziStu rada zajednicki je cilj svih centara strukovne izvrsnosti. To je
kljuéni pokreta¢ njihovih aktivnosti. Na primjer, jedno od nacela mreza centara strukovne izvrsnosti u belgijskoj regiji Valoniji,
Francuskoj i Italiji bilo je priblizavanje trziStu rada, $to medu ostalim provode sklapanjem partnerstava u kojima se povezuju
s poduzec¢ima na nacine koji najbolje odgovaraju njihovim potrebama. U svim tim sustavima partneri mogu fleksibilno i
prema svojem nahodenju rieSavati potrebe u pogledu sektora, struka i vjestina, $to dovodi do razlika u strukturi, ciljevima i
aktivnostima pojedinacnih centara strukovne izvrsnosti.

Izvan centara strukovne izvrsnosti postoje velike razlike medu drzavama/regijama u pogledu njihovih opéih mehanizama za
predvidanje vjestina®. Centri strukovne izvrsnosti koriste se podacima koji se stvaraju tim mehanizmima i dopunjuju ih
iscrpnim, lokalnim informacijama o potrebama u pogledu vjestina na razini koja je mnogo detaljnija od one koja se
uobi¢ajeno dobiva standardnim statistickim alatima koji se sluze standardnim sektorskim i stru¢nim kategorijama (iako se
radi na tome da se ta pitanja razmotre na nacionalnoj i europskoj razini®). Nadalje, odrzavanjem redovitog dijaloga izmedu
SOO0-a i poduzeca centri strukovne izvrsnosti osiguravaju da se u obzir uzme ne samo potraznja za vjestinama, vec i
ponuda vjestina. Dobar primjer za to prikazan je u okviru u nastavku.

4 http://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/events/skills-anticipation-methods-and-practices
5 npr. http://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/big-data-analysis-online-vacancies



http://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/events/skills-anticipation-methods-and-practices
http://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/big-data-analysis-online-vacancies

21 CENTRI STRUKOVNE IZVRSNOSTI — PREGLED STANJA

Regionalna ,,platforma kompetencija” u Svedskoj regiji Vastra Gotaland

Regija Vastra Goétaland dobila je 2010. ovlastenje Svedske vlade da uspostavi platformu kompetencija u toj regiji
kako bi se bolje uskladile ponuda i potraznja na trzistu rada. Ta platforma kompetencija dio je nacionalne strategije
za regionalni razvoj koja se provodi u svim Svedskim regijama.

Platforma kompetencija nastoji pridonijeti:
* vecem znanju o obrazovnom sustavu i ponudi vjestina

*  koordinaciji analiza potreba u ponudi kompetencija i u podrucju obrazovanja
*  vecoj suradnji u pogledu ponude vjestina i planiranja obrazovanja

* vecem znanju o ponudi i potraznji razli¢itih oblika obrazovanja na temelju nacionalnih ciljeva za te razne
oblike i nadleznosti odredenih tijela.

Potreba za sveobuhvatnim pristupom bila je izrazena u pregledu obrazovnih programa iz 2009., u kojem je bilo
prikazano koji se programi provode i koliko ih osoba pohada. Pokazalo se da nedostaje znanja, predvidanja i
podataka, srednjoro¢nih i dugoroc¢nih, o postoje¢im potrebama u pogledu vjestina na regionalnoj razini. Zbog toga je i
na nacionalnoj i na lokalnoj razini bilo teSko odluciti o budu¢em smjeru strukovnog osposobljavanija.

Kako bi se sprijecilo da se takva situacija ponovi, u suradnji s drugim velegradskim podrucjima (Malmé i Stockholm) i
Svedskim zavodom za statistiku izradena su predvidanja o trziStu rada i obrazovanju na regionalnoj i podregionalnoj
razini koja obuhvacaju razdoblje do 2020. Rije€ je o prvim predvidanjima te vrste na regionalnoj razini u Svedskoj.

U regiji Vastra Gotaland razvijena je i suradnja u podrucju obrazovanja. Obrazovne ustanove suraduju na razlicite
nacine te prikupljaju informacije i podatke o pruzenom obrazovanju i vjeStinama i kompetencijama koje ucenici stjecu.
Zbog toga se moze lakse utvrditi koje vjestine nedostaju, i na lokalnoj i na regionalnoj razini.

Prednost te platforme lezi u tome $to regionalno tijelo Vastra Gétaland u pitanjima ponude vjestina ima neutralnu
ulogu u odnosu na op¢insku i nacionalnu razinu i socijalne partnere.

Treba napomenuti i kako se €ini da poduzeca viSe sudjeluju u centrima strukovne izvrsnosti od sindikata. Te$ko je pronaci
primjere suradnje sa sindikatima, osim u slu¢ajevima u kojima postoji ¢vrsta tradicija i/ili institucionalni mehanizmi
uklju¢ivanja socijalnih partnera, kao u drzavama s dvojnim sustavom. U Islandu sindikati svojim ¢lanovima financiraju
sudjelovanje u programima trajnog obrazovanja na Tehni¢kom veleucilistu u Reykjaviku.
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4.2. Cjelozivotno uéenje, pocetno strukovno obrazovanje i
osposobljavanje te trajno strukovno obrazovanje i osposobljavanje

Rad centara strukovne izvrsnosti €esto se temelji na nacelima cjelozivotnog u€enja. Ona mogu biti jedan od jasno izrazenih
cilieva, kao u inicijativi kampusa u Francuskoj, a mogu odrazavati i nacionalnu kulturu, filozofiju i op¢i pristup obrazovanju i
osposobljavanju (¢ime se moze objasniti zbog ¢ega se skandinavske drzave toliko isti€u u primjerima u nastavku ovog
odjeljka). Primjeri iz ltalije sluze kao dobar prikaz razli¢itih pristupa koji se mogu primijeniti.

Pristup cjelozivotnom uéenju u ltaliji na sljede¢im primjerima: IAL, CIOFS-FP i SCF VET.

Innovazione Apprendimento Lavoro (mreza IAL) jedna je od najSirih talijanskih mreza socijalnih poduzec¢a koja su
aktivna u SOO-u i cjelozivotnom ucenju. Ta mreza odrzava stalan dijalog s poduzeéima i pruza usluge duz cijelog
lanca obrazovanja i osposobljavanja, uklju¢uju¢i dopunske usluge usmjerene na socijalnu ukljuéenost i ponovno
ukljucivanje mladih i odraslih na trziste rada.

Usluge koje nude centri IAL-a medu ostalim ukljucuju:
e profesionalno usmjeravanje
* trajno osposobljavanje
* mogucnosti usavrsavanja i prekvalifikacije za radnike, nezaposlene i radnike kojima prijeti nezaposlenost
*  programe i aktivnosti usmjerene na lokalni razvoj i socijalnu uklju¢enost.

MreZa IAL ulaZze mnogo truda i u uklju€ivanje osoba s invaliditetom i ostalih ranjivih skupina u drustvo i na trziste
rada. Zahvaljuju¢i tome 11 % njezinih programa iz 2017. bavilo se promicanjem socijalnog i profesionalnog
uklju€ivanja.

Sliéno tome, neprofitna organizacija CIOFS-FP bavi se provedbom obrazovnih aktivnosti, radionica, projekata i
usluga te je aktivna u podrucju strukovnog obrazovanja, usmjeravanja, certificiranja vjestina, socijalnog ukljucivanja,
poticanja zaposljivosti, uklju€ivanja na trziSte rada i jednakih moguc¢nosti. Mladi su jedna od njezinih glavnih ciljnih
skupina, a posebno oni iz ranjivih skupina koje se suo€avaju sa socijalnim isklju¢ivanjem, siromastvom ili
diskriminacijom. Te skupine ukljuéuju NEET-ove (mladi koji nisu zaposleni, ne obrazuju se i ne osposobljavaju) s
niskim stupnjem obrazovanja, mlade s posebnim potrebama, mlade koji su rano napustili Skolovanje i mlade
migrante.

Iduéa neprofitna organizacija, Scuola Centrale Formazione (SCF), okuplja 46 organizacija koje vode ukupno 96
centara za SOO u 11 talijanskih regija. Aktivnosti SCF-a ukljuCuju pruzanje usmjerenih programa za nezaposlene i
za skupine u nepovoljnom polozaju, uklju¢ujuéi migrante, osobe s invaliditetom i bivSe zatvorenike. Primjeri njihovih
aktivnosti ukljucuju opismenjavanje migranata, kulturno posredovanje i naukovanje.

Razlikuje se u kojoj mjeri ta nacela oblikuju ponudu, a to se posebno odnosi na stupanj u kojem su programi/kvalifikacije
pocetnog i trajnog SOO-a dostupni u centrima strukovne izvrsnosti. Dostupnost po€etnog i trajnog SOO-a barem djelomi¢no
ovisi o prirodi Sireg sustava obrazovanja i osposobljavanja te polozaju centara strukovne izvrsnosti unutar njega. U nekim
slu¢ajevima, kao u belgijskim regijama Flandriji i Valoniji, primjeri su usmjereni na odrasle polaznike, uklju€ujuci
nezaposlene osobe. U ,Chemelotovim laboratorijima za inovacije i u¢enje” (CHILL), jednom od centara strukovne izvrsnosti
u nizozemskoj mrezi Katapult, pocetne kvalifikacije SOO-a pruzaju partneri CHILL-a, a sam CHILL nudi paket s viSe od 30
prakti¢nih programa osposobljavanja i radionica. Svi su oni dostupni pojedincima ili skupinama iz razli¢itih grana industrije te
se svi mogu u potpunosti prilagoditi potrebama pojedinaénih poduzeéa. MreZa integriranih $kola za SOO u Spanjolskoj
osnovana je 2008. i u njoj se danas nalazi 150 Skola za SOO u koje integriraju niz postojecih oblika stru¢nog
osposobljavanja.
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Primjer jedne takve $kole prikazan je u okviru u nastavku.

Integriranje pocetnog i trajnog SOO-a: primjer regionalnog Centra za inovacije u strukovnom
osposobljavanju u Aragonu (CIFPA)

Regionalni Centar za inovacije u strukovnom osposobljavanju u Aragonu (CIFPA) pripada Spanjolskoj mrezi
integriranih centara za osposobljavanje i nastoji promicati tehnoloSke i metodoloske postupke inovacije u sustavu
strukovnog osposobljavanja autonomne zajednice Aragona te djelovati kao nacionalni referentni centar za
komercijalnu logistiku i upravljanje prometom. Kako bi se to ostvarilo, jedno od glavnih podrucja djelovanja tog centra
sastoji se od pomaganja centrima za SOO u Aragonu u upravljanju tehni¢kim i transverzalnim osposobljavanjem.
CIFPA razvija i razli¢ite pravce djelovanja radi poticanja internacionalizacije, posebno promicanjem medunarodnih
projekata, medunarodnih praksi osposobljavanja za polaznike SOO-a i odlazaka ugitelja u inozemstvo. Osim toga,
CIFPA se bavi koordinacijom regionalnih inovacijskih i istrazivackih projekata u SOO-u. U tom kontekstu CIFPA
upravlja razli¢itim radnim skupinama, ukljuujuci onima za inovacijske metodologije, kvalitetu i izvrsnost u SOO-u i
upotrebu bespilotnih letjelica u SOO-u. Uz potporu aragonskog Instituta za razvoj i Zakladu Emprender taj centar
trenutacno radi i na uvodenju razliitih prostora za razvoj poslovnih projekata koji se ne mogu provesti u vlastitim
centrima poduzeca koja ih Zele pokrenuti, ime nastoji potaknuti poduzetnistvo u toj regiji. Kratki pregled drugih
regionalnih inicijativa centara strukovne izvrsnosti u Europi prikazan je u nastavku.

. ___________________________________________________________________________________________________________________________|
Postoji mnogo primjera prilagodenog osposobljavanja za poduzeéa koje se plaéa. Na primjer, medupoduzetni¢ki Solski
center Nova Gorica u Sloveniji provodi formalno u€enje za odrasle i cjelozZivotno stru¢no i praktiéno osposobljavanje. To
uklju€uje usavrSavanje i prekvalifikaciju za razne ciljne skupine, kao $to su zaposlene i nezaposlene osobe, poduzeca,
obrtnici i u€itelji. Taj centar za osposobljavanje u Sirem smislu nastoji olakSati mobilnost medu razli€itim radnim mjestima u

modernoj industriji, potaknuti osobni rast i pomo¢i u odgovaranju na Sire probleme modernog drustva. Konkretne usluge koje
nudi uklju€uju:

*  karijerno savjetovanje

*  potporu medunarodnoj mobilnosti

*  praktitno osposobljavanje na radnome mjestu

* ucCenje koje se temelji na projektima i koje pokrec¢u inovacije
*  praktitno osposobljavanje za ucitelje u poduzeéima

*  osposobljavanje mentora u poduzec¢ima

* inicijative koje nude potporu migrantima.

Solski center Nova Gorica u tom kontekstu integrira i razli¢ite vrste strukovnog obrazovanja, ukljuduju¢i sekundarno i vise, ali
i pocetni i trajni SOO za mlade i odrasle. O njegovu Sirokom djelokrugu svjedodi i suradnja Biotehnike Skole s osnovnim
Skolama, udruzenjima (npr. Udruga maslinara, Slovensko udruZenje pcelara i Biodinami¢ko udruzenje), lokalnom
zajednicom, Poljoprivrednom komorom i drugim komorama u okviru Konzorcija biotehnickih Skola Slovenije.

Drugi centri strukovne izvrsnosti idu korak dalje i imaju posebne centre za cjelozivotno u€enje. Ti centri mogu imati razlicite
funkcije. Neki od tih centara okupljaju odgovaraju¢u ponudu u€enja, a drugi (u koje su obi¢no ukljuéene ustanove za SOO
viSe razine) provode istraZivanja na kojima se potom temelje aktivnosti centara strukovne izvrsnosti. Drugi je pristup
integriranje ponude ucenja i istrazivanja, i to na sljedeci nagin:
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i. Centri usmjereni na ponudu uéenja

Centri strukovne izvrsnosti koriste se takvim centrima kako bi okupili i promicali moguénosti cjelozivotnog u€enja za odrasle
polaznike te kako bi ih se lakSe razlikovalo od po¢etnog SOO-a. Mogu ukljucivati posebne alate pristupa, vrednovanja i
potpore za osobe kojima je potrebno usavr$avanje ili prekvalifikacija.

Centar za cjelozivotno uc¢enje na Tehnoloskom institutu u Dundalku je obrazovno srediste koje privlaci stanovnike s
cijelog sjeveroisto¢nog podrucja Irske kojima nudi razli¢ite mogucénosti za unapredenje karijere i razvoj vjestina ili za
osobni razvoj. Ujedno promice potrebu za u¢enjem radi samog ucenja. Raspon akademskih i drugih mogucénosti
ucenja koje nudi ukljucuje desetke programa, €ija je popularnost dokazana tijekom godina, a pritom se uvode nove
prilike koje odrazavaju €injenicu da se potrebe u pogledu obrazovanja i osposobljavanja neprestano mijenjaju i da ih
treba prilagoditi dinami¢nom drustvu.

U nastavku slijedi nekoliko primjera za to.

. Centar cjelozivotnog ucenja na tom institutu koordinira pruzanje vise od 50 programa stru¢nog usavr$avanja
i izvanrednih programa cjelozivotnog ucenja.

. Programi se nude u okviru sustava Springboard+, inicijative koja ljudima pomaze da steknu kvalifikacije ili
da se usavrSe u sektorima u kojima postoji potreba za odredenim vjestinama.

. Institut ima zaseban postupak prijave za odrasle studente (starije od 23), u kojem se njihove prijave
razmatraju na temelju procjene prijaSnjeg obrazovnog uspjeha i radnog iskustva. Tehnolo$ki institut u
Dundalku aktivno poti¢e prijavljivanje odraslih studenata i Cuva najmanje 20 % mjesta na svih programima
za pristupnike koji se upisuju na neki od programa u okviru tog posebnog postupka. Nudi specijalizirani
uvodni postupak za odrasle studente koji se upiSu i pruza niz oblika potpore u¢enju kako bi odrasli studenti
lakSe ostvarili svoj puni potencijal.

. Institut nudi programe u okviru sustava naukovanja u tesarstvu/stolarstvu, elektrotehnici, automehanici i
vodoinstalaterstvu (na kraju kojih se stjece viSi majstorski certifikat).

- __________________________________________________________________________________________________________|
ii. Centri za istrazivanje cjelozivotnog ucenja
Ti centri provode istrazivanja radi Sirenja znanja, no sluze se dobivenim podacima i za oblikovanje aktivnosti u vlastitim

centrima strukovne izvrsnosti. Taj je pristup najéesci u centrima strukovne izvrsnosti u koje su uklju¢ene ustanove za SOO
viSe razine u kojima istrazivanje Cini sastavni dio aktivnosti.

Centri cjelozivotnog ucenja za istrazivanje i razvoj: nordijske zemlje

Visoko uciliste VIA, Danska

Istrazivacki centar visokog uciliSta VIA istrazuje kako se ucenje i planiranje karijere razvija tijekom Zivota. Taj
centar provodi tri programa: strukovno obrazovanje, procjena prethodnog obrazovanja i karijerno usmjeravanje.

Program strukovnog razvoja bavi se sljede¢im podrudjima istrazivanja:
* vrste znanja i u€enja
»  profesionalno strukovno obrazovanje.
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iii. Centri koji integriraju ponudu uéenja i istrazivanje

Ti centri imaju karakteristiCan i inovativan pristup kojim nastoje ukloniti prepreke izmedu razlicitih vrsta u€enika i uenja, dok

istodobno provode istrazivanja kao sastavni dio svojih aktivnosti kako bi se ponuda u€enja stalno razvijala u skladu s novim
potrebama.
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4.3. Ucenje koje se temelji na inovacijama i projektima

Mnogi centri strukovne izvrsnosti aktivni su u razvoju i/ili primjeni inovativnih metodologija pou€avanja i osposobljavanja,
uklju€ujuci one koje se temelje na digitalnim tehnologijama (npr. masovni otvoreni internetski te¢ajevi (MOOC), simulatori
itd.). To Cesto uklju€uje uenje koje se temelji na projektima i u kojemu se kombiniraju interdisciplinarni pristupi i okupljaju
polaznici SOO-a iz razli¢itih podrucja u¢enja (npr. dizajn, marketing, inZenjerstvo) radi rjeSavanja stvarnih problema i
izazova. U€enje koje se temelji na projektima zahtijeva ¢vrS¢a partnerstva i blizu suradnju unutar ustanova. Centri strukovne
izvrsnosti mogu, ovisno o fazi svojeg razvoja, biti ,primatelji” ili ,autori” inovacija.

Inovacije u pou€avanju i osposobljavanju mogu biti u rasponu od jednokratnih promjena u praksi, u skladu s potrebama za
vjestinama u odredenim sektorima, pa sve do stalnih i velikin promjena u programima. Metode e-u€enja Cesta su pojava i
obi¢no su dio standardnog ,paketa” centara strukovne izvrsnosti koji se moze primijeniti u skladu s okolnostima. Na primjer,
Technifutur Centre de Compétence u belgijskoj pokrajini Valoniji sluzi se razli¢itim oblicima e-u¢enja, ovisno o potrebama
odredenog poduzecéa. Nakon utvrdivanja potreba odabire se najprikladniji oblik e-u¢enja, kao sto su katalog, kombinirano
ucenje, brzo e-u€enje, mrezno emitiranje ili ozbiljno igranje. U drugim slu€ajevima centri strukovne izvrsnosti mogu
primijeniti inovacije kako bi prevladali odredene poteskoce, tj. kako bi ,uklonili nedostatke” na nacin koji ima dodanu
vrijednost. Regionalni tehnoloski centri u belgijskoj regiji Flandriji uvode inovativhe metodologije pou€avanja i
osposobljavanja u sektore u kojima pravne ili eticke prepreke spre€avaju uc¢enike u vjezbanju vjestina u stvarnim radnim
okruzenjima, kao $to je kemijski sektor, ili u radu s pacijentima u stvarnim situacijama skrbi. Ti centri omogucavaju pristup
simuliranim okruzjima za ucenje, kao $to su virtualno zavarivanje, virtualna Setnja u kemijskom postrojenju u kojem polaznik
moze mijenjati zadane postavke i utvrditi rezultate promjene postavki na odredeni proces, ili osposobljavanje s robotskim
lutkama novorodencadi.

Inovacije u centrima strukovne izvrsnosti Cesto se ostvaruju i sudjelovanjem u projektima, a tipi¢an primjer za to prikazan je
u nastavku.

Inovacije se mogu ostvariti i pruzanjem posebnih objekata za osposobljavanje, koji se mogu dijeliti sa sveudilistima i
istrazivackim institutima. (Moguce je i njihovo preklapanje s radom inkubatora, koji se razmatraju u sljedec¢em poglavlju.)
Takvi objekti u mnogo€emu olak$avaju uenje koje se temelji na projektima.




CENTRI STRUKOVNE IZVRSNOSTI — PREGLED STANJA

Drugi centri strukovne izvrsnosti idu korak dalje i uspostavljaju posebne objekte ili centre Ciji ciljevi ukljucuju inovaciju kao
stalnu aktivnost. Poticanje inovacija na lokalnoj razini jedan je od cilieva InnoOmnije, koja je ve¢ opisana u prethodnom
dijelu. To se zeli posti¢i usmjeravanjem novih pedagos$kih metoda u strukovnom poucavanju i u¢enju, kao $to su igrifikacija,
mobilno u€enje i poduzetnicke metode poucavanja. Projektom Rad za odrasle 2.0 (Work for Adults 2.0), koji se financira u
okviru klju¢ne aktivnosti 2. programa Erasmus+, nastoje se razviti rjeSenja koja se temelje na drustvenim medijima i
digitalnom u€enju i koja sluze za motivaciju i provjeru u€enja odraslih polaznika kroz rad. Primjer iz jo$ jednog centra
strukovne izvrsnosti prikazan je u okviru u nastavku.

Ucenje koje se temelji na projektima sastavni je dio djelovanja centara strukovne izvrsnosti. U Strukovnoj srednjoj skoli za
kompjuterske tehnologije i sustave iz bugarskog grada Praveca u€enje koje se temelji na projektima vazan je dio inovativnih
metoda poucavanja, ali i pripreme za natjecanja u informatici, klubove posvecene specificnim temama (na primjer, robotici) i
maturalne projekte te za sudjelovanje u tim aktivnostima.
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Natjecanja su jedan od alata kojima centri strukovne izvrsnosti poti¢u u€enje koje se temelji na projektima. U Srbiji Visoka
tehnicka Skola strukovnih studija iz Subotice zajedno s Ekonomskim fakultetom u Subotici organizira BizKod. BizKod je
natjecanje za studente iz Subotice koji imaju poslovne ideje u podrucju programiranja. Tim se natjecanjem Zeli promicati
studentsko poduzetnistvo. Na BizKodu sudjeluju timovi koje ¢ine studenti poduzetniStva/ekonomije (marketinga) i oni s
tehnickih studija. Tim interdisciplinarnim pristupom nastoje se razuviti i testirati primijenjene tehnologije u poslovnom
okruzenju.

4.4. Inovativni kurikulumi i pedagoski pristupi usmjereni na
transverzalne kompetencije

Svi centri strukovne izvrsnosti znaju da je vazno i¢i ukorak s vremenom. Treba pratiti promjene u potrebama za tehnickim
vjestinama, ali i u transverzalnim kompetencijama, koje se katkad nazivaju kompetencijama 21. stolje¢a. Postalo je
uobi¢ajeno da centri strukovne izvrsnosti ukljucuju te kompetencije u svoje programe, a kao njihov pokretac Cesto sluze
projekti financirani izvana. Poduzetnistvo je veoma znac¢ajno u tom pogledu. Postoji mnogo primjera pojedina¢nih centara
strukovne izvrsnosti koji funkcioniraju na taj nacin.
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| nacionalne mreze centara strukovne izvrsnosti mogu podupirati takva kretanja, kao $to je prikazano u okviru u nastavku.
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4.5. Transnacionalni zajedni€ki kurikulumi

U centrima strukovne izvrsnosti rijetko se mogu naci transnacionalni zajednicki kurikulumi. Mnogi centri strukovne izvrsnosti
imaju medunarodne strategije i s njima povezane aktivnosti (kao $to je prikazano u sljede¢em poglavlju), no postoji mala
vjerojatnost da ¢e se €ak i vrlo aktivni centri koji sudjeluju u mnogim medunarodnim projektima upustiti u izradu zajednickih
kurikuluma. Jedna od rijetkih iznimki je VIA u Danskoj koja nudi dvostruke akademske stupnjeve (usporedne studijske
programe) u suradnji s medunarodnim obrazovnim ustanovama. Dio je to nacionalne inicijative za razvoj Sire suradnje s
medunarodnim partnerima. VIA je veoma uspjesna u razvoju dvostrukih akademskih stupnjeva u zemljama kao $to su Kina i
Rumunjska.

U okviru u nastavku prikazane su vrste aktivnosti koje su mnogo tipi¢nije, a koje provodi Solski center Nova Gorica u
Sloveniji.

Tipi€ne aktivnosti centara strukovne izvrsnosti za pripremu nadnacionalnog obrazovnog plana: primjer
Solskog centra Nova Gorica u Sloveniji

Solski center Nova Gorica uvodi inovativne modele ugenja kroz rad uz personaliziranu poduku, ali i inovativne
projekte povezane s radom, i to u okviru projekta RAY koji €ini dio klju€ne aktivnosti 3. programa Erasmus+. Dio
projekta uklju€uje dijeljenje proizvoda putem medunarodne mobilnosti i virtualnih kampusa. Osim toga, projektom
BoQua (europski koncept kvalifikacije ,struénjak za karijerno usmjeravanje”) nastoji se za stru¢ne osobe koje djeluju
u podrucju ,strukovnog usmjeravanja” (npr. ucitelje, socijalne pedagoge, stru¢ne savjetnike) razviti novi koncept te
kvalifikacije koji ¢e biti ujednacen u cijeloj Europi. Rezultati tog projekta trebali bi pridonijeti pobolj$anju kvalitete rada
u tom podrudju i dovesti do vece usporedivosti kvalifikacija tih struénih osoba i provedbe strukovnog usmjeravanja u
Skolama, savjetodavnim ustanovama i u okviru otvorenog europskog trzista rada za mlade.

4.6. Programi i oblici strukovhog obrazovanja i osposobljavanja vise
razine

U ovom elementu centara strukovne izvrsnosti postoje znatne razlike. Moguénosti centara strukovne izvrsnosti u odredenoj
su mjeri utvrdene nacionalnim zakonodavstvom. Toc¢nije, njime je odredeno koje vrste pravno utemeljenih tijela/organizacija
mogu pruzati koje vrste programa i na kojoj razini. U nekim je drzavama to veoma jasno definirano, dok u drugima postoji
vecéa autonomija, medu ostalim, primjerice, u pogledu suradnje i pruzanja zajednic¢kih akademskih stupnjeva.

U nekim mreZama centara strukovne izvrsnosti oblici visokog obrazovanja nisu dio sustava centara strukovne izvrsnosti. Na
primjer, u belgijskoj regiji Valoniji neki centri nude programe i na pocetnickoj, ali i na stru¢noj i naprednoj razini, no nije
utvrdeno da postoje programi koji se nude u suradnji s visokim uciliStima. Drugi centri strukovne izvrsnosti koji su utvrdeni
tijekom ovog pregleda stanja (primjerice Sveuciliste Jonkoping, VIA i Tehnolo$ki institut u Dundalku, kao $to je prikazano u
okviru u nastavku) pruzatelji su programa SOOQO-a viSe razine (na 5. razini prema europskom kvalifikacijskom okviru i vi$oj),
dok ih ostali, uklju€ujuéi francusku i nizozemsku mrezu, pruzaju istodobno s ,op¢im/akademskim” sveucilistima. Francuski
kampusi pruzaju programe SOOQ-a viSe razine, ukljuCujuci za polaznike (obi¢no odrasle) koji nisu zavrsili Skolovanje ili se
zele prekvalificirati upisom na drugi studij. Nizozemski CHILL, koji je ¢lan mreze Katapult, nastao je suradnjom poduzeca iz
kemijske industrije (DSM, SABIC), pruzatelja strukovnih usluga (Arcus College, Leeuwenborgh Opleidingen) i sveucilista
(Sveuciliste primijenjenih znanosti Zuyd, Sveuciliste u Maastrichtu). Programe SOO-a viSe razine pruzaju partneri CHILL-a i
njegovi osnivaci, Sveuciliste u Maastrichtu i SveuciliSte primijenjenih znanosti Zuyd.
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Cesto dolazi do suradnje s visokim obrazovanjem, koja moZe biti u rasponu od dijeljenja objekata za pougavanje pa sve do
pruzanja zajednickih kvalifikacija. South West College u Ujedinjenoj Kraljevini (Sjeverna Irska) nudi specijalizacije (u
podrucjima proizvodnje, zdravstvene skrbi i inzenjerstva) koje ukljuCuju stjecanja kvalifikacije visokog obrazovanja koje se
pruzaju zajedno s Kralji¢inim sveucilistem u Belfastu i SveuciliStem u Ulsteru. Nude i redovne daljnje obrazovne programe i
naukovanje u tim podrucjima. U okviru u nastavku detaljno je prikazano kako pojedina¢na ustanova moze pruzati i zasebne
programe i programe koji vode prema visokom obrazovanju.

Irski Tehnoloski institut u Dundalku (DkIT) — pruzanje programa SOO-a viSe razine i programa kojima se
omogucava nastavak obrazovanja na sveuciliStu

» Taj je institut obrazovna ustanova koja pruza programe SOO-a vise razine (napredne majstorske certifikate,
preddiplomske i postdiplomske programe). DKIT nudi programe od 6. do 10. razine Irskog nacionalnog
kvalifikacijskog okvira (sustav od 10 razina), koje odgovaraju razinama europskog kvalifikacijskog okvira od 5.
razine navise.

» Jednogodi$nji dodatni programi nude se onima koji nakon stjecanja viSeg certifikata zele nastaviti
obrazovanje na preddiplomskoj razini (Bachelors) ili po¢asnoj preddiplomskoj razini (Honours Bachelors).

» DKIT je sklopio strateski savez s Gradskim sveucilistem u Dublinu kojim se podupiru ambiciozni istrazivacki
programi obiju ustanova i osiguravaju vec¢e mogucnosti pristupa i napredovanja za polaznike iz svih sredina.
Na postdiplomskoj razini moze se steéi diploma postdiplomskog studija, magistarskog studija i doktorat.

» DKIT je ¢lan Sjeveroisto€nog saveza za daljnje obrazovanje i polaznicima u okviru te inicijative omogucava
pristup programima viSe razine.

4.7. Ulaganje u trajno struéno usavrsavanje ucitelja i instruktora

Trajno stru¢no usavrsavanje ucitelja i instruktorad neophodna je aktivnost centara strukovne izvrsnosti. Bez visokokvalitetnog
i inovativnog poucavanja i osposobljavanja nije moguce ostvariti osnovne ciljeve tih centara. Ugitelji i instruktori moraju
stalno raditi na poboljSanju svojih pedagoskih i tehnickih vjestina. Medutim, takvom se usavrSavanju ne pridaje jednaka
vaznost u svim centrima strukovne izvrsnosti.

Centri strukovne izvrsnosti kao $to je Strukovna $kola Vice Vlatkoviéa u Hrvatskoj posvecuju posebnu pozornost
omogucavaniju trajnog stru¢nog usavrsavanja ucitelja i instruktora. Ucitelji u toj Skoli pretplaceni su na relevantne Casopise iz
podrucja industrije i pedagogije i sudjeluju u osposobljavanju i obrazovanju nastavnika koje organiziraju Ministarstvo
obrazovanja i ASSO (Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih). Vazno je napomenuti i da ta Skola
sudjeluje u projektima u kojima ugitelji razvijaju nove vjestine poucavanja (to je jedan od nacina na koje se centri strukovne
izvrsnosti razlikuju od drugih pruzatelja). Na primjer, projekt E-MOBILE je metoda obrazovanja i razvoja kojom ucitelji mogu
prosiriti svoje nastavne vjestine novim elementima (financijska i digitalna pismenost). Sli¢no tome, velik dio programa u
norveskom OsloMetu namijenjen je uciteljima u SOO-u i uklju€uje pet ,kombiniranih” programa trajnog i daljnjeg obrazovanja
koje podupire Ministarstvo obrazovanja u okviru programa promicanja strukovnog osposobljavanja. To medu ostalim
ukljuCuje programe kao sto su ,Primjena novih tehnologija u strukovnim predmetima” i ,Inovativha pedagogija i upravljanje
uenjem u strukovnim predmetima”.

Drugi centri strukovne izvrsnosti i mrezZe tih centara idu i korak dalje. UCitelji i instruktori jedna su od ciljanih skupina kojima
centri kompetencija u belgijskoj regiji Valoniji nude usavrsavanje. To ukljuuje programe za ucitelje u SOO-u na sekundarnoj
i viSoj razini kako bi se pou€avanje uskladilo s potrebama industrije. Regionalni tehnolo$ki centri u belgijskoj regiji Flandriji
nastoje poboljSati tehnoloske kompetencije ucitelja u pocetnom SOO-u. Radi toga im nude stupnjevite i kontinuirane
programe osposobljavanja ugitelja koji su od 2016. do 2018. ukljucivali ,podrucje STEM-a” kako bi ugitelji razvijali i jacali
vjestine za 21. stoljece i iSli ukorak s najnovijim tehnolo$kim postignu¢ima. To je od po¢etka 2019. uklopljeno u program
,INNOVET” koji je usmjeren na inovacije u SOO-u. Nadalje, trenuta¢no su u tijeku rasprave o ideji prebacivanja fokusa
regionalnih tehnoloSkih centara s u€eniké na ucitelje kao glavnhom nacinu postizanja izvrsnosti u SOO-u od rujna 2020.

Neki centri strukovne izvrsnosti poduzimaju pristup visoke dodane vrijednosti koji se sastoji od istrazivanja uloge ucitelja i
instruktord u SOO-u &iji bi se rezultati mogli iskoristiti u izradi programéa osposobljavanja ucitelja. Na taj se nacin integriraju
trajno stru¢no usavr$avanje ucitelja i instruktora i razvoj inovativnih metodologija poucavanja i osposobljavanja. Primjer za to
prikazan je u okviru u nastavku.
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Odsjek za drustvo i socijalni rad na Visokom ugiliStu VIA u Danskoj stvara znanje o socijalnim i pedagoskim
inicijativama za rizi¢ne skupine. Provode se projekti povezani s praksom kojima se istrazuje i razvija sociopedagoska
i socioprofesionalna ponuda za djecu, mlade i odrasle. Time se nastoje osmisliti i dodatno razviti djelotvorne
inicijative za rizi€ne skupine u Danskoj i u rad istodobno uvesti preventivan pristup u pogledu te rizi€nosti. Znanje o
sociopedagoskom i socioprofesionalnom radu stvara se u bliskoj suradnji s obrazovnim programima i praksom, a
rezultati se dijele medu u€enicima, praktiCarima i istraziva¢ima u Danskoj i u inozemstvu.

4.8. Usmjeravanje i vrednovanje neformalnog i informalnog uéenja

Ne postoji mnogo podataka o usmjeravanju i vrednovanju. Njihovo provodenje vjerojatno odrazava Sire,
nacionalne/regionalne mjere i moguce je da se u mnogim drzavama smatra da su usmjeravanje i vrednovanje aktivnosti koje
su same po sebi dio djelovanja pruzatelja SOO-a, iako ih mogu provoditi i zasebne organizacije. U vrednovanju su
trenutacno prisutne velike razlike s obzirom na stupanj razvoja i dostupnosti®, a to se odrazava i u centrima strukovne
izvrsnosti.

U nekim drzavama usmjeravanje i vrednovanje €ine sastavni dio pruzanja SOO-a. Na primjer, pruzanje usmjeravanja jedno
je od podrucja kompetencija strukovnih obrazovnih centara (Bildungszentren), kojima upravljaju njemacke komore. Ti centri
provode projekt VELIKOM, inicijativu za vrednovanje prethodnog obrazovanja. Sli€no tome, regionalne komore u saveznim
pokrajinama Austrije upravljaju vlastitim centrima za karijerno usmjeravanje koji se naro¢ito bave profesionalnim
usmjeravanjem i savjetovanjem. Pritom je razvijeno mnogo savjetodavnih usluga i alata, prije svega internetska stranica s
informacijama o profesijama ,BIC.at”.

Usmjeravanje i vrednovanje u nekim su slu¢ajevima obvezne aktivnosti organiziranih mreza centara strukovne izvrsnosti. U
Francuskoj je propisano da kampusi moraju davati informacije 0 moguc¢nostima vrednovanja prethodnog obrazovanja.
Centres de Compétence u belgijskoj regiji Valoniji mogu biti ovlasteni centri za vrednovanje prethodnog obrazovanja, kao
Sto je to slu€aj s centrom strukovne izvrsnosti Technifutur.

Pruzanje usmjeravanja i vrednovanja u sustavima SOO-a u kojima pruzatelji imaju ve¢u autonomiju moze biti vrlo raznoliko
zbog drugacijih nacionalnih mehanizama. Irski Tehnolo$ki institut u Dundalku (DkIT) pruza vrednovanje prethodnog
obrazovanja u skladu s vlastitim smjernicama o politici i praksi priznavanja prethodnog obrazovanja. Centar za karijere i
zapoSsljivost u okviru DKIT-a pruza individualne usluge usmjeravanja u podrucju karijernog razvoja i provodi radionice o
vjestinama koje su trazene na trziStu rada. Radionice uklju€uju intenzivne te€ajeve o karijerama, uvide u karijere i
moguénosti za profesionalno umreZavanje. Svedska regija Vastra Gétaland razvila je i provela ,Vrednovanje na zapadu”,
regionalni program vrednovanja pod pokroviteljstvom Interrega u kojem sudjeluju svi relevantni dionici, ukljuujuéi visoka
ucilista koja se temelje na modelu ,KUB”.

U nekim drzavama i centrima strukovne izvrsnosti vrednovanje je dostupno samo za odredene sektore/struke. Na primjer,
latvijsko Tehnicko veleuciliSte u Rigi pruza vrednovanje prethodnog obrazovanja za sljede¢a zanimanja: tehniCar za
racunalstvo, tehni€ar za raCunalne sustave, elektrotehnicar, tehnicar za telekomunikacije, tajnik, stru¢njak za korisni¢ku
podrsku, elektri¢ar, mehanicar i tesar.

6 http:/Awww.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/validation-non-formal-and-informal-learning/european-inventory
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S druge strane, danska VIA organizira nacionalni program za prethodno obrazovanje i vodi Centar znanja za obrazovno i
profesionalno usmjeravanje, kao $to je prikazano u okviru u nastavku.
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4.9. Zakljuéak

Razmotrene su razli¢ite aktivnosti pou€avanja i u€enja, od kojih su neke ¢esce od drugih. Mnogi centri strukovne izvrsnosti
aktivni su u razvoju i/ili primjeni inovativnih metodologija pou€avanja i osposobljavanja, ukljuujuci one koje se temelje na
digitalnim tehnologijama (npr. masovni otvoreni internetski tecajevi (MOOC), simulatori itd.). PromiCu i u€enje koje se temelji
na projektima, ali i kurikulume kojima se razvijaju transverzalne i tehnicke vjestine. Obrazovna ponuda Cesto uklju€uje i
pocetni i trajni SOO, koji se obi¢no temelje na nacelima cjelozivotnog u¢enja. No u programima i oblicima strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja viSe razine postoje znatne razlike. To je djelomi¢no odraz razlika u nacionalnom
zakonodavstvu u pogledu toga koje vrste pravno utemeljenih tijela/organizacija mogu pruzati koje vrste programa i na kojoj
razini. Bez obzira na to, Cesto dolazi do suradnje s visokim obrazovanjem u rasponu od dijeljenja objekata za poucavanje pa
sve do pruzanja zajednickih kvalifikacija.

Centri strukovne izvrsnosti opéenito rjede nude transnacionalne zajednicke kurikulume za SOO, trajno stru¢no usavrSavanje
ucitelja i instruktora te usmjeravanje i vrednovanje prethodnih usluga u¢enja. No u nekim centrima strukovne izvrsnosti te
aktivnosti, uz iznimku transnacionalnih zajednickih kurikuluma, ¢ine vazan dio njihove ponude. Moguce je da trajno stru¢no
usavrsavanje ucitelja i instruktora i vrednovanje nisu toliko istaknuti zato Sto su za njih nadlezni drugi dionici.

Nakon pregleda centara strukovne izvrsnosti i njihovih aktivnosti namece se niz op¢ih zaklju¢aka.

*  Prvo, centri strukovne izvrsnosti razlikuju se po tome koliko ambiciozno pristupaju analiziranim aktivnostima. Moze
se utvrditi cijeli niz aktivnosti, od onih koje bi se mogle nazvati ,osnovnim” aktivhostima pa sve do ,naprednijih”
aktivnosti. Centri strukovne izvrsnosti mogu biti ,,primatelji” inovacija ili ,autori” inovacija. Mogu provoditi male,
jednokratne promjene svojih praksi ili stalne i velike promjene u programima. Mogu pruzati prilagodeno
osposobljavanje za poduzeca ili osnivati centre cjeloZivotnog ucenja.

»  Drugo, neki centri strukovne izvrsnosti dodaju vrijednost svojim aktivnostima zahvaljujuéi integraciji, posebno
prakse i istrazivanja. Kao sto je ve¢ prikazano u pogledu centara cjelozivotnog uc¢enja i trajnog struénog
usavrSavanja ucitelja i instruktora, neke centre strukovne izvrsnosti karakterizira refleksivan pristup. To znaci da se
redovnim i sustavnim pristupima istrazivanju utvrduju nacini razvijanja izvrsnosti koji se zatim primjenjuju u praksi.

»  Trece, najistaknutija razlika medu aktivnostima poucavanja i u¢enja moze se uociti u podrucju transnacionalnih
zajednickih kurikuluma. Potrebno je mnogo vremena i truda za osmisljavanje i provodenje takvih kurikuluma, o
¢emu svjedodi primjer iz visokog obrazovanja u prijaSnjem programu EU-u pod nazivom Erasmus Mundus. To je
podrucje u kojem bi intervencija EU-a mogla donijeti dodanu vrijednost.

» Na kraju ne treba zaboraviti da priroda sustava SOO-a utjeCe na vrste aktivnosti koje se provode u centrima
strukovne izvrsnosti. To je narocito vidljivo u tome u kojem su stupnju programi/kvalifikacije po¢etnog i trajnog
SOO-a dostupni u centrima strukovne izvrsnosti i u prethodno navedenoj vezi s visokim obrazovanjem.
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5.0. Suradnjali partnerstva

U ovom odjeljku razmatramo aktivnosti koje se mogu djelotvorno ostvariti iskljucivo u bliskoj suradnji s razli¢itim dionicima.
Obuhvacena podruéja ukljucuju:

*  razmjenu osoba i opreme

*  potporu inovacijama i novoosnovanim poduzec¢ima
« stvaranje i Sirenje novog znanja

*  medunarodnu suradnju

+  sudjelovanje u natjecanjima u vjeStinama.

5.1. Razmjena osobai opreme

Suradnja centara strukovne izvrsnosti s poduzec¢ima ne odnosi se samo na uskladivanje ponude SOO-a s potrebama trzista
rada. Naime, u upravnim odborima pruzatelja SOO-a vrlo ¢esto sudjeluju razliciti dionici kako bi se, medu ostalim, lakSe
osigurala ravnoteZa izmedu ponude vjestina i njihove potraZznje. Medutim, u centrima strukovne izvrsnosti ta je ,normalna”
razina i vrsta sudjelovanja dionika pojac¢ana dodatnom suradnjom i partnerstvom s poduzec¢ima jer ti centri zele osigurati
bolju uskladenost ponude s vjestinama koje su poduzecima potrebne, posebno ako se u njima odvijaju brze promjene. Ta
daljnja suradnja i partnerstvo u najosnovnijem obliku uklju€uju razmjenu osoba (osoblja, polaznika) i opreme.

Postoji vise karakteristika povezanih s dijeljenjem opreme i stru¢nog znanja koje zasluzuju pozornost. Prvo, treba
napomenuti da je u nekim sustavima SOO-a takva vrsta suradnje institucionalizirana (kao primjerice u drzavama s dvojnim
sustavom) ili je pruzatelji SOO-a obvezno moraju provoditi (na primjer, u Finskoj svi pruzatelji obrazovanja moraju suradivati
s lokalnim malim i srednjim poduzec¢ima ili opcenito sa svijetom rada). U pogledu postupaka osiguranja kvalitete od
pruzatelja SOO-a moze se ocekivati da su dijeljenje opreme i stru€énog znanja sastavni dio ponude visokokvalitetnog SOO-a
(kao u Ujedinjenoj Kraljevini).

Drugo, u svojem najnuznijem, ali i dalje veoma vrijednom obliku, suradnja s poduzec¢ima odvija se u okviru naukovanja ili
pripravnistva. To je institucionalizirano u zemljama s dvojnim sustavom, dok je u drugima u porastu. U Srbiji je Visoka
tehniCka Skola strukovnih studija iz Subotice organizirala te€ajeve radi prekvalifikacije zaposlenika jednog poduzeca
(Termometal) kojima su pri ulasku na trziSte EU-a nedostajale specificne kvalifikacije. To se poduzece obratilo Skoli i
zatrazilo prilagodene tecCajeve, $to je rezultiralo njihovom bliskom suradnjom i uvodenjem stru¢ne prakse ucenika u
poduzecu u okviru modela dvojnog obrazovanja.

Trece, najcesci je oblik suradnje donacija ili dijeljenje opreme. Time se na najosnovnijoj razini poboljSava kvaliteta SOO-a
jer se uCenicima omogucava stjecanje iskustva i u€enje uz najsuvremeniju opremu. Takve su aktivnosti obi¢no usmjerene
na odredene sektore ili tehnologije.
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Centar za prakticno osposobljavanje u poljskom gradu Krosno suraduje s Drzavnom visom strukovnom skolom
u Krosnu koja u objektima tog centra raspolaze specijaliziranim laboratorijima opremljenima modernom
laboratorijskom opremom. Uspostavljena je suradnja s poduzec¢ima kao sto su Szwed, Siemens i Sandvik, koji tom
centru pruzaju najmoderniju opremu kojom se omogucéava najvisa razina osposobljavanja. Njome se osigurava
razvoj i ispunjavaju se visoki kriteriji za obrazovanje buducih zaposlenika proizvodnih postrojenja u toj regiji.

U belgijskoj regiji Flandriji, u kojoj su regionalni tehnoloski centri usmjereni na pocetnu/obveznu fazu SOO-a, u
regionalnom tehnoloskom centru Vlaams-Brabant proveden je veoma vrijedan inovativan projekt pod nazivom
»Tvornica buduc¢nosti” u kojem je sastavljen ,tehnoloski kamion” opremljen najnovijim proizvodnim tehnologijama. Taj
je kamion svake godine bio izlozen u 25 Skola kako bi u€enici u sigurnom i pou¢nom okruzenju mogli ugiti o
tehnologiji industrije 4.0. Sudjelovali su sljedec¢i partneri: RTM Vlaams-Brabant (sektorsko osposobljavanje),
Siemens, SICK, FANUC Robotics, EXMORE, Ultimo, Beckhoff Automation bvba, Limtec+/Anttec, UCLL i VDAB.

Madarski Centar za tehnicko strukovno osposobljavanje u Budimpesti primio je opremu od poduzeca za
industrijsku kontrolu i automatizaciju FESTO. Jedan noviji primjer uklju€uje modularnu klupu za trening koja je u
skladu s industrijom 4.0. Medutim, osim dijeljenja hardvera i softvera FESTO pruza i odgovarajuc¢e kurikulume i
podupire osposobljavanje instruktora iz centra kako bi se osiguralo da ucenici prime znanje koje se sad trazi i da
produ praktiéno osposobljavanje u industriji 4.0 koje je usmjereno na cilieve. FESTO i centar u okviru te suradnje
ucenicima izdaju zajedni¢ku potvrdu o ste¢enim vjestinama.

Slovacka nacionalna mreza izvrsnih pruzatelja SOO-a, koji se nazivaju centrima izvrsnosti za SOO, nastoji
uspostaviti javno-privatna partnerstva izmedu skola i poduzeca radi pruzanja visokokvalitetnog osposobljavanja u
programima pod&etnog i trajnog SO0-a. Skole suraduju s poduzeé¢ima u okviru ugovora o dvojnom obrazovanju, a
ucitelji iz tih Skola instruktorima u poduzecima pruzaju pedagosku i psiholoSku naobrazbu. U¢itelji iz Skola za SOO
zauzvrat isto tako mogu steci kvalifikaciju instruktora u poduzeé¢ima pohadanjem osposobljavanja koje organiziraju ta
poduzecéa, dok struénjaci iz poduze¢a mogu 10 sati tiedno poucavati u Skolama bez pedagoske kvalifikacije.

Cetvrta karakteristika odnosi se na &injenicu da suradnja s dionicima ne ukljuéuje samo dijeljenje opreme, veé moze
ukljucivati i razmjenu struénog znanja. Na islandskom Tehni¢kom veleuciliStu u Reykjaviku ,mentorstvo” ili nadzor
pruzaju predstavnici poduzec¢a. Na primjer, u Multimedijskoj Skoli poslovni ljudi sudjeluju u programima osposobljavanja i
pomazu ucenicimapolaznicima u izradi zavr$nih projekata. Tijekom prvog i drugog semestra ucenici stje€u osnovna znanja.
U tre¢em semestru biraju podrucje specijalizacije, a u etvrtom pripremaju veliki samostalni projekt, u €emu ih podupiru
ucitelji i predstavnici poduzec¢a. U bugarskoj Strukovnoj srednjoj Skoli za kompjuterske tehnologije i sustave u Pravecu
poduzeéa podupiru stru¢ni razvoj u¢enika pocetnog SOO-a (14 — 18 godina) te aktivnosti usmjeravanja i savjetovanja.

Peta karakteristika odnosi se na tok resursa i struénog znanja u centrima strukovne izvrsnosti, koji obi¢no nije isklju€ivo
jednostran, pa €esto dolazi do uzajamnih razmjena. U takvim su mehanizmima sve strane (pruzatelji SOO-a, poduzeca,
sveucilista) i ,primatelji” i ,pruzatelji” potpore, ¢ime se optimizira dodana vrijednosti u uzajamno korisnim razmjenama. Na
primjer, Ekonomski fakultet Sveugilista Jonképing u Svedskoj odrzava intenzivnu suradnju koja ukljuéuje dvostrane
razmjene, a IHK Schwaben u Njemackoj u suradnji sa SveugiliSstem primijenjenih znanosti u Augsburgu proveo je projekt
»,Hands on Innovation” (Inovacije za svijet) u kojem su studenti informatike razvijali informati¢ke aplikacije za 13 poduzec¢a iz
regije. U centrima strukovne izvrsnosti takve se razmjene ujedno mogu sustavno uklopiti u samu strukturu razlicitih
aktivnosti. Dva regionalna tehnoloSka centra u belgijskoj regiji Flandriji (RTC Oost-Vlaanderen i RTC West-Vlaanderen)
stvorili su zajednice u kojima se ucitelji i predstavnici poduze¢a mogu susretati i razmjenjivati znanje i iskustvo.

Ciparski centar produktivnosti potpisao je 2017. Memorandum o razumijevanju s Institutom u Cipru (Cyl) o upotrebi opreme
za virtualnu stvarnost. Cyl ima vodecéu ulogu u iskoriStavanju tehnologija virtualne stvarnosti i suraduje s jednim od vodecih
svjetskih istrazivackih centara, Nacionalnim centrom za superracunalne aplikacije na SveuciliStu lllinois Urbana-Champaign.
Cylovi nastavnici, studenti i tehnic¢ari suradivat ¢e s centrom produktivnosti na najboljim moguéim primjenama opreme za
virtualnu stvarnost, koja ¢e se upotrebljavati u programima osposobljavanja inzenjera koji se odrzavaju u centru
produktivnosti i u raznim istrazivackim projektima Cyla. To uklju€uje buduce zajednicke projekte razvijene u okviru suradnje
izmedu Cyla i centra produktivnosti.
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Centar za prakticno osposobljavanje u poljskom gradu Krosno na inicijativu poslodavaca organizira Centar za
tehnicko obrazovanije koji je prvenstveno namijenjen obrazovanju visokokvalificiranih operatera i programera uz
primjenu inovativnih rjeSenja. Zahvaljujuci potpori poduzeca Abplanalp odrzavaju se redovni sastanci s
predstavnicima regionalne industrije i polaznici mogu racunati na Siroku potporu u obliku stipendija, programa
osposobljavanja za razliCite vjestine i stjecanja prakti€nog znanja. Lokalni poduzetnici mogu iskoristiti mogucnosti
osposobljavanja koje se nude u Centru za tehni¢ko obrazovanje i dobiti stru¢ne savjete o tehnologiji za svoje
zaposlenike. Strojevi i uredaiji visokih tehnoloskih i obrazovnih parametara u novim laboratorijima sluze polaznicima
SO0O0-a, studentima visokih ugilista, ali i zaposlenicima iz raznih poduzeéa koji ondje Zele pobolj$ati svoje stru¢ne
kvalifikacije.

Sesta je karakteristika posebna pozornost koju centri strukovne izvrsnosti posveéuju malim i srednjim poduzeé¢ima.
Prethodno razmotrena razmjena opreme i stru¢nog znanja obi¢no ukljuuje ve¢a poduzeca zbog ograni¢enja u pogledu
vremena, resursa i kapaciteta. No mala i srednja poduzeca Cesta su ciljana skupina centara strukovne izvrsnosti zato $to su
vazan izvor zaposljavanja i potencijalni pruzatelj stru¢ne prakse za polaznike SOO-a, a istodobno u€enicima nude prilike za
razvoj poduzetnickih vjestina. Medutim, zbog nedostatka vremena i resursa imaju poteSkoca pri uklju€ivanju u takve
aktivnosti. Centri strukovne izvrsnosti stoga mogu malim i srednjim poduzeéima pruziti posebnu ciljanu potporu. Ta se
potpora moze pruzati na razli¢ite nac€ine, od kojih su neki prikazani u okviru u nastavku.

Centri strukovne izvrsnosti koji su usmjereni na mala i srednja poduzeca

Fakultet inZenjerstva jedan je od &etiri fakulteta koji ¢ine Sveuéiliste Jonkdping u Svedskoj. Vizija tog fakulteta
usmijerena je na razvoj i Sirenje novih tehnologija i znanja ¢ime se ja¢a medunarodna konkurentnost malih i srednjih
poduzeca. Tocnije, Fakultet inzenjerstva priprema studente za poduzetni¢ka ostvarenja i razvija specificne metode
rada namijenjene malim i srednjim poduzecima. Programi uklju€uju Siroku osnovu tehni¢kog znanja kako bi studenti
stekli inZenjerske vjestine i kako bi se potaknuo njihov poduzetnicki duh. Ti su obrazovni programi jedinstveni zato
Sto osim tehnoloskih znanja pruzaju i znanja o tematskim podrucjima kao $to su upravljanje, komunikacije,
poduzetnistvo i ekologija.

Tknika u Baskiji u Spanjolskoj vodi mreZzu TKgune zahvaljujuéi kojoj poduzeéa, a posebno mala i srednja, imaju
pristup uslugama (stru€nom znanju) i infrastrukturi. Mreza TKgune podijeljena je u pet strateSkih okruzja:
proizvodnja, automatizacija, automobilski sektor, energetika i kreativne industrije. Mreza TKgune dio je baskijskog
Sustava tehnoloskih inovacija u strukovnom osposobljavanju, koji je razvila Tknika i koji se provodi zajedno s
baskijskim strukovnim centrima.

U Austriji gospodarske komore (Wirtschaftskammer Osterreich, WKO) pruzaju savjetodavne usluge malim i
srednjim poduzec¢ima kako bi poduprle njihovo sudjelovanje u aktivnostima istrazivanja i razvoja. Osim toga,
dostupna im je i financijska potpora na temelju specifiénih potreba razlicitih projekata (,KMU-Paket FGG”).

Portugalski ISQ sudjeluje u mnogim medunarodnim projektima koji su usmjereni na mala i srednja poduzeca. To
ukljucuje:

*  mobilne aplikacije za instruktore SOO-a kako bi se olakSalo sudjelovanje malih i srednjih poduzeca u
struénoj praksi

» europski kurikulum Europskog kreditnog sustava u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju (ECVET) i
skup modula osposobljavanja malih i srednjih poduzecéa za vodenje stru¢ne prakse

» inovativhe mobilne obrazovne aplikacije kojima instruktori i nastavnici iz Skola za SOO stjeCu znanja kojima
mogu osposobljavati pruzatelje i posrednicka tijela za upotrebu i razvoj viSerazinskih aplikacija mobilnog
ucenja

»  viSejezi¢nu platformu za e-uéenje s inovativnim programima e-ucenja i otvorene obrazovne sadrzaje (OER)
za mala i srednja poduzeca o vodenju stru¢ne prakse

» vodi¢ za vrednovanje, certificiranje i akreditiranje vodenja stru¢ne prakse za mala i srednja poduzeéa u
Europi
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- fleksibilan paket u¢enja za uc¢enje kroz rad kojim se nastoji pruziti osnovno tehni¢ko znanje o industriji 4.0
za sadasnje i buduce (polaznike SOO-a / naucnike) zaposlenike malih i srednjih poduzeca.

Na kraju treba napomenuti da se dijeljenjem osoba i opreme ujedno mogu omoguciti razradenije aktivnosti s ve¢om
dodanom vrijednosti, kao $to su one prikazane u nastavku. Takve aktivnosti posluzit ¢e kao primjer sljedece vrste suradnje,
u kojoj centri nastoje potaknuti inovacije i poduprijeti novoosnovana poduzeca, $to je detaljnije opisano u sljede¢em odjeljku.

Tehnoloski institut u Dundalku u Irskoj dijeli svoje najsuvremenije istrazivacke objekte s poduzeéima u okviru
zajednickih istrazivackih projekata i studija slu¢aja iz stvarne prakse industrije i poduzetniStva koje za ta poduzeca
izraduju studenti. Na primjer, jedno od tih poduzec¢a (ERGO) dodijelilo je vise od milijun eura za uspostavu odjela
istrazivanja i razvoja radi daljnjeg razvoja programskih rieSenja za sektor financijskih usluga. IstraZivacka je aktivnost
bila usmjerena na razvoj softverskih komponenti poduzeéa Ergo kojima se pojednostavnjuju sloZeni poslovni procesi.

5.2. Potpora inovacijama i novoosnovanim poduzec¢ima

Neki centri strukovne izvrsnosti idu korak dalje od dijeljenja opreme i osoba radi boljeg uskladivanja ponude SOO-a s
potrebama trziSta rada te poduzimaju aktivnosti u suradnji s drugim dionicima u okviru kojih se mogu poticati, podupirati i
dijeliti inovacije i otvarati nova poduzeca. To se obi¢no provodi u fizickim centrima, ali i upotrebom virtualnih okruzenja i
pruzanjem savjetovanja i potpore. U nekim se slu¢ajevima aktivnosti inovacijskih centara i poslovne inkubacije odvijaju u
istom centru, no katkad su fizicki odvojene. NajceSce je teSko razlikovati ta dva oblika aktivnosti, Sto je odraz Sirih kretanja.

»Poslovne inkubatore mozemo nazivati i sljede¢éim imenima: inovacijski centri, poduzetnicki
inkubatori, tehnoloski parkovi ili znanstveni parkovi. [...] Modernim inkubatorima [...] nastoji se
promicati osjecaj zajednistva. U njima je obi¢no prisutna kombinacija prostora za dijeljenje radnih
stolova, posebnih prostora za zajednicki rad i ureda za novoosnovana poduze¢a. Mogu imati i
prostorije za druzenje ili ¢ak kafi¢ ili restoran koji je otvoren za javnost upravo zato Sto se njima

nastoji povezati s lokalnom zajednicom, a ne udaljiti od nje””

Za potrebe pregleda stanja korisno je razlikovati ta dva oblika i istodobno imati na umu ograni€enja tog pristupa.

Inovacijski centri polaznicima SOO-a pruzaju platformu za uklju¢ivanje u najnovija kretanja u industriji i tehnologiji, pri
¢emu razvijaju vrijedne tehnicke i transverzalne vjestine u postupku rada na novim proizvodima i procesima od kojih
poduzeca i sveuciliSta mogu imati koristi. Bliska suradnja s poduzec¢ima i sveuciliStima sastavni je dio tih aktivnosti. Na
primjer, austrijske komore nastoje podupirati inovacije u poduzeéima iz odredenih sektora. Pruzaju savjetovanje o
inovacijama (npr. BISTECH) i provode projekte u kojima polaznici SOO-a razvijaju usluge koje su trazene u lokalnim
poduzeéima (npr. projekt ,Hands on Innovation” (Inovacije za svijet)).

7 https://smallbusiness.co.uk/how-business-incubators-help-boost-growth-and-innovation-2471907/
Vidjeti i Forbesov ¢lanak o novom valu inovacijskih sredista (https://www.forbes.com/sites/michellegreenwald/2018/04/02/a-new-wave-
of-innovation-hubs-sweeping-the-world/#69bd6bf91265)



https://www.forbes.com/sites/michellegreenwald/2018/04/02/a-new-wave-of-innovation-hubs-sweeping-the-world/#69bd6bf91265
https://www.forbes.com/sites/michellegreenwald/2018/04/02/a-new-wave-of-innovation-hubs-sweeping-the-world/#69bd6bf91265
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Te razlicite aktivnosti inovacije prikazane su u nastavku.

Primjeri razlicitih aktivnosti inovacije i poslovne inkubacije

Spanjolski centar za inovacije u strukovhom osposobljavanju Politécnico de Santiago, koji nudi i po&etni i
trajni SOO, provodi inovacijske projekte u podrucjima kao $to su robotika i elektricna energija te je u svojim
prostorima postavio pametnu (automatiziranu) ku¢u u suradnji s poduze¢em Schneider. Raspolaze i laboratorijem za
audiovizualne medije za koji je dobio nagradu za inovacije i koji upotrebljava zajedno s lokalnim poduze¢ima. Smatra
se referentnom to¢kom za inovacije u svojoj regiji i dobro je umrezen s obliznjim poduze¢ima. Osim s poduzecéima u
okolici, suraduje i s drugim Skolama te sudjeluje i u natjecanjima. Organiziraju se redovni odlasci u lokalni poslovni
inkubator kako bi se poticalo poduzetnistvo.

Luksemburska inicijativa u podruc¢ju SOO-a pod nazivom ,,Most vjestina” pruza potporu lokalnim poduzecima koja
zele razviti digitalne vjestine svojih zaposlenika kako bi se mogli prilagoditi digitalnoj transformaciji trzista rada.
Poduzeca koja sudjeluju u toj suradnji prvo moraju utvrditi svoje klju¢ne potrebe povezane s digitalizacijom, a
inicijativa im zatim pruza potporu poduzimanjem potrebnih aktivnosti koje prilagodava svakom pojedinanom
poduzedu.

Poljski Centar za prakticno osposobljavanje u Krosnu je ¢lan Udruzenja Doline avijacije koje se sastoji od
poduzetnika iz jugoisto¢ne Poljske, najveceg i najpoznatijeg industrijskog klastera u Poljskoj, te je ¢lan Europskog
partnerstva zrakoplovnih klastera (EACP). U Centru za prakti¢no osposobljavanje u Krosnu djeluju dva regionalna
centra za strukovno obrazovanje i moderne tehnologije, od kojih je jedan posvecen mehanici, a drugi avijaciji. U
modernim i dobro opremljenim laboratorijima provodi se mnogo oblika stru¢nog obrazovanja za polaznike SOO-a,
studente visokih uciliSta i zaposlenike poduzeca koji time mogu poboljSati svoje kvalifikacije (na temelju sporazuma o
suradnji s Dolinom avijacije i modernim tehnoloSkim poduzecima). Centar za praktiéno osposobljavanje u Krosnu
ujedno je ovlasteni ispitni centar koji moze provoditi vanjsko vrednovanje SOO-a.

Visoka tehnicka Skola strukovnih studija iz Subotice u Srbiji sudjeluje u iDEA Labu, projektu pod
pokroviteljstvom Tempusa kojim se iDEA Lab nastoji razviti kao fizicko i virtualno okruzenje za stvaranje, razvoj i
komercijalizaciju inovativnih studentskih ideja. To se postize odgovaraju¢im osposobljavanjem, mentorstvom i
tehnologijom koja im je na raspolaganju. Pokretanjem poslovanja (novoosnovanih poduzeca) ili u suradnji s
poduzecéima (otvorene inovacije) promice se suradnja izmedu sveucilista i poduzec¢a, poboljSavaju se moguénosti
zaposljavanja diplomanata i jaca se inovativnost tih poduzeca. iDEAlab je prostor kreativnosti i zajednickog rada,
otvoren studentima, koji nastoji pruziti odgovarajucée prostore i opremu za specijalizirane teajeve, ali i pomoci
studentima u dovr$avanju diplomskih radova. Studenti i drugi potencijalni korisnici iDEAlaba mogu razvijati svoje
ideje uz pomoc¢ iskusnih mentora. Dostupne su im i moderne tehnologije kao $to je 3D skener, 3D pisa¢, Arduino i
kompleti LEGO Mindstorm.

Poslovni inkubatori studentima pruzaju mogucnosti za stjecanje poduzetnickih i drugih transverzalnih vjestina, ali i nacin
plasiranja njihovih poslovnih ideja na trziSte. U inkubatorima se pruza prostor, ali i niz drugih usluga, kao §to su mentorstvo i
pomoc¢ s financiranjem. Uenje u takvim okruzjima moze biti i formalno i neformalno. Na primjer, Sveuciliste Jénképing
studentima nudi mogucénost pokretanja poslovanja tijekom studija, $to provodi u suradnji s Poslovnim laboratorijem koji se
nalazi u obliznjem znanstvenom parku Jonkoping. Studenti i istraZivacdi sa Sveucilista Jonkdping svake godine osnuju
priblizno 50 poduzeca. Takva potpora nije ograni¢ena samo na trenutacne polaznike SOO-a, ve¢ €esto obuhvaca i bivSe
studente, nastavnike i instruktore u SOO-u.
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Brewhouse Incubator u Géteborgu u Svedskoj — pruzanje neformalnih i formalnih moguénosti uéenja.

Ovaj je inkubator osnovan 2004. i €ini dio brojne skupine novoosnovanih poduzeca i aktivnosti potpore kojima se
koordinira na razini regije Vastra Gétaland. Cilj mu je pozicionirati zapadnu Svedsku kao kreativno, umjetnicko i
poduzetnicko srediSte. U njemu se nalaze inovativni prostori za dogadanje i koncerte, kao i studio i uredski prostor u
obnovljenoj tvornickoj zgradi. Priblizno 60 poduzeca iz kreativnih industrija koristi se prostorima za rad, ondje se
pruzaju inkubatorske aktivnosti i poduzetnicka potpora novoosnovanim poduzecima te se tim prostorima koriste i
nagradivani projekti za razvoj talenta kao Sto je Brewhouse Big Band, veliki glazbeni sastav za mlade ljude u dobi od
15 do 25 godina iz cijelog okruga koji je osvojio nekoliko drzavnih nagrada. Brewhouse sudjeluje i u drugim
udruzenjima i platformama kojima se Sire dostupne mogucnosti u¢enja. To ukljucuje platformu CSRWest Sweden,
namijenjenu ucenju, suradnji i razmjeni iskustava o odrzivom razvoju, te partnerstvo s udruzenjem West Pride, koje
ima ured u prostorima inkubatora Brewhouse, a koje umjetnoScu i glazbom nastoji poboljSati zivot LGBTQ osoba.

Inovacijski centri i poslovni inkubatori obi¢no se mogu naci na razini pojedinacnih centara strukovne izvrsnosti. Zanimljivo je
promotriti razmjere u kojima mreze centara strukovne izvrsnosti podupiru inovacije i poslovne inkubatore. U nastavku je
prikazano na koje se nacine to moze odvijati.

U belgijskoj regiji Flandriji regionalni tehnoloski centri suraduju s lokalnim malim i srednjim poduzec¢ima radi
sklapanja lokalnih partnerstava izmedu malih i srednjih poduzeca i Skola u njihovim zajednicama. Posebno treba
spomenuti projekt INnnoVET koji svoje aktivnosti nastoji zapoceti od drustvenih/tehnickih pitanja, kojima se zajednicki
bavi suradni¢ka mreza Skola, malih i srednjih poduzeca i ustanova visokog obrazovanja. To je svim stranama korisno
za osvjestavanije trajne potrebe za ponovnim osmisljavanjem unutarnjih postupaka, vanjskih partnerstava i
metodolo$kih pristupa. Nedavni projekti ukljucuju:

elektriéno vozilo s uredajem za utovarivanje

*  mobilni tester za solarne ploCe — nov, jednostavniji nacin testiranja solarnih plo¢a radi postizanja optimalne
ucinkovitosti

» jednostavno punjenje ekoloskih vozila — alternativna vjetrenjaca za dobivanje ekoloske energije za
elektricne bicikle

*  pametnu dizalicu topline koja crpi toplinu iz zemlje — kako nas tehnologija moze senzibilizirati o odrzivosti
spajanjem pametnih dizalica topline na energetske koS$are sa senzorima koji pokazuju smanjenje CO2

»  klimatsku stanicu otpornu na potrese — primjer tehnologije koja poti¢e proaktivno djelovanje, i to
predvidanjem klimatskih promjena

*  jasan kucni broj — modularni i niskoenergetski ku¢ni broj koji pomaze hitnim sluzbama u pronalazenju prave
adrese

+  samostalni objekt 2.0 — kuca projektirana za jednu osobu, s naglaskom na obnovljivu energiju
*  R-ISO krovni detektor — detektor za probleme s uzemljenjem solarnih plo¢a
»  energetski elektronicki pod — pretvaranje koraka u odrzivu elektricnu energiju.

U Svicarskom sustavu SOO-a mogu se naci primjeri iznimno gustih i dobro uhodanih lokalnih/regionalnih klastera
koji se temelje na suradnji dionika SOO-a. Na primjer, u Badenu postoji znatna koncentracija pruzatelja SOO-a i
Skola za SOOQ, drugih uglednih obrazovnih ustanova, velikih medunarodnih poduzeca, specijaliziranih malih i srednjih
poduzecéa, inovacijskih centara i istrazivackih centara. Ti dionici medusobno suraduju u okviru formaliziranih
sporazuma o suradnji, sustava naukovanja ili neformalizirane suradnje kako bi se podupirao prijenos znanja i
tehnologije.

Ustanove Technopark Aargau i Hightech Zentrum Aargau primjerice dijele objekte u Bruggu, u okolici Badena.
Technopark Aargau je srediSte koje se temelji na javno-privatnom partnerstvu i koje promice i podupire
novoosnovana poduzeca, uglavnom u podrucju tehnologije i istraZivanja. Sli€éno tome, kantonalna vlada pokrenula je
Hightech Zentrum Aargau u okviru programa Hightech Aargau kako bi se malim i srednjim poduzeéima olakSao
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5.3. Stvaranje i Sirenje novog znanja

lako centri strukovne izvrsnosti Cesto suraduju sa sveuciliStima i poduzeéima, moze biti teSko procijeniti u kojoj mjeri to
dovodi do stvaranja i Sirenja novog znanja, ali i u kojoj je mjeri takva suradnja usmjerena upravo na to. U tom kontekstu
treba obratiti pozornost na nekoliko aspekata stvaranja i Sirenja novog znanja koje ukljuCuje centre strukovne izvrsnosti.

Prvo, korisno je razlikovati novo znanje koje nastaje neplanirano ili na ad hoc osnovi kao neizravna korist opcenite suradnje i
sustavnih i planiranih aktivnosti od izriCite namjere stvaranja novog znanja s pomocu ,trokuta znanja”. U nekim centrima
strukovne izvrsnosti znanje se u vec¢oj mjeri stvara sustavno i stalno, dok u nekima ¢eS¢e nastaje na ad hoc nacin. Primjer iz
Litve u okviru u nastavku dobro ilustrira opcenitu suradnju sa sveudilistima.

S druge strane, neki centri strukovne izvrsnosti imaju interne kapacitete za stvaranje znanja. U Tkniki iz Baskije u
Spanjolskoj inovacije i primijenjena istraZivanja zauzimaju sredi$nje mjesto medu njezinim aktivnostima. Ona stoga sluzi kao
sjajan primjer kako primijenjena istrazivanja u SOO-u mogu pridonijeti stvaranju novog znanja.
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Stvaranje znanja u centrima strukovne izvrsnosti koji djeluju kao ustanove za SOO vise razine ili sveuciliSta primijenjenih
znanosti Cesto je njihova sastavna aktivnost. Takvi kapaciteti mogu isto tako biti rezultat partnerstava unutar centra
strukovne izvrsnosti. VIA u Danskoj provodi primijenjena istrazivanja u suradnji s javnim i privatnim partnerima iz Danske i iz
inozemstva, i to u Sest podrudja istrazivanja:

e zdravlje i zdravstvena skrb

*  pedagogija

e poucavanje i u¢enje

« drustvena istrazivanja i upravljanje
* inzenjerstvo, energetika i okoli$

* dizajn, film i animacija

* ekonomija i poduzetnistvo.

Drugi aspekt stvaranja i Sirenja znanja u centrima strukovne izvrsnosti koji treba istaknuti odnosi se na Cinjenicu da je to vrlo
Cesto blisko povezano s inovacijskim sredistima, centrima za Sirenje tehnologije i inkubatorima. To dovodi do suradnje
centara strukovne izvrsnosti s poduzecima i sveuciliStima, koja je usmjerena na traganje za novim poslovnim procesima i
proizvodima kao odgovor na zahtjeve trzista i/ili tehnolo$ka postignuca.
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Trece, zahvaljujuéi svojoj usmjerenosti na izvrsnost u poucavanju i u€enju, centri strukovne izvrsnosti ¢esto sudjeluju u
aktivnostima razvoja novog znanja koje se odnosi na pedagogiju, obrazovna okruzja itd., kao $to je opisano u poglavlju o
poucavanju i u€enju. Latvijsko Tehni¢ko veleucilite u Rigi od 2003. svake godine organizira medunarodnu konferenciju o
Visem stru¢nom obrazovanju u teoriji i praksi te objavljuje znanstvene ¢lanke koje piSu nastavnici iz Latvije i iz inozemstva i
studenti doktorskih i poslijediplomskih studija.

Naposljetku, financiranje EU-a, a posebno ono iz programa Erasmus+, ¢esto se spominje u kontekstu stvaranja znanja i
inovacija. Veé je spomenut projekt RAY u okviru programa Erasmus+ u kojem sudjeluje Solski center Nova Gorica. Glavni
rezultati tog projekta ukljucuju inovativni model u€enja kroz rad / naukovanja i model partnerstva u kojem ugitelji u SOO-u
sudjeluju u osposobljavanju u poduzec¢ima, pri ¢emu su jasno definirane uloge, odgovornosti i aktivnosti partnera i ciljanih
skupina. Ti ¢e rezultati biti integrirani u obrazovne i radne procese u Skolama i poduzecima.

5.4. Medunarodna suradnja

Medunarodna suradnja €esta je u centrima strukovne izvrsnosti i smatra se neophodnim dijelom njihovih aktivnosti, a ne
samo pozeljnim dodatkom. To je odraz Sire globalne perspektive tih centara, koji medunarodne aktivnosti shvacaju kao
nacin na koji mogu 8iriti vidike svojim u€enicima i pruziti im mogucnost da se susretnu s najnovijim razmisljanjima u pogledu
inovacija u industriji, ali i pou¢avanja i uéenja. Vec¢ina medunarodne aktivnosti odvija se u Europi i uklju¢uje mobilnost
osoblja i u¢enika te sudjelovanje u europskim razvojnim projektima. Nema mnogo primjera konkretnih mjera koje se odnose
na medunarodne kampuse/akademije (ili prethodno spomenute zajedni¢ke akademske stupnjeve), a jedan primjer toga
prikazan je u okviru u nastavku.

Centri strukovne izvrsnosti opéenito nastoje povecati svoje medunarodne aktivnosti. Na primjer, South West College u
Ujedinjenoj Kraljevini (Sjeverna Irska) namjerava tijekom sljedece tri godine izgraditi kapacitete za pokretanje aktivnosti
izvan te regije. Osim toga, centri strukovne izvrsnosti sve se vise okre¢u podruc¢jima izvan Europe, a jedan od njih je i South
West College. Na njegovoj internetskoj stranici objavljeno je da to veleuciliSte trenutacno razvija partnerstva na novim i
rastu¢im trziStima kao $to su Brazil, Rusija, podrucje Zaljeva, Kina, Euroazija i Indija.

lako je medunarodna suradnja sveprisutna, razlikuje se u kojoj se mjeri centri strukovne izvrsnosti u nju uklju€uju. Francuski
kampusi struka i kvalifikacija nastoje, medu ostalim, usaditi svojim pripravnicima europsku i medunarodnu ,otvorenost” i
razviti njihovu mobilnost. Snazno se poti¢e razvoj prekograni¢nih praksi i strategija za medunarodnu studentsku razmjenu, a
¢lanovi kampusa preporucuju koristenje financiranja iz programa Erasmus i Erasmus+.




CENTRI STRUKOVNE IZVRSNOSTI — PREGLED STANJA

Zanimljivo je primijetiti to da se medunarodne aktivnosti u nacionalnim/regionalnim mrezama naizgled ne koordiniraju na
strateskoj razini. No u njemackom dvojnom sustavu postoji mreza od viSe od 40 centara mobilnosti koji podupiru ,SOO bez
granica”. Oni se ve¢inom nalaze u industrijskim i trgovinskim komorama te obrtni¢kim komorama. Zahvaljujuci toj mrezi i
odredenom sufinanciranju EU-a savjetnici za mobilnost (Mobilitdtsberater) mogu savjetovati poduzeca, naucnike te mlade i
kvalificirane radnike u industriji i poduprijeti ih pri njihovu odlasku na rad u inozemstvo. Zajedno rade na izgradnji kulture
mobilnosti medu njemackim poduzeéima.

Centri strukovne izvrsnosti obi¢no imaju vlastite medunarodne planove i strategije. U okviru u nastavku prikazan je niz takvih
nastojanja, od pojedinacnog pruzatelja u Poljskoj Ciji je akcijski plan usmjeren na mobilnost (Sto je tipiCan primjer ciljeva
kakvima se &esto teZi) pa sve do ambicioznih planova organizacije za istraZivanje i razvoj Tknika u Spanjolskoj. Centri
strukovne izvrsnosti ¢esto sudjeluju u viSe aktivnosti mobilnosti i razvojnih projekata pod pokroviteljstvom EU-a, a taj se niz
aktivnosti s vr.emenom sve vise razvija, $to podrazumijeva sudjelovanje u razli¢itim medunarodnim mrezama.

Odredene mreze centara strukovne izvrsnosti same su po sebi medunarodne, a ne nacionalne/regionalne mreze. Nekoliko
takvih mreza utvrdeno je u Italiji, od kojih je jedna opisana u okviru u nastavku.
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Financiranje projekata sredstvima EU-a moze omoguciti centrima strukovne izvrsnosti da vrste partnerstava koje imaju u
vlastitim drzavama reproduciraju i na medunarodnoj razini. U ve¢ spomenutom projektu RAY u okviru programa Erasmus+
sudjeluju sljedeci partneri koji uklju€uju pruzatelje SOO-a, poduzeca, regionalna tijela i istrazivacka tijela:

«  Solski center Nova Gorica, Slovenija

*  MAHLE Electric Drives Slovenija d.o.0.

+ RRA SEVERNE PRIMORSKE Regijska ravojna agencija d.o.o. (Regionalna razvojna agencija), Slovenija

«  Center Republike Slovenije za poklicno izobrazevanje (Nacionalna ustanova za SOQ), Slovenija

»  Satakunnan kouluskuntayhtyma, Sataedu, Finska

. Prizztech Ltd, Finska

«  Tknika, Spanjolska.

5.5. Sudjelovanje u natjecanjima u vjestinama

Sudjelovanje u nacionalnim i medunarodnim natjecanjima u vjestinama koristan je alat za povecanje atraktivnosti i
izvrsnosti SOO-a, no ta se aktivnost ipak ne moze pronaci u svim centrima strukovne izvrsnosti. Na primjer, u belgijskoj regiji
Flandriji samo neki regionalni tehnoloski centri sudjeluju u natjecanjima kao sto su ,Flamanska (juniorska) STEM olimpijada”
i ,Tehnicki turnir’. Istodobno, neki centri strukovne izvrsnosti vrlo rado sudjeluju u natjecanjima, kao $to je prikazano u okviru
u nastavku.

Sudjelovanje u natjecanjima u vjesStinama — primjer Visoke tehnicke Skole strukovnih studija iz Subotice u
Srbiji

Studenti su posljednjih godina sudjelovali u ¢itavom nizu natjecanja, i u svojoj zemlji i u inozemstvu, ukljuéujuci:
«  Drzavno natjecanje inzenjerskih skola, Subotica, 2017.

- ,Start Up Weekend”, Novi Sad, 2016.

+  Najbolje nove inovacije, VTS Subotica, 2016.

«  Studentsko natjecanje u programiranju, BIZKOD, VTS Subotica, 2016.

«  Programersko natjecanje ,Safety Code Hackathon”, FON Beograd, 2016.
. Drzavno finale, ,Imagine Cup”, Beograd, 2015.

+  ,Engineer Run”, Madarska, 2013.

+  ,Imagine Cup”, Sydney, Australija, 2012.
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5.6. Zakljucci

Uskladivanje ponude SOO-a s potrebama trziSta rada vazan je pokreta¢ centara strukovne izvrsnosti, no primjeri prikazani u
ovom odjeljku ukazuju na to da izvrsnost podrazumijeva poduzimanje dodatnih koraka, ja¢anje razmjena s poduzec¢ima i
razvoj veza s boljom sinergijom. U takvim okolnostima SOO nije samo ,otvoreniji” za potrebe poslovnog sektora, ve¢ postaje
neophodnim i proaktivnim elementom ekosustava vjestina.

Najosnovnija vrsta suradnje odnosi se na stjecanje radnog iskustva u¢eniké u poduzecima, npr. u okviru naukovanja, no to
prelazi u dijeljenje opreme i stru€nog znanja, a zatim i u aktivnosti inovacije i poslovne inkubacije. Mozemo razlikovati te
razliCite vrste aktivnosti, no u praksi medu njima ne postoje ,&vrste granice”. Mnogo pojedinacnih centara strukovne
izvrsnosti zapravo provodi sva tri elementa, s tim da je u nekim sektorima prisutan cijeli spektar tih aktivnosti, dok se u
nekima odvija samo suradnja koja se temelji na stjecanju radnog iskustva u poduzec¢ima.

Treba napomenuti da sve te aktivnosti donose dodanu vrijednost i mogu biti izvori izvrsnosti. No postoje razliciti nacini za
povecanje dodane vrijednosti. Na primjer, moguce je da ¢e razmjena opreme i stru¢nog znanja donijeti najvece koristi ako je
uzajamna, tj. ako SOO nije samo primatelj materijala, opreme i radnog vremena osoblja iz poduzec¢a, vec¢ i sudionik u
recipro€nim vezama. Nadalje, inovacije i poslovna inkubacija imaju drugaciju vrstu veze s gospodarskim razvojem, koja je
svakako snaznija, proaktivnija i izravnija od ponude SOO-a koja odgovara na potrebe poduzeca za vjeStinama.

Medutim, te aktivnosti dodane vrijednosti zahtijevaju vece zalaganje i resurse. Zbog toga mozda nije iznenadujuce $to, iako
je suradnja s poslovnim sektorom Cesta, a u nekim sustavima SOO-a (npr. dvojni sustav) ¢ak i institucionalizirana, centri
strukovne izvrsnosti rjede djeluju u obliku inovacijskih sredista ili poslovnih inkubatora. JoS je manje vjerojatno da ¢e se
ukljuciti u stvaranje i Sirenje novog znanja u suradnji s drugim dionicima, kao primjerice u okviru zajednickih aktivnosti
istrazivanja i razvoja sa sveucilistima, odjelima istraZivanja i razvoja u poduzecima i istrazivackim tijelima.

lako vecina centara strukovne izvrsnosti sudjeluje u stvaranju novog znanja, ¢ini to u veoma razli¢itoj mjeri. Osim toga, jo$
se rjede mogu pronaci kapaciteti za kontinuirano istrazivanje, kao $to je to slu€aj sa sveucilistima. Namece se pitanje
vaznosti takvih aktivnosti u pogledu pobolj$anja strukovne izvrsnosti. Odgovor je da bi one mogle biti vazne, no samo ako bi
centri strukovne izvrsnosti mogli imati koristi od automatskog pristupa visokokvalitetnim istrazivackim objektima i/ili pristupa
mogucnostima za dijeljenje stru¢nog znanja. To bi se moglo omoguéiti na europskoj, ali i na nacionalnoj razini.

Medunarodna suradnja €esta je u centrima strukovne izvrsnosti i smatra se neophodnim dijelom njihovih aktivnosti, a ne
samo pozeljnim dodatkom. Centri strukovne izvrsnosti €esto sudjeluju u viSe aktivnosti mobilnosti i razvojnih projekata pod
pokroviteljstvom EU-a, a taj se niz aktivnosti s vr.emenom sve viSe razvija. To podrazumijeva sudjelovanje u razli¢itim
medunarodnim mrezama. Centri strukovne izvrsnosti op¢enito nastoje povecati svoje medunarodne aktivnosti, a odredene
mreze centara strukovne izvrsnosti same su po sebi medunarodne, a ne nacionalne/regionalne mreze. lako je medunarodna
suradnja sveprisutna, razlikuje se mjera u kojoj se centri strukovne izvrsnosti u nju ukljuéuju. Zanimljivo je primijetiti to da se
medunarodne aktivnosti u nacionalnim/regionalnim mrezama naizgled ne koordiniraju na strate$koj razini. To je jo$ jedno
podrucje u kojem bi intervencija EU-a mogla donijeti dodanu vrijednost.

Sudjelovanje u nacionalnim i medunarodnim natjecanjima u vjestinama koristan je alat za povecéanje atraktivnosti i izvrsnosti
SOO0-a, no ta se aktivnost ipak ne moze pronaci u svim centrima strukovne izvrsnosti.
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6.0. Upravljanje i financiranje

Postoji viSe aspekata upravljanja centrima strukovne izvrsnosti i njihova financiranja kojima treba posvetiti pozornost, a oni
ukljuCuju kontekst politike za centre strukovne izvrsnosti koji se odnosi na Sire strategije povezane sa strategijama
regionalnog razvoja, inovacija i pametne specijalizacije, ulogu partnerstava u mehanizmima upravljanja, ravnotezu izmedu
javnog i privatnog financiranje te ulogu financiranja EU-a u aktivnostima tih centara.

6.1. Centri strukovne izvrsnosti u kontekstu politike — Povezanost sa
strategijama regionalnog razvoja, inovacija i pametne specijalizacije

Primjeri u nastavku razlikuju se po stupnju svoje ,ugradenosti” u strategije regionalnog razvoja, inovacija i pametne
specijalizacije. Katkad je ta veza implicitna, a strategije pruzaju Siri kontekst, dok su u drugim slu€ajevima ti primjeri
eksplicitni alati strategija (kao $to je prikazano u okviru u nastavku).

Primjeri centara strukovne izvrsnosti koji su uklopljeni u Sire politike inovacija i konkurentnosti

*  Francuska, kampusi struka i kvalifikacija: francuska vlada osnovala ih je 2013. na temelju zakona o
usmjeravanju i programiranju za temeljitu reformu Skola Republike (/oi d’orientation et de programmation
pour la refondation de I'Ecole de la République). Tom se inicijativom nastoje uspostaviti mreZe ustanova
koje suraduju na osposobljavanju radne snage potrebne za provodenije francuskih nacionalnih i regionalnih
socijalnih i gospodarskih strategija. Sektori aktivnosti tih kampusa uskladeni su s prioritetima koji su izneseni
u tim politikama. Toc¢nije, kampusi nastoje posti¢i Sto vecu tematsku uskladenost s klasterima
konkurentnosti (pdles de compétitivité), politikom francuske vlade usmjerenom na izgradnju kapaciteta u
inovacijama. Cilj te politike nastoji se posti¢i podupiranjem osnivanja grupacija poduzeca, laboratorija i
centara za osposobljavanje koji su subvencionirani javnim sredstvima i usmjereni na odredene teme te koji
¢ine sestrinsku inicijativu kampusa.

« Italija: viSe tehnicke Skole (ITS) osnivaju se u okviru intenzivne suradnje s lokalnim i regionalnim tijelima,
ustanovama za obrazovanje i osposobljavanje i privatnim poduzec¢ima radi osiguranja prilagodljivosti
obrazovnog sustava kako bi on bio izvor vrijednog znanja i korisnih vjestina. Obrazovna ponuda viSih
tehnickih Skola uskladena je s potrebama industrije za novim i naprednim tehnickim i tehnoloSkim
vjestinama kako bi se poticali inovacijski procesi. ITS-ovi moraju biti povezani sa Sest tehnoloskih podrucja
koja se smatraju strateSkim za rast drzave (odrziva mobilnost, energetska ucinkovitost, inovativne
tehnologije za kulturnu bastinu i turizam, informacijske i komunikacijske tehnologije, nove tehnologije
usmjerene na pobolj$anje kvalitete Zivljenja, nove tehnologije za proizvode s etiketom ,Proizvedeno u Italiji”)
i uskladeni su s regionalnim podruc¢jima pametne specijalizacije. Rezultati ITS-a prilagodeni su specificnim
karakteristikama koje poduzeéa unutar tih Sest podrucja tehnologije imaju u svojim lokalnim zajednicama.

Ne iznenaduje Sto su mreze centara strukovne izvrsnosti izravnije povezane sa Sirim strategijama nego $to je to slu€aj s
pojedinacnim pruzateljima koji djeluju kao centri strukovne izvrsnosti, a koji se temelje na vladinim politikama. Ta je veza
medu ostalim vidljiva u slu€ajevima u kojima centri strukovne izvrsnosti moraju obuhvatiti sektore utvrdene u nacionalnim ili
regionalnim strategijama.

U sustavima u kojima je moguca vecéa fleksibilnost centara strukovne izvrsnosti, kao u nizozemskom sustavu Katapult, mogu
postojati razlike u tome ispunjavaju li se nacionalne sektorske ili regionalne potrebe. U ovom slu€aju neki centri ispunjavaju
nacionalne sektorske potrebe, kao $to je prikazano u drugim dijelovima ovog izvjeS¢a, a neki zadovoljavaju regionalne
potrebe.
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Primjeri kako centri strukovne izvrsnosti u nacionalnim mrezama mogu podupirati regionalne potrebe

Mnogo inicijativa u nizozemskoj mrezi Katapult ukljuCuje suradnju s regionalnim vladama radi provodenja
regionalnih strategija. Na primjer, od 2013. do 2016. tri nizozemske sjeverne pokrajine i deset regionalnih opcina
pridruzile su se centru stru¢nosti Zdravo starenje. Te pokrajine sudjeluju u nekoliko inovativnih radnih okolina kako bi
lakSe utvrdile svoje buduc¢e programe. Zbog promjena u zdravstvenoj skrbi i socijalnim uslugama regionalne vlade i
opc¢ine primorane su prilagoditi svoje politike u okviru sadasnjih i buducih inovacija. Iz perspektive preventivne
medicine regije isto tako imaju ulogu u sportu i kulturi u kojoj mogu promicati zdravo starenje.

Pojedinacni pruzatelji koji djeluju kao centri strukovne izvrsnosti oslanjaju se na vlastite inicijative, ali i na inicijative drugih
dionika u svojoj lokalnoj zajednici ili regiji. lako nastoje osigurati uskladenost svojih inicijativa sa Sirim strategijama, one nisu
nuzno izriciti alati tih strategija. No katkad mogu provoditi programe koji se financiraju u okviru Sirih strategija te mogu na taj
nacin biti usko povezani s njima. Na primjer, program ,InnovateUs” i sudjelovanje veleucilista South West College u njemu
izravno su navedeni u Strategiji inovacija Sjeverne Irske za razdoblje od 2014. do 2025.

Pojedinacni pruzatelji i mreze centara strukovne izvrsnosti, ukljuujuc¢i mrezu ITS-ova u lItaliji i Centres de Compétences u
belgijskoj regiji Valoniji isto tako mogu biti djelomi¢no financirani iz europskih programa kao $to je Europski socijalni fond
(ESF), $to ih povezuje sa Sirim strateskim okvirima (u ovom slu¢aju s operativnim programima ESF-a).

Cini se da se u drzavama koje imaju dvojni sustav opéenito misli da dionici ne bi mogli u potpunosti ostvariti svoje ciljeve u
pogledu izvrsnosti SOO-a bez uzimanja Sirih strategija u obzir.

U nekim se drzavama tek trebaju provesti strategije regionalnog razvoja i pametne specijalizacije, iako u njima mogu
postojati druge strategije koje pruzaju odredeni kontekst. Na primjer, u Sjevernoj Makedoniji jo$ ne postoje strategije
regionalnog razvoja i pametne specijalizacije, no postoji nacionalna strategija za ICT. U Bugarskoj se uspostavljaju
nacionalne mreze koje pruzaju kontekst za centre strukovne izvrsnosti (vidjeti okvir u nastavku). U Ujedinjenoj Kraljevini
agencije za regionalni razvoj i njihove politike povezane s tom temom ukinute su 2010., a njihova je nadleznost prenesena
na lokalna gospodarska partnerstva. To su ,dobrovoljni” subjekti koji okupljaju razli¢ite kombinacije dionika i kompliciraju
ionako sloZenu i promjenjivu situaciju u pogledu strukovne izvrsnosti®.

Potpora izvrsnosti u okviru nacionalnih mreza za IT i e-mobilnost u Bugarskoj

U Bugarskoj postoji pet centara koji €ine nedavno uspostavljeni nacionalni program ,Osposobljavanje za karijeru u
IT-ju”. Ti centri pruzaju osposobljavanje u podrucju softvera za u€enike koji pohadaju posljednje tri godine viSeg
sekundarnog obrazovanja (10. — 12. razred) kako bi u roku od tri Skolske godine, a ne u pet godina, stekli potpunu
strukovnu kvalifikaciju. Drzavni obrazovni standard struke, ,primijenjeno programiranje”, razvoj kurikuluma i
osposobljavanje u€enika i nastavnika razvijeni su i provode se u okviru suradnje lokalnih mreza poduzeéa iz IT
sektora, Skola za SOO i visokih uciliSta. Ta se mreza financira iz drzavnog prorac¢una. Sli¢na je mreza (klaster)
razvijena i u sektoru e-mobilnosti — Industrijski klaster za elektriéna vozila (EVIC)®, koji je potpisao memorandum o
razumijevanju s Ministarstvom obrazovanja i znanosti. Nastojanja su trenutacno usmjerena na razvoj kapaciteta
svake mreze, ali i S8kole, posebno kako bi sluzile kao ustanove za osposobljavanje, i to ne samo za svoje ucenike.
Razvijanjem dodatnih partnerstava mogu se nadograditi funkcije Skole/mreze.

8 Vazno je napomenuti da primjer iz Ujedinjene Kraljevine dolazi iz Sjeverne Irske, koja ima drugagiji okvir politike i upravijanja u odnosu na
ostatak Ujedinjene Kraljevine te ima i Ured regionalnog razvoja.
9 http://www.emic-bg.org
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Strukovna izvrsnost moze se povezati s regionalnim razvojem i u okviru samostalnih inicijativa koje pokre¢u centri strukovne
izvrsnosti. Estonski pruzatelj SOO-a Tehnicko uciliste u Tallinnu sudjelovalo je primjerice u projektu ,Sigurnost ICT-ja u
strukovnom obrazovanju” (ITSVET) kao partner. Taj je projekt realiziran s drugim javnim i privatnim pruzateljima SOO-a,
poslodavcima u podrucju ICT-ja u toj regiji i brojnim regulatornim tijelima za strukovno obrazovanje iz cijele Europe. Cilj
projekta bilo je mapiranje sigurnosnih vjestina u podrucju ICT-ja koje su trenutacno potrebne poslodavcima te su u bliskoj
suradnji s relevantnim poslodavcima mapirane regionalne potrebe.

Vrijedi napomenuti da ¢e se koordinacija centara strukovne izvrsnosti sa Sirim strategijama u odredenoj mjeri oslanjati na
situaciju u pogledu suradnje raznih ministarstava, ali i suradnju na razli€itim zemljopisnim razinama vlade (na nacionalnoj,
regionalnoj i lokalnoj razini), iako to tijekom mapiranja nije bilo razmotreno. SOO, regionalni razvoj, inovacije i pametna
specijalizacija pripadaju razli¢itim podrucjima politike i njima se bave razli€ite politicke skupine, a stupanj suradnje medu
raznim ministarstvima uvelike varira. U nekim situacijama mozda nece biti jednostavno posti¢i koordinaciju i dosljednost
medu razli¢itim podrucjima politike i razinama vlade.

Jo$ jedno pitanje povezano s temom veze centara strukovne izvrsnosti sa Sirim politikama odnosi se na njihov stupan;
uklju€enosti u opcenite nacionalne sustave upravljanja vjestinama. Ono nije bilo istrazeno tijekom mapiranja, no vrijedi ga
spomenuti. Prvo, sustavi upravljanja vjestinama u mnogim su drzavama tek u fazi razvoja®. Drugo, mnogi centri strukovne
izvrsnosti smatraju da je njihova sposobnost reagiranja na potrebe za vjestinama rezultat bliskih veza s pojedinaénim
poduzecima ili klasterima poduzeca. Naposljetku, nismo naili na mnogo primjera takvih sustava, uz vaznu iznimku
,Platforme kompetencija” regije Vastra Gétaland u Svedskoj, koja je opisana na podetku poglavlja o pougavanju i uéenju.
Ona se, medu ostalim, istiCe svojom sposobno$c¢u okupljanja sudionika s obje strane ponude i potraznje na trzistu rada,
djelujuéi pritom kao ,neutralni posrednik”.

6.2. Upravljanje — Partnerstva i vodstvo

Partnerstva izmedu javnih i privatnih sektora tipina su, u razli¢itim oblicima i stupnjevima, za centre strukovne izvrsnosti, a
Cesto ih i vode.!! Postoji mnogo razlicitih vrsta tog partnerstva, no korisno ih je podijeliti na dva modela.

Prvo, centri strukovne izvrsnosti mogu ukljucivati partnerstva koja se sklapaju upravo kako bi djelovala kao centri izvrsnosti.
To je uobi¢ajeno u mrezama centara strukovne izvrsnosti, kao Sto prikazuju primjeri u nastavku.

U belgijskoj regiji Valoniji svaki je centar kompetencija u mrezi pruzatelj SOO-a koji raspolaze vlastitim objektima.
Tu mrezu koordinira javna sluzba za zaposljavanje Valonije (Forem), no njezini su centri javno-privatna partnerstva
usmjerena na odredene sektore.

Nizozemski Katapult je zajednica od 160 centara suradnje poduzetnika, strukovnih Skola, visokih ucilista i vlade u
razliGitim sektorima. U toj mrezi ukupno sudjeluje vise od 50 000 polaznika, 6000 poduzeca i 4000 nastavnika, a
usmjerena je na poboljSanje suradnje izmedu vlade i privatnog sektora kako bi se iSlo ukorak s inovacijama i uvjetima
za zaposlenje koji se neprestano mijenjaju. Ta inicijativa ide korak dalje od ,tradicionalnog” visokokvalitethnog SOO-a
zahvaljujuci vaznoj ulozi ,trokuta znanja” koji se definira kao kombinacija istrazivanja i razvoja, SOO-a i poslovnog
sektora / industrije.

Talijanske vise tehnicke Skole (tal. istituti tecnici superiori — ITS) su mjeSovite javno-privatne zaklade
sastavljene od lokalnih tijela, Skola, ustanova za osposobljavanje, relevantnih poduzeca, sveucilista i istrazivackih
tijela.

10 http://mww.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/events/skills-anticipation-methods-and-practices
1 Nije neuobi¢ajeno da u upravljackim odborima pruzatelja SOO-a sudjeluju razligiti dionici, no ta razina i vrsta ukljuenosti dionika razlikuju
se od one predvidene za centre strukovne izvrsnosti, iako je ne treba zanemariti.
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Drugi model odnosi se na pojedinacne pruzatelje koji djeluju kao vodece organizacije s razli¢itim partnerstvima radi bavljenja
odredenim sektorima ili problemima. Ti pojedinacni pruzatelji zapravo djeluju kao ,&vorista” ili ,krovne organizacije” za paket
aktivnosti koje mogu obuhvatiti razlicite sektore i €ija potpora moze potjecati iz vremenski ogranic¢enih projekata koji se mogu
promijeniti. Ova vrsta modela moZe se pronaci u mrezama centara strukovne izvrsnosti (kao u primjerima iz Francuske i
Hrvatske, prikazanima u okviru u nastavku), no najéesca je ondje gdje ne postoje uspostavljeni nacionalni ili regionalni
sustavi centara strukovne izvrsnosti. U ovaj se model u Sirem smislu uklapaju i drzave s dvojnim sustavom, imajuci pritom
na umu da su pojedinacne komore dio nacionalnog sustava komora koji se na sli€an nacin bave strukovnom izvrsnosti.
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Neki pojedinacni pruzatelji imaju nacionalne ili regionalne nadleznosti i sudjeluju u partnerstvima na regionalnoj, nacionalnoj
i europskoj razini. Sjajan primjer toga prikazan je u okviru u nastavku.

Solski center Nova Gorica (SCNG) u Sloveniji vrlo je aktivan &lan partnerstava na tri razine.

Na regionalnoj razini djeluje kao jedan od klju¢nih sudionika u partnerstvima za regionalni razvoj. U tu svrhu povezuje
mrezu od priblizno 450 poslodavaca, uklju€ujuci sluzbu za zapoSljavanje, gospodarsku komoru, obrtni¢ku komoru,
regionalnu razvojnu agenciju i tehnoloski park, 7 regionalnih opc¢ina, sindikat radnika u zavarivanju, Sveuciliste u
Novoj Gorici i razne klubove.

Na nacionalnoj razini SCNG je jedan od glavnih sudionika u Konzorciju slovenskih $kolskih centara, koji se sastoji od
sedam najvecih slovenskih centara za SOO. Vrlo se uspjeSno povezuje i s Konzorcijem biotehnickih Skola i
Konzorcijem usluga u Sloveniji. Tijekom razdoblja od 11 godina suradivali su na velikim projektima ESF-a koji su se
bavili modernizacijom i inovacijama u SOO-u, povezivanjem pruzatelja SOO-a s poslodavcima, trajnim struénim
usavrSavanjem nastavnika i cjelozivotnim u¢enjem.

Na medunarodnoj razini SCNG je predstavnik Konzorcija slovenskih kolskih centara u odboru EUproVET-a,
Europskog udruZenja pruzatelia SOO-a. SCNG ima veliku mreZu europskih obrazovnih ustanova i poduzec¢a, koja se
Siri od 1999. kad je poceo sudjelovati u projektima koje financira EU.

U nekim slu€ajevima vodecu ulogu u poticanju i koordinaciji aktivnosti strukovne izvrsnosti moze imati regionalno tijelo, a
primjeri toga su Tknika u Baskiji u Spanjolskoj i regija Vastra Gétaland u Svedskoj (o &emu je bilo rijedi u odjeljku 2.1.1.).

Buduéi da su partnerstva prevladavajuci nacin upravljanja, postavlja se pitanje kakav polozaj imaju centri strukovne
izvrsnosti u odnosu na nacionalne sustave SOO-a. Osim toga, treba razmotriti i moze li se centre strukovne izvrsnosti
smatrati zasebnim pruzateljima SOO-a.

Centri strukovne izvrsnosti mogu imati razli€it polozaj u odnosu na nacionalne sustave SOO-a. U nekim bismo slu¢ajevima
centre strukovne izvrsnosti mogli opisati kao ,dodatke” glavnom sustavu SOO-a u kojima se pruza alternativan nacin rada
kako bi se zadovoljile potrebe trzista rada. To se ostvaruje okupljanjem partnera pri €emu zapravo nastaju ,novi’ pruzatel;i
SOO0-a. Takva je situacija u belgijskoj regiji Valoniji u kojoj je svaki centar kompetencija u mrezi pruzatelj SOO-a koji
raspolaze vlastitim objektima. Tu mrezu koordinira javna sluzba za zaposljavanje Valonije (Forem), no njezini su centri
javno-privatna partnerstva usmjerena na odredene sektore. Regionalni tehnoloski centri u belgijskoj regiji Flandriji sluzbeno
nisu zasebni pruzatelji strukovnog osposobljavanja, no u okviru tih partnerstava djeluju kao klju¢ni sudionici stvaranja Siroke
i inovativne ponude osposobljavanja koja je dostupna i u€enicima i uciteljima.

Ako se centri strukovne izvrsnosti temelje na pojedinanim pruzateljima, automatski se mogu smatrati neizostavnim dijelom
lokalne ponude SOO-a, no zahvaljujuci pojedina¢nim aktivnostima, inovacijskim centrima itd. mogu se povezati s drugim
dionicima kako bi privukli dodatne resurse. Neke drzave i regije (dijelom zbog svoje veli€ine) imaju pojedinacne organizacije
koje djeluju kao glavni pruzatelji SOO-a, ali i kao primjeri centara strukovne izvrsnosti. lako u njihovu upravljanju sudjeluje
viSe dionika, organizacije kao $to je MalteSka visoka Skola za umjetnost, znanost i tehnologiju, sklapa partnerstva s drugim
dionicima radi provodenja razvojnih i inovacijskih projekata koji primaju posebno financiranje, ¢esto iz EU-a. Aktivnosti
centara strukovne izvrsnosti u drzavama s dvojnim sustavom ¢ine sastavni dio tih sustava.

MreZe centara strukovne izvrsnosti mogu se Koristiti i mjeSovitim modelima, kao primjerice u Poljskoj u kojoj su centri za
prakti€no osposobljavanje sastavan dio Skolskog sustava, iako 49 od njih 167 djeluje samostalno, a pet su privatni centri za
prakti¢no osposobljavanje.

Takav ,poloZaj” centara strukovne izvrsnosti u odnosu na sustave SOO-a moZze utjecati i na njihovo financiranje.
Financiranje se razmatra u sljede¢em odjeljku, no u ovom trenutku vrijedi spomenuti slu¢aj ltalije, u kojoj se ITS-ovi
financiraju iz operativnih programa ESF-a zahvaljujuéi njihovu bliskom polozaju u odnosu na glavni Skolski sustav i njegove
izvore financiranja.
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6.3. Financiranje

6.3.1. Javno i privatno financiranje

Iz dostupnih dokaza moze se zakljuciti da je javni sektor najvazniji pruzatelj sredstava, dok privatni sektor pruza dodatno, ali
i veoma vazno daljnje financiranje. Takva se raspodjela djelomi¢no moze objasniti velikim brojem drzavnih strukovnih Skola
u ukupnom broju centara strukovne izvrsnosti. Na primjer, Tehni¢ko veleuciliSte u Rigi i Sveuciliste grada Osla (OsloMet)
drzavna su sveuciliSta koja se u potpunosti financiraju javnim sredstvima.

Unato¢ osnovnom financiranju koje potjece iz javnog sektora, moze se primijetiti da vec¢ina centara strukovne izvrsnosti i
dalje dobiva sredstva zahvaljuju¢i kombinaciji javno-privatnog financiranja. Bugarsko tehnicko uciliste ,Elektronicki sustavi”
¢ine javne Skole s dodatnim udjelom sredstava dobivenih sufinanciranjem iz privatnog sektora. U skladu s tim kombiniranim
strukturama financiranja flamanski Odjel za obrazovanje i osposobljavanje u Belgiji isto tako financira regionalne tehnoloske
centre (Regionale Technologische Centra) na strukturnoj osnovi, na temelju vladine uredbe i sporazuma o upravljanju.
Regionalni tehnoloski centri prema zakonu moraju povecati svoja osnovna javna sredstva sufinanciranjem iz poduzeca i
drugih sektorskih sredstava. Sli¢no tome, islandsko Tehnicko veleuciliste u Reykjaviku je privatno uciliSte, a Ministarstvo
obrazovanja osigurava veéinu sredstava u okviru sporazuma o pruzanju usluga. U Svedskoj, u ne$to veéim razmjerima,
drzava je odgovorna za financiranje vecine visokog strukovnog obrazovanja u cjelini u okviru drzavnih potpora i financiranja
studija. Doprinos privatnog sektora u tom okviru financiranja procjenjuje se na priblizno jednu trecinu cjelokupnog
financiranja, i to u obliku pruzanja ucenja kroz rad, sudjelovanja u poucavanju te donacija strojeva i drugih resursa.

Privatni sektor u nekim slu€¢ajevima moze imati i glavnu ulogu u pruzanju sredstava. Na primjer, centrima za strukovno
obrazovanje (Bildungszentren) u Njemackoj zajednicki upravljaju njemacke industrijske i trgovinske te poljoprivredne i
obrtnicke komore. Poduzeca ondje pridonose financiranju centara iz ¢lanarine koju ¢lanovi uplacuju komorama, dok
regionalna tijela osiguravaju samo dopunsko financiranje. U skladu s tim, austrijska inicijativa za naukovanje
,Lehrlingsstellen” pri Austrijskoj gospodarskoj komori primarno se financira iz doprinosa ¢lanova.

Udruga gospodarskih i industrijskih komora Turske u postupku je uvodenja modela zajedni¢kog upravljanja
javno-privatnim sektorom u okviru kojeg ¢e koordinirati 81 strukovnu srednju Skolu u svim pokrajinama Turske, $to je
jedna obveza iz protokola potpisanog s turskim Ministarstvom obrazovanja. Struéne prakse za ucenike stoga ce biti
organizirane u poduzeéima s kojima ta udruga suraduje. Osim toga, predviden je i ,Odbor za provedbu protokola” koji
¢e voditi Skolske uprave i kurikulum na temelju potreba relevantnih industrija. Novim modelom strukovnog
obrazovanja zZeli se bolje povezati strukovno osposobljavanje s kretanjima na trziStu rada i povecati financijska i
strucna potpora iz privatnog sektora.

Cini se da vedina privatnog financiranja dolazi iz poduzeéa koja doniraju opremu te kupuju, provode osposobljavanie ili
pruzaju sredstva za uspostavu centara za osposobljavanje ili inovacijskih sredista / poslovnih inkubatora. Financiranje se
obi¢no odnosi na sufinanciranje odredenih projekata ili ad hoc donacije, za razliku od strukturnih, dugoro¢nih doprinosa. Na
primjer, bugarsko tehni€ko uciliste suraduje na osnovi potreba s poduzecima koja Skoli pruzaju visokotehnolo$ku opremu i
tehnologije. U tom je kontekstu poduzece SAP Labs Bugarska nedavno opremilo informati¢ku ucionicu te Skole osobnim
racunalima i doniralo Lego robote za nastavu u podrudju robotike. Belgijski regionalni tehnolo$ki centri isto tako Cesto
pozivaju sektorske partnere na sudjelovanje u zajedni¢kom ulaganju u projekte prilagodene potrebama skole, ali i
zahtjevima trziSta rada. U okviru suradnje sa sektorom Cesto dolazi do zajednic¢kog ulaganja u projekte, pri Eemu privatna
poduzeéa iz odredenog sektora pruzaju financijsku potporu (npr. placanje osposobljavanja) ili potporu u naravi (npr.
pruzanje stru¢nog znanja ili opreme).

Neki centri strukovne izvrsnosti isto su tako osigurali privlatenje stranih ulaganja, primjerice u obliku plac¢anja
osposobljavanja ili studijskih posjeta za uéenike. Jedan od njih je i slovenski Skolski centar Nova Gorica, koji je potpisao
memorandum o razumijevanju s njemackim dobavljatem u automobilskoj industriji MAHLE. Podrucja njihove suradnje
uklju€uju obrazovanje i osposobljavanje zaposlenika poduze¢a MAHLE u podrucdjima unutarnjeg izgaranja, mehatronike i
elektronickih sustava za toplinsku ventilaciju i klimatizaciju, e-mobilnosti, programiranja u ICT-ju i kruznog gospodarstva.
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6.3.2. Financiranje Europske unije

Osim domacih nacina financiranja centara strukovne izvrsnosti Cesto se iskoriStavaju i sredstva EU-a. To moze biti u
rasponu od upotrebe programa Erasmus+ pa sve do upotrebe ESF-a, Europskog fonda za regionalni razvoj (EFRR) i
Interrega. To se financiranje vrlo Cesto upotrebljava za nadopunjavanje osnovnih sredstava ili za potporu jednokratnim
ulaganjima. No u nekoliko slu¢ajeva, kao primjerice u talijanskoj mrezi ITS-ova i u mrezama belgijske regije Valonije,
europsko financiranje ima srediSnju ulogu, prvenstveno u okviru programa Erasmus+ i operativnih programa ESF-a.

Na primjer, Institut za razvoj zajednice Tetovo u Sjevernoj Makedoniji financira svoje aktivnosti prvenstveno u okviru
projekata pod pokroviteljstvom programa Erasmus+ i raznih drugih medunarodnih i nacionalnih razvojnih agencija i zaklada
(vise od 20 tijekom razdoblja od nekoliko godina). Tehnicko veleuciliste u Rigi isto je tako potpisalo sporazum o suradnji s
Drzavnom agencijom za zapoSljavanje koji se odnosi na osposobljavanje koje u cijelosti financira ESF. Opcenito gledajuci,
upotreba sredstava ESF-a kre¢e se od provedbe ekoloskih politika i zastite na radu do osposobljavanja usmjerenog na
odredene skupine.

Cini se da se od svih fondova EU-a Erasmus+ najée$ée upotrebljava za potporu na osnovi pojedinaénih projekata, ¢ime se
naglasava vaznost transnacionalne mobilnosti u SOO-u. Na primjer, Spanjolsko Tehnicko veleuciliSte u Santiagu sudjeluje u
nizu projekata iz klju¢ne aktivnosti 1. programa Erasmus+ za mobilnost u¢enika i nastavnika u srednjem i viSem SOO-u.
Nadalje, svojim sudjelovanjem u projektima programa Erasmus+ ISQ iz Portugala promice inovativhe metodologije
poucavanja i osposobljavanja. | OsloMet sudjeluje u desecima projekata koje financira EU, a najvi§e upotrebljava programe
Obzor i Erasmus+. lako se iskoriStava nesto riede, i EFRR se pokazao klju¢nim za financiranje infrastrukture centara
strukovne izvrsnosti. Tehnic¢ko veleuciliste u Rigi upotrijebilo je sredstva EFRR-a radi modernizacije, kupnje i opremanja
novih laboratorija za osposobljavanje.

Primjer programa Erasmus+

Svojim sudjelovanjem u projektima programa Erasmus+ ISQ iz Portugala promice inovativhe metodologije pou¢avanja i
osposobljavanja, kao sto su:

» internetska platforma za ucenje na kojoj ¢e se nalaziti otvoreni obrazovni resursi za izgradnju kompetencija i
samopouzdanja kojom se zenama predstavlja svijet programiranja (projekt ,LIFT: Ladies Code Their Future” (Dame
programiraju svoju buducnost))

*  programi osposobljavanja koji se temelje na ICT-ju, uz otvorene obrazovne resurse i integriranje modernih
digitalnih rjeSenja u procese SOO-a (projekt EMVOI)

* inovativan paket osposobljavanja (projekt Myself&Europe) za promicanje aktivnog europskog gradanstva za mlade
u nepovoljnom polozZaju iz razli¢itih sredina (kurikulumi, inovativni paketi alata za instruktore i nastavnike, inovativni
paketi alata za mlade)

»  prirucnik LINK-Inc o novim pristupima i inovativnim metodologijama za instruktore i mentore koji se bave kulturnom
i etnickom raznoliko$¢u u SOO-u kako bi se potaknula pravednost i uklju¢ivanje u u¢enje kroz rad.

Primjer ESF-a:

+  MCAST u Malti zajedno je s Institutom Fraunhofer u Njemackoj od 2009. do 2014. provodio projekt koji je financirao
ESF pod nazivom Professional Development Programmes for MCAST Staff & Students' Top-Up Degrees
(,Programi stru€nog razvoja za osoblje i studente MCAST-a — Dodatne kvalifikacije”). Taj je projekt bio usmjeren na
uspostavu programéa SOO-a vise razine u MCAST-u, ali i programa SOO-a za nastavnike i sveuciliSne profesore.

Primjer EFRR-a:

*  Sredstva EFRR-a iskoriStena su u Latviji za kupnju, modernizaciju i opremanje novih laboratorija za
osposobljavanje. Osim uobi¢ajenih elemenata, kao $to su ventilacijska oprema i ucinkovit sustav za osvijetljenje i
ozvucenje, sredstva EFRR-a iskoriStena su i za kupnju moderne tehni¢ke opreme za osposobljavanje kvalificiranog
stru¢njaka za autoservis.
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Tablica 6.1. Pregled fondova EU-a kojima se podupiru centri strukovne izvrsnosti i njihovi ciljevi

Europski fond za

Program Erasmus+ Europski socijalni fond (ESF) regionalni razvoj (EFRR)

INTERREG Ostalo financiranje EU-a
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6.4. Zakljuéci

Vazan nalaz pregleda stanja odnosi se na stupanj u kojem se centri strukovne izvrsnosti razlikuju po svojoj ,ugradenosti” u
politike regionalnog razvoja, inovacija i pametne specijalizacije. Ugradenost u nacionalnu/regionalnu politiku vjerojatno ¢e
imati prednosti i nedostatke. Centri strukovne izvrsnosti moraju uravnoteziti zadovoljavanje nacionalnih potreba i istodobno
biti fleksibilni u pogledu lokalnih potreba. U nekim drzavama centri strukovne izvrsnosti moraju obuhvatiti nacionalne
sektorske prioritete. lako se time osigurava nacionalna obuhvaéenost sektora, moglo bi se dogoditi da podregionalni
prioriteti nece biti ispunjeni u dovoljnoj mjeri, a u svakom sluc¢aju mogu postojati razlike u razini aktivnosti i ,uspjeSnosti”
unutar nacionalnih sustava. S druge strane, ako ne postoje nacionalne ili regionalne mrezZe centara strukovne izvrsnosti, a
Sire strategije pruZaju kontekst aktivhostima centara strukovne izvrsnosti, postoji opasnost da zadovoljavanje sektorskih
potreba, ako se promatra na razini zemlje, bude vrlo neujednaceno.

Kao $to je spomenuto u drugom poglavlju, socijalne su teme relativno zanemarene u centrima strukovne izvrsnosti, a to bi
djelomi¢no moglo biti posljedica toga $to su ti centri povezani sa strategijama usmjerenima na gospodarske prioritete.
Upravo te politike ne odrazavaju uvijek drustvene potrebe u dovoljnoj mjeri, vjerojatno zato Sto takve politike pripadaju
podrucjima gospodarstva/zaposljavanja, a ne podrucju socijalne politike.

Jo$ jedan vazan nalaz odnosi se na razmjere u kojima partnerstva Cine srediSnju sastavnicu upravljanja centrima strukovne
izvrsnosti. Partnerstva zaista imaju vaznu funkciju u centrima strukovne izvrsnosti. Njima se osigurava zajednicka
odgovornost u pogledu ciljeva i aktivnosti te zajednic¢ka predanost njihovu ispunjenju, i to udruZivanjem i dijeljenjem resursa.
Osim toga, ¢esto se dogada da osim Sto centrima strukovne izvrsnosti upravljaju partnerstva, oni i sami formiraju razli¢ita
partnerstva za razliCite svrhe/aktivnosti, Sto moze dovesti do prili¢no sloZzenog konteksta izvrsnosti.

Namece se jo$ jedno vazno pitanje, a to su razmjeri dijeljenja koje se odvija unutar centara strukovne izvrsnosti i medu
njima. Razli¢iti su stupnjevi koordinacije mreza centara strukovne izvrsnosti pa se u skladu s tim i dijeljenje unutar raznih
mreza odvija na razli€ite nacine i u razli¢itoj mjeri. Dijeljenje je ocito korist koja se ostvaruje u mreZzama centara strukovne
izvrsnosti i vjerojatno nije dostupna pojedina¢nim pruzateljima koji djeluju kao centri strukovne izvrsnosti.

Kad je rije¢ o financiranju, ocito je da je osnovno javno financiranje centara strukovne izvrsnosti obi¢no nadopunjeno
financiranjem projekata i doprinosima poduzec¢3, i to osiguravanjem osoblja i opreme i druge infrastrukture (u gotovini ili ,u
naravi”) ili placanjem usluga. Nadalje, jasno je da mrezZe centara strukovne izvrsnosti dobivaju daleko viSe sredstava od
,2uobi¢ajenog” SOO-a kako bi se osigurali dodatni objekti i osoblje. O¢ito je da takav dodatni kapacitet nije dostupan
pojedinacnim pruzateljima usluga koji djeluju kao centri strukovne izvrsnosti ako ne postoje mreze koje se podupiru na
nacionalnoj ili regionalnoj razini. Pojedinacne organizacije koje djeluju kao centri strukovne izvrsnosti moraju izgraditi vlastite
mreze.

Europsko financiranje ima vaznu ulogu. Njime se pruzaju dopunska sredstva (ili u nekim slu¢ajevima potpora osnovnom
financiranju), ali ono ima i vaznu ulogu i u podupiranju inovacija u SOO-u.
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7.0. Razvoj centara strukovne
Izvrsnosti

U ovom odjeljku razmatramo prethodno prikazane nalaze kako bismo pruZili uvid u ¢imbenike uspjeha centara strukovne
izvrsnosti te prednosti i slabosti razlicitih vrsta centara strukovne izvrsnosti. Te dokaze upotrebljavamo i kako bismo izradili
model moguceg sazrijevanja centara strukovne izvrsnosti i njihova razvoja od osnovnih vrsta centara strukovne izvrsnosti do
naprednijih vrsta. Treba napomenuti da se dokazi o uzro€nim ¢imbenicima nisu mogli prikupiti izravno s obzirom na opseg i
vremenski okvir pregleda stanja, pa se analiza temelji na ekstrapolaciji i pretpostavci na temelju dokaza koristeci se pritom
Sirim spoznajama o SOO-u.

7.1. Kljuéni ¢imbenici za uspjeh
Na temelju dostupnih dokaza mozemo zakljuciti da uspjesi centara strukovne izvrsnosti ukljucuju sljedece:

* Snazne i trajne veze medu dionicima — pruzateljima SOO-a (uklju€uju¢i SOO na tercijarnoj razini), visokim
ucilistima i poduzeéima — u kojima su interakcije recipro€ne i uzajamno korisne (a ne ,jednosmijerni promet”).

«  Cvrsta uklopljenost u okvire regionalnog razvoja, inovacija i pametne specijalizacije. Takva uklopljenost
omogucava utvrdivanje sinergija medu politikama i medu dionicima, pri éemu se izbjegavaju ad hoc mjere, koje su
korisne, ali same po sebi vjerojatno ne ostvaruju sve potencijalne koristi.

* Integracija aktivnosti. Centri strukovne izvrsnosti imaju velik potencijal da postignu vise nego $to je to prvotno
zamisljeno, posebno u podrucjima u kojima grade refleksivne veze izmedu aktivnosti i istrazivanja.

7.2. Prednosti i slabosti razlicitih vrsta centara strukovne izvrsnosti

U drugom odjeljku utvrdene su dvije glavne vrste centara strukovne izvrsnosti. Centri strukovne izvrsnosti mogu biti
,namjenski osmisljeni” subjekti u okviru nacionalne ili regionalne strukture i sastojati se od viSe centara te mogu biti
pojedina¢ne organizacije koje djeluju kao centri strukovne izvrsnosti za regiju (ili podregiju) ili sektor. S obzirom na brojne
kriterije, izmedu ovih dviju vrsta postoje neke znacajne razlike koje pruzaju priliku za procjenu njihovih relativnih prednosti i
slabosti, kao $to je prikazano u tablici u nastavku. Ta analiza upucuje na to da centri strukovne izvrsnosti koji su namjenski
osmisljeni subjekti mogu ponuditi viSe prednosti od pojedinacnih organizacija koje djeluju kao centri strukovne izvrsnosti,
imajuci pritom na umu da se izvrsnost mozZe pronaci u obje vrste tih centara.
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Tablica 7.1. Prednosti i slabosti razlicitih vrsta centara strukovne

izvrsnosti

Centri strukovne izvrsnosti kao ,,namjenski
osmisljeni” subjekti

u okviru nacionalne ili regionalne strukture i
sastavljeni od viSe centara

Pojedinac¢ne organizacije koje djeluju
kao

centri strukovne izvrsnosti za regiju (ili
podregiju) ili sektor

Povezanost sa
strategijama
regionalnog
razvoja,
inovacija i
pametne
specijalizacije

Predvidanje
vjestina

Obuhvacenost

Umrezavanje

Resursi

+ Centri strukovne izvrsnosti koji su vjerojatno
usko povezani sa strategijama regionalnog
razvoja, inovacija i pametne specijalizacije, Sto ¢e
dovesti do dosljednosti u svim centrima strukovne
izvrsnosti u pogledu usmjerenosti na zajednicke
prioritete i, mozda, zajednicki skup sektora.

= Subregionalni prioriteti i socijalna pitanja mozda
nece biti prioritetni ako nisu uklju¢eni u regionalne
strategije (koje su obi¢éno usmjerene na
gospodarske prioritete).

+ Snazan potencijal za sustavno povezivanje u
sustave predvidanja vjestina.

+ Dovoljno lokalno za dobru prilagodbu ponude
ucenja unutar parametara nacionalne/regionalne
politike.

+ Osigurava nacionalnu obuhvacenost sektora.

= Mogu postojati razlike medu centrima strukovne
izvrsnosti u razini aktivnosti i ,uspjeSnosti”.

+ Moguénosti umrezavanja i dijeljenja mogu biti
Lunaprijed pripremljene”, a mreza ih ¢esto
olakSava.

+ Mreza moze imati osnovno financiranje, $to
osigurava dodatni sloj kapaciteta.

7.3. Model zrelosti

Dokazi izneseni u ovom izvjeS¢u pruzaju temelj za izradu modela koji pokazuje kako centri strukovne izvrsnosti mogu
napredovati od ,postavljanja temelja” do ,postizanja izvrsnosti”. Na osnovi toga ,najnapredniji” centri strukovne izvrsnosti
pridonose strategijama regionalnog razvoja i pametne specijalizacije i djeluju kao pokretaci inovacija u lokalnim
ekosustavima te ujedno aktivno pridonose stvaranju novog znanja. No centri se mogu smatrati i centrima strukovne
izvrsnosti ako podrzavaju gospodarski i socijalni razvoj i specijalizaciju, osiguravajuéi pritom da ponuda u€enja odgovara
potrebama trzista rada, tj. ako ,rade svoj posao, samo bolje”. Taj pristup moze pomodi i u definiranju koncepta centara

+ MozZe ispuniti lokalne i regionalne
sektorske potrebe, uz nacionalne prioritete.

+ Potencijal za vecu istaknutost socijalnih
pitanja.

— Pojedinacni pruzatelji vjerojatno ¢e imati
raznolikije veze sa Sirim politikama.

+ Mehanizmi predvidanja vjestina
vjerojatno ce se temeljiti na lokalnom i
nacionalnom znanju.

= Pojedinacni pruzatelji vjerojatno ¢e imati
raznolikije veze sa sustavima predvidanja
vjestina.

= Situacija u pogledu izvrsnosti na razini
zemlje vjerojatno ce biti neujednacena, s
nedostacima u lokalnoj dostupnosti centara
strukovne izvrsnosti.

= Centri strukovne izvrsnosti moraju
izgraditi vlastite mreze i platformu za
dijeljenje (iako nacionalne vlade i/ili
regionalna tijela mogu pruziti potporu za
to).

= Vece oslanjanje na inicijativu
pojedinacnih pruzatelja da nadu izvor
financiranja; nemaju potporu u obliku Sire
mreze.

= U slu€aju malih pruzatelja kapaciteti za
skuplje aktivnosti centara strukovne
izvrsnosti mogu biti ograniceni, npr. za
inovacijska sredista, poslovne inkubatore,
osim ako drzava pruza podrsku.
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strukovne izvrsnosti koji bi bio $to Siri i ukljuciviji kako bi se potaknulo sudjelovanje u narednim platformama. Osiguravanje
visoke kvalitete horizontalno je pitanje koje se proteze kroz sve tri faze modela. Taj bi model ujedno Komisiji pruzio temelj za
odlucivanje koja bi razina izvrsnosti mogla primiti financiranje iz fondova. Mozemo sazeti faze modela razvoja kao $to je
prikazano u nastavku.
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Tablica 7.2. Model zrelosti za razvoj centara strukovne izvrsnosti

Poucavanije i
ucenje

Suradnja i
partnerstva

Upravljanje i
financiranje

Postavljanje temelja

PoboljSavanje onoga ¢ime se SOO obi¢no bavi,
uz uske veze s trziStem rada

Kurikulumi i programi dobro prilagodeni potrebama
trzista rada.

Trajni SOO nudi se uz pocetni SOO na temelju
nacela cjelozivotnog ucenja.

Poboljsanje kvalitete SOO-a inovativnim pedagoskim
metodama.

Nastavak obrazovanja na visoj razini SOO-a nije
uvijek dostupan.

Potice se trajno stru¢no usavrSavanije ucitelja i
instruktora.

Znanje o medunarodnim, europskim i nacionalnim
standardima kvalitete koji se odnose na SOO i
interne prakse samoprocjene usmjerene prema
njima.

Struéna praksa u poduzec¢ima, odredena oprema i
struéno znanje koje pruzaju poduzeca.

Novo znanje koje nastaje na ad hoc osnovi ili kao
popratna pojava drugih aktivnosti, nakon ¢ega se
iskoriStava u praksi.

Sudjelovanje u medunarodnim projektima, uglavnom
usmjerenima na mobilnost.

Mnogo ad hoc partnerstava usmjereno na vremenski
ogranicene projekte.

Ad hoc pruzanje resursa iz privatnog sektora.

Razvoj dodane vrijednosti

Ukljuéenost u regionalni strateski razvoj i
suradnja sa Sirokim krugom dionika

Aktivna uloga u mehanizmima predvidanja vjestina
kako bi se osigurala bolja prilagodenost SOO-a
potrebama trzista rada.

Povecanije integracije pocetnog i trajnog SOO-a u
pogledu nacela cjelozivotnog ucenja.

Uvodenje sustavnijih pristupa inovacijama u
poucavanju i uéenju.

Nastavak obrazovanja na visoj razini SOO-a sustavno
se razvija.

Inovacije u ucenju i pou€avanju povezuju se s trajnim
struénim usavrSavanjem ucitelja i instruktora.

Provedba sustava upravljanja kvalitetom i trazenje
vrednovanja koje provodi ovlastena treca strana.

Dvosmijerni, reciprocni odnos s poduzec¢ima u pogledu
dijeljenja opreme i struénosti.

Sudjelovanje u inovacijskim sredistima, centrima za
Sirenje tehnologije i poslovnim inkubatorima.

Stvaranije i Sirenje znanja u okviru projekata (koji se
financiraju iz EU-a i nacionalno).

Sudjelovanje u medunarodnim projektima
usmjerenima na mobilnost i inovacije.

Clan brojnih regionalnih i nacionalnih mreza.
Razvoj izvora financiranja u privatnom sektoru.

Upotreba sredstava za provedbu sustava upravljanja
kvalitetom za osiguranje, kontrolu i osiguranje

Postizanje izvrsnosti

Sudjelovanje u stvaranju lokalnih ekosustava te lokalnih inovacija i
regionalnog razvoja.

Snazna dimenzija internacionalizacije SOO-a.
»Samorefleksivni” centar strukovne izvrsnosti

Uklju€enost u veze s boljom sinergijom, uz mehanizme predvidanja
vjestina.

Centri cjelozivotnog ucenja integriraju ponudu; male ili nepostojece razlike
izmedu pocetnog i trajnog SOO-a.

Ne samo uvodenje inovacija, ve¢ i provodenje istrazivanja ili suradnja s
drugima, u provodenju istrazivanja ucinkovitih metodologija poucavanja i
ucenja.

Inovacije ukljuéuju transnacionalne zajednic¢ke kurikulume.
Nastavak obrazovanja na viSoj razini SOO-a sastavni je dio ponude.

Uspostavljeni su mehanizmi povratnih informacija izmedu prakse trajnog
struénog usavrsavanja ucitelja i instruktora i istrazivanja.

Usluge usmjeravanja i vrednovanja €ine sastavni dio ponude SOO-a za sve
polaznike.

Integriranje razli¢itih sustava upravljanja (npr. kvaliteta, inovacije, drustvena
odgovornost, okoli§, zdravlje i sigurnost itd.) i trazenje ovlastenja trec¢e
strane koja ¢e vrednovati tu provedbu.

Vodec¢a uloga u inovacijskim srediStima, centrima za Sirenje tehnologije i
poslovnim inkubatorima; polaznici SOO-a automatski se mogu ukljuciti u
aktivnosti poslovne inkubacije.

Stvaranje novog znanja povezano je s organiziranim istrazivackim
programima/centrima.

Medunarodne aktivnosti uklju€uju medunarodne kampuse/akademije;
kljuéna uloga u stranim projektima ulaganja.

Dosljedni i dobri koordinirani pristupi partnerstvima.

Odrzivi modeli financiranja koji uklju¢uju snazne i pouzdane doprinose
privatnog sektora.
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Upotreba sredstava za provedbu kratkoro¢nih kontinuiranog poboljSanja usluga SOO-a koje se Upotreba sredstava za integriranje razli¢itih sustava upravljanja (npr.
projekata za rieSavanje specificnih problema. pruzaju. kvaliteta, inovacije, druStvena odgovornost, okoli§, zdravlje i sigurnost itd.)
radi osiguravanja izvrsnosti i odrzivosti usluga SOO-a koje se pruzaju.
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8.0. Zakljucci

U ovom zavrSnom poglavlju skre¢emo pozornost na niz Sirih pitanja i razmatramo ih na temelju prikazanih dokaza.

8.1. Razumijevanje strukovne izvrsnosti

Ovaj pregled stanja omogucéava formuliranje dubljeg razumijevanja strukovne izvrsnosti kojim se uzima u obzir: (a) na koji se
nacin ona trenuta¢no shvaca u Europi, u kojoj postoje razliciti pristupi SOO-u i u kojoj se SOO trenuta¢no nalazi u razliitim
kontekstima i (b) ambicije koje su izrazile drzave ¢€lanice u okviru Kopenhaskog procesa i drugih strateSkih dokumenata, kao
Sto je ET 2020., radi pobolj$anja kvalitete i izvrsnosti pruzanja SOO-a.

Na temelju toga strukovna izvrsnost odnosi se na pomicanje granica onoga $to se obi¢no o¢ekuje od SOO-a. Za postizanje
strukovne izvrsnosti treba i¢i korak dalje od ponude ucenja koja je dobro prilagodena potrebama trzista rada i koja
zadovoljava potrebe gradana za stru¢nim karijernim putovima u okviru cjelozZivotnog u¢enja. To podrazumijeva uspostavu
strateskih i sustavnih planova i postupaka za sudjelovanje u lokalnim i regionalnim programima za odrzivost te socijalni i
gospodarski razvoj. To podrazumijeva napustanje pozicije pasivne reakcije na potrebe dionika i preuzimanje proaktivne
uloge u predvidanju vjestina te u formuliranju i provedbi strategija regionalnog razvoja i inovacija. Prevladava nacin rada koji
uklju€uje dvosmijerne recipro¢ne razmjene s dionicima, na temelju partnerstava i odrzivih modela financiranja koji uklju¢uju
shazne i pouzdane doprinose dionika. Sudjelovanje u inovacijskim sredistima, centrima za Sirenje tehnologije i poslovnim
inkubatorima dio je svakodnevne prakse. Razvoj inovativnih rjeSenja za socijalna, gospodarska i ekoloSka pitanja je
uobicajen, a postoje i mehanizmi povratnih informacija kako bi pruzatelji SOO-a mogli neprestano uciti, uvoditi inovacije i
prilagodavati svoju ponudu u¢enja u okviru istrazivanja najprikladnijih metoda pou¢avanja i u€enja, sto vodi do stvaranja
novog znanja. Razlike izmedu pocetnog i trajnog SOO-a nestaju, dok su moguénosti nastavka obrazovanja i
osposobljavanja na viSoj razini dostupne i jednostavno im se moze pristupiti. Postoji sustavan pristup internacionalizaciji
ponude.

8.2. Strukovno obrazovanje i osposobljavanje kao kljuéni sudionik
regionalnog razvoja

SOO ima brojne znacajke zbog kojih ima (ili bi mogao steci) dobar polozaj za pruzanje doprinosa procesima regionalnog
razvoja. Prvo, SOO ima dobre i prakti¢ne veze s poduzec¢ima. Te mu veze omogucavaju primjenu inovacija i znanja na
gospodarska i socijalna pitanja na prakti¢ne nacine. SOO je ujedno povezan sa svim industrijskim sektorima, i
tradicionalnima i visokotehnolo$kima, $to znaci da SOO ima potencijal za uklanjanje nedostataka u strategijama regionalnog
razvoja, inovacija ili pametne specijalizacije koje su obi¢no usmjerene na tehnoloSke sektore ili sektore koji se temelje na
inovacijama. Naposljetku, SOO razvija vjestine na svim razinama. Tradicionalno je u vecini zemalja usmjeren na vjestine na
niskim i srednjim razinama, a one se Cesto previdaju u trokutima znanja iako imaju kljuénu ulogu u podupiranju inovacija u
Sirem gospodarstvu. Nadalje, SOO na viS§im razinama u porastu je u Europi, a njegova kombinacija prakti¢nog
osposobljavanja i teoretskog znanja znaci da moze posluziti kao nadopuna usmjeravanju mnogo viseg obrazovanja.
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8.3. Primjena koncepta centara strukovne izvrsnosti na aktualna
drustvena pitanja

Ovaj je pregled stanja jasno pokazao da su centri strukovne izvrsnosti usmjereni na gospodarska, a ne drustvena pitanja.
SOO bi zahvaljujuci svojem polozaju mogao ublaziti tu neravnotezu. U mnogim drzavama uobicajeni polaznici SOO-a
uklju€uju osobe koje nisu bile uspjeSne u opéem akademskom obrazovanju te SOO zbog toga ima jedinstven polozaj za
rieSavanje drustvenih pitanja i pritom industriji omogucava pristup resursima koji su dotad bili nedovoljno iskoristeni.
PoboljSanje pristupa i uvodenje mogucnosti nastavka obrazovanja na vi$oj razini SOO-a ve¢ je dio planova u SOO-u.

U pregledu stanja ujedno su utvrdeni primjeri u kojima pozornost nije bila usmjerena na razvoj novih poslovnih proizvoda ili
procesa (pri ¢emu motiv profita poduzec¢a igra vaznu ulogu), ve¢ na primjenu novih tehnologija i procesa na drustvena
pitanja kao $to je starenje (gdje je motiv profita vjerojatno slabiji). Poticaj za poduzimanje takvih aktivnosti vjerojatno treba
dodi iz javnog sektora, i to trazenjem nacina za utvrdivanje najvaznijih socijalnih tema koje treba rijesiti i pronalazenjem
odgovarajuceg financiranja. Mnoga su od najvecih socijalnih pitanja paneuropska (npr. migracije, rano napustanje
Skolovanja), a to upucuje na to da bi intervencija EU-a mogla donijeti dodanu vrijednost.

8.4. Kako EU moze podupirati razvoj centara strukovne izvrsnosti

U pregledu stanja se istaknulo da postoje o€igledno slabije i snaznije zemlje kad je rije€ o razvoju aktivnosti, ali i razvoju
uskladenih paketa aktivnosti i opéenitih pristupa strukovnoj izvrsnosti kako bi se osiguralo snazno integriranje aktivnosti.
Upravo je ta integracija i prisutnost povratnih informacija izmedu prakse i istrazivanja ono Sto razlikuje naprednije centre
strukovne izvrsnosti od ostalih. Pregledom stanja rasvijetljeni su i odredeni nedostaci. Kao $to je ve¢ napomenuto, ti su
nedostaci i socijalni i sektorski, ali uklju€uju i medunarodnu/europsku dimenziju vecine centara, u kojima obi¢no ima prostora
za razvoj aktivnosti. Treba se zapitati na koji nacin potpora (politika i financiranje) i koordinacija na razini EU-a mogu dodati
vrijednost onome $to se vec¢ provodi, ali i $to bi se moglo uciniti s pomocu platforme i koju bi vrijednost ona mogla dodati.

Na temelju prethodno navedenog, postoje dva glavna podrucja u kojima bi potpora i koordinacija na razini EU-a mogla
donijeti dodanu vrijednost.

i. Omogucavanje uzlazne konvergencije

Mnogi bi centri uz potporu mogli oti¢i korak dalje od osnovnih aspekata svojeg rada i popeti se duz lanca vrijednosti
izvrsnosti SOO-a. Centri strukovne izvrsnosti nalaze se na razli¢itim stupnjevima modela zrelosti prikazanog u tablici 7.2.
Kako bi napredovali, pruzatelji SOO-a trebaju odgovarajucu potporu za integriranje aktivnosti s ve¢om dodanom vrijednoscu,
kao $to su inovacijska sredista i poslovni inkubatori, i stvaranje novog znanja i njegove primjene u postoje¢oj ponudi, kao $to
je razmjena dobre prakse na europskoj razini.

Osim toga, potrebno je potaknuti poboljSanje pruzanja SOO-a u cijeloj Europi i njegova doprinosa lokalnom razvoju. To se
moze ostvariti okupljanjem partnera koji se nalaze na razli¢itim stupnjevima razvoja izvrsnosti SOO-a. Europsko ¢voriste
koje financira EU moglo bi imati vaznu ulogu u takvim procesima. Nadalje, alat za samoprocjenu koji se temelji na modelu
zrelosti omogucio bi pruzateljima SOO-a da izgrade svoje stajaliste o razli€itim elementima izvrsnosti i da pristupe
relevantnim materijalima potpore, kao $to su primjeri dobre prakse ili aktivnosti uzajamnog ucenja.
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ii. lzgradnja kapaciteta za rjeSavanje europskih prioriteta i uklanjanje nedostataka

Regionalne i nacionalne mreze centara strukovne izvrsnosti dodatni su sloj kapaciteta za omogucéivanje ostvarivanja
izvrsnosti SOO-a koja je povezana s regionalnim i nacionalnim prioritetima. Na europskoj razini moze se dodati vrijedan sloj
kapaciteta za rjeSavanje triju potreba koje su utvrdene pregledom stanja.

Prvo, veze medu centrima strukovne izvrsnosti na europskoj razini trenutacno ovise o financiranju europskih projekata, sto
dovodi do obrasca ukljuenosti u kojem postoje razlike medu sektorima i drzavama i koji, naravno, ne rjeSava sustavno
europske sektorske potrebe. Europa ima brojne potrebe u pogledu razvoja sektora koje treba rijesiti da bi bila konkurentna
na globalnim trziStima. Postizanje strukovne izvrsnosti na europskoj razini donijelo bi dodanu vrijednost pokuSajima
ostvarenja tih ciljeva. Europske platforme centara strukovne izvrsnosti mogle bi se primjerice povezati sa sektorskim
programima i udruzenjima sektorskih vjestina radi razvoja inovativnih metodologija za pou€avanje i u€enje.

Drugo, centri strukovne izvrsnosti trenutacno su ¢eS¢e usmjereni na gospodarska, a ne socijalna pitanja. Mogle bi se
uspostaviti europske platforme koje bi bile usmjerene na aktualna drustvena pitanja u Europi, kao $to su migracije i rano
napustanje Skolovanja. To bi poduprlo razvoj i Sirenje novih nacina rjeSavanja tih tema u SOO-u i istodobno bi se povecala
njihova vidljivost.

Trece, medunarodne aktivnosti prioritet su centara strukovne izvrsnosti, no ¢esto su jo$ u procesu razvoja. To se moze
ispraviti mjerama na razini EU-a. Jedna platforma centara strukovne izvrsnosti mogla bi biti posve¢ena razvoju izvrsnosti u
internacionalizaciji SOO-a, a temeljila bi se na iskustvima EU-a o tome kako posti¢i izvrsnost u transnacionalnoj mobilnosti.
Mogla bi biti usmjerena na razvoj savjeta i smjernica o provedbi strategija internacionalizacije, a posebno na nacin
osmiSljavanja i provedbe transnacionalnih zajednickih kurikuluma i medunarodnih kampusa. Mogle bi se razviti veze izmedu
te platforme i prethodno opisanih platformi o socijalnim i gospodarskim pitanjima.
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Prilog 1.: Zbirka primjera centara
strukovne izvrsnosti — Metodologija

Primijenjene metode omogucile su sveobuhvatno prikupljanje dostupnih informacija u kratkom roku. Pristup je ukljucivao: i.
utvrdivanje primjera na temelju kriterija u predloSku koji je naveden u nastavku, ii. oslanjanje na stru¢nost radne skupine za
SOO i Glavne uprave za strukovno osposobljavanje (DGVT) i iii. izradu predloska i njegovo vrednovanje koje su proveli
odgovarajuci drzavni sluzbenici. Primjeri u popratnom objasnjenju pruzili su polaziSnu toc¢ku za neke zemlje, no znatno smo
prosirili pretrazivanje i izvan njih (ukljuujuci ondje gdje postoje novi primjeri i u kojima su informacije o pitanjima u predlosku
trenutacno ogranicene, npr. za Hrvatsku, Ujedinjenu Kraljevinu, Rumunjsku).

Clanovi radne skupine za ET 2020. pruzili su povratnu informaciju da su tom metodom prikupljeni dobri primjeri, koje su

PRVI ELEMENT: UTVRDIVANJE PRIMJERA ANALIZOM DOKUMENTACIJE

Poduzeti su sljedeci koraci:

i. Stjecanje pregleda sustava SOO-a i kretanja u svakoj zemlji, npr. na temelju dokumentacije Europskog centra za
razvoj strukovnog osposobljavanja (Cedefop).

ii. Pretrazivanje klju€ne rije¢i na internetu radi pronalaska primjera strukovne izvrsnosti u svakoj predmetnoj zemlji.
U pretragama su se upotrebljavali razni termini, uklju€ujuéi: ,strukovna izvrsnost”, ,najbolja strukovna
Skola / najbolje strukovno osposobljavanje”, ,strukovno obrazovanje i akademska suradnja”, ,strukovno
obrazovanje i suradnja s poduzec¢ima”, ,inovacije u strukovnom obrazovanju” itd.

iii. Pretraga izvjeS¢a o suradnji izmedu poduzeca, akademske zajednice i SO0-a u svakoj zemlji (ukljucujuci
utvrdivanjem klastera koji imaju obrazovne partnere, npr. u slu¢aju Hrvatske prerada drva i prerada aluminija, u
slu¢aju Srbije IT itd.)

iv. Pretrazivanje internetskih stranica programa EU-a, npr. programa Erasmus+, kako bi se utvrdili relevantni
projekti te njihovi nositelji i partnerske organizacije koje bi mogle posluziti kao primjer.

V. Tim su metodama Cesto pronadene internetske stranice pojedinaénih pruzatelja SOO-a, koje su zatim
pregledane. Pritom su utvrdeni i projekti EU-a, $to je dovelo do utvrdivanja partnerskih organizacija sli€énog profila u
drugim zemljama.

DRUGI ELEMENT: UPOTREBA STRUCNOG ZNANJA RADNE SKUPINE ZA
SO0 | DGVT-ja

U skladu s prethodno navedenim pitali smo ¢lanove radne skupine za SOO i ¢lanove DGVT-ja jesu li zainteresirani za
pruzanje pomoc¢i u ovom pregledu stanja. Europska komisija poslala je 14. studenoga 2018. e-poruku ¢lanovima radne
skupine s upitom za pomo¢ (o ¢emu ih je jo$ podsjetila na webinaru 5. prosinca 2018.). Izrazi potpore preko radne skupine
za SOO stigli su iz Austrije, Belgije, Spanjolske, Finske, ltalije, Svedske, Slovacke, Poljske i Ujedinjene Kraljevine. Kako
bismo ih potaknuli na doprinos, i osobno smo pristupili €lanovima radne skupine na sastanku koji se odrzavao 24. i

25. sijecnja 2019. (neki su €lanovi trazili objasnjenje o tome kako da pristupe utvrdivanju primjera, posebno drzava s dvojnim
sustavom, u kojima tvrde da su aktivnosti slicne onima koje provode centri strukovne izvrsnosti ve¢ ugradene u sustav) te su
prikupljeni prijedlozi. PoCetkom sijeCnja 2019. poslana je e-poruka DGVT-ju i primljeni su prijedlozi iz Bugarske. Treba
napomenuti i da su neke zemlje (npr. Gr€ka, Finska) izrazile nesklonost utvrdivanju centara strukovne izvrsnosti jer bi time
izdvojile pojedinacne primjere. Europska zaklada za osposobljavanje (ETF) pruzila je kontakine podatke zemalja kako bi
pomogla u zemljama kandidatkinjama.

TRECI ELEMENT: ISPUNJAVANJE PREDLOSKA | VREDNOVANJE
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Nakon utvrdivanja primjera predlozak je popunjen odgovarajuc¢im informacijama. Dovr$eni predloSci poslani su ¢lanovima
radne skupine za SOO koji su izrazili zanimanje za sudjelovanje. Zamolili smo ih da provedu vrednovanje (da potvrde
odabir, upozore na nedostatke, potvrde/isprave datume) ili da predlozak proslijede odgovarajuc¢im kolegama.
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Predlozak za prikupljanje podataka

Naziv ili naslov primjera (Napomena istrazivacu: istaknite naziv koji je upotrijebljen za
tu inicijativu, npr. ,inovacijsko srediste” ili ,partnerstvo za izvrsnost”. Ako nisu nazvane
nekim specificnim imenom ili su dio Sire inicijative, kao $to je ,Katapult” u Nizozemskoj,
ukratko objasnite situaciju.)

la

Koji je naziv upotrijebljen za tu inicijativu? (Napomena istrazivacu: istaknite naziv
1b koji je upotrijebljen za tu inicijativu, npr. ,inovacijsko srediste” ili ,partnerstvo za izvrsnost”.
’ Ako nisu nazvane nekim specificnim imenom ili su dio Sire inicijative, kao $to je ,Katapult”
u Nizozemskoj, ukratko objasnite situaciju.)

Koja je glavna organizacija u ovom primjeru i s kojim partnerima suraduje?
(Napomena istrazivacu: uzmite u obzir partnerstva s bilo kojom od sljedecih organizacija:
1.c pruZatelji pocetnog i trajnog SOO-a, ustanove tercijarnog obrazovanja ukljucujuci

| sveudilista primijenjenih znanosti i tehnicka veleucilista, istraZivacke ustanove, znanstvene
parkove, poduzeca, komore i njihova udruzenja, socijalne partnere, nacionalna i regionalna
tijela i razvojne agencije, javne sluzbe za zapo$ljavanje itd.)

Kako se inicijativa financira? (npr. javnim sredstvima, sektorskim

g sredstvima, privatnim ulaganjima, aktivnostima stvaranja prihoda itd.)

Je li u ovom primjeru upotrijebljena potpora EU-a? Ako je odgovor

(Lo potvrdan, objasnite na koji je nac¢in upotrijebljena.

Zbog cega je ovo dobar primjer strukovne izvrsnosti koja je sustavno
povezana s inovacijama/ pametnom specijalizacijom / regionalnim
razvojem? (Napomena istraZivacu: objasnite kako ovaj primjer pridonosi relevantnim
nacionalnim i/ili regionalnim strategijama.)

2.a

Sadrzava li ovaj primjer sljedeée elemente? Ako sadrzava, objasnite kako taj primjer pridonosi
tim razli¢itim elementima.

a) Potpora regionalnom razvoju i strategijama pametne specijalizacije, suradnja s
drugim ustanovama za obrazovanje i osposobljavanje (npr. sveucilista i tehnicka
veleudilista), ali i s poduzecima, kako bi se osigurala Siroka ponuda i razina vjestina koje
su potrebne za provedbu tih strategija.

2b
b) Pokretanje inovacija u lokalnim ekosustavima u okviru koji uklju€uje javne i privatne
organizacije te koordinaciju i dijeljenje infrastrukture i resursa, ¢ime se nastoje pruziti
transverzalne i tehnicke vjestine kako bi se podupirale inovacije, ali i inovativni procesi i
proizvodi u€enja, i u po¢etnom i u trajnom strukovnom obrazovanju i osposobljavanju.

c) Aktivno sudjelovanje u trokutima znanja sa sveucilistima, istrazivackim centrima i
poduzecéima, ¢ime se nastoji biti medu predvodnicima istraZivanja i tehnoloSkih postignuca,
§to omogucava vrlo brzo aZuriranje kurikuluma osposobljavanja i kvalifikacija.

Je li taj primjer posebno usmjeren, npr. na odredene sektore ili socijalna
pitanja? O kojim sektorima ili socijalnim pitanjima je rije¢?

(Napomena istraZivacu: centri strukovne izvrsnosti ne moraju biti usmjereni samo na
gospodarske sektore, vec i na socijalne teme, npr. integraciju migranata.)
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Opisite kljuéne karakteristike strukovne izvrsnosti u ovom primjeru.

(Napomena istrazivacu: potrebni su nam opisi koji su: (a) mnogo detaljniji od onih iz
popratnog objasnjenja i (b) koji pokazuju zasto je njihova ponuda u tom primjeru drugacija
od ,normalnog” visokokvalitetnog SOO-a. Ovo potonje je vazno zato sto opisi nekih
primjera u popratnom objasnjenju, npr. iz Belgije i Hrvatske, nisu dostatni. Trebamo
primjere s mnogo vise detalja, kakve su primjerice pruZili Spanjolska/Baskija, Danska i
Njemacka.)

1. Pruzanje vjestina koje su traZzene na trziStu rada, primjenom pristupa kontinuiranog
cjelozivotnog uéenja. Kombiniranje ponude kvalifikacija po€etnog SO0O-a s ponudama
trajnog ucenja (za usavrsavanje i prekvalifikaciju).

2. Pruzanje programa SOO-a viSe razine: razvoj mogucénosti nastavka obrazovanja na
programima viSe razine u suradnji s visokim uciliStima.

3. Uspostava partnerstava izmedu poduzeca i obrazovnih ustanova radi: naukovanja,
stru€ne prakse, dijeljenja opreme, razmjene osoblja i ucitelja medu poduzeéima i centrima
za SOO itd.

4. Suradnja s lokalnim malim i srednjim poduzecima dijeljenjem opreme i stvaranjem
poticaja za osoblje da se ukljuci u projekte primijenjenog istrazivanja i razvojne projekte u
kojima sudjeluju polaznici SOO-a te pruzanjem tehnicke potpore, alata, metodologija i
osposobljavanja malim i srednjim poduzecima kako bi poboljsali svoju ponudu stru¢ne
prakse i ponudu usavrSavanja/prekvalifikacije za odrasle.

5. Razvoj, uvodenje ili prisutnost zajedni¢kih kurikuluma za SOO-a, zajedno s drugim
pruzateljima SOO-a i poduzec¢ima u razli¢itim drzavama, prikupljanje najboljeg prakticnog
znanja od svakog partnera i olak$avanje priznavanja.

6. Razvoj, uvodenije ili prisutnost strategija internacionalizacije radi poticanja
transnacionalne mobilnosti polaznika SOO-a, te uditelja i instruktora, uz potporu programa
Erasmus+ ili bez nje. To bi ujedno moglo ukljucivati pripremni rad na olakSavanju
mobilnosti, kao $to su programi pouc€avanja ili te€ajevi u podrucju europskih studija, kako
bi se bolje razumio europski integracijski proces i njegovo mjesto u globaliziranom svijetu
(npr. inspirirano aktivnostima iz programa Jean Monnet).

7. Razvoj, uvodenie ili prisutnost inovativnih metodologija pouc¢avanja i
osposobljavanja, uklju€ujuci one koje se temelje na digitalnim tehnologijama (npr.
masovni otvoreni internetski tec¢ajevi (MOOC), simulatori itd.).

8. Razvoj, uvodenije ili prisutnost inovativnih kurikuluma i pedagoskih pristupa koji su
usmijereni na tehnicke vjestine, ali i na transverzalne kompetencije, npr. poduzetnistvo.

9. Ulaganje u trajno struéno usavrsavanje uéitelja i instruktora, u pogledu pedagoskih i
tehnickih vjestina.

10. Razvoj, uvodenje ili prisutnost uéenja koje se temelji na projektima u kojemu se
kombiniraju interdisciplinarni pristupi i okupljaju polaznici SOO-a iz razli€itih podrucja
ucenja (npr. dizajn, marketing, inZzenjerstvo) radi rjeSavanja stvarnih problema i izazova.

11. Pruzanje usluga usmjeravanja, ali i vrednovanja prethodnog obrazovanja.
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12. Razvoj, uvodenje ili prisutnost poslovnih inkubatora u kojima polaznici SOO-a mogu
razvijati svoje poduzetnicke vjestine i projekte.

13. Djelovanje u obliku inovacijskih srediSta i centara za Sirenje tehnologije ili
podupiranje takvih inicijativa, kojima se mogu podupirati poduzeéa svih veli¢ina, uz
istodobno dijeljenje opreme i stvaranja poticaja za osoblje da suraduje s lokalnim malim i
srednjim poduzec¢ima koja se bave primijenjenim istrazivanjem i razvojnim projektima, uz
sudjelovanje polaznika SOO-a.

14. Podupiranje interesa stranih projekata ulaganja osiguravanjem pravodobnog
pruzanja vjestina za poduzeca koja ulazu lokalno.

15. Razvoj, uvodenje ili prisutnost ,,medunarodnih kampusa/akademija za SOO” za
polaznike, ucitelje i instruktore, voditelje ustanova za SOO, ali i osobe koje razmisljaju o
upisu na strukovne programe. Mogu biti usmjereni na specificna stru¢na podrugja ili
proizvode.

16. Sudjelovanje u nacionalnim i medunarodnim natjecanjima u vjestinama, koja su
namijenjena poboljSanju atraktivnosti i izvrsnosti SOO-a.

17. Doprinos stvaranju i Sirenju novog znanja zahvaljujuéi partnerstvima s drugim
dionicima, npr. u okviru zajednickih aktivnosti istrazivanja i razvoja sa sveucilistima,
odjelima istrazivanja i razvoja u poduzec¢ima, istrazivackim tijelima itd.

18. Iskoristavanje financijskih instrumenata i fondova EU-a radi podupiranja
infrastrukturnih ulaganja za modernizaciju centara za SOO suvremenom opremom
(uklju€ujuci simulatore i visokotehnoloSku opremu).

19. Razvoj odrzivih financijskih modela u kojima se kombiniraju javno financiranje i
aktivnosti stvaranja prihoda za centre strukovne izvrsnosti.




Kontakt s EU-om

Osobno
U cijeloj Europskoj uniji postoje stotine informacijskih centara Europe Direct. Adresu najblizeg centra

mozete pronadi na: https://europa.eu/european-union/contact _hr

Telefonom ili elektronickom postom

Europe Direct je sluzba koja odgovara na va$a pitanja o Europskoj uniji. Tu sluzbu mozete kontaktirati na sljedece nacine:
— putem besplatnog telefonskog broja: 00 800 6 7 8 9 10 11 (odredeni operateri mogu naplatiti te pozive)

— putem standardnog broja: +32 22999696 ili

— elektroniCkom postom: https://europa.eu/european-union/contact hr

Trazenje informacija o EU-u
Na internetu
Informacije o Europskoj uniji na svim sluzbenim jezicima EU-a dostupne su na internetskim stranicama portala Europa:

https://europa.eu/european-union/index_hr

Publikacije EU-a

Besplatne publikacije EU-a i publikacije EU-a koje se pla¢aju mozete preuzeti ili naruciti preko EU Bookshopa:
https://bookshop.europa.eu/hr/lhome/.

Za viSe primjeraka besplatnih publikacija obratite se sluzbi Europe Direct ili najblizem informacijskom centru

(vidjeti http://europa.eu/contact _hr)

Zakonodavstvo EU-a i povezani dokumenti

Za pristup pravnim informacijama iz EU-a, ukljuujuci cjelokupno zakonodavstvo EU-a od 1951. na svim sluzbenim jezi¢nim
verzijama, posjetite internetske stranice

EUR-Lexa: https://eur-lex.europa.eu/homepage.html?locale=hr

Otvoreni podaci iz EU-a

Portal otvorenih podataka EU-a (http://data.europa.eu/euodp/hr/data) omoguéava pristup podatkovnim zbirkama iz EU-a.
Podaci se mogu preuzimati i besplatno upotrebljavati u komercijalne i nekomercijalne svrhe.
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