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MreZa neovisnih nacionalnih stru¢njaka u podruéju obrazovanja odraslih/vjestina
odraslih
Potpuno izvijeS¢e po zemljama - Hrvatska

1.0 PREGLED PO DRZAVAMA (STATISTICKI ELEMENT UBACIO JE ECORYS 1Z AZURIRANIH
TRENDOVA ZA CIJELU POPULACIJU)

1.1.Stopa zaposlenosti - cjelokupno stanovnistvo

Tablica 1.1.: Evolucija stope zaposlenosti - nacionalni prosjek (2010.-2016.) u
usporedbi s podacima EU
Geografsko

Ciljevi
podrucje

2000 2005 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 EU Nacionaln
2020. o

2020.

Prosjek EU-28 : 67,9 68,6 68,6 68,4 68,4 69,2 70 71 75% 62,9
zaposl
Drzava : 60. 62,1 59,8 58,1 57,2 59,2 60,6 61,4 enih u
¢lanica EU dobi
od 20
do 64
godina

Izvor: Stope zaposlenosti prema dobi i razini obrazovanja (%), Eurostatov kod Ifsa_ergaed,
posljednji put azurirano 25. travnja 2017.

Pojasnjenje: Ova tablica usporeduje prosje¢nu stopu zaposlenosti stanovnistva (ISCED sve
razine) u dobi od 20 do 64 godina u odredenoj drzavi Clanici tijekom razdoblja od 2000. do
2016. godine s ciljevima i prosjekom EU, ukljucujudi cilj EU 2020, nacionalne ciljeve za 2020.
godinu i prosjecnu stopu zaposlenosti u EU za 2016. godinu

-Usporedba s ciljem EU2020

Unato¢ poboljSsanju izmedu 2015. i 2016. (60,5 % do 61,4 %), 2016. (tablica 1.1.),
nezaposlenost ostaje znatno ispod cilja EU2020 (75 %). StoviSe, znacajan pad stope
aktivnosti objasnjava viSe od polovice ukupnog smanjenja stope nezaposlenostil. Razina
nezaposlenosti i dalje ostaje visoka, a u kombinaciji s trajno niskom i opadajuc¢om aktivnoscu
ukazuje na veliki neiskoristeni radni potencijal. Stanovnistvo u radnoj dobi smanjuje se uslijed
starenja i trendova iseljavanja. Podaci za 2015. godinu ukazuju na ubrzanje negativnih
demografskih trendova zabiljezenih u Hrvatskoj u posljednja dva desetljeca.?

-Usporedba s nacionalnim ciljem 2020.

Nacionalni je cilj za 2020. godinu stopa nezaposlenosti od 62,9 %, kao Sto je prikazano u
tablici 1.1. Hrvatska je u 2016. godini imala samo 1,5 % (61,5 %) manje od ciljnog zahtjeva.

! https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/2017-european-semester-country-report-croatia-en.pdf
2 https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/2017-european-semester-country-report-croatia-en.pdf
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Mora se razumjeti da je to posljedica reformi trzista rada, koje su povecale fleksibilnost trzista
rada. To je rezultiralo porastom privremenih ugovora. To je posebno slucaj kod mladih ljudi:
za one u dobi od 15 do 29 godina, 47,1 % ugovora u 2015. godini bilo je privremeno, u
usporedbi s prosjekom EU-a od 32,2 % za istu dobnu skupinu. Udio ugovora na odredeno
vrijeme u ukupnoj zaposlenosti porastao je s 15,6 % u 3. kvartalu 2013. na 24,2 % u 3.
kvartalu 2016. prema nacionalnoj statistici3. Trend je vidljiv u svim sektorima gospodarstva,
ali posebno u gradevinarstvu, privatnim uslugama i turizmu, zbog visoke sezonalnosti tih
djelatnosti. Izvjes¢e po drzavama za 2016. pokazalo je da su ti trendovi potpomognuti i
povecanim priljevima ljudi koji se zaposSljavaju i ve¢om vjerojatnosti privremenog zaposlenja
za sve kategorije radnika. Uz to, Cini se da se sve vise koriste neki netipi¢ni ugovori koji su
osmisljeni samo za odredene okolnosti - profesionalni ugovori (,ugovor o djelu®) i studentski
ugovori (CELSI, 2016.) - blizu 65% svih redovitih studenata radi na takve ugovore.* Pozitivho
je to sto nedavni podaci pokazuju da je sve vedi udio radnika na odredeno vrijeme (37,8 %
u 2015. godini) presao na zaposlenje za stalno.

-Usporedba nacionalnih podataka iz 2016. i prosjeka EU-28 za 2016. godinu

Stopa zaposlenosti za 2016. godinu iznosi 61,4 %, u usporedbi s prosjekom EU-28 od 71 %
za ovu godinu. Ako usporedimo prosjecne podatke za EU-28 za 2016. godinu i podatke za
Hrvatsku u 2016. godini, Hrvatska i dalje ima 9,6 % nizZe rezultate od prosjeka EU (Hrvatska
61,4 %, EU 71 %). Vidimo da je Hrvatska postigla odredeni napredak u zaposljivosti, ali to je
daleko od cilja EU-a za 2020. godinu (75 %).

- Razvoj tijekom vremena

Kao sto je navedeno u tablici 1.1. u razdoblju od 2005. do 2016. godine, mozZzemo vidjeti da
je Hrvatska stalno zaostajala za prosjekom EU-28. Medutim, iz dokumenta ,IzvjeSée po
drzavama za Hrvatsku 2017. godine, uklju¢ujuéi dubinski pregled prevencije i ispravljanja
makroekonomskih neravnoteza“5 (str. 31), mozemo vidjeti da je u 2016. stopa aktivnosti
(dob 15-64) pala za 2,5 pps na 65,6 %, s posebno velikim padom medu niskokvalificiranim
osobama, posebno onima od 25 do 55 godina. Ogranicena dostupnost atraktivnih prilika za
posao mozda je obeshrabrila sudjelovanje na trzistu rada i pridonijela povecanju odljeva
uslijed migracija. Doista, udio ,obeshrabrenih" radnika (ljudi bez posla koji su dostupni za
rad, ali ne traze posao) iznosio je 5 % ukupne populacije (15-74) u 2015. godini, Sto je vise
nego dvostruko u odnosu na prosjek EU-a i znacajno se povecao od 2008. (3 %).

3 https://ec.evuropa.eu/info/sites/info/files/2017-european-semester-country-report—croatia—en.pdf

4 Mrnjavac, Z. 2015. Poticati samozaposljavanje i stvaranje malih poslova. U: Davorko Vidovi¢, ur. Zaposlimo
Hrvatsku: StrateSke smjernice za rast zaposlenosti. Zagreb: Hrvatska gospodarska komora. 83-95. (samo na
hrvatskom jeziku)

5 https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/2017-european-semester-country-report-croatia-en.pdf
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1.2.Stopa sudjelovanja - cjelokupno stanovnistvo

Tablica 1.2.: Evolucija stope sudjelovanja u obrazovanju i osposobljavanju -
nacionalni prosjek (2010.-2016.) u usporedbi s podacima EU

Godine
2000 2005 2010 2011 2012 2013 2014 2015. 2016. SEU Nationa
2020 12020
Prosjek 9,6 9,3 9,1 9,2 10,7 10,8 10,7 10,8 _ _
EU-28 15 %
DrZava 2,1 3 3,1 3,3 3,1 2,8 3,1 3 odraslih
clanica osoba u
EU cjeloziv
otnom
ucenju
(LLL)

Izvor: Stopa sudjelovanja u obrazovanju i osposobljavanju prema spolu i dobi (%), Eurostatov
kod trng_Ifse_01, posljednji put aZurirano 25. travnja 2017.

Pojasnjenje: Ova tablica usporeduje stopu sudjelovanja u cjelozivotnom ucenju odraslih u
dobi od 25 do 64 godina s podacima EU-a tijekom razdoblja 2000.-2016.

-Usporedba s ciljem EU2020

Hrvatska zaostaje u nadogradnji vjestina i prekvalifikaciji radno sposobnog stanovnistva. U
2016. godini samo je 3 % odraslih (25-64) prijavilo da je sudjelovalo u cjelozivotnom ucenju,
Sto je 0,1 % manje u odnosu na 2015. godinu (tablica 1.2.).

-Usporedba nacionalnih podataka iz 2016. i prosjeka EU-28 za 2016. godinu

Uopcée ne postoje nacionalni podaci o sudjelovanju odraslih osoba u obrazovanju odraslih,
stoga nije moguce usporedivati nacionalne statistike i podatke iz EU. Jedini podaci koje
mozemo komentirati su oni iz statistike EU. Stopa sudjelovanja odraslih osoba u obrazovanju
daleko je ispod prosjeka EU od 10,8 %. To je poseban razlog za zabrinutost s obzirom na
opcenito nisku razinu obrazovanja radno sposobnog stanovnistva, a posebno s obzirom na to
da je 50 % nezaposlenih dugotrajno nezaposlenih, koji imaju vedi rizik da postanu neaktivni
zbog svojih zastarjelih ili oslabljenih vjestina.

- Razvoj tijekom vremena

Podaci od 2005. do 2016. pokazuju da prosjek za tih 8 godina iznosi 2,94 % odraslih koji su
bili upisani u bilo koju vrstu obrazovanja i osposobljavanja. Nedostatak adekvatnih vladinih
politika i proracuna za obrazovanje odraslih razlog je malog broja odraslih osoba koji se
obrazuju. Vladin dokument navodi da je ciljni postotak upisa u obrazovanje odraslih do 2020.
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godine 5 % (pet posto), a ne 15 % kao u EU-u’. Ovo je realna projekcija ako uzmemo u obzir
gospodarski kontekst i potencijal Hrvatske.

1.3.Trendovi za odrasle osobe niskih kvalifikacija

1.3.1 Udio odraslih osoba niskih kvalifikacija

Tablica 1.3.: Udio odraslih osoba s niskim kvalifikacijama (ISCED 0-2) - nacionalni
podaci (2010.-2016.) u odnosu na prosjek EU-28 2016. godine
Geografsko

podrucje

2000. 2005. 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016.

Prosjek EU- : 30,6 27,3 26,6 25,8 24,8 24,1 23,5 23
28

Drzava : 27,2 22,7 21,8 19,5 18,7 17,1 16,6 16,9
c¢lanica EU

Izvor: Stanovnistvo prema stupnju obrazovanja, spolu i dobi (%), Eurostat edat_Ifse_03,
posljednji put azurirano 25. travnja 2017.

Objasnjenje: ova tablica usporeduje postotak stanovnistva s niskim kvalifikacijama (ISCED
razine 0-2) u 2016. godini s prosjekom EU-28 za 2016. i razdoblje 2000.-2016.

-Usporedba s ciljem EU-28

Kao sto je prikazano u tablici 1.3., udio odraslih osoba s niskim kvalifikacijama (ISCED 0-2)
od 16,9 % nesto je visi nego u 2015. godini (16,6 %), ali je 6,1 % nizi od prosjeka EU-28
(23 % u 2016.). Hrvatska joS uvijek nema politiku kako ukljuciti niskokvalificirane radnike u
obrazovanje.

- Razvoj tijekom vremena

Udio odraslih osoba s niskim kvalifikacijama iznosio je 27,2 % u 2005. godini, a kontinuirano
se smanjivao do 16,6 % u 2015. godini. Razina je tada porasla na 16,9 % u 2016. godini.

Ako usporedimo statisticke podatke od 2005. do 2016. godine, mozemo primijetiti
kontinuirani pad postotka upisa starijih nize kvalificiranih odraslih osoba u neku vrstu
prekvalifikacije ili usavrsavanja. To je zbog nedostatka odgovaraju¢eg sustavnog razvoja
drzavne politike i proracuna. Nije vjerojatno da ¢e nezaposlene odrasle osobe s niskim
kvalifikacijama (ili, ako su zaposlene, koje imaju minimalnu placu) biti u mogucnosti platiti za
usavrsavanje ili prekvalifikaciju. Neke programe izraduje Hrvatski zavod za zaposljavanje, ali
to nije dovoljno. Hrvatski zavod za zaposljavanje ima razli¢ite mjere obrazovanja, ali ne mogu
obrazovati cijelu populaciju.

7 http://www.azoo.hr/images/AZO0Q/Cjelovit_sadrzaj_Strategije_obrazovanja_znanosti_i_tehnologije.pdf

10
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1.3.2. Stopa zaposlenosti odraslih osoba niskih kvalifikacija

Tablica 1.4.: Stope zaposlenosti odraslih osoba s niskim kvalifikacijama (ISCED O-
2) - nacionalni podaci (2010.-2016.) u odnosu na prosjek EU-28 2016. godine

Geograisko podrugie | godine

2000. 2005. 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016.
Prosjek EU-28 : 55,7 53,8 53,4 52,7 52 52,6 53,2 54,3

Drzava clanica EU g 45,2 46,7 43,5 41,2 39,3 38,8 40,5 39,2

Izvor: Stope zaposlenosti prema dobi i razini obrazovanja (%), Eurostatov kod Ifsa_ergaed,
posljednji put azurirano 25. travnja 2017.

PojasSnjenje: Ova tablica usporeduje stopu zaposlenosti odraslih osoba niskih kvalifikacija
(ISCED razine 0-2) s prosjekom EU tijekom razdoblja 2010.-2016.

-Usporedba s ciljem EU-28

U tablici 1.4. prikazani su podaci o stopama zaposlenosti odraslih osoba niskih kvalifikacija.
Hrvatski je prosjek 39,2 %, Sto je 15,1 % manje od prosjeka EU-28 (54,3 %). Manje je
poslova za odrasle osobe s niskim kvalifikacijama. Sustav obrazovanja odraslih ne pomaze im
u stjecanju novih vjestina potrebnih za trziste rada. Obrazovanje odraslih osoba nije prioritet
u Hrvatskoj.

- Razvoj tijekom vremena

U Hrvatskoj je stopa zaposlenosti niskokvalificiranih odraslih osoba 2005. iznosila 45,2 %, i
iako je s vremenom donekle fluktuirala, imala je ukupan pad na razinu od 39,2 % do 2016.
godine.

Razina iz 2016. niZa je za 1,3 % u odnosu na 2015. godinu. Zbog gospodarske krize, Hrvatska
je tijekom duljeg razdoblja izgubila puno poslova za odrasle osobe niskih kvalifikacija. . U
2014. godini bilo je zaposleno 40,5 % niskokvalificiranih odraslih osoba, ali u sljedece se dvije
godine stopa zaposlenosti smanjila. TrziSte rada treba sve vise i viSe kvalificiranih odraslih
osoba sa specifi¢cnim znanjem. Nedavno istrazivanje (CEDEFOP, 2016.) pokazuje da postoji i
manjak u zanimanjima koja zahtijevaju viSe vjestine (informaticki strucnjaci, inzenjeri
strojarstva i srednjoskolski nastavnici matematike) uglavnhom zbog nedostataka u
obrazovnom sustavu.

11
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1.3.3. Stopa sudjelovanja odraslih osoba niskih kvalifikacija

Tablica 1.5.: Stopa sudjelovanja odraslih osoba niskih kvalifikacija - usporedba
prosjeka EU prema nacionalnom prosjeku

2000. 2005. 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016.
Prosjek EU-28 : 3,7 3,9 4 3,9 4,5 4,5 4,3 4,2
Drzava clanica EU : : : : : : : : 0,3
Izvor: Stopa sudjelovanja u obrazovanju i osposobljavanju prema spolu i razini obrazovanja
(%), Eurostatov kod trng_lIfse_03, posljednji put azurirano 25. travnja 2017.
Pojasnjenje: Ova tablica usporeduje stopu sudjelovanja u cjelozivotnom ucenju odraslih
osoba u dobi od 25 do 64 godina s niskim kvalifikacijskim razinama (ISCED razine 0-2) s
podacima EU i tijekom razdoblja 2000.-2016.

-Usporedba s ciljem EU-28

Kao Sto je naznaceno u tablici 1.5., stopa sudjelovanja odraslih osoba s niskim kvalifikacijama
upisanih u obrazovanje i osposobljavanje odraslih u 2016. godini iznosi samo 0,3 %. Ovo je
prvi put tijekom duljeg razdoblja da imamo neke statisticke podatke na nacionalnoj razini, ali
u usporedbi s prosjekom EU-28 (4,2 %) vrlo su niski. To je zbog nedostatka sustavnih vladinih
mjera za obrazovanje odraslih u programima prekvalifikacije ili za viSe kvalifikacije.

- Evolucija tijekom vremena (Zbog nedostatka prethodnih podataka ne mozemo procijeniti
pregled po drzavama tijekom razdoblja.)
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2. KRATKI PREGLED SUSTAVA UCENJA ODRASLIH

Obrazovanje odraslih u Hrvatskoj ukljucuje formalno i neformalno obrazovanje.

Od 2007. formalno obrazovanje odraslih regulirano je Zakonom o obrazovanju odraslihg, kao
i drugim provedbenim propisima. Da bi se ustanova mogla baviti formalnim obrazovanjem
odraslih, mora se dobiti pristanak Ministarstva znanosti i obrazovanja. Svaki ponudeni
obrazovni program mora dobiti pozitivhu ocjenu od Agencije za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih, kao i od Ministarstva. Ustanove koje nude programe obrazovanja
odraslih moraju voditi registar svih sudionika ucenja (Andragoski zajednicki upisnik polaznika
- AZUP).°

Iako ustanove imaju obavezu Cuvati statisticke podatke, one to ¢esto ignoriraju, Sto rezultira
time da Agencija za strukovno obrazovanje i osposobljavanje nema stvarnih podataka ili
statistike o broju polaznika, programima obrazovanja odraslih koje su zavrsili ili broju
zaposlenih osoba u obrazovanju odraslih. Prema nepotpunim podacima dostupnim od
Agencije, pocetkom 2016. bilo je oko 569'° registriranih ustanova za obrazovanje odraslih.
Ukupan broj formalnih programa obrazovanja odraslih koje je registrirala Agencija za
strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih je 9 777. To predstavlja ukupan broj programa
za koje su ustanove za obrazovanje odraslih dobile odobrenje Ministarstva znanosti i
obrazovanja, ali nema podataka o broju ustanova koje su te programe stvarno provodile u
posljednje dvije godine.!! Formalno obrazovanje odraslih ne financira se iz drzavnog
proracuna. Sudionici obi¢no sami pla¢aju programe obrazovanja odraslih. Hrvatska nema
sveuciliSne teCajeve za osposobljavanje ucitelja koji rade u obrazovanju odraslih.

Neformalno obrazovanje odraslih nije zakonski regulirano i provodi se kroz razne programe
u kojima pojedinci mogu odabrati sudjelovanje. U Hrvatskoj ne postoje sluzbeni podaci o
broju i vrstama programa koji se nude. Takoder nema podataka o broju polaznika
neformalnog obrazovanja. U Hrvatskoj mnoge razli¢ite organizacije mogu provoditi programe
obrazovanja odraslih: nevladine organizacije, vjerske zajednice i privatne tvrtke. Neformalno
obrazovanje odraslih na nacionalnoj razini takoder ukljuCuje razli¢ite programe koje su
odobrila pojedina ministarstva ili strukovne organizacije kako bi se dobila dozvola za
obavljanje odredenih vrsta posla. Postoji nekoliko primjera takvih programa. Hrvatska
gospodarska komora organizira edukacije i ispite za agente za promet nekretninama.
Ministarstvo gospodarstva provodi obrazovanje i ispite iz podrucja javne nabave u cilju
dobivanja licence za javnu nabavu. Strukovne organizacije takoder organiziraju
osposobljavanje za ¢lanove u podrucdjima relevantnim za odredene struke (Hrvatska komora
inzenjera gradevinarstva, Hrvatska komora fizioterapeuta, Hrvatska lije¢nicka komora,
Hrvatska komora arhitekata itd.). Financiranje neformalnog obrazovanja obi¢no ovisi o

8 http://www.zakon.hr/z/384/Zakon-o0-obrazovanju-odraslih

° http://www.asoo.hr/default.aspx?id=868

10 podaci Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih na zahtjev autora
1 podaci Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih na zahtjev autora
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zainteresiranom pojedincu. Vazno je ponovno naglasiti da trenutno ne postoji statisticko
pracenje ovog oblika obrazovanja, niti kontrola kvalitete programa.

2.1. Glavne znacajke i kratki saZetak povijesnog razvoja

Najnoviji podaci Eurostata vezani za sudjelovanje u formalnom obrazovanju i osposobljavanju
predstavljeni su u donjoj tablici 2.1. Podaci nude ras¢lambu prema razini obrazovanja i
pokazuju da stariji od 25 godina koji su ukljuceni u formalno ucenje odraslih uglavhom
sudjeluju na preddiplomskoj, diplomskoj i postdiplomskoj razini (ili njihovoj ekvivalentnoj
razini). Podaci prikazani u tablici su zbroj za 2013. do 2015. godine.

Tablica 2.1 Broj polaznika formalnog obrazovanja i osposobljavanja prema stupnju
obrazovanja i dobi (2013.-2015.)

Razina obrazovanja (f. osnovno,

strukovno, vise)

Osnovno 0 0 0
NiZe srednje 0 0 0
Vise srednje 318 340 658
Postsekundardno netercijarno 0

obrazovanje

Kratkotrajno tercijarno obrazovanje 19

Preddiplomski studij ili ekvivalentna razina 53.331

Diplomski studij ili ekvivalentna razina 58.365

Doktorat ili ekvivalentna razina 9.481

Izvor: Eurostat, tablica baze podataka Eurostata "UCenici i studenti upisani prema stupnju obrazovanja,
spolu i dobi (educ_uoe_enra02)", pristupljeno 29.09.2017.

2.2.Glavni izvodaci obrazovnih programa
2.2.1. Kljucni izvodaci*?

Ministarstvo znanosti i obrazovanja vazna je institucija na podruc¢ju obrazovanja odraslih
u Hrvatskoj; osim Sto je jedina drzavna institucija koja se bavi obrazovanjem odraslih, ujedno
je i klju¢no tijelo koje regulira sve sektore obrazovanja, ukljucujuci formalno obrazovanje
odraslih. Ustanove za obrazovanje odraslih koje izvode akreditirane obrazovne programe cine
to na temelju smjernica koje je postavilo Ministarstvo, a ucenik je krajnji korisnik.

12 1zvor: https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/mwikis/eurydice/index.php/Croatia:Main Providers
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Vijece za obrazovanje odraslih vladino je savjetodavno tijelo koje se sastoji od predstavnika
kljuénih dionika u obrazovanju odraslih, te olakSava suradnju i osigurava sinkronizirano
formuliranje politike i strategije, sto je rezultat konsenzusa medu glavnim dionicima. Vijeée
prati sustav obrazovanja odraslih i predlaze mjere za njegov razvoj, daje misljenja o
zakonodavnim i provedbenim propisima i predlaze mehanizme za financiranje iz javnih izvora.
Sastoji se od predsjedatelja i dvanaest clanova, koje imenuje Vlada Republike Hrvatske na
prijedlog ministra znanosti i obrazovanja. Kandidate za predsjednika i ¢lanove predlazu Celnici
sredisnjih tijela drzavne uprave, ustanova za obrazovanje odraslih, strukovnih i poslovnih
organizacija, sindikata i udruga poslodavaca.

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih osnovana je zakonom u
velja¢i 2010. godine spajanjem dviju agencija. To su bile Agencija za osposobljavanje i
obrazovanje odraslih osnovana Uredbom Vlade Republike Hrvatske (Narodne novine 59/06)
u svibnju 2006. i Agencija za strukovno obrazovanje osnovana Uredbom Vlade Republike
Hrvatske u sijec¢nju 2005. godine.

Zadaci i uloga Agencije su:

e obavljanje analitickih i razvojnih zadataka u podrudju strukovnog obrazovanja i
obrazovanja odraslih,

e koordiniranje prijedloga strucnih tijela,

e obavljanje stru¢nog nadzora nad ustanovama strukovnog obrazovanja i obrazovanja
odraslih,

e pruzanje usluga profesionalnog savjetovanja,

e profesionalno obrazovanje i osposobljavanje zaposlenika u podruc¢ju strukovnog
obrazovanja (EAEA IzvjeSce po drzavama o obrazovanju odraslih u Hrvatskoj: Helsinki,
2011 9),

e inovacija, pracenje i evaluacija programa strukovnog obrazovanija,

e poticanje suradnje i sudjelovanja u provedbi strukovhog obrazovanija,

e programi i projekti,

e odrzavanje baze podataka i pruzanje informacija tijelima drzavne uprave i resornog
ministarstva o evidencijama i ostalim relevantnim podacima u vezi sa pracdenjem
stanja u strukovnom obrazovanju i obrazovanju odraslih i njegovom razvoju,

e priprema analiza upravljackih procesa u strukovnom obrazovanju i obrazovanju
odraslih,

e definiranje kriterija za uspostavljanje, provedbu i pracenje sustavnog financiranja
obrazovanja odraslih vezano za programe, ulaganja i upravljanje materijalom.

2.2.2. Izvodaci obrazovnog programa
Obrazovanje odraslih u Hrvatskoj izvode otvorena uciliSta, osnovne Skole (ustanove osnovnog
i nizeg srednjeg obrazovanja s jedinstvenom strukturom), srednje Skole (institucije srednjeg

obrazovanja), visokoskolske ustanove, skole stranih jezika, ustanove koje pruzaju smjestaj i
njegu osobama s posebnim potrebama te pedagoske i druge ustanove.
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Ustanove za obrazovanje odraslih mogu osnovati Republika Hrvatska, jedinice lokalne ili
podruc¢ne (regionalne) vlasti ili druga pravna i fizicka osoba. Zakon o ustanovama regulira
ustanove za obrazovanje odraslih. Ustanove za obrazovanje odraslih izvrSavaju svoje zadatke
samostalno, u medusobnoj suradnji, u suradnji s drugim obrazovnim institucijama i drugim
pravnim osobama.

Ustanove za obrazovanje odraslih mogu obavljati svoje aktivnosti ako su registrirane za
izvodenje obrazovanja odraslih i ako ispunjavaju uvjete vezano za njihove kapacitete, osoblje
i materijalne uvjete definirane u programu, koji mora biti u skladu sa standardima i
normativima za njegovu provedbu. Standarde, zahtjeve, metode i postupke za utvrdivanje
udovoljava li ustanova zakonskim zahtjevima utvrduje ministar.

2.3.Glavne vrste javno financiranih usluga®?
2.3.1. Akreditacija za pruzanje programa obrazovanja odraslih

Zakon o obrazovanju odraslih prate Cetiri pravilnika koji detaljnije definiraju podrucje
obrazovanja odraslih:

e Pravilnik o standardima, normama, metodi i postupku osiguranja uskladenosti u
ustanovama za obrazovanje odraslih,

e Pravilnik o sadrzaju, obliku i nacinu ¢uvanja i pohrane andragoskih dokumenata,

¢ Pravilnik o evidencijama o obrazovanju odraslih,

e Pravilnik o javnim ispravama u obrazovanju odraslih.

Sukladno Zakonu i pravilnicima, programe obrazovanja odraslih mogu izvoditi ustanove
registrirane za izvodenje obrazovanja odraslih. Ustanove zainteresirane za izvodenje
formalnih programa obrazovanja odraslih moraju dobiti akreditaciju za pruzanje programa
obrazovanja odraslih od Ministarstva znanosti i obrazovanja. Akreditacija za izvodenje
programa obrazovanja odraslih izdaje se na zahtjev ustanove, nakon zavrSetka upravnog
postupka.

Uz prijavu, ustanova takoder mora dostaviti program za koji se trazi akreditacija i dokaze koji
pokazuju da su ispunjeni materijalni i kadrovski zahtjevi za izvodenje programa. Agencija za
strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih daje stru¢no misljenje o programu obrazovanja
odraslih. Ustanova razvija program obrazovanja odraslih uzimajuc¢i u obzir dob, iskustvo,
steCeno obrazovanje, znanje, vjestine i sposobnosti polaznika.

2.3.2. Obavezni sadrzaj programa obrazovanja odraslih ukljucuje sljedece:

e naziv programa, naziv i razina slozenosti zanimanja ili poslova prema Nacionalnoj
klasifikaciji zanimanja,

e kvalifikacija srednjeg obrazovanja ili srednjoskolsko strukovno obrazovanje ili
znanje, vjestine i sposobnosti steCene zavrsetkom programa,

13 Tzvor: https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/mwikis/eurydice/index.php/Croatia:Main Types of Provision
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e uvjeti za upis,

e nastavni plan i program (trajanje nastavnih sati po predmetu ili nastavhom
sadrzaju), okvirni program po predmetu ili nastavni sadrzaj za programe strucnog
usavrSavanja i osposobljavanija,

e ukupno trajanje programa, nacini ocjenjivanja.

Obavezni sadrzaj programa obrazovanja odraslih za strane jezike ukljucuje nastavne sadrzaje
i broj nastavnih sati za svaki modul i njegovu razinu. Uklju¢uje i nacine osiguranja, nacine
ocjenjivanja znanja, uvjete za upis polaznika za svaki modul i razinu, razinu strucnosti
iskazanu na zavrSnom ispitu, sadrzaje, osoblje, didakticke i druge zahtjeve za izvodenje
programa.

2.3.3. Poboljsavanje uspjeha u osnovnim vjestinama

Osnovno obrazovanje odraslih provodi se prema Kurikulumu osnovnog obrazovanja
odraslih, koji je donijelo Ministarstvo znanosti i obrazovanja. Ovo je okvirni kurikulum -
provedba kurikuluma trebala bi ukljucivati odredivanje pocetne razine znanja kandidata i
razvoj operativnog programa, uzimajuci u obzir individualne potrebe kandidata i mogucnosti
koje program nudi (MZOS, 2003).

2.3.4. Trajanje

Kurikulum za osnovno obrazovanje odraslih (Narodne novine 136/03) predvida Sest 18-
tjednih obrazovnih razdoblja. U skladu s tim, ukupno trajanje osnovnog obrazovanja odraslih
je tri Skolske godine. Prva i druga obrazovna razdoblja odgovaraju redovnoj niZzoj osnovnoj
obrazovnoj razini, koja obuhvaca razrede od prvog do Cetvrtog, a usmjereni su na kandidate
koji nisu zavrsili prva Cetiri razreda osnovnog obrazovanja. Ti pojmovi obuhvaéaju 180
nastavnih sati tijekom kojih se poducavaju i uce hrvatski jezik i matematika.

Cilj je ovih razdoblja poducavanje opc¢eobrazovnih sadrzaja kroz opismenjavanje kandidata.
Obrazovna razdoblja od tre¢eg do Sestog odgovaraju redovnoj nizoj srednjoskolskoj razini
koja obuhvaca razrede od petog do osmog. Tijekom ovih razdoblja, op¢eobrazovni sadrzaj
strukturiran je u predmete.

Obavezni broj nastavnih sati je izmedu 234 (u trecem obrazovnom razdoblju) i 354 (u Sestom
obrazovnom razdoblju), a obuhvaceni predmeti su (ovisno o obrazovnom razdoblju): hrvatski
jezik, matematika, likovno obrazovanje, glazbeno obrazovanje, strani jezik, biologija, kemija,
fizika, povijest, zemljopis, osnovno gradansko obrazovanje, tehnicko obrazovanje s
informatikom i tjelesna i zdravstvena kultura.

Tijekom petog i Sestog obrazovnog razdoblja, polaznici biraju izborne predmete - razne
programe osposobljavanja za jednostavne poslove (150 nastavnih sati), koji se mogu izvoditi
istovremeno s jedinstvenim obrazovnim programom, pripremajuci tako polaznike za prvo
zanimanje.
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2.3.5. Izvodaci obrazovnih programa i upravna tijela

Operativne programe za obrazovanje odraslih razvijaju i usvajaju ustanove za obrazovanje
odraslih, a MZOS ih odobrava na temelju struénog misljenja Agencije za strukovno
obrazovanje i obrazovanje odraslih. U svrhu osiguranja osiguranja kvalitete operativnih
programa, Agencija (2012.) je izdala smjernice za ustanove za obrazovanje odraslih o
planiranju i programiranju obrazovanja odraslih, s naglaskom na definiciji ishoda ucenja koje
su kandidati stekli i povezivanju ishoda sa sadrzajima ucenja u odredenim temama i
nastavnim jedinicama.

2.3.6. Fleksibilnost

Prema Nastavnhom planu i programu za osnovno obrazovanje odraslih (Narodne novine
136/03), kandidati se upisuju u odredeno obrazovno razdoblje na temelju broja prethodno
zavrsenih razreda, dok se operativni kurikulum prilagodava ovisno o osnovnom znanju
kandidata, kako je procijenjeno na pocetnom ispitu. Zakon o obrazovanju odraslih (Narodne
novine 17/07) daje priliku odraslima da dokazu svoje znanje, vjestine i sposobnosti neovisno
o nacinu na koji su steCeni polaganjem ispita koje organizira i provodi ustanova za
obrazovanje odraslih zaduZzena za provedbu programa stjecanja tih znanja, vjestina i
sposobnosti.

2.3.7. Certifikacija

Certifikati steceni u programima obrazovanja odraslih jednako su vrijedni kao svjedodzbe
izdane nakon zavrsetka ovih programa u redovnom sustavu, Sto znaci da su prava koja
polaznici stjeCu tim programima (moguc¢nost nastavka obrazovanja, zaposlenje) ista kao
prava koja ucenici stjeCu kroz program u redovnom obrazovnom sustavu.

2.3.8. Financiranje

Troskovi provedbe osnovnih programa obrazovanja odraslih i viSih srednjoskolskih programa
obrazovanja odraslih, za odrasle osobe koje su zavrsile osnovno obrazovanje, podmiruju se
iz drzavnog proracuna, sukladno odredbama Zakona o obrazovanju odraslih (Narodne novine
17/07). To znaci da je zavrSetak osnovnog obrazovanja i osposobljavanja za jednostavne
poslove besplatan za polaznike.

2.3.9. Bududi razvoj

Prijedlog novog modela osnovnog obrazovanja odraslih u Republici Hrvatskoj naglasava
razvoj klju¢nih kompetencija za cjelozivotno ucenje. Model se temelji na nacelima
fleksibilnosti i zadovoljavanju potreba odraslih polaznika i koncentriran je na ishode ucenja i
njihovu evaluaciju te primjenu stecenih znanja i vjestina. Uzima u obzir prethodno steceno
znanje i vjestine odraslih. Model je usmjeren na razliCite skupine polaznika, od najugrozenijih
do ekonomski aktivne populacije sa ste¢enim kvalifikacijama.
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Poseban fokus stavlja se na ukljucivanje odraslih skupina s niskim ili nedovoljnim stupnjem
obrazovanja koje zbog ekonomske krize, nezaposlenosti, losih socijalnih ili zivotnih okolnosti
nisu imale priliku razviti i ostvariti svoj potencijal kako bi aktivno doprinijele zajednici u kojoj
Zive i Sirem trzistu rada. Uz to, glavni je fokus modela osnovnog obrazovanja odraslih
ukljucivanje elemenata kljucnih kompetencija u druge oblike obrazovanja odraslih. Vazno je
re¢i da ovaj model oznacava pomak od postojeéeg kurikuluma za osnovno obrazovanje
odraslih, koji se temelji na predmetima (Narodne novine 136/03), otvarajuci nove mogucénosti
za zavrsetak osnovnog obrazovanja.

Nacrt novog modela osnovnog obrazovanja odraslih izraden je u okviru projekta
~Implementacija Europske agende za obrazovanje odraslih®, koje je provodio Odjel za
strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih Ministarstva znanosti i obrazovanja od 2012.
godine do 2014. godine. Prijedlog je razvila radna skupina struc¢njaka s razli¢itim
akreditacijama/pozadinama koji su zastupali razne organizacije (ukljucujuc¢i Ministarstvo
znanosti i obrazovanja, Agenciju za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, Agenciju
za odgoj i obrazovanje, Hrvatski zavod za zaposljavanje, Ministarstvo rada i mirovinskog
sustava, Drustvo za obrazovanje odraslih, MMV Savjetovanje za razvoj i Institut za drustvena
istrazivanja - Centar za istrazivanje i razvoj obrazovanja). U procesu razvijanja novog modela
za osnovho obrazovanje odraslih uzete su u obzir smjernice europskih i hrvatskih obrazovnih
politika u podru¢ju obrazovanja odraslih. Dodatno su procijenjeni dostupni podaci o
obrazovanju stanovnistva Republike Hrvatske i nalazi stru¢njaka o razvojnim trendovima i
glavnim izazovima s kojima se suocCava sustav obrazovanja odraslih.

Cilj radne skupine bio je stvoriti jedinstvenu strukturu modela obrazovanja odraslih koji bi
mogao pokrenuti reforme u obrazovanju odraslih, Sto bi rezultiralo ponudom relevantnijih
programa, poboljSanom praksom izvodenja obrazovnih programa, povoljnijim ishodima
ucenja za sve polaznike i povecanim sudjelovanjem u obrazovanju odraslih. Novi model
jednostrukog obrazovanja odraslih uzima u obzir najavljene kurikularne promjene u
redovnom obrazovnom sustavu i promjene koje su vec¢ u tijeku uslijed primjene Hrvatskog
kvalifikacijskog okvira. Prijedlog modela prvi je korak u reformi obrazovanja odraslih koji bi
trebao biti popracen aktivnostima vezanim za izradu dodatnih dokumenata, poboljsanje
ustanova za obrazovanje odraslih i osposobljavanje andragoskog osoblja za provedbu novog
modela.

2.3.10. Dobivanje priznate kvalifikacije tijekom odrasle dobi

Programi obrazovanja odraslih za stjecanje kvalifikacija izraduju se u skladu s propisanim
programima Ministarstva.

2.3.11. Uvjeti za upis
ZavrSeno osnovno obrazovanje, posebni uvjeti za svaki program, na primjer: lijeCnicka
potvrda o zdravstvenoj sposobnosti (kontraindikacije). U programe prekvalifikacije mogu se

upisati osobe koje su zavrsile vise srednje ili srednje strukovno obrazovanje kako bi stekle
novo zanimanje/kvalifikaciju.
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2.3.12. Trajanje programa i oblik nastave

Programi obrazovanja odraslih za stjecanje viSe srednje stru¢ne spreme, viSe srednje
strukovne spreme, nize strukovne stru¢ne spreme ili programi prekvalifikacije provode se na
temelju redovnog programa obrazovanja. Minimalni broj sati za svaki predmet ne moze biti
manji od 50% broja sati za teorijsku nastavu propisanu redovnim nastavnim planom i
programom, bez obzira na nacin poducavanja.

Prakti¢na nastava i poduke izvode se u odredenom broju sati propisanih redovitim nastavnim
planom i programom. NajcesSc¢e koristeni oblici nastave su satovi konzultacija-osobne poduke
i dopisne konzultacije. Konzultacije-osobne poduke odrzavaju se u obliku grupnih i
individualnih konzultacija.

Grupne konzultacije traju do 2/3 ukupnog broja sati definiranih u programu za svaki predmet;
provode se s cijelom skupinom i obvezni su za sve polaznike. Preostala 1/3 ukupnog broja
sati koristi se za individualne konzultacije, koje se provode u skladu s planiranim rasporedom
i prema potrebama polaznika, u ustanovama, e-postom itd. Satovi dopisnih konzultacija
provode se u grupnim i individualnim konzultacijama pisanim putem. Minimalno je trajanje
grupnih konzultacija 10 % od ukupnog broja sati planiranih za svaki predmet i propisanih
redovnim nastavnim planom i programom.

Grupne konzultacije mogu se organizirati u razli¢itim razdobljima. Tijekom uvodnog
savjetovanja, polaznici dobivaju upute koje se odnose na: izvodenje programa, organizaciju
nastave, sadrzaj predmeta, raspored konzultacija, samostalno ucenje i nastavna pisma koja
se dodjeljuju polaznicima. Grupne konzultacije imaju ciklicki raspored; polaznici donose
domacu zadacu na konzultacije u nastavnim dopisima i daju im se povratne informacije o
njihovim postignu¢ima u odredenom dijelu nastavnog sadrzaja/programa. Grupne
konzultacije, ovisno o planu nastavnika i potrebama polaznika, mogu obuhvacati poducavanje
i objasnjenje odredenog dijela nastavnog sadrzaja, koji uvijek treba prilagoditi specificnim
potrebama nastavne grupe. Pojedinacne dopisne konzultacije provode se koristeéi posebne
didakticke izvore za samostalno ucenje, na primjer, nastavnim dopisima u pisanom obliku,
CD-ima ili internetskim stranicama koje bi ustanova trebala osigurati i prilagoditi prema
razradenoj metodologiji. Pojedinacne konzultacije provode se e-postom, telefonom ili faksom,
na forumima ili koriste¢i se drugim sredstvima komunikacije, u skladu s potrebama i
mogucnostima polaznika.

Da bi Agencija dodijelila odobrenje, osim programa, Agenciji treba dostaviti i dva nastavna
dopisa: jedno opéeobrazovnog sadrzaja i jedno strukovnoga sadrzaja iz bilo kojeg predmeta.

2.3.13. Ispit
Postupak za ispite iz predmeta propisan je Pravilnikom o standardima i normativima te nacinu
i postupku utvrdivanja ispunjenosti uvjeta u ustanovama za obrazovanje odraslih. Polaznici

se za svaki ispit iz predmeta moraju prijaviti na propisanom obrascu (prijava ispita), koji
svaka ustanova moze izraditi samostalno, u skladu s propisanim elementima Pravilnika o
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sadrzaju. Obrazac i nacin Cuvanja i pohrane andragoskih dokumenata ukljuuje prostor na
poledini za zapisnik o tijeku ispita koji popunjava predmetni nastavnik.

Nacin zavrsnog ispita u programima stru¢nog usavrSavanja i osposobljavanja odreden je
programom i mora se provesti pred povjerenstvom od tri ¢lana koje imenuje strucno tijelo
ustanove. Polaznici se prijavljuju za zavrsni ispit na prijavnici za zavrsni ispit Ciji je sadrzaj
propisan spomenutim pravilnikom. Izradba i obrana zavrsnog rada i polaganje ispita drzavne
mature za odrasle ucenike provode se na nacin propisan redovnim sustavom obrazovanja
(Pravilnik o izradbi i obrani zavr$nog rada, Pravilnik o polaganju drzavne mature).

2.3.14. Zavrsni ispit steCenih znanja i vjestina

Na kraju programa stru¢nog usavrsavanja i osposobljavanja, polaznici polazu zavrsni ispit iz
teorijskog dijela (usmeni i/ili pismeni) i prakti¢ni ispit. Oblik teorijskog ispita, vrste pitanja i
sadrzaj ispita odreduju se na temelju specificnosti programa, nastavnih sadrzaja i planiranih
kompetencija i ishoda ucenja. Uz to, nacin prakticnog ispita treba odrediti na temelju
specificnog programa i poslova za koje su polaznici pohadali obuku ili teCaj profesionalnog
usavrSavanja. Na primjer, zadatak moze biti: izvrsiti odredeni zadatak, izvrsiti dio posla,
provesti postupak, predstaviti ili demonstrirati nesto.

2.3.15. Olaksati prijelaz na trziste rada za nezaposlene ili one U opasnosti od
nezaposlenosti (APTR)

Programe osposobljavanja i stru¢nog usavrsavanja donosi ustanova za obrazovanje
odraslih na temelju studija o obrazovnim potrebama ili potrebama trzista rada, pomocu
izmijenjene metodologije. Programi bi se trebali prilagoditi prema dobi, prethodnom
obrazovanju, znanju, vjestinama i sposobnostima polaznika i trebali bi osigurati stjecanje,
nadopunjavanje i prosirivanje znanja, vjestina i sposobnosti za odredeno zanimanje.

Programi osposobljavanja usmjereni su na stjecanje znanja i vjesStina potrebnih za
obavljanje jednostavnijih poslova. Programi profesionalnog razvoja usmjereni su na
Sirenje i poboljSanje stec¢enog stru¢nog znanja za polaznike koji su zavrsili viSu srednju Skolu,
a povezani su sa zahtjevima trzista rada i s ciljem stjecanja znanja iz novih tehnika i
tehnologija i njihove primjene.

2.3.16. Uvjeti za upis
Uvjeti za upis polaznika u programe stru¢nog usavrSavanja i osposobljavanja su sljededi:
razina prethodnog obrazovanja (osnovno, srednje ili visoko obrazovanje), dob i drugi zahtjevi
odredenog programa (prethodno radno iskustvo i/ili lije¢nicka potvrda o zdravstvenoj

sposobnosti za zanimanje za koje se polaznik priprema).

Osim toga, mogu se navesti specifi¢ni uvjeti koji bi mogli biti potrebni za odredeni posao (npr.
vozacka dozvola, racunalne vjestine). Odredivanje uvjeta za upis u program stru¢nog
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usavrSavanja zahtijeva preciznu definiciju prethodnog obrazovanja ucenika, koje mora biti u
istom ili slicnom profesionalnom podrucju.

2.3.17. Trajanje programa i oblici nastave

Programi osposobljavanja traju najmanje 120 sati. Programi stru¢nog usavrsSavanja imaju
najmanje 150 sati za ponavljanje i usavrSavanje stecenih znanja, vjestina i stjecanja novih
znanja u struci iste razine slozenosti; ili 500 sati za radna mjesta iste slozenosti (osim za
programe rac¢unalnog obrazovanja), prema Pravilniku o standardima, i normativima te nacinu
i postupku utvrdivanja ispunjenosti uvjeta u ustanovama za obrazovanje odraslih.

Za programe osposobljavanja preporucuje se veci broj prakticne nastave i individualne
poduke, jer su polaznici uglavhom osposobljeni za obavljanje jednostavnijih poslova.
Maksimalno Cetiri sata dnevno odredeno je za teoretsku nastavu, dok se osobna poduka i
prakti¢na nastava mogu poducavati povecani broj sati. Trajanje teorijske i prakticne nastave
koja se izvodi u ustanovi je 45 minuta, dok je trajanje prakti¢ne nastave koja se izvodi izvan
ustanove 60 minuta. Izbor nacina izvodenja programa ovisi o kadrovskim, tehnoloskim,
organizacijskim i drugim kapacitetima ustanova.

Prema postojecoj praksi, programi stru¢nog usavrSavanja i osposobljavanja opcenito se
izvode na redovnim satovima i satovima konzultacija-osobne poduke, dok se dopisne
konzultacije uglavnom koriste u programima za stjecanje visih srednjih stru¢nih kvalifikacija
i prekvalifikaciju (ili stjecanje kvalifikacija). Ostali oblici nastave rjedi su i Cesto se koriste kao
nacini i metode za poboljSanje nastave, npr. uporaba IKT-a.

2.3.18. Certifikacija

Javne svjedodzbe sadrze sljedece podatke: naziv i adresa ustanove za obrazovanje odraslih,
klasifikacijska oznaka i datum izdavanja potvrde, mati¢ni broj polaznika (broj iz registra
polaznika); ime, prezime i spol polaznika, osobni identifikacijski broj (OIB); datum, mjesto i
drzava rodenja; drzavljanstvo, ime roditelja, naziv obrazovnog programa, ime, prezime,
potpis nastavnika odgovornog za obrazovnu skupinu i ravnatelja ustanove za obrazovanje
odraslih, oznaku za mjesto pecat ustanove za obrazovanje odraslih, klasifikacijski znak i
datum akreditacije programa.

Uvjerenje o stru¢nom usavrsavanju sadrzi: podatke o steCenom obrazovanju i osnovu za upis
u program struc¢nog usavrsavanja, naziv programa stru¢nog usavrSavanja, trajanje programa
stru¢nog usavrSavanja, nastavne sadrzaje, datum zavrSnog ispita iz nastavnih sadrZaja.
Potvrde o osposobljavanju sadrze i: podatke o steCenom obrazovanju i osnovu za upis u
program osposobljavanja, naziv programa osposobljavanja, trajanje programa
osposobljavanja, nastavne sadrzaje, datum zavrSnog ispita iz nastavnih sadrzaja, naziv
poslova za koje je polaznik osposobljen. Potvrda o stranom jeziku sadrzi podatke o nazivu
jezika i razini znanja, ukljucujudi: ,Nazivi razina: Al (pripremna razina), A2 (osnovna razina),
Bl (prijelazna razina), B2 (samostalna razina), C1 (napredna razina), C2 (vrsna razina)”,
tekst: "Ocjene za uspjeh: odli¢an (5), vrlo dobar (4), dobar (3), dovoljan (2)."
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2.3.19. Visoko obrazovanje za odrasle
Nije primjenjivo za Hrvatsku.

2.3.20. Kontinuirano strukovno obrazovanje (usmjereno na pojedince i/ili tvrtke
i/ili zaposlenike javnog sektora)

Kontinuirano strukovno obrazovanje za odrasle obi¢no se sastoji od programa za dobivanje
licence (,majstorski ispit") za bavljenje odredenim obrtnickim zanimanjem. Organizira ga
Hrvatska obrtnicka komora. Polaznici za ovu licencu moraju platiti naknadu. Licenca je
osnovni uvjet da biste bili mentor ucenicima srednjih strukovnih skola za naukovanje.

2.3.21. Liberalno (popularno) obrazovanje odraslih

Programi stranih jezika za odrasle koje izvode ustanove za obrazovanje odraslih moraju biti
u skladu sa Zajednickim europskim referentnim okvirom za jezike. Odredba za strani jezik
podijeljena je u module za svaku razinu. Minimalno trajanje programa za jedan modul,
ukljucujuci ispite, je 70 nastavnih sati.

Program za svaku razinu nadovezuje se na prethodnu razinu, uzimajuéi u obzir nacelo
jednakog napredovanja. Obvezni sadrzaj programa propisan je c¢lankom 20. stavkom 3.
Pravilnika o standardima i normativima te nacinu i postupku utvrdivanja ispunjenosti uvjeta
u ustanovama za obrazovanje odraslih.

Razina znanja jezika za polaznike koji imaju prethodno znanje stranog jezika provjerava se u
ustanovi. Polaznici koji u¢e brzo mogu ubrzati program pomocu ranog prelaska na sljedeci
modul na svakoj razini. Da bi presli s jedne razine na drugu, polaznici moraju poloziti ispit za
razinu koju trenutno pohadaju i tako dokazati da su spremni prijeci na sljedec¢u razinu. Nakon
poloZzenog ispita, polaznici dobivaju potvrdu o poloZzenoj razini, u skladu s Pravilnikom o
javnim ispravama u obrazovanju odraslih.

Zaposleni polaznici mogu ostvariti pravo na najmanje sedam dana obrazovnog dopusta
godisnje za sudjelovanje u programima koji su realizirani u skladu s ovim Zakonom. Pravo na
obrazovni dopust utvrduje se sporazumom izmedu zaposlenika i poslodavca. Da bi dobio
pravo na obrazovni dopust, zaposlenik mora poslodavcu predati zahtjev za upis u program i
potvrdu o pohadanju i zavrSetku programa. Potvrde o pohadanju i zavrSetku programa
ustanova za obrazovanje odraslih izdaju se besplatno.

Obrazovni dopust moze biti placen ili neplacen. Za vrijeme pla¢enog obrazovnog dopusta
zaposlenik prima punu placu.

2.3.22. Drugo (ako postoji)
Neformalnije obrazovanje odraslih ili obrazovanje odraslih u podrucjima samorazvoja i

slobodnih aktivnosti (poput slikanja, keramike, zdravlja, Citaonice, bridza itd.) takoder se
opcenito izvodi kroz kratke programe. Takva se vrsta neformalnog obrazovanja odraslih placa.
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~SveuciliSte za trecu zivotnu dob" djeluje u Zagrebu (u sklopu Puckog otvorenog ucilista
Zagreb) i nudi ovu vrstu programa obrazovanja odraslih.
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3. POLITIKA O UCENJU ODRASLIH

3.1. SaZetak glavnih dogadaja/promjena od 2010. godine i klju¢nih trenutnih politickih
prioriteta na polju obrazovanja odraslih i onih koji su posebno usmjereni na
niskokvalificirane/nezaposlene osobe

3.1.1. Trenutna situacija

Trenutno je obrazovanje odraslih u Hrvatskoj prepoznato kao dio jedinstvenog obrazovnog
sustava Republike Hrvatske (Zakon o obrazovanju odraslih (Narodne novine, 17/07, ¢lanak
1). Donosenjem Zakona o obrazovanju odraslih 2007. stvoreni su preduvjeti za ponovnu
institucionalizaciju te zakonsku i statutarnu regulativu obrazovnog sustava za odrasle. Zakonu
je prethodila Strategija obrazovanja odraslih, koju je hrvatska Vlada usvojila 2004. godine.

Strategija obrazovanja odraslih (2004.) predstavlja vazan korak naprijed u razvoju ovog
sustava. Prvo, to znadi znacajnije javno priznavanje cjelozivotnog ucenja. Drugo, sluzbeno
prepoznaje i pozicionira obrazovanje odraslih kao zaseban i punopravni element cjelokupnog
obrazovnog sustava u Hrvatskoj. Posljedicne zakonodavne mjere predvidene su usvajanjem
Zakona o obrazovanju odraslih 2007. godine i godinu dana kasnije pripadajucih zakonskih
propisa. Konac¢no, potreban institucionalni okvir osiguran je osnivanjem Agencije za
obrazovanje odraslih 2006. te kasnijim spajanjem (2010. godine) Agencije za obrazovanje
odraslih i Agencije za strukovno obrazovanje u Agenciju za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih i uspostavljanjem zasebnog javnog tijela pod nazivom Vijece za
obrazovanje odraslih (2007.), kao savjetodavnog tijela Vlade Republike Hrvatske.

Danas se sustav obrazovanja odraslih u Hrvatskoj temelji na nacelima:

¢ cjelozivotnog ucenja,

¢ racionalnog koristenja obrazovnih resursa,

e geografske blizine i pristupa obrazovanju za sve pod istim uvjetima, u skladu s
njihovim mogucnostima,

e samostalnosti i slobode u odabiru nacina, sadrzaja, vrste, sredstava i metoda
obrazovanja,

e postivanja razlika i inkluzije,

o profesionalne i moralne odgovornosti andragoskog osoblja,

e jamstva kvalitete obrazovne ponude,

e postivanja osobnosti i dostojanstva svih polaznika.

3.1.2. 2013.

Zakon o HKO (Narodne novine, 22/13) usvojen je u veljac¢i 2013. godine kao rezultat
intenzivne dijaloske i strukturne suradnje izmedu svih glavnih dionika u obrazovnom i
gospodarskom sektoru. Zakonom je pravno uspostavljen HKO, te je stavio genericke
kvalifikacije na odredene razine kvalifikacija. Takoder propisuje referencu HKO-a u odnosu na
Europski kvalifikacijski okvir (EKO) i Kvalifikacijski okvir Europskog prostora visokog
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obrazovanja (QF-EHEA) te na kraju propisuje institucionalni okvir za provedbu HKO. HKO
vazan je za obrazovanje odraslih.

3.1.3. 2014.

Najvazniji je dogadaj u stvaranju osnovne politike obrazovanja odraslih usvajanje Strategije
obrazovanja, znanosti i tehnologije koja ukljucuje i obrazovanje odraslih kao dio cjelozivotnog
ucenja za 2014. godinu. Strategija pruza holisti¢ki pristup obrazovanju i usmjerena je na
nekoliko glavnih ciljeva koji prozimaju strategiju: visokokvalitetno, ucinkovito i relevantno
obrazovanje dostupno svima, pod jednakim uvjetima.

3.1.4. 2015.

U 2015. godini nisu izradeni nikakvi dokumenti o politici koji se odnose na obrazovanje
odraslih.

3.1.5. 2016.

Ministarstvo znanosti i obrazovanja stavilo je novi Zakon o obrazovanju odraslih na javno
savjetovanje (kolovoz 2016.)!%. Savjetovanje je joS uvijek otvoreno. Stvarni Zakon o
obrazovanju odraslih nije kompatibilan s promjenama u HKO i predlozenim promjenama u
strukovnom obrazovanju.

Dugorocni prioriteti:

e uspostaviti nacionalni informacijski sustav obrazovanja odraslih, koji bi sadrZzavao
informacije o programima, studentima, nastavnicima odraslih i financiranju
akreditiranih programa; postojeci registar razvijen u projektu ,Cards 2004. -
Obrazovanje odraslih® 2009. godine mora se poboljsati,

e razviti jedinstveni nacionalni sustav osiguranja kvalitete u sustavu obrazovanja
odraslih,

e osigurati profesionalni razvoj i licenciranje nastavnika za odrasle.

Za provedbu ovih aktivnosti bit ¢e potrebno osigurati priblizno 5 milijuna eura od ESF-a
tijekom sljede¢ih pet godina, kako je navedeno u Strategiji za obrazovanje, znanost i
tehnologiju. Ta su sredstva namijenjena samo poboljSanju sustava obrazovanja odraslih.

14 file:///F:/Finalna%?20verzija/Nacrt prijedloga Zakona o obrazovanju odraslih.pdf
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3.2. Glavne nacionalne socioekonomske strategije (i naznacite odnose li se na

ucenje odraslih)

3.2.1. Operativni program u okviru ,,ulaganja za rast i radna mjesta’* 2014.-

2020.%°

U ovom vladinom dokumentu postoje tri cilja obrazovanja, ukljucujuéi obrazovanje odraslih.

Tablica 3.1 Viadini ciljevi za obrazovanje

Odabrani tematski cilj

Ulaganje u obrazovanje,
osposobljavanje i struc¢no
osposobljavanje za vjestine i
cjelozivotno ucenje.

15Izvor:http://www.europski-

Odabrani prioritet
ulaganja Obrazlozenje za

odabir

Poboljsanje kvalitete i
ucinkovitosti pristupa
tercijarnom i visokom
obrazovanju s ciljem
povecanja razine
sudjelovanja i postignuca,
posebno za skupine u

nepovoljnom polozaju.

Opravdanje za odabir

Strategija EU2020 utvrduje

glavne ciljeve za
obrazovanje i razvoj
cjelozivotnog ucenja:

najmanje 40% osoba u dobi
30-34 godina koji zavrSavaju

tercijarno ili ekvivalentno
obrazovanje; udio osoba u
dobi 30-34 godina sa
zavrsenim tercijarnim

obrazovanjem u EN 26 EN
Odabrani  tematski cilj;
Odabrani prioritet ulaganja;
Opravdanje za odabir
Hrvatske iznosio je 24,5 %,
dok je u EU iznosio 35,5 %.

Cilj Hrvatske za 2020.
godinu je 35%. Glavni
izazovi u obrazovanju su

relevantnost trziSta rada i
kvaliteta izvodenja u svim
obrazovnim sektorima. Na
tercijarnoj razini oko 60 %
studenata studira drustvene
i humanisticke znanosti, dok

broj diplomiranih u
tehnickim i medicinskim
znanostima i dalje opada.

Stope zaposlenosti nedavno

fondovi.eu/sites/default/files/dokumenti/Operativni%20program%20U%C4%8DinkovViti%20ljudski%?20potencijali%

202014.-2020..pdf
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Ulaganje u obrazovanje,
osposobljavanje i strucno
osposobljavanje za vjestine i
cjelozivotno ucenje.

Ulaganje u obrazovanje,
osposobljavanje i strucno
osposobljavanje za vjestine i
cjelozivotno ucenje.
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Poboljsanje jednakog
pristupa cjelozivotnom
ucenju za sve dobne skupine
u formalnim i neformalnim
okruzenjima, nadogradnja
znanja, vjestina i
kompetencija radne snage i
promicanje fleksibilnih
putova ucenja, ukljucujuci
profesionalno usmjeravanje i

provjeru stecenih
kompetencija.

Poboljsanje relevantnosti
sustava obrazovanja i

osposobljavanja na trzistu
rada, olakSavanje prijelaza iz
obrazovanja na posao i
jacanje sustava strukovnog

obrazovanja i
osposobljavanja i njihove
kvalitete, ukljucujuci

mehanizme za predvidanje

vjestina, prilagodavanje
kurikuluma i uspostavljanje i
razvoj sustava ucenja
temeljenog na radu,
ukljucujucéi sustave dualnog
ucenja i programe
naukovanja.

diplomiranih studenata
znatno su nize nego u EU-28,
a statistike pokazuju da je
izmedu 29 % i 54 % mladih
radilo na poslu izvan
njihovog podrucja studija.
Iako je upis u tercijarno
obrazovanje porastao,
uspjeh se zaustavio od 2010.
godine, a stope napustanja
studija izuzetno su visoke.
Stanovnistvo Hrvatske ima
nize digitalne vjestine od
prosjeka EU-a (CSR).
Poboljsanje jednakog
pristupa cjelozivotnom
ucenju za sve dobne skupine
u formalnim i neformalnim
okruzenjima, nadogradnja
znanja, vjestina i
kompetencija radne snage i
promicanje fleksibilnih
putova ucenja, ukljucujudi
profesionalno usmjeravanje i
provjeru stecenih
kompetencija.

Glavni izazovi u obrazovanju
su relevantnost trzista rada i
kvaliteta izvodenja u svim
obrazovnim sektorima.
Zastarjeli sustav strukovnog
obrazovanja i
osposobljavanja prolazi kroz

reformu u obliku novih
Skolskih programa
zasnovanih na sektorskim
analizama vjestina i
sveobuhvatnim standardima
zanimanja i kvalifikacija.

ViSe od 95 % osoba u dobi
od 20 do 24 godine zavrsi

oblik viSeg srednjeg
obrazovanja, a vecdina
ucenika strukovnog
obrazovanja i
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osposobljavanja nastavlja
visoko obrazovanje.
Medutim, prema AVETAE-u,
manje se od polovice

diplomanata strukovnog
obrazovanja i
osposobljavanja na kraju
zaposli na poslu koji

odgovara njihovom podrucju
ucenja. Vise od 70%
studenata prve godine
anketiranih 2011. godine
planiralo je na kraju upisati
diplomski studij. Ova razina
postignuca i ambicija
prikriva ¢injenicu da mladim
ljludima mozda nedostaju
vjestine ili motivacija za
raniji ulazak na trziste rada.
Nedostaje angaziranost
poslodavaca, ucenje
temeljeno na radu i
profesionalno usmjeravanje

u srednjoskolskom i
tercijarnom obrazovanju
(DOP).

Sva tri cilja koja je vlada prepoznala povezani su i s obrazovanjem odraslih. Prema hrvatskom
zakonu, svaka osoba starija od 15 godina koja nije u redovnoj Skoli dio je sustava obrazovanja
odraslih. Jos je jedan vazan detalj da su brojna ministarstva ili drugi dionici poput Hrvatskog
zavoda za =zaposljavanje sposobni organizirati programe obrazovanja odraslih
(usavrsavanje, prekvalifikacija).

3.3. Podjela odgovornosti u vezi s u¢enjem odraslih
Sljedeca su tijela uklju¢ena u upravljanje sustavom obrazovanja odraslih u Hrvatskoj:

e Vlada Republike Hrvatske.

e Ministarstvo znanosti i obrazovanja, koje je vladino tijelo odgovorno za cjelokupni
obrazovni sustav, ukljuCujuéi obrazovanje odraslih. Ovo je Ministarstvo takoder
odgovorno za stratesko usmjeravanje i razvoj, kao i za provedbu reformi u
obrazovnom sektoru.

e Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, koja je javna ustanova
osnovana u lipnju 2010. Zakonom o Agenciji za strukovno obrazovanje i obrazovanje
odraslih. Od 01. srpnja 2010. godine osnovana je Agencija za strukovno obrazovanje
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i obrazovanje odraslih koja je spojila dvije agencije koje su zatvorene u lipnju 2010. -
Agenciju za obrazovanje odraslih i Agenciju za strukovnho obrazovanje i
osposobljavanje. Ustanove za obrazovanje odraslih (javna otvorena sveudilista,
osnovne skole, srednje Skole, visokosSkolske ustanove, skole jezika, ustanove za
smjestaj i njegu osoba s posebnim potrebama, zatvori i druge ustanove) koje provode
formalne programe obrazovanja odraslih razvrstane su u javne ustanove prema
Zakonu o ustanovama (Narodne novine, 35/08). Ustanove koje realiziraju obrazovanje
odraslih mogu osnivati Republika Hrvatska, jedinice lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave te druge pravne i fizicke osobe. Vecina ustanova smjestena je u
najrazvijenijim podrucjima, posebno oko velikih gradova. Unato¢ tome, postoji Siroka
mreza ustanova na cijelom teritoriju Republike Hrvatske.

e Ustanove za obrazovanje odraslih pripremaju i izvode programe za obrazovanje
odraslih. Ukljucuju javna otvorena sveucilista, osnovne skole, srednje Skole, institucije
visokog obrazovanja, Skole stranih jezika, ustanove za smjestaj i njegu osoba s
posebnim potrebama i pedagoske ustanove.

Ne postoji raspodjela odgovornosti u obrazovanju odraslih izmedu nacionalnih, regionalnih i
lokalnih vlada. Ministarstvo znanosti i obrazovanja odgovorno je za obrazovni sustav u
Hrvatskoj.

3.4. Strategija cjeloZivotnog ucenja'®

Pod provedbom europske obrazovne politike i promicanjem obrazovanja odraslih i
cjelozivotnog ucenja u Hrvatskoj, naglasak je na nekvalificiranim i niskokvalificiranim
radnicima. Ministarstvo znanosti i obrazovanja pokrenulo je 2012. godine projekte u okviru
Implementacije EU agende za obrazovanje odraslih, koji su bili dio potprograma za
cjelozivotno ucenje Grundtvig od 2012. do 2014. godine. Nakon toga postali su dio programa
Erasmus+ IzvrSne agencije za obrazovanje, audiovizualnu politiku i kulturu (EACEA) Europske
komisije. Primarni je fokus projekata provedba i promocija Rezolucije Vijeca o obnovljenoj
Europskoj agendi za obrazovanje odraslih (2011/C 372/01,) s posebnim naglaskom na
okupljanje i umrezavanje dionika u sustavu obrazovanja odraslih na lokalnoj i nacionalnoj
razini.

Provedba Preporuke Europskog parlamenta i Vije¢a o klju¢nim kompetencijama za
cjelozivotno ucenje (2006/962/EC) promice stjecanje klju¢nih kompetencija za cjeloZivotno
ucenje, s naglaskom na hrvatske radnike bez kvalifikacija i s niskim kvalifikacijama, Sto je
osnova za njihov daljnji osobni i profesionalni razvoj. U okviru prethodnog dvogodisnjeg
projekta Provedba Agende EU 2012.-2014., Ministarstvo je donijelo Preporuke za kvalitetan
razvoj obrazovanja odraslih i sustava cjelozivotnog ucenja u Republici Hrvatskoj, koje su
ukljucivale Prijedlog modela kompetencija za osnovno obrazovanje odraslih. Strateskim
planom Ministarstva znanosti i obrazovanja za razdoblje 2013.-2015. postavljen je prioritet
povecane dostupnosti i sudjelovanja u programima obrazovanja odraslih u Sirenju politike

16 Tzvor: https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/mwikis/eurydice/index.php/Croatia:Lifelong Learning Strategy
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cjelozivotnog ucenja i naglasava se nuznost usredotoCenja na povecanje atraktivnosti
obrazovanja odraslih i Sirenje mreze programa i institucija za obrazovanje odraslih.

U tom kontekstu, planira se kontinuirana podrska osnovnom obrazovanju i osposobljavanju
odraslih u okviru projekta opismenjavanja, s ciljem olakSavanja ukljucivanja pojedinaca koji
nisu zavrsili osnovno obrazovanje u proces cjelozivotnog ucenja.

U razdoblju 2012. - 2014., kao nastavak europske obrazovne politike i promicanja
obrazovanja odraslih i cjelozivotnog ucenja u Republici Hrvatskoj, usredotocujuéi se na
niskokvalificirane radnike, Ministarstvo znanosti i obrazovanja provodilo je Obnovljenu
europsku agendu za obrazovanje odraslih kroz projekt ,Implementacija Europske agende za
obrazovanje odraslih®. Ovo je dio potprograma za cjelozivotno ucenje Grundtvig IzvrSne
agencije za obrazovanje, audiovizualnu politiku i kulturu (EACEA). Odrzivost projekta osigurat
¢e se reformom sustava obrazovanja odraslih prema novoj Strategiji obrazovanja odraslih
Republike Hrvatske. Te se reforme temelje na Obnovljenoj europskoj agendi za obrazovanje
odraslih, izmjenama i dopunama Zakona o obrazovanju odraslih i svih relevantnih
podzakonskih akata, modela kompetencija za temeljne vjestine i kurikuluma za osnovno
obrazovanje odraslih.

3.5. Okvir politika za obrazovanje odraslih (regulatorni i provedbeni akti) (za daljnje
informacije vidjeti Eurypedia)

Do 2004. godine, kada je usvojena nacionalna Strategija obrazovanja odraslih, razvoj i
izvedba obrazovanja odraslih u Hrvatskoj bili su usmjereni na osnovnu i srednju razinu.
Spomenuta nacionalna strategija sustavno je i sveobuhvatno razradila pitanje daljnjeg
razvoja sustava obrazovanja odraslih u Hrvatskoj, te navela vaznost zakonske regulative,
pruzanja financijske potpore, promicanja neformalnog i nesluzbenog ucenja te vaznost
obrazovanja odraslih na svim obrazovnim razinama, ukljucujudi i tercijarno obrazovanje.

2007. godine usvojen je Zakon o obrazovanju odraslih, koji prvi put jasno naglasava da
obrazovanje odraslih treba biti sastavni dio hrvatskog obrazovnog sustava. Ovaj je zakon
ujedno i prvi sluzbeni dokument koji uvodi i razlikuje koncepte formalnog, neformalnog i
nesluzbenog ucenja.

2013. godine donesen je Zakon o hrvatskom kvalifikacijskom okviru, op¢i okvirni zakon, koji
je postavio temelje za priznavanje ishoda ucenja koje pojedinac stjeCe raznim programima
osposobljavanja kao dio svoje formalne kvalifikacije. Ovo je opci okvirni zakon koji se koristio
pri izradi Strategije za obrazovanje, znanost i tehnologiju. Ishodi obrazovanja temelje se na
kompetencijama, Sto prije nije bio slu¢aj u obrazovnom sustavu.

Najvaznija nedavna aktivnost na polju obrazovanja odraslih u Hrvatskoj provedba je nove
Strategije obrazovanja, znanosti i tehnologije (2014.)'7. Ovo je prva sveobuhvatna strategija

http://www.azoo.hr/images/AZ0O0O/Cjelovit sadrzaj Strategije obrazovanja znanosti i tehnologije.pdf
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obrazovanja u Republici Hrvatskoj, koja se temelji na pristupu cjelozivotnom ucenju, u kojem
je obrazovanje odraslih uklju¢eno kao vazan element. Ova strategija zamjenjuje bivsu
Nacionalnu strategiju obrazovanja odraslih (2007.)18.

Za izradu Strategije za obrazovanje, znanost i tehnologiju od velike su vaznosti bili podaci
posljednjeg Popisa stanovnistva, domacinstava i stanova (2011.) i Stanovnistva prema
obrazovnim obiljezjima. Podaci popisa bili su vrlo vazni za razvoj novih politika, jer je hrvatska
vlast uspjela stvoriti opéi konsenzus o ukupnim obrazovnim uspjesima cijele populacije. Prije
Popisa 2011. koristili su se podaci iz 2001. godine. Nakon Popisa 2011. slika se potpuno
promijenila (npr. 2001. godine 18,62 % stanovnistva u Hrvatskoj nije imalo osnovno
obrazovanje, dok je u 2011. to sluc¢aj za samo 9,53 % stanovnistva).

Najvazniji izazov za hrvatsko obrazovanje odraslih bit ¢e provedba Strategije obrazovanija,
znanosti i tehnologije. Da bi se suocili s tim izazovom, mora doéi do promjene zakona kako
bi se ciljevi ukljuceni u Strategiju mogli realizirati. Ti ciljevi su sljedeci:

e osiguravanje preduvjeta za sve vece ukljuCivanje odraslih u cjeloZivotno ucenje i
obrazovanje,

e poboljsanje i prosirivanje ucenja, obrazovanja, osposobljavanija i stjecanja kvalifikacija
za rad,

e ucinkovitija javna uprava,

¢ poboljsanje organizacije, financiranja i procesa upravljanja obrazovanjem odraslih.

Svaki od ovih ciljeva treba posti¢i mjerama navedenima u dokumentu Strategije. Prema
Strategiji, 5 % odrasle populacije trebalo bi biti uklju¢eno u obrazovanje odraslih do 2020.
godine. Ukljuenost odraslih u obrazovanje trenutno je oko 2,4 %.

3.5.1 Zakonodavni okvir
Pravni okvir sustava obrazovanja odraslih u Hrvatskoj uspostavljen je sljede¢im aktima:

e Zakon o Hrvatskom kvalifikacijskom okviru (Narodne novine 22/13),

e Zakon o Agenciji za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih (Narodne novine
24/10),

e Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli (Narodne novine 87/08,
86/09, 92/10, 105/10, 90/11 i 16/12),

e Zakon o strukovnom obrazovanju (Narodne novine 30/09),

e Zakon o prosvjetnoj inspekciji (Narodne novine 50/95),

e Zakon o stru¢no-pedagoskom nadzoru (Narodne novine 73/97),

e Zakon o obrazovanju odraslih (Narodne novine 17/07),

e Strategija obrazovanja odraslih, Ministarstvo znanosti i obrazovanja (2004.), Zagreb,

18 file:///C:/Users/POU/Downloads/A%?20Strategy for Adult Education%20(1).pdf
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~Smjernice za strategiju obrazovanja, znanosti i tehnologije® (Odbor Ministarstva
znanosti i obrazovanja u suradnji s Hrvatskom akademijom znanosti i umjetnosti,
travanj 2012.),

Strategija razvoja sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavanja Republike
Hrvatske 2008.-2013.,

Pravilnik o javnim ispravama u obrazovanju odraslih (Narodne novine 129/08),
Pravilnik o standardima i normativima te nacinu i postupku utvrdivanja ispunjenosti
uvjeta u ustanovama za obrazovanja odraslih (Narodne novine 129/28),

Pravilnik o sadrzaju, obliku te nacinu vodenja i ¢uvanja andragoske dokumentacije
(Narodne novine 129/08),

Pravilnik o evidencijama u obrazovanju odraslih (Narodne novine 129/08),

Uredba o izmjenama i dopunama Pravilnika o javnim ispravama u obrazovanju odraslih
(Narodne novine 52/10),

Uredba o izmjenama i dopunama Pravilnika standardima i normativima te nacinu i
postupku utvrdivanja ispunjenosti uvjeta u ustanovama za obrazovanja odraslih
(Narodne novine 52/10),

3.5.2. Provedbeni akti/programi

Provedbeni akti su u poglavlju 3.5.1. Provedbeni akt je takoder Operativni program u okviru
LUlaganja za rast i radna mjesta" 2014.-2020. (Operativni program ucinkovitih ljudskih
potencijala 2014.-2020.).

3.6. Kvantitativni ciljevi

Vladin dokument Operativni program u okviru cilja ,Ulaganje za rast i radna mjesta" (ESF -
Operativni program za ucinkovite ljudske potencijale 2014.-2020.) ocrtavaju se ciljevi na
nacionalnoj razini u Hrvatskoj povezani s u¢enjem odraslih. Drugi je dokument koji se odnosi
na obrazovanje odraslih mladih ,Plan provedbe jamstva za mlade 2017.-2018.".

Tablica 3.2 Ciljevi povezani s obrazovanjem odraslih u Sirim ekonomskim politikama / LL
strategijama / okviru ili provedbenim aktima

Opce informacije Napredak prema cilju

Cilj (ciljna Datum Planirana Trenutna Sazetak Izvor informacija
brojka i datum usvajanja pocetna  vrijednos napretk
do kada ga (npr. vrijednost t au

(na odnosu
treba postici) 31.03.2013. T na cilj

) usvajanja
)

Broj sudionika 5.000 Operativni program Ucinkoviti
(odraslih ljudski potencijali 2014.-2020.
uéenika) koji 2014. 2014HRO5M90P001 - 1.3"1
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su stekli

kvalifikacije

Broj odraslih 2014. 10.000 Operativni program Ucinkoviti
sudionika ljudski potencijali 2014.-2020.
kojima su 2014HRO5M90P001 - 1.3"1
dodijeljeni

vauceri za

obrazovanje

Sudionici s 2014. 17.000 Operativni program  Ucinkoviti
predtercijarni ljudski potencijali 2014.-2020.
m 2014HRO5M90P001 - 1.3"1
obrazovanjem

(ISCED 1 do

4)

Plan provedbe 2017. 11.820 http://www.gzm.hr/wp-
Jamstva za content/uploads/2017/08/Usvoje
mlade 2017.- ni-PIGZM 2017-2018-web.pdf!?
2018.

3.7. Osiguranje kvalitete

Osiguranjem kvalitete upravlja i nadzire ga Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje
odraslih.

Prema autorovom stru¢nom misljenju, Vladine izjave u vezi s namjerom jacanja sustava
osiguranja kvalitete, osiguranje kvalitete ne ispunjava njegovu stvarnu provedbu. Takoder
postoji nedostatak komunikacije izmedu svih vlasti ukljuCenih u obrazovanje odraslih.
Izvodaci obrazovnih programa suocavaju se s mnogim problemima u realizaciji obrazovanija
odraslih i razvoju kurikuluma za provedbu programa. To je dobro poznati problem koji se
¢esto navodi u raspravama na seminarima, konferencijama itd.

Da zaklju¢imo ovaj odjeljak, mozemo istaknuti da tijekom 2015. i 2016. godine nisu izvrSene
promjene u zakonodavnim ili glavnim politickim dokumentima. Iznesen je prijedlog da se
Zakon o obrazovanju odraslih smije mijenjati samo u skladu s Hrvatskim kvalifikacijskim
okvirom.

3.8. Buduéi razvoj politike (predviden ili je ve¢ u raspravi)

Buduc¢e promjene u odnosu na obrazovanje odraslih nisu jasno navedene u sluzbenim
vladinim dokumentima.

%V]ada Republike Hrvatske (2017.): Plan implementacije garancije za mlade 2017. -2018. http://www.gzm.hr/wp-
content/uploads/2017/08/Usvojeni-PIGZM 2017-2018-web.pdf
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Iz perspektive autora, Cini se da nitko od vlasti ne prihvaca obrazovanje odraslih kao znacajan
dio obrazovnog sustava u Hrvatskoj. Nakon parlamentarnih izbora (2016.) formirat ¢e se nova
vlada, nakon c¢ega ¢e promjene (ako ih bude) u vezi s obrazovanjem odraslih postati jasne.
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4, ULAGANJE U SUSTAVE ZA UCENJE ODRASLIH I NJJHOVA UCINKOVITOST

4.1. Ukupna ulaganja u ucenje odraslih i promjene tijekom vremena

Hrvatska nema podataka o ukupnom ulaganju u obrazovanje odraslih tijekom vremena. Puno
razli¢itih ministarstava uklju¢eno je u obrazovanje odraslih kroz projekte. Cest je sluc¢aj da se
dio projekata razlic¢itih ministarstava odnosi na obrazovanje odraslih (usavrsavanje il
prekvalifikacija). Stoga nije lako prikupiti takve podatke. Baza podataka o financiranju uc¢enja
odraslih CEDEFOF u rasponu je od 2010. do 2013. godine. Hrvatska tada nije bila dio EU i nije
navedena u toj bazi podataka. Hrvatska ¢e uloziti priblizno 5 500 000 EUR u projekte u
obrazovanju odraslih od 2016. do 2018. (ovaj iznos odnosi se na tekuce projekte, koji obi¢no
traju 3 godine).

Hrvatska je u projekte obrazovanja odraslih ulozila priblizno 10 000 000 EUR iz razlicitih
fondova EU (IPA, Gruntwig) otkad je dobila pravo na ta sredstva.

Treba spomenuti da Hrvatska kroz svoj drzavni proracun ulaze u place i druge troskove radne
snage u sektoru obrazovanja odraslih (ukljucujuéi ljude koji rade u agencijama i
ministarstvima za sustav obrazovanja odraslih).

4.2. Javna nacionalna ulaganja

Agencija za strukovno obrazovanje i osposobljavanje u Hrvatskoj navodi da 61 % sudionika
placa za svoje obrazovanje u odrasloj dobi, 18 % financiraju poslodavci, 9 % Hrvatski zavod
za zaposljavanje, 4 % regionalne vlade i samo 2 % Ministarstvo znanosti i obrazovanja?®. Na
nacionalnoj je razini, vazno pitanje koliko treba uloziti u razvoj sustava obrazovanja odraslih
kao dijela cjelozivotnog ucenja i Sto se moze financirati na razini svakog pojedinca (sudionika)
u obrazovanju odraslih.?! Vecina polaznika obrazovanja odraslih pla¢a vlastito obrazovanje
(61 %), a samo 6 % financira se iz drzavnog proracuna. Nacionalno financiranje obrazovanja
odraslih osigurava se za osnovno obrazovanje odraslih putem vaucera za polaznike ili putem
Hrvatskog zavoda za zaposljavanje za kratke programe osposobljavanja. U sljede¢em tekstu
bit ¢e opisana upotreba EU fondova u obrazovanju odraslih. Nije moguce znati koliki se udio
drzavnog proracuna koristi za obrazovanje odraslih u Hrvatskoj. Problem je u tome Sto postoji
puno razli¢itih vrsta obrazovanja koja nisu klasificirana kao dio obrazovanja odraslih. Puno
obrazovnih programa provode razli¢ita ministarstva (Agencija za strukovno obrazovanje i
osposobljavanje nije uklju¢ena u ove projekte; npr. Ministarstvo poljoprivrede ima projekt za
osposobljavanje mladih poljoprivrednika - navedeno je u objavljenom c¢lanku.??. Moguce je
da je ovo obrazovanje bilo dio druge mjere ESF-a). Vjerojatno je potrebno da Agencija za
strukovno obrazovanje i osposobljavanje bude dio bilo kojeg obrazovnog projekta koji

2Ohttps://ec.europa.eu/epale/sites/epale/files/znamo li u republici hrvatskoj koliko odraslih osoba zaista sudjel
uje u obrazovanju odraslih.pdf

21 Misljenje autora prikupljeno iz razli¢itih rasprava sa sudionicima obuke, suradnicima ili drugim kolegama
22http://www.komora.hr/index.php?option=com content&view=article&id=357:edukacija-mladih-
poljoprivrednika&catid=47:projekti-&Itemid=71
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uklju¢uje odrasle. Ako Agencija nije ukljucena, oni ne mogu biti odgovorni za osiguranje
kvalitete, kao Sto je navedeno u vladinim dokumentima. S gledista autora, glavni je problem
taj Sto Agencija za strukovno obrazovanje i osposobljavanje nema pregled cjelokupnog
financiranja obrazovanja odraslih u Hrvatskoj. Nazalost, nije bilo moguce pristupiti
informacijama o sredstvima za obrazovanje odraslih koje je Hrvatska dobila od ESF-a.

Istrazivanje iz proracuna Ministarstva znanosti i obrazovanja od 2013. do 2016. pokazuje da
ne postoji proracun za obrazovanje odraslih. Ministarstvo financira Agenciju za strukovno
obrazovanje i osposobljavanje i obrazovanje odraslih (place i ostali troskovi). U proracunskoj
liniji prijenosa za projekt cjelozivotnog ucenja razli¢itim izvodacima, ono sto oni nude nije
transparentno. Ti se transferi uglavhom obavljaju iz fondova EU. Iz mog iskustva u
cjelozivotnom ucenju u Hrvatskoj prisutni su projekti za redovne skole od osnovnog do
tercijarnog obrazovanja.

Jos jednom, misljenje autora ovog izvjesca je da se taj iznos novca mora potrositi na izgradnju
sustava osnovnog obrazovanja odraslih. Potrebno je izraditi nastavni plan i program za
osnovno obrazovanje odraslih, kao i nastavne materijale. Sli¢an projekt proveden je u Srbiji
(Druga Sansa - Sistemski razvoj funkcionalnog osnovnog obrazovanja odraslih u Srbiji).

U proracunu Ministarstva znanosti i obrazovanja u okviru proraCunske stavke Razvoj sustava obrazovanja
odraslih je iznos od 4 570 976 HRK (oko. 613 300 €). Ova se proracunska linija ne odnosi na sufinanciranje
projekata u obrazovanju odraslih. U proraunu nije jasno navedeno koji se projekt odnosi na obrazovanje
odraslih, ali svi su projekti pod jednom ili viSe linija, ovisno o prirodi troSkova. Treba uzeti u obzir da postoji
mnogo projekata koje provodi nekoliko ministarstava. Moguée je da se samo dio cjelokupnog projekta
(proracduna) odnosi na obrazovanje odraslih. U donjoj tablici navedeni su projekti u obrazovanju odraslih u
Hrvatskoj.

Tablica 4.1 Razlaganje javnih nacionalnih ulaganja

Opce informacije Napredak prema cilju

Naslov Iznosi Ciljni Ciljna Ukup Godina Reference document
izvora financira broj razina no pocetka

javnih nja sudion izvrse financira

ulaganja ika nja nja

Obrazovanj 10 mil. 5000 2015. http://www.hzz.hr/default.aspx?id=2
e, EUR 8345

osposobljav

anje i

prekvalifika

cija

nezaposleni

h osoba
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Podrska 13,5 n.p. 2017. http://www.strukturnifondovi.hr/natj
socijalnoj mil. EUR ecaji/1426
ukljucenost

i i

zaposljavan

ju

marginalizir

anih

skupina

Podrzati 4 mil  n.p. 2017. http://www.esf.hr/natjecaji/obrazov

obrazovanj EUR anje/podrska-obrazovanju-odraslih-

e odraslih polaznika-ukljucivanjem-u-

ukljucivanj prioritetne-programe-obrazovanja-

em usmjerene-unapredenju-vjestina-i-

prioritetnih kompetencija-polaznika-u-svrhu-

obrazovnih povecanja-zaposljivosti/

programa

usmjerenih

na

poboljsanje

vjestina i

kompetenci

ja ucenika

za

povecanje

zaposljivost

i

Jamstva za 91 mil. 11.28 2017. http://www.gzm.hr/wp-

mlade EUR 0 content/uploads/2017/08/Usvojeni-
PIGZM 2017-2018-web.pdf?3

4.3. Planirana potpora EU putem strukturnih fondova (prvenstveno ESF)

Prema podacima o financijskoj potpori drzavama clanicama izmedu 2014. i 2020. (dostupne
u srpnju 2016. za Europsku komisiju iz Operativhih programa Europskog socijalnog fonda
(ESF)), planirana financijska potpora Europske unije za prioritet ulaganja najizravnije
usmjereno na obrazovanje odraslih, tj. prioritet ulaganja 10.3 - PoboljSanje pristupa
cjelozivotnom ucenju iznosi 160 milijuna EUR. U predstavljenom tekstu financijski podaci
prikupljeni su iz razli¢itih izvora. Tesko je iznijeti toCne podatke jer je u Hrvatskoj vise tijela
odgovorno za obrazovanje odraslih. Mogucée je da se obrazovanje odraslih provodi pod
razli¢itim mjerama i nije proglaseno obrazovanjem odraslih (razli¢ita ministarstva, Hrvatski
zavod za zaposljavanje). Cak ni Agencija za strukovno obrazovanje i osposobljavanje nema
valjane informacije o financiranju obrazovanja odraslih iz EU fondova, ali njihovo je misljenje

23 Viada Republike Hrvatske (2017.): Plan implementacije garancije za mlade 2017 -2018 http://www.gzm.hr/wp-
content/uploads/2017/08/Usvojeni-PIGZM 2017-2018-web.pdf
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da to nije toCna brojka. Kad sumiraju sve projekte u obrazovanju, to je daleko od 160 milijuna
eura planirane financijske potpore EU-a.

Podaci iz Operativnog programa ucinkovitih ljudskih potencijala 2014.-2020. Navode da je
predvidena svota za cjelozivotno ucenje 450 milijuna eura. Ta je svota predvidena za cijeli
obrazovni sustav, ali Hrvatska je najavila da ¢e se za obrazovanje odraslih potrositi 160
milijuna EUR.

Novi projekti iz 2016. godine:

1. Projekt ,EPALE Nacionalna sluzba za podrSku za Republiku Hrvatsku". Projekt je trajao
od 1. sijeCnja 2016. do 31. sijeCnja 2016. godine. Platforma EPALE razvijena je kako
bi postala referentna tocka za obrazovanje odraslih u Europi za sve profesionalce u
tom podrucju. Cilj ovog projekta bio je upoznati hrvatsku andragosku zajednicu s
EPALE platformom. Drugi je cilj bio motivirati zajednicu da sudjeluje u stvaranju
platforme i podrsci SrediSnjim sluzbama za podrSku (CSS) u stvaranju kvalitetnih
sadrzaja na visejezi¢noj, dinamicnoj, interaktivnoj i inovativnoj platformi. Projekt je
financiran iz programa Erasmus+.

Proracun ovog projekta iznosio je 119 084,64 EUR.

2. Podrska obrazovanju odraslih polaznika ukljucivanjem u prioritetne
programe obrazovanja, usmjerene unapredenju vjestina i kompetencija
polaznika u svrhu povecéanja zaposljivosti "
~PodrSka obrazovanju odraslih polaznika ukljuc¢ivanjem u prioritetne programe
obrazovanja, usmjerene unapredenju vjestina i kompetencija polaznika u svrhu
povecanja zaposljivosti*. Natjecaj je bio otvoren do 31.05.2017.2%¢

Unutar prioritetnih sektorskih podrucja Operativhog programa Ucinkoviti ljudski potencijali
(turizam i ugostiteljstvo, poljoprivreda, strojarstvo, elektrotehnika, informacijska tehnologija
i zdravstvo) odabrani ¢e programi podrzati poboljSanje vjestina odraslih ucenika za sljedece
ciljne skupine:

e odrasli bez zavrSenog osnovnog obrazovanija,

e odrasli s nizim razinama kvalifikacija, uklju¢ujuéi razinu 4.1 prema HKO,

e odrasli u dobi od 15 do 34 godine bez kvalifikacija (samo sa zavrSenim osnovnim
obrazovanjem),

e dugotrajno nezaposlene osobe starije od 34 godine s razinom kvalifikacije koja
odgovara razini 1 - 4,2 prema HKO (Hrvatski kvalifikacijski okvir).

24 http://www.asoo.hr/defco/default.aspx?id=3676

39


http://www.asoo.hr/defco/default.aspx?id=3676

MreZa neovisnih nacionalnih stru¢njaka u podruéju obrazovanja odraslih/vjestina
odraslih
Potpuno izvijeS¢e po zemljama - Hrvatska

Opdi cilj:
e Povecavanje ukljucenosti odraslih u obrazovanje za zaposljavanje
Specificni cilj:

e Omoguciti stjecanje prve kvalifikacije i/ili stjecanje kvalifikacije viSe razine i
prekvalifikacije kako bi se povecala razina znanja, vjestina i kompetencija odraslih i
njihova konkurentnost na trzistu rada.

Proracun ovog projekta je 4 000 000 EUR. Hrvatska mora sufinancirati 15 % ukupnog iznosa.

3. Projekt "Promocija cjeloZivotnog ucenja"?> sufinanciran je od Europskog socijalnog
fonda i Agencije za strukovno obrazovanje i osposobljavanje. Projekt se financira u
okviru Poziva za dostavu prijedloga Operativna tijela koja ¢e se financirati kao izravna
raspodjela sredstava u okviru Prioritetne osi 3 ,Obrazovanje i cjelozivotno ucenje",
Operativni program ,Ucinkoviti ljudski potencijali®* 2014.-2020., u izdanju Ministarstva
rada i mirovinskog sustava.

Projekt traje ukupno 36 mjeseci (tri godine).

Cilj je projekta podi¢i svijest o vaznosti cjelozivotnog ucenja i povecati
sudjelovanje/ukljuc¢enost odraslih u procese cjelozivotnog ucenja kako bi se potaknula
konkurentnost odraslih na nacionalnoj i lokalnoj razini. Cjelozivotno ucenje strateski je cilj
Republike Hrvatske. Ovim ¢e se projektom pokusati odgovoriti na probleme prepoznate u
sustavu obrazovanja odraslih, poput nedovoljne i neadekvatne ponude kurikuluma i
nedostatka financijskih poticaja za sve dionike, kao i na situacijske prepreke kao Sto su dob i
razina obrazovanja.

Projekt ¢e provesti niz aktivnosti poput promocije, informiranja i pruzanja mogucnosti za
obrazovanje i osposobljavanje odraslih. Posebna paznja bit ¢e usmjerena na identificirane
ciline skupine kao Sto su studenti, odrasli polaznici, nezaposlene osobe, osobe nize
kvalifikacije, osobe koje nisu zavrSile osnovno obrazovanje, pripadnici romske nacionalne
manjine, imigranti i dugotrajno nezaposleni stariji od 45 godina. Isto tako, projekt ¢e se
takoder usredotociti na aktivnosti usmjerene na jacanje kapaciteta dionika uklju¢enih u razvoj
i provedbu sustava obrazovanja odraslih na nacionalnoj i lokalnoj razini (predtercijarne
ustanove, ustanove za obrazovanje odraslih, ustanove visokog obrazovanja itd.)

Projekt je zapoCeo u prosincu 2016. godine.

25 http://www.asoo.hr/default.aspx?id=1173
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Projekt ima 6 aktivnosti:

e osmiSljavanje sveobuhvatne i kontinuirane promocije cjelozivotnog ucenja i
obrazovanja odraslih u Republici Hrvatskoj,

¢ provodenje kampanje za promicanje cjelozivotnog ucenja,

e organizacija Tjedna cjelozivotnog ucenja,

e organizacija medunarodnog andragoskog simpozija,

e Organizacija i provedba obrazovanja zaposlenika Agencije za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih/Ministarstva znanosti i obrazovanja, Razvoj i provedba programa
jaCanja kompetencija andragoskog osoblja.

Proracun za ovaj projekt iznosi 11 506 396,61 HRK, (1 500 000 EUR), od c¢ega 9 780 414,17
HRK (85 %) sufinancira iz Europskog socijalnog fonda, a 1 725 955,44 HRK (15 %) iz
nacionalnih fondova.

4.4. Potpora EU putem strukturnih fondova (prvenstveno ESF-a) pruZzena kao dio
financijskog okvira 2007.-2013.

Hrvatska nije bila ¢lanica EU do 2014., stoga nije mogla koristiti strukturne fondove (ESF) do
2014. godine. Sredstva iz EU u razdoblju prije ulaska Hrvatske u EU bila su IPA. Dostupni
podaci za to razdoblje nalaze se u nastavku.

Koristeci EU fondove, Hrvatska je provela nekoliko projekata.

e Regionalna mreZa lokalnih obrazovnih institucija (2011.), ¢ija je ukupna vrijednost bila
4 096 471,27 EUR, a sufinanciranje od EU iznosilo je 3 407 682,34 EUR. Stopa
ugovaranja za ovu shemu bespovratnih sredstava iznosila je 97,36%. Rezultati:
Potpisano je 20 ugovora, 112 osoba obuceno je u razli¢itim podrucjima provedbe
projekata, ustanove za obrazovanje odraslih opremljene su za provedbu
moderniziranih i/ili novih programa za obrazovanje odraslih, a cijena opreme iznosila
je milijun EUR. Razvijeno je i implementirano 19 moderniziranih ili novih programa
obrazovanja odraslih u ukupno 58 ustanova, u kojima je obrazovano priblizno 2 850
odraslih2¢;

e Regionalna mreZa lokalnih obrazovnih institucija - faza II*” (Razvoj socijalnog fonda
EU za ljudske resurse 2007-2013). Ukupna vrijednost projekta je 4 200 000 EUR, a
sufinanciranje EU iznosi 3 686 655 EUR. Potpisano je 20 ugovora, a projekt se provodi
u 43 institucije. Kako je projekt u tijeku, tocni rezultati ostaju nepoznati;

e Bilo je nekoliko projekata koji se odnose na obrazovanje koja su provodila druga
ministarstva (na primjer Ministarstvo poljoprivrede), ali obrazovanje odraslih nije im

26 http://www.ljudskipotencijali.hr/en/Odrzana-zavrsna-konferencija-projekta-Regionalna-mreza-lokalnih-
obrazovnih-ustanova.htm

27http://www.aso00.hr/UserDocsImages/DEFCO web ESF 2007 2013 Otvoreni_Ograniceni pozivi/Ja%C4%8Danje
%20kapaciteta%?20ustanova%20za%?20obrazovanje%?20odraslih%20%E2%80%93%?20faza%201II .pdf
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bio primarni cilj, a Agencija za strukovno obrazovanje i osposobljavanje nije bila
uklju¢ena u te projekte;

e Agencija za mobilnost odgovorna je za manji projekt u okviru bivsih programa
Grundtvig i Erasmus. Prema podacima na njihovoj internetskoj stranici, u 2013. godini
financirano je 88 aktivnosti s 522 448 EUR (indeks uspjesnosti 97,09 %)?8. Program
Erasmus zapoceo je 2014. godine. Za obrazovanje odraslih financirali su stratesko
partnerstvo u iznosu od 420 384 EUR, a obrazovne aktivnosti pojedinaca sa 139 812
EUR (100 % uspjesno).2° U 2015. godini financirali su strateska partnerstva s ukupno
455 527 EUR (100 % uspjeha), a obrazovne aktivnosti pojedinaca s 91 861 EUR (97 %
uspjeha). Stopa uspjesnosti omjer je izmedu planiranih i realiziranih aktivnosti i
proracuna.30

Agencija za strukovno obrazovanje i osposobljavanje i obrazovanje odraslih trebala bi biti
aktivnija u suradnji s Ministarstvom znanosti i obrazovanja u predlaganju projekata koji se
odnose na obrazovanje odraslih utvrdivanjem prioriteta u skladu s potrebama trzista rada.

4.5. U¢inkovitost ulaganja

Hrvatska nema dovoljna financijska sredstva za obrazovanje odraslih dodijeljena u drzavnom
proracunu. Obrazovanje odraslih uglavnom se financira kroz projekte financirane iz ESF-a
(prethodno IPA), a sufinancira se iz hrvatskog prorac¢una u udjelu od 15 % od ukupnog iznosa.
Projekti se obi¢no dobro provode, a financijski udio iz EU fonda dobro se trosi.

Hrvatska nije ulozila vecéi napor u izdvajanje dodatnih sredstava za obrazovanje odraslih iz
ESF-a i drzavnog proracuna. Za Hrvatsku formuliranje i osmisljavanje novih prijedloga
projekata u obrazovanju odraslih koji bi se mogli sufinancirati iz ESF-a radi postizanja ciljeva
prema EU 2020. i nacionalnih ciljeva predstavljaju velik izazov. Kao Sto je navedeno u
dokumentu ESF-a ,Operativhi program Ucinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020.
2014HRO5M90P001 - 1.3" 1, izdvajanje iz ESF-a iznosi 160 milijuna EUR za obrazovanje
odraslih.

Hrvatska mora uloziti velike napore u pisanju projektnih prijedloga kako bi imala viSe ulaganja
u obrazovanje odraslih.

28 mobilnost.hr/cms_files/2015/11/1448380753_izvjesce-ampeu-2014.docx
29 mobilnost.hr/cms_files/2015/11/1448380753_izvjesce-ampeu-2014.docx
30 http://mobilnost.hr/cms_files/2016/04/1461059407_2-izvjesce-ampeu-2015-v4.pdf
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5. PROCJENA POSTOJECE POLITIKE

Ovaj se odjeljak bavi klju¢nim pitanjem: ,U kojoj je mjeri sadasnja struktura obrazovanja
odraslih u vasoj zemlji dovoljna da zadovolji potrebe povezane s obrazovanjem odraslih? Koji
su nedostaci ili slabosti?" Pritom odgovor pokriva Sest klju¢nih podrucja procjene kako je
navedeno u nastavku:

Ova procjena trenutne politike obrazovanja odraslih temelji se na izvjeS¢u posebne skupine
¢iji je posao bio nadgledanje napretka obrazovanja odraslih.3! Skupina za pracenje provedbe
dijela Strategije koji se odnosi na obrazovanje cine stru¢njaci iz institucija uklju¢enih u
formalno obrazovanje odraslih: strukovnih sSkola, Agencije za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih, Ministarstva rada i mirovinskog sustava, Hrvatskog Zavoda za
zaposljavanje, Ministarstva znanosti i obrazovanja, sveucilista, Hrvatske obrtnicke komore i
Hrvatske udruge poslodavaca. Analizirali su dostupne sluzbene dokumente i izvjesc¢a vlasti
odgovornih za ispunjenje mjera i izradili izvjeSce.

U izvjeséu strucne skupine za pracenje i planiranje provedbe strategije obrazovanja odraslih
iz 2016. godine3? navodi se sljedece:

e Najvec¢i napredak postignut je u vezi s Ciljem 1: Osiguravanje uvjeta za vece
sudjelovanje odraslih u cjelozivotnom ucenju i obrazovanju. U provedbi 13 od
planiranih 18 mjera, o kojima je prvenstveno izvijestila Agencija za strukovno
obrazovanje i osposobljavanje, bili su ukljueni Hrvatski zavod za zaposljavanje,
Ministarstvo rada i mirovinskog sustava i pojedina ministarstva. Te su se mjere
uglavnom provodile kroz projektne aktivnosti. Sve aktivhosti na ovim mjerama
postignute su kroz projekte, a ne kontinuiranim radom;

e Za primjenu Cilja 2: Poboljsanje i prosirivanje ucenja, obrazovanja, osposobljavanja i
profesionalnog razvoja kroz rad: razvijene su dvije mjere. Ona koja se trenutno
provodi bavi se razradom posebnih programa obrazovanja i osposobljavanja odraslih
za mala i srednja poduzeca, kao i za postojece i potencijalne poduzetnike;

e Vezano za Cilj 3: Uspostava sustava osiguranja kvalitete u obrazovanju odraslih:
Povjerenstvo za provedbu Strategije obrazovanja, znanosti i tehnologije ima
informacije o pocetku jedne od osam planiranih mjera (poboljsanje kriterija i provedba
savjetovanja obrazovnih ustanova u postupku akreditacije i ponovne akreditacije
programa obrazovanja odraslih) koja se odvija u okviru redovnih aktivnosti Agencije
za strukovno obrazovanje i obrazovanje;

e Za postizanje Cilja 4: Poboljsanje organizacije, financiranja i procesa upravljanja
obrazovanjem odraslih: jednu od Sest planiranih mjera provelo je Nacionalno vijece za
razvoj ljudskih potencijala. Mjera definira korake i postupke koordinacije drzavnih i 11
nedrzavnih dionika u uskladivanju i razvoju sustava obrazovanja odraslih.

31http://novebojeznanja.hr/UserDocsImages/Dokumenti%?20za%20web/Izvie%C5%A1%C4%87e%200%20proved
bi%20SOZT d0%2031.3.2016..pdf
32http://novebojeznanja.hr/UserDocsImages/Dokumenti%20za%20web/Izvie%C5%A1%C4%87e%200%20proved
bi%20SOZT d0%2031.3.2016..pdf
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Kasnjenje u realizaciji Ciljeva 3 i 4 ima tri razli¢ita uzroka:

e Nedostatak podataka Ministarstva znanosti i obrazovanja koje je odgovorno za
provedbu 11 aktivnosti, od kojih se 7 odnosi na Cilj 3 (kojem se dodaje Aktivnost 4,
koja kao nositelje Ccetiriju mjera navodi ,mjerodavna ministarstva"). Bez
nedvosmislene definicije nositelja (u izvjes¢u postoje problemi s definiranjem nositelja
projekta) i bez snaznog i konstruktivnhog sudjelovanja dionika sa zakonskim
mandatom, regulatornim i koordinacijskim aktivnostima u podrucju obrazovanja
odraslih, provedba Strategije za odrasle obrazovanje nije izvediva;

e Nedostatak propisa u podrucju obrazovanja odraslih, to¢nije, prilagodbe Zakona o
obrazovanju odraslih i povezanih propisa kao preduvjeta za mnoge aktivnosti, posebno
u svrhu postizanja ciljeva 3 i 4. Ni Odbor za provedbu Strategije za obrazovanje,
znanost i tehnologiju, niti stru¢na radna skupina zaduzena za pracenje i planiranje
provedbe strategija obrazovanja odraslih nisu informirani niti uklju¢eni u izradu
Zakona o obrazovanju odraslih;

e S obzirom da je javno financiranje obrazovanja odraslih ograni¢eno, u ovom segmentu
Strategije utvrden je odredeni broj mjera i aktivnosti u vezi s financiranjem provedbe
Strategije. To se planira u okviru trece prioritetne osi OP Ucinkoviti ljudski potencijali
2014.-2020., koja je usmjerena na poboljSanje kvalitete obrazovnog sustava za
odrasle i op¢u potporu poboljsanju njihovih vjestina i kompetencija.

Medutim, postoji prepreka. Projekt ne moze zapoceti dok se ne ispune ex-ante uvjeti povezani
sa Strategijom strukovnog obrazovanja. Drugi rizik proizlazi iz potrebe za pravodobnim i
detaljnim programiranjem, planiranjem i pripremom sazetaka operacija (,,portfelj projekata"),
u skladu s prijedlozima Strucne radne skupine. Aktivnosti Cija je provedba planirana za 2016.
godinu trebale su dovrsiti sazetke do kraja prvog kvartala 2016. godine, ali Komisija nije bila
upoznata s tim. Bez snaznog sudjelovanja i koordinacije tijela odgovornih za provedbu
odredenih mjera kao korisnickih institucija, Strategija se neée ucinkovito provesti u ovom
aspektu.

Sljededi pododjeljci procjenjuju postojecu politiku kroz prizmu Sest klju¢nih faktora uspjeha
za ucinkovitu politiku obrazovanja odraslih koji su identificirani u nedavnoj studiji.33

5.1. Razyviti interes u¢enika za ucenje

Tjedan cjelozivotnog ucenja nacionalna je obrazovna kampanja koja se izravno obraca
gradanima. PotiCe ostvarivanje pojma promicanja ucenja i obrazovanja i razvija kulturu
uCenja. Tjedan cjelozivotnog uclenja organizira Agencija za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih, a odrzava se od 2007. godine u cijeloj Hrvatskoj.

33 Kljucni faktori uspjeha koji ukazuju na jakost dokaza (dostupno na svim jezicima): https:
https://epale.ec.europa.eu/en/policy-tool/key-success-factors; Studija ,Dubinska analiza politika u¢enja odraslih i
njihova ucinkovitost u Europi*: https://epale.ec.europa.eu/sites/default/files/final-report-20150817-en.pdf
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Agencija je ustanovila nagradu poznatu pod nazivom ,Maslacak znanja“. Glavni je cilj nagrade
nadahnuti i motivirati sve gradane Republike Hrvatske da se ukljuce u neki oblik ucenja i
obrazovanja isti¢uéi i promicuéi primjere iz stvarnog zivota odraslih polaznika uklju¢enih u
razliCite programe i vrste ucenja. Nagrada se sastoji od male skulpture, certifikata i vaucera
za obrazovni program po izboru dobitnika nagrade. Kandidat mozZe biti svaka osoba koja je
drzavljanin Republike Hrvatske koja je sudjelovala i koja je zavrsila razlicite oblike
obrazovanja (formalno, neformalno i nesluzbeno) te koju je pokretala osobna motivacija u
posljednjih pet godina, bez obzira na dob, spol, razinu prethodno steenog obrazovanja,
socijalni status ili bilo koje druge karakteristike.

Ovo je nacionalna promotivna aktivnost, ali potrebno je ukljuciti lokalne i regionalne vlasti u
cijeli proces obrazovanja odraslih kako bi se postigli bolji rezultati. Lokalne i regionalne vlasti
mogu (prema Zakonu o obrazovanju odraslih) doprinositi tre¢inu troskova obrazovanja za
sudionike, ali to ne cine.

5.2. Povecéati ulaganje poslodavaca u ucenje

Poslodavci su 2014. uveli ve¢u potporu za osposobljavanje. Poslodavci sada mogu traziti
odbitak poreza do 60% opcih troskova obrazovanja odraslih i 25% troskova posebnog
osposobljavanja. Mala i srednja poduzec¢a mogu ostvariti porezne olakSice do 80% (Hrvatski
sabor, 2014.).3%. Samo mali broj tvrtki ima pravo na ovu poreznu olaksicu, dijelom zbog
nepoznavanja strukture i zbog sloZzenosti povezanih administrativnih postupaka3>.

5.3. Poboljsati jednakost pristupa za sve

Regionalne su razlike u Hrvatskoj velike. Slijedom toga, pristup obrazovanju odraslih nije
jednak za sve potencijalne sudionike. Regionalne i lokalne vlasti ne sudjeluju u obrazovanju
odraslih. U nekim je podrudjima udio odraslih s niskim obrazovanjem vedéi, posebno u
podrucjima gdje se nalazi romsko stanovnistvo. Rano napustaju redovni skolski sustav i nisu
skloni ukljuciti se u obrazovanje odraslih jer ne vide prednosti.3¢ Stopa nezaposlenosti im je
visoka, ¢ak i u slucajevima kada imaju bolje obrazovanje. Neki posebni projekti za Rome
provedeni su u Hrvatskoj (financirao ih je Fond za obrazovanje Roma iz Madarske), ali to nije
dovoljno. Prema hrvatskom Zakonu o obrazovanju odraslih, osobe koje sudjeluju u
obrazovanju odraslih osobe su starije od 15 godina koje nisu zavrsile redovno obrazovanje u
Skolskom sustavu (prijevremeno napustanje Skole ili napustanje skolovanja).

34 Hrvatski sabor (2014.), Odluka o proglasenju zakona o izmjenama i dopuni zakona o drzavnoj potpori za
obrazovanje i izobrazbu, http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014 02 14 288.html

35 https://ec.europa.eu/education/tools/docs/2015/monitor2015-croatia hr.pdf

36 http://www.unicef.hr/wp-content/uploads/2015/09/RECI_Croatia-report_ CRO-final-WEB.pdf

45


http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014_02_14_288.html
https://ec.europa.eu/education/tools/docs/2015/monitor2015-croatia_hr.pdf

MreZa neovisnih nacionalnih stru¢njaka u podruéju obrazovanja odraslih/vjestina
odraslih
Potpuno izvijeS¢e po zemljama - Hrvatska

5.4. Pruziti obrazovanje koje je relevantno

Hrvatsko drustvo poslodavaca organiziralo je panel diskusije o obrazovanju i potrebama
poslodavaca. Ova je rasprava bila usmjerena na strukovno obrazovanje. Tema rasprave
odrzane 01. rujna 2016. bila je ,Trziste rada i obrazovni sustav"3’. Iz kratkog izvjesc¢a jasno
je da obrazovanje odraslih nije bilo tema ovog panela, ali neki su elementi identificirali
problem da Skole proizvode kvalifikacije koje nisu potrebne na trzistu rada. Tim ljudima treba
osposobljavanje za drugi posao i tu pocinje djelovati obrazovanje odraslih. Neke tocCke iz ove
panel diskusije ukljucivale su3®:

¢ Veliki je jaz izmedu potreba trzisSta rada i Skolskog sustava u pripremi mladih za posao.
Cest je slu¢aj da nakon zavrdetka $kole ljudima nedostaju kompetencije potrebne za
rad i stoga im treba dodatna godina za ucenje na poslu;

e Preko 60% nezaposlenih nema odgovarajuce obrazovanje i ne moze biti ukljuceno u
trziSte rada. Trziste rada nema potrebe za tim vjestinama niske razine. Skolski sustav
i poslodavci ne suraduju u analizi/tumacenju potreba trzista rada. Nezaposlenima je
Cesto potrebna nova obuka za razlicite poslove, koja se moze provoditi kroz programe
obrazovanja odraslih;

e Nezaposlene osobe prijavljene na Hrvatskom zavodu za zapoSljavanje Cesto se
obrazuju, ali to je uglavnom politicka mjera jer ti ljudi nakon napustanja obrazovanija
ne mogu pronaci posao. Nitko ih ne prati nakon obrazovanja, a u mnogim slucajevima
ostaju nezaposleni.

5.5. Pruziti obrazovanje visoke kvalitete

Osiguranje kvalitete u obrazovanju odraslih jos nije formalizirano. Temeljni je dokument za
osiguranje kvalitete dokument koji se odnosi na strukovho obrazovanje i Hrvatski
kvalifikacijski okvir.3?, Osiguranje kvalitete u obrazovanju odraslih joS je u fazi rasprave.
Razli¢ite modele osiguranja kvalitete u obrazovanju odraslih predstavili su struénjaci iz
razli¢itih zemalja na Medunarodnom andragoskom simpoziju 2015. godine.

5.6. Osigurati koherentnu politiku

Sudionici u obrazovanju odraslih (agencije, ministarstva, izvodaci obrazovnih programa, vlada
na svim razinama) moraju koordinirati svoje aktivnosti kako bi se postigli ciljevi Strategije za
obrazovanje, znanost i tehnologiju. Medutim, nedostatak sredstava i institucionalne potpore
ne omogucuje izgradnju djelotvornog sustava obrazovanja odraslih. Najaktivnije organizacije
na ovom polju su Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih (njihova osnovna
djelatnost), Ministarstvo rada i mirovinskog sustava i Hrvatski zavod za zaposljavanje.
Hrvatski zavod za zapoSljavanje izvodi obrazovanje odraslih za nezaposlene osobe, ali mali

37http://www.hup.hr/01092016-okrugli-stol-hup-a-i-hanza-medije-trziste-rada-i-sustav-obrazovanja-i-nepovoljni-
demografski-trendovi-radnicka-cesta-52-hup-zagreb-1000.aspx

38 http://www.hup.hr/okrugli-stol-trziste-rada-i-sustav-obrazovanja-i-nepovoljni-demografski-trendovi.aspx

3% http://www.zakon.hr/z/566/Zakon-
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se broj njih zapravo obrazuje. Do 31. srpnja 2016. godine 769 nezaposlenih osoba Skolovalo
se u raznim programima, a 735 osoba dobilo je potporu u daljnjem obrazovanju. To
predstavlja mali broj (0,69 %) u odnosu na ukupan broj nezaposlenih (217 089) na isti
datum?4°,

Podaci iz Godisnjeg izvjeS¢a Hrvatskog zavoda za zaposljavanje o osposobljavanju
nezaposlenih osoba u Hrvatskoj prikazani su u tablici 6.1. Najveci broj ljudi uklju¢enih u obuku
bio je 2011. godine (4,37 %). 2011. bila je godina hrvatskih parlamentarnih izbora. Politicke
mjere spomenute su na panel diskusiji u organizaciji Hrvatskog drustva poslodavaca. Izmedu
2012. i 2015. godine omjer ukljucenih u osposobljavanje bio je vrlo malen (ispod 1 %) u
odnosu na ukupan broj nezaposlenih osoba. Vazan je podatak da svaki poslodavac u Hrvatskoj
daje 1,7 % place svakog zaposlenika Hrvatskom zavodu za zaposljavanje, kao poseban porez.
Puno se mjera financira iz ovog proracuna, a samo se mali iznos koristi za osposobljavanje
nezaposlenih za nova radna mjesta. Kada je rije¢ o potrebama trzista rada za odredenim
kvalifikacijama, Hrvatski zavod za zaposljavanje mora suradivati s poslodavcima i lokalnim
samoupravama.*!

40 http://www.hzz.hr/UserDocsImages/stat_bilten 07 2016.pdf
41 Misljenje autora

47


http://www.hzz.hr/UserDocsImages/stat_bilten_07_2016.pdf

MreZa neovisnih nacionalnih stru¢njaka u podruéju obrazovanja odraslih/vjestina
odraslih
Potpuno izvijeS¢e po zemljama - Hrvatska

6. SNAGE | SLABOSTI SUSTAVA OBRAZOVANJA ODRASLIH

6.1. Glavni trendovi u pogledu glavnih statistickih pokazatelja

U pogledu napretka u odnosu na ciljeve strategije Europa 2020 i usporedbe udjela
niskokvalificiranih odraslih (u usporedbi sa ukupnom stopom zaposlenosti), Hrvatska ima
stopu zaposlenosti niskokvalificiranih od 39,8 % u usporedbi s prosjecnom stopom EU od
52,6 %), a ukupna stopa zaposlenosti iznosi 60,5 % (prosjecna stopa EU 70 %). Da bi se
postigao cilj Europa 2020 od 75 %, mora se znacajno uloziti u nova radna mjesta. Ako
usporedimo tijekom godina, moZzemo reci da je Hrvatska bila bolja u 2010. godini kada je
stopa zaposlenosti niskokvalificiranih iznosila 46,2 %, a ukupna stopa zaposlenosti 62,1 %.

Sudjelovanje u cjelozivotnom ucenju za Hrvatsku iznosi 3,1 % (prosjek EU 10,7 %). Za
Hrvatsku ¢e biti vrlo izazovno posti¢i cilj EU 2020 od 15 % sudjelovanja odraslih u
cjelozivotnom ucenju. Razine uspjeha za postotak odraslih osoba s niskim kvalifikacijama
(ISCED razine 0-2) u Hrvatskoj smanjile su se izmedu 2010. i 2015. godine i bile su ispod
prosjeka EU u 2015. godini. U 2015. godini 16,7 % odraslih osoba imalo je niske kvalifikacije
u Hrvatskoj, u usporedbi s prosjekom EU od 23,5 %.

Glavna slabost u Hrvatskoj nedostatak je statistickih podataka u ovom podrucju. Agencija za
strukovno obrazovanje i osposobljavanje (Agencija) vodi evidenciju (na godiSnjoj osnovi) o
broju aktivnih ustanova za obrazovanje odraslih i broju odraslih upisanih u formalne programe
obrazovanja odraslih. Medutim, unato¢ tome Sto ustanove za obrazovanje odraslih imaju
obvezu prijaviti ove podatke u bazi podataka, one to ne Cine redovito. Stoga je broj upisanih
polaznika nepotpun.

Agencija ne vodi evidenciju o sudjelovanju odraslih u neformalnom i nesluzbenom
obrazovanju odraslih. Sektor neformalnog obrazovanja odraslih pod okriljem je privatnih
tvrtki, udruga itd. Oni nude razne mogucnosti za stjecanje dodatnih znanja i vjestina. Kako
trenutno ne postoji zakonska obveza vodenja evidencije o pohadanju, tesko je sa sigurnoscéu
procijeniti koliko odraslih sudjeluje u neformalnim i nesluzbenim oblicima ucenja.

Da bi se kontinuirano vodila evidencija o pohadanju odraslih razli¢itih obrazovnih programa,
potrebno je izgraditi sustav (metodologija i obveza izvodaca) za evidentiranje podataka o
programima, izvodac¢ima i sudjelovanju odraslih na nacionalnoj razini. Ovi ¢e podaci biti od

velike pomodi u kreiranju politika u obrazovanju odraslih.

Hrvatska joS uvijek zaostaje za prosjekom EU-a po svim pokazateljima obrazovanja odraslih.
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6.2. Pravni okvir koji ureduje obrazovanje odraslih, ukljucujudi ciljeve politike

6.3. Jakosti

Postoji velik broj registriranih ustanova za obrazovanje odraslih za formalno obrazovanje
odraslih.*?, Vecina ustanova smjestena je u najrazvijenijim podrucéjima, oko gradova; unatol
tome, postoji Sira mreza institucija koja pokriva/obuhvaca cijelo podrucje Republike Hrvatske.
To omogucava pristup obrazovanju odraslim sudionicima iz cijele zemlje.

Raznovrsni obrazovni programi koji omogucavaju odraslima stjecanje razli¢itih vrsta
formalnog obrazovanja (obuhvacaju od osnovnog obrazovanja povezanog s olakSavanjem
pristupa trzistu rada do strukovnog obrazovanja i osposobljavanja kroz 1-4 godine radi
stjecanja dodatnih kvalifikacija) i neformalno obrazovanje, ovisno o individualnim potrebama
odraslih. Programi za stjecanje svjedodzbe srednje Skole ili profesionalne
kvalifikacije/prekvalifikacije i nize profesionalne kvalifikacije provode se na temelju programa
propisanih redovnim obrazovnim kurikulumom, ali se mogu prilagoditi potrebama polaznika.
Bez obzira na nastavnu metodu, ukupan broj teorijske nastave iznosi do polovice koliine
propisane redovnim obrazovnim kurikulumom. Za programe obrazovanja i osposobljavanja
postoji mogucnost prepoznavanja prethodno steCenih znanja i vjestina u prakti¢noj nastavi i
na praktikumu.

Za programe obrazovanja i osposobljavanja postoji moguénost prepoznavanja prethodno
stecenih znanja i vjestina u prakti¢noj nastavi i na praktikumu.

Medutim, Hrvatska mora unijeti neke promjene u svoj pravni okvir, prvo prihvacajucéi novi
Zakon o obrazovanju odraslih, koji ¢e biti u skladu s drugim zakonima, Hrvatskim
kvalifikacijskim okvirom, Zakonom o strukovnom obrazovanju i osposobljavanju i Strategijom
za znanost, tehnologiju i obrazovanje.

6.3.1. Investicija u ucenje

Ulaganje u obrazovanje odraslih nije dovoljno. Hrvatska mora pronaci nacin kako obrazovanje
odraslih uciniti dostupnijim odraslim polaznicima. Obrazovanje odraslih mora biti integrirano
kao ‘stvarni’ dio obrazovnog sustava u Hrvatskoj. Izvjesna su poboljSanja/povecanja u
financiranju projekata u obrazovanju odraslih iz ESF-a, ali to je daleko od iznosa novca koji
Hrvatska moze dobiti iz fondova EU (160 000 000) do 2020. Hrvatskoj je potrebno vise
projekata za unapredenje sustava obrazovanja odraslih.

6.3.2. Procjena 6 podrucja politicke intervencije:

e PoboljSati sklonost polaznika prema ucenju - kao Sto je receno u prethodnim
poglavljima iz vladinih dokumenata, Hrvatska mora ulozZiti viSe napora u poboljSanje

42 Prema Agenciji za strukovno obrazovanje i osposobljavanje i obrazovanje odraslih, podaci dobiveni na zahtjev
autora

49



MreZa neovisnih nacionalnih stru¢njaka u podruéju obrazovanja odraslih/vjestina
odraslih
Potpuno izvijeS¢e po zemljama - Hrvatska

obrazovnog sustava za odrasle uvodenjem nekih promjena u zakonski okvir i
financiranje obrazovanja odraslih. Tijekom vremena izvrSene su neke promjene, ali jos
uvijek nisu dovoljne za postizanje cilja EU 2020. na razini uspjeha odraslih ukljucenih
u obrazovanje sa sadasnjih 3,1 % na 15 % kao cilj EU-a.

e Povecati ulaganje poslodavaca u ucenje - u Hrvatskoj su napravljene neke promjene.
Poslodavci sada mogu traziti odbitak poreza do 60% opcih troskova obrazovanja
odraslih i 25% troskova posebnog osposobljavanja. Mala i srednja poduze¢a mogu
ostvariti porezne olaksice do 80% (Hrvatski sabor, 2014.)%3. Ukljucen je samo mali
broj tvrtki, dijelom zbog nepoznavanja ove mogucnosti i zbog sloZzenosti povezanih
administrativnih postupaka.

e PoboljSati jednakost pristupa za sve - Regionalne su razlike u Hrvatskoj velike.
Slijedom toga, pristup obrazovanju odraslih nije jednak za sve potencijalne sudionike.
Regionalne i lokalne vlasti ne sudjeluju u obrazovanju odraslih. Obi¢no ne postoji veza
izmedu lokalne uprave, izvodacCa obrazovnih programa i trzista rada. Stoga je tesko
izgraditi obrazovanje odraslih kako bi se zadovoljile potrebe poslodavaca na lokalnoj
razini. Potrebno je poboljsSati komunikaciju izmedu svih dionika u vezi s obrazovanjem
odraslih.

e Pruziti uCenje koje zadovoljava potrebe poslodavaca i uCenika - postignut je odredeni
napredak u obrazovanju odraslih kako bi se zadovoljile potrebe poslodavaca. Ovu vrstu
obrazovanja provodi Hrvatski zavod za zaposljavanje. Ponekad je vrlo tesko pridobiti
odrasle za programe jer ih ne zanimaju poslovi (uglavnom obrtnicka zanimanja). Nudi
se puno obrazovnih programa koji ¢esto ne odgovaraju potrebama trzista rada. Cak i
redovne Skole strukovnog obrazovanja imaju problem privucéi u¢enike u neke programe
potrebne na trziStu rada (gradevinarstvo, tepisi itd.).

e Pruziti visokokvalitetno obrazovanje odraslih - Osiguranje kvalitete u obrazovanju
odraslih jos je u fazi rasprave. RazliCite modele osiguranja kvalitete u obrazovanju
odraslih predstavili su stru¢njaci iz razli¢itih zemalja na Medunarodnom andragoskom
simpoziju 2015. godine.

e Koordinirati ucinkovitu politiku cjelozivotnog ucenja - trenutno obrazovanje odraslih
nije prioritet u Hrvatskoj; izvrSene su neke promjene (pravni okvir, strategija), ali zbog
nedostatka financiranja obrazovanja odraslih vrlo je tesko prenijeti mjere predvidene
».Na papiru” na stvarne potrebe drustva. Ovo je vrlo izazovno za Hrvatsku i bit ¢e
tijekom sljedecih nekoliko godina.

6.4. Slabosti

Hrvatska nema toCne statistiCke podatke za formalno, neformalno i nesluzbeno ucenje u
obrazovanju odraslih. Statisticko pracenje tijekom dugog vremenskog razdoblja omogucduje
stvaranje obrazovne politike u obrazovanju odraslih;

Osiguravanje kvalitete programa obrazovanja odraslih. Ne postoji institucija koja regulira i
postavlja standarde kvalitete obrazovnih programa. Nakon Sto Ministarstvo odobri program

43 Hrvatski sabor (2014.), Odluka o proglasenju zakona o izmjenama i dopuni zakona o drzavnoj potpori za
obrazovanje i izobrazbu, http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014 02 14 288.html
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formalnog obrazovanja, nitko ne kontrolira njegovu provedbu. U neformalnom obrazovanju,
situacija je slozenija. Bududéi da nema podataka o programima koji se nude (tko su predavadi
i koje je trajanje tih programa), nije moguce utvrditi kvalitetu ponudenih programa i
predavaca. Neformalno obrazovanje prepusteno je privatnim tvrtkama, udrugama,
komorama i raznim ministarstvima;

Hrvatska nema profesionalne edukatore u podrucju obrazovanja odraslih. U posljednjih 20
godina nije uspostavljen studijski program za strucnjake koji sudjeluju u obrazovanju
odraslih. Agencija za strukovno obrazovanje i osposobljavanje provodi neformalne treninge,
ali ne postoji sustav certificiranja za ljude koji rade kao stru¢njaci za obrazovanje odraslih.
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1. POTREBNE SU DALJNJE REFORME POLITIKE | USMJERENJA

Za daljnji razvoj i usavrSavanje u obrazovanju odraslih potrebno je donijeti novi Zakon o
obrazovanju odraslih u skladu sa Strategijom za obrazovanje, znanost i tehnologiju. To bi
onda reguliralo vazna pitanja vezana za obrazovanje odraslih u skladu s europskom
obrazovnom politikom kroz:

e utvrdivanje sustava osiguranja kvalitete vanjskim vrednovanjem i samovrednovanjem
ustanova za obrazovanje odraslih,

e standardizaciju postupka za usvajanje programa kvalifikacija u skladu s Hrvatskim
kvalifikacijskim okvirom,

e osiguravanje akreditacije za programe i njihova koordinacija s potrebama trzista rada,
ucenika i Sireg drustva,

e stvaranje sustava licenciranja za andragogiju i andragoske radnike,

e jasno definiranje standarda za uspostavljanje ustanova za obrazovanje odraslih,

e provodenje zakona u podrucju obrazovanja odraslih kako bi se sprijecila nepravedna
konkurencija,

e pracenje financiranja programa obrazovanja odraslih,

e baze podataka i evidencije sustava planiranja u podrucju obrazovanja odraslih,

e izradu registra akreditiranih programa u obrazovanju odraslih,

e uspostavljanje odrzivog sustava za financiranje obrazovanja odraslih na nacionalnoj
razini.

7.1. U kojoj se mjeri trenutna politika dovoljno bavi tim izazovima

Hrvatska nije napravila nikakve promjene u pogledu reformi politike. Zakon o obrazovanju
odraslih jos se prepravlja. Nema podataka kada bi mogao biti usvojen u Saboru. Kurikularna
reforma zaustavljena je zbog politicke krize u posljednje dvije godine. Obrazovanje odraslih
nije u fokusu interesa na politickoj sceni.

U pripremi je novo zakonodavstvo** s ciljem poboljSanja kvalitete ustanova, programa i
nastave za obrazovanje odraslih. Medutim, nije bilo znacajnog napretka u sustavu za
prepoznavanje i potvrdivanje neformalnog i nesluzbenog uclenja, jer ovisi o napretku
postignutom u azuriranju standarda HKO (Hrvatski kvalifikacijski okvir). Zavod za
zaposljavanje trenutno preispituje mjere aktivne politike trzista rada kako bi se u obzir uzeli
nalazi vanjske evaluacije iz 2016. godine*. Ipak, resursi za programe prekvalifikacije i
cjelozivotno ucenje opcenito, kao i angazman poslodavca, i dalje su nedostatni.

Bez usvajanja novog Zakona o obrazovanju odraslih, op¢e promjene u obrazovanju odraslih
nisu moguce.

44 https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/2017-european-semester-country-report-croatia-en.pdf
4> https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/2017-european-semester-country-report-croatia-en.pdf
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7.2. Koje bi klju¢ne dodatne buduée reforme politike i usmjerenja mogle biti potrebne
(ukljucujuéi, ali ne ograni¢avajuéi se na financiranje) za rjeSavanje tih
izazova

Kao sto je navedeno u poglavlju 7.1, ukupne promjene u reformi politike moraju zapoceti
promjenom Zakona o obrazovanju odraslih. Nadalje, moraju se izvrsiti promjene u
financiranju obrazovanja odraslih te u modernizaciji kurikuluma u strukovnom obrazovanju
odraslih. Nuzno je ukljuditi odrasle u visoko obrazovanje.

Kako je neaktivnost medu ljudima od 50 godina nadalje vrlo visoka u usporedbi s prosjekom
EU, u NRP su predvidene reforme da se izbjegnu zamke neaktivnosti i omogudi isplativost
rada, kako bi se produljio radni vijek i stimuliralo kasnije umirovljenje, dok se strogo regulira
invalidska mirovina. (Zakon o mirovinskom osiguranju iz 2013. utvrduje stopu zamjene za
prijevremenu mirovinu i prosiruje skupinu umirovljenika koji mogu raditi i primati djelomicnu
mirovinu). Prema nedavnim projekcijama, radno sposobno stanovnistvo (15-64) uskoro ¢e se
smanjiti za 5,7 % izmedu 2010. i 2020. godine, zbog Cega je vazno za udinkovitu strategiju
ljudskih resursa ulagati u starije radnike.*® U ovom postignu¢u moraju biti ukljuceni svi dionici,
ukljucCujuci poslodavce, jer ¢e se radna dob povecati.

7.3. Postoje li neki posebni problemi s provedbom politike i funkcioniranjem
sustava obrazovanja odraslih.

Trenutno ima puno poteskoca u provedbi politike, kao Sto je navedeno u Vladinom izvjeséu
za 2016. godinu - ,,Hrvatska zaostaje u nadogradnji vjestina i prekvalifikaciji radno sposobnog
stanovnistva®". U 2015. godini samo 3,1 % odraslih (25-64) izvijestilo je da je sudjelovalo u
cjelozivotnom ucenju. Iako je to nesto vise nego prethodnih godina, daleko je ispod prosjeka
EU od 10,7 %. To je poseban razlog za zabrinutost s obzirom na opcenito nisku razinu
obrazovanja radno sposobnog stanovniStva, a posebno s obzirom na to da je 50 %
nezaposlenih dugotrajno nezaposleno, s veé¢im rizikom da postanu neaktivni zbog svojih
zastarjelih ili oslabljenih vjestina. U pripremi je novo zakonodavstvo s ciljem poboljSanja
kvalitete ustanova, programa i nastave za obrazovanje odraslih. Medutim, nije bilo zna¢ajnog
napretka u sustavu za prepoznavanje i potvrdivanje neformalnog i nesluzbenog ucenja, jer
ovisi 0 napretku postignutom u aZuriranju standarda HKO-a. Ipak, resursi za programe
prekvalifikacije i cjelozivotnog ucenja opcenito, kao i angazman poslodavca, i dalje su
nedostatni.4’

46 http://www.strukturnifondovi.hr/UserDocsImages/Novosti/FINAL%200P%20EHR.pdf
47 https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/2017-european-semester-country-report-croatia-en.pdf
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8. SAZETAK

8.1. AZurirani saZetak statistickih rezultata u zemlji (saZeti pregled zemalja predan kao
zaseban dokument);

Iz statistickih podataka u ovom izvjes¢u jasno je da je pred Hrvatskom velik izazov za
postizanje ciljeva u Europi 2020. Problem je Sto ti podaci nisu pouzdani. Hrvatska jos nije
razvila vlastitu statisticku metodologiju u obrazovanju odraslih. To je problem posebno s
neformalnim obrazovanjem. Bez razvijene statisticke metodologije tesko je imati pregled
onoga Sto se dogada u obrazovanju odraslih i planirati daljnju promjenu politike. Iz prikazanih
statistickih podataka mozemo rec¢i da je mali postotak stanovnistva ukljucen u obrazovanje
odraslih, bilo formalno ili neformalno. Samo mali broj odraslih osoba starijih od 51 godine
sudjeluje u obrazovanju (10 %). Sudjelovanje u cjelozivotnom ucenju i dalje je vrlo malo
zbog nerazvijenog sustava obrazovanja odraslih. Sustavom obrazovanja odraslih slabo se
upravlja. Udio odraslih koji sudjeluju u obrazovanju i osposobljavanju iznosio je 2,5 %, Sto je
daleko ispod prosjeka EU od 10,7 %.

Najnoviji podaci Eurostata u pogledu sudjelovanja u formalnom obrazovanju i osposobljavanju
nude rasc¢lambu prema obrazovnoj razini i pokazuju da stariji od 25 godina koji su ukljuceni
u formalno obrazovanje odraslih uglavhom sudjeluju na preddiplomskoj ili ekvivalentnoj
razini, diplomskoj ili ekvivalentnoj razini te doktorskoj ili ekvivalentnoj razini . Podaci prikazani
u tablici su zbroj za 2013., 2014. i 2015. godinu.

Sudjelovanje u obrazovanju odraslih, posebno onih starijih od 51 godine, nisko je zbog
prijevremene mirovine. Ova je toc¢ka naglasena u DOP-u za Hrvatsku. Takva politika ranog
umirovljenja stvara visok rizik od siromastva u starosti, posebno za one s kratkim radnim
stazom. Vlada u tom pogledu donosi neke promjene, ali vrlo sporo. Obrazovanje odraslih nije
bilo prioritetno pitanje za kreatore javnih politika. Sustav obrazovanja odraslih nije dovoljno
razvijen i uvijek nedostaju sredstva.

Medutim, odredeni napredak u obrazovanju odraslih postignut je u posljednjih pet godina. Strategija za
obrazovanje, znanost i tehnologiju stvorila je dobre temelje za obrazovanje odraslih. Zelja za obrazovanjem
odraslih i cjelozivotnim u€enjem nije previSe prisutna u hrvatskom drustvu. Ogroman broj nezaposlenih u
Hrvatskoj potencijalni su kandidati za obrazovanje odraslih. Karika koja nedostaje suradnja je svih institucija
na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini.
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8.2. Nadopunjeni saZetak kljucnih izazova s kojima se suofava RH; (nedovoljne

trenutne politike/reforme/financiranja)

8.2.1. lzazovi za obrazovanje odraslih:

Izgradnja sustava obrazovanja odraslih na temelju potreba trzista rada:

Daljnji

stvaranje novih kurikuluma temeljenih na kompetencijama, a ne na cinjenicama
(predmetima),

ukljucivanje vise starijih osoba u obrazovanje odraslih, kako bi ih se obeshrabrilo od
prijevremene mirovine,

podjela odgovornosti za obrazovanje odraslih izmedu drzavnih, regionalnih i lokalnih
vlasti,

osiguravanje financiranja obrazovanja odraslih na nacionalnoj razini,

potpuno uklju¢enje obrazovanja odraslih u obrazovni sustav u Hrvatskoj, kao dio
cjelozivotnog ucenja,

stvaranje nacionalnih statistickih podataka u formalnom, neformalnom i nesluzbenom
obrazovanju odraslih.

8.3.Potreban je nadopunjeni saZetak daljnjih reformi politike
razvoj politike:

razvoj sustava osiguranja kvalitete u obrazovanju odraslih (metodologija, odgovornost
dionika u 00),

razvijanje standarda (kompetencija) za nastavnike, kao i za ostale koji su ukljuceni u
00,

razvoj sustava akreditacije programa za obrazovanje odraslih i njihovo povezivanje s
Hrvatskim kvalifikacijskim okvirom (HKO),

razvoj metodologije za prikupljanje statistickih podataka u obrazovanju odraslih,
razvoj sustava za osposobljavanje nastavnika za obrazovanje odraslih,

razvoj vrednovanja neformalnog i nesluzbenog obrazovanja pojedinaca.

Hrvatska nije napravila nikakve promjene u pogledu reformi politike. Zakon o obrazovanju
odraslih jos se prepravilja. Nema podataka kada bi mogao biti usvojen u Saboru. Ovaj novi

zakon

0 obrazovanju odraslih vrlo je vazan za izgradnju koherentnog pravnog okvira za

obrazovanje odraslih s drugim (novijim) dokumentima politike poput Strategije za znanost,
tehnologiju i obrazovanje.

Hrvatska mora posti¢i znaCajan napredak u sustavu za prepoznavanje i potvrdivanje
neformalnog i nesluzbenog obrazovanja. Uz to, resursi za programe prekvalifikacije i
cjelozivotnog ucenja opcenito, kao i angazman poslodavca, i dalje su nedostatni.
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Obrazovanje odraslih vazan je dio stjecanja kompetencija nakon zavrSetka formalnog
obrazovanja, ali drzava ne Cini dovoljno da pomogne u rjeSavanju ovog problema. Drustvo se
razvija brze od obrazovnih politika.
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PRriLOZI

Prilog 1: Popis usvojenih pravnih akata, strategija, zakona

e

Zakon o obrazovanju odraslih 07. veljace 2007. Ovaj zakon regulira obrazovanje odraslih i obuhvaca Citav proces ucenja odraslih. Novi Zakon o
obrazovanju odraslih predlozen je 2016. godine, ali nije usvojen.

Pravilnik o javnim dokumentima u 20. listopada 2008. Ovim se Pravilnikom propisuje naziv, sadrzaj i oblik javnih isprava za odrasle u stjecanju srednjih i

obrazovanju odraslih srednjih stru¢nih kvalifikacija, prekvalifikaciji, usavr§avanju, stjecanju nizih kvalifikacija, osposobljavanju
i u osnovnoSkolskom obrazovaniju.

Pravilnik o standardima i normativima te  20. listopada 2008. Ovim su Pravilnikom propisani standardi i norme, kao i nacin i postupak utvrdivanja uvjeta koje ustanova
nacinu i postupku utvrdivanja mora ispuniti za provedbu programa obrazovanja odraslih.

ispunjenosti uvjeta u ustanovama za

obrazovanja odraslih

Pravilnik o sadrzaju, obliku i na€inu 20. listopada 2008. Ovim se Pravilnikom propisuje sadrzaj i oblici dokumentacije koju vode ustanove koje imaju odobrenje

vodenja andragoSke dokumentacije za provedbu programa obrazovanja odraslih te nac¢in ¢uvanja i pohrane.

Pravilnik o evidenciji u obrazovanju 20. listopada 2008. Ovim se Pravilnikom propisuje sadrzaj i nacin vodenja evidencija ustanova koje imaju odobrenje za

odraslih provedbu programa obrazovanja odraslih, polaznika, radnika i evidencija ostalih podataka vaznih za
pracéenje stanja i razvoja aktivhosti obrazovanja odraslih koje su objedinjene u zajedniCki registar
institucija.

Uredba o izmjenama i dopunama 21.travnja 2010. Nekoliko manjih promjena izvornog Pravilnika.

Pravilnika standardima i normativima te

nacinu i postupku utvrdivanja

ispunjenosti uvjeta u ustanovama za

obrazovanja odraslih

Uredba o izmjenama i dopunama 21.travnja 2010. Nekoliko manjih promjena izvornog Pravilnika.
Pravilnika o javnim ispravama u

obrazovanju odraslih
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Zakon o strukovnom obrazovanju

Zakon o osnovnhom i srednjem
obrazovanju
Zakon o Agenciji za strukovno

obrazovanje i obrazovanje odraslih

Zakon o Hrvatskom kvalifikacijskom
okviru

Zakon o prosvjetnoj inspekciji
Zakon o struéno-pedagoskom nadzoru

“Smijernice za strategiju obrazovanja,
znanosti i tehnologije”

Strategija
obrazovanja

znanosti, tehnologije i
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20. veljace 2009.

Od 2008. do 2012. sa

svim izmjenama
dopunama

12. veljace 2010.

08. veljace 2013.

04. srpnja 1995.
27. srpnja 1997.

Travanj 2012.

17. listopada 2014.

Ovim se Zakonom ureduje srednje stru¢no obrazovanje i osposobljavanje kao aktivnost koja omogucuje
razvoj i stiecanje kompetencija potrebnih za stjecanje strukovnih kvalifikacija.

Ovim se Zakonom ureduje djelatnost osnovnog i srednjeg obrazovanja i obrazovanja u javnim
ustanovama.

Ovim se zakonom uspostavlja Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih i ureduje status,
djelatnost i organizacija Agencije kao javne ustanove.
Ovim se Zakonom uspostavlja Hrvatski kvalifikaciji okvir (HKO) i regulira njegova primjena.

Zakon uspostavlja odnos HKO-a s Europskim kvalifikacijskim okvirom (EKO) i Kvalifikacijskim okvirom
Europskog prostora visokog obrazovanja (QF-EHEA), a neizravno i nacionalnim kvalifikacijskim
sustavima drugih zemalja.

Ovim se Zakonom ureduju duznosti, prava i ovlasti Skolske inspekcije.

Ovim se Zakonom ureduje struéni pedagoski nadzor, uvjeti i nadin obavljanja. Ovlasti stru¢nog
pedagoskog nadzornika ili druge osobe koja obavlja poslove struénog pedagoskog nadzora.

Smijernice o tome kako stvoriti Strategiju obrazovanija, znanosti i tehnologije za Hrvatsku.

Hrvatska prepoznaje obrazovanje i znanost kao svoje razvojne prioritete koji mogu donijeti samo
dugoroc€nu socijalnu stabilnost, gospodarski napredak i kulturni identitet.
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Prilog 2: Popis intervencija u politici

INEVALY
interven

lzvor

Proraé | Rezult | Koji od 6 sastavnih
un ati dijelova za uspjesSne

cije (s poveznicom) politike uéenja odraslih

Strategija
tehnologije
obrazovanja
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http://www.europski-fondovi.eu/sites/default/files/dokumenti/OPULJP%20hr%2020150213%20(2).pdf

Operativni  program
Ucinkoviti ljudski
potencijali 2014.-
2020.

2014HR0O5M90P001
-1.31
Hrvatski sabor

(2014.), Odluka o
proglasenju zakona o
izmjenama i dopuni
zakona o drzavnoj
potpori za
obrazovanje i
izobrazbu (Zakon o
drzavnoj potpori za
obrazovanje u
poduzeéima)

Zakon o Hrvatskom
kvalifikacijskom
okviru, HKO
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MreZa neovisnih nacionalnih stru¢njaka u podrucju obrazovanja odraslih/vjestina odraslih
Potpuno izvijeS¢e po zemljama - Hrvatska

http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014 02 14 288.html

http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2013 02 22 359.html

Poslodavci
sada mogu
traziti odbitak
poreza do
60%  opcih
troSkova
obrazovanja
odraslih i
25%
troSkova
posebnog
osposobljava
nja. Mala i
srednja
poduzeca
mogu
ostvariti
porezne
olakSice do
80%


http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014_02_14_288.html
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2013_02_22_359.html

MreZa neovisnih nacionalnih stru¢njaka u podrucju obrazovanja odraslih/vjestina odraslih
Potpuno izvijeS¢e po zemljama - Hrvatska

Nacionalna strategija http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2017 04 42 967.html V
za osobe S

invaliditetom od

2017. do 2020.

godine
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http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2017_04_42_967.html

KAKO DOCI DO PUBLIKACIJA EU

Besplatne publikacije

e jedan primjerak:
putem EU knjizare (http://bookshop.europa.eu);

¢ viSe primjeraka ili plakata/mapa: iz predstavnistva Europske unije
(http://ec.europa.eu/represent_en.htm); iz delegacija u zemljama koje nisu Clanice
EU (http://eeas.europa.eu/delegations/index_en.htm); obracanjem usluzi Europe
Direct (http://europa.eu/europedirect/index_en.htm) ili pozivom na 008006 7 8 9 10
11 (besplatni telefonski broj iz bilo kojeg mjesta u EU) (*).

(*) Podaci su besplatni, kao i veéina poziva (iako vam ih neki operateri, telefonske
govornice ili hoteli mogu naplatiti).

Publikacije uz pla¢anje:
e preko EU knjizare (http://bookshop.europa.eu).

Pretplate uz plac¢anje:

e preko prodajnog agenta Ureda za publikacije Europske unije
(http://publications.europa.eu/others/agents/index_en.htm).



http://europa.eu.int/citizensrights/signpost/about/index_en.htm#note1#note1

Ured za publikacije
Europske unije



