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Kelmtejn gabel

Wara tmien snin, il-
Premju Access City
sar akkollata

stabbilita Ewropea
u jien kburi li nsib Li
[-ibliet ged ikomplu
jiggeddu sabiex
jissodisfaw il-
htigijiet ta’ kulhadd.

Fil-fatt, il-kwalita
u l-firxa tal-innovazzjoni murija mir-
rebbieha ta’ din is-sena tkompli
tefhiodna f’livelli godda ta’ acéessibbilta
fl-Ewropa u tipprovdi sors kontinwu ta’
ispirazzjoni u gwida ghal bliet ofirajn.
Mill-perspettiva tal-Kummissjoni
Ewropea, il-Premju  Access City
huwa indikazzjoni c¢ara ta’ kemm
[-actessibbilta hija importanti ghall-
ibliet madwar [-Ewropa. Hafna bliet
ihabbtu wicchom ma’ sitwazzjonijiet
difficli, restrizzjonijiet finanzjarji jew
jehtieg li jogoghdu attendi ghall-
preservazzjoni tal-bini storiku taghhom.

Afna nilgghu l-enfasi  kontinwata
u dejjem tikber dwar il-holgien ta’
Ewropa inkluziva fejn i¢-¢ittadini kollha
jistghu jgawdu I-liberta biex jghixu,
jahdmu u jgattghu [-hin liberu taghhom
minghajr ostakli ghall-mobbilta jew il-
partecipazzjoni taghhom.

Din il-pubblikazzjoni hi intiza sabiex
taghti ideat ta’ politika u ezempiji prattici
sabiex tghin u tispira lil bliet ofrajn li
geghdin jiffaccjaw sfidi simili. Il-bliet
tal-UE kullimkien ghandhom ambizzjoni
kondiviza li jtejbu l-ac¢essibbilta

- mhux biss ghac-¢ittadini anzjani
taghhom u dawk b’dizabbilta - izda
ghall-benefic¢ju ta’ kulhadd.

Ir-rebbiefha ta’ din is-sena huma
ezempji li ahna nittamaw li se jheggu
lil hafna bliet ofira biex is-sena d-diefla
jipparte¢ipaw  f'din  l-isfida. Lyon,
Ljubljana, il-Lussemburgu u Viborg urew
li int fejn int fl-Unjoni Ewropea, tista’
taghmel bidliet li jkollhom impatt dirett
fuq il-hajjiet ta¢-cittadini tieghek.

Marianne Thyssen

[l-Kummissarju ghall-Impjiegi,
[-Affarijiet Socjali, il-Hiliet u [-Mobbilta
tal-Haddiema
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@E Verzjoni facli biex tingara

Min ahna?

Ahna I-Kummissjoni Ewropea u |-
Forum Ewropew ghad-Dizabbilta.

II-Kummissjoni |
Ewropea

|l-Kummissjoni Ewropea tissuggerixxi ligijiet

EUROPEAN

li jaghmlu lill-Ewropa ahjar ghan-nies taghha. DISABILITY
- N
Il-Forum Ewropew ghad-Dizabbilta jahdem )

biex jipprotegi d-drittijiet tan-nies b’dizabbilta fl-Ewropa.

Sikwit ahna nahdmu flimkien biex naghmlu |-Ewropa
post ahjar ghan-nies b'dizabbilta.

Perezempju, kull sena ninghaqdu flimkien
biex norganizzaw il- Premju Access City

X’inhu |-Premju Access City?

Il-Premju Access City huwa premiju li kull sena
naghtu lill-ibliet li jahdmu hafna biex ikunu accessibbli.

Belt tkun accessibbli meta n-nies kollha li jghixu fiha, ikunu
jistghu jimirfu u juzaw is-servizzi kollha minghajr problemi.



Perezempiju, belt tkun accessibbli meta n-nies
kollha jkunu jistghu facilment:
Jagbdu x-xarabank jew il-metro biex imorru
ghax-xoghol.
Juzaw magni tal-biljetti biex jixtru biljett.
Iduru fit-toroq u jidhlu f’bini pubbliku
Jiksbu informazzjoni li jistghu jifhmu.

Dan huwa importanti ghan-nies kollha

u l-aktar ghan-nies b'dizabbilta u [-anzjani. Spiss |-
affarijiet ma jkunux accessibbli ghalihom.

Jekk l-affarijiet ma jkunux accessibbli,

huma ma jkunux jistghu jippartecipaw fil-komunita
bhan-nies |-ofira kollha. Jithallew barra.

Perezempiju, jekk ix-xarabanks ma jkollhomx
rampi, in-nies fis-siggijiet tar-roti ma jkunux
jistghu jmorru x-xogholjew imorru minn
post ghal iehor.

Ghalhekk, il-Premju Access City

huwa opportunita ghall-ibliet fl-Ewropa
biex juru [-hidma taghhom biex ikunu
accessibbli ghan-nies kollha.

Partecipazzjoni fil-Premju Access City li jmiss

Din is-sena, [-Unjoni Ewropea ticcelebra l-kultura

u kif matul iz-zmien din tghaddi mill-anzjani ghaz-zghazagh.
Il-kultura tista’ tkun arti, muzika, teatru, ikel u affarijiet ohra ta’ pajjiz
li juru hafna dwar l-istorja tieghu u niesu.

Bhall-affarijiet l-ofrajn kollha, jenhtieg li l-kultura
tkun accessibbli ghan-nies kollha wkoll.



Perezempiju, in-nies b’dizabbilta jenftieg li jkunu
kapaci jzuru muzew jew bini u postijiet ohra fejn
ikunu jistghu jitghallmu aktar

dwar il-kultura ta’ pajjiz.

Ghalhekk din is-sena se naghtu 2 premijijiet
addizzjonali lill-ibliet li jahdmu biex jaghmlu [-kultura
accessibbli ghan-nies kollha.

Partecipazzjoni fil-
Premju®City Award 2019

Liema bliet jistghu jippartecipaw?

Mhux L-ibliet kollha jistghu jippartecipaw fil- 2
Premju Access City. Sabiex jippartecipaw fil- g
Premju Access City, l-ibliet jenhtieq li: el e

lkunu f’pajjizi li huma parti mill-Unjoni Ewropea.
L'Unjoni Ewropea hija grupp ta’ 28 pajjiz fl-Ewropa -
li nghaqdu flimkien biex jaghmlu [-Ewropa post I
ahjar ghan-nies taghha.

Ghandhom aktar minn 50 000 persuna jghixu fihom.
Jekk pajjiz ikollu angas minn

2 ibliet b’dawn in-nies kollha,

2 ibliet izghar jew aktar jistghu jinghaqdu flimkien.
Jekk flimkien jghagqgdu aktar minn 50 000 persuna,
1z-2 premijijet addizzjonali dwar il-kultura

accessibbli jistghu jinghataw lil bliet izghar

li ghandhom angas minn 50 000 persuna jghixu fihom.



Il-belt li rebhet il-Premju Access City is-sena |-ohra ma tistax
tippartecipa mill-gdid din is-sena.

Kif jistghu jippartecipaw l-ibliet?

L-ibliet li jixtiequ jippartecipaw fil-Premju Access City
jehtieq li japplikaw onlajn.

In-nies li jmexxu l-ibliet

u jiehdu decizjonijiet importanti ghalihom

jenhtieg li jimlew formola fuq l-internet.

—_—
"R

F'din il-formola, jenhtieg li:

- Jghidu ghaliex jahsbu li I-belt taghhom ghandha tirbah il-Premju
Access City.

- Jaghtu ezempiji u juru kif il-belt taghhom
taghmel [-affarijiet accessibbli ghan-nies.

- Jitkellmu dwar kif ged jippjanaw li jkomplu din il-hidma tajba fil-
futur.

L-ibliet li jixtiequ jippartecipaw fil-Premju Access City m
din is-sena jistghu jzuru dan is-sit web:
http://ec.europa.eu/social/main.
jsp?catld=1141&langld=mt

Ahna se ntellghu l-ahbarijiet kollha dwar il-

Premju Access City fuq is-sit web.

Se nghidu wkoll sa meta l-ibliet jeftieg li jimlew il-
formola sabiex jippartecipaw fil-Premju Access City
ta’ din is-sena.



Kif naghzlu r-rebbief?

Xi gruppi ta’ nies jivverifikaw il-hidma tal-ibliet
kollha li japplikaw ghall-Premju Access City.
In-nies b'dizabbilta u l-anzjani huma

parti minn dawn il-gruppi.

Huma jivverifikaw x’jaghmlu l-ibliet biex jaghmlu
l-affarijiet accessibbli ghall-gid tan-nies taghhom.

Perezempju, jivverifikaw jekk l-ibliet ikollhomx:
- Bini u trigat accessibbli.

- Xarabanks, metros u trasport pubbliku iehor accessibbli.

- Magni tal-biljetti u magni tal-flus accessibbli.

- Siti web u teknologija ofira accessibbli
li n-nies jistghu juzaw biex jikkomunikaw.

- Informazzjoni accessibbli li tkun facli ghal kulhadd biex jagraha u
jifhimha.

Huma jaraw liema belt jimexxielha taghmel dawn
l-affarijiet accessibbli bl-ahjar mod ghan-nies
taghha. Din il-belt tirbah il-Premju Access City.




Meta se nipprezentaw lir-rebbieha?

F’'Dicembru 2018,
se jkollna laggha kbira fi Brussell
biex nitkellmu dwar id-drittijiet tan-nies b'dizabbilta.
F'din il-laggha, se nghidu wkoll

liema belt tirbah il-Premju Access City ta’ din is-sena.
U mbaghad naghtu |-Premju Access City lil

din il-belt.

Aktar informazzjoni?

Jekk trid aktar informazzjoni, Jekk joghgbok ibghatilna email fuq:
secretariat@®accesscityaward.eu



mailto:secretariat%40accesscityaward.eu?subject=

Introduzzjoni

L-iskema Premju Access City
tnediet fl-2010 sabiex tippromwovi
l-accessibbilta fl-ambjent urban ghall-
popolazzjoni dejjem tikber tal-Ewropa
ta’ anzjani u nies b’dizabbilta.

Kull sena |-Premju jara firxa wiesgha
ta’ entrati mill-pajjizi madwar [-Unjoni
Ewropea. Wara l-ewwel ghazla mill-
guriji nazzjonali, l-entrati maghzula
jghaddu ghand durija ta’ esperti ta’
livell Ewropew li jiddeciedu liema huma
r-rebbieha u dwar il-kategoriji “tismija
specjali”.

Il-kategoriji li jintghazlu jistghu jvarjaw
minn sena ghal ohra. Fil-kuntest tal-
Premju Access City 2018, inghatat
tismija specjali, barra mir-rebbieha li

spiccaw fl-ewwel, fit-tieni u fit-tielet
post. It-tismija spec¢jali rrikonoxxiet belt
li, b’ingenwita kbira, irnexxielha tadatta
[-htiega taghha ghall-ac¢essibbilta biex
tahdem f’armonija mal-htiega taghha
biex tippreserva c¢-centru tal-belt
storiku u t-topografija b’hafna gholjiet
u ta’ sfida taghha.

Dawn il-premijijiet jenfasizzaw li t-titjib
tal-accessibbilta mhux dejjem jittratta
investiment fuq skala kbir jew xoghlijiet
ewlenin. Jista’ jkun ukoll i jittratta
[-fehim tal-ftigijiet u l-uzu ta’ rizorsi
limitati bl-ahjar mod. Anke bidliet zghar
jistghu jkunu ta’ success sabiex jigi
zgurat li n-nies jistghu jippartecipaw
fil-hajja urbana.

Il-Kummissarju Thyssen u l-ibliet
Rebbiefia matul i¢-¢erimonja tal-
Premju Access City



Lyon,

Franza

L-ewwel premju fl-Ghoti tal-Premijijiet
Access City 2018 inghata lil Lyon fi Franza.

Maghrufa bhala “la Ville des Lumiéres”,
Lyon hija metropoli Ewropea ewlenija,
li tinsab fejn jiltagghu it-Tramuntana
u n-Nofsinhar tal-Ewropa. Din il-belt
hija mibdnija madwar zewqg gholjiet
u minnha jghaddu x-xmajjar Rhone u
Saéne.

B’popolazzjoni ta’ kwazi 515 000, hija
tikkonsisti minn Lyon |-Antika, il-parti
medjevali u Rinaxximentali tal-belt, il-
Presqu’ile fl-istil Haussmann, id-distrett
kummer¢jali Part Dieu u d-Distrett
modern Confluence.

Rebbieha

Approcc trazversali

Il-belt ta’ Lyon ghazlet li tindirizza
l-accessibbilta bhala kwistjoni
trazversali u tinvesti b’mod sostanzjali
fil-holgien ta’ ambjent minghajr ostakli
u inkluziv.

Biz-zewg temi tal-accessibbilta fizika u
l-acceessibbilta ghall-hajja fil-belt, Lyon
implimentat programm li beda fI-2016
u se jibga’ ghaddej sal-2024.

Sabiex  jikkoordina u  jixpruna
l-programm, inhatar kap tal-missjoni,
li jirrapporta ghand is-Segretarjat
Generali tal-belt. Netwerk, li jinkludi

Hemm 13-il dipartiment tal-belt involut
f’inizjattivi ta’ implimentazzjoni li jkopru

c c Bit-trattamenti tas-superficje [-godda f’Parc Blandan,
II-moghdija accessibbli b'superficje lixxa tista’ tigi osservata

b'mod car u huwa facli biex wiehed jaghraf id-differenza bejn
is-superfigji.

)d

Eric



Konsultazzjoni ma’ nies b’dizabbilta
dwar opzjonijiet u prijoritajiet

-kultura, l-appogg tat-tfal, l-isport,
[-HR, i¢-¢ittadinanza u z-zoni pubblici.

Bejn 1-2008 u 1-2020, ged jigu investiti
EUR 97 miljun f'metro accessibbli u
trams accessibbli. Ix-xarabanks kollha
u l-waqfiet tax-xarbanks huma diga
accessibbli kollha.

Korp konsultattiv. maghmul minn
rapprezentanti eletti, servizzi tal-belt
u 62 assocjazzjoni lokali, inkluzi nies
b'dizabbilta u anzjani, huma involuti
hafna fis-suggeriment ta’ prijoritajiet,
l-analizi ta’ opzjonijiet u l-monitoragg

e - Is-servizz dedikat ta’ Optibus ghan-
tal-progress mal-implimentazzjoni.

nies b’dizabbilta jipprovdi 'l fug minn
100 000 vjagg fis-sena u 4 800 vjagg
fis-sena jsiru bl-uzu tal-Optiguide, li

jipprovdi informazzjoni bieb, bieb u

Jien nuza s-servizz gwida individwali li tippermetti lin-nies

Optiguide ghaliex jaghtini jivvjaggaw b’mod indipendenti permezz
indipendenza akbar meta tat-trasport pubbliku.

nivvjagga. Inhossni mohni
mistrien li ghandi persuna
mhux b'dizabbilta mieghi.

)
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L-uzu tas-servizz Optiguide ghall-
promozzjoni ta’ mobbilta indipendenti



Is-sit web tal-belt ghandu pagna
ddedikata lin-nies b’dizabbilta li tigbor fi
hdanha l-informazzjoni utli kollha dwar
l-aceess u kwistjonijiet ofra. Ir-rivista
tal-belt hija disponibbli kemm fil-format
tal-braille kif ukoll f"dak awdjo.

f Identifikazzjoni ta’ meta huwa
sikur li wiehed jagsam
fid-dwal tat-traffiku

Facilitajiet

tal-isport u

taz-zmien liberu

accessibbli: mara
N tinghata l-ghajnuna
~ I biex tac¢essa

i pixxina

L-app tal-belt tinkludi funzjoni li
tippermetti lir-residenti jirrapportaw
hsara fid-dwal jew ostakli ofrajn
ghall-accessibbilta. Il-geolokazzjoni u
r-ritratti jippermettu lis-servizzi tal-
belt jintervjenu malajr biex jittrattaw
il-problemi. L-app tippermetti wkoll
lill-utent jidentifika spazji tal-parking
irrizervati ghan-nies b’dizabbilta.

L-app enform®lyon giet introdotta
biex theggeg l-attivitajiet tal-isport
fil-facilitajiet disponibbli madwar il-
belt. L-app tinkludi itinerarji li jistghu
jigu segwiti min-nies b’dizabbilta tal-
mobbilta.

App tat-trasport pubbliku tippermetti
lill-vjaggaturi jaghzlu l-aktar intinerarju
accessibbli, perezempiju billi jidentifikaw
rotot igsar jew dawk b’access livellat.
L-app tinkludi funzjoni ta’ “twissija ta’
accessibbilta” li tippermetti lin-nies isiru
jafu dwar hsarat u tiswijiet f'liftijiet jew
fi skali mobbli.



Zjara ta’ sett ta’ palk

des (Célestins

[t-Théatre
Zjarat tattili ghal settijiet ta’ palkijiet u
lagghat mal-atturi li jippermettu lin-
nies b'dizabbilta viziva jifhmu ahjar kif
jahdem it-teatru. Huwa joffri wkoll spazji

jorganizza

ghas-siggijiet tar-roti, apparati tas-
smigh ta’ appodg u politika tal-ipprezzar
differenzjali ghal dawk li jmorru t-teatru u
ghandhom dizabbilta.

I-libreriji fil-belt ghandhom ’il fug minn
3 500 ktieb awdjo u jipprovdu servizz ta’
kunsinna d-dar ghall-anzjani u ghal dawk
b'dizabbilta li ma jkunux jistghu jgorru
l-kotba. FI-2016/2017 kien hemm 15-il
lekcer u esebizzjoni li tinkludi deskrizzjoni
bil-lingwa tas-sinjali u awdjo.

Il-belt temmen fl-importanza tal-
integrazzjoni u l-inkluzjoni tat-tfal
b’dizabbilta fis-soc¢jeta generali, sabiex
l-access ghall-attivitajiet tal-isport u
r-ristoranti tal-iskola jkun ipprovdut
ghall kull tifel u tifla. Sabiex tintlahaq
din il-politika ta’ access shih, ged jigu
investiti EUR 110 000 addizzjonali
sabiex jissahhah it-tim supervizorju u
jigu mharrga 120 direttur ta’ skejjel u
stabbilimenti ofrajn.

' cc Nahseb li hija haga tajba

ferm li nistghu nzuru
settijiet ta’ palkijiet. Dan

jaghtina intuwiti fid-
dettalji tal-prestazzjoni.
Ahna VIPs fil-veru sens

tal-kelma. ) )

Lise

Il-programm tal-belt jinkludi [-ghoti tal-
access ghal EUR 38 miljun ghal 700 binja
u zona pubblika.

Gie implimentat approcc
sperimentali  ghall-akkomodazzjoni
intergenerazzjonali  fl-izvilupp tal-
akkomodazzjoni ta’ 75 unita, fejn 25
huma rrizervati ghall-anzjani u dawk
b'dizabbilta u jinkludu servizz ta’
ghajxien assistit 24/7.

Fis-settur  tal-impjiegi, l-impjegati
municipali kollha jinghataw tahrig dwar
is-sensibilizzazzjoni tad-dizabbilta meta
jissiebu u l-integrazzjoni fuqg il-post
tax-xoghol hija ferm oghla mir-rekwiziti
legali bin-nies b’dizabbilta jokkupaw
7.8 % tal-impjiegi fil-belt. Bejn [-2016
u [-2018, Lyon qged tinvesti EUR 1
miljun addizzjonali sabiex tghammar
l-istazzjonijiet tax-xoghol sabiex
jissodisfaw il-htigijiet tal-impjegati
b’dizabbilta.

[I-Muni¢ipalita  tippromwovi  wkoll
l-impjieg tan-nies b’dizabbilta fil-
komunita usa’  billi tiffavorixxi
kumpaniji b’rekords ta’ impjieg tajba fl-
implimentazzjoni tal-kuntratti tal-belt.



Ljubljana,

is-Slovenja

Ljubljana, il-kapitali u l-akbar belt fis-
Slovenja nghatat it-tieni premju fil-
Premjazzjoni tal-Access City 2018.

Il-belt, b’popolazzjoni ta’ aktar minn 288
000 persuna tinsab f’punt fis-Slovenja
centrali fejn erba’ regjuni geografici
jiltagghu max-xmara Ljubljanica i
tghaddi minnha. Fin-nofsinhar, il-belt
tinfirex fuq il-Bassasiet ta’ Ljubljana, bl-
gholjiet li jaghlqu dawramejt in-nahat li
jifdal.

Il-belt ippreservat il-wirt storiku taghha
u tgawdi minn hafna spazji hodor.

Il-holgien ta’ Zona Ekologika
accessibbli

FI-2016, Ljubliagna rebhet it-titlu tal-
Belt Kapitali Ekologika tal-Ewropa u ged
tahdem biex tikkombina l-objettivi ta’ titjib
fl-accessibbilta ma’ tnaqgis fl-emissjonijiet
sabiex il-belt issir ahjar ghal kulhadd.

Ic-centru tal-belt gie ttrasformat f“zona
ekologika” accessibbli bi traffiku motorizzat
limitat hafna, spazji mimlijin bejn ic-
¢angaturi, strixxi gwida tattili, kurduni baxxi
u rampi.

It-Tieni
Premju

Problemi ta’ access jistghu jigu rrappurtati
permezz tat-telefon, l-Internet jew bl-uzu
ta’ app imsejha Better Outdoors. Skont
l-iskemma “rapid repair’, il-belt tittratta
ilmenti urgenti li jaffettwaw l-access fi
Zmien 24 siegha.

L-ivvjaggar minghajr flas fiz-zona huwa
disponibbli f'vetturi elettri¢i, i 3 minn 6
minnhom huma accessibbli ghas-siggijiet
tar-roti. Isiru wkoll vjaggi bil-ferrovija tal-
elettriku u bil-funikular ghal fuq l-gholja
ghall-Kastell ta’ Ljubljana.

c Ghac-cittadini b'dizabbilta,
specjalment, dawk Di
problemi fis-smigh, il-hajja
f’Ljubljana hija aktar facli u
kull sena aktar accessibbli
permezz ta’ midja
elettronici vizivi u ahbarijiet
pubblici. Ahna kuntenti i
I-municipalita taghna ged
tieAu Asieb Aafna n-nies
b'dizabbilta.

Nikolaj Vogel,
L-Assoc¢jazzjoni tal-Belt ghall-
Persuni Torox Ljubljana

D



Ix-xarabanks kollha tal-belt huma baxxi
bi spazju ghall-utenti tas-siggijiet tar-
roti, kwazi kollha bir-rampa u b’awvizi i
jinstemghu u vizivi abbord. Il-wagfiet tax-
xarabanks fic-¢entru tal-belt ghandhom
informazzjoni fil-hin reali dwar il-wasliet
tax-xarabanks u aktar wagfiet se jigu
mghammra b’tali teknologija s-sena li

gejja

L-ivvjaggar huwa minghajr hlas ghar-
residenti b'dizabbilta u ghall-persuni
li jiehdu hsiebhom. Sistema ta’
kards ta’ identifikazzjoni unici tfisser
li l-assistenza tista’ tigi pprovduta
malajr jekk tkun mehtiega waqt

vjaga.

Servizz risponsiv ghad-domanda, li
l-utenti jistghu juzaw meta jkollhom
bzonn, huwa disponibbli ghal dawk li
jehtiegu trasport bieb bieb.

Barra mill-hafna pontijiet pedonali
fug ix-xmara, il-“Mesarski most”
(il-pont tal-Biccier) jipprovdi access
tas-siggijiet tar-roti ghad-dghajjes.

It-tojlits pubblici tal-belt huma
minghajr hlas u bhalissa 10 minn
19 minnhom huma accessibbli.

Punt ta’ Informazzjoni tac-centru tal-
belt, li jispecjalizza fl-informazzjoni
ghall-vizitaturi li ghandhom ’il fug minn
65 sena u ghal dawn b’dizabbilta ilu
hemm mill-2016.

Mappa tal-belt tal-lokazzjonijiet
accessibbli hija disponibbli.




g ¢

Matul is-snin, Ljubljana saret belt Ewropea moderna, li dejjem qged issir

aktar adatta ghan-nies b'dizabbilta. Bdiet bir-rampi, u mbaghad id-dwal
tat-traffiku bil-hoss fl-intersezzjonijiet. Dawn I-ahRar snin kellna wkoll
ahbarijiet fix-xarabanks tal-belt u fil-liftijiet, specjalment f'facilitajiet tas-
sahha. Li huwa importanti wkoll huwa li n-nies bis-siggijiet tar-roti jkunu
jistghu jidhlu f'bini ta” importanza pubblika bhal banek, ufficji tal-posta,
centri tas-sahha, municipalitajiet, unitajiet amministrattivi.

Dr. Luj Sprohar

Assocjazzjoni ghall-Persuni Ghomja Ljubljana

Gew introdotti soluzzjonijiet “intelligenti”
sabiex jaghmlu |-hajja kulturali tal-belt
aktar acéessibbli. Dawn jinkludu l-lingwa
tas-sinjali fit-teatri, esebizzjonijiet u
mapep tattili (perezempju tal-kastell),
vidjows adattati, informazzjoni ta’
gwida multisensorjali u facli li tintuza.

L-informazzjoni onlajn mill-belt
tissodisfa l-istandards ta’ accessibbilta
tal-web u huma ppjanati aggornamenti
ulterjuri. Is-sit web jinkludi facilita ghac-
cittadini biex jikkomunikaw direttament
mal-awtoritajiet tal-belt.

(q¢

L-opportunitajiet tax-xoghol u
l-akkomodazzjoni soc¢jali adattata u
t-trasport pubbliku accéessibbli jaghmlu
lil Ljubliana belt attraenti ghan-nies
b'dizabbilta biex jghixu u jahdmu fiha.

Hemm firxa wiesgha ta' inizjattivi
ghall-promozzjoni ta’ opportunitajiet
ta’ xoghol esposti u mhux. Ezempju ta’
intraprenditorija so¢jali huwa r-ristorant
“Druga Violina” (it-Tieni Vjolin) fic-¢entru
l-antik tal-belt fejn in-nies b’dizabbilta
intellettwali jipparte¢ipaw f'ambjent tax-
xoghol reali.

L-inizjattiva ghal accessibbilta tgawwilna galbna li Ljubljana se ssir

sahansitra aktar accessibbli.

Sandi

L-Assocjazzjoni tal-Belt ghall-Persuni Torox Ljubljana

)

)



Is-sindku ta’ Ljubljana jippromwovi
l-importanza tal-ac¢essibbilta bhala
indikatur principali tal-kwalita tal-
hajja fil-belt u jitlob li s-servizzi tal-
belt jaghtu prijorita lill-kwistjonijiet ta’
access u l-protezzjoni tal-aktar gruppi
vulnerabbli fis-so¢jeta.

Il-politika globali tal-belt dwar l-izvilupp
sostenibbli ghandha tizgura li l-izviluppi
kollha jkunu bbazati fuq il-principju tal-
inkluzjoni kemm ghar-residenti kif ukoll
ghall-vizitaturi.

’

Hemm  sistema ta
komprensiva fis-sehh ghall-
izviluppi  kollha u wiehed mill-
indikaturi ta’ sodisfazzjon principali
huwa [-accessibbilta ghall-gruppi
b'dizabbilta tal-mobbilta. Dawn l-isforzi
huma rikonoxxuti u milqugha mill-
organizzazzjonijiet ta’ dizabbilta tal-belt.

monitoragg

Il-pjanijietghalaktartitjibfl-accessibbilta
jinkludu aggornamenti fl-accessibbilta
tal-web, aktar adattament tal-
facilitajiet u l-kontenut fl-istituzzjonijiet
kulturali tal-belt, l-installazzjoni ta’
marki tattili mal-art u li jigi zgurat li
l-istokk tal-akkomodazzjoni socjali jkun
kompletament accessibbli. It-tharrig
tal-persunal fis-sensibilizzazzjoni tad-
dizabbilta hija wkoll prijorita principali.



II-Lussemburgu,

il-Lussemburgu

II-Belt tal-Lussemburgu, b’popolazzjoni
ta’ 116 328, inghatat it-tielet premju
fil-Premjazzjoni tal-Access City 2018.

Mibnija fuq blata, u tmur lura ghas-sena
963 QK, it-toroq dojog u t-telghat wegfin
jipprezentaw sfidi ta’ ac¢essibbilta ewlenin
ghad-Dipartimenti Teknici tal-Belt.

[l-muni¢ipalita hija impenjata biex
ittejjeb [-actessibbilta  ghan-nies
b’dizabbilta u l-anzjani u ged tahdem
biex timplimenta pjan ta’ azzjoni bbazat
fuq il-Konvenzjoni tal-Istati Uniti dwar
id-Drittijiet tal-Persuni b’Dizabbilta.

Trasport pubbliku
' accessibbli

¢

|s-servizz tax-xarabank tal-
municipalita tal-Lussemburgu
tjieb u I-bicca |-kbira tal-
passigaieri jghinu. Xi iwienet
ghandhom rampa filwaqt i
ohrajn jghinu lill-klijenti taghhom
jaccessaw il-hwienet. Is-siti
tal-kostruzzjoni huma kollha
sikuri. Fil-kaz ta’ problemi wiehed
dejjemn jista’ jikkuntattja lill-
municipalita. B'mod generali, isiru
sforzi kontinwi. , ,

Joélle Oesch
Membru tal-kumitat ta’ partecipazzjoni




II-Belt  tal-Lussemburgu  ghandha
fokus c¢ar fuq il-kuncett ta’ “htigijiet
specifici” minflok l-identifikazzjoni tan-
nies f'termini tad-dizabbilta taghhom.
Wara din il-filosofija hemm il-kuncett ta’
Disinn ghal Kulhadd, li jittratta l-holgien
ta’ ambjent li fih kulhadd ikun jista’ jghix
b’mod komdu.

Ezempji ta’ titjib li kulhadd ibbenefika
minnu inkluzi sinjali li jinstemghu
fil-punti  tal-gsim, xarabanks baxxi
mghammra b’rampi u ahbarijiet
li jinstemghu u vizivi fug ix-

xarabanks kollha.

Barra mit-trasport pubbliku
accessibbli hemm minibuses
i jghaddu  ghan-nies
quddiem djarhom, u i
joffru tariffa mnaqgsa
ghall-utenti  tas-siggijiet
tar-roti.

I-Belt torganizza gimghat ta’
sensibilizzazzjoni biex tippromwovi fehim
ahjar tal-ac¢essibbilta u l-ghajxien inkluziv.
Gimgha tal-

Il-programm  jinkludi

Mobbilta u Festival tal-Muzika, Gala tal-
Inkluzjoni li tinkludi artisti tal-ispettaklu
b'dizabbilta u turs iggwidati a¢cessibbli
tal-belt u l-muzew.

e B

Xeni mill-Gimgha

tal-Mobbilta Annwali



Ghall-avvenimenti kollha, jigu pprovduti
parking u tojlits accessibbli, filwaqt li jigu
organizzati shuttle buses ac¢c¢essibbli.

Id-Dipartiment  tal-Informazzjoni u
|-Htigijiet Specifici tal-Belt jahdem mal-
ufficcju  tat-turizmu, mal-muzewijiet
u ma’ postijiet pubbli¢ci ofira li saru
accessibbli - l-uffiecju tar-registru huwa
ezempju wiehed. Il-postijiet kollha tal-
votazzjoni huma accessibbli  wkoll.
Il-binjiet kollha godda u rrestawrati
geghdin  kulma jmur jingiebu qrib
l-istandard tal-accessibbilta.

Il-muzew ghandu wirja msejha “Muzew
ghal Kulhadd”, li tintegra il-htigijiet tac-
cittadini kollha inkluz lil immigranti, tfal
u anzjani bl-uzu ta’ lingwa li jifhimha
kulhadd.

Sinjali li jinstemghu
" | fpunti tal-qsim tat-toroq

I-Belt torganizza  gimghat ta’
sensibilizzazzjoni biex tippromwovi
fehim ahjar tal-adcessibbilta u

l-ghajxien inkluziv.

Il-programm jinkludi Gimgha tal-
Mobbilta u Festival tal-Muzika, Gala
tal-Inkluzjoni li tinkludi artisti tal-
ispettaklu b’dizabbilta u turs iggwidati
accessibbli tal-belt u I-muzew.

c ‘ Grazzi ghal ufficcju centrali

dezinjat b'mod car immexxi
minn Madeleine Kayser, u
kooperazzjoni b'sahhitha
mal-organizzazzjonijiet
rapprezentattivi kollha tal-
persuni b'dizabbilta, il-Belt tal-
Lussemburgu ghamlet progress
enormi lejn infrastruttura
aktar accessibbli u zieda
fis-sensibilizzazzjoni dwar
kwistjonijiet ta’ dizabbilta
differenti, u bhala konsegwenza
ta’ dan gew stimulati azzjonijiet
pozittivi fi bliet ohra madwar
il-pajjiz u fir-regjun usa’.

Patrick Hurst

Il-President tal-assocjazzjoni
“Némme Mat Eis”

)



Il-procedimenti tal-Kunsill huma
tradotti fil-lingwa tas-sinjali u hija
pprovduta kwalunkwe forma ohra ta’
assistenza mehtiega. Tliet darbiet fis-
sena jsiru korsijiet tal-Lingwa tas-Sinjali
Germaniza (flivelli differenti), liema
korsijiet huma miftuhin ghall-pubbliku.

Is-suécess ta’ dawn l-inizjattivi kollha
huwa msejjes fuqg il-kollaborazzjoni
man-nies bi bzZonnijiet specifici sabiex

jigu identifikati l-problemi u jigu
stabbiliti prijoritajiet.
Il-municipalita hija impenjata

hafna i tipprovdi impjieg ghan-nies
b’dizabbilta. Bhalissa 5.75 9% tal-
impjegati tal-municipalita huma nies
b’dizabbilta, inkluz dawk b’dizabbilta
tat-taghlim u haddiema li saru dizabbli
matul il-karriera taghhom.

Id-Dipartiment tal-Integrazzjoni
u [-Atigijiet Specjali jappoggja il
dawn il-haddiema b’adattamenti tal-
ambjent tax-xoghol, trasport specjali
u htigijiet ohra.

q¢

Fatt wiehed interessanti
dwar [-accessibbilta fil-belt
taghha huwa t-teknologija
tal-beacon tal-bluetooth i
taghmilha aktar facli ghan-

nies b'dizabbilta viziva li jsibu

[-waqfiet tax-xarabank u

jircievu ahbar tal-waqgfa tax-
xarabank li jmiss bl-uzu ta’
app tal-mowbajl.

)

Josianne Rommes

Membru tal-kumitat ta’
partecipazzjonicommittee

FI-2017, il-municipalita nediet zewg
progetti godda biex timplimenta
teknologija accessibbli.

Tal-ewwel hija sit web gdid zviluppat biex
jissodisfa l-istandards tad-disinn tal-web
risponsivi, sabiex ikun accessibbli ghall-
persuni ghomja li juzaw qarrejja tal-iskrin.
Id-Dipartiment  ghall-Komunikazzjoni u
r-Relazzjonijiet Pubbli¢i ged jahdem ukoll
biex jizgura li l-pubblikazzjonijiet onlajn
kollha, bhall-fuljetti jkunu disponibbli ghal
dawk li juzaw il-qarrejja tal-iskrin. Huma
ged iheggu wkoll lil ofirajn li jahdmu fil-
graphic design u fil-komunikazzjoni sabiex
jaghmlu l-istess.

It-tieni inizjattiva gdida kienet
l-introduzzjoni tal-iBeacons fil-wagfiet tax-
xarabanks sabiex jaghtu l-informazzjoni
dwar ix-xarabank li jmissha tasal fil-
wagfa lill-utenti tal-app tal-Belt. Din hija
partikolarment utli ghan-nies b’dizabbilta
viziva izda maz-zmien se tigi estiza wkoll
biex minnha jibbenefikaw it-turisti u utenti
ofira tat-trasport pubbliku.



Viborg,

id-Danimarka

Viborg fid-Danimarka nghatat Tismija
Specjali ghall-“Accessibbilta fi Sfond
Storiku”. Dan il-premju jirrikonoxxi xi
jkun inkiseb biex tittejjeb l-a¢cessibbilta
minkejja l-isfidi kemm tal-istorja kif ukoll
tat-topografija.

Viborg, ghandha 50 200 abitant,
hija wahda mill-aktar bliet antiki fid-
Danimarka, tmur lura ghas-sena 900 QK
u tinsab fugq nizliet fuq zewg lagi. Il-Belt
hija kkaratterizzata minn moghdijiet
dojoq u b’pavimentar bi¢-¢angaturi.

Wirt kulturali inkluziv

Il-punt tat-tlug ghal inizjattivi ta’ ac¢ess
f'Viborg kien il-progett “L-accessibbilta
f’éentru ta’ belt storiku — modi godda
kif jissahhah “il-wirt kulturali f'Viborg”

Tismija
Specjali

li gie zviluppat mill-Belt u
minnerba’ Fundazzjonijiet Danizi
bejn [-2010 u |-2016.

L-ghan tal-progett kien li jinstabu
soluzzjonijiet innovattivi kemm biex
jitnehhew l-ostakli fizici kif ukoll biex
tittejjeb il-komunikazzjoni sabiex il-wirt
storiku ta’ Viborg ikun disponibbli ghal
kulhadd minghajr ma ssir hsara lill-
awtenticita tieghu.

Accessibbilta minghajr
agitazzjoni zejda

Kien hemm enfasi ¢ara fuq soluzzjonijiet
“minghajr agitazzjoni zejda”; fi kliem
iehor, soluzzjonijiet diskreti u inkluzivi
minflok facilitajiet “specjali” li jaghzlu lil
nies b’'dizabbilta.

Bhala utenti konna parti attiva mill-genesi ta’ dan il-progett
li taghtina sodisfazzjon kbir.

Ahna kuntenti li n-nies raw |-accessibbilta f’perspettiva usa’ minflok is-semplici
aspetti fizici taghha.

[l-process kien pozittiv. Il-proposti taghna gew adottati u zviluppati, u b’hekk
jaghtuna valur kbir. Ninsabu zguri li nies ofra

se jibbenefikaw minn dan ukoll.

Membru tal-grupp ta’ hidma lokali ta’ Viborg.

)



Fil-belt storika, diversi pjazez pubblici,
gonna u toroq saru accessibbli b’bankini
livellati, rampi u strixxi gwida tattili
godda. Il-pjazza Nytorv hija zona
pubblika kompletament accessibbli i
nholgot minn parking tal-karozzi antiki.

L-aktar sqagien weqgfin fil-Belt gew
modifikati bi pjattaformi ghall-mistrieh
filwaqt li fdiversi gonna fil-belt gew
introdotti rampi godda.

Il-materjali uzati kullimkien jirriflettu
d-dehra tal-belt ezistenti — l-uzu tal-
granit ghal bankini illivellati, postijiet
tal-mistriefi u rampi. Is-sinjali [-godda u
I-mudelli tal-belt saru bit-Tumbakk (liga
tar-ram u z-zingu), il-materjal li diga
intuza fil-bankijiet, fil-bins tal-Belt ecc.

Dawn il-karatteristici [-godda sahhew
l-attraenza tal-Belt ghal kulhadd u
pprovdew impetu ghal avvenimenti
kulturali u facilitajiet godda inkluzi
swieq fit-torogq, hwienet tal-kafe u
kuncerti fuq barra.

Gie  zviluppat  mudell  tal-belt
tridimensjonali sabiex jippermetti lin-
nies b'dizabbilta viziva jsiru familjari
mal-belt. L-informazzjoni hija pprovduta
kemm f’format ta’ test kif ukoll bil-
braille.

App, Spot Viborg, tiggwida lill-vizitaturi
tul tliet itinerarji fil-belt storika. Filwaqt
li taghmel uzu minn traccar bil-GPS,
il-hoss u L-vizjoni, l-app tinkludi wkoll



informazzjoni dwar facilitajiet tat-tojlit
u postijiet tal-parking accessibbli. Ghal
dawk li ma jsegwux itinerarju stabbilit,
l-app tindika wkoll attrazzjonijiet
individwali li jhallu lill-vizitatur fil-
liberta biex johlog ir-rotta tieghu. L-app
hija disponibbli bid-Daniz, bl-Ingliz u
bil-Germaniz.

Il-pjan huwa li wara tliet snin ta’ uzu
l-app tigi evalwata ghal bidliet jew
zviluppi li jistghu jkunu mehtiega.

Il-vizjoni tal-municipalita ta’ Viborg hi li
jenhtieg li kulhadd ikollu l-opportunita
jghix hajja sana u attiva bl-access ghal
firxa wiesgha ta’ esperjenzi kulturali,
ta’ zmien liberu u ohrajn. FI-2009 il-
Belt adottat Politika tad-Dizabbilta. Din
kienet ibbazata fuq il-feedback mis-
sessjonijiet ta’ hidma u l-lagghat mac-
cittadini lokali, l-organizzazzjonijiet tan-
nies b’dizabbilta u l-anzjani u partijiet
ikkoncernati tac-centru tal-belt ewlenin.
Il-politika tinkludi lista ta’ kontroll ghall-
accessibbilta li tkopri [-postijiet pubblici
u l-bini b’rakkomandazzjonijiet ghall-
azzjoni.




Kunsill tad-Dizabbilta jipprovdi pariri
lill-municipalita dwar il-progetti ta’
kostruzzjoni pubblici kollha u hemm
zew@ qgruppi ta’ hidma kongunti i
jiffukaw fuq |-“accessibbilta naturali” u
l-accessibbilta tal-Belt.

II-Belt temmen li dan l-approcg, i
jahdem fil-livelli politici u ta’ gestjoni
kollha, huwa l-aktar mod effettiv biex
isir progress.

Il-politika tistabbilixxi valuri u principji
kif ukoll prijoritajiet ghall-azzjoni.

Il-progett “Accessibbilta f’¢entru tal-belt
storiku — modi godda biex jissahhah
il-wirt storiku f’'Viborg” gie zviluppat u
implimentat b’kollaborazzjoni ma “Grupp
tal-Gharfien” li jinkludi rapprezentanti
tal-organizzazzjonijiet Danizi nazzjonali
b’'gharfien espert fl-accessibbilta u
grupp ta’ hidma lokali li jikkonsisti minn

Moghdijiet lixxi jipprovdu
access facli minghajr ma
jintilef il-kuntest storiku

nies lokali, esperti tal-accessibbilta u
partijiet ikkoncernati tac-centru tal-belt
ewlenin li jinkludu l-uffic¢ju turistiku
lokali u l-assoc¢jazzjoni tal-kummerc.

Imbaghad x’jigri?

Il-Belt ta’ Viborg tippjana li tkompli
din l-inizjattiva, filwaqt li tibni fug
it-taghlimiet mehuda. Fost il-progetti
futuri hemm l-izvilupp ulterjuri taz-
zona madwar il-katidral u l-espansjoni
tal-progett ezistenti sabiex jigi
pprovdut access inkluziv ghal firxa
wiesgha ta’ attrazzjonijiet inkluzi
muzewijiet, teatri u esebizzjonijiet kif
ukoll aktar pjazez u gonna tal-belt.



Partecipazzjoni fil-

Premju

Access City 2019

Il-Premju Access City jigi organizzat
mill-Kummissjoni Ewropea flimkien mal-
Forum Ewropew dwar id-Dizabbilta. Huwa
jheggeg lill-ibliet jagsmu l-esperjenza
taghhom u jtejbu l-aécessibbilta ghall-
benefic¢ju ta’ kulhadd.

Tixtieq li l-progetti tal-belt tieghek jidhru
fil-ktejjeb li jmiss tal-Premju Access City?
Tixtieq tagsam l-esperjenzi u l-azzjonijiet
tieghek ma’ bliet ohrajn?

Id-disa edizzjoni tal-Premju se titnieda
fir-rebbiegha 2018 (id-data ghadha trid
tigi kkonfermata Wiehed  jista’
japplika billi jimla u jissottometti formola
ta’ applikazzjoni onlajn sal-iskadenza
stabbilita. Informazzjoni dettaljata se
tkun disponibbli fuq:
http://ec.europa.eu/social/main.
jsp?catlid=1141&langld=mt

Il-partecipazzjoni fil-Premju Access City
mhijiex biss opportunita biex tikseb
rikonoxximent, izda wkoll opportunita
unika biex tanalizza s-sitwazzjoni
attwali fil-belt tieghek ghall-finijiet ta’
awditjar intern tieghek u biex tkejjel il-
progress. Mod eccellenti kif tanalizza
[-politiki ta’ accessibbilta tieghek u kif

tidentifika |-punti b’sahhithom dawk
dghajfin taghhom huwa billi tistudja
[-mistogsijiet fil-formola ta’ applikazzjoni.

L-applikant irid ikun awtorita
governattiva ta’ belt ta’ il fug minn
50 000 abitant f'wiehed mill-Istati
Membri tal-UE. Fi Stati Membri b’'ingas
minn zewgt ibliet bhal dawn, jistghu
jippartecipaw ukoll zoni urbani komposti
minn zewgt ibliet jew aktar, dejjem jekk
il-popolazzjoni taghhom flimkien tagbez
il-50 000 abitant. Minhabba li [-Premju
Access City ma jistax jintrebah mill-
istess belt ghal sentejn konsekuttivi,
il-belt rebbieha fl-2018 ma tkunx
mistiedna biex tippartecipa mill-gdid
fl-2019. Il-bliet l-ohrajn kollha, inkluz
dawk li jigu minn ta’ quddiem, ir-
rebbieha tat-tieni u t-tielet premju u
l-ibliet li jir¢ievu tismija specjali, huma
mheggda jippartecipaw mill-gdid.

Bhala ghajnuna ghall-partecipazzjoni fil-
kompetizzjoni, in-nota ta’ gwida u r-regoli
ta’ partecipazzjoni huma disponibbli fil-
lingwi kollha uffi¢jali tal-UE u fuq is-sit
web tal-Premju Access City:
http://ec.europa.eu/social/main.
jsp?catid=1141
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Il-guriji sejrin igisu mizuri mehudin u
ppJanatl fl-ogsma li gejjin:
L-ambjent mibni u spazji pubblici;

- Trasport u infrastruttura relatata;

+ Informazzjoni u komunikazzjoni, inkluzi
teknologiji godda (ICTs);

- Facilitajiet u servizzi pubblici.

Il-guriji jevalwaw l-applikazzjonijiet billi

jaisu I-hames kriter;ji li gejjin:

- ll-kamp ta’ applikazzjoni tal-azzjonijiet

- Is-sjieda, il-livell ta’ impenn

+ L-impatt

- ll-kwalita u s-sostenibbilta tar-rizultati

- L-involviment tan-nies b'dizabbilta u
s-shab rilevanti.

Il-process ta' selezzjoni huwa magsum
f’zewq fazijiet: is-selezzjoni minn gabel fil-
livell nazzjonali u s-selezzjoni finali fil-livell
Ewrope. Il-Guriji Nazzjonali f'kull pajjiz
jaghzlu massimu ta’ tlett ibliet minn fost
l-applikanti nazzjonali bl-uzu ta’ kriterji ta’
evalwazzjoni pprovduti mill-Kummissjoni
Ewropea. Dawn il-kandidati nazzjonali
jghaddu ghat-tieni fazi tal-kompetizzjoni
u jigu walutati mill-Gurija Ewropea.

Ir-rebbieha tal-Premju Access City 2019
tithabba fil-bidu ta’ Dicembru 2018.
Ic-cerimonja hija parti mill-Konferenza
tal-Jum Dinji tal-Persuni b’Dizabbilta fi
Brussell.

Is-Segretarjat tal-Premju Access City
jista’ jassisti fil-preparazzjoni. Jekk
tehtieg informazzjoni  addizzjonali
jekk  joghgbok ikkuntattja lil:
secretariat@®accesscityaward.eu

#EuropeForCulture

FI-2018, [|-Unjoni Ewropea se
ticcelebra l-wirt kulturali. L-edizzjoni li
jmiss tal-Premju Access City ghalhekk
se jirrikonoxxi lill-ibliet li ghamlu sforz
kbir biex jizguraw li l-wirt u l-kultura
taghhom ikunu accessibbli ghal
kulhadd.

Flimkien mal-premijijiet tradizzjonali
tal-ewwel, it-tieni u t-tielet post, se
jinghataw zewg premijijiet specjali
biex jigu ccelebrati |-kisbiet tal-
accessibbilta kulturali u tal-wirt.
Filwagt li premju specjali se jsegwi
r-regoli standard li jinghata lil belt
b’aktar minn 50 000 abitant, l-iehor
se jaghti l-opportunita lil bliet
b’angas minn 50 000 abitant biex
ghall-ewwel darba jippartecipaw fil-
kompetizzjoni u jirbfu premju.

Il-pagna web tal-Premju Access
City se tigi aggornata b’'mod
regolari matul ix-xhur li gejjin.
Ghalhekk ogghod attent ghal aktar
informazzjoni dwar dawn il-premiji
specjali.


mailto:secretariat%40accesscityaward.eu?subject=

Kif tikkuntattja lill-UE

Personalment

Madwar [-Unjoni Ewropea kollha hemm mijiet ta’ ¢entri ta’ informazzjoni tal-Europe
Direct. Tista’ ssib |-indirizz tal-eqreb centru ghalik f'dan is-sit:
https://europa.eu/european-union/contact_mt

Bit-telefown jew bil-posta elettronika

Europe Direct huwa servizz li jwiegeb il-mistogsijiet tieghek dwar [-Unjoni Ewropea.
Tista’ tikkuntattja dan is-servizz:

— bit-telefown bla filas: 00 800 6 7 8 9 10 11 (¢erti operaturi jafu jimponu flas ghal
dawn it-telefonati),

— fug dan in-numru standard: +32 22999696, jew

— bil-posta elettronika permezz: https://europa.eu/european-union/contact_mt

Kif issib taghrif dwar |-UE

Onlajn
L-informazzjoni dwar [-Unjoni Ewropea bil-lingwi uffi¢jali kollha tal-UE hija disponibbli
fuq is-sit web Europa fuq: https://europa.eu/european-union/index_mt

Pubblikazzjonijiet tal-UE

Tista’ tnizzel mill-internet jew tordna [-pubblikazzjonijiet tal-UE, li xi whud minnhom
huma bla flas u xi ofirajn bil-filas, minn: https://publications.europa.eu/mt/publications.
Kopji multipli ta’ pubblikazzjonijiet bla hlas tista’ tiksibhom billi tikkuntattja lil Europe
Direct jew lic-¢entru tal-informazzjoni lokali tieghek (ara https://europa.eu/european-
union/contact_mt).

Il-ligi tal-UE u dokumenti relatati

Ghal access ghall-informazzjoni legali tal-UE, inkluz il-ligijiet kollha tal-UE mill-1952 'l
hawn, fil-verzjonijiet lingwistici ufficjali kollha, zur is-sit EUR-Lex hawnhekk:
http://eur-lex.europa.eu

Dejta Miftuha mill-UE

Il-portal tad-Dejta Miftuha mill-UE (http://data.europa.eu/euodp/mt) jipprovdi access
ghal settijiet tad-dejta mill-UE. |d-dejta tista’ titnizzel mill-internet u tintuza mill-gdid
bla filas, kemm ghal skopijiet kummercjali kif ukoll mhux kummer¢jali.
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[l-Premju annwali Access City jirrikonoxxi l-ibliet Ewropej ghall-isforzi
taghhom biex isiru aktar accessibbli ghan-nies b’dizabbilta u [-anzjani.
[l-fuljett jiccelebra l-kisbiet tar-rebbieha tal-2018 u dawk li gew minn
ta’ quddiem - Lyon (Frnaza), Ljubljana (is-Slovenja), il-Lussemburgu
(il-Lussemburgu) u Viborg (id-Danimarka) — u jissottolinja l-passi
konkreti li ghandhom jittiehdu sabiex tittejjeb l-accessibbilta tal-ibliet
taghhom. Dawn il-passi jinkludu metros u trammijiet accessibbli, apps
tan-navigazzjoni, “zoni ekologici” bi traffiku limitat u avvenimenti ta’
sensibilizzazzjoni.

Tista’ tnizzel il-pubblikazzjonijiet taghna jew tabbona bla filas minn
http://ec.europa.eu/social/publications

Jekk tixtieq tirc¢ievi aggornamenti regolari dwar id-Direttorat Generali
ghall-Impjiegi, Affarijiet Soc¢jali u Inkluzjoni, irregistra sabiex tircievi
n-newsletter elettronika ta’ Social Europe bla filas minn
http://ec.europa.eu/social/e-newsletter

EU_Social

“ socialeurope

L-Uffi¢¢iu tal-Pubblikazzioniiiet ISBN 978-92-79-80815-9


http://ec.europa.eu/social/publications
http://ec.europa.eu/social/e-newsletter
https://www.facebook.com/socialeurope
https://twitter.com/EU_Social
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