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TILLGANG TILL RATTSVASENDET

Temat "tillgang till rattsvasendet" ar centralt i fraga om icke-diskriminering. Vi vill alla bli behandlade utifran
vara meriter, men vad kan vi gora at det om vi inte blir det? Lagar som innebér férbud mot diskriminering
tjdnar inget till om ménniskor inte kan havda sina rattigheter i praktiken.

Nar problemet rér ojamlik behandling p& grund av personliga egenskaper avstar ofta diskrimineringsoffer
fran att vidta rattsliga atgérder, eftersom de &r radda att det i princip &r omdjligt att styrka deras sak eller for
att de inte tror att slutresultatet blir tillfredsstéllande. Det ar darfor av storsta vikt att de som drabbas far stod.

Juridiska ombud kan ocksa behdva stdd och utbildning. Att forbereda ett arende for en uppgorelse, sam-
manstalla en talan eller & till stand en valvillig installning hos den domare som ansvarar for fallet kan inne-
bara verkliga utmaningar. Domare kanske i sin tur maste agna sig at ny lagstiftning och procedurbestam-
melser eller nya rattsliga aktorer, som fackforbund eller icke-statliga organisationer. Och dessa organisatio-
ner behover tillrackliga resurser for att kunna spela sina roller pa ett effektivt satt.

| de tva direktiv om icke-diskriminering som godkandes under 2000 faststalldes nya bestammelser for lika-
behandling av personer och nationella regeringar blev skyldiga att anpassa, férya eller infora lagstiftning
nar det géller icke-diskriminering. Denna stundtals évervéldigande process har framjat och stimulerat en
dynamisk akademisk, kulturell och politisk debatt.

| direktiven klargors att manniskor som drabbas av diskriminering ska tillforsakras ett [ampligt rattsligt skydd
och en effektiv ratt till upprattelse for att kunna stélla saker till ratta. Effektiv gottgorelse ar centralt i fall av
diskriminering, inte bara for att ge enskilda upprattelse, utan ocksa for att sékerstélla att potentiella
diskriminerare tar lagstiftningen pa allvar.

Direktiven ska oundgangligen inforlivas i alla medlemsstater, men samtidigt inriktar sig EU, genom
gemenskapens handlingsprogram mot diskriminering for 2001-2006, pa att gbra den uppsattning
rattigheter och skyldigheter de medfor till en realitet.

Urvalet av projekt som finansieras inom ramen fér handlingsprogrammet visar pa Europeiska kommissio-
nens engagemang for att ingjuta tillracklig kraft i de féreningar, organisationer och fackman som ligger i
frontlinjen mot diskriminering.

Dessa aktorer, och manga andra, har i sin tur antagit utmaningen att fa direktiven att fungera i praktiken.
Hur da?

For det forsta har verktyg av typen hjalptelefonnummer, sarskilda dagar eller webbplatser om icke-diskrimi-
nering lanserats for att informera manniskor om deras réattigheter och ta upp fragor och farhagor de kan
hysa i fraga om diskriminering, for att 6ka medvetenheten och na fram till offer for diskriminering.

For det andra har behovet av att engagera viktiga aktorer for att hjalpa dem som drabbas av diskriminering
- vilket upplevs starkt av fackforbund, icke-statliga organisationer och andra - lett till ett antal viktiga initiativ:
framstalining av informationsmaterial och verktygslador, projekt inriktade pa att dverfora kunskap fran mer
vélutrustade icke-statliga organisationer till mindre centrala och erfarna grésrotsorganisationer, utbildning av
domare och jurister eller evenemang inriktade pa erfarenhetsutbyte mellan olika lander.

Och for det tredje finns det, for att lyfta fram vikten av att diskriminerande handlingar eller beteenden
sanktioneras pa ett effektivt satt, konkreta exempel pa réttsliga atgarder, som ar avgorande for att klargora
den praktiska tillampningen av abstrakta bestdmmelser. Bidragen till denna publikation visar pa den mang-
fald organ som ansvarar for att fora vidare diskrimineringsfall och pa den rad olika forfaranden som kan
anvandas.

Efter hand som vi gar i riktning mot ett samhélle och en arbetsmiljé med stdrre mangfald, kan behovet av
tillgang till rattsvasendet bli &n mer skriande, sarskilt i fall av trakasserier. De olika verksamheter som bedrivs
av gemenskapsinstitutioner och intressenter och som redogdrs for pa de foliande sidorna fortjanar verkli-
gen allt berdm och utgér anmarkningsvarda bidrag till att gora direktiven till verkligt effektiva verktyg i kam-
pen for likabehandling.

Matteo Bonini-Baraldi &r forskare vid juridiska fakulteten pa Bolognas universitet i Italien. Han var bitrddande samord-
nare fér den tidigare gruppen av europeiska experter pa bekdmpning av diskriminering pa grund av sexuell laggning.
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NA FRAM TILL OFFREN FOR DISKRIMINERING
INLEDNING

Enligt artikel 13-direktiven ar medlemsstaterna skyldiga att sakerstalla att offer for diskriminering har
tillgang till rattsvasendet. Men lagstiftning kan bara bli effektiv om ménniskor & medvetna om sina
rattigheter och vet hur de ska havda dem. Darfér finns flera bestdmmelser i direktiven som ger olika
intressenter maojlighet att battre upplysa och stodja offer for diskriminering.

Foreningar och organisationer med et legitimt intresse kan i dag med diskrimineringsoffers medgivande
fora talan for deras rakning eller stodja sadan talan. Fackférbund, icke-statliga organisationer och andra
relevanta féreningar kan anvanda denna majlighet for att framja sina syften om att beké&mpa diskrimine-
ring och framja likabehandling. Men graden av erfarenhet av att informera och stodja offer for diskrimi-
nering varierar starkt mellan organisationer runt om i Europa. | Belgien har till exempel nagra organisa-
tioner manga ars erfarenhet (se artikel pa sid. 9-10), medan de nya mdjligheter lagstiftningen erbjuder
annu inte utforskats fullt ut i ldnder som Spanien, Italien och Polen.

NATIONELLA MYNDIGHETER FOR ATT OKA MEDVETENHETEN

Enligt direktiven ar medlemsstaterna skyldiga att vidta atgarder for att informera manniskor om lagstift-
ningen. Aven om det gjorts i nagra lander (se exemplet fran Nederlanderna pa sidan 6), ar allmanhetens
kunskap om lagstiftning om likabehandling fortfarande mycket begrénsad inom storsta delen av EU.

NATIONELLA ORGAN FOR FRAMJANDE AV LIKABEHANDLING AR CENTRALA

| enlighet med kravet i direktivet om likabehandling mellan raser har sa kallade "nationella organ for
framjande av likabehandling" inréttats eller héller pa att inréttas i nastan alla EU:s medlemsstater.
Deras huvuduppgifter ar att erbjuda oberoende bistand ill offer for diskriminering, genomfora oberoende
enkater och studier och publicera oberoende rapporter och rekommendationer. Men i manga lander
strécker sig deras roll langre &n bestdmmelserna i direktivet och nagra omfattar fler grunder for diskrimi-
nering (som i Osterrike, Belgien, Nederlanderna, Cypem, Estland, Litauen och Irland). Flera organ fanns
redan fore inforlivandet av direktivet och de har visat sig vara centrala nér det galler att informera,
oka medvetenheten och stddja offer for diskriminering i sina respektive lander. Man hoppas att de nya
organen far lampliga medel och resurser for att géra samma sak.

DIALOG MED DET CIVILA SAMHALLET

Direktiven alagger medlemsstaterna att uppmuntra dialog med relevanta icke-statliga organisationer som
har ett legitimt intresse av att bidra ill att bekdmpa diskriminering. Icke-statliga organisationer spelar en
nyckelroll for att géra rattigheterna till icke-diskriminering verkningsfulla, bade genom befrdmjande och
genom verksamhet for att 6ka medvetenheten. Dialogen mellan arbetsmarknadens parter &r lika viktig
for att framja principen om likabehandling. Men i vilken utstrackning fackforbund och arbetsgivarorgani-
sationer arbetar for att bekdmpa diskriminering varierar mycket runt om i EU. Enligt en handlingsplan
som antagits av Europeiska fackliga samorganisationen (EFS) uppmuntras medlemmarna att utbyta
idéer och erfarenhet kring genomfdrandet av direktiven och medvetandehdjande verksamhet.

Samarbete mellan nationella myndigheter, organ for likabehandling, fackforbund, arbetsgivarorganisatio-
ner, icke-statliga organisationer och foretradare for potentiella offer for diskriminering &r avgorande for att
pa ett effektivt satt genomfora lagstiftningen om likabehandling. Var och en har sitt specifika kunnande
och spelar en avgérande roll for att upplysa, 6ka medvetandet och framja likabehandling.

Maria Miguel Sierra &r advokat med erfarenhet fran icke-statliga organisationer som kdmpar mot rasism och
fréamlingsfientlighet. Hon arbetar fér ndrvarande som konsult inom projekt kring icke-diskriminering (se sidan 9). _




For mangfald
Mot diskriminering

DISKRIMINERING? RING DIREKT!

Astrid Kortenbach &r politisk radgivare vid ministeriet for socialpolitik och sysselséttning, pa den avdelning som
ansvarar for att utveckla lagstiftning och politik rérande likabehandling och icke-diskriminering.

Nederlanderna har redan en omfattande infrastruktur som
utformats for att bekdmpa diskriminering. Lokala och
regionala kontor runt om i landet ger rad och sysslar med
klagoméal som ror alla grunder for diskriminering. Sedan
finns det fem nationella kunskapscentra som ar speciali-
serade pa en eller ett par grunder for diskriminering. Och
till sist finns kommissionen for likabehandling, det natio-
nella organet for likabehandling, som sysslar med for-

drivs av ungdomar med olika etniska ursprung, har gett
kampanjen omfattande publicitet. Men det har visat sig
svarare att komma in pa andra mediekanaler.

Samtal till hjalptelefonnumret dirigeras automatiskt till de
lokala och regionala kontoren. Aven om antalet samtal de
tar emot inte Okat dramatiskt, har anvandningen av
hjalptelefonnumret och webbplatsen stadigt 6kat sedan

mella klagomal, avger for-
mella yttranden Over alla
grunder for diskriminering och
tillhandahaller information till
allmanheten.

Discriminatie?

de startades. Mellan juni och
december 2004 tog kontoren
emot narmare 600 samtal till
hjalptelefonnumret och webb-
platsen noterade éver 13 000

BRISTANDE MEDVETEN-
HET HOS ALLMANHETEN

Men alla i Nederlanderna ar
inte medvetna om att detta
natverk av organisationer
finns eller vet inte hur man
kontaktar dem. Den hol-
landska regeringen beslutade
att tillsammans med ett flertal
icke-statliga organisationer
starta en informationskam-
pan; for att na ut till potentiella
offer for eller vittnen till diskri-
minering. Kampanjen fick

besok.

NYCKELN AR BATTRE
SAMARBETE

Om hjalptelefonnumret fort-
satt ska bli en framgang kom-
mer att bero bade pa mer
publicitet och den bakomlig-
gande infrastrukturens for-
maga att hantera inkom-
mande forfragningar och kla-
gomal. Kampanjen har inne-
burit en stimulans till att
stérka samarbetet mellan de
organisationer som &r enga-

stod fran gemenskapens
handlingsprogram mot diskri-

| oktober 2004 inleddes en nationell affischkampanj

gerade i att forebygga och
bekampa diskriminering.

minering.

| centrum for kampanjen finns det nationella hjalptelefon-
numret (0900-BelGelijk eller 0900-2 354 354) och en
webbplats (www.belgelijk.nl). De startades i juni 2004,
med slogan "Discriminatie? Bel gelijk!” (Diskriminering?
Ring direkt!). Numret har publicerats i alla telefon- och
kommunkataloger och i oktober 2004 inleddes en natio-
nell affischkampanj. Radiostationer, sérskilt sddana som

Kampanjen samordnas och
genomfors av kontoret for icke-diskriminering RADAR
(Rotterdam), pa bestélining av den nationella federatio-
nen av icke-diskrimineringsbyraer.



FOR YTTERLIGARE INFORMATION:

Lokala och regionala icke-diskrimineringskontor kan
nas genom den nationella federationen av icke-diskrimi-
neringsbyraer (Landelike Vereniging van Anti
Discriminatie Bureaus en Meldpunten): www.lvadb.nl,

www.belgelijk.nl

Kampanjen samordnas av kontoret for icke-diskrimine-
ring RADAR: www.radar.nl, www.belgelijk.nl

BLAND ANDRA KAMPANJPARTNER FINNS:
Nationella kunskapscentra:

LBL (alder): www.leeftijd.nl
LBR (ras/etniskt ursprung/religion): www.lbr.nl

E-Quality (kén och etniskt ursprung): www.e-quality.nl
CG-Raad (funktionshinder): www.cg-raad.nl

KLHE (sexuell laggning):
www.homo-emancipatiebeleid.nl

Kommissionen for likabehandling: www.cgb.nl

"LINHA SOS IMIGRANTE" -

HJALPTELEFONNUMMER FOR INVANDRARE | PORTUGAL

Det handlar om ett hjalptelefonnummer riktat till invandrare och etniska minoriteter som funnits i Portugal sedan mars 2003.
Man lamnar information och ger stéd kring fragor som legalisering eller familieaterforening, men later aven enskilda anmala
klagomal om diskriminering eller trakasserier. En del av dessa klagomal kan foras vidare av juridiska experter som arbetar

inom tjénsten.

Hjélptelefonnumret SOS Immigrant har finansierats av budgeten for Gverkommissionen fér invandring och etniska minorite-
ter (ACIME, en statlig avdelning), genom 6verenskommelser med invandrarorganisationer.

Antal telefonforfragningar per manad
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For mangfald
Mot diskriminering

Vilket ar ert angreppssatt for att ta itu
med aldersdiskriminering?

1999 kunde vi héra politiker i Tyskland tala om att det inte
forekom nagon aldersdiskriminering. Vi ville samla bevis
for att de hade fel och aven for att uppmuntra manniskor
att fundera kring aldersdiskriminering med lite mer ppna
sinnen. Vi bestdmde oss for en landsomfattande klago-
malsdag och den dgde rum den 21 november 2001.

Vi spred budskapet om dagen genom lokala grasrotsorga-
nisationer och upprattade ett sarskilt hjalptelefonnummer,
dit manniskor kunde ringa in sina klagomal. Under denna
enda dag registrerade vi omkring 4 029 samtal - mycket
fler an vad vart team av 260 frivilliga och 20 telefonlinjer
kunde klara av. Men vi lyckades spela in narmare 1 600
klagomal, vilket gav oss rikligt med belagg for att alders-
diskriminering verkligen forekommer inom manga aspek-
ter av var vardag.

Omkring 30 % av klagomalen rérde situationer pa arbets-
platser. Vi upptackte till exempel att till och med f6r tjans-
ter som utlystes inom den federala myndigheten stalldes
ibland upp en aldersgrans pa hogst 40 ars alder. Det var
mycket mer vanligt forekommande att man klagade over
diskriminering pa arbetet an kvinnor (43 % samtal fran

LAT DE ALDRE FA ORDET

| direktivet om likabehandling i arbetslivet utstracks
nya réttigheter for att skydda dem som blir utsatta
for diskriminering pa grund av sin alder. Men hur
informeras de som berdrs om sina réttigheter?
Och vad kan de géra om de blir ojdmlikt behand-
lade? "Lika réttigheter i praktiken" talar med Hanne
Schweitzer, ordférande fér kontoret mot aldersdis-
kriminering i K6In i Tyskland. Det &r den enda orga-
nisationen pa nationell niva i Tyskland som driver
kampanjer mot aldersdiskriminering.

man jamfort med 26 % fran kvinnor).

Det nast hogsta antalet klagomal (19 %) géllde bilden av
aldre - hur dessa framstélldes i media. Men vi identifie-
rade dven andra situationer dar aldre regelbundet utsatts
for diskriminering, som tillgang fill sjukforsakring, finan-
siella tjanster, allménna platser, vardtjanster, vidareutbild-
ning och frivilligt arbete.

Den nationella klagomélsdagen var naturligtvis mycket
resurskravande, men den bidrog till att 6ka allmanhetens
medvetenhet om fragan. 2002 upprattade vi en webbplats
dit manniskor kan vanda sig och anvanda for att skicka in
sina klagomal. Mellan januari och december 2004 hade vi
omkring 46 000 besokare pa webbplatsen. Vi haller pa att
bli allt mer k&nda som en referenskalla for information om
aldersdiskriminering.

Och vad erbjuder ni de klagande for
stod eller rad?

For nérvarande finns i Tyskland ingen lagstiftning som
forbjuder aldersdiskriminering, sa vi kan inte forespraka
talan i domstol. Anda informerar vi manniskor om befintlig
EU-lagstiftning och ger dem rad om vad som boér finnas
med i ett formellt klagomal.



Vilka férandringar rdknar ni med i fram-
tiden?

| januari 2005 anordnade den federala regeringen den
forsta hearingen om den nya lagen for att férbjuda diskri-
minering pa ett antal grunder, bland annat alder. Vi var
inblandade i att ge rad om innehallet i det forsta utkastet.
Vi hoppas att den nya lagen ska ga langre an EU-direkti-
ven och forbjuda diskriminering saval i fraga om tillgang
till varor och tjanster som inom arbetslivet. Men det ar fort-
farande langt dit. Vi hoppas att lagen snabbt ska ga ige-
nom regeringen och kunna antas fére sommaren 2005.

Fler mén &n kvinnor klagade Gver diskriminering pa
arbetsplatsen

MER INFORMATION OM DEN NATIONELLA
KLAGOMALSDAGEN FINNS PA:

www.altersdiskriminierung.de

BEKAMPA VARDAGSDISKRIMINERING

Maria Miguel Sierra drev under flera ar rérelsens mot rasism, antisemitism och framlingsfientlighet (MRAX) kontor
for att ta emot klagomal och blev senare bitrddande chef fér europeiska nétverket mot rasism (ENAR). Hon arbetar fér
nérvarande som konsult och &r engagerad i en rad olika projekt i de nya EU-medlemsstaterna.

Ett av de nya grepp som inférdes genom direktiven ar
ratten for foreningar och organisationer att stédja eller
foretrada offer for diskriminering inom ramen for ett
rattsligt forfarande. Pa grund av deras néra anknytning till
"sarbara grupper" ar det civila samhallets organisationer
val [dmpade for att bidra till att genomféra lagstiftningen
om icke-diskriminering.

Rorelsens mot rasism, antisemitism och frémlingsfientlighet
(MRAX) erfarenheter - en belgisk ideell organisation -
utgér ett bra exempel. MRAX har sedan 1974 drivit ett
kontor for att ta emot klagomal och erbjudit sina tjanster
till ménniskor som utsatts for eller varit vittnen fill
rasistiska eller diskriminerande handlingar.




For mangfald
Mot diskriminering

ATT VALJA LAMPLIG ATGARD

Pa kontoret for att ta emot klagomal ger ett team med tva
juridiska r&dgivare gratis rad och végledning kring fol-
jande mdjligheter som star dppna for den klagande:

« Konfrontera den pastadde forovaren av diskrimi-
neringen eller dennes 6verordnade. Den anklagade
uppmanas att ge sin version av fakta och varnas for
de potentiella réttsliga foliderna av diskriminering.
| forekommande fall uppmanas personernas Gverord-
nade att utreda fakta och att vidta lampliga atgarder.
Huvudsyftet med den har typen av atgarder ar att
avskracka och forebygga.

* Medling. | situationer dér det ar svart att 1dgga fram
bevis pa diskriminering (till exempel i fraga om
bostader) eller da den klagande befinner sig i en
kanslig situation (till exempel inom arbetslivet),
kan man foresla medling. Det handlar om att fa en
dialog till stand med den som anklagas, i syfte att na
fram till en uppgdrelse eller en ursakt.

« Anféra klagomal. | fall da en offentlig tjansteman
och nérmare bestamt polisen begatt en rasistisk
handling tenderar de flesta offer att anfora
klagomal. | fall av allvarligt eller typiskt slag kan
MRAX delta i en talan i domstol. Enligt 1981 ars lag
(om straff for vissa handlingar grundade pa rasism
eller framlingsfientlighet) ar MRAX behdrigt att
gora det.

HAJA ALLMANHETENS MEDVETENHET

De klagomal kontoret tagit emot har hjalpt MRAX att
utforma kampanjer for medvetandehd6jande som syftar till
att stoppa ursprunget till diskrimineringen, men &ven
for att uppmuntra offer att avsléja diskriminerande
handlingar. MRAX har sedan 2002 bedrivit en kampanj
inriktad pa vardagsdiskriminering. De bérjade med att ta
itu med diskriminering vid tilltrdde till diskon och barer och
koncentrerar sig for narvarande pa bostader. Den sista
delen av kampanjen kommer att omfatta diskriminering i
arbetslivet. Kampanjen bedrivs i partnerskap med centret
for lika méjligheter och motstand mot rasism (det belgiska
nationella organet for likabehandling) och en rad forenin-
gar och institutioner.

La discrimination raciste dans |'accés au logement est un délit,

mrax i ascocon IOl
02/209.62.53 - www.mrax.be

Informationskampanj inriktad péa diskriminering
vid tillgang till bostéder

DET BEHOVS AVEN POLITISKA ATGARDER

MRAX erbjuder ocksa kunnande om frégor som rér invan-
dring och asyl, ett dokumentationscenter, kurser for olika
malgrupper och ett manatligt nyhetsbrev, "MRAX-Info".
MRAX kan pa grundval av sin breda erfarenhet erbjuda
bidrag till utveckling av lagstiftning och politik och sta upp
mot administrativa, rattsliga och politiska myndigheter for
att dessa ska agera mot rasdiskriminering.

FOR YTTERLIGARE INFORMATION:

- Rorelsen mot rasism, antisemitism och
framlingsfientlighet: www.mrax.be

- Belgiens nationella organ for likabehandling:
www.antiracisme.be
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BYGGA UPP KAPACITET HOS STODJANDE AKTORER
INLEDNING
MOT ETT GEMENSAMT MAL FOR AKTORERNA

Enligt bada direktiven mot diskriminering kravs att medlemsstaterna sékerstaller att réttsliga och/eller
administrativa forfaranden finns fér dem som upplever diskriminering. Dérigenom far jurister, icke-
statliga organisationer, féreningar, oberoende organ och fackférbund en ny roll att spela.

Samtidigt som befintliga organisationer sett sina roller stérkas (exempelvis i Storbritannien), har det
genom direktiven blivit mdjligt att skapa nya organisationer, med behdrighet att informera offer, ge
rad, foretrada dem infér domstol, samla erforderliga bevis och att bista dem vid férhandlingar med
arbetsgivare. De olika typerna av aktorer och organisationer - icke-statliga organisationer, fackfor-
bund och jurister - har en annan stéllning och sysslar ofta med vissa diskrimineringsgrunder. Det
betyder att de var och en har en sarskild funktion att fylla i praktiken.

Men de stravar ocksa mot en gemensam malsattning: att uppratthalla lagstiftningen mot diskrimine-
ring. For att uppna det maste de ha ett nara samarbete med varandra. Vem skulle battre kunna bista
en jurist med att samla in de bevis som kravs for att fora ett fall till domstol an en icke-statlig organi-
sation eller ett fackforbund? Och utan en jurists specialkunskaper ar det juridiska stod icke-statliga
organisationer och fackférbund - om de inte utvecklat de resurser som kravs - kan erbjuda offren
begransat.

UTBILDNING SOM ETT CENTRALT VERKTYG FOR ATT NA MALSATTNINGEN

Dessa aktdrer behdver vara medvetna om sina kompletterande roller for att kunna forsvara offer
sa effektivt som majligt. Att hoja medvetenheten ar ett centralt tema inom gemenskapens handlings-
program mot diskriminering och genomfors bland annat av flera nationella och transnationella
utbildningsanstalter.

Utbildning &r ett centralt instrument for att bekdmpa diskriminering och stodja offren. Genom att
utbildas pa EU:s diskrimineringsdirektiv och pa inférlivad lagstiftning upplyses aktdrerna inte bara om
vad de begrepp som anvands i rattsliga instrument betyder och innebér, utan de far ocksa lara sig
hur man anvander dem och anpassar dem till olika situationer.

Sadan utbildning ger aktérerna en specifik rattslig metod, for att de ska bekanta sig med de séarskilda
teknikerna for rattslig argumentation vid genomférande och tolkning av direktiven. Genom att f6lja
antingen ett regionalt angreppssatt, som réttsvasendets hégsta rad i ltalien, eller ett transnationellt,
som Academy of European law (akademin for Europaratt) i Trier, kan den ocksa ge aktérer méjlighet
att dela yrkeserfarenhet och utbyta asikter.

Florence Hartmann-Vareilles ar kursledare vid Academy of European Law (ERA) i Trier,
dér hon ansvarar for en seminarieserie om EU-lagstiftning mot diskriminering,

som stdds inom ramen fér gemenskapens handlingsplan mot diskriminering.

Hon har tidigare praktiserat som jurist i Grenoble och Paris.
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FRAMFORA KLAGOMAL INOM RAMEN FOR STORBRITANNIENS
LAGSTIFTNING OM FUNKTIONSHINDER

Caroline Gooding &r chef for Storbritanniens kommission fér funktionshindrades réttigheter och ansvarig for att ge rad kring
centrala langfristiga och dvergripande fragor om funktionshinder och om det samlade genomslaget fér lagen om
diskriminering av funktionshindrade (Disability Discrimination Act, DDA). Hon é&r fére detta chef for projektet kring att
foretrdda drabbade och ge rad kring DDA och var medlem av regeringens sérskilda arbetsgrupp om funktionshinder.

Sedan lagen om diskriminering av funktionshindrade
(DDA) antogs 1995, har tva nationella organisationer av
funktionshindrade uppréattat sarskilda projekt eller enheter
for att ge rad och féretrada drabbade i fragor rérande dis-
kriminering av funktionshindrade.

ENHETER SPECIALISERADE PA JURIDISK RAD-
GIVNING

Kungliga nationella institutet for blinda (Royal National
Institute of the Blind, RNIB) inrattade en tjanst med ans-
var for juridiska fragor. Den har i dag utvecklats till tva per-
soner och ar en tjanst som ger rad till och foretrader blinda
och synskadade personer i diskrimineringsfall och som
ger rad till dem som foretrader séddana, som advokater,
fackforbund eller juridiska byraer. Den tar ocksa fram fak-
tablad om DDA och haller férelasningar om dess bestam-
melser runt om i landet.

RNIB har foretratt hundratals blinda
och synskadade i fall som rér bade
arbetslivet och varor och tjanster.
Den hanterar i genomsnitt 50-75 tele-
fonforfragningar i veckan, utéver for-
fragningar per brev och e-post.
Méanga fall har redan natt fram {ill
uppgorelser, medan nagra blivit pre-
judicerande i domstol. Exempel:

* Herr H blev vagrad tilltrade till sin
lokala restaurang for att han hade
sin ledarhund med sig. Han fore
traddes av RNIB inom ramen for
ett yrkande enligt lagen. Han

bestammelser, enligt vilket den alades att lata honom
ata dar.

+ Herr A nekades anstéllning pa grund av att han inte
hade nagot korkort, trots att han skulle ha kunnat resa
till arbetet pa annat satt. | fallet kom man fram till en
uppgorelse som innebar 12 000 GBP (17 400 euro) i
ersattning och ett erbjudande om en annan tjanst.

Kungliga nationella institutet for dova (Royal National
Institute for Deaf People, RNID) &r den storsta valgéren-

hetsorganisationen, som foretrader nio
miljoner dova och horselskadade
personer i Storbritannien. De uppréat-
tade en sarskild enhet for specialiserad
juridisk radgivning och ombud i
talan - Falltjansten - for att inrikta sig pa
fragor som ror déva och hérselskadade
i forhallande till lagstiftningen om
funktionshinder och socialférsakringar.

Falltjansten har sedan 2001 direkt han-
terat fler an 2 000 forfragningar fran

tillerkdndes 1 000 GBP (1 450
euro) i erséttning och restauran-
gen blev foremal for ett forsta
forelaggande  enligt  dessa

Flera organisationer i Storbritannien
erbjuder juridisk radgivning om diskrimi-
nering av funktionshindrade

enskilda, utover flera hundra kontakter
med organisationer och statliga organ.
Sedan mitten av 2002 har den kunnat
agna sig at rattstvister inom ramen for




DDA och har varit ombud i fler an 30 fall som ror arbets-
liv, utbildning och varor och tjanster. De flesta har fatt en
lyckad upplésning, antingen vid ett slutligt sammantrade
eller genom forhandlingsuppgérelse.

AVEN ANDRA NATVERK AR VERKSAMMA

Medan dessa tva organisationer varit de mest aktiva i
fraga om att tillhandahalla ombud och information om
DDA, finns det andra som erbjuder liknande tjanster.
MIND, den stdrsta nationella organisationen for psykiskt
sjuka, erbjuder juridisk radgivning och har ett natverk av
jurister som man kan hanvisa till. Radgivningsservicen
omfattar en lang rad fragor och det &r bara en liten del av
samtalen som ror DDA.

DIAL-UK, ett natverk av 160 lokala tjanster for information
och radgivning kring funktionshinder, anordnade en rad
utbildningsseminarier runt om i landet nar DDA var ny.

Aven flera fackforbund ar verksamma med att sprida
information om lagen och ata sig fall for sina medlemmars
rakning. Goda kontakter mellan funktionshindrades orga-
nisationer och fackférbund ar viktigt for att pa ett effektivt
satt férsvara rattigheterna for manniskor med funktions-
hinder.

FOR YTTERLIGARE INFORMATION:

Kommissionen for funktionshindrades rattigheter:
www.drc-gb.org

Lagstiftning om funktionshinder, se den brittiska
regeringens avdelning for politik om funktionshinder:
www.disability.gov.uk

RNIB: www.rnib.org.uk
RNID: www.rnid.org.uk

MIND: www.mind.org.uk
DIAL-UK: www.dialuk.info

AKTIVISTER OCH ADVOKATER: UTBILDNINGSPROGRAM OM
FUNKTIONSHINDRADES RATTIGHETER

Den nationella sammanslutningen av funktionshindrade i Grekland samordnar ett projekt som engagerar partner fran
nio EU-medlemsstater, Bulgarien och Rumanien. Syftet ar att engagera aktivister och advokater, som sjalva ar funk-
tionshindrade eller som foretrader personer med funktionshinder, i att anvanda de lagstiftningsinstrument som nyli-
gen godkéants. Tre seminarier pa EU-niva och 11 nationella utbildningsseminarier kommer att anordnas, med inrikt-
ning pa réattighetsbaserad lagstiftning med ursprung i EU- och internationella bestdmmelser och medlemsstaternas
nationella lagstiftning. Projektet ska ocksa utmynna i en utbildningshandbok och en webbplats.

European Disability Forum (EDF, europeisk paraplyorganisation for handikapporganisationer): www.edf-feph.org
Nationella sammanslutningen av funktionshindrade i Grekland: www.esaea.gr

FOR YTTERLIGARE INFORMATION:
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ENGAGERA ICKE-STATLIGA ORGANISATIONER FOR

STOD TILL OFFER

inriktad pa EU-projekt som &gnas at arbetsplatsfragor.

Anette Sjédin &r projektsamordnare hos RFSL (Riksférbundet fér sexuellt likaberattigande), dér hon huvudsakligen &r

Manga som utsatts for diskriminering pa jobbet skulle
aldrig anféra klagomal. Varfér? Vad ar det som avhaller
enskilda frén att agera for att havda sina rattigheter?

For det forsta maste man veta vad diskriminering ar och
att det finns en lagstiftning mot det. | stéllet for att anklaga
sig sjalv for att inte vara tillrackligt bra, maste man inse att
det innebar diskriminering att bli mobbad, trakasserad
eller nekad ett jobb trots att man &r den mest kvalificerade
sokanden.

For det andra maste man inse fordelarna med att reagera,
att protestera mot den diskriminerande behandlingen.
Varfor ska man agera och inte bara
halla tyst och harda ut? Man maste
vara motiverad for att ga till handling.

Slutligen maste man veta vart man
ska vanda sig. Vem kan man lita pa?
Vem stéller upp for dig och vet vilket
som &r nasta steg? Man behdver stod
bade med det rattsliga forfarandet och
med den psykiska pafrestningen.

Det kravs stor anstrangning om vi ska
overvinna dessa hinder och borja
tilldmpa lagstiftningen pé var vardag.
Icke-statliga organisationer spelar en
mycket viktig roll nar det géller att ge stod till enskilda.
| egenskap av foretradare for utsatta grupper har de insikt
i vardagen for de personer de foretrader och kunskaper
om olika former av diskriminering. Icke-statliga organisa-
tioner kan pa ett trovardigt satt ta upp ovan namnda hinder
nar de kommunicerar med enskilda och organisationer.

RIKTAD UTBILDNING | FYRA LANDER

Inom projektet "Tillgang till rattsvasendet" jobbar organi-
sationer fran fyra lander tillsammans for att Gverbrygga

klyftan mellan ord och handling, sa att lagstiftningen blir
anvand nar diskriminering forekommer. Projektet ar
inriktat pa grunderna alder, funktionshinder och sexuell
laggning. Den nationella verksamheten leds av fyra icke-
statliga organisationer: Help the Aged fran Storbritannien,
den spanska sammanslutningen av aldreorganisationer
(CEOMA), ACCEPT, som arbetar med sexuell laggning i
Rumanien, och svenska Riksforbundet for sexuellt likabe-
réttigande, RFSL. Aven svenska Landsorganisationen
(LO) och Ombudsmannen mot diskriminering pa grund av
sexuell laggning (HomO) &r engagerade i projektet, som
leds av RFSL. Projektet stdds som en transnationell
atgard inom ramen fér gemenskapens handlingsprogram
mot diskriminering.

Pa nationell niva ar projektet organise-
rat pa olika sétt i de fyra landerna. Det
ar ett maste, eftersom férutsattningar
och strukturer skiljer sig: lagstiftningen
skilier mellan lander, kunskapen om
lagstiftningen ar mer eller mindre
spridd bland enskilda, icke-statliga
organisationer, fackférbund och juri-
diska ombud, strukturerna for att han-
tera klagomal skiljer sig och de cen-
trala aktérerna ar inte alltid de samma
i alla lander. Men &ven om det skiljer i
detaljer ar den dvergripande malsatt-
ningen densamma: att engagera centrala aktorer for att
stddja enskilda genom att bygga upp kapacitet. Det gor
man genom att anordna seminarier och konferenser och
genom att framstélla informations- och utbildningsmate-
rial. Man tar upp de hinder som namnts ovan och inriktar
sig pa de centrala aktorernas roller och deras mojligheter
och ansvar for att bli viktiga for enskilda.

BEREDA VAGEN FOR KOMMANDE ATGARDER

Projektet ska slutligen utmynna i en gemensam verktygs-



Individer behéver stéd for att lagstiftningen ska fungera i praktiken

lada, som utvecklas under projektperioden och slutfors
under 2006. Verktygsladan ska oversattas till flera sprak.
Under 2006 kommer ett transnationellt seminarium att
anordnas, med den viktiga dvergripande malsattningen
att faststélla en dagordning for pagaende arbete mot dis-
kriminering i Europa. For en sak &r saker: arbetet mot dis-
kriminering maste fortsatta under lang tid och enskilda
kommer att behdva stdd fran icke-statliga organisationer
for att lagstiftningen ska fungera i praktiken.

FOR YTTERLIGARE INFORMATION, GA TILL:

www.rfsl.se/access
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BYGGA UPP ICKE-STATLIGA ORGANISATIO-
NERS KAPACITET | ETT STORRE EUROPA

Margarita llieva ér jurist specialiserad pa att bekémpa diskriminering
och verksam i Sofia. Hon har varit inblandad i utarbetandet av
Bulgariens lagstifining mot diskriminering, som inforlivar EU-dlirekti-
ven, och har genomfért en rad expertanalyser av réttsléget i landet,
bland annat en for Europeiska kommissionen. Hon &r for nérvarande
nationell samordnare i Bulgarien for ett projekt for att kartlagga och
bygga upp icke-statliga organisationers kapacitet i de tio nya med-

lemsstaterna och de tre kandidatlénderna. Projektet stdds inom ramen
fér gemenskapens handlingsprogram mot diskriminering. Fér "Lika réttigheter i praktiken" beréttar hon mer
om detta projekt och om behoven hos de icke-statliga organisationerna pa detta omrade i Bulgarien och i

Central- och Osteuropa i stort.

Hur kan icke-statliga organisationer
hjélpa diskrimineringsoffer att fa till-
gang till rattsvasendet?

Icke-statliga organisationer fungerar som medvetandeh6-
jare, som gor att offren uppfattar diskriminering som rétti-
ghetsdvergrepp och informerar dem om mgjligheter att fa
uppréttelse. De tar ocksé emot och behandlar klagomal
och ger rad om hur man hanterar en situation - juridiskt
och i praktiken. Nar det finns behov av att ga till rattslig
tvist, hjélper icke-statliga organisationer offren att sam-
manstalla underlag for en talan, genom att dokumentera
relevanta fakta och sakra bevisning som kravs for att fora
talan infor domstol. Vissa icke-statliga organisationer har
juridiska expertresurser, vilket gor att de kan erbjuda offer
hjalp med ombud infér domstolar och andra myndigheter.
Vissa ar inblandade i strategiska processer och séker
aktivt upp eller utvecklar réattsfall med hjalp av
tester, for att skapa prejudikat for fragor som har konsek-
venser for hela systemet. De publicerar sedan utfallet av
rattstvisterna och arbetar for att fa till stdnd en férandring
av allmanhetens attityder.

Hur har denna roll férandrats i
Bulgarien genom den nya lagstiftnin-

gen mot diskriminering?

Den nya lagstiftningen for att inférliva EU:s regelverk har
vasentligt vidgat icke-statliga organisationers méjligheter att
engagera sig i rattstvister om diskriminering. Den har gett
dem behdrighet bade att foretrada offer och att ta
initiativ till réttsprocesser for offers rékning om rattighetséver-
grepp begatts mot manga personer. Dessutom kan icke-
statliga organisationer, i egenskap av intresserad part, ansluta
sig till processer som fors av enskilda offer eller av andra
icke-statliga organisationer, vilket ger méjligheter till ytterligare
expert- eller politiskt stod vid rattstvister av allmant intresse.
Inhemska och internationella grupper till forsvar for réttigheter
har visat stort infresse for att prova dessa spannande nya
méjligheter och fora tvister av allmant intresse infér domstol i
egen sak, som karande for att bek&mpa diskriminering.
En talan som forts av den bulgariska Helsingfors-kommittén
och Romani Baht-stiftelsen, dér det europeiska centret for
romers rattigheter anslét sig som sakkunnig med yttranderétt,
har redan visat sig framgangsrikt vid rattegangar.

Hur manga organisationer ér aktiva pa
detta omrade och inom vilka sakomra-
den? Hur manga kommer att vara enga-
gerade i detta projekt?



| Bulgarien arbetar ungefar tio icke-statliga organisationer
mot diskriminering, vilket omfattar 6vervakning, rattstvis-
ter och att bista som ombud. De flesta &r grupper som
arbetar f6r manskliga rattigheter, med tonvikt pa ras eller
etniskt ursprung. Vissa éar inriktade pa sarskilda grupper
och koncentrerar sig pa grunder av typ romer, sexuell lag-
gning eller funktionshinder. Grupper som sysslar med reli-
gion eller alder &r helt klart mindre aktiva. Ytterligare tio
organisationer bedriver kampanjer uteslutande for att fa
bort segregeringen av romers barn i skolorna. Aktiva fran
alla dessa icke-statliga organisationer kommer att vara
inblandade i projektet.

I vilken man skiljer sig de icke-statliga
organisationernas kapacitet mellan de
13 projektlanderna?

Icke-statliga organisationer har starkast stéllning i
Bulgarien, Ungern och Polen, dar de kan falla tillbaka pa
ett flertal erfarna aktiva medlemmar, déribland jurister
som verkar for fragor av allméant intresse. | dessa tre lan-
der har icke-statliga organisationer ront stérre framgangar
med lobbyingverksamhet, som ombud och i strategiska
processer - saval inom landerna som internationellt.

Vilka specifika behov har de icke-
statliga organisationerna i de 13 lan-
derna?

Det stora flertalet av grasrotsgrupperna och de grupper som
ar inriktade pa sarskilda befolkningsgrupper behdver utbild-
ning i rattsnormer och gottgorelse i fraga om diskriminering.
De mer utvecklade och centralt baserade icke-statliga orga-
nisationerna behdver utbildning av utbildare for att bidra till
kunskapséverféring till grasrotsgrupperna och de grupper
som ar inriktade pa sarskilda befolkningsgrupper. Darmed
kan man bidra till att starka de mindre gruppernas roll for att
ge tillgang till rattsvasendet, som en lank mellan & ena sidan
offren och fallen och & andra sidan juridiska ombud och upp-
marksamhet pa nationell niva. Bade de sma lokala grup-
perna och de mer utvecklade nationella organisationerna
har behov av institutionellt stéd och finansiering, for att
bredda sina insatser i fraga om att fora processer och bista
som ombud och fér att lyfta sin formaga pa diskriminering-
somradet till en hdgre niva.

Klarar de att dra nytta av bestimmel-
serna i den nya lagstiftningen?

En stor del av de ldre och starkare icke-statliga organisatio-
nerna, med erfarenhet av effektivt arbete for manskliga ratti-
gheter, star tilliackligt val rustade for att anvanda sig av de nya
méjligheterna till rattslig gottgdrelse. Andra déremot, liksom
det stora flertalet av de lokala grupperna och de som ar inrik-
tade pa sarskilda befolkningsgrupper, behdver fa utbildning
eller mer utbildning. For att Iattare né denna méalsattning vore
det klokt att satsa pa att bredda de mer erfarna organisatio-
nernas utbildningskapacitet, sa att de kan dverfora sitt kun-
nande till de lokala grupperna och de som ar inriktade pa
sarskilda befolkningsgrupper.

Hur kommer detta projekt att bidra till
att bygga upp deras kapacitet?

Genom att stodja utbildning av utbildare, féljt av utbildning
av aktiva medlemmar, kommer detta projekt att bidra till att
sprida det praktiska kunnandet till en betydande del av de
icke-statliga organisationerna. Darmed kan man bidra till att
framja utvecklingen av sektorn som arbetar med fragor av all-
mant intresse och fa ratten till likabehandling att fungera i
praktiken. Det samlade antal aktiva medlemmar som borde
ges utbildning - i Bulgarien 50 personer - ar betydande, mot
bakgrund av att det i dag bara finns omkring 10 icke-statliga
organisationer som ar verksamma pa omradet (om man inte
réknar med dem som &r inriktade pa romernas utbildning).
Det innebér att den utbildning som planeras har en omfattning
som gor att den kan paverka hela gruppen av personer som
ar aktiva pa diskrimineringsomradet och kanske fordubbla
dess kapacitet.

YTTERLIGARE INFORMATION KAN ERHALLAS
FRAN DE TVA PROJEKTPARTNERNA:

Human European Consultancy:
www.humanconsultancy.com

Migration Policy Group: www.migpolgroup.com
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FACKLIGA AKTORER SVARAR UPP MOT DEN JURIDISKA UTMANINGEN

Jean-Luc Rageul &r generalsekreterare fér CFDT:s Paris-avdelning. CFDT &r en nationell fackféreningssammanslut-
ning som féretrader anstéllda pa olika omraden och inom olika branscher, saval inom privat som offentlig sektor som
pa olika geografiska plan: nationellt, regionalt, i departement och lokalt.

Paris-avdelningen av Frankrikes demokratiska arbetsta-
garsammanslutning (CFDT) har sedan gammalt ett
atagande for likabehandling och mot diskriminering.
Vi har sedan 70-talet kdmpat for lika rattigheter for alla
arbetstagare, oavsett om de ar fransman eller har
utlandskt ursprung. Pa 80-talet fokuserade vi pa att framja
ett klarare rattslage for utlandska arbetstagare utan
dokument och pa 90-talet genomforde vi ett program fér
medvetandehgjande och handling, kallat "For likabehand-
ling och mot diskriminering".

Men trots dessa medvetandehdjande insatser forekom-
mer fortfarande mycket rasdiskriminering inom arbetsled-
ning och de fackliga aktdrerna &r daligt rustade for att
ta itu med det. For att engagera aktérerna i att anvanda
lagstiftning mot diskriminering inom ramen for deras
fackliga verksamhet har vi gjort utbildning i rattsliga
atgarder till en av vara viktigaste prioriteringar.

ETT STRUKTURERAT UTBILDNINGSFORMAT

Vi satte under 2004 i gang med en serie utbildningssemi-
narier, tillsammans med konsulterna Astrolabe Conseil
och GELD (Groupe d'Etude et de Lutte contre les
Discriminations - gruppen for att studera och kdmpa mot
diskriminering). Seminarierna var inriktade pé viktiga fack-
liga aktorer: valda domare i arbetsdomstolar, réattsliga
fackliga aktdrer och fackliga foretradare pa arbetsplat-
serna.

Seminarierna har resulterat i en beprévad utbildningsmo-
dul som omfattar foljande centrala delar:

+ Bakgrunden till begreppet diskriminering;

+ Grunderna for internationell ratt till skydd for mans-
kliga rattigheter;

*  Europeisk och gemenskapsratt rérande diskriminering;

* Ingaende analys av EU-direktiv 2000/43 och 2000/78;

* Begreppet diskriminerings sarstalining i forhallande till
begreppet likabehandling, vilken ar etablerad i fransk
konstitutionell och administrativ ratt;

+ Konsekvenserna av den europeiska rattsliga
ordningen, i den form den inforlivats i fransk réatt, for
den réttsliga stéllningen for likabehandling och for
rattsliga aktorers verksamhet;

+ Samla belagg for diskriminering.
ANDRA DE RATTSLIGA AKTORERNAS VANOR

Det blev uppenbart att fackliga aktorer behover forandra
sin instéllning radikalt for att analysera diskriminerings-
situationer och bygga upp fall fér domstol enligt den nya
lagstiftningen. | synnerhet har det franska rattsvasendet
mycket begransad erfarenhet av de nya bevisreglerna
och den &ndrade bevisbérdan. Ett viktigt utfall av
utbildningen har darfor varit ett praktiskt metodverktyg
avsett att hjalpa juridiska ombud, domare i arbetsdoms-
tolar och institutionella aktorer att sammanstélla bevis.
Det redogor for vilka fragor som maste tas upp med
offren, vilka strategiska dvervdganden som maste goras
och vilken dokumentation som maste sammanstallas
for varje steg i forfarandet - fran det forsta sammantréaf-
fandet med den anstallde, fram till arbetsdomstolens
beslutsprocess.

Seminarierna bekraftade ocksa vikten av ett nara
samarbete med aktorer utanfor den fackliga rorelsen,
som undersokningsdomare, arbetsinspektorer och
arbetsformedlingar.

For 2005 foreslér Paris CFDT att alla dess arbetsdom-
stolsdomare och fackliga foretradare deltar i denna
utbildningscykel. Pa sa satt hoppas vi kunna bekanta dem



alla med de nya bevisreglerna och uppmuntra dem i
att inta ett konstruktivt angreppssatt till kampen mot FOR YTTERLIGARE INFORMATION:

diskriminering.

GELD: www.le114.fr
CFDT: www.cfdt.fr

et med utbildningen ar att héja deltagarnas medvetenhet om diskriminering pa olika grunder: alder, funktionshin-
der, halsa, ras eller religion. Den ska undersdka vilket rattsligt skydd som finns i landet och pa europeisk niva och
kommer att ge en realistisk "verktygslada", som deltagarna kan anvanda i sitt dagliga arbete for att framja lika mjli-
gheter och mangfald.

Syftet med Casadis ar ocksa att underlatta erfarenhetsutbyte mellan de olika partnerlanderna, att framja god praxis
och att se till att resultatet far god spridning.

Projektet samordnas av Emergences och inbegriper foljande partner:

La Confédération Générale du Travail (CGT) - Frankrike;

Form'action André Renard - Belgien - utbildningsorgan for fackférbundet Fédération Générale du Travail de
Belgique (FGTB);

Agenzia Formazione Lavoro (AGFOL) - ltalien;

Confederatia nationala a sindicatelor libere din romania Fratia (CNSLR) - Rumanien.

FOR MER INFORMATION, BESOK:

www.casadis.org/
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ITALIENSKA JURISTER LAR SIG OM NYA RATTSLIGA
BEFOGENHETER | FRAGA OM ICKE-DISKRIMINERING

Paola Accardo &r domare och expert pa gemenskapsrétt vid réttsvdsendets hégsta rad i Italien (CSM). CSM &r det
officiella organ som garanterar réttsvésendets sjélvstyre och oberoende. Dessutom anordnar och kontrollerar det
yrkesutbildning for domaraspiranter och aklagare och erbjuder fortbildning fér praktiserande jurister.

| juli 2003 utfardade den italienska regeringen tva nya
lagstiftningsdekret, vilka inforlivar EU-direktiven om lika-
behandling mellan raser och i arbetslivet. Men for att
genomdriva lagstiftningen kravs att juristerna kanner till
texterna och de réattsliga befogenheter de erbjuder.

RIKTAD UTBILDNING OM ICKE-DISKRIMINERING

Genom att anvanda finansiering for nationell medvetan-
dehdjande verksamhet fran gemenskapens handlingspro-
gram mot diskriminering utvecklade rattsvasendets
hogsta rad i |Italien (Consiglio Superiore della
Magistratura, CSM) ett utbildningsprogram for jurister i
Rom och p4 atta andra platser.

Utbildningen i icke-diskriminering bdrjade med ett treda-
garsseminarium i april 2004. Programmet grundades il
stor del pa de positiva erfarenheterna av den utbildning
som anordnades genom Academy of European Law
(ERA). Domare och verksamma pa det rattsliga omradet,
jurister och experter uppmanades att dela med sig av sina
erfarenheter for att stimulera till ingaende diskussioner om
EU-direktiven och nationell ratt.

Mot bakgrund av den italienska lagstiftningen tilldrog sig
konsekvenserna av "klausulen om icke-inskrankning" i
direktiven stor uppmarksamhet. Italien har sedan 1999
haft ett omfattande skydd mot diskriminering pa grund av
funktionshinder och arbetsgivare ar skyldiga att vidta ett
flertal konkreta atgarder for att rekrytera och anstalla per-
soner med funktionshinder. Enligt klausulen om férbud
mot inskrankningar i forhallande till befintlig lagstiftning far
inte tilldmpningen av direktivet om likabehandling i arbets-
livet medféra att det befintliga skyddet forsvagas.

| dag forekommer i Italien fall av diskriminering pa grund
av sexuell laggning och alder och fortfarande rader osa-
kerhet kring tillampningen av direktivet om likabehandling

i arbetslivet. Nar kan till exempel aldersgranser som stalls
upp av arbetsgivare godtas eftersom de avspeglar ett
verkligt krav som arbetet reser och nar ska de forbjudas?
Samarbete mellan fack och arbetsgivare &r avgérande for
att sakerstalla att aldersgranser i arbetslivet inte missbrukas.

Man diskuterade ocksa risken for forutfattade meningar
inom rattsvasendet pa grund av omedvetna fordomar. En
talare gav ett exempel med en domare som démde en
tilltalad till ett stréngare straff for att han misstolkade den
tilltalades benagenhet att boja ner huvudet som ett tecken
pa bristande respekt. Inom den tilltalades kultur ar detta i
sjalva verket ett tecken pad aktning. En deltagare fran
styrelsen for rattsliga undersokningar (Judicial Studies
Board, JSB) faste i det sammanhanget uppmérksamhe-
ten pa den senaste utgavan av "Handbok i likabehand-
ling". Denna vagledning, som framstélls av JSB, har {ill
syfte att hjalpa domare att hantera enskilda fall s& rattvist
och mottagligt som méjligt.

ETT REGIONALT ANGREPPSSATT

For att na ut till fler domare och aklagare foljdes semina-
riet i Rom av regionala seminarier runt om i ltalien. Aven
om dessa var kortare &n Rom-seminariet, gjorde de det
majligt att dverfora vasentlig information om tillampningen
av de tva direktiven inom lagbaserad rét.

Information har ocksa spridits via andra kanaler, daribland
genom publicering av en CD-ROM-skiva och en presenta-
tion av seminarierna pa CSM:s webbplats.

FOR YTTERLIGARE INFORMATION:

www.csm.it (Link to Incontri di Studio no.1346).
For exemplar av den handbok om likabehandling som
publiceras av JSB, ga till: www.jsboard.co.uk




AVSNITT 3 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

GA TILL HANDLING

INLEDNING

Ett av de viktigaste satten att sanktionera diskriminerande handlingar eller beteenden ar att fora talan
i domstol. Den vars rattigheter krankts kan besluta att fora talan sjalv eller bistas av en icke-statlig
organisation, ett fackforbund eller ett oberoende nationellt organ for likabehandling. | vissa fall kan
han/hon begéra att nagon av dessa aktorer for talan for sin rakning.

RATTSFALL BOR FA ETT STORRE GENOMSLAG PA SAMHALLET

Beslutet att fora talan for diskrimineringsoffers rakning &r viktigt, inte bara nar det galler att sdka
upprattelse for en krankning av en enskilds rattigheter. Fall kan fungera som viktiga katalysatorer nar
det galler att ta itu med diskriminering i samhallet pa ett vidare plan. Behovet av att valja fall strate-
giskt, sa att de far storsta méjliga genomslag anges klart i artiklarna fran INTERIGHTS (sid. 22) och
Ilands likabehandlingsmyndighet (sid. 26). Exemplen pa fall fran det europeiska centret fér romers
rattigheter (sid. 23) visar pa ett bra satt hur rattsliga atgarder kan leda till banbrytande avgéranden
pa omradet for diskriminering i fraga om tillgang till varor och tjanster och i arbetslivet.

Enligt bestammelserna i direktivet om rasdiskriminering ar en central roll fér det nationella organet
for likabehandling att "pa ett oberoende séatt bista personer som utsatts for diskriminering genom att
driva klagomal om diskriminering". For vissa nationella likabehandlingsorgan stracker sig befogenhe-
terna langre an till att erbjuda radgivning till stod for rattsliga forfaranden for klagandes rakning.
| Belgien foredrar till exempel likabehandlingsorganet att I6sa klagoméal genom férlikning eller medling,
men anser att det - som en sista utvag - kan vara nodvandigt att stodja rattsliga atgarder (se sid. 25).

DET AR NASTAN OMOJLIGT ATT BARA VIDTA RATTSLIGA ATGARDER

Vissa medlemsstater har inte gett sina nationella organ sadan befogenhet. | Danmark kan till exem-
pel kommittén for klagomal rorande etnisk likabehandling bland annat lyssna till enskilda klagomal
om diskriminering och rekommendera att ett offer far kostnadsfritt juridiskt bistand om hans/hennes
talan ar val underbyggd. Offret maste dock féra talan infor domstol sjalv, d& kommittén inte kan
anhéngiggdra en talan for dennes rakning. Icke-statliga organisationer kan bista offer med att fora ett
fall till domstol, men i allménhet for inte heller de talan for offrets rékning.

Trots att Danmark i manga ar haft nationell lagstiftning om forbud mot diskriminering pa grund av ras
eller i arbetslivet (1971 respektive 1996), har bara ett fatal fall faktiskt forts till domstol. Skalet &r att
det ar f& manniskor som vill driva en talan pa egen hand. Den psykiska och ekonomiska bérdan och
svarigheterna att bevisa en pastadd diskriminering gér det nastan omdjligt.

Stod for rattsliga atgarder utgor darfor en avgorande faktor for att forbattra skyddet mot diskrimine-
ring. Det &r viktigt att medlemsstater stérker de roller icke-statliga organisationer och nationella organ
for likabehandling spelar, for att sakerstalla att befintlig lagstiftning kan tillampas pa ett effektivt satt.

Bjarn Dilou Jacobsen ér juridiskt ansvarig vid den danska kommittén fr klagomal rérande etnisk likabehandling
vid Danmarks institut for ménskliga réttigheter. Han haller ocksa pa att forska kring hur de europeiska nationella
organen fér likabehandling hanterar nationella lagar mot diskriminering som grundas pa EU-direktivet om
rasdiskriminering.
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ORGANISATIONERS ROLL

omradet.

Kevin Kitching &r juridiskt ansvarig fér Central- och Osteuropa och fére detta Sovjetunionen vid INTERIGHTS i London.
Han hjélper jurister, offer och icke-statliga organisationer att bereda mal infor nationella och internationella domstolar
och lagger fram tredjepartsinlagor i fall som tar upp frdgor om tolkningen av ménskliga réttigheter. Han utbildar i inter-
nationell och komparativ ratt for ménskliga réttigheter och tillhandahaller resurser om viktig utveckling pa det rattsliga

Réttstvister omsétter réttsliga principer i praktiken

Direktiven mot diskriminering efterstravar en hog skydds-
niva, som har stora méjligheter att fora tryggandet av rat-
tigheterna for diskrimineringsoffer runt om i Europa fra-
mat. Men for att skydda rattigheterna for diskriminering-
soffer pa ett effektivt sétt maste deras banbrytande bes-
tammelser integreras i natverket av inhemska réattsliga
system. Réttstvister ar avgorande for att sakerstalla att
principer som stadfasts i direktiven garanteras inte bara
pa papperet utan ocksa i praktiken.

FALL MASTE VALJAS UT SA ATT DE GER
OPTIMALT GENOMSLAG

Icke-statliga organisationer, som INTERIGHTS och
andra, har under manga ar varit engagerade i rattstvister
med typfall infor Europadomstolen fér manskliga rattighe-
ter och andra internationella organ. Sadana réattstvister
har ofta fatt stort genomslag i nationella system och fram-
jat forandringar, genom att dokumentera staters over-
grepp, engagera sarbara grupper, forma fackjurister och
beslutsfattare och ge végledning om bésta praxis.
Direktiven kommer utan tvekan att fa vitigaende konsek-

venser for de inhemska rattssystemen. Men icke-statliga
organisationer och jurister maste ta fasta pa denna
mojlighet att strategiskt valja ut och utveckla de fall som
medfor de viktigaste framstegen fér skyddet mot diskrimi-
nering.

Det ar genom ett "strategiskt" satt att se pa réattstvister
inom ramen for direktiven som icke-statliga organisationer
bast kan bidra till att de genomfdrs och genomdrivs:

* Icke-statliga organisationer &r ofta de som har bast
forutsattningar att omséatta sarbara gruppers behov i
framgangsrika rattstvister. Deras arbete med missgyn-
nade grupper kan lyfta fram luckor i lagstiftningen,
brister i genomdrivandet eller bristande oéverensstam-
melse med EU-normerna. Icke-statliga organisationer
kan vara ledande i fraga om att vélja ut de fall som kan
forvantas fa det stérsta genomslaget.

* Icke-statliga organisationer kan bista for att underlatta
tillgangen till rattsvasendet. Direktiven &r utformade
for att skydda sarbara grupper mot diskriminering.
Dessa grupper ar ofta de som har samst forutséttningar
att soka né upprattelse via vanliga vagar.

* Icke-statliga organisationer kan bidra till att
framstegsvanliga och underbyggda argument som
grundas pa internationell eller komparativ ratt laggs
fram genom inldgg av tredje man, radgivning och
genom att direkt tréda in som ombud. Argument som
grundas pa relevanta principer om manskliga rattigheter
och bésta praxis har visat sig framgangsrika i
diskrimineringsfall infér savél inhemska som
internationella domstolar. Genom att i fallen
underbygga talan med hanvisningar till olika grunder
och lyfta fram flera sadana, kan icke-statliga
organisationer framja en "nivahojning" for skyddet,
som gor att man undviker att befintliga normer




urholkas. Fall som férs fram och argumenteras pa ett
strategiskt satt kan verka i riktning mot att utnyttja
Europeiska gemenskapernas domstol for att na
storsta méjliga verkan inom EU.

*+ Icke-statliga organisationer kan spela en ledande roll
for att styra réattsfallen strategiskt i fraga om saval
materiella som mer procedurella fragor, som till
exempel val av forum. De kan vara flexibla nér det
galler formen for det egna engagemanget i fallen och
arbeta bade direkt med klienterna och med lokala
partner. Erfarenhet av att samarbeta med andra icke-
statliga organisationer och specialiserade organ
kan visa sig ovérderlig for att stddja eventuella
anstrangningar i anslutning till rattstvister.

DET AR SVARAST | BORJAN

Erfarenheten fran EU:s lagstiftning mot kdnsdiskrimine-

ring har visat att det ar den forsta tiden som ar svarast nar
det galler genomférande av EU-direktiv. Icke-statliga
organisationer har goda forutsattningar att sakerstalla att
de gottgorelser som i medlemsstaterna stér till forfogande
for diskrimineringsoffer &r, som det uttrycks i direktiven,
"effektiva, proportionerliga och avskrackande".

FOR MER INFORMATION, BESOK:

ww.interights.org

BULGARISKA DOMSTOLAR AGERAR FOR ATT KAMPA MOT

DISKRIMINERING AV ROMER

i réttsfilosofi och andra kurser i Bulgarien och andra lénder.

Dimitrina Petrova &r verkstéllande direktér for det europeiska centret for romers rattigheter. Hon var ordférande for
Human Rights Project (Sofia), en bulgarisk grupp som forsvarade romernas réttigheter, parlamentsledamot samt professor

Sedan Bulgariens nya lagstiftning mot diskriminering
tradde i kraft den 1 januari 2004 har det europeiska
centret for romers rattigheter (ERRC) och partnerorgani-
sationer inlett ett antal civilréttsliga processer om pastadd
diskriminering mot romer. Knappt ett ar efter att lagen
tradde i kraft har dessa lett till fem banbrytande avgdran-
den i bulgariska domstolar.

TILLGANG TILL TJANSTER

| det forsta fallet fann underratten i Sofia att en romsk

kvinna som nekats tilltrade till en kladaffar utsatts for
diskriminering i fraga om tillgang till tjanster enbart pa
grund av sin ras. Affaren i fraga hade vagrat att betjana
kvinnan och forbjudit henne tilltrdde till sina lokaler.
Dessutom hotade butikens personal med vald och skym-
fade henne pa grund av hennes romska ursprung.
Domstolen fann att sadant beteende utgjorde diskrimine-
ring pa grund av etniskt ursprung och darmed stred mot
bulgarisk ratt.

| ett annat fall ddmde en domstol till fordel for en man som
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Genom civilréttsliga processer har man uppnatt banbrytande avgdranden fér romernas réttigheter

utsatts for diskriminering av den lokala elleverantéren.
Den klagande, av romskt ursprung, hade nekats tillgang
till elnatet eftersom han inte gick med pa att bolaget pla-
cerade hans elméatare pa& en nio meter hég stolpe.
Bolagets motivering till denna atgard var att det var enda
sattet att se till att "romerna inte olagligt ansluter sig ill
elnatet". Tjansteleverantoren bortsag fran att mannen
regelbundet betalade sina rakningar, inte tidigare hade
anslutit sig olagligt till elnatet och till foljd av den oorto-
doxa placeringen av elmataren inte skulle kunna kontrol-
lera sin elférbrukning. Domstolen alade bolaget att ge
honom relevant tillgang till och kontroll 6ver elmétaren -
och att upphéra med detta slags tilltag.

Ett annat men liknande fall ledde till ett annat avgérande
som gick elleverantéren emot. | det fallet hade sex
boende fran en romsk bosattning i Sofia nekats vanliga
elmatare. Bolaget alades att flytta matarna och att betala
erséattning till de klagande.

DISKRIMINERING | ARBETSLIVET

Ett fiarde fall inom ramen for den nya lagen rorde arbets-
livet. Underratten i Sofia fann att ett foretag hade tillampat
en diskriminerande anstaliningspolicy, sedan en romsk
man nekats anstallningsintervju pa grund av sitt etniska
ursprung. Mannen hade av foretaget, som framstaller
och distribuerar livsmedel, erbjudits en intervju, men
erbjudandet hade senare dragits tillbaka nar han avslo-
jade sitt etniska ursprung. Domstolen tillerkdnde mannen
ersattning och alade den svarande att avsta fran sadana
anstalliningsmetoder.

Slutligen befanns aterigen det statligt 4gda elbolaget ha
diskriminerat nar det nekade kunder som betalade sina

fakturor tillgang till natet efter ett stromavbrott i en romsk
forort till Sofia. Leverantdren vagrade under mer an tva
manader efter strdmavbrottet att reparera natet och
havdade att manga av de kunder som paverkades inte
hade betalat sina rakningar. Men &ven 30 romska hushall
utan forfallna rakningar hade nekats att fa sin stromfor-
soOrjning ateruppréattad. Domstolen instdmde i att bolaget
agerade diskriminerande, eftersom atgarderna tillampa-
des pé en romsk forort och inte ndgon annanstans.

FOR MER INFORMATION, BESOK:
WWW.€Errc.org




KAMPA MOT DISKRIMINERING | BELGIEN

Eliane Deproost ér bitrddande chef fér "Centret for lika mdjligheter och motstand mot rasism” (CECLR), det oberoende
offentliga organ som ansvarar for att sékerstélla likabehandling fér alla belgiska medborgare.

NYA ANSVARSOMRADEN

Den federala lagen av den 25 februari 2003 ar det vikti-
gaste instrumentet fér att genomdriva de tva direktiven i
Belgien. Det tillerkénner "Centret for lika mojligheter och
motstand mot rasism" (CECLR) - som upprattades enligt
lagen av den 15 februari 1993 - nya ansvarsomraden och
ger det méjlighet att ge rad till, stédja och vid behov vidta
rattsliga atgarder for diskrimineringsoffers rakning. Enligt
lagen ar skillnader i behandling som inte rimligen och
objektivt kan motiveras forbjuden.

Lagen forbjuder diskriminering inom ménga delar av var-
dagslivet, som inte bara ror arbetslivet och arbetsforhal-
landen, utan aven bland annat nar det galler tillgang till
varor och tjanster och deltagande i sport och idrott samt
social och kulturell verksamhet.

Det sétt CELCR féredrar for att I6sa klagomal &r genom
forlikning och/eller medling. Men som en sista utvag
stddjer centret rattsliga atgarder. For narvarande finns det
fem &renden som hanteras av domstol. Inget har &nnu
funnit nagon I8sning.

ANDRA BETEENDE GENOM ATT TILLAMPA
LAGSTIFTNINGEN

Upplysningsvis redogdrs for tva av fallen nedan. Det forsta
galler en vagran att hyra ut en fastighet till ett gay-par.

* Herr X ar sambo med herr Y. Nar herr Y maste flytta
pa grund av sitt jobb letar de efter en bostad att hyra
via en fastighetswebbplats. Paret hittar ett hus och
efter ett forsta besdk och sedan man undertecknat en
hyresforbindelse upplyser fastighetsmaklaren paret
om att &garna vagrar att hyra ut fastigheten till dem.
Agama skulle vilja att ett "traditionellt" par bor pa
deras egendom. CECLR har lamnat in ett klagomal
mot &garna och fastighetsmaklarna.

| ett fall nekades en kvinna med ledarhund tilltréde till
en restaurang

Det andra fallet ror en person med synskada, som nekats
tilltrade till en restaurang tillsammans med sin ledarhund.

* Fru Z har ledsyn och atféljs av en ledarhund. Hon
foljer med sina vanner till en restaurang for att ata
lunch, men nar de kommer in i restaurangen hejdar
kyparen fru Z. Hon nekas tilltrade pa grund av att
hundar inte &r tilldtna. CECLR har lamnat in ett
klagomal mot restaurangen.

| stallet for att verka hammande, erbjuder lagen en verklig
mojlighet att forandra attityder i samhallet och att ta itu
med diskriminerande beteende.

FOR MER INFORMATION, BESOK:

Centre pour I'égalité des chances et la lutte contre le
racisme (CECLR): www.diversite.be
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ETT INTEGRERAT ANGREPPSSATT VID GENOMFORANDE AV
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LIKABEHANDLINGSLAGSTIFTNING

Niall Crowley &r hég tjdnsteman vid likabehandlingsmyndigheten. Detta oberoende organ uppréttades for att frdmja och
trygga de réttigheter som faststélldes genom den irléndska likabehandlingslagstiftningen.

Aderonke Razaq avskedades av sin arbetsgivare,
Campbell Catering, for att hon pastods ha stulit tre bana-
ner. | ett fall som stéddes av likabehandlingsmyndigheten
fann arbetsdomstolen att beslutet att avskeda henne var
diskriminerande pa grund av ras, att hon inte hade stulit
bananerna och inte rimligen kunde anklagas for att ha
gjort det. Genom fallet etablerades ett nytt prejudikat,
genom att domstolen faststéllde arbetsgivarens
skyldighet att ta hansyn till de praktiska konsekvenserna
av kulturell och spraklig mangfald néar de utformade och
utvecklade sina disciplinara forfaranden. Sadana Gverva-
ganden ska gélla for all policy och alla rutiner pa arbets-
platser.

ETT BRETT MANDAT FOR ATT AGERA

Fallet togs upp inom ramen fér Irlands lag om likabehand-
ling i arbetslivet, enligt vilken diskriminering i arbetslivet
pa nio olika grunder ar forbjuden: kon, civilstand, alder,
funktionshinder, sexuell l&ggning, familjeférhallanden,
ras, religion och tillhérighet till gruppen av kringresande.
Genom lagen upprattades likabehandlingsmyndigheten,
med ett brett mandat for att framja likabehandling och
bekampa diskriminering pa dessa nio grunder. Genom
den inrattades aven likabehandlingsdomstolen, som ar ett
rattsvardande kvasiorgan med uppgift att medla eller
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utreda, lyssna till och besluta om klagomal inom ramen fér
lagstiftningen. B&da organen fick sina mandat utvidgade
genom likabehandlingslagen, enligt vilken det &r forbjudet
att diskriminera vid tillhandahallande av varor och tjanster,
bostader och utbildningsanstalter.

Ett annat fall som stdddes av likabehandlingsmyndighe-
ten och som hamnade pa forstasidorna éver hela landet,
rorde tillhandahallande av forsakring. Jim Ross var 76 ar
gammal och hade sju ars bonus utan nagra ersattningsyr-
kanden enligt sin bilférsakring. Men Royal och Sun
Alliance vagrade att férsakra honom eftersom han var
over 70. Likabehandlingsdomstolen gav honom ratt. Det
var oacceptabelt att neka honom ett erbjudande om férsa-
kring enbart pa grund av hans alder, utan att ta hansyn till
hans sarskilda omstandigheter.

MANGA KRINGRESANDE NEKAS FORTFARANDE
TILLGANG TILL VAROR OCH TJANSTER

Sammantaget har fall riktade mot pubar utgjort det storsta
omradet for arbetet med réattsfall enligt likabehandlingsla-
gen, foljt av fall riktade mot skolor och utbildningsanstal-
ter. Aven réttsfall riktade mot statliga departement och
organ har varit vanligt forekommande. Bland de arenden
myndigheten for nérvarande handlagger inom ramen for
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denna lag utgdr de dar tillhdrigheten till de kringresande
ar grunden den storsta (33 % av fallen), foljt av funktions-
hinder (25 %) och ras (12 %).

Antalet fall som ror sexuell laggning ar fortfarande lagt
enligt bada lagarna. | en viktig uppgorelse déar likabehand-
lingsmyndigheten var engagerad medgav departementet
for sociala och familjefragor att dess vagran att utfarda ett
gratis pass till en homosexuell &ldre mans partner var dis-
kriminerande enligt likabehandlingslagen. Detta da man
utfardade liknande pass till samboende heterosexuella
partner. Detta viktiga framsteg i fraga om erkénnande av
gay- och lesbiska partnerskaps rattigheter kullkastades
dock nar departementet senare inforde lagstiftning sa att
diskrimineringen kunde fortsatta.

Ett annat monster framtrader bland aktuella fall enligt
lagen om likabehandling i arbetslivet. Har utgér ras den
viktigaste grunden och star for 44 % av fallen. Kén star for
18,5, funktionshinder for 11 och alder for 9 %. De vikti-
gaste fragor som tagits upp ror diskriminering i fraga om
arbetsvillkor, tillgang till arbete, avskedande och
(sexuella) trakasserier.

FALLEN BOR FUNGERA SOM "RINGAR PA VATTNET"

| fall som har strategisk betydelse - som far verkan bortom
det enskilda fallet - tillhandahaller likabehandlingsmyndi-
gheten juridisk radgivning och ombud. Darmed har den
varit angelagen att framja saval befintliga som nya kallor
till stod for klagande som for fall inom ramen for lagstift-
ningen infér domstol. Fackférbunden har en I&ng tradition
av att bistd med ombud, men &ven talan ledd av lokala
grupper véxer fram. Det kravs nya resurser for att kunna
utveckla dessa nya roller fullt ut.

FOR YTTERLIGARE INFORMATION:
www.equality.ie

mellan raser och i arbetslivet.

SANKTIONER OCH GOTTGORELSE: VAR LIGGER DEN OVRE GRANSEN?

Enligt direktiven om likabehandling mellan raser och i arbetslivet ska de sanktioner som tilldmpas i fall av rattighetskrank-
ning vara "effektiva, proportionerliga och avskrackande" (artikel 15 respektive 17). Men vad innebar det och vilka blir
konsekvenserna for medlemsstaterna, som ar skyldiga att faststélla bestammelser om sanktioner?

For att klargora denna fraga har det europeiska natverk av juridiska experter som stdds inom ramen for gemenskapens
handlingsprogram mot diskriminering fatt i uppdrag att genomféra en undersokning av nationella sanktioner och gottgé-
relse. Sarskilt inriktar man sig pa fragan om dvre granser for ersattning till diskrimineringsoffer. Undersdkningen ska titta
pa hur ratten till effektiv gottgorelse utvecklats inom ramen for gemenskapsratten, saval generellt som specifikt i fraga om
kénsdiskriminering. Den ska ocksa titta pa den vidare bakgrunden, med internationella manskliga rattigheter. | den
rapport som blir slutresultatet ska slutsatser dras om sanktioner och gottgérelse enligt direktiven om likabehandling

Néatverket av juridiska experter leds av Human European Consultancy, i partnerskap med Migration Policy Group.

www.humanconsultancy.com och www.migpolgroup.com

FOR YTTERLIGARE INFORMATION:
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For mangfald

Mot diskriminering

"Lika rattigheter i praktiken: Viktiga roster 2005” publiceras inom ramen for Europeiska gemenskapens hand-
lingsprogram mot diskriminering 2001-2006. Programmet inrattades av Europeiska kommissionens generaldi-
rektorat for sysselsattning, socialpolitik och lika méjligheter, som ett praktiskt stod for ett effektivt genomférande
av de tva direktiven om likabehandling mellan raser och i arbetslivet (2000), vilka grundas pa artikel 13 i
Amsterdamfordraget. Det sexariga programmet vander sig i forsta hand till parter som kan verka for att det
utvecklas lamplig och effektiv lagstiftning och politik mot diskriminering i EU:s 25 medlemsstater, EF TA-landerna
och kandidatlanderna.

Handlingsprogrammet har tre syften:

1. Att forbattra forstaelsen for fragor som ror diskriminering.
2. Att forbattra kapaciteten att angripa diskriminering pa ett effektivt satt.
£ Att framja de varden som ligger till grund for kampen mot diskriminering.

Verksamheter som finansieras genom programmet ar inriktade pa analys, utvardering, utveckling och upplys-
ning om atgarder mot diskriminering pa grund av ras eller etniskt ursprung, religion eller dvertygelse, funktions-
hinder, alder eller sexuell laggning.

http://www.europa.eu.int/comm/employment_social/fundamental_rights/index_en.htm

Konsdiskriminering behandlas inom ramen for sarskild lagstiftning. For mer information om EU:s politiska atgar-
der, lagstiftning och verksamheter som ror konsdiskriminering, kontakta direktoratet for jamstalldhet vid gene-
raldirektoratet for sysselsattning och socialpolitik.

http://www.europa.eu.int/comm/employment_social/equ_opp/index_en.htm

For att kontakta enheten for icke-diskriminering och forbindelser med det civila samhallet:
Barbara Nolan

Enhetschef

Enhet D3

Europeiska kommissionen

200 rue de la Loi

B-1049 Bryssel

E-post: empl-antidiscrimination@cec.eu.int
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