Vérdsiguslikkus

prkikas || EEFER

«

“OIGUSKAITSE
KATTESAADAVUS

v ¥
| <
v a2 \
i '."r 4 J L
- I - -
\
-
A [ ’

Toohoive & sotsiaalklsimused

v
_3 =h
N s
e
>
()
c
S
i)
(V)
e
>
2.
ER
=
Q
Q
=
&
K-
4
A
S
[o%e]
O
Q
(V)
-
.90
1O
e
1O
(a1

Euroopa Komisjon




Vordoiguslikkus
praktikas

POHISEISUKOHAD 2005
OIGUSKAITSE KATTESAADAVUS

Toohdive & sotsiaalkiisimused

Pohidigused ja diskrimineerimisvastane vditlus
Euroopa Komisjon

Toohoive, sotsiaalkiisimuste ja vordsete voimaluste peadirektoraat
Osakond D.3

Kasikiri valmis 2005. aasta martsis



“Vorddiguslikkus praktikas: Pdhiseisukohad 2005” avaldatakse Uhenduse diskrimineerimisvastase tegevusprogrammi
2001-2006 raames Euroopa Komisjoni t66hdive, sotsiaalvaldkonna ja vordsete voimaluste peadirektoraadi egiidi all.
Kaesoleva véljaande sisu ei pruugi kajastada Euroopa Komisjoni arvamusi ja seisukohti.

Kui teile pakub huvi Euroopa Komisjoni tddhoive, sotsiaalvaldkonna ja vordsete vimaluste peadirektoraadi elektrooniline
teabeleht ,ESmail”, saatke palun e-kiri aadressil empl-esmail@cec.eu.int. Teabelehte avaldatakse regulaarselt inglise,
prantsuse ja saksa keeles.

Lisateavet tegevusprogrammi ning diskrimineerimise kohta, mis leiab aset rassilise voi etnilise paritolu, usutunnistuse voi
veendumuste, puuete, vanuse ja seksuaalse orientatsiooni alusel on vdimalik leida Internetis aadressil:

http://www.europa.eu.int/comm/employment_social/fundamental_rights/index_en.htm

Aruande véljaandmine
GOPA-Cartermill

Fotod

© Lehekilgedel 12, 15, 22, 23, 24: Carl Cordonnier, Dailylife
© Lk 9: Photodisc

© Lk 25: Hollandse Hoogte

“Europe Direct” on teenistus, mis aitab leida vastused
Euroopa Liitu puudutavatele kiisimustele

Tasuta infotelefon:

00800678910 11

Lisateavet Euroopa Liidu kohta saate Internetist Europa serverist (http://europa.eu.int).
Kataloogimisandmed on esitatud valjaande 16pus.
Luxembourg: Euroopa Uhenduste Ametlike Valjaannete Talitus, 2005

© Euroopa iihendused, 2005
Allikale viitamisel on reprodutseerimine lubatud.

TRUKITUD VALGELE KLOORIVABALE PABERILE



()IGUSKAITSE KATTESAADAVUS

Oiguskaitse kattesaadavuse teema on diskrimineerimisvastase véitluse vallas maérava tahtsusega.
Me kdik soovime, et meid koheldaks meie teenete jargi, aga kui see nii ei ole, mida saame siis ette
votta? Diskrimineerimisvastased seadused on vaartusetud, kui inimestel ei ole véimalust oma Gigusi
praktikas teostada.

Kui probleem puudutab ebadiglast kohtlemist isikuomaduse alusel, ei julge diskrimineerimise ohvrid
tihtipeale midagi ette votta, kartes, et nende juhtumit oleks peaaegu voimatu tdestada, vdi uskudes,
et I16pptulemus neid ei rahuldaks. Seega on probleemist mjutatute toetamine hadavajalik.

Toetust ja koolitust voivad vajada ka digusala tédtajad. Toimiku ettevalmistamine kokkuleppe saavutami-
seks, kaebuse koostamine, kaastundliku suhtumise kujundamine juhtumi eest vastutavas kohtunikus
voib osutuda Usna keerukaks Ulesandeks. Voib omakorda juhtuda, et kohtunikel tuleb toime tulla uute
seaduste ja tdokorraga voi uute juriidiliste osalejatega, nagu naiteks ametitihingud voi valitsusvélised
organisatsioonid. Ning nendel organisatsioonidel on vaja piisavaid vahendeid, et oma rolli tohusalt téita.

Kahe diskrimineerimisvastase direktiiviga, mis voeti vastu 2000. aastal, kehtestati uued reeglid
inimeste vordseks kohtlemiseks ja kohustati likmesriikide valitsusi kohandama, uuendama voi
kehtestama diskrimineerimisvastaseid digusakte. Kdnealune kohati heidutav protsess on esile
kutsunud ja dhutanud hoogsat akadeemilist, kultuurilist ja poliitilist arutelu.

Direktiividest selgub, et diskrimineerimisest mdjutatud inimestel peaksid olema piisavad diguskaitse-
vahendid ning 6igus hlvitusele, et oleks vdimalik asjad korda saada. Diskrimineerimisjuhtumite puhul
on tdhusad heastamisvahendid kriitilise tahtsusega mitte Uksnes Uksikisikute kahju hivitamiseks,
vaid ka kindlustamaks, et potentsiaalsed diskrimineerijad suhtuvad seadusesse tdsiselt.

Direktiivide Ulevotmise tagamine koikides liikmesriikides on hadavajalik; samal ajal keskendub
EL direktiivides kehtestatud diguste ja kohustuste kogumi elluviimisele Ghenduse 2001.-2006. aasta
diskrimineerimisvastase tegevusprogrammi abil.

Tegevusprogrammi finantseeritavate projektide valik annab tunnistust Euroopa Komisjoni plihendu-
misest vajaliku jou andmisel nendele thingutele, organisatsioonidele ja spetsialistidele, kes on dis-
krimineerimisvastase vditluse eesotsas.

Need osalejad ning ka paljud teised on omakorda votnud kasile valjakutse panna direktiivid prakti-
kas toimima. Mis viisil?

Esiteks, inimeste teadlikkuse tdstmiseks ja diskrimineerimise ohvritele abi pakkumiseks on kasutusele
voetud infotelefonid, diskrimineerimisvastased paevad voi veebilehed, et teavitada inimesi nende digus-
test ning tegeleda kiisimuste ja kahtlustega, mis voivad tekkida seoses diskrimineerimisega.

Teiseks on vajadus volitada votmeisikuid aitama diskrimineerimise all kannatavaid inimes — seda
vajadust tajuvad teravalt ametitihingud, valitsusvalised organisatsioonid ja teised — viinud hulga
oluliste algatusteni: infomaterjalide ja t66vahendite koostamine; projektid, mille eesmargiks on
teadmiste edasiandmine paremini varustatud valitsusvalistelt organisatsioonidelt vahem kogenud
vOi tavakodanike keskorganisatsioonidele; kohtunike vai juristide koolitamine vai Uritused, mille
eesmargiks on vahetada kogemusi erinevate riikide vahel.

Ning kolmandaks, et teadvustada t6husa karistamise olulisust diskrimineerivate tegude v6i kaitumise
eest, tuuakse konkreetseid naiteid kohtumenetlustest, mis selgitavad abstrakisete reeglite praktilist
rakendamist. Toetused sellele valjaandele naitavad, kui erinevad on asutused, kes vastutavad diskri-
mineerimisjuhtumitega tegelemise eest, ning véimalike kasutatavate menetluste ulatust.

Jarjest mitmekesisema (hiskonna ja téokeskkonna poole likudes voib Giguskaitse kattesaadavus
muutuda Uha teravamaks prioriteediks, eriti ahistamisjuhtumite puhul. Paljusid jargmistel lehekilgedel
visandatud Uhenduse institutsioonide ja huvirihmade ettevotmisi tuleks kindlasti tunnustada kui mérki-
misvaarset panust, et muuta direktiivid toeliselt tdhusaks vahendiks vditluses vorddiguslikkuse eest.

Matteo Bonini-Baraldi on Itaalia Bologna Ulikooli 6igusteaduskonna teadlane. Ta té6tas abikoordinaatorina
endises Euroopa seksuaalse orientatsiooni alusel diskrimineerimise vastu voitlevas eksperdiriihmas.
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DISKRIMINEERIMISE ALL KANNATAVATE INIMESTE
AITAMINE

SISSEJUHATUS

13. artiklist tulenevad direktiivid kohustavad likmesriike tagama diskrimineerimise ohvritele digus-
kaitse kattesaadavuse. Kuid Gigusaktid saavad olla tohusad ainult juhul, kui inimesed on oma digus-
test teadlikud ja oskavad neid maksma panna. Seetdttu sisaldavad direktiivid mitmeid séatteid, mis
vdimaldavad erinevatel huvirihmadel diskrimineerimise ohvreid paremini teavitada ja toetada.

NUUd saavad digustatud huviga thingud ja organisatsioonid votta diguslikke meetmeid diskriminee-
rimise ohvrite eest voi nende toetuseks ohvrite endi loal. Ametitihingud, valitsusvélised organisat-
sioonid ja teised asjakohased Uhingud saavad kasutada véimalust edendada diskrimineerimisvasta-
seid ja vorddiguslikkust soodustavaid eesmarke. Siiski on organisatsioonide kogemustepagas diskri-
mineerimise ohvrite teavitamisel ja toetamisel Euroopa eri paigus véga erinev. Naiteks on mdnel
Belgia organisatsioonil aastaid kogemusi (vt artiklit [k 9-10), samal ajal kui Hispaanias, Itaalias voi
Poolas tuleb seaduse pakutud uusi vdimalusi veel pdhjalikult uurida.

RIIGIASUTUSTE ROLL TEADLIKKUSE TOSTMISEL

Direktiivid kohustavad liikmesriike vétma meetmeid inimeste teavitamiseks digusaktidest. Ja ehkki
mones riigis on seda tehtud (vt néiteks Holland, Ik 6), on teadlikkus riiklikest vorddiguslikkust puudu-
tavatest digusaktidest suuremas osas EList endiselt vaga vaike.

RIKLIKUD VORDOIGUSLIKKUSEGA TEGELEVAD ORGANID ON OTSUSTAVA TAHTSUSEGA

Peaaegu kdikides ELi likmesriikides on rassilise vorddiguslikkuse direktiivi ndudena loodud voi
parasjagu loomisel nn “vorddiguslikkusorganid”. Nende peamised Ulesanded on pakkuda diskrimi-
neerimise ohvritele sltumatut abi, korraldada séltumatuid kisitlusi ja uurimusi ning anda valja soltu-
matuid aruandeid ja soovitusi. Kuid paljudes riikides uletab nende roll direktiivi ndudeid, hélmates
maones riigis ka muudel alustel diskrimineerimist (nt Austrias, Belgias, Hollandis, Kiprosel, Eestis,
Latis voi lirimaal). Mitmed organid olid olemas juba enne direktiivide tlevatmist ja on osutunud kasu-
likuks diskrimineerimise ohvrite teavitamisel, nende teadlikkuse tdstmisel ja toetamisel vastavates rii-
kides. Loodetavasti on uutel organitel piisavad vahendid ja ressursid, et sedasama teha.

DIALOOG KODANIKUUHISKONNAGA

Direktiivid kohustavad liikmesriike julgustama dialoogi asjaomaste valitsusorganisatsioonidega, kel-
lel on digustatud huvi aidata kaasa diskrimineerimisvastasele véitlusele. Valitsusvalised organisat-
sioonid mangivad votmerolli diskrimineerimisvastaste diguste jdustamisel nii esindamise ja ndusta-
mise kui teadlikkuse suurendamise kaudu. Sotsiaalpartnerite vaheline dialoog on vordse kohtlemise
pdhimdtte edendamisel samavérd oluline. Ent ulatus, milles ametiihingud ja tédandjate organisat-
sioonid teevad t6dd diskrimineerimise vastu vditlemisel, varieerub ELis olulisel maaral. Euroopa
Ametitihingute Konfdderatsiooni (ETUC) vastuvdetud tegevuskava julgustab likmeid jagama ideid ja
kogemusi direktiivide rakendamisel ning teadlikkuse suurendamisel.

Vordoiguslikkust puudutavate Gigusaktide tdhusaks joustamiseks on hadavajalik koostdo riigiasu-
tuste, vorddiguslikkusega tegelevate organite, ametitihingute, tdéandjate organisatsioonide, valitsus-
valiste organisatsioonide ning potentsiaalsete diskrimineerimise ohvrite vahel. Igaiihel neist on kind-
lad eksperditeadmised ja oluline roll vérddiguslikkusest teavitamisel, teadlikkuse suurendamisel ja
vordoiguslikkuse edendamisel.

Maria Miguel Sierra on jurist, tdtanud valitsusvalistes organisatsioonides, mis voitlevad rassismi ja kse- _
nofoobia vastu. Praegu toétab ta konsultandina diskrimineerimisvastastes projektides (vt Ik. 9).



Erinevuste poolt
Diskrimineerimise vastu

DISKRIMINEERIMINE ? HELISTAGE KOHE!

Astrid Kortenbach on tegevuspoliitika néunik sotsiaal- ja t66h6iveministeeriumi osakonnas, mis vastutab vordoigusliku
kohtlemise ja diskrimineerimisvastaste seaduste ja poliitika arendamise eest.

Hollandil on diskrimineerimise vastu vditlemiseks kavan-
datud laiaulatuslik infrastruktuur. Kohalikud ja piirkondli-
kud ametkonnad Ule riigi annavad ndu ja tegelevad
kaebustega, mis puudutavad koikvéimalikel alustel
diskrimineerimist. Lisaks sellele on olemas viis rahvus-
likku eksperditeadmiste keskust, mis on spetsialiseerunud
Uht voi kaht tllpi diskrimineerimisele. On olemas ka
vordse kohtlemise komisjon,

2004. aasta oktoobris algatati Gleriigiline plakatikampaa-
nia. Raadiojaamad, eriti Uks, mille eesotsas on erineva
etnilise taustaga noored, on kampaaniale laialdaselt ava-
likkuse taéhelepanu tdmmanud. Teiste meediakanalite
kaasamine on osutunud keerukamaks.

Infoliini kdned suunatakse automaatselt kohalikesse ja

riiklik vorddiguslikkuse organ,
mis tegeleb ametlike kaebus-
tega, annab ametlikke hinnan-
guid diskrimineerimisele koik-

Discriminatie?

piirkondlikesse ametkonda-
desse. Kuigi vastuvoetavate
kénede koguhulk ei ole oluli-
selt suurenenud, on infoliini
ja veebilehe kasutamine ala-

voimalikel alustel ja pakub
laiemale avalikkusele teavet.

ULDSUSE TEADLIKKUS
ON PUUDULIK

Siiski ei tea kdik Hollandi
inimesed mainitud organisat-
sioonide vorgustiku olemas-
olust ega seda, kuidas nen-
dega  Uhendust  vétta.
Hollandi valitsus otsustas
koos mitme valitsusvalise
organisatsiooniga algatada
teavituskampaania, et jouda

tes nende kaivitamisest pide-
valt kasvanud. 2004. aasta
juuni ja detsembri vahelisel
perioodil said ametkonnad
ligi 600 konet infoliinile ja
veebilehte Kkilastati le 13
000 Korra.

VOTMEKS ON PAREM
KOOSTOO

Infoliini jatkuv edukus soltub
nii avalikkuse suurenenud

teavitamisest kui ka alus-

infrastruktuuri voimest tulla

potentsiaalsete diskriminee-
rimise ohvrite vdi tunnistaja-

2004. aasta oktoobris sai alguse rahvuslik plakatikampaania

toime sissetulevate taotluste
ja kaebustega. See kampaa-

teni. Kampaaniat toetas
Uhenduse diskrimineerimisvastane tegevusprogramm.

Kampaania keskmes on riiklik infoliin (0900-BelGelijk voi
0900-2 354 354) ja veebileht (www.belgelijk.nl). Need kai-
vitati juunis 2004 huudlausega “Discriminatie? Bel gelijk!”
(Diskrimineerimine? Helistage kohe!). Telefoninumber
avaldati koikides telefoni- ja munitsipaalkataloogides ning

nia on andnud positiivse
touke koostdd tugevdamiseks organisatsioonide vahel,
mis on seotud diskrimineerimise ennetamise ja diskrimi-
neerimisvastase vaitlusega.

Kampaaniat koordineerib ja korraldab diskrimineerimis-
vastane esindus RADAR (Rotterdam), mis loodi diskrimi-
neerimisvastaste buroode riikliku foderatsiooni tellimisel.



LISATEABE SAAMISEKS:

Kohalike/piirkondlike diskrimineerimisvastaste ametkon-
dadega saab Uhendust votta diskrimineerimisvastaste
biiroode riikliku foderatsiooni kaudu (Landelijke Vereniging
van Anti Discriminatie Bureaus en Meldpunten):
www.lvadb.nl, www.belgelijk.nl

Kampaaniat koordineerib diskrimineerimisvastane
esindus RADAR: www.radar.nl, www.belgelijk.nl

TEISTE KAMPAANIAPARTNERITE HULKA
KUULUVAD:
- Rahvuslikud eksperditeadmiste keskused

LBL (vanus): www.leeftijd.nl

LBR (rass / rahvuskuuluvus / religioon): www.lbr.nl
E-Quality (sugu ja etnilisus): www.e-quality.nl
CG-Raad (invaliidsus): www.cg-raad.nl

KHLE (seksuaalne orientatsioon):
www.homo-emancipatiebeleid.nl

Vordse kohtlemise komisjon: www.cgb.nl

'LINHA SOS IMIGRANTE' - TELEFONITUGI IMMIGRANTIDELE

PORTUGALIS

Alates 2003. aasta martsist on Portugalis tegutsenud infotelefon, mille sihtrihmaks on immigrandid ja rahvusvahe-
mused. Liini eesmérgiks on anda teavet ja tuge sellistes klisimustes nagu legaliseerimine voi perede taastihinemine,
kuid annab ka voimaluse registreerida diskrimineerimist voi ahistamist puudutavad kaebused. Teatud osa kaebus-

tega tegelevad edasi teenistuses toétavad diguseksperdid.

Telefoniliini SOS Immigrant on rahastatud valitsuse tasandil immigratsiooni ja rahvusvahemuste kdrgetasemelise
komisjoni (ACIME) eelarvest immigrandiiihenduste protokollide abil.

Telefonikonede arv kuude kaupa
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Telefonikdnede arv péritoluriigi jargi

Hiina 1%

Teised 8% Pt 1

Venemaa 3%

Rumeenia 5%

Moldova 4%

il 0/
Cape Verde 5% Brasiilia 47%

Ukraina 19%

S.Tome ja Principe 1%
Angola 5%

Guinea-Bissau 1%
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KUIDAS TULEKS TEIE ARVATES TEGELEDA VANU-
SELISE DISKRIMINEERIMISEGA?

1999. aastal radkisid poliitikud Saksamaal, et vanuselist
diskrimineerimist ei ole olemas. Me tahtsime koguda
materjali tdestamaks, et see on vale, ning ka selleks, et
inimesed motleksid avatumalt vanuselise diskrimineeri-
mise peale. Me otsustasime korraldada dleriikliku kae-
buste paeva — see toimus 21. novembril 2001. aastal.

Me teavitasime avalikkust sellest paevast kohalike tava-
kodanike organisatsioonide kaudu ning kaivitasime spet-
siaalse telefoniliini, kuhu inimesed said helistada ja oma
kaebustest raakida. Selle Uhe pdeva jooksul registreeri-
sime 4029 kdnet — tunduvalt rohkem sellest, millega meie
260 vabatahtlikust koosnev meeskond ja 20 telefoniliini
oleksid hakkama saanud. Meil dnnestus siiski salvestada
peaaegu 1600 kaebust, mis andis piisavalt tdendusmater-
jali, et vanuselist diskrimineerimist esineb paljudes iga-
paevaelu valdkondades.

Umbes 30% kaebustest puudutas tédalast diskrimineeri-
mist. Naiteks saime teada, et isegi riigiasutuste ametikoh-
tadele seati mdnikord vanusepiir “kuni 40 aastat”. Mehed

VANEMATELE INIMESTELE
SONAOIGUSE ANDMINE

Téohoivevoimaluste vordsuse direktiiv laieneb,
andes uusi oigusi neile, keda diskrimineeritakse
vanuse tottu. Kuid kuidas méjutab inimesi teadlikkus
oma biguste kohta? Ning mida saavad nad ette vétta,
kui neid ebadiglaselt koheldakse? “Vérddiguslikkus
praktikas” vestleb Hanne Schweitzer'iga, vanuselise
diskrimineerimise vastase btiroo presidendiga
Saksamaal Kéinis. See on ainus riikliku tasandi
organisatsioon Saksamaal, mis voitleb vanuselise
diskrimineerimise vastu.

kaebasid tooalase diskrimineerimise ule tunduvalt ronkem
kui naised (43% konesid meestelt ja 26% naistelt).

Jargmine suurem hulk kaebusi (19%) puudutas imagot —
kuidas vanemaid inimesi meedias kajastatakse. Kuid tuli
esile ka teisi olukordi, kus vanemad inimesed seisavad
pidevalt silmitsi diskrimineerimisega, naiteks ligipaas
tervisekindlustusele, finantsteenustele, Uldkasutatavatele
aladele, hooldusteenustele, edasisele dppele ja vabataht-
likutdole.

Riiklik kaebuste paev oli kiill vaga kulukas, kuid aitas tdsta
avalikkuse teadlikkust sellel teemal. 2002. aastal panime
Ules veebilehe, kuhu inimesed saavad pdérduda ja saata
oma kaebused elekirooniliselt. 2004. aasta jaanuari ja
detsembri vahelisel perioodil kilastas lehekllge umbes
46 000 inimest. Meid tuntakse tha enam kui viitepunkti
vanuselise diskrimineerimise puhul.

MISSUGUST TOETUST VOI NOU TE KAEBAJATELE
ANNATE?

Praegu pole Saksamaal digusakte, mis keelaksid vanu-



selist diskrimineerimist, mistottu ei saa me soovitada
kohtu poole pd&ordumist. Siiski teavitame inimesi
olemasolevatest ELi digusaktidest ning anname ndu,
mida ametlik kaebus peaks sisaldama.

MILLISEID MUUTUSI OOTATE TULEVIKUS?

2005. aasta jaanuaris korraldas foderaalvalitsus esimese
istungi uue seaduse kohta, mis keelaks diskrimineerimise
mitmetel alustel, sealhulgas vanus. Meie andsime ndu
eelndu sisu osas. Me loodame, et uus seadus hdlmab
rohkem kui ELi direktiivid ning keelab diskrimineerimise nii
ligipaasul kaupadele ja teenustele kui ka to6hdives. Aga
siiski on sellest veel vara raakida. Me loodame, et seadus
laheb valitsusest kiiresti 1abi ja et see vdetakse vastu
enne 2005. aasta suve.

T66alase diskrimineerimise lile kaebasid mehed roh-
kem kui naised

LISATEAVET RIIKLIKU KAEBUSTE PAEVA KOHTA
LEIATE AADRESSILT :

www.altersdiskriminierung.de.

|GAPAEVASE DISKRIMINEERIMISE VASTU VOITLEMINE

Maria Miguel Sierra juhtis aastaid rassismi-, antisemitismi ja ksenofoobiavastase liikumise kaebuste biirood (MRAX)
ning hiliem sai temast Euroopa rassismivastase vorgu asedirektor (ENAR). Praegu t66tab ta konsultandina ning on
seotud mitmete erinevate projektidega uutes ELi likmesriikides.

Uks direktiivides toodud uuendustest on Uhingute ja
organisatsioonide digus toetada véi esindada diskrimi-
neerimise ohvreid seaduslikus menetluses. Tanu oma
tinedatele sidemetele *haavatavate rihmadega” on
kodanikuthiskonna organisatsioonid heas olukorras, et
aidata joustada diskrimineerimisvastaseid digusakte.

Belgia mittetulundusthingu “Rassismi-, antisemitismi ja
ksenofoobiavastane likumine” (MRAX) kogemus on
heaks eeskujuks. MRAX on juhtinud kaebuste birood
alates 1974. aastast, pakkudes teenuseid inimestele, kes
on olnud rassismi- voi diskrimineerimisilmingute ohvrid
vOi nende tunnistajad.
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ASJAKOHASE TEGEVUSE VALIK

Kaebuste blroos jagab kahest digusndustajast koosnev
meeskond kaebuse esitajale tasuta teavet ja juhiseid jarg-
miste valikute kohta.

* Pretensiooni esitamine diskrimineerimise vaidetavale
toimepanijale voi tema Ulemusele. Siudistatav
osapool kutsutakse esitama omapoolset versiooni
faktidest ning teda hoiatatakse diskrimineerimise
voimalikest seaduslikest tagajargedest. Vajadusel
kutsutakse suudistatava llemused, et uurida fakte ja
votta asjakohaseid meetmeid. Sellise tegevuse
peamised eesmargid on hoiatamine ja ennetamine.

+ Vahendamine. Olukordades, kus on keeruline
leida diskrimineerimise tdendusmaterjali (naiteks
elamispinnaga seotud kiisimused) voi kui kaebuse
esitaja on delikaatses olukorras (nditeks t66hdivega
seotud kusimused), voidakse soovitada vahendamist.
See tahendab siudistatava osapoolega dialoogi
alustamist eesmargiga jouda kokkuleppe Vi
vabandamiseni.

+ Kaebuse esitamine. Riigiametnike ja just eriti
politseinike toime pandud rassismiaktide puhul kaldub
enamik ohvritest kaebust esitama. Tdsise voi naitliku
iseloomuga juhtumite puhul voib MRAX kohtuasjast
osa votta. 1981. aasta seadus (teatud rassismist ja
ksenofoobiast motiveeritud tegude karistamise kohta)
annab MRAXile volituse seda teha.

ULDSUSE TEADLIKKUSE TOSTMINE

Biroole laekunud kaebused on aidanud MRAXil kavan-
dada teadlikkuse tdstmise kampaaniaid, mille eesmargiks
on peatada diskrimineerimine algstaadiumis ning julgus-
tada ohvreid diskrimineerivaid tegusid avalikustama.
Alates 2002. aastast on MRAX juhtinud kampaaniat, mis
keskendub igapaevasele diskrimineerimisele. See sai
alguse diskrimineerimise kasitlemisest diskodele ja
baaridesse sissepaasul; praegu on see keskendunud
majutusele; kampaania viimane osa kasitleb todalast
diskrimineerimist. Kampaaniat juhitakse koostdds
vordsete vdimaluste ja rassismivastase keskusega
(Belgia riiklik vorddiguslikkuse organ) ning hulga Ghingute
ja asutustega.
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La discrimination raciste dans |'accés au logement est un délit,

mrax i ascocon IOl
02/209.62.53 - www.mrax.be

Teabekampaania on suunatud elamispinnaga
seotud diskrimineerimise vastu

POLIITILINE TEGEVUS ON SAMUTI VAJALIK

Samuti on MRAXil pakkuda eksperditeadmisi kiisimustes,
mis on seotud immigratsiooni ja asUuliga, dokumentat-
sioonikeskust, koolitusi erinevatele kuulajaskondadele
ning igakuist teabelehte “‘MRAX-Info”. Pd&hinedes
laialdastel kogemustel, on MRAX vdimeline andma
panust seadusloome ja poliitika arengusse ning kutsuma
haldus-, poliitilisi ja kohtuorganeid (les vditlema rassilise
diskrimineerimise vastu.

LISATEABE SAAMISEKS VT:

- Rassismi-, antisemitismi ja ksenofoobiavastane
liikumine: www.mrax.be

- Belgia riiklik vérddiguslikkuse organ:
www.antiracisme.be
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TOETAVATE OSALISTE SUUTLIKKUSE ARENDAMINE
SISSEJUHATUS

OSALISTE UHISE EESMARGI NIMEL

Mélemad diskrimineerimisvastased direktiivid nduavad, et likmesriigid kindlustaksid juriidiliste ja/voi
haldusmenetluste kattesaadavuse nendele, kes kogevad diskrimineerimist, andes sellega uue rolli
juristidele, valitsusvalistele organisatsioonidele, Uhendustele, sdltumatutele organitele ja ametitihin-
gutele.

Samal ajal kui olemasolevate organisatsioonide rolle on tugevdatud (néiteks Uhendkuningriigis), on
direktiivid véimaldanud luua uusi asutusi, millel on lubatud ohvreid teavitada, anda néu, esindada
neid kohtus, koguda vajalikku tdendusmaterjali ning aidata neid labirdékimistel tddandjaga. Erinevat
tudpi osalistel ja organisatsioonidel — valitsusvalistel organisatsioonidel, ametitihingutel ja juristidel —
on erinev staatus ning nad kasitlevad tihti teatud tdpi diskrimineerimist. See tahendab, et igatihel
neist on taita kindel roll.

Siiski on neil ka Uhine eesmérk: muuta diskrimineerimisvastased seadused joustatavaks. Selle saa-
vutamiseks on neil vaja tihedat koostodd teha. Kes sobiks paremini aitama juristil koguda vajalikku
tdendusmaterjali juhtumi kohtu ette toomisel kui valitsusvéaline organisatsioon v6i ametitihing? Ning
ilma juristide digusalase asjatundlikkuseta on valitsusvaliste organisatsioonide poolt ohvritele paku-
tav Gigusabi piiratud, kui nad ei ole arendanud vajalikke ressursse.

KOOLITUS - VOTMEKUSIMUS

Kodnealused osalised peavad olema teadlikud oma teineteist tdiendavatest rollidest ja potentsiaalist,
et kaitsta ohvreid nii téhusalt kui véimalik. Teadlikkuse tstmine on ihenduse diskrimineerimisvas-
tase programmi p6hiline teema ning seda teevad muuhulgas mitmed riiklikud ja riikidevahelised koo-
litusasutused.

Koolitamine on diskrimineerimise vastu voitiemisel ja ohvrite toetamisel vétmekisimus. Koolitused
diskrimineerimist kasitlevate ELi direktiivide ja Ulevdetud digusaktide kohta ei teavita osalisi ainult
digusaktides sisalduvate moistete tahendusest, vaid dpetavad neid ka kasutama ja kohandama
erinevate olukordade puhul.

Selline koolitus annab kdnealustele osalistele kindla igusliku metoodika, tutvustades neile digusliku
motlemise spetsiifilisi meetodeid direktiivide rakendamisel ja tdlgendamisel. Nii piirkondlik
(Itaalia Kohtunike Ulemndukogu) kui ka riikidevaheline lahenemine (Euroopa Oiguse Akadeemia
Trieris) voimaldab osalistel jagada erialaseid kogemusi ja vahetada métteid.

Florence Hartmann-Vareilles on kursuse juhendaja Euroopa Oiguse Akadeemias (ERA) Trieris,
kus ta vastutab mitmete ELi diskrimineerimisvastaseid seadusi késitlevate seminaride eest,
mida toetatakse (ihenduse diskrimineerimisvastase tegevusprogrammi raames.

Varem on ta téétanud juristina Grenoble's ja Pariisis.
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NOUETE ESITAMINE PUUETEGA INIMESI PUUDUTAVATE
UHENDKUNINGRIIGI SEADUSAKTIDE KOHASELT

téériihma.

Caroline Gooding on Uhendkuningriigi Puuetega Inimeste Oiguste Komisjoni direktor, kes vastutab néustamise eest péhiliste
pikaajaliste, ldbivate puuetega seotud teemadel ning ka puuetepéhise diskrimineerimise tokestamise seaduse tletildiseméju.
Eest ta on DDA esindus- ja néustamisprojekti endine juht ning on kuulunud puuetega inimesi puudutavasse valitsuse

Parast Uhendkuningriigi puuetepéhise diskrimineerimise
tokestamise seaduse (DDA) vastuvotmist 1995. aastal on
kaks riiklikku puuetega inimeste organisatsiooni
algatanud konkreetseid projekte voi Uksusi, et pakkuda
ndustamist ja esindamist puuete alusel diskrimineerimise
kisimustes.

ERIOTSTARBELISED OIGUSABI UKSUSED

Kuninglik Uleriigiline Pimedate Instituut (RNIB) I6i
diguskaitsja ametikoha. Nuud on digusndustajaid juba
kaks ning nad ndustavad ja esindavad pimedaid ning
nagemispuudega inimesi diskrimineerimisjuhtumite korral
ning ndustavad neid esindavaid inimesi, naiteks
advokaate, ametitihinguid ja diguskeskusi. Samuti annab
see vélja infolehti DDA kohta ja peab lle kogumaa
kdnesid selle satete kohta.

RNIB on esindanud tuhandeid
pimedaid ja nagemispuudega inime-
si nii t66hdive kui kaupade ja
teenuste ga seotud juhtumites.
Keskmiselt tuleb tegeleda 50-75
telefonikdnega nadalas ning lisaks
e-posti ja kirja teel tulevate
jareleparimistega. Paljud juhtumid on
lahendatud kokkuleppe teel, kuid
moned on kohtutes pretsedendi
loonud. Naiteks:

* Hr H-l keelati siseneda kohalikku
restorani, sest temaga oli kaasas

nende sétete kohane esimene ettekirjutus, kohustades
restorani lubama tal seal sua.

Hr A-d keelduti t66le votmast juhiloa puudumise tottu,
vaatamata sellele, et ta oleks oma tddga seoses
saanud kasutada teisi transpordivahendeid. Juhtum
lahendati kokkuleppe teel 12 000 naela (17 400 euro)
kompensatsiooni maksmisega ja teise ametikoha
pakkumisega.

Kuninglik Uleriigiline Kurtide Instituut
(RNID) on suurim heategevusorga-
nisatsioon, mis esindab (heksat
miljonit kurti ja vaegkuuljat Uhendkun-
ingriigis. Nad rajasid spetsialistidest
koosneva &igusabi ja ndustamise
Uksuse — the Casework Service —
keskendumaks probleemidele, mis
puudutavad kurte ja vaegkuuljaid
puuete ja sotsiaalse kindlustatusega
seotud seadusandluse kontekstis.

juhtkoer. Teda esindas seaduse
kohaselt RNIB. Ta vditis kompen-
satsiooniks 1000 naela (1450
eurot) ja restorani vastu maarati

Mitmed Uhendkuningriigi grggn/:satspomd Alates 2001
pakuvad puuete alusel diskrimineerimist
késitlevat Gigusabi

. aastast on Casework
Service tegelenud otseselt enam kui
2000 individuaalse jareleparimisega




ning ka sadade kontaktidega organisatsioonide ja valit-
susasutuste puhul. Neil on olnud vdimalik tegeleda DDA
esindamisega kohtus alates 2002. aasta keskpaigast ning
nad on esindanud rohkem kui 30 juhtumit seoses
to6hdive, hariduse ning kaupade ja teenustega. Enamik
nendest juhtumitest on lahenenud edukalt, kas viimasel
kohtuistungil v&i labiradkimistel saavutatud kokkuleppega.

TEISED VORGUSTIKUD ON SAMUTI AKTIIVSED

Kuigi eelkirjeldatud kaks organisatsiooni on olnud
kobige aktiivsemad ndustamise ja teabe pakkumisel DDA
kohta, pakuvad ka teised sarnaseid teenuseid. MIND,
suurim riiklik organisatsioon vaimupuudega inimestele,
on loonud digusabiliini ning juristide vorgustiku, kelle
poole on vodimalik pddrduda. See ndustamisteenus
holmab hulka erinevaid probleeme — ainult véike osa
kbnedest puudutab DDAd.

DIAL-UK, 160 teenusega kohalik puuetega inimeste
teabe- ja nustamisliini vorgustik korraldas rea Uleriigilisi
koolitusseminare, kui DDAd esmakordselt tutvustati.

Mitmed ametitihingud on samuti aktiivsed seaduse kohta
teabe jagamisel ning oma likmete juhtumitega
tegelemisel. Head sidemed puuetega inimeste organisat-
sioonide ja ametitihingute vahel on olulised, et puuetega
inimeste Gigusi téhusalt esindada.

LISATEABE SAAMISEKS VT.

Puuetega inimeste diguste komisjon: www.drc-gb.org
Puuetega inimesi puudutavad digusaktid, vt Uhend-
kuningriigi valitsuse puuetega inimeste poliitika
osakonda: www.disability.gov.uk

RNIB: www.rnib.org.uk
RNID: www.rnid.org.uk

MIND: www.mind.org.uk
DIAL-UK: www.dialuk.info

AKTIVISTID JA ADVOKAADID:

PUUETEGA INIMESTE OIGUSTE KOOLITUSPROGRAMM

Kreeka riiklik puuetega inimeste konfdderatsioon koordineerib projekti, millega on seotud partnerid theksast ELi likmes-
riigist, Bulgaariast ja Rumeeniast. Selle eesmargiks on volitada aktiviste ja advokaate, kes on ise puudega véi esindavad
puudega inimesi, kasutama uusi vastu voetud Gigusakte. Korraldatakse kolm seminari ELi tasandil ja 11 riiklikku kooli-
tusseminari, mis keskenduvad ELi ja rahvusvahelistest satetest ning likmesriikide riiklikest seadustest tulenevatele indi-
viidide digustel baseeruvatele Gigusaktidele. Projekti tulemuseks oodatakse ka koolitusjuhendit ja veebilehte.

LISATEABE SAAMISEKS VT:

Euroopa puuetefoorum (EDF): www.edf-feph.org

Kreeka riiklik puuetega inimeste konfoderatsioon: www.esaea.gr
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VALITSUSVALISTE ORGANISATSIOONIDE VOLITAMINE

OHVRITE TOETAMISEL

to0kohtadel.

Anette Sjédin on projektikoordinaator RFSLis (Rootsi féderatsioon, mis voitleb homoseksuaalsete, biseksuaalsete
ja transseksuaalsete inimeste diguste eest) ning keskendub pohiliselt ELi projektidele, mis tegelevad probleemidega

Paljud inimesed, kes puutuvad td6l kokku diskrimineeri-
misega, ei esitaks kunagi kaebust. Miks? Mis on see, mis
takistab inimesi midagi ette votmast ja oma Gigusi kaits-
mast?

Esiteks on vaja teada, mis asi on diskrimineerimine,
ning et selle kohta on olemas seadus. Selle asemel, et
slilidistada ennast (ma pole piisavalt hea), tuleb aru
saada, et tilinorimine, ahistamine ja tdokoha andmisest
keeldumine, kuigi ollakse kdige
kvalifitseeritum kandidaat, vorduvad
koik diskrimineerimisega.

Teiseks peab nédgema reageerimise
voi diskrimineeriva kohtlemise vastu
protesteerimise kasulikkust. Miks
peaks tegutsema, miks mitte lihtsalt
vaikselt kannatada? Tegutsemiseks
tuleb olla piisavalt motiveeritud.

Lisaks peab teadma, kelle poole
poorduda. Keda voib usaldada? Kes
asub diskrimineeritu poolele ja teab,
mida jargmisena teha? Tal on vaja
toetust nii kohtumenetlusteks kui ka
vaimse koormusega hakkamasaamiseks.

Neist tOketest llesaamiseks ja seaduste rakendamiseks
igap&evaelus on vaja teha rohkesti pingutusi. Mis puutub
inimeste toetamisse, siis siin mangivad suurt rolli valit-
susvélised organisatsioonid. Haavatavate gruppide esin-
dajatena on neil palju teavet enda poolt esindatavate
igapaevaelu kohta ning ka teadmisi diskrimineerimise
vormidest. Valitsusvalised organisatsioonid suudavad
inimeste ja organisatsioonidega suhtlemisel tlalmainitud
takistustega usaldusvaarselt toime tulla.

SIHIPARANE KOOLITUS NELJAS RIIGIS

Projektis “Oiguskaitse kattesaadavus” téétavad koos
organisatsioonid neljast riigist, et lletada 16het sdnade
ja tegude vahel, nii et diskrimineerimise esinemise
puhul rakendataks seadusi. Projekt keskendub vanusele,
invaliidsusele ja seksuaalsele orientatsioonile. Riiklikku
tegevust juhivad neli valitsusvalist organisatsiooni:
“Help the Aged” Suurbritanniast,
Hispaania vanemate inimeste
organisatsioonide konféderatsioon
(CEOMA); ACCEPT, mis tegeleb
seksuaalse orientatsiooniga Rum-
eenias, ning Rootsi homo-, bi- ja
transseksuaalide diguste foderat-
sioon (RFSL). Rootsi ametilihingute
konféderatsioon (LO) ja seksuaalse
orientatsiooni alusel diskrimineerim-
ise digusvahemees (HomO) on
samuti projekti kaasatud ning neid
juhib RFSL. Projekti toetatakse
kui  riikidevahelist  tegevust
Uhenduse diskrimineerimisvastase
tegevusprogrammi raames.

Riiklikul tasandil organiseeritakse projekti neljas riigis
erinevalt. See on vajalik, kuna tingimused ja struktuurid
erinevad: seadus varieerub riigiti; inimesed, valit-
susvalised  organisatsioonid,  ametithingud ja
seadusjargsed esindajad on seadustest enam-vahem
teadlikud; kaebustega tegelevad struktuurid on erinevad;
ning vétmeisikud ei ole alati igas riigis samad. Aga vaata-
mata sellele, et Uksikasjad varieeruvad, on Uldine
eesmark sama: volitada votmeisikuid toetama inimesi
suutlikkuse arendamise abil. Selle jaoks korraldatakse
seminare/konverentse ja jagatakse teavet/koolitusmater-
jale. Ulalmainitud takistustega tegeldakse, keskendudes



Inimesed vajavad toetust, et panna seadused tegelikkuses
toimima

votmeisikute rollidele ning nende véimalustele ja vastu-
tusele midagi inimeste heaks &ra teha.

TEE SILLUTAMINE TULEVIKUKS

Projekti [6pptulemus on Uhine koolitusvahendite komplekt,
mida arendatakse terve projekti jooksul ja |opetatakse
aastal 2006. Koolituskomplekt tdlgitakse mitmesse
keelde. Aastal 2006 korraldatakse riikidevaheline semi-
nar, mille Gldine eesmark on maarata reeglid diskrimineer-
imisvastaseks tooks ule Euroopa. Sest liks asi on kindel:
diskrimineerimisvastane t66 peab jatkuma pikka aega - ja
inimesed vajavad jatkuvalt valitsusvéliste organisat-
sioonide toetust, et panna seadused tegelikkuses toimima.

LISATEABE SAAMISEKS VT:

www.Ifsl.se/access
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VALITSUSVALISTE ORGANISATSIOONIDE
SUUTLIKKUSE ARENDAMINE ULE

EUROOPA

Margarita llieva on diskrimineerimisvastane advokaat, kes t6tab
Sofias. Ta on olnud seotud Bulgaaria diskrimineerimisvastaste
digusaktide véljatéotamisega EL direktiivide pdhjal ning on teinud
arvukalt eksperdianaliitise riigisisesest diguslikust olukorrast,
sealhulgas (he ka Euroopa Komisjoni jaoks. Praegu on ta

Bulgaaria riiklik koordinaator projektis, mis kaardistab ja arendab
valitsusvéliste organisatsioonide suutlikkust kiimnes uues likmesriigis ja kolmes kandidaatriigis,
mida toetatakse (ihenduse diskrimineerimisvastase tegevusprogrammi raames. Ta réégib program-
mile “Vérdéiguslikkus praktikas” rohkem sellest projektist ja valitsusviliste organisatsioonide sektori
vajadustest Bulgaarias ning laiemalt Kesk- ja lda-Euroopas.

Kuidas saavad valitsusviélised organi-
satsioonid aidata diskrimineerimise
ohvritel saada éiguskaitset?

Valitsusvalised organisatsioonid on teadlikkuse tostjad,
kes vdimaldavad ohvritel ndha diskrimineerimist diguste
rikkumisena ja teavitavad ohvreid véimalikest abiallika-
test. Nad saavad ja vaatavad labi ka kaebusi, andes ndu
selle kohta, kuidas olukorraga juriidiliselt ja praktiliselt
toime tulla. Kui ndutakse kohtuprotsessi, aitavad valitsus-
valised organisatsioonid ohvritel kohtuasja kokku panna,
dokumenteerides olulisi fakte ja kindlustades vajalikud
toendid, et viia kaebus kohtusse. Monel valitsusvalisel
organisatsioonil on digusalased ekspertiisiallikad, mis voi-
maldavad neil esindada ohvrit kohtu ja teiste ametivdi-
mude ees. Moni tegeleb strateegiliste kohtuprotsessi-
dega, otsides ennetavalt valja vdi arendades kohtuasju
katsellesannete kaudu, kéivitamaks kohtupraktikat kogu
siisteemi mdjutavate probleemide dle. Siis avalikustavad
nad kohtuprotsessi tulemused, et tekitada muutust Gld-
suse hoiakutes.

Kuidas on see roll Bulgaarias muutu-
nud seoses uute diskrimineerimisvas-
taste oigusaktidega?

Uued digusaktid, mis pohinevad ELi digustikul, on oluli-
selt laiendanud valitsusvéliste organisatsioonide vdima-
lusi tegeleda diskrimineerimisvastaste kohtuprotsessi-
dega. See on andnud neile staatuse nii ohvrite esindami-
seks kui ka kohtuasjade algatamiseks nende enda initsia-
tiivil, kui on rikutud paljude inimeste digusi. Lisaks sellele
voivad valitsusvalised organisatsioonid dhineda uksikisi-
kute algatatud menetlustega voi teiste valitsusvéliste
organisatsioonidega huvitatud osapoole rollis, pakkudes
asjatundlikku voi poliitilist toetust avaliku huviga kohtu-
protsessile. Riiklikud ja rahvusvahelised digustertihmitu-
sed on nende uute pdnevate voimaluste testimisel olnud
entusiastlikud, tuues avaliku huvi juhtumid kohtusse omal
kéel kui hagejad diskrimineerimise vastu. Kohtuprot-
sessid, mille on algatanud Bulgaaria Helsingi Komisjon ja
sihtasutus Romani Baht, millega Uhines Euroopa
mustlaste diguste keskus kui amicus curiae, on osutunud
edukaks juba kohtuprotsessi kaigus.



Mitu organisatsiooni on sellel alal
aktiivsed ja millistes valdkondades?
Kui paljud nendest on edaspidi selle
projektiga seotud?

Bulgaarias teevad umbes kimme valitsusvalist organisat-
siooni diskrimineerimisvastast t606d, mis koosneb jalgimi-
sest, kohtuprotsessidest ja propageerimisest. Enamik
neist on inimdiguste ruhmitused, rdhuasetusega
rassil/rahvuskuuluvusel. Méned on thiskondlikud riihmi-
tused, mis keskenduvad aladele nagu mustlasrahvas,
seksuaalne orientatsioon ja invaliidsus. Rihmitused, mis
tegelevad usu ja vanusega, on margatavalt vahem aktiiv-
sed. Veel kimme organisatsiooni korraldavad kampaa-
niaid eksklusiivselt mustlaslaste eraldatuse elimineeri-
mise nimel koolides. Projekti on kaasatud aktiviste kdigist
mainitud valitsusvélistest organisatsioonidest.

Millisel méaral varieerub valitsusviliste
organisatsioonide suutlikkus 13 pro-
jektiriigi 16ikes?

Valitsusvalised organisatsioonid on kdige tugevamad
Bulgaarias, Ungaris ja Poolas, kus nad saavad toetuda
suuremale hulgale kogenud aktivistidele, kaasa arvatud
avaliku huvi advokaatidele. Nendes kolmes riigis on valit-
susvalistel organisatsioonidel olnud suurem edu nii riikli-
kus kui rahvusvahelises lobitdds, propageerimises ja stra-
teegilistes kohtuprotsessides.

Millised on valitsusvaliste organisat-
sioonide erivajadused neis 13 riigis?

Valdav enamus tavakodanikest ja thiskondlikest rihmi-
tustest vajavad koolitust diskrimineerimisvastaste juriidi-
liste standardite ja abindude suhtes. Paremini arenenud
tsentraalsed valitsusvalised organisatsioonid vajavad
koolitajate koolitajaid, et aidata thiskondlikele ja tavako-
danike rihmitustele oskusteavet edasi anda. See aitab
toetada vaikeste gruppide rolli ligipaasus digluseahelale —
Uhelt poolt Iilina ohvrite ja juhtumite vahel ja teiselt poolt
juriidilise ndustaja ja Uleriikliku ndhtavuse vahel. Nii véike-
sed kohalikud riihmitused kui kdrgemalt arenenud riikli-

kud organisatsioonid vajavad institutsioonilist toetust ja
finantse, et laiendada oma kohtumenetlus- ja ndustamis-
vlimalusi — ning viia oma diskrimineerimisvastane
padevus korgemale tasemele.

Kgs r]aql_ on voimelised uute seaduste
sétteid ara kasutama?

Suur osa vanematest ja tugevamatest ning téhusat iniméi-
gustealast t6dd teinud valitsusvélistest organisatsiooni-
dest on piisavalt hasti varustatud, et rakendada uusi jurii-
dilisi abindusid. Teised aga, nagu ka enamik kohalikest ja
Uhiskondlikest rihmitustest, vajavad koolitust voi lisakoo-
litust. Et seda eesmarki lihtsustada, oleks mdistlik inves-
teerida kogenumate organisatsioonide koolitusvoime
laiendamisse, et vdimaldada neil edastada oma oskustea-
vet kohalikele ja thiskondlikele riihmitustele.

Kuidas aitab see projekt neil oma suut-
likkust arendada?

Rahastades koolitajate koolitamist, millele jargneb aktivis-
tide koolitamine, aitab see projekt levitada praktilist
kompetentsust olulisele osale valitsusvalistest organisat-
sioonidest. See vdib veelgi edendada avaliku huvi sektori
arengut ja viia ellu digust vordsusele. Koolitatavate
aktivistide 16pparv — 50 inimest Bulgaarias — on oluline,
arvestades, et praegu on selles valdkonnas aktiivsed
ainult kimmekond valitsusvalist organisatsiooni (vélja
arvatud need, mis keskenduvad mustlastele hariduselus).
Seega toimub planeeritud koolitus sellises mahus,
et mojutab tervet diskrimineerimisvastaste aktivistide
kogukonda, vdib-olla isegi kahekordistades selle suutlikkust.

LISATEAVET SAATE KAHELT
PROJEKTIPARTNERILT:

Human European Consultancy:
www.humanconsultancy.com

Migration Policy Group: www.migpolgroup.com
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UHINGUTE ESINDAJAD VOTAVAD VASTU JURIIDILISE VALJAKUTSE

Jean-Luc Rageul on CFDT Pariisi departemangu sektsiooni kantsler. CFDT on Riiklik Liitude Konféderatsioon, mis
esindab tédlisi mitmesugustest piirkondadest ning avaliku ja erasektori ametialadelt erinevatel geograafilistel tasanditel:

riiklik, regionaalne, departemangu ja kohalik.

Prantsuse Demokraatliku Todkonfoderatsiooni (French
Democratic Confederation of Labour — CFDT) Pariisi
departemangu sektsioonil on kauaaegne kogemus vord-
suse eest ja diskrimineerimise vastu vditlemisel.
1970ndatest saadik oleme vdidelnud vordsete diguste
eest koigile tootajatele, olgu nad Prantsuse voi valismaist
paritolu. 1980ndatel keskendusime dokumentideta
valistodjou seadustamise reklaamimisele ning 1990ndatel
rakendasime teadlikkust tdstvat tegevusprogrammi
nimega “Vordsuse poolt ja diskrimineerimise vastu”.

Ent hoolimata neist teadlikkust tdstvatest tegevustest,
esineb rassilist diskrimineerimist ikka veel paljudes juh-
timistavades ja ametithingute esindajad on sellega
voitlemiseks liga kehvasti varustatud. Et volitada osalisi
kasutama diskrimineerimisvastaseid digusakte oma
ametilihinguto6 raames, oleme votnud diguslike
toimingute alase koolitamise Uheks prioriteediks.

STRUKTUREERITUD KOOLITUSFORMAAT

2004. aastal algatasime koolitusseminaride tstkli koos
konsultantidega Astrolabe Conseil ja GELD (Groupe
d'Etude et de Lutte contre les Discriminations). Seminarid
olid suunatud ametithingute pdhiosaliste koolitamisele:
valitud t66jdukohtunikud, ametithingute juriidilised
osalised ja Uhingute esindajad todkohal.

Seminaride tulemuseks on jareleproovitud ja katsetatud
moodul, mis kasitleb jargmisi vétmeelemente:

+  Diskrimineerimise moiste paritolu;

*+ Rahvusvahelise inimdiguste seaduse algdpetus;

+ Euroopa ja tihenduse digus diskrimineerimise
aspektist;

+ Euroopa direktiivide 2000/43 ja 2000/78 slivaanalls;

+ Diskrimineerimise mdiste eristatuna vorddiguslikkuse
moistest, nagu seda tuntakse traditsioonilises
Prantsuse riigi- ja haldusdiguses;

« Euroopa oiguskorra mdju (nagu see avaldub
Prantsuse seadustes) vorddiguslikkuse ja juriidiliste
osaliste praktika diguskorrale;

+ Diskrimineerimise tdendamine.

JURIIDILISTE OSALISTE HARJUMUSTE MUUTMINE

lImnes, et ametilihingute osalised peavad radikaalselt
muutma oma lahenemist diskrimineerivate olukordade
analiiisimisel ja kohtuasjade algatamisel uute seaduste
pdhjal. Prantsuse kohtuststeemil on vaga vahe kogemusi
toenditega seotud uute reeglitega ja muutustega tden-
damiskohustuses. Koolituse peamine tulemus on seega
olnud praktilis-metoodiline  vahend, mille eesmérk on
aidata juriidilistel ndustajatel, td6kohtu kohtunikel ning
institutsioonilistel osalistel esitada tdendeid. See piiritleb
kisimused, mida ohvriga arutada, strateegilised voi-
malused, mida kaaluda, ning dokumendid, mida iga
menetlusetapi jaoks on vaja koguda — alates esimesest
kohtumisest tdotajaga kuni otsuse tegemise protsessini
tookohtus.

Seminarid kinnitasid ka koost60 vajalikkust osalistega
valjaspool ametithinguliikumist, naiteks kohtunikega,
tdGinspektorite ja riigi tddturuasutustega.



2005. aastal paneb Pariisi CFDT ette, et kdik konfoderat-

siooni td6kohtu kohtunikud ja ametilihingute esindajad LISATEABE SAAMISEKS VT:
osaleksid koolitustsiklis. Sel moel loodame me neile

tutvustada tdenditega seotud uusi reegleid ja julgustada GELD: www.le114.fr/
neid diskrimineerimisvastasele vditlusele konstruktiivselt CFDT: www.cfdt.fr
lahenema.

Koolituse eesmark on tosta osalejate teadlikkust diskrimineerimisest erine-
vatel alustel: vanus, puue, tervis, rass vdi religioon. Selle kéigus uuritakse, milline diguskaitse on saadaval riiklikul ja
Euroopa tasandil, ning antakse praktiline “todriistakomplekt”, mida osalejad saavad rakendada igapaevatoos, et soo-
dustada vérdseid vimalusi ja mitmekulgsust.

Casadis puidleb ka kogemuste vahetamise hdlbustamisele erinevate partnerriikide vahel, et soodustada head tava
ja kindlustada tulemuste lai levik.

Projekti koordineerib Emergences ja see hdlmab jargmisi partnereid:

La Confédération Générale du Travail (CGT) — Prantsusmaa;

Form'action André Renard - Belgia — koolitusasutus ametitihingu Fédération Générale du Travail de Belgique (FGTB)
jaoks;

Agenzia Formazione Lavoro (AGFOL) - Itaalia;

Confederatia nationala a sindicatelor libere din romania Fratia (CNSLR) — Rumeenia.

LISATEABE SAAMISEKS VT:
www.casadis.org/
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ITAALIA ADVOKAADID SAAVAD TEADLIKUKS UUTEST SEADUSLIKEST
VAHENDITEST DISKRIMINEERIMISVASTASES TEGEVUSES

Paola Accardo on kohtunik ja tihenduse diguse ekspert Itaalia Kohtunike Ulemkogu (SCM) juures. CSM on ametlik
asutus, mis garanteerib kohtunike omavalitsuse ja sélfumatuse. See asutus organiseerib ja juhib ka dppivate kohtunike
ja prokurdride erialast koolitust ja pakub jétkuvat koolitust praktiseerivatele advokaatidele.

ltaalia valitsus véljastas kaks uut dekreeti 2003. aasta
juulis, véttes le ELi rassilise vorddiguslikkuse ja vordsete
to6hdivevdimaluste direktiivid. Ent selle seaduse jousta-
mine nduab, et advokaadid tunneksid tekste ja seadus-
likke vahendeid, mida nad pakuvad.

EESMARGISTATUD DISKRIMINEERIMISVASTANE
KOOLITUS

Rahastades riikliku Uhenduse diskrimineerimisvastase
programmi abil teadlikkust tdstvat tegevust, koostas
kohtunike dlemkogu (Consiglio Superiore della
Magistratura — CSM) koolitusprogrammi advokaatidele
Roomas ja kaheksas teises piirkonnas.

Diskrimineerimisvastane koolitus algas kolmepaevase
seminariga 2004. aasta aprillis. Programm véttis kdvasti
dppust Euroopa Oiguse Akadeemia (ERA) kaudu
organiseeritud koolituse positiivsetest kogemustest.
Kohtunikud ja juristid, digusteadlased ja eksperdid kutsuti
oma kogemusi jagama, Ohutades sivaarutlusi ELi
direktiivide ja siseriiklike seaduste Ule.

Direktiivide “tagasiulatuva jou puudumise punkti” raken-
damine tdmbas Itaalia seaduste kontekstis palju
tahelepanu. 1999. aastast alates on Itaalial olnud kérgel
tasemel Giguskaitse puude tottu diskrimineerimise vastu
ning puuetega inimeste varbamine ja palkamine nduab
todandjatelt mitmete positiivsete meetmete vdtmist.
Tagasiulatuva jou puudumise punkti kohaselt ei saa
to6hdivevdimaluste vdrdsuse direktiivi tulemuseks olla
nende séatete ndrgenemine.

NGUd on Itaalias esile kerkimas diskrimineerimisjuhtumid
seksuaalse orientatsiooni ja vanuse alusel ning
tdohdivevoimaluste vordsuse direktiivi praktiline

rakendamine pole ikka veel kindel. Millal naiteks on
todandjate maaratud ealised piirangud vastuvdetavad,
kuna nad peegeldavad tdelist kutsealast nduet, ja millal
peaks need olema ara keelatud? Koost66 ametithingute
ja tootajate vahel on aarmiselt vajalik kindlustamaks, et
ealisi piiranguid tookohal ei kuritarvitataks.

Arutati ka alateadlikest eelarvamustest tingitud erapoo-
likuse véimalusi kohtusiisteemis. Uks kdneleja tbi naite
kohtunikust, kes maaras kostjale rangema karistuse, kuna
ta arvas, et kostja komme langetada pea on lugupidama-
tuse mérk. Tegelikult oli see kostja kultuuris aupaklikkuse
méark. Selles kontekstis tdmbas osaleja kohtu-uuringute
noukogust (JSB) tahelepanu valjaande “Equal Treatment
Bench Book” vimasele osale. See JSB koostatud juhend
plliab aidata kohtunikel kasitleda individuaalseid juh-
tumeid maksimaalse digluse ja tundlikkusega.

PIIRKONDLIK LAHENEMINE

Rooma seminarile jérgnesid piirkondlikud seminarid Ule
kogu ltaalia, et ulatuda suurema hulga kohtunike ja
prokurdrideni. Kuigi need olid lihemad kui Rooma semi-
nar, vdimaldasid nad edasi anda olulist teavet kehtestatud
seaduse kahe direktiivi rakendamise kohta.

Teavet on jagatud ka teiste kanalite kaudu, kaasa arvatud
CD-ROM ja seminaride esitamine CSMi veebisaidil.

LISATEABE SAAMISEKS VT.

www.csm.it (Link Incontri di Studio no.1346).
Koopiaid JSB avaldatud juhisest “Equal Treatment
Bench Book™: www.jsboard.co.uk
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KOHTUASJA ALGATAMINE

SISSEJUHATUS

Uks olulisemaid viise diskrimineerivate tegude vi kaitumise karistamiseks on kohtuprotsessi algata-
mine. Inimene, kelle digustest Ule astutakse, voib otsustada kohtuasja algatada Uksi, ent teda voib
abistada ka mdni valitsusvaline organisatsioon, ametitihing voi s6ltumatu riiklik vérddiguslikkuse organ.
Manel juhtul voib ta paluda, et méni mainitud osalistest taotleks kohtuprotsessi algatamist tema nimel.

KOHTUASJADEL PEAKS UHISKONNALE OLEMA SUUREM MOJU

Otsus algatada kohtuprotsessi diskrimineerimise ohvrite nimel on oluline, ja mitte ainult inimdiguste
rikkumise eest hivitise saamise méttes. Kohtuasjadel vaib olla tahtis kdrvalmdju diskrimineerimise
kasitlemisele Uhiskonnas laiemalt. Vajadus kohtuasju strateegiliselt valida, et saavutada maksimaal-
set mdju, on selgelt véljendatud artiklites ajakirjades INTERIGHTS (lk 22) ja liri Vorddiguslikkuse
Amet (Ik 26). Euroopa Mustlaste Oiguste Keskuse (European Roma Rights Centre) juhtumite naited
(Ik 23) on kasulikuks illustratsiooniks, kuidas kohtuprotsessid vdivad viia pdérdeliste otsusteni
kaupade ja teenuste ning td6hdivealase diskrimineerimise puhul.

Riikliku vorddiguslikkuse organi (NEB) vétmeroll, nagu maaratletud rassilise vérddiguslikkuse direktiivis,
on anda “s6ltumatut toetust diskrimineerimise ohvritele nende diskrimineerimiskaebustega tegelemisel.”
Mdnede NEBide puhul ulatub see vdim ndu andmisest hageja nimel kohtumenetiuse toetamiseni.
Naiteks Belgias eelistab vorddiguslikkuse asutus lahendada probleeme lepitamise v6i vahendamise abil,
kuid arvestab ka sellega, et vimase véimalusena vdib olla vaja péérduda kohtu poole (vt Ik 25).

KOHTUPROTSESSI ALGATAMINE UKSI ON PEAAEGU VOIMATU

Kaik liikmesriigid ei ole selliseid volitusi NEBile laiendanud. Naiteks Taanis kuulab komitee, mis tege-
leb rahvuse alusel vordse kohtlemise kaebustega, muu hulgas ka inimeste kaebusi diskrimineerimise
kohta ja vdib soovitada ohvrile tasuta Gigusabi, kui tema ndue on digustatud. Sellest hoolimata peab
hageja oma kohtuasja ise kohtusse viima, kuna komisjon ei saa tema nimel hagi esitada.
Valitsusvélised organisatsioonid vivad ohvreid aidata juhtumi kohtusse viimisel, aga reeglina ei esita
ka nemad kannatanu nimel hagisid.

Kuigi Taanis kehtivad riiklikud digusaktid, mis keelavad diskrimineerimise rassi alusel ja tookohal,
juba pikka aega (vastavalt 1971. ja 1996. aastast), on kohtusse joudnud ainult méned juhtumid.
Selle pdhjuseks on, et vahesed inimesed hakkavad ise juhtumiga tegelema. Kohtuasjaga seotud
vaimne ja rahaline kllg ning probleemid vaidetava diskrimineerimise tdestamisel teevad selle
peaaegu voimatuks.

Kohtuprotsessi toetamine on seega aarmiselt oluline tegur diskrimineerimisvastase kaitse paranda-
misel. On tahtis, et likmesriigid tugevdaksid valitsusvéliste organisatsioonide rolli ja et NEBid tagak-
sid, et olemasolevaid Gigusakte saaks tdhusalt rakendada.

Bjarn Dilou Jacobsen on digusametnik Taani Iniméiguste Instituudi Taani komitees, mis tegeleb
rahvuse alusel vordse kohtlemise kaebustega (Danish Complaints Committee for Ethnic Equal
Treatment). Ta viib Idbi ka uurimust Euroopa riiklike vérdoiguslikkusega tegelevate organite
riiklike diskrimineerimisvastaste seaduste kohta, mis p6hinevad rassilise

vordoiguslikkuse direktiivil.
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HAGEMISSTRATEEGIAD:

VALITSUSVALISTE ORGANISATSIOONIDE ROLL

Kevin Kitching on Kesk- ja Ida-Euroopa ja endise Néukogude Liidu igusametnik INTERIGHTSis Londonis. Ta aitab
advokaatidel, ohvritel ja valitsusvélistel organisatsioonidel kohtuasju ette valmistada enne riiklikke ja rahvusvahelisi
kohtuid ning esitab kolmandate isikute sekkumisi, kui tekivad probleemid iniméiguste télgendamisel. Ta on rahvusva-
helise ja vérdleva inimbiguste seaduse koolitaja ja pakub andmeid tahtsaimate juriidiliste arengute kohta.

Hagemise kaudu rakendatakse juriidilised péhimétted
praktikasse

Diskrimineerimisvastased direktiivid putidlevad kaitse
korge taseme poole, mis suure tdendosusega aitab
edendada diskrimineerimisohvrite 6igusi kogu Euroopas.
Ent selleks, et diskrimineerimise ohvrite digusi téhusalt
kaitsta, tuleb direktiivide pdordelised satted integreerida
riikide digussUsteemide struktuuri. Hagemine on voti, mis
kindlustab direktiividesse kétketud pohimotete jargimise
mitte ainult paberil, vaid ka praktikas.

VALIDA TULEB VOIMALIKULT SUURE MOJUGA
JUHTUMID

Valitsusvalised organisatsioonid nagu INTERIGHTS ja
teised on aastate jooksul olnud seotud katsejuhtumite
kohtuprotsessidega Euroopa Inimdiguste Kohtus ja
teistes rahvusvahelistes organites. Sellisel hagemisel on
sageli olnud suur mdju riigisisestele ststeemidele — riikide
puhul muutuste soodustamine vaarkohtlemisi doku-
menteerides, haavatavate rihmade toetamine, juristide ja
poliitikakujundajate koolitamine ning juhiste andmine pari-

mateks tavadeks. Kahtlemata on direktiividel sigav mdju
riigisisestele digusslsteemidele. Kuid valitsusvélised
organisatsioonid ja juristid peavad sellest véimalusest
kinni haarama, et strateegiliselt valida ja arendada juh-
tumeid, mis viiksid suurimate edusammudeni diskrimi-
neerimise vastu astumisel.

Lahtudes direktiivides toodud hagemise strateegilisest

vaatenurgast, saavad valitsusvalised organisatsioonid
anda suurima panuse nende rakendamisse ja jous-
tamisse:

+ Valitsusvalistel organisatsioonidel on tihti parim
positsioon haavatavate kogukondade vajaduste péhjal
edukaks hagemiseks. Nende t60 ebasoodsamas
olukorras olevate rihmadega vdib tdsta esile puudu-
jaagid seadustes, joustamata jatmise voi mittevas-
tavuse ELi standarditele. Valitsusvalistel organisat-
sioonidel on vdimalus olla eesotsas selliste juhtumite
valimisel, millel on tdendoliselt suurim moju.

+ Valitsusvalised organisatsioonid vdivad  muuta
diguskaitse inimestele kattesaadavamaks. Direktiivid
on kavandatud kaitsma haavatavaid rihmi
diskrimineerimise eest. Need rlihmad on tavaliselt
halvimas olukorras digluse taotlemisel tavapéaraste
kanalite kaudu.

+ Valitsusvalised organisatsioonid saavad anda oma
panuse rahvusvahelisel ja vdrdleval digusel
pdhinevate progressiivsete ja mdistlike argumentide
tutvustamisse kolmandate osapoolte sekkumiste,
nduannete ja otsese esindamise kaudu. Asjakohastel
inimdiguste pohimdtetel ja parimal taval pbhinevad
argumendid on osutunud edukaks diskrimineerimis-
juhtumite puhul nii riiklike kui rahvusvaheliste kohtute
ees. Erinevatel alustel juhtumite vaidlustamise
ja aluste rohkuse rdhutamise kaudu saavad




valitsusvélised organisatsioonid edendada kaitsete
‘taseme tdstmist’, mis hoiab dra olemasolevate
standardite lahjenemise. Strateegiliselt apelleeritud-
juhtumid vdivad suurendada Euroopa Kohtu vdimu
maksimaalset levimist ile terve liidu.

+ Valitsusvalised organisatsioonid voivad olla juhirollis
juhtumite strateegia haldamisel nii sisulistes kui ka
menetluse kisimustes, naiteks kehtiva diguse valikul.
Nad véivad olla paindlikud oma kaasatuse tottu
juhtumitesse ja té6tada otse nii klientide kui kohalike
partneritega. Koostdokogemused teiste valitsusvaliste
organisatsioonide, juristide ja eriasutustega vdivad
osutuda hindamatuks mistahes hagemistaotluse
toetamisel.

ALGUS ON KOIGE RASKEM

ELi seksuaalset diskrimineerimist puudutavate digusak-
tide ajalugu on ndidanud, et kdige raskem on ELi
direktiivide rakendamine koige alguses. Valitsusvélised
organisatsioonid on soodsas olukorras aitamaks
kindlustada, et diskrimineerimise ohvritele kattesaadavad
abivahendid liikmesriikides on direktiivide kohaselt
“tbhusad, proportsionaalsed ja veenvad.”

LISATEABE SAAMISEKS VT.

www.interights.org

BULGAARIA KOHTUD VOITLEVAD MUSTLASTE

DISKRIMINEERIMISE VASTU

ning teistes riikides.

Dimitrina Petrova on Euroopa Mustlaste Oiguste Keskuse direktor. Ta oli (he mustlaste Gigusi kaitsva grupi —
Iniméiguste Projekti (Sofia) — president, parlamendiliige ning igusfilosoofia ja muude kursuste professor Bulgaarias

Alates sellest, kui 2004. aasta 1. jaanuaril joustus
Bulgaaria uus diskrimineerimisvastane seadus, on
Euroopa Mustlaste Oiguste Keskus (ERRC) ja partner-
organisatsioonid esitanud mitmeid tsiviilhagisid, milles
vaidetakse mustlaste diskrimineerimist. Vaevalt aasta

parast seaduse joustumist on need viinud viie pdérdelise
otsuseni Bulgaaria kohtutes.

LIGIPAAS TEENUSTELE

Esimese kohtuasja puhul otsustas Sofia piirkonnakohus,
et mustlasnaine, kel keelati siseneda réivapoodi, koges
teenustele ligipddsuga seotud diskrimineerimist ainult
oma rassi tottu. Asjassepuutuv pood oli keeldunud naist
teenindamast ja keelas tal oma ruumides viibimise. Lisaks
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Tsiviilhagid on toonud mustlaste diguste kohta pddrdelisi otsuseid

sellele ahvardas ettevotte personal teda vagivallaga ning
ahistas teda verbaalselt mustlasparitolu tottu. Kohus lei-
dis, et selline kaitumine vordub etnilisel paritolul péhineva
diskrimineerimisega ja rikub seega Bulgaarias kehtivat
seadust.

Teise kohtuasja puhul otsustas kohus mehe kasuks, keda
diskrimineeris kohalik elektripakkuja. Mustlaspéritolu
hagejale keelati ligipaas elektrivérgule, kuna talle polnud
vastuvdetav see, et ettevdte paigaldas tema elektrimddtja
Uheksa meetri kdrguse posti otsa. Ettevotte selgitus
taoliste meetmete kohta oli, et ainult nii sai valtida “must-
laste omavolilist Uhendumist toiteallikaga”. Teenuse-
pakkuja ignoreeris fakte, et mees maksis regulaarselt
makse, ta polnud kunagi dritanud end ebaseaduslikult
energiavorku Uhendada ning ta poleks saanud oma ener-
giatarbimist mddtja ebatavalise asukoha tottu jalgida.
Kohus kaskis ettevottel tagada mehele korralik ligipaas
elektrimddtjale ja kontroll selle dle ning tulevikus sellised
toimingud I6petada.

Veel Uks sarnane kohtuasi viis teise otsuseni elektripakku-
ja vastu. Selle kohtuasja puhul 6eldi kuuele mustlasasun-
duse likmele Sofias ara standardsetest elektrimdotjatest.
Ettevottel kasti mddtjad Umber paigaldada ja maksta
hagejatele kompensatsiooni.

TOOALANE DISKRIMINEERIMINE

Neljas kohtuasi puudutas t6ohdivega seotud uut
seadust. Sofia piirkonnakohus leidis, et ettevdte oli tege-
lenud diskrimineeriva palkamispoliitikaga, kui mustlasest
mehele Oeldi t66intervjuu ara tema paritolu tottu. Mees
kutsuti toiduainete tootmis- ja turustamisfirmasse tédinter-

vjuule, ent see pakkumine voeti tagasi, kui kandidaat
avaldas oma rahvusliku paritolu. Kohus maaras mehele
kompensatsiooni ja kostjal kasti tulevikus sellisest palka-
mispoliitikast hoiduda.

Viimase juhtumi puhul leiti, et riiklik elektriettevote on jalle
mustlasi diskrimineerinud, kui keelas arveid maksvate
klientide ligipaddsu vorgule parast seda, kui Sofia
mustlaste piirkonnas toimus elektriavarii. Teenusepakkuja
keeldus vorku parandamast rohkem kui kahe kuu jooksul
parast avariid, vaites, et paljudel asjassepuutuvatel
klientidel on maksmata arveid. Ent ka 30 vdlgadeta
mustlaste majapidamise puhul keelduti elektrivrgu
taastamisest. Kohus ndustus, et ettevdtte teguviis oli
diskrimineeriv, kuna see kehtestati ainult mustlaste
piirkonnale ning seda ei kasutatud muijal.

LISATEABE SAAMISEKS VT.

WWW.Errc.org




DISKRIMINEERIMISEGA VOITLEMINE BELGIAS

Eliane Deproost on asedirektor Vérdsete Oiguste ja Rassismivastases Keskuses (CECLR) — autonoomses avalikus
asutuses, mille kohustuseks on garanteerida Belgias kbigi kodanike vérdne kohtlemine.

UUED KOHUSTUSED

2003. aasta 25. veebruari riiklik seadus on kdige tahtsam
vahend nende kahe direktiivi rakendamisel Belgias.
See seab Vordsete Voimaluste ja Rassismivastasele
Keskusele (CECLR) — mis loodi 1993. aasta 15. veebru-
ari seaduse alusel — uued kohustused, lubades keskusel
anda ndu, toetada ja vajadusel alustada kohtuprotsessi
diskrimineerimise ohvrite nimel. Seadus keelab erineva
kohtlemise, kui sellel puudub objektivne ja méistlik
pohjendus.

Seadus keelab diskrimineerimise paljudel avaliku elu
aladel, mitte ainult seoses tédhdive ja tddtingimustega,
vaid muuhulgas ka ligipdasul kaupadele ja teenustele
ning osalemisel spordis ja sotsiaalsetel voi kultuurilistel
Uritustel.

CELCR eelistab kaebusi lahendada lepitamise ja/voi
vahendamise teel. Viimase vdimalusena toetab keskus ka
kohtuprotsessi algatamist. Praegu tegelevad kohtud viie
toimikuga. Mitte Ukski neist pole veel lahendust leidnud.

KAITUMISE MUUTMINE RAKENDADES SEADUST

Et olukorda naitlikustada, kirjeldatakse allpool kahte kai-
masolevat juhtumit. Esimene viitab keeldumisele Gdrida
maja homopaarile.

* Hr X elab koos hr Y-ga. Kui hr Y 606 t6ttu tuli neil teise
kohta elama asuda, otsisid nad kinnisvara veebilehe
kaudu Glripinda. Paar leidis maja, aga parast esimest
kilastust ning allkirja andmist Gdrimise kinnitamiseks
teavitas kinnisvaraagent neid omaniku otsusest
keelduda maja Ulrimisest. Omanikud soovisid, et
nende majas elaks “traditsiooniline” paar. CECLR on
esitanud kaebuse omanike ja kinnisvaraagentide
suhtes.

Uhe juhtumi puhul ei lubatud naisel koos juhtkoeraga res-
torani siseneda

Teine juhtum viitab nagemiskahjustusega inimesele, keda
ei lubatud restorani koos oma juhtkoeraga.

+ Preili Z on vaegnagija ning teda saadab juhtkoer. Ta
laks paari sdbraga restorani Idunat sédéma, aga
sisenedes peatas teda ettekandja ning keelas tal koos
koeraga restorani tulla. CECLR on esitanud kaebuse
restorani suhtes.

Allasurumise asemel annab see seadus hoopis tbelise
vOimaluse muuta Uhiskonna hoiakuid ja seista vastu
diskrimineerivale kaitumisele.

LISATEABE SAAMISEKS VT.

Vordsete Voimaluste ja Rassismivastane Keskus
(CECLR): www.diversite.be
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INTEGREERITUD LA
PUUDUTAVATE

HENEMINE VORDOIGUSLIKKUST
OIGUSAKTIDE RAKENDAMISELE

vordbiguslikkust puudutavate seadustega kehtestatud digusi.

Niall Crowley on vérdbiguslikkuse Ameti tegevdirektor. See sbltumatu organ loodi, et edendada ja kaitsta lirimaa

Todandja (Campbell Catering) vallandas Aderonke
Razaq'i selle eest, et too varastas vaidetavalt kolm
banaani. Juhtumi puhul, mida toetas vérddiguslikkuse
amet, leidis tookohus, et otsus naine lahti lasta oli rassilis-
tel alustel diskrimineeriv; et ta ei varastanud banaane,
ning teda ei saa mdistusparaselt stldistada selle teo
toimepanemises. See juhtum 16i uue pretsedendi, sest
kohus tuvastas tddandjate positiivse kohustuse votta
arvesse kultuurilise ja keelelise mitmekesisuse tegelikku
tahendust oma distsiplinaarprotseduuride kujundamisel
ja arendamisel. Need kaalutlused peaksid kehtima kdikide
td6kohas kehtivate tegutsemisviiside ja reeglite suhtes.

LAIALDASED TEGEVUSVOLITUSED

Juhtumit kasitleti lirimaa té6hdive vérddiguslikkuse
seaduse kohaselt, mis keelab diskrimineerimise téokohal
Uiheksal alusel: sugu, abieluseis, vanus, puue, seksuaalne
orientatsioon, perekonnaseis, rass, usk ja kuuluvus rand-
kogukonda. Seadus 16i ulatuslike volitustega vorddigus-
likkuse ameti edendamaks vordseid vdimalusi ja voitle-
maks diskrimineerimisega nendes (heksas valdkonnas.
Samuti 16i see vorddiguslikkuse kohtu kui pooljuriidilise
organi seadusjargsete nduete vahendamiseks vdi
uurimiseks, kuulamiseks ja nende Ule otsustamiseks.

Juhtumitealane tegevus 2003. aastal toohoive
vordoiguslikkuse seaduse kohaselt

Seksuaalne orientatsioon
Usulised tdekspidamised
Vanus

Puue
Rass/randkogukond

O OMm@

Mdlema organi mandaat laienes vordse seisundi
seadusega, mis keelab diskrimineerimise ligipaasul kau-
padele ja teenustele, majutusele ja haridusasutustele.

Veel (ks vorddiguslikkuse ameti toetatud juhtum, mis
joudis ajaleheveergudele, oli seotud kindlustuse pakku-
misega. 76-aastane Jim Ross oli sditnud mootorrattaga
seitse aastat iima Uhegi kindlustusndudeta. Ent Royal and
Sun Alliance keeldus talle hinnapakkumist tegemast,
sest ta oli Ule 70 aasta vana. Vérdoiguslikkuse kohus oli
mehe poolt — keeldumine pakkumise tegemisest ainult
vanuse pdhjal, ilma konkreetset olukorda arvestamata, oli
vastuvdetamatu.

PALJUDEL RANDKOGUKONDADEL PUUDUB
ENDISELT LIGIPAAS KAUPADELE JA TEENUSTELE

Uldiselt on avalike asutuste vastased juhtumid olnud
vordse seisundi seaduse pdhjal sagedaimateks juhtu-
miteks, millele jargnevad juhtumid koolide ja haridusasu-
tuste vastu. Valitsusosakondade ja esinduste vastaseid
juhtumeid on samuti silmatorkavalt palju. Praegused
vorddiguslikkuse ameti juhtumite kaustad selle seaduse
kohaselt naitavad, et suurimaks diskrimineerimise
aluseks on randkogukond (33% juhtumitest), millele

Juhtumitealane tegevus 2003. aastal vordse seisundi
seaduse alusel

Seksuaalne orientatsioon
Usulised toekspidamised
Vanus

Puue
Rass/randkogukond
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jargnevad puue (25%) ja rass (12%).

Seksuaalset orientatsiooni puudutavate juhtumite hulk on
modlemat seadust silmas pidades vaike. Uhe olulise
kokkuleppe puhul, milles oli osaliseks vérddiguslikkuse
amet, tunnistas sotsiaalsete ja perekondlike kisimuste
osakond, et nende keeldumine anda tasuta reisidokument
vanema homoseksuaalse mehe partnerile oli vdrdse
seisundi seaduse kohaselt diskrimineeriv — arvestades
seda, et sarnaseid dokumente anti kooselavatele
heteroseksuaalsetele partneritele. See oluline edusamm
homoseksuaalsete inimeste diguste tunnustamisel
podrati hiljem siiski tagasi, kui osakond tutvustas seadust,
mis lubas diskrimineerimisel jatkuda.

Mustrid, mis tulevad esile praegustest tdohdive vordsuse
seaduse jargsetest juhtumitest, on erinevad. Pohiline alus
siin on rass, mille alla kuulub 44% toimikutest. Sugu
moodustab 18,5%, puuded 11% ning vanus 9%. Pohilised
esile tostetud probleemid puudutavad diskrimineerimist
to6tingimustes, td6turule paésemist, vallandamist ja (sek-
suaalset) ahistamist.

JUHTUMITEL PEAKS OLEMA “DOOMINOEFEKT”

Vorddiguslikkuse amet annab digusabi ja esindab
strateegilise tahtsusega — “doominoefektiga” — juhtumite
puhul, mis ulatub Uksikust kaebuse esitajast kaugemale.
Amet on innukalt edendanud olemasolevaid ja uusi
toetuse allikaid hagejatele, kes juhtumitega seaduste
kohaselt tegelevad. Ametiiihingud on toetust pakkunud
juba pikka aega, samas hakkab esile kerkima ka kohalike
uhiskondlike rihmituste tegevus. Selleks, et need rollid
taielikult valja areneksid, on vaja uusi ressursse.

LISATEABE SAAMISEKS VT.

www.equality.ie

SANKTSIOONID JA ABIVAHENDID: MIS ON ULEMMAARAD?

Rassilise ja td6hdive vorddiguslikkuse direktiivide kohaselt peavad diguste rikkumise juhtumite puhul kohaldatavad
sanktsioonid olema “tdhusad, proportsionaalsed ja veenvad” (vastavalt punktid 15 ja 17). Kuid mida see tahendab ja
millised méjud on sellel likmesriikide jaoks, kes peavad kehtestama reeglid sanktsioonide kohta?

Olukorra selgitamiseks on Euroopa digusekspertide vorgustikule, mida toetatakse ihenduse diskrimineerimisvastase
tegevusprogrammi raames, tehtud Glesandeks korraldada uurimus riiklike sanktsioonide ja abivahendite kohta. Erilist
tahelepanu pddratakse diskrimineerimise ohvrite kompensatsiooni Glemmaaradele. Uurimus vaatleb, kuidas digus
tohusale abivahendile on arenenud ihenduse diguse siseselt, nii tldiselt kui konkreetselt seoses seksuaalsel alusel
diskrimineerimisega. Samuti vaadeldakse rahvusvaheliste inimdiguste laiemat tausta. Sellest tulenev aruanne puuab
teha jareldusi sanktsioonide ja abivahendite kohta rassilise ja tééhdive vorddiguslikkuse direktiivide kohaselt.

Oigusekspertide vargustikku juhib The Human European Consultancy partnerluses migratsioonipoliitika térihmaga
Migration Policy Group.

LISATEABE SAAMISEKS VT:

www.humanconsultancy.com ja www.migpolgroup.com
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MUUK JA TELLIMINE
Véljaannete talituse tasulised valjaanded on saadaval meie mitgiesindustes Ule maailma.
Kuidas véljaannet hankida?
Votke Uhendust mutgiesinduste nimekirjast valitud esindusega ja esitage oma tellimus.
Kust saada miiiigiesinduste nimekirja?

+ Valjaannete talituse veebilehekuljelt http://publications.eu.int/
* Vdi klisige pabervéljaannet faksi teel: (352) 2929-42758.
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,Vorddiguslikkus praktikas: pohiseisukohad 2005” avaldatakse Uhenduse diskrimineerimisvastase tegevuspro-
grammi 2001-2006 raames. Programmi kehtestas Euroopa Komisjoni toohdive ja sotsiaalvaldkonna peadirek-
toraat praktilise meetmena toetamaks kahe Amsterdami lepingu 13. artiklist tuleneva rassilise ja tdoalase dis-
krimineerimise tokestamist kasitleva direktiivi (2000) mdjusat rakendamist. Kuueaastase tahtajaga tegevuspro-
gramm on suunatud eelkdige koikidele EL-25 ja EFTA liikmesriikide ning ELi kandidaatriikide huvirihmadele,
kelle véimuses on mdjutada diskrimineerimise tokestamisele suunatud asjakohaste ja mojusate Gigusaktide ja
eeskirjade valjatootamist.

Tegevusprogrammil on kolm peaeesmarki. Need eesmargid on:

1. Edendada diskrimineerimisega seotud kusimustest paremat arusaamist
Arendada diskrimineerimise mdjusa kasitlemise suutlikkust
& Edendada diskrimineerimise tokestamise aluseks olevate vaartushinnangute levikut

Tegevusprogrammi raames rahastatava tegevuse kaigus analluusitakse, hinnatakse, arendatakse ja suurenda-
takse teadlikkust meetmetest, mille eesmark on vdidelda rassilise voi etnilise paritolu, usutunnistuse voi veen-
dumuste, puuete, vanuse voi seksuaalse orientatsiooni alusel diskrimineerimise vastu.

http://www.europa.eu.int/comm/employment_social/fundamental_rights/index_en.htm

Soolise diskrimineerimisega tegeldakse teiste seadusandlike mehhanismide alusel. Kui soovite lisateavet then-
duse poliitika, digusaktide ja tegevuse kohta, mis puudutab soolist diskrimineerimist, votke palun Ghendust t60-
hoive, sotsiaalvaldkonna ja vordsete voimaluste peadirektoraadi soolise vorddiguslikkuse direktoraadiga.

http://www.europa.eu.int/comm/employment_social/equ_opp/index_en.htm

Diskrimineerimisvastase ja kodanikelhiskonnaga suhteid kasitleva uksuse kontaktisik:
Barbara Nolan

Uksuse juhataja

Uksus D. 3

Euroopa Komisjon

200 rue de la Loi

B-1049 Brissel

E-post: empl-antidiscrimination@cec.eu.int




