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Europa cuenta con una larga y variada
experiencia en materia de didlogo
social. Un dialogo social eficaz ayuda a
las economias, los diferentes sectores
y las empresas a anticipar los cam-
bios, afrontar mejor las conmociones
y recuperarse mas rapido. Como ya
sucedio en afios anteriores, el vere-
dicto de Relaciones industriales en
Europa 2014 es inequivoco: los paises
que cuentan con instituciones solidas
de didlogo social se encuentran entre
las economias con mejores resulta-
dos y mas competitivas de la Unién
Europea (UE), ademas de disfrutar de
un contexto social mas favorable y
resistente. Los interlocutores sociales
pueden identificar politicas equilibradas
y adaptadas para responder a la com-
pleja evolucion socioecondmica.

Asimismo, Relaciones industriales en
Europa 2014 muestra que el didlogo
social se ha visto perjudicado durante
la crisis, sobre todo en las ultimas fases
de la recesion. Si bien algunos Estados
miembros cuentan con estructuras soli-
das de didlogo social que han contribuido
a luchar contra los efectos de la crisis,
en otros paises los sistemas de nego-
ciacion colectiva han sufrido cambios
y siguen siendo mas débiles y estando
mas fragmentados.

En algunos casos, entre los que se
incluyen los Estados miembros que
mas han sufrido los efectos de la crisis,
los reveses econdmicos han acelerado
las tendencias que ya existian ante-
riormente, como la disminucion de la
cobertura de negociacion colectiva y el
cambio hacia una negociacion colectiva
mas descentralizada.

Los empresarios y los trabajadores, las-
trados por la incertidumbre econdmica,
han tenido mas dificultades para llegar
a un acuerdo acerca del conjunto de poli-
ticas adecuado o de las reformas nece-
sarias. En los casos en los que no habia
consenso, los gobiernos y las autoridades
publicas se han decantado con mayor
frecuencia por tomar decisiones de
forma unilateral sin contar con el apoyo
de los interlocutores sociales.

Europa se esta recuperando y se espera
que las economias de todos los Estados
miembros de la Unidn Europea vuelvan a
crecer en 2015. Sin embargo, los efectos
positivos de la reactivacién econémica
todavia no se han dejado sentir en la
vida diaria de muchos ciudadanos euro-
peos. En este grupo se incluye un gran
numero de jévenes que quieren comen-
zar su carrera profesional.

Para garantizar una recuperacion fuerte
y sostenible que fomente la creacién
de empleo de calidad, Europa necesita
reforzar la competitividad y la equidad
de su economia social de mercado. Para
ello, se deben realizar esfuerzos de
forma constante y coordinada a todas
las escalas. Los interlocutores sociales
juegan un papel esencial para la con-
secucion de los objetivos que se ha
fijado la nueva Comisién en materia de
empleo, crecimiento, equidad y cambio
democratico. Por tanto, es fundamental
que demos un nuevo impulso al didlogo
social respetando plenamente la autono-
mia de los interlocutores sociales.

Si la UE y los Estados miembros desean
alcanzar los objetivos de crecimiento
y creacion de empleo, se necesita un
amplio consenso sobre el conjunto de
politicas adecuado y sobre el apoyo para
aplicar reformas estructurales, que a su
vez requiere del apoyo de todas las par-
tes interesadas, sobre todo de los inter-
locutores sociales. Tal y como se dispone
en el Estudio Prospectivo Anual sobre
el Crecimiento de 2015, la Comision
procurara involucrar todavia mas a los
interlocutores sociales en el disefio y el

despliegue de reformas en el marco del
Semestre Europeo.

Por ende, hay que consagrar los recursos
y el respaldo adecuados al desarrollo de
capacidades, sobre todo en los Estados
miembros en los que los sistemas de
relaciones laborales se han visto mas
afectados por la crisis. Relaciones indus-
triales en Europa 2014 tiene por objeto
contribuir al debate aportando pruebas
y analisis sélidos sobre las relaciones
laborales colectivas en la Union Europea.

También sabemos que los representan-
tes de los trabajadores y los empleado-
res consiguen la maxima eficacia cuando
combinan sus conocimientos de primera
mano de la economia y del mercado
laboral. Por ello, es importante involucrar
de forma mas amplia a los interlocutores
sociales en las diferentes agendas poli-
ticas para asi crear respuestas adecua-
das a los retos principales a los que se
enfrenta Europa. Relaciones industriales
en Europa 2014 ofrece ejemplos concre-
tos sobre las ventajas de las acciones
conjuntas de los interlocutores sociales,
tales como las iniciativas para fomentar
el empleo juvenil.

Esperamos unir nuestras fuerzas con los
sindicatos y organizaciones de emplea-
dores a escala europea y nacional para
resolver los acuciantes retos socioe-
conémicos de Europa. De este modo,
juntos daremos un gran paso adelante
y reforzaremos la economia social de
mercado europea.

Marianne Thyssen

Comisaria Europea de Empleo,
Asuntos Sociales,

Capacidades y Movilidad Laboral
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RESUMEN: RELACIONES INDUSTRIALES EN EUROPA 2014

Cada dos afios, los servicios de la Direccién General de Empleo,
Asuntos Sociales e Inclusion de la Comision publican una edi-
cion de Relaciones Industriales en Europa, donde se ofrece una
visién general de las tendencias y evoluciones principales de
las relaciones colectivas entre trabajadores, empleadores y sus
respectivos representantes, incluyendo la dimension tripartita
en la que estan implicados los poderes publicos a diferentes
escalas. La edicion de 2014 es la octava de toda la serie.

La piedra angular de la economia social de mercado competi-
tiva en la que se inspira el modelo social europeo es el sistema
de relaciones laborales basado en el didlogo social. Una de las
conclusiones de Relaciones industriales en Europa 2012 era
que la repercusién de la crisis de la deuda soberana y del
saneamiento presupuestario que se llevd a cabo en muchos
paises europeos sometio el didlogo social a una gran presion
en distintos sentidos. En la presente edicion se confirma la
conclusion de que las relaciones laborales en Europa siguen
transformandose, pero también se plantea la pregunta de qué
cambios son temporales y cudles pueden convertirse en per-
manentes. Todavia no se sabe qué forma adoptara el didlogo
social tras la crisis. En este sentido, las relaciones laborales en
Europa se encuentran en una encrucijada.

Tal y como se reconoce en el Tratado de Funcionamiento de la
UE y en la Carta de los Derechos Fundamentales, la diversidad
de los sistemas nacionales condiciona el sistema de relaciones
laborales de la UE. No existe un «modelo» superior de relaciones
laborales que sirva de pauta para todos los Estados miembros.
Muchos de los cambios que se han observado durante la crisis
son parte de tendencias a mas largo plazo en las relaciones
laborales como consecuencia de la rapida transformacién del
contexto socioecondmico. Entre otras, se incluye la disminucion
lenta, aunque constante, del porcentaje de trabajadores cuyos
salarios se fijan a través de acuerdos colectivos, ademas de la
descentralizacion de las estructuras de negociacion desde el
ambito sectorial o nacional con varios empresarios hacia las
empresas o lugares de trabajo distintos.

La culminacién de la UEM a finales de los afios 90 tuvo una
profunda repercusion en los mercados laborales y en los
sistemas de relaciones laborales en la UE. Con una politica
monetaria unica, los mercados laborales se convirtieron en un
importante canal para el ajuste a los choques asimétricos en
la zona del euro. Existen indicios de que la preparacion para
los requisitos de la UEM —los «criterios de Maastricht»— fue
un factor primordial que fomento la creacién de pactos socia-
les entre interlocutores sociales y gobiernos en muchos de
los Estados miembros de la UE, algunos de los cuales —por
ejemplo, Portugal, Espafia, Irlanda o Italia— no tenian esta
tradicion de corporativismo negociado.

Con todo, cuando la UEM se puso en marcha, y hasta la reciente
crisis, los cambios de los sistemas nacionales de relaciones
laborales continuaron siguiendo un patrén nacional, influido
principalmente por las tradiciones y las practicas de cada pais
en términos de didlogo social, asi como por la transformacion
de la economia mundial. En la mayoria de los casos, el pro-
ceso de cambio dio a los participantes del didlogo social el
suficiente tiempo y margen para adaptarse paulatinamente a
la transformacion del contexto institucional y socioeconémico.
En algunos paises los interlocutores sociales se encargaron de
la descentralizacion de las negociaciones colectivas mediante
la creacién de mecanismos de coordinaciéon entre el ambito
empresarial y el sectorial.

La reciente crisis ha puesto de manifiesto deficiencias en el
disefio original de la UEM, que —a pesar de no haber cau-
sado la crisis— explican en parte la grave repercusion de las
perturbaciones externas en muchos Estados miembros de la
UE. Asimismo, la crisis rompid repentinamente la velocidad y
la intensidad de los cambios en las relaciones laborales, ya
que las limitaciones externas cobraron mayor importancia y
la necesidad de fomentar un rapido cambio de las condiciones
marco para impulsar el crecimiento potencial se volvié mas
urgente. En comparacion con los afios anteriores a la crisis,
las relaciones laborales se han transformado de diferentes
maneras, con mayor rapidez y con mayor frecuencia.

La Unidn Europea introdujo un completo paquete de medidas
para mejorar la gobernanza econémica europea y reforzar la
coordinacién de las politicas econdmicas, presupuestarias y
laborales de todos los Estados miembros. El Semestre Europeo
funciona de forma circular, es decir, comienza con el Estudio
Prospectivo Anual sobre el Crecimiento, que establece las
politicas econémicas generales de la UE, y prosigue con los
programas nacionales de reforma que presentan los Estados
miembros, las propuestas de la Comisidn al Consejo acerca de
recomendaciones dirigidas a cada pais y la evaluacion de la
Comision de las medidas adoptadas a escala nacional en res-
puesta a dichas recomendaciones, incluyendo los dictamenes
de la Comisién acerca de los proyectos de planes presupues-
tarios. El nuevo marco de gobernanza ha influido en el didlogo
social nacional. En Europa, ha fomentado el debate acerca
del grado de implicacion de los interlocutores sociales en la
gobernanza macroeconémica europea y sobre la medida en
que la evolucién nacional (de la negociacion) de los salarios —
cuestion fundamental en los sistemas nacionales de relaciones
laborales— se debe tratar a escala de la UE.

Una serie de recomendaciones a cada pais abordd algunos
aspectos de los sistemas nacionales de fijacién de salarios
y, por ende, se traté un elemento esencial de las relaciones




laborales nacionales. El objetivo de dicha iniciativa era subrayar
la necesidad de mayor flexibilidad en la fijacion de salarios
en los paises con grandes desequilibrios internos o externos y
apoyar los procesos de ajuste. Se considero que la descentra-
lizacion de las negociaciones colectivas mejoraria el ajuste de
los salarios a la productividad local y empresarial.

En cuanto a los paises que reciben asistencia para mantener
la estabilidad financiera, la necesidad de aplicar reformas muy
rapidamente —entre las que se incluyen cambios en los siste-
mas de fijacion de salarios— para estabilizar la situacion fiscal
y econémica dejé poco margen o tiempo para consultar a los
interlocutores sociales nacionales y/o para llegar a un consenso.
La Comisién no dejé de sefialar la importancia del didlogo social
y del respeto de las circunstancias y practicas nacionales. Sin
embargo, la combinacion de la crisis con determinadas tradicio-
nes de relaciones laborales perjudico el didlogo social, lo cual
provoco un incremento de los conflictos entre los interlocutores
sociales y entre sindicatos y poderes publicos. En consecuen-
cia, la calidad del didlogo social se convirtié en un tema clave
de debate. El énfasis que se ha puesto recientemente en la
dimension social de la UEM, que sefiala la necesidad de reini-
ciar el didlogo social colaborativo a escala nacional y europea,
parece abrir nuevas perspectivas de relaciones laborales en
el marco de la UEM. Esta iniciativa ha sido respaldada por el
acento renovado sobre el doble papel de la evolucién salarial,
ya no solo como factor de competitividad, sino también para
fomentar la demanda y reducir la desigualdad, sobre todo en
el extremo inferior de la distribucidn de ingresos.

Si bien durante los ultimos dos afios se ha manifestado preo-
cupacioén por el estado de las relaciones laborales en Europa,
los hechos acontecidos en los Estados miembros de la UE
con mejores resultados sugieren que un didlogo social bien
estructurado ayuda a afrontar los complejos cambios socioe-
condmicos que requiere una economia moderna. Como ya suce-
dié en afios anteriores, el veredicto de la presente edicion es
inequivoco: los paises que cuentan con instituciones sélidas de
didlogo social se encuentran entre las economias con mejores
resultados y mas competitivas de la UE, ademas de disfrutar
de un contexto social mas favorable y resistente que el de la
mayoria. Estos ejemplos apuntan a la viabilidad de una «via
rapida» para lograr la competitividad internacional que apro-
veche el potencial del didlogo social para resolver problemas.
Dicha estrategia no se basa solamente en el coste de la mano
de obra, sino también en factores no salariales de la competi-
tividad, como la calidad y fiabilidad de los bienes y servicios y
una mano de obra formada y capacitada. El presente informe
documenta casos especificos de la contribucion de los interlo-
cutores sociales al progreso social y econédmico, tales como el
esfuerzo para superar los niveles inaceptablemente altos de
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desempleo juvenil. Esto confirma la importancia del didlogo
social en tanto que piedra angular del modelo social europeo
y de la economia social de mercado competitiva.

En Relaciones industriales en Europa 2014, se llega a la con-
clusiéon de que el reto consiste en encontrar la combinacion
adecuada de continuidad y cambio en los sistemas de rela-
ciones laborales para adaptarse al contexto de la UEM y de
un mundo globalizado en rapida evolucion. En los paises con
instituciones de relaciones laborales débiles, es necesario
reforzar tanto las organizaciones de interlocutores socia-
les como las estructuras de didlogo social y aumentar su
capacidad para prever los cambios necesarios. Por tanto, hay
que llevar a cabo un analisis continuo de la evolucion de los
sistemas nacionales de relaciones laborales, como se hace
en el presente informe.

Una vez finalizada la fase mas aguda de la crisis, con la recu-
peracién en Europa del rumbo de crecimiento, la repercusion
de dicha crisis en las relaciones laborales hasta el momento
se puede evaluar en el contexto de la UEM europea, que esta
en evolucion. Esta es la mision del documento Relaciones
industriales en Europa 2014. En el capitulo 1, se ofrece una
visién general de las principales tendencias cuantitativas de
los indicadores de relaciones laborales en la UE. Asimismo, se
incluye informacién actualizada sobre dos asuntos pertinentes
cubiertos en el informe de 2012, a saber, la reciente evolucion
del didlogo social en los Estados miembros de Europa Central
y del Este y las tendencias en el sector publico. El capitulo 2 se
adentra en las instituciones de fijacion de salarios, algunas de
las cuales han sufrido cambios en la ultima década. Ademas, en
esta seccidn se ponen de relieve datos empiricos basicos sobre
la reciente evolucién de los convenios colectivos salariales y
de la productividad. El capitulo 3 se centra en los sistemas
de relaciones laborales de los cinco paises que han recibido
algun tipo de asistencia para mantener la estabilidad finan-
ciera —Grecia, Irlanda, Portugal, Espafia y Chipre— y examina
la interaccion entre las limitaciones externas e internas en la
profunda transformacion del didlogo social en cada uno de
estos paises. En el capitulo 4, se analizan los retos a los que se
enfrentan los interlocutores sociales para intentar abordar el
problema del desempleo juvenil. En este sentido, se destacan
las principales posturas, medidas e iniciativas politicas que han
llevado a cabo los interlocutores sociales a escala nacional y
de la UE. El informe concluye con un resumen de la evolucién
y las respuestas del didlogo social a escala europea (capitulo
5) y con una descripcion de las principales evoluciones del
derecho laboral europeo (capitulo 6). Cabe destacar que los
primeros cuatro capitulos se basan en borradores de colabo-
radores externos. Los dos capitulos finales han sido redactados
por los servicios de la Comisidn.
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Capitulo 1. Evolucion de las relaciones
laborales europeas

En el presente capitulo, se analizan los principales cambios
en los actores y procesos de las relaciones laborales antes y
después de la crisis. En concreto, se trata de averiguar hasta
qué punto la reciente evolucién de las relaciones laborales es
una continuacién de tendencias a largo plazo o si la crisis la
ha provocado o precipitado.

En general, la estructura y la composicion de las organizaciones
de interlocutores sociales se han mantenido relativamente
estables durante los ultimos afios, pero este hecho en si mismo
es sorprendente. En la mayoria de paises, la tendencia a largo
plazo de disminucion constante de la densidad sindical se ralen-
tizd notablemente en los primeros afios de la crisis ya que tanto
el empleo como la afiliacion sindical cayeron aproximadamente
en igual proporcién. No esta claro si esta tendencia continuara
con la recuperacion del empleo. La estabilidad a largo plazo
de la densidad de las organizaciones patronales se mantuvo.

En cambio, durante los afios de las crisis se produjeron pro-
fundos cambios en los procesos de relaciones laborales. Las
estructuras de negociacion colectiva se descentralizaron toda-
via mas y la cobertura de negociacion colectiva se redujo en
muchos paises. De hecho, en algunos paises del sur de Europa
se desplomd a niveles nunca vistos.

Tanto la descentralizacién como la disminucién de la cobertura
de negociacién eran tendencias claramente visibles incluso
antes de la crisis. Forman parte de cambios mas amplios a largo
plazo en las sociedades y las economias, entre los que destaca
la dimension cada vez mas global de la competencia. Lo que ha
cambiado desde la aparicién de la crisis es el ritmo y el nivel de
los cambios ocurridos. Esto se debe a dos razones principales.
En primer lugar, el cardcter mas estricto de las normas legales
y cambios en las practicas han aumentado la dificultad para
ampliar los acuerdos colectivos a una proporcién mas grande
de trabajadores. En segundo lugar, la repercusion de las nuevas
normativas en varios paises en cuanto a la (no) continuacion
de convenios colectivos tras su expiracion, junto con la incerti-
dumbre econdmica, redujo la cobertura de negociacion colec-
tiva debido a retrasos en las negociaciones, que dieron lugar
a situaciones de bloqueo. Asimismo, las nuevas clausulas de
los sistemas de negociacion colectiva dan mas posibilidades
a las empresas para excluirse de los acuerdos colectivos de
nivel superior, lo que acelera la tendencia de descentralizacion.

En el presente capitulo, se sostiene que dichos cambios son
respuestas a factores internos y externos. Algunos actores
nacionales tomaron iniciativas que luego se adaptaron a los
cambios del contexto socioecondmico. Cuando se producian
dificultades en el didlogo entre los interlocutores sociales, la
presion externa llevaba a los gobiernos a actuar en respuesta

a las recomendaciones de la Comisidn, el Consejo Europeo y
otras organizaciones internacionales. En los paises donde se
pusieron en marcha programas de asistencia financiera, las
autoridades nacionales negociaron con la Comisién Europea,
el Banco Central Europeo y el Fondo Monetario Internacional
las reformas estructurales que se debian aplicar, mercados
laborales incluidos, como parte de un amplio catalogo de poli-
ticas para reequilibrar la economia y aumentar el potencial de
crecimiento. Muchos aspectos de las politicas recogidas en las
condiciones de la asistencia financiera, entre las que se incluyen
las de los sistemas de relaciones laborales, no se expusieron
con detalle, sino que se dejaron a la discrecion de los paises
que recibieron dicha asistencia financiera.

Aligual que el cambio interno explica la transformacion a largo
plazo de los sistemas nacionales de relaciones laborales, la
presion externa hace lo mismo con los cambios recientes y
profundos que han marcado un ajuste considerable en relacion
con las tendencias previas. Sin embargo, ninguin factor es inde-
pendiente del otro ya que ambos son respuestas a los cambios
y tendencias producidos en el sistema econdmico internacional
y en la sociedad. Ademas, las relaciones de poder vy los factores
institucionales conforman las relaciones entre los dos niveles. Si
bien las relaciones laborales cambiaron en toda la UE, la escala
y la rapidez de dichos cambios variaron de forma notable en
los Estados miembros, sobre todo después de 2008.

Capitulo 2. La evolucidn de la
crisis y de los sistemas
de negociacion salarial

La negociacién colectiva es un elemento fundamental de los
sistemas de relaciones laborales. De hecho, es el instrumento
principal que empleadores y sindicatos utilizan de forma con-
junta para regular la relacién laboral. En cuanto a los traba-
jadores, la negociacion colectiva ofrece proteccion dado que
establece unos amplios estandares minimos y limita el poder
de los directivos para decidir de forma unilateral las tareas
de los trabajadores y la organizacion del trabajo. Para los
empleadores, la negociacién colectiva es una manera eficaz
de ahorrar costes de transaccion mediante la aplicaciéon de
estandares uniformes para la mano de obra y la reduccién
de los conflictos laborales. Las negociaciones multipatronales
reducen el margen de competencia de los costes de mano
de obra, lo cual puede servir cuando la negociacién incluye a
todos los principales competidores nacionales de un sector en
concreto, sobre todo de los que tienen una exposicion limitada
a la competencia mundial.

Con todo, dado que la competencia ha cobrado un cariz cada
vez mas internacional, la negociacion multipatronal de salarios
a escala nacional ha perdido poder para ofrecer proteccion
contra la competencia en el coste de la mano de obra. La




negociacion entre trabajadores y empresarios representa un
factor primordial del conflicto existente para dilucidar como
se distribuye el valor afiadido que producen las actividades
economicas. Para los distintos trabajadores, la negociacion
salarial ofrece cierto nivel de proteccién contra las fluctua-
ciones del mercado laboral. Desde el punto de vista colectivo,
supone una manera de expresar su solidaridad con los demas
trabajadores del sector, ya que establece minimos salariales
que se aplican a distintos grupos de trabajadores con niveles
diferentes de productividad. Sin embargo, dado que mantiene
los niveles salariales por encima del nivel que se estableceria si
no se tomaran medidas colectivas, fomenta la segmentacion de
los mercados laborales ya que los empresarios pueden recurrir
a férmulas alternativas de empleo que no estén sujetas a las
condiciones acordadas de forma colectiva.

En el presente capitulo, se examinan las diferentes insti-
tuciones de fijacion de salarios en la UE y se analiza si la
negociacion salarial colectiva ha sufrido cambios notables
en la ultima década. Como ya se sefiald en el capitulo 1, la
crisis econémica acelero la tendencia a largo plazo de des-
centralizacion de las instituciones de negociacién de salarios,
sobre todo al permitir mds derogaciones de los estandares
sectoriales en acuerdos de nivel inferior. Con todo, a pesar de
la variacion de los patrones nacionales, en muchos casos la
descentralizacion sigue enraizada en los sistemas coordinados
de negociacién colectiva. En el contexto de la negociacion
descentralizada, la coordinacién hace posible que los inter-
locutores sociales tengan en cuenta los objetivos macroeco-
nomicos vy los posibles efectos colaterales de la evolucién
de los salarios. En el presente capitulo, se ofrece una vision
general de las iniciativas para coordinar la negociacion salarial
a través de las fronteras nacionales.

En los ultimos afios, ha aumentado la intervenciéon guberna-
mental en las instituciones de negociacion salarial, ya que los
ajustes del mercado laboral y de los patrones salariales han
cobrado mayor importancia en el contexto de una economia
internacionalizada y, sobre todo, en el de la UEM. Los gobiernos
tuvieron un papel fundamental para conformar los cambios de
los mecanismos de fijacién de salarios, que a su vez formaban
parte de reformas mas amplias de las politicas econémicas y de
las instituciones del mercado laboral para responder a la crisis
y al cambio econémico mundial. Las decisiones bipartitas de
los interlocutores sociales, de naturaleza auténoma, tuvieron
un papel mucho menos importante. Si bien los instrumentos
politicos de la UE, tales como las recomendaciones dirigidas a
cada pais, también sugerian reformas en las instituciones de
fijacion colectiva de los salarios, fueron los gobiernos nacio-
nales los que llevaron la batuta del proceso de transforma-
cion —con la notable excepcidn de los paises que recibieron
asistencia para mantener la estabilidad financiera, en los que
las autoridades nacionales se comprometieron a acometer
reformas con arreglo al programa de la UE y el FMI (véase el
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capitulo 3)—. Esto no es sorprendente si se tiene en cuenta que
el poder de la UE en cuestiones relativas al mercado laboral es
limitado y el respeto de la diversidad de sistemas nacionales de
relaciones laborales es un principio consagrado en el Tratado
de Funcionamiento de la UE.

En el presente capitulo, se estima que la crisis econdmica tuvo
una clara repercusién en los salarios reales colectivos. En la
mayoria de los casos, las tendencias salariales reales se han
ralentizado ostensiblemente y en ocasiones han registrado
valores negativos. Los salarios solo lograron mantener un indice
de crecimiento notable o acelerar dicho indice en contados
casos. El mayor crecimiento colectivo de salarios se dio en los
paises del este y el centro de Europa, donde puede que se esté
dando un proceso de nivelacion con los «salarios europeos» a
pesar de que todavia existen grandes diferencias. Asimismo,
en el periodo anterior a la crisis el presente capitulo encuen-
tra una gran correlacién entre el crecimiento colectivo de los
salarios y las tendencias de productividad, aunque el aumento
real de los salarios a menudo estuvo por debajo de los bene-
ficios de la productividad. Por el contrario, en el periodo mas
reciente, el crecimiento colectivo real de los salarios excedid
con mayor frecuencia los aumentos de productividad, en parte
como resultado de una inflacion inesperadamente baja que no
se ha tomado en cuenta a la hora de negociar. En consecuen-
cia, la negociacion colectiva pudo proteger los ingresos de los
trabajadores hasta cierto punto al contener la repercusion de
la crisis en los niveles salariales. En varias investigaciones, se
ha demostrado que la crisis ejercié una presién considerable en
los salarios. En este sentido, la moderacion salarial contribuyd
sobremanera a corregir los desequilibrios macroeconémicos y
a restablecer la competitividad.

Capitulo 3. Relaciones laborales
en los Estados miembros
que han recibido asistencia
para mantener la
estabilidad financiera

A partir de 2010, primero Grecia y después Irlanda se enfren-
taron a una grave crisis fiscal y de la deuda. En 2011, la crisis
de la deuda llegé a Portugal, a la que siguieron la crisis en los
sectores financieros de Espafia y Chipre durante 2012. Si bien
todos estos paises presentaban un crecimiento econémico débil
y niveles crecientes de desempleo, Irlanda, Espafia y Chipre
también sufrian una crisis bancaria. Para abordar estos graves
problemas, los cinco paises han puesto en practica reformas
estructurales de gran calado y programas de saneamiento
presupuestario. En este sentido, se parte del principio de que
poniendo freno al origen de la deuda y el déficit y restable-
ciendo asi la estabilidad del sector bancario y la confianza de
los mercados, se crean las condiciones para volver a la senda
del crecimiento y de la creacién de empleo.
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En Chipre, Grecia, Irlanda y Portugal, los gobiernos fueron
excluidos de los mercados de obligaciones internacionales y
tuvieron que solicitar préstamos financieros para financiar el
sector publico y recapitalizar las instituciones financieras. Como
condicién de los préstamos, los gobiernos se comprometian
oficialmente con los prestamistas internacionales, represen-
tados por la Comisidn Europea, el Banco Central Europeo y
el Fondo Monetario Internacional, a acometer las reformas
politicas. Por su parte, Espafia recibié un paquete especial de
asistencia financiera temporal del Mecanismo Europeo de
Estabilidad (MEDE) para reparar su sector financiero. En este
caso, las reformas del gobierno fueron supervisadas por la
Comision Europea.

Antes de la crisis, los cinco paises en cuestion disfrutaban de
un sistema de negociacion colectiva relativamente estable,
sobre todo a escala central o sectorial, excepto en el caso
de Chipre. Asimismo, los pactos sociales tripartitos eran una
nota caracteristica de la reforma de las relaciones laborales
en todos ellos menos en Grecia antes de la crisis de la zona
del euro. Con todo, debido a diferentes razones, ninguno de los
paises ha conseguido interiorizar y adaptarse a la necesidad
de habilitar una mayor capacidad de ajuste en el contexto de
la UEM y de la pérdida de flexibilidad de las tasas de cambio.
A pesar de los intentos deliberados para lograr una correlacion
salarial mas cercana a la productividad y flexibilizar el mercado
laboral, todos estos paises han sufrido un deterioro de los
tipos de cambio reales y divergencias crecientes en la cuenta
corriente y de capital.

Los programas de reformas inducidos por la crisis introduje-
ron amplios cambios en muchos ambitos para restablecer el
potencial de crecimiento y empleo y favorecer la equidad. Se
consideraba que el propio sistema de relaciones laborales, o
por lo menos algunos de sus elementos, eran parte del pro-
blema que se debia abordar para responder a la crisis. Volver
a ser competitivos en términos de precios era fundamental
para lograr una recuperacion sostenida de la economia y
la ocupacion. La repercusion en las instituciones naciona-
les de relaciones laborales fue notable. En este sentido, se
aplicaron reformas a la negociacion colectiva sectorial, los
mecanismos de cooperacion tripartita, las instituciones de
fijacion de salarios y las normas que regulaban los conflictos
laborales. Todos los memorandos de entendimiento acordados
entre, por un lado, los gobiernos de Grecia, Irlanda, Portugal
y Chipre vy, por el otro, la UE y el FMI recogen la necesidad
explicita de consultar a los interlocutores sociales para la
puesta en practica de programas nacionales de reformas, y
algunos hacen referencia explicita a los acuerdos tripartitos.
Sin embargo, a pesar de que la Comisién Europea destacd
continuamente la importancia del dialogo social y del respeto
de las circunstancias y las practicas nacionales, a la practica
el resultado fue un contexto desfavorable para el didlogo
social, que a su vez provocd un aumento de los conflictos

entre los interlocutores sociales y entre sindicatos y poderes
publicos. Ejemplos de ello fueron las quejas realizadas ante
la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y el Consejo
de Europa, ademas de la evaluacion de caracter muy critico
del Parlamento Europeo del respeto de los derechos sociales
en los programas de la UE y el FMI.

Las reformas se justifican por la necesidad de dar mas mar-
gen a las empresas para que se adapten a los cambios de las
condiciones econdmicas, de tal manera que se logre una mejor
correlacion entre los salarios y la productividad (a escala de
empresa) y por tanto se refuerce la competitividad de los
precios y se fomente la redistribucién de la mano de obra. A
efectos practicos, esto significd un cambio que favorecia la
negociacion descentralizada a escala de empresa. Con todo,
ninguno de los paises mencionados tiene comités establecidos
de empresa o sistemas integradores de negociacién a escala
empresarial, por lo que a efectos practicos la descentraliza-
cion de la fijacion de salarios a menudo debilitd los sistemas
de negociacion colectiva, al menos a corto plazo. Confirma
este efecto la pronunciada disminucién de la cobertura de
negociacion colectiva en los paises estudiados entre 2008 y
2013 (véase el capitulo 1).

La repercusién de los cambios normativos en los niveles sala-
riales y la competitividad de los paises estudiados se debera
vigilar de cerca. A no ser que las estructuras de didlogo social
se ajusten para combinar la negociacion descentralizada con los
suficientes mecanismos de coordinacidn a escalas superiores,
existe el riesgo de que se debilite gravemente la regulacién del
mercado laboral a través del didlogo social y la gobernanza
tripartita. De hecho, se podria producir una vuelta a una inter-
vencion legislativa excesiva en la fijacion de salarios, que es
caracteristica del periodo inicial de la industrializacién. Esto
podria reducir la capacidad de las instituciones del mercado
laboral para mediar en los conflictos, distribuir los ingresos y
forjar alianzas entre los grupos de interés.

Mas alla de los cambios en los mecanismos de fijacién de
salarios, los gobiernos de los paises estudiados acometieron
una serie de reformas mas amplias del mercado laboral en
respuesta a la crisis. Algunas fueron la reduccion del salario
minimo, la flexibilizacién de la legislacién relativa a la pro-
teccion laboral y los recortes (o la congelacidn) de salarios y
personal en el sector publico (véase Relaciones industriales en
Europa 2012, Comision Europea, 2013). En los paises que han
recibido asistencia financiera, la Comisidn y otras organizacio-
nes internacionales han impulsado el didlogo social sobre las
decisiones politicas que habia que tomar. Los propios paises
son los responsables en Ultima instancia de involucrar a los
interlocutores sociales para formular y aplicar reformas. Este
proceso no siempre se realizd con éxito ni tampoco fue posible
todas las veces, ya que a menudo se dio mayor prioridad a la
toma de medidas urgentes para restablecer la competitividad
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y el crecimiento y estabilizar los mercados financieros que a la
busqueda del consenso con los interlocutores sociales.

La frecuente falta de un didlogo social eficaz rompid la tradi-
cion de pactos sociales y cooperacion tripartita entre los gobier-
nos y los interlocutores sociales. Con la excepcion de Portugal
en cuanto a las reformas del mercado laboral y de Irlanda en
cuanto a los cambios del sector publico, la crisis parece haber
debilitado las instituciones existentes de consulta tripartita.
Como consecuencia, el papel (unilateral) de la accién estatal
en las relaciones laborales ha aumentado notablemente desde
2010. Ademas, el didlogo social ha tenido un papel mucho mas
secundario en el disefio de reformas estructurales y planes de
saneamiento fiscal que en la fase inicial de la crisis, entre los
afios 2008 y 2009 (véase Relaciones industriales en Europa
2010, Comision Europea, 2011.

Conforme los paises van saliendo paulatinamente de la cri-
sis, recientemente algunos gobiernos han vuelto a centrar su
atencidén en las instituciones de didlogo social y cooperacion
tripartita para fomentar el consenso con los interlocutores
sociales sobre los retos mads acuciantes del mercado laboral y
para favorecer la paz y la estabilidad. Por ejemplo, Grecia ha
vuelto a poner en marcha el consejo de empleo y el consejo de
proteccidn social, ambos de naturaleza tripartita. En la actua-
lidad, la autorizacion de los despidos colectivos en Grecia se
remite al consejo supremo laboral, de naturaleza tripartita, para
que emita un dictamen. El gobierno portugués se ha esforzado
en mantener un canal permanente de comunicacion con los
interlocutores sociales y ha creado un Centro de Relaciones
Laborales, también de naturaleza tripartita. En Chipre los inter-
locutores tripartitos han subrayado la importancia del papel
del Consejo Consultivo Laboral. Sin embargo, es evidente que
la crisis ha alterado profundamente los sistemas de relaciones
laborales en estos cinco paises. Con todo, dado que el didlogo
social todavia se considera esencial para afrontar los retos
del mercado laboral, la fijacion de salarios y los problemas de
competitividad, queda por ver si las estructuras de negociacion
colectiva de dichos paises recuperardn fuerza o si seguirdan
debilitadas a largo plazo. La respuesta a esta pregunta puede
varar considerablemente en funcién del pais.

Capitulo 4. Relaciones laborales
y empleo juvenil

Entre las cuestiones de politica social mas acuciantes de la
actualidad, se hallan el empleo juvenil y los problemas de los
jovenes para realizar la transicion de los estudios al mercado
laboral, que tendran repercusiones en las generaciones futuras
si no se toman cartas en el asunto. El objetivo del presente
capitulo es mostrar la situacién actual del mercado laboral en
lo relativo a la tasa de empleo y desempleo de los jévenes.
En concreto, se examinan los retos a los que se enfrentan los
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interlocutores sociales para intentar mejorar el acceso de los
jovenes al mercado laboral. Asimismo, se procura exponer las
principales posturas, acciones e iniciativas politicas que han
llevado a cabo los interlocutores sociales.

Si bien el desempleo juvenil es un problema estructural de la
UE, esta claro que la crisis ha exacerbado la ya de por si dificil
situacion laboral de los jévenes. Segun las cifras de Eurostat,
correspondientes a diciembre de 2014, la tasa de desempleo
de los menores de 25 afios en los veintiocho paises de la UE era
de 21,49%, mas del doble del 9,9% registrado en la poblacion
activa en su conjunto. El desempleo juvenil es especialmente
alto en paises como Espaiia (51,4 %), Grecia (50,6 % en octubre
de 2014), Croacia (44,8% en el cuatro trimestre de 2014) e
Italia (42,0%). Por el contrario, la tasa de Alemania y Austria
es del 7,2% y el 9,0%, respectivamente.

A la vez que los responsables de la formulacion de politicas
a escala de la UE pueden proporcionar un marco en el que
las partes interesadas intenten tomar medidas correctivas,
los interlocutores sociales pueden utilizar las estructuras que
tienen a su disposicién, como el didlogo social y la negociacion
colectiva, para asi intentar cambiar la situacion. De hecho,
se les ha dado la oportunidad de hacerlo con la ayuda de la
Garantia Juvenil, que fomenta un enfoque de colaboracion
para adopcion de medidas en los paises. Sin embargo, la
medida en la que los interlocutores sociales se involucran en
el desarrollo de politicas y su puesta en marcha varia y su
repercusion es dificil de medir.

Los interlocutores sociales intersectoriales y sectoriales de la
UE han llegado a acuerdos y han realizado recomendaciones a
las federaciones miembro y otras partes interesadas. Asimismo,
han fomentado el debate y han mostrado buenas practicas.
Aqui se incluye el marco de acciones para fomentar el empleo
juvenil impulsado por los interlocutores sociales intersectoriales
de la UE y concluido en junio de 2013.

El alcance vy la repercusion de las medidas de la UE a escala
nacional, ademas de su capacidad para fomentar el didlogo
social y la negociacion colectiva en los Estados miembros,
dependen de la solidez de las tradiciones de didlogo social
y negociacién colectiva, de la relacion entre los interlocuto-
res sociales y, con especial importancia, del nivel de apoyo y
financiacion estatal disponible. Quiza sea demasiado pronto
para evaluar si alguna de las medidas e iniciativas de los inter-
locutores sociales ha logrado un efecto real, sobre todo si se
tiene en cuenta que hay un lapso reconocido entre la evolucion
econdmica y la del mercado laboral. Aun asi, la tasa general de
desempleo juvenil de la UE comenzd a disminuir en el ultimo
trimestre de 2013. No cabe duda de que es dificil saber si las
medidas especificas han ayudado a lograr este descenso o si se
debe mas a la recuperacion econdmica que ya se estd dejando
sentir en algunos Estados miembros.
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No existe una solucion facil al complejo problema del des-
empleo juvenil, ya que lo componen muchas cuestiones rela-
cionadas entre si que requieren la actuacion coordinada de
distintos tipos de partes interesadas, tales como proveedores
de educacion, organizaciones de formacion profesional, los
responsables de conciliar la demanda vy la oferta de compe-
tencias profesionales y los responsables de la formulacién
de politicas relativas al mercado laboral. Por ello, aparte de
las medidas que los interlocutores sociales puedan tomar a
través de iniciativas individuales o bipartitas, también tienen
un papel clave en todos los ambitos para afrontar el reto del
empleo juvenil en colaboracién con una gama mas amplia de
partes interesadas.

Capitulo 5. Evolucion del dialogo
social europeo entre
los afios 2012 y 2014

En el presente capitulo, se ofrece una visién general de la
evolucién del didlogo social europeo desde septiembre de
2012 hasta diciembre de 2014, haciendo hincapié en los resul-
tados de las relaciones laborales a escala de la UE.

En los ultimos afios el didlogo social europeo se ha desarro-
llado en un contexto socioecondémico muy dificil. De hecho,
desde 2008 Europa ha sufrido una crisis caracterizada por
el alto desempleo, la creciente disparidad entre los Estados
miembros y una gran preocupacién por la cohesion social.
Como ya se mostraba en Relaciones industriales en Europa
2012 (Comisién Europea, 2013), fue especialmente la
segunda fase de la crisis la que sometié a una dura prueba
a los sistemas de relaciones laborales. Ademas, existe mucha
menos confianza en el proceso de integracion europea, sobre
todo en los paises que necesitaron asistencia. La evolucién
del didlogo social europeo en los dos ultimos afios se debe
considerar en este contexto.

La presién sobre el didlogo social que se ha dejado sentir
en varios Estados miembros también ha dejado una clara
huella a escala de la UE. La cantidad de acuerdos resultan-
tes del didlogo social sectorial de la UE parece haber dejado
de crecer, por lo menos temporalmente. Asimismo, se han
planteado importantes dudas sobre la aplicacién desigual
de los acuerdos auténomos a escala nacional. Todavia exis-
ten diferencias notables entre los sistemas nacionales de
relaciones laborales, sobre todo en lo relativo a la cobertura
de negociacion colectiva, y dichas diferencias repercuten en
la capacidad de los interlocutores sociales nacionales para
aplicar estos acuerdos de forma eficaz. En este sentido, el
capitulo 1 muestra que las ultimas evoluciones en los siste-
mas nacionales de relaciones laborales —sobre todo en los
Estados miembros donde eran muy débiles incluso antes de
la crisis— no son muy prometedores.

Con todo, el didlogo social europeo ha seguido mostrando
signos de resistencia. Se han tomado medidas importantes
para reforzar la concertacidn social en procesos nuevos, como
el Semestre Europeo. Los interlocutores sociales europeos
a escala intersectorial han afrontado el reto del desempleo
juvenil y han logrado avances constantes para desarrollar un
andlisis conjunto y en profundidad del empleo. La creacién de
dos nuevos comités sectoriales de didlogo social, ademas del
avance constante en la fase de prueba del tercer sector, ponen
de manifiesto que los empresarios y los sindicatos siguen inte-
resados en participar a escala europea. Mediante dictamenes
comunes y declaraciones, ambas partes de la industria han
seguido ofreciendo una colaboracién y una experiencia muy
valiosas a las iniciativas de la Comisién y los procesos politicos
a escala nacional. Asimismo, mediante instrumentos y proyec-
tos conjuntos, los interlocutores sociales europeos comparten
experiencias y mejores practicas para desarrollar capacidades
a escala europea y nacional.

En la actualidad, el didlogo social europeo se encuentra en
una encrucijada. Las principales disposiciones del Tratado
en materia de dialogo social se introdujeron en un momento
en el que el la legislacion laboral y social era el instrumento
mas importante de las medidas de la UE que afectaba a los
interlocutores sociales. En la ultima década se han observado
diferentes evoluciones: En primer lugar, desde el afio 2000, la
coordinacion de politicas se ha convertido en un instrumento
cada vez mas importante de accién de la UE en materia de
politica social. Esto ha provocado nuevo avances en el didlogo
social de la UE —que ya se han incorporado al Tratado— para
fomentar la concertacion entre las instituciones de la UE y
los interlocutores sociales, como el Comité de Empleo (CE), el
Comité de Proteccién Social (CPS), y al mas alto nivel, la Cumbre
Social Tripartita. En segundo lugar, la introduccién mas reciente
de nuevas formas de gobernanza macroeconémica a través
del Semestre Europeo también aborda cuestiones de empleo y
politica social y plantea dudas sobre la forma mas adecuada de
involucrar a los interlocutores sociales en el debate a escala de
la UE. Continuando con la evolucién gradual hacia una mayor
concertacion tripartita en la UE, se ha llegado a un consenso en
cuanto a la necesidad de seguir fortaleciendo la participacion
de los interlocutores sociales en la gobernanza de la UE y de
reforzar los foros existentes de didlogo social. Por consiguiente,
durante los ultimos dos afios la Comisién ha presentado pro-
puestas para reforzar el papel de los interlocutores sociales
en la gobernanza macroeconémica de la UE y el Semestre
Europeo, y para revisar la Decision del Consejo relativa a la
Cumbre Social Tripartita de forma que esté en consonancia con
los cambios institucionales del Tratado de Lisboa, sobre todo
con respecto de la creacion del cargo permanente de Presidente
del Consejo Europeo.

Las posturas de los interlocutores sociales intersectoriales
difieren claramente en lo relativo a las causas de la crisis, las
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politicas adecuadas para resolverla, los programas de sanea-
miento fiscal, el conjunto de politicas macroecondmicas y el
contenido de las reformas estructurales. Asimismo, dichas
posturas también son dispares en el ambito normativo, tal y
como lo demuestran la falta de acuerdo de los interlocutores
sociales para revisar la Directiva sobre ordenacion del tiempo
de trabajo y sus posturas profundamente antagonistas sobre
la necesidad de una mayor regulaciéon social en la UE. Los
empresarios insisten cada vez mas en los retos de la compe-
titividad y en la necesidad de reducir el coste de la mano de
obra, simplificar la legislacion laboral y aumentar la flexibilidad
externa. Los sindicatos subrayan los aspectos no relativos al
coste de la mano de obra en el terreno de la competitividad,
el papel positivo de los salarios en la demanda agregada y la
importancia de mejorar la calidad del empleo y la inversion
en competencias. Estas divergencias se han visto reflejadas
en varios debates entre trabajadores, empleadores y poderes
publicos en toda Europa. En algunos Estados miembros, dichos
debates han desembocado en acuerdos que han contribuido a
conformar las reformas politicas. Sin embargo, en otros Estados
miembros, y a escala de la UE, se ha registrado una tendencia
al aumento de los conflictos y las tensiones.

A pesar de los esfuerzos para promover el papel de los interlo-
cutores sociales, como se dispone en el Tratado, las turbulen-
cias de la crisis estan repercutiendo sobremanera en la relacion
entre dichos interlocutores y la Comision, asi como con otras
instituciones de la UE. Parece que ultimamente la confianza ha
brillado por su ausencia dados los ultimos polémicos asuntos
que han provocado conflictos en instancias como la Cumbre
Social Tripartita. Aqui se incluyen las discusiones sobre los
programas de ajuste macroeconémico, las recomendaciones
dirigidas a cada pais, la presunta interferencia en la negocia-
cion colectiva a escala nacional, el objetivo del programa de la
Comisién para la puesta a punto de la reglamentacion, el marco
estratégico de la Comision para la salud y la seguridad, y la
evaluacion de la Comision de los acuerdos de los interlocuto-
res sociales a escala de la UE en los que las partes firmantes
han solicitado una aplicacién mediante directivas del Consejo.

De acuerdo con el programa politico del Presidente Juncker,
que se centra en el didlogo social, la Comision ha comenzado
a trabajar en la reactivacion vy el refuerzo del didlogo con los
interlocutores sociales.

Capitulo 6. Revision de la legislacion
laboral europea entre
los afios 2012 y 2014

En el presente capitulo, se ofrece una vision general de los
avances en materia de legislacion laboral a escala de la UE
durante los ultimos dos afios, incluyendo la salud y la seguri-
dad en el trabajo. Estas evoluciones en la legislacion laboral

europea llegaron en el contexto de la crisis, que ha deteriorado
notablemente la situacién laboral y ha rebajado el nivel de
vida y el laboral, sobre todo en los sectores de poblacién mas
vulnerables. Como respuesta a esta cuestién, y de acuerdo
con la estrategia Europa 2020 para un crecimiento inteligente,
sostenible e integrador, la Comisién ha continuado su labor para
mejorar la calidad y las condiciones laborales y el funciona-
miento del mercado laboral.

En mayo de 2014 el Parlamento Europeo y el Consejo adop-
taron una Directiva de garantia de cumplimiento cuyo objetivo
era mejorar la proteccién de los trabajadores desplazados
y garantizar, a la vez, un mercado unico en pie de igualdad.

Asimismo, en 2014, el Consejo acordd una Directiva relativa
a la ordenacion del tiempo de trabajo de las personas que
realizan actividades mdviles de transporte por vias navegables
interiores, que aplica, a través de la legislaciéon europea, un
acuerdo por iniciativa propia entre los interlocutores socia-
les europeos del sector. El acuerdo, que se alcanzé en 2012,
establece normas minimas sobre la ordenacion del tiempo de
trabajo en los buques de pasajeros o de carga dedicados a la
navegacion interior en toda la UE.

Tras la propuesta de la Comisidn, en marzo de 2014 el Consejo
adoptd una recomendacion relativa al Marco de calidad para
los periodos de practicas cuyo objetivo es que los aprendices
adquieran experiencia laboral de maxima calidad en condi-
ciones seguras y justas y que mejoren sus posibilidades para
encontrar un trabajo de calidad. En abril de 2014, la Comision
adoptd una propuesta para crear una Plataforma Europea para
fomentar la cooperacion en materia de prevencion y disuasion
del trabajo no declarado.

En el ambito de la salud y de la seguridad en el trabajo, y tras
una evaluacion de la estrategia europea de salud y seguri-
dad (2007-2012) y una consulta publica, en junio de 2014 la
Comision presentd un nuevo marco estratégico europeo sobre
salud y seguridad en el trabajo para el periodo de 2014 a
2020. El marco pretende mejorar la aplicacion de las normas
existentes sobre salud y seguridad, mejorar la prevencion de
las enfermedades laborales y considerar el envejecimiento de
la mano de obra de la UE.

Se adoptaron dos Directivas relativas a la salud y la seguridad
en el trabajo. La primera establece requisitos minimos con
respecto de la exposicion de los trabajadores a campos electro-
magnéticos y la segunda se ocupa de la armonizacién de cinco
Directivas sobre salud y seguridad en el trabajo del Reglamento
de la UE sobre la clasificacidn, etiquetado y envasado de sus-
tancias quimicas. Ademas, la Comision adoptd una Decision
para armonizar el funcionamiento del Comité cientifico para los
limites de exposicién profesional a agentes quimicos (SCOEL)
con las normas de la Comision relativas a grupos de expertos.
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RELACIONES INDUSTRIALES EN EUROPA 2014

La Comisidn siguié avanzando en su labor para evaluar y
revisar la actual legislacion laboral de la UE de acuerdo con
la estrategia Europa 2020 vy los principios de una normati-
vidad «inteligente». En concreto, finalizé la «comprobacion
de la idoneidad» de tres Directivas relativas a informacion
y consulta. En este sentido, concluyd que dichas Directivas
son generalmente apropiadas para cumplir sus objetivos, es
decir, son relevantes, eficaces, coherentes y eficientes. Se

estd avanzando para realizar la revision de la Directiva sobre
ordenacidén del tiempo de trabajo y las evaluaciones poste-
riores de las Directivas sobre el trabajo a tiempo parcial y de
duracién determinada y de la Directiva sobre la declaracion
escrita. La evaluacion completa de las veinticuatro Directivas
de la UE en el ambito de la salud y la seguridad en el trabajo
esta en curso y se espera que los resultados empiecen a darse
a finales de 2015.
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Publicaciones gratuitas:
* Un Unico ejemplar:
A través de EU Bookshop (http://bookshop.europa.eu).

* Varios ejemplares/posteres/mapas:
En las representaciones de la Unidn Europea (http://ec.europa.eu/represent_es.htm),
en las delegaciones en terceros paises (http://eeas.europa.eu/delegations/index_es.htm) o
contactando con Europe Direct a través de http://europa.eu/europedirect/index_es.htm
o del teléfono 0080067891011 (gratuito en toda la Unién Europea) (*).

(*) Tanto la informacién como la mayoria de las llamadas (excepto desde algunos operadores, cabinas u hoteles)
son gratuitas.

Publicaciones de pago:
* A través de EU Bookshop (http://bookshop.europa.eu).
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La serie de Relaciones Industriales en Europa ofrece una vision general de las tendencias y la evolucion de las relaciones colectivas
entre trabajadores, empresarios y sus respectivos representantes en la Unidn Europea, incluida la dimensidn tripartita, donde
participan autoridades publicas en los diferentes niveles.

La ediciéon de 2014 examina las consecuencias de la crisis econdmica y de la deuda soberana en relacién con las relaciones
laborales y el dialogo social. Incluye un andlisis en profundidad de la evolucion de los sistemas de negociacion salarial, de las
relaciones laborales en los Estados miembros que reciben asistencia financiera, asi como de las relaciones laborales y el empleo
juvenil. Ademas, presenta una actualizacién de los ultimos acontecimientos en el didlogo social europeo y en el derecho laboral.

El Resumen esta disponible en linea en 24 idiomas.

Puede descargar nuestras publicaciones o suscribirse de forma gratuita desde la pagina web
http://ec.europa.eu/social/publications

Si desea recibir periodicamente noticias sobre la Direccion General de Empleo, Asuntos Sociales e Inclusién,
suscribase al boletin electrénico gratuito de informacion Social Europe en la pagina web
http://ec.europa.eu/social/e-newsletter
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