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1. WPROWADZENIE

W 2013 r. rozpoczeta si¢ druga potowa okresu inwestycyjnego w ramach europejskiego
instrumentu mikrofinansowego na rzecz zatrudnienia i wilaczenia spolecznego Progress
(,,mikrofinansowanie Progress”). Uruchomione przez Komisj¢ Europejska (,,Komisja”) w
2010 r. mikrofinansowanie Progress bedzie nadal oferowato swoje produkty podmiotom
udzielajacym mikrokredytow, aby poprawi¢ dostep do mikrofinansowania i zwigkszy¢ jego
dostepnos¢ w Unii Europejskiej (UE), najpozniej do kwietnia 2016 .

Mikrofinansowanie Progress zostalo utworzone decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady nr
283/2010/UE (,,decyzja”) w celu wsparcia mikrofinansowania za posrednictwem szeregu
instrumentow, w szczegolnosci gwarancji i instrumentow kapitalowych. Oprocz finansowania
UE w wysokosci 105 min EUR instrument ten korzysta takze z dodatkowych $rodkow w
wysokosci 100 mIn EUR zapewnionych przez FEuropejski Bank Inwestycyjny'.
Mikrofinansowanie Progress sklada si¢ z dwoéch czesci: w ramach jednej udziela sig
gwarancji posrednikom mikrofinansowym (wielostronnym instytucjom finansowym), a w
ramach drugiej zapewnia si¢ takim instytucjom inwestycje kapitatowe, takie jak pozyczki i
instrumenty kapitalowe. Obydwoma czg¢sciami zarzadza Europejski Fundusz Inwestycyjny
(EFI).

Niniejsze sprawozdanie bedzie obejmowalo analiz¢ dziatan i rozwoju mikrofinansowania
Progress w 2013 r. Wigkszo$¢ danych w niniejszym sprawozdaniu podano wedlug stanu na
dzien 30 wrzesnia 2013 r., przy czym jezeli dostepne byly aktualniejsze dane, zostalty one
wykorzystane. W rezultacie wigkszo$¢ zmian z 2013 r. dotyczy okresu od dnia 1 pazdziernika
2012 r. do dnia 30 wrzesnia 2013 r. Uzupelniono je informacjami zaczerpni¢tymi z badania
na temat niedoskonatosci mikrofinansowania i sposobow ich rozwigzania za pomoca
instrumentow finansowych UE pt. ,,Study on imperfections in the area of microfinance and
options how to address them through an EU financial instrument” (,,badanie”)* oraz z
przygotow3x*3wanej obecnie dla Komisji oceny okresowej mikrofinansowania Progress (,,ocena
okresowa”)’.

Struktura sprawozdania spetnia wymogi okreslone w decyzji 1 zgodnie z nimi sprawozdanie
rozpoczyna si¢ od informacji dotyczacych dotarcia do posrednikow i ostatecznych odbiorcow.
Nastepnym jego elementem jest analiza spotecznych skutkow mikrofinansowania Progress i
jego komplementarnosci z innymi instrumentami UE. Sprawozdanie konczy si¢
przedstawieniem perspektyw na przyszto$¢ oraz opinii na temat pdzniejszego instrumentu
finansowego w ramach Europejskiego programu na rzecz zatrudnienia i innowacji
spolecznych®, ktérego wdrazanie rozpocznie sie w drugiej potowie 2014 r.

2. WDRAZANIE ZA POSREDNICTWEM PODMIOTOW UDZIELAJACYCH
MIKROKREDYTOW

Podmioty udzielajace mikrokredytow (tj. jednostki publiczne i prywatne, w tym zaréwno
banki, jak 1 instytucje niebedace bankami) odgrywaja zasadnicza rol¢ w osiggnieciu celu

Aby uzyskac bardziej szczegotowe informacje na temat finansowania, produktéw i zarzadzania w
ramach mikrofinansowania Progress, nalezy zapoznac¢ si¢ ze sprawozdaniem rocznym za 2010 r.:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52011DC0195

Przygotowane przez Evers & Jung: http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=12485&langld=en
Przygotowana przez Ramboll Management Consulting (w toku).

4 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?qid=1412601521392&uri=CELEX:32013R 1296
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mikrofinansowania Progress polegajacego na rozdysponowaniu 500 mln EUR® za pomoca 46
000 mikrokredytow na rzecz ostatecznych odbiorcéw. Wzrost liczby podmiotow
udzielajacych mikrokredytow z 26 w 2012 r. do 40° w 2013 r. w ramach 54 operacji oraz
zwigkszenie zasiegu geograficznego stanowig wazny krok w kierunku osiggnigcia tego celu.

2.1 Zawarte umowy
Rodzaje posrednikow

Jak wyszczegolniono ponizej, podzial podmiotow udzielajacych mikrokredytow jest
zrobwnowazony: 18 instytucji niebedacych bankami i 20 bankoéw. Sg réwniez wsrdd nich dwie
instytucje publiczne. Podmioty, ktére podpisalty umowy od czasu sporzadzenia sprawozdania
rocznego za 2012 r., zostalty wyrdznione pogrubiong czcionka.

18 instytucji niebedacych bankami: Microstart, Crédal (BE), Jobs MFI, Mikrofond (BG),
Vaekstfonden (DK), Microfinance Ireland (IE), Créa-Sol, Adie, Initiative France (FR),
SEFEA’ (IT), Qredits (NL), Inicjatywa Mikro (PL), FAER, Patria Credit (RO), SKB Leasing
(SI), Fair Finance, Ezbob, GLE (UK).

20 bankéw: Societé Generale Expressbank (BG), Pancretan Cooperative Bank, Cooperative
Bank of Peloponnese (EL), Caja Rurales Unidas, Colonya Caixa Pollenca, Laboral
Kutxa (ES), BCC Mediocrati, BCC Emilbanca, Banca Popolare di Milano, BCC Bellegra
(IT), Cooperative Central Bank (CY), Siauliu Bankas (LT), Erste Bank (AT), FM Bank (PL),
Millenium BCP, Banco Espirito Santo (PT), Banca Transilvania (RO), Sberbank banka,
Banka Koper (SI), OTP banka (SK).

Dwie instytucje publiczne: ICREE® (ES), Finmolise (IT).

Dziatalnos¢ podmiotow udzielajgcych mikrokredytow w panstwach cztonkowskich

W 2013 r. podpisano 25 nowych uméw, w tym 15 z podmiotami udzielajagcymi
mikrokredytow, ktoére wczes$niej nie otrzymaly wsparcia w ramach mikrofinansowania
Progress. Pie¢ z tych uméw zawarto z posrednikami z panstw cztonkowskich, w ktorych
wsparcie w ramach mikrofinansowania Progress nie bylo wczes$niej stosowane — z Danii,
Stowacji 1 Zjednoczonego Krolestwa (trzech posrednikow). Ponadto oczekuje sie, ze w 2014
r. zawarte zostang dwie umowy w panstwach, ktére obecnie nie s3 objete
mikrofinansowaniem Progress (w Szwecji 1 Chorwacji); tym samym catkowita liczba panstw
cztonkowskich objetych programem wynosi¢ bedzie 20.

Rozmieszczenie geograficzne mikrofinansowania Progress w dniu 31 marca 2014 r.

Uwzgledniajac wspotinwestycje sektora prywatnego i $rodki powracajace; zob. réwniez sekcja 2.2
ponize;j.

Aby uzyskac¢ aktualng liste posrednikdéw, zob. http://ec.curopa.eu/social/main.jsp?catld=983 &langld=pl
Organizacja patronacka skupiajaca kilka podmiotow udzielajacych mikrokredytow.

Organizacja patronacka skupiajaca kilka podmiotow udzielajacych mikrokredytow.
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2.2. Finansowane dzialania
Gwarancje

W 2013 r. program stuzacy udzielaniu gwarancji odniost bardzo duzy sukces i w dalszym
ciagu cieszy si¢ duzym zainteresowaniem. Liczba posrednikéw, ktorzy otrzymali wsparcie w
postaci gwarancji, wzrosta z 12 w 2012 r. do 27 pod koniec 2013 r. Poniewaz obecnie trwaja
prace nad kolejnymi umowami gwarancyjnymi, istnieje mozliwos¢, ze zapewniony przez UE
catkowity budzet przeznaczony na gwarancje i wynoszacy 23,8 mln EUR (po odliczeniu optat
pobieranych przez EFI) zostanie w pelni wykorzystany do konca 2014 r.

Instrumenty kapitatowe

Mimo dostepnosci szeregu roznych instrumentow kapitatowych® w 2013 r. korzystano tylko z
pozyczek uprzywilejowanych. W sumie udzielono dziewigciu pozyczek uprzywilejowanych
istniejgcym lub nowym posrednikom. Ten rodzaj instrumentu jest zdecydowanie najbardziej
popularny wérdd posrednikow, poniewaz jest mniej ztozony niz inne instrumenty. Ze wzgledu
na okres inwestycyjny niezbedny w przypadku inwestycji kapitalowych EFI przestat
oferowa¢ ten konkretny instrument kapitalowy od kwietnia 2014 r. Niemniej celem
szczegotowym nowego FEuropejskiego programu na rzecz zatrudnienia i innowacji
spotecznych (zob. sekcja 5) jest zwigkszenie potencjalu instytucjonalnego podmiotow
udzielajacych mikrokredytow. Inwestycje typu kapitalowego w ramach programu odegraja
kluczowa rolg w osiggnieciu tego celu.

Przeglgd operacji mikrofinansowania Progress — stan na dzien 31 grudnia 2013 r.

Ponizsza tabela pokazuje, Ze niektorzy posrednicy otrzymali zaréwno gwarancjg, jak i
pozyczke. Nalezy jednak zauwazy¢, ze te dwa instrumenty zawsze obejmuja rozne portfele, tj.
gwarancja w ramach mikrofinansowania Progress nie moze zosta¢ wykorzystana na pokrycie
mikrokredytow finansowanych z pozyczki w ramach mikrofinansowania Progress. Z tabeli
wynika rowniez, ze niektorzy posrednicy byli w stanie uzyska¢ ten sam rodzaj wsparcia

Aby otrzymaé bardziej szczegdtowe informacje na temat produktow mikrofinansowania Progress,
nalezy zapoznac si¢ ze sprawozdaniem rocznym za 2010 r.



wielokrotnie. Sytuacja taka mogta wynika¢ z faktu, ze zdotali oni wyplaci¢ wystarczajaca
liczbe mikrokredytow, co pozwolito im ubiegaé si¢ o nowe wsparcie (np. Microstart), lub z
faktu, ze ten sam instrument wykorzystano do udzielania mikrokredytow klientom o rdéznej
charakterystyce, a zatem ten sam instrument obejmuje rézne portfele (np. druga i trzecia
gwarancja udzielona FM Bank). W rezultacie skutecznego wdrazania mikrofinansowania
Progress zwigkszono zobowigzania do udzielenia pozyczki na rzecz FAER i Inicjatywy
Mikro. Adie réwniez otrzymato duza pozyczke poza podpisang pod koniec 2012 r. umowa
gwarancyjng.

Tabela 1: Operacje mikrofinansowania Progress — stan na dzien 31 grudnia 2013 r.

(Nowe operacje zostaly wyrdznione pogrubiona czcionkq)

Panstwo Posrednik Instrument Wsparcie na rzecz

czlonkowskie posrednika (EUR)

BE microStart Gwarancja 100 000
Gwarancja 200 000

BE Crédal Société Coopérative Gwarancja 300 000

BG JOBS MFI Pozyczka 6 000 000
uprzywilejowana
Gwarancja 200 000

BG Mikrofond Pozyczka 3 000 000
uprzywilejowana

BG Societe Generale Expressbank | Pozyczka 8 500 000
uprzywilejowana

DK Vaekstfonden Gwarancja 200 000

IE Microfinance Ireland Gwarancja 1 400 000

(First Step) Gwarancja 100 000
EL Pancretan Cooperative Bank Gwarancja 900 000
EL Cooperative Bank of | Pozyczka 4 000 000
Peloponnese uprzywilejowana

ES ICREF Pozyczka 4 000 000

uprzywilejowana




ES Caja Rurales Unidas Pozyczka 8 000 000
uprzywilejowana

ES Colonya Caixa Pollenca Gwarancja 300 000

ES Laboral Kutxa Gwarancja 800 000

FR Créa-Sol Pozyczka 1 000 000
uprzywilejowana
Pozyczka 1 000 000
uprzywilejowana

FR Adie Gwarancja 2 300 000
Pozyczka 5000 000
uprzywilejowana

FR Initiative France Gwarancja 500 000

IT SEFEA Pozyczka 2 000 000
uprzywilejowana

IT BCC Mediocrati Pozyczka 3 000 000
uprzywilejowana

IT BCC Emilbanca Pozyczka 2 000 000
uprzywilejowana

IT Banca Popolare di Milano Pozyczka na | 4 000 000
zasadzie podziatu
ryzyka

IT BCC Bellegra Pozyczka 1300 000
uprzywilejowana

IT Finmolise Pozyczka 1 000 000
uprzywilejowana

CY Cooperative Central Bank Pozyczka 4 000 000
uprzywilejowana

LT Siauliu Bankas Pozyczka 5000 000
uprzywilejowana

NL Qredits Gwarancja 1 300 000
Gwarancja 1 700 000




AT Erste Bank Gwarancja 500 000

PL Inicjatywa Mikro Pozyczka 3 900 000
uprzywilejowana
Pozyczka 3200 000
uprzywilejowana

PL FM Bank Gwarancja 800 000
Gwarancja 1 300 000
Gwarancja 900 000

PT Millenium bep Gwarancja 300 000
Gwarancja 500 000

PT Banco Espirito Santo Pozyczka 8 800 000
uprzywilejowana

RO FAER Pozyczka 1 000 000
uprzywilejowana
Pozyczka 1 000 000
uprzywilejowana

RO Patria Credit Gwarancja 1 000 000
Pozyczka 8 000 000
uprzywilejowana

RO Banca Transilvania Pozyczka 7 500 000
uprzywilejowana
Gwarancja 1 700 000

SI Sberbank banka Pozyczka 8 800 000
podporzadkowana

SI Banka Koper Gwarancja 600 000

SI SKB Leasing Pozyczka 9 000 000
uprzywilejowana

SK OTP banka Gwarancja 1 300 000

UK Fair Finance Gwarancja 200 000




UK EZBOB Gwarancja 400 000

UK GLE Gwarancja 900 000

18 panstw | 40 podmiotow udzielajacych | 54 umowy 134 700 000*
czlonkowskic | mikrokredytow

h

* W przypadku umow pozyczki uwzgledniono wktad ze strony EBI

Wartosci finansowe

Calkowite zobowigzanie na rzecz podmiotow udzielajacych mikrokredytow wynosi 134,7
mIn EUR (w tym gwarancje, w przypadku ktoérych tgczna maksymalna kwota wynosi 20,7
mln EUR), a catkowita kwota wyptaconych instrumentéw kapitalowych wynosi 60,17 mln
EUR. Wynika to z faktu, ze wyptata nie nastepuje niezwtocznie po podpisaniu umowy i moze
zosta¢ rozlozona na wiele rat, ktorych wyptata jest uzalezniona od spetnienia warunkéw
umowy. Zasadniczo instytucje nieb¢dace bankami szybciej wnioskuja o wyptaty niz banki.

Sytuacja przedstawia si¢ odmiennie w przypadku gwarancji, cz¢$ciowo ze wzgledu na
charakter tego produktu. Gwarancje nie sg wyplacane tak, jak inwestycje kapitatowe. Mozna
je uruchomi¢ w przypadku niewykonania zobowigzania i pokrywaja one tylko czg¢s$¢ portfela
podmiotu udzielajacego mikrokredytow. Z przyczyn podobnych jak w poprzednim roku'
kwota netto uruchomionych gwarancji, tj. 1,34 mln EUR, jest stosunkowo niska, przy czym
za prawie 90 % tej kwoty odpowiadaja FM Bank i Qredits. W miar¢ uptywu czasu
spodziewany jest znaczny wzrost kwoty netto uruchomionych gwarancji. Wedtug stanu na
koniec marca 2014 r. kwota ta wzrosta do 2,11 mln EUR.

Osiqggniety efekt dzwigni finansowej

Efekt dzwigni finansowej wyjasnia, w jaki sposob cel wynoszacy 500 min EUR w postaci
mikrokredytow moze zosta¢ osiagnigty przy pomocy poczatkowego finansowania UE
wynoszacego 100 mln EUR''. Dzicki wspotinwestowaniu ze strony Europejskiego Banku
Inwestycyjnego osiggni¢to dzwigni¢ na poziomie okoto dwoch, a wynik ten jest ponadto
pomnazany przez dzwigni¢ uzyskang na poziomie podmiotéw udzielajagcych mikrokredytow.
Najwyzsza dzwigni¢ finansowa zapewniajag gwarancje. Innym najczgéciej stosowanym
instrumentem jest pozyczka uprzywilejowana. W przypadku tego konkretnego rodzaju
finansowania trudno jest osiaggna¢ efekt dzwigni finansowej w odniesieniu do pierwotnego
finansowania, poniewaz czasami posrednik po prostu udziela kolejnych pozyczek z kwoty
przekazanej w ramach mikrofinansowania Progress. Jednak nawet w przypadku pozyczki
uprzywilejowanej od niektorych posrednikéw wymagano dzwigni na poziomie 1,5 lub 2, a w
wyjatkowych sytuacjach okre§lono bardzo wysoki poziom dzwigni wynoszacy 5. Zgodnie z
ostatnimi prognozami EFI mikrofinansowanie Progress osiggnie docelowy poziom dzwigni
wynoszacy 5, mimo ze pozyczki uprzywilejowane przewazaja wsrod instrumentow

10 Zob. sprawozdanie roczne za 2012 r. http://eur-lex.europa.cu/legal-
content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:52013DC0562&rid=1

Ogotem na mikrofinansowanie Progress przeznaczono 104,2 mln EUR, w tym 3 mln EUR w ramach
dziatania przygotowawczego Parlamentu Europejskiego, ktore przyznano w 2010 r.




kapitalowych. Wynika to przede wszystkim z wyzszego niz przewidywany efektu dzwigni
umow gwarancyjnych.

2.3. Finansowane i odrzucone wnioski

Kilku wnioskodawcow nie zdotalo ukonczy¢ procedury sktadania wniosku i nie otrzymato
zgody Komisji (na gwarancje) na potrzeby mikrofinansowania Progress. Podobnie jednak jak
w poprzednich latach formalne odrzucenie wniosku przez Zarzad EFI jest mato
prawdopodobne, gdyz otrzymuje on wytgcznie gruntownie sprawdzone wnioski. W ocenie
okresowej przedstawiona zostanie bardziej dogiebna analiza przyczyn nieukonczenia
procedury sktadania wniosku.

3. WDRAZANIE NA POZIOMIE MIKROKREDYTOBIORCOW

Jak wynika z najnowszych prognoz, do dnia 31 marca 2014 r. ponad 20 000 ostatecznych
odbiorcow otrzymato mikrokredyty na taczng kwote 182 mIn EUR. Stanowi to znaczny
wzrost, niemniej ciggle istnieje na rynku luka, ktorg nalezy wypeti¢. W badaniu oszacowano,
ze laczna kwota niesptaconych odsetek na poziomie ostatecznych odbiorcow w Europie
wynosi 2,7 mld EUR.

3.1 Wielkosé mikrokredytow i liczba ostatecznych odbiorcow

Na dzien sprawozdawczy liczba ostatecznych odbiorcow wynosita 12 690, a niektorzy z nich
korzystali z wigcej niz jednego mikrokredytu. Doktadniej méwiac, 5 942 klientéw skorzystato
z 6 236 mikrokredytow o wartosci 51,6 min EUR pozyczonych za posrednictwem podmiotow
udzielajagcych mikrokredytow dzigki instrumentom kapitalowym. Gwarancje pozwolity
posrednikom na udzielenie 7 016 mikrokredytéw, na taczng kwote 69,3 min EUR, 6 748
mikrokredytobiorcom.

Niemniej nie wszyscy zainteresowani przedsigbiorcy ubiegaja si¢ o mikrokredyt z
powodzeniem. Na podstawie wskaznika odrzucen szacuje si¢, ze prawie 2 000 wnioskow o
pozyczke objeta wsparciem w ramach instrumentow kapitalowych zostato odrzuconych.

3.2. Wplyw mikrofinansowania Progress na kwestie spoleczne i zatrudnienie

Z okreSlonych w decyzji celow mikrofinansowania Progress jasno wynika, ze kluczowe
znaczenie bedzie miato docieranie do grup w niekorzystnej sytuacji.

3.2.1.  Docieranie do grup w niekorzystnej sytuacji

Dane dotyczace wplywu mikrofinansowania Progress na kwestie spoteczne s3 co roku
zbierane na poziomie mikrokredytobiorcow i1 przekazywane Komisji. Zgodnie z oceng
okresowa konieczno$¢ zglaszania tych danych nie stanowi znaczacego obcigzenia dla
podmiotow udzielajacych mikrokredytow. Wymog ten moze stanowi¢ wigksze wyzwanie dla
tych podmiotéw, ktore nadal stosuja systemy w duzej mierze oparte na formie papierowe;.
Spetnianie wymogu dotyczacego zglaszania wptywu na kwestie spoteczne mogloby w
zwigzku z tym pozytywnie wplyna¢ na ogo6lng administracje podmiotéw udzielajacych
mikrokredytow. Przedstawione ponizej dane nie uwzgledniaja jednak wszystkich
ostatecznych odbiorcéw, poniewaz dane te nie sg dostgpne w odniesieniu do wszystkich z
nich.

Tworzenie miejsc pracy poprzez samozatrudnienie i tworzenie nowych przedsiebiorstw
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Przedsigbiorczo$¢ jest czgsto postrzegana jako realna alternatywa dla pracy najemnej i moze
sta¢ si¢ poteznym narzedziem do walki z bezrobociem. Trudnos$ci zwigzane z dostepem do
finansowania stanowig jedng z gldéwnych przeszkod dla poczatkujacych przedsiebiorcow; byta
to jedna z glownych przyczyn stojacych za stworzeniem mikrofinansowania Progress.
Sprawozdania dotyczace wptywu na kwestie spoteczne za 2013 r. potwierdzaja, ze przy
wystarczajagcym finansowaniu przedsigbiorczo$¢ moze si¢ rozwija¢ i moze pomagacé grupom
w niekorzystnej sytuacji znalez¢ sposob na wyjscie z bezrobocia. W momencie sktadania
wniosku o mikrokredyt 60 % os6b, w odniesieniu do ktérych dostgpne sa dane, byto
bezrobotnych lub nieaktywnych zawodowo, co stanowi znacznie wyzszy wynik niz 32 %
zgloszone w 2012 r. Poniewaz mikrokredytobiorcy korzystajacy z mikrofinansowania
Progress czgsto nie maja dostgpu do innych form finansowania, prawdopodobne jest, ze
pozostaliby oni bezrobotni, gdyby nie otrzymali mikrokredytu sponsorowanego w ramach
mikrofinansowania Progress. Okolo 38 % zarejestrowanych odbiorcéw byto zatrudnionych,
prawie 2 % nie udzielito odpowiedzi, a pozostali studiowali.

Kobiety przedsiebiorcy

Ponad 36 % zarejestrowanych przedsigbiorcow to kobiety, co stanowi nieznaczny spadek w
poréwnaniu z 39 % zgloszonymi w ubieglym roku. Trzy sposrod dziewigtnastu podmiotdw,
ktore dostarczyly dane do dnia sprawozdawczego, zglosily wigkszy odsetek pozyczek
udzielonych kobietom niz m¢zczyznom w tym roku. Podmioty te to dwa portugalskie banki
Millenium bep (50,03 %) 1 Banco Espirito Santo (58 %) oraz litewski Siauliu Bankas (67 %).
Dziewig¢ innych podmiotow réwniez wskazuje wysoki udziat kobiet wérdd swoich klientow
— okoto 40 % ich portfeli.

Przedsiebiorczos¢ mlodziezy i 0sob starszych

Chociaz wigkszos¢ kredytobiorcow nalezy do gtownej grupy wiekowej od 25 do 54 lat (84,4
%), zgromadzone dane pokazuja, ze w mikrofinansowaniu Progress w dalszym ciggu bierze
udzial znaczaca grupa osob ponizej 25 roku zycia, tj. 5,9 % ostatecznych odbiorcow pochodzi
z tej grupy wiekowej (w poréwnaniu z 5,2 % w ubieglym roku). Ocena okresowa bedzie
zawierala doktadniejszy podzial ze wzgledu na wiek.

Wspieranie mniejszosci

Informacje dotyczace wspierania mniejszo$ci pozostaja ograniczone ze wzgledu na
ograniczenia prawne lub delikatny charakter tej kwestii. Oczekuje sie, ze wiecej informacji
zostanie zgromadzonych w ramach oceny okresowej, w ktérej oprocz kwestionariuszy
zastosowane zostang wywiady indywidualne. Z dostgpnych informacji wynika jednak, ze
niektdrzy posrednicy majg wielu klientow pochodzacych ze spotecznos$ci romskich, np. Adie
we Francji i Mikrofond w Bulgarii.

Wyksztalcenie

Mikrokredytobiorcy korzystajacy z mikrokredytow znacznie roznig si¢ pod wzgledem
wyksztalcenia — w grupie tej znajduja si¢ zardwno osoby nieposiadajace formalnego
wyksztatcenia, jak i osoby z wyzszym wyksztalceniem. Najwigcej wysitku w dotarcie do oséb

z wyksztalceniem podstawowym lub os6b nieposiadajacych formalnego wyksztatcenia
wlozyly dwa francuskie podmioty. BCC Mediocrati i Millenium bep maja jednak najwickszy
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odsetek odbiorcow z wyksztatlceniem na poziomie pomaturalnym lub wyzszym. Najwigksza
grupa przedsigbiorcow, tj. 42,89 % wedlug dostgpnych danych, posiada wyksztatcenie
Srednie.

Trwatly wplyw

Nizsza liczba zgloszonych uruchomionych gwarancji sugeruje, ze ostateczni odbiorcy lepiej
radza sobie ze splacaniem swoich mikrokredytow. Oznacza to, ze albo kontynuuja
prowadzenie swojej dziatalno$ci gospodarczej, albo podjeli prace najemng. Badanie
przeprowadzone ws$rdd mikrokredytobiorcow w ramach oceny okresowej dostarczy
dodatkowych informacji na temat obecnej sytuacji ostatecznych odbiorcow.

3.2.2.  Niewielkie kwoty majgce duze znaczenie

Mikrokredyty sa z definicji ograniczone do kwoty 25 000 EUR. Ocena okresowa wykazata,
ze jeden z posrednikéw uwaza ten limit za zbyt niski. Jak pokazuja dos$wiadczenia z
poprzednich lat, limit ten jest jednak rzadko osiggany.

30 % mikrokredytow zabezpieczonych gwarancjami nie przekracza kwoty 5 000 EUR, za$ 40
% miesci si¢ w przedziale od 5 000 EUR do 10 000 EUR. Trudno jest wskaza¢ wyrazna
prawidlowo$¢ w zakresie ich wielkosci. Na przyktad niebedaca bankiem wielostronna
instytucja finansowa z Europy Zachodniej mogla udzieli¢ zarowno kilku z najmniejszych
mikrokredytow (np. Microstart), jak i tych najwigkszych (np. Qredits). Sytuacja wyglada
bardzo podobnie w przypadku mikrokredytow udzielonych za posrednictwem instrumentow
kapitatowych. 70 % z nich nie przekracza kwoty 10 000 EUR, a 51,3 % — kwoty 5 000 EUR.

3.3. Rozmieszczenie wspieranych przedsiebiorcow i mikroprzedsiebiorstw pod wzgledem
sektorowym i regionalnym

Rozmieszczenie wspieranych mikroprzedsigbiorstw pod wzgledem sektorowym

Rozmieszczenie pod wzgledem sektorowym jest zasadniczo podobne do rozmieszczenia w
2012 r., tj. ponad potowa ostatecznych odbiorcow dziata w sektorze handlu (wzrost o 3 % od
ostatniego roku) i rolnictwa (spadek o 7 %).
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Rozmieszczenie wspieranych mikroprzedsigbiorstw pod wzgledem regionalnym

Ponizsza mapa pokazuje liczbg odbiorcow w podziale na regiony NUTS1 wedtug stanu na
dzien 30 wrze$nia 2013 r. i przedstawia znaczny zasi¢g geograficzny mikrofinansowania
Progress. W niektorych panstwach, w ktorych podmioty udzielajace mikrokredytéw podpisaty
umowy w ramach mikrofinansowania Progress, moze nie by¢ jeszcze zadnych odbiorcow,
poniewaz zwykle musi ming¢ troche czasu miedzy podpisaniem umowy a faktycznym
udzieleniem mikrokredytow przez posrednika.

4. KOMPLEMENTARNOSC I KOORDYNACJA V4 INNYMI
INSTRUMENTAMI UNII EUROPEJSKIEJ

W celu lepszego dotarcia do ostatecznych odbiorcow 1 dalszego rozwoju rynku
mikrofinansowego w UE mikrofinansowanie Progress dazy do stworzenia wartosci dodane;j
poprzez zapewnienie skutecznej koordynacji i inteligentnej komplementarno$ci z innymi
instrumentami UE.

Wszystkie podmioty udzielajace mikrokredytow maja obowigzek wspotpracowaé z
organizacjami $wiadczacymi ustugi szkoleniowe 1 doradcze, zwtaszcza z tymi wspieranymi w
ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS). Zgodnie ze wstgpnymi wynikami oceny
okresowej wymog ten speklnito okoto 50 % podmiotéw udzielajagcych mikrokredytow.
Komisja rozumie znaczenie uslug rozwoju przedsiebiorstw dla oséb samozatrudnionych i
mikroprzedsigbiorstw, szczegdlnie wywodzacych si¢ z grup w niekorzystnej sytuacji. Dlatego
tez Komisja nadal wymaga, aby EFI egzekwowat zgodno$¢ z tym kluczowym wymogiem.

Samo mikrofinansowanie Progress nie jest w stanie catkowicie pokry¢ luki na rynku
zidentyfikowanej w badaniu. Komisja zacheca panstwa cztonkowskie do wigkszej aktywnos$ci
w oferowaniu krajowych systemow instrumentéw mikrofinansowych, w szczegdlnosci dzieki
wykorzystaniu §rodkéw otrzymanych przez te panstwa w ramach EFS. Nowy Europejski
program na rzecz zatrudnienia 1 innowacji spotecznych pomoze wypetni¢ te¢ luke. Program
obejmuje trzy osie: Progress, EURES oraz mikrofinansowanie i przedsiebiorczo$¢ spoteczna.
W ramach trzeciej osi budzet w wysokosci co najmniej 86 mln EUR zostanie przeznaczony

13



na mikrofinansowanie, ktore bedzie bazowato na dziataniach podejmowanych w ramach
mikrofinansowania Progress, jak rowniez bgdzie obejmowato nowe dzialania (m.in. dziatania
dotyczace budowania potencjatu). Oprocz tego budzetu zwroty z mikrofinansowania Progress
zostang przeznaczone na dodatkowe wsparcie w ramach trzeciej osi Europejskiego programu
na rzecz zatrudnienia i innowacji spotecznych. Oczekuje si¢, ze zwroty te beda wptywaty
poczawszy od 2018 r. z udziatu Komisji w calym budzecie instrumentow kapitatowych.

Wsparcie techniczne Komisji dla podmiotow udzielajacych mikrokredytow, tj. Wspdlne
dziatania na rzecz wspierania instytucji mikrofinansowych w Europie (JASMINE), odegrato
wazna role w rozwoju rynku w okresie od jego uruchomienia w 2008 r. do konca 2013 r.
Uwzgledniajac  pozytywny wplyw inicjatywy na sektor 1 jej komplementarno$¢ z
mikrofinansowaniem Progress oraz zgodnie z wnioskami zainteresowanych stron o dalsza
integracj¢ dziatan Komisji w zakresie mikrofinansowania, w przysztosci Komisja bedzie
finansowa¢ tego rodzaju dzialania w ramach osi Progress Europejskiego programu na rzecz
zatrudnienia i innowacji spotecznych. Komisja ma zamiar rozszerzy¢ swoje dzialania i
dostosowac je do istniejacych luk na rynku (np. porada prawna, dopasowane do potrzeb
szkolenie).

S. WNIOSKI I PERSPEKTYWY

W 2013 r. potwierdzito si¢ oczekiwanie, ze po poczatkowym okresie powolnego tempa
udzielania mikrokredytow liczba mikrokredytow udzielonych ostatecznym odbiorcom bedzie
stale wzrasta¢. Badanie potwierdzito konieczno$¢ poszerzenia zasiegu geograficznego
mikrokredytow i pokazato znaczny niezaspokojony popyt na mikrokredyty w catej UE.
Kwestie te¢ rozwigzano poprzez rozszerzenie dziatan w ramach mikrofinansowania Progress
na trzy nowe panstwa cztonkowskie (Dani¢, Stowacj¢ i Zjednoczone Krélestwo) w 2013 r.
oraz planowane rozszerzenie na kolejne dwa panstwa cztonkowskie w 2014 r. (Szwecje 1
Chorwacje).

Gwarancje okazaty si¢ wyjatkowo skutecznym instrumentem wsparcia mikrofinansowego 1i
oczekuje sig, ze ich budzet zostanie w pelni wykorzystany do konca 2014 r. Priorytetem w
momencie emisji nowych instrumentow finansowych w ramach Europejskiego programu na
rzecz zatrudnienia i innowacji spotecznych na lata 2014-2020 begdzie udzielanie gwarancji
posrednikom mikrofinansowym.

Sprawozdawczos¢  dotyczaca  wplywu na  kwestie spoteczne  potwierdza, ze
mikrofinansowanie Progress w wigkszym stopniu dociera do grup w niekorzystnej sytuacji
oraz ma znaczacy wplyw na tworzenie miejsc pracy poprzez ulatwianie dostepu do
finansowania osobom bezrobotnym i nieaktywnym zawodowo.

W 2014 r. rozpoczng si¢ dziatania w ramach trzeciej osi Europejskiego programu na rzecz
zatrudnienia 1 innowacji  spotecznych. Doswiadczenia zdobyte w zwigzku z
mikrofinansowaniem Progress przyczynily si¢ do opracowania instrumentéw finansowych w
ramach tej osi programu oraz do podjecia decyzji o zwroceniu wigkszej uwagi na budowanie
potencjalu podmiotow udzielajacych mikrokredytoéw. Wigksze wsparcie techniczne begdzie
roOwniez oferowane w ramach pierwszej osi Europejskiego programu na rzecz zatrudnienia i
innowacji spotecznych.

Planuje si¢, ze do 2016 r. nadal bedg oferowane produkty w ramach mikrofinansowania
Progress, tak aby w dalszym ciggu wypekia¢ luk¢ zwigzang z finansowaniem na unijnym
rynku mikrofinansowym. Po zakonczeniu mikrofinansowania Progress saldo nalezne Unii
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Europejskiej zostanie wykorzystane do celéw mikrofinansowania 1  wspierania
przedsiebiorstw spotecznych w ramach Europejskiego programu na rzecz zatrudnienia i
innowacji spotecznych.
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