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1.0 Einleitung

Der Leitfaden wurde innerhalb des Kontextes eines grof3eren, durch die Europaische Kommission in
Auftrag gegebenen Projektes mit dem Titel “Bereitstellung gezielter Beratung fir die Unterstiitzung von
Ausbildungs- und Praktikaprogrammen durch den Europaischen Sozialfonds (ESF)“ vorbereitet, das im
Zeitraum Dezember 2012 bis Dezember 2014 umgesetzt wird." Das Hauptziel des Leitfadens besteht
darin, einen Uberblick uber die wichtigsten Ausbildungs- und Praktikaprogramme zu geben, die in allen
Mitgliedsstaaten im Zeitraum 2007 bis 2012 durchgefihrt wurden, mit besonderem Fokus auf
Arbeitsplatzaussichten und allgemeine Effektivitat.

Junge Menschen in den meisten EU-Landern wurden besonders hart von der Finanzkrise und ihren
Folgen getroffen. Die Jugendarbeitslosigkeit in den 27 EU-L&ndern stieg von 15% im Februar 2008 auf
23,5% im Marz 2013. Dies reprasentiert einen historischen Hochststand und bedeutet, dass Uber 5,6
Millionen junge Européer arbeitslos sind, obwohl die Zahlen in den einzelnen Mitgliedsstaaten stark
variieren.?

Sowohl Ausbildungen als auch Praktika spielen eine wichtige Rolle dabei, jungen Menschen einen
leichteren Ubergang von der Schule in die Arbeitswelt zu erméglichen (STW - school to work).
Langjahriges und tragfahiges Beweismaterial hat konsistent gezeigt, dass Lander mit rigorosen
Ausbildungsprogrammen wie Deutschland, Osterreich, Danemark, Norwegen, die Niederlande und die
Schweiz besonders erfolgreich dabei sind, STW-Ubergange zu erleichtern. Auch einige Praktikaarten,
besonders die mit Ausbildungsprogrammen assoziierten und einer gut strukturierten aktiven
Arbeitsmarktpolitik (AAMP), haben sich als sehr effektiv fiir die Erleichterung des STW-Ubergangs
erwiesen.

Empirische Daten lassen vermuten, dass beide Programmarten die Beschéftigungsaussichten junger
Menschen bedeutend verbessern koénnen, indem sie zum Erlernen berufsbedingter Fahigkeiten und
Erfahrungen in enger Beziehung zu den Bedurfnissen der Arbeitgeber beitragen und somit zu landesweit
anerkannten Qualifikationen flihren, den Kontakt der jungen Menschen zum Arbeitsmarkt verbessern und
sie mit wertvollen ersten Arbeitserfahrungen ausstatten.

Die bewiesenen Erfolge der Programme, die Arbeit und Schule verbinden und es jungen Menschen
emdoglichen, erste Arbeitserfahrung zu sammeln, haben jingst zu einem gestiegenen Interesse auf
sowohl nationaler als auch EU-Ebene gefuhrt. Als Folge sind Ausbildungen und Praktika in den letzten
Jahren immer wichtiger in der Beschéaftigungs- und Jugendpolitik der EU geworden. Die Europaische
Kommission ist aktiv daran interessiert, arbeitsbasiertes Lernen durch qualitativ hochwertige
Ausbildungen und Praktika als effektives Mittel fiir die Integration junger Menschen in den Arbeitsmarkt
zu férdern. So haben z.B. sowohl die EU-Initiative “Chancen fir junge Menschen® als auch das Paket zur
Jugendbeschéftigung eine Reihe von bedeutenden MalRRnahmen vorgestellt, die insbesondere mit
erheblicher ESF-Unterstitzung gefordert werden.

Im Hinblick auf die Ausweitung der Ausbildungs- und Praktikaprogramme veréffentlichte die Kommission
2012 zwei wichtige EU-weite Studien zu Ausbildungsplatzangebot und Praktikavereinbarungen, die einen
umfassenden Uberblick Uber diese Programme in der EU bieten.®* Beide Studien identifizieren
Informationsliicken, einschliel3lich der unterschiedlichen Verfugbarkeit von Daten fir Ausbildungs- und
Praktikaprogramme und zwischen den Mitgliedsstaaten. Zudem weisen sie auf einen Mangel an
aggregierten Daten und vergleichbaren Daten innerhalb der EU hin, besonders im Hinblick auf Praktika,

! Projektwebseite: http://ec.europa.eu/social/youthtraining

% Eurostat, (2013). March 2013 - Euro Area Unemployment Rate at 12.1%, Eurostat News Release, 30.4.2013,
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY PUBLIC/3-30042013-BP/EN/3-30042013-BP-EN.PDF

® Europaische Kommission, (2012b). Apprenticeship Supply in the Member States of the European Union, Bericht erstellt durch IKEI
Research &Consultancy fur DG EMPL

* Europaische Kommission, (2012c). Study on a Comprehensive Overview on Traineeship Arrangements in Member States,
Bericht erstellt durch IES, IRS und BIBB fir DG EMPL
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aber auch bestimmte ausbildungsartige Programme. Trotz der wachsenden Bedeutung und Haufigkeit
von Ausbildungen und Praktika bleibt die Verfligbarkeit und Qualitat relevanter Informationen in der EU
ungleich verteilt.

Dieser Leitfaden fasst in den 27 Landerdarstellungen die verfligbaren landerspezifischen Daten zu diesen
Programmen zusammen und bietet somit eine umfangreiche und robuste EU-weite, ausbildungs- und
praktikarelevante Informationsgrundlage. Wo mdglich, soll er die durch beide Studien erkannten
Informationsliicken schlieRen.

Zu diesem Zweck stellte das systematische und umfangreiche Prifen und Kartographieren der
relevanten Wissensbasis und Datenquellen in jedem Mitgliedsstaat, einschlieBlich aller verfugbaren
guantitativen Daten® und qualitativen Bewertungen, einen Hauptaspekt der durchgefuhrten Arbeit dar.
AuBer der Erhebung und Zusammenfassung aller verfigbaren Daten bezweckt der Leitfaden auch die
Zusammenstellung von Informationen, um so eine Beurteilung der Effektivitat der Ausbildungs- und
Praktikaprogramme zu ermdglichen, besonders im Hinblick auf Arbeitsplatzaussichten und - falls diese
Daten verflgbar sind - Kosten. Er beabsichtigt auch die Identifizierung der Erfolgsfaktoren eines jeden
Programms und der Finanzierungsebene und -quellen, einschlie3lich Finanzierung durch EU/ESF.

Anhand der durch unser Netzwerk nationaler Experten zusammengetragenen und analysierten
Informationen wurde fiir jeden Mitgliedsstaat eine Landerdarstellung erstellt, die einen Uberblick {iber die
wichtigsten Ausbildungs- und Praktikaprogramme der letzten Jahre bietet. Die Landerdarstellung
prasentiert fir jedes Programm: (i) eine Beschreibung des Programms, einschliel3lich Zielen,
Zielgruppen, Dauer und Art der Initiative; (ii) Finanzierungsquellen und -ebene, einschlielich
Finanzierung durch EU/ESF; (iii) Governance-Struktur und Rolle der Hauptakteure, einschlie3lich des
Ausmalfes und Einflusses der Beteiligung von Sozialpartner; (iv) eine quantitative Analyse der relevanten
Daten, einschlieBlich Anzahl der Auszubildenden und teilnehmenden Unternehmen und
Entwicklungsaussichten nach Abschluss, mit besonderen Augenmerk auf Arbeitsplatzaussichten; und (v)
eine Gesamtbeurteilung, einschlieRlich des AusmaRes, zu dem es STW-Ubergange erleichtert, seiner
Starken und Schwéachen und wichtigsten Erfolgsfaktoren und seiner Gesamtwirkung. Abschnitt 3 des
Leitfadens prasentiert eine Zusammenfassung der 27 Landerdarstellungen, wéahrend der Technische
Anhang alle relevanten quantitativen Daten enthalt.

Diese landerspezifische Bewertung wird durch eine landerubergreifende Analyse der Effektivitat und
Wirkung der einzelnen Programme ergdnzt, besonders im Bezug auf Arbeitsplatzaussichten,
einschlief3lich sowohl qualitativer als auch quantitativer Analysen. Die quantitative Analyse umfasst drei
Forschungsstrange: (i) Literaturhinweise zu den Resultaten existierender Bewertungsstudien; ii) eine
okonometrische Analyse landerlUbergreifender Daten, verfigbar auf EU-Ebene; und (iii) die Bewertung
der Auswirkung von Ausbildungsprogrammen in zwei ausgewahlten Léndern - Italien und GroR3britannien.
Diese zwei Lander wurden als besonders interessant angesehen, da beide seit den 1990ern ihre
Ausbildung fur junge Menschen erweitert haben mit dem spezifischen Ziel, den Eintritt in die Arbeitswelt
zu erleichtern; zusatzlich reprasentieren die Lander unterschiedliche STW-Ubergangsmodelle. Die
qualitative Analyse der Informationen aus den Landerdarstellungen lieB zudem auf wertvolle
Informationen uber die Effektivitat der spezifischen Ausbildungs- und Praktikaprogramme und deren
Starken, Schwachen und wichtigsten Erfolgsfaktoren schlieen, einschliellich - falls relevant - Rolle und
Wirkung der Einbeziehung von Sozialpartnern. Eine Zusammenfassung der wichtigsten Ergebnisse aus
sowohl quantitativer als auch qualitativer Analyse wird in Abschnitt 4 prasentiert.

Dieser Leitfaden richtet sich vor allem an Behorden auf allen Ebenen (einschliel3lich den
Verwaltungsbehdrden des ESF, da der ESF eine wichtige Quelle tatsachlicher und potentieller
Finanzierung fir solche Programme darstellt) und soll neue Ausbildungs- und Praktikaprogramme
etablieren oder existierende verbessern. Jedoch ist der Leitfaden auch fir eine Reihe anderer

® EinschlieRlich offizieller/Verwaltungs- und Begleitdaten aus Umfragen, Studien, Bewertungen und Forschungsberichten, etc.
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Hauptakteure relevant, einschliellich Sozialpartner und Bildungseinrichtungen im sowohl sekundéren als
auch tertiaren Sektor.

Der Leitfaden ist wie folgt strukturiert:

e Abschnitt 2 prasentiert einen Uberblick tiber Definitionen von Ausbildungen und Praktika und ihre
charakteristischen Eigenschaften und wichtigsten Unterschiede;

e Abschnitt 3 umfasst die 27 L&anderdarstellungen, die einen kurzen Uberblick iiber die
hauptsachlichen représentativen Ausbildungs- und Praktikaprogramme in jedem Mitgliedstaat
bieten und einer Bewertung verfligbarer Daten und ihrer Effektivitat;

e Abschnitt 4 prasentiert die Ergebnisse der landeriibergreifenden qualitativen und quantitativen
Analyse der Effektivitat der Programme, einschlieRlich wichtigster Erfolgsfaktoren, und stellt
Beispiele guter und innovativer Methoden heraus.



2.0 Ausbildungen und Praktika: Charakteristische Eigenschaften
und Wichtigste Unterschiede

Der vorangegangene Abschnitt hat die deutliche Ausweitung von sowohl Ausbildungen als auch Praktika
in der ganzen EU in den letzten Jahren unterstrichen. Jedoch ist es wichtig zu erwahnen, dass innerhalb
dieser Programme grof3e Unterschiede bestehen und eine Vielzahl an Definitionen existiert, besonders
im Hinblick auf Praktika. Zudem teilen beide Programmarten eine Reihe von Eigenschaften, die in vielen
Fallen die Grenzen zwischen diesen verwischen. Diese gemeinsamen Faktoren schlielen die
Kombination aus theoretischer und praktischer Ausbildung, arbeitsbasierten Lernens, dem Fokus auf
Lernen durch praktische berufsbedingte Erfahrungen und das gemeinsame Ziel ein, den Ubergang in die
Arbeitswelt fir junge Menschen zu erleichtern.

2.1 Ausbildungen

Ausbildungen sind in der EU im Allgemeinen klarer und eindeutiger definiert als Praktika. In den meisten
Mitgliedsstaaten existiert eine allgemeine oder formal anerkannte Definition.

Diese Definition hebt einige der wichtigsten Eigenschaften von Ausbildungen hervor. Erstens sind sie
Teil einer Schulbildung und eines Ausbildungsprogramms, typischerweise auf Sekundarstufe Il. Zweitens
bieten sie eine systematische, langfristige Ausbildung, indem praktische berufliche Schulung am
Arbeitsplatz  (entweder betrieblich oder schulisch) mit theoretischer Ausbildung in einer
Bildungseinrichtung oder einem Ausbildungszentrum verbunden wird. lhr padagogischer Inhalt beruht auf
einem festgelegten Ausbildungsplan und soll Auszubildenden dabei helfen, sich mit der Zeit einen flr
einen bestimmten Beruf bendtigten vollstandigen Wissens-, Fahigkeiten und Kompetenzsatz anzueignen.
Drittens werden oftmals alle Ausbildungsaspekte (z.B. Berufsbild, Dauer, zu lernende Fahigkeiten und
Kompetenzen, Beschéftigungsbedingungen) im Ausbildungsvertrag genau beschrieben. Dieses
rechtsverbindliche Dokument, das normalerweise ein befristeter Ausbildungsvertrag ist, wird entweder
direkt zwischen dem Auszubildenden und Arbeitgeber oder durch die Bildungseinrichtung abgeschlossen.
Damit verbunden ist viertens, dass Auszubildende normalerweise die Stellung eines Angestellten oder
eines vertraglichen/angestellten Auszubildenden einnehmen. Als solche erhalten sie eine
Ausbildungsvergutung - der genaue Betrag wird entweder kollektiv ausgehandelt oder ist durch das
Gesetzt festgelegt. Flnftens erhalten Auszubildende, die das Programm erfolgreich abschlie3en, eine
anerkannte Erstausbildungsqualifikation, die sie wiederum dazu ermachtigt, in einem bestimmten Beruf
oder Berufsfeld zu arbeiten. Sechstens sind Ausbildungen genauer reguliert und tberwacht als andere
Wechselausbildungen und relevante Bestimmungen sind oftmals in den entsprechenden
Gesetzgebungen enthalten. Siebtens ist die Einbeziehung von Sozialpartnern in Ausbildungen in vielen
Fallen betrachtlich.

Trotz der oben genannten wichtigsten Ausbildungsmerkmale ist die Art, wie diese sich in den
spezifischen nationalen (und beruflichen) Kontexten &ufRern, sehr unterschiedlich. Zum Beispiel verfiigen
laut einer kirzlich durchgefihrten Studie® 24 Mitgliedsstaaten Uber ein Ausbildungssystem, das als
hauptsachlich betrieblich beschrieben werden konnte. Dies bedeutet, dass Uber 50% der
Ausbildungsaktivitdten in einem Arbeitsumfeld stattfinden. Jedoch schwankt die Verteilung betrieblicher
und schulischer Ausbildung in den wichtigsten nationalen Programmen erheblich: von 66-90%
betrieblicher Ausbildung in D&nemark und 60% in Deutschland, zu lediglich 20-30% in Spanien.
Interessanterweise bestehen in 18 Landern (einschlieBlich der Niederlande, Finnland, Frankreich,
Ungarn, Lettland, Schweden und Grol3britannien) hauptsachlich schulische Programme und betriebliche
Programme nebeneinander.

Auch der Anteil junger Menschen, der Uberhaupt eine Ausbildung absolviert, schwankt in den 27 EU-
Landern betréchtlich, wie durch die untere Karte verdeutlicht wird:

® Europaische Kommission, (2012b). Op.cit:



Da keine allgemeingiltige, klare Definition von Ausbildung existiert und unter Berlicksichtigung der
unterschiedlichen Ausbildungssysteme in den Europaischen Landern, nutzt die Kommission’ auf EU-
Ebene diejenige, die durch die jlingste EU-weite Studie zum Ausbildungsplatzangebot vorgelegt wurde:®

Ausbildungen sind Erstausbildungsarten, die betriebliches Lernen (Abschnitte praktischer
Arbeitserfahrung an  einem  Arbeitsplatz) und  schulische  Ausbildung  (Abschnitte
theoretischer/praktischer Ausbildung in einer Schule oder einem Ausbildungszentrum) formal
kombinieren und deren erfolgreicher Abschluss zu einer landesweit anerkannten
Erstausbildungsqualifikation fuhrt.

Abbildung 2.1 Haufigkeit (%) von Auszubildenden® unter Jugendlichen (im Alter von 15-29) in den
27 EU-Landern (2011)

- High incidence > 5%

- Medium incidence 1.51%:-5%

EU 27 Average - 3.7%

Low incidence < 1.5%

. Missing data

NB: Data for CZ, EE, LT, MT, RO, Sl and SK is missing; data for BG, CY, HU, IE and LV is only weakly reliable

” Européaische Kommission, (2012). Invitation to Tender n° VT/2012/0039 — Providing Targeted Advice on ESF Support to
Apprenticeship and Traineeship Schemes

8 Europaische Kommission, (2012b). Op.cit:

° Zur Identifizierung von Auszubildenden verwenden wir die TEMPREAS-GroRRe aus den AKE-Mikrodaten (Arbeitskrafteerhebung),
die Informationen fiir die Grinde fir kurzfristige Arbeitsvertrdage sammelt. Im Sinne der wéhrend der dritten European User
Conference for EU-LFS and EU-SILC (Mannheim, 21.-22. Méarz 2013) gegebenen Angaben betrachten wir Personen als
Auszubildende, die einen temporaren Vertrag haben, der eine Ausbildungszeit beinhaltet* (Auszubildende, Praktikanten,
wissenschaftliche Mitarbeiter, etc.) (TEMPREAS=1)". Der Grofiteil der Individuen im Alter von 15-29 in dieser Kategorie sind
Auszubildende.
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Quelle: Errechnet auf der Basis von Eurostat-Daten, AKE-Mikrodaten (2011)
2.2 Praktika
Zwei Praktikaarten kdnnen unterschieden werden:

e Mit Ausbildungsprogrammen verbundene Praktika: Praktika, die einen optionalen oder
obligatorischen Teil eines Studienplans bilden, normalerweise auf Sekundarstufe Il oder tertiarer
Ebene. Jedoch sind sie auch zunehmend in die Lehrplane fir allgemeine/akademische Studien in
sowohl sekundéarer als auch tertiarer Ausbildung integriert;

e Mit AAMP verbundene Praktika: Praktika bilden immer haufiger einen Teil der AAMP und richten
sich an arbeitslose junge Menschen mit dem ausdriicklichen Ziel der Erleichterung des
Ubergangs in den Arbeitsmarkt, indem ihnen beim Sammeln von Arbeitserfahrung geholfen wird.

Die meisten Erstausbildungsprogramme schlielen eine optionale oder obligatorische Komponente
entweder schulischer oder betrieblicher praktischer Ausbildung ein, was die Abgrenzung zu Ausbildungen
verwischt. Obwohl solche Praktika bereits seit langem Teil einer Ausbildung auf Sekundarstufe 1l und
héherer Ebene sind, werden sie nun vermehrt auch in die Lehrplanrichtlinien fir héhere und akademische
Qualifikationen eingebunden, oft mit erheblicher ESF-Unterstiitzung. Wahrend die mit
Ausbildungsprogrammen verknupften Praktika sich in Art, Fokus und Dauer unterscheiden, umfassen sie
typischerweise einen Zeitraum von drei bis sechs Monaten gegen Studienende.

Die mit einer obligatorischen Berufsausbildung fur bestimmte Berufe verbundenen Praktika stellen einen
Sonderfall dar und werden meist entweder in den letzten Jahren des Regelstudiums oder kurz nach
Studienabschluss absolviert. Beispiele hierfur sind Medizin/Krankenpflege, Jura,
Erziehung/Lehrtéatigkeiten oder Architektur/Ingenieurwesen. Beide Arten von Praktika sind genau
definiert und streng reguliert mit klar definierten Lerninhalten und Qualitatssicherungsverfahren. Auch
landertbergreifende, durch die Mobilitatsprogramme der EU unterstitzte Praktika, besonders die
Erasmus- und Leonardo da Vinci-Programme, gewinnen zunehmend an Bedeutung. Diese Praktika sind
oftmals streng reguliert, gut strukturiert und genau Uberwacht. Dieser strukturierte Ansatz stellt sicher,
dass das landeribergreifende Praktikum eine einheitiche Form fur Studiengdnge und
Akkreditierungssysteme aufweist.

Im Gegensatz zu diesen Programmen sind nach Studienabschluss stattfindende Praktika normalerweise
weniger stark reguliert. Eine wachsende Anzahl junger Menschen absolviert solche Programme, nicht
zuletzt aufgrund der Tatsache, dass Arbeitgeber zunehmend Wert auf Berufserfahrung legen. Einige
dieser Praktika werden fur das Ausnutzen der Praktikanten als billige oder gar kostenlose Arbeitskréafte,
die normale Arbeitskrafte ersetzen, und fir schlechte Beschéftigungsbedingungen kritisiert, einschlie3lich
geringer Sozialversicherungsabdeckung und wenigen oder nichtexistenten Lerninhalten.

Letztlich wurden aufgrund ihrer bewiesenen Effektivitat fir verbesserte Arbeitsmarkteintrittsraten in den
meisten Mitgliedsstaaten auch mit AAMP verknupfte Praktikaprogramme eingefiihrt oder erweitert. Diese
haben es sich ausdriicklich zum Ziel gesetzt, (jungen) Menschen den Kontakt oder die Reintegration in
den Arbeitsmarkt zu erméglichen. Im Besonderen richten sie sich an: (i) arbeitslose junge Menschen,
deren Zahl aufgrund der Finanzkrise und ihrer Folgen stéandig steigt; (ii) fruhe Schulabganger und junge
Menschen mit geringen oder gar keinen Qualifikationen, denen der Einstieg in den Arbeitsmarkt schwer
fallt; (i) benachteiligte junge Menschen unter Gefahr des sozialen Ausschlusses (z.B. junge Menschen
mit Migrationshintergrinden oder aus ethnischen Minderheiten, mit sozial und ©6konomisch
benachteiligten Hintergriinden, junge Menschen aus unterprivilegierten und/oder abgelegenen Gebieten,
junge Menschen mit physischen und/oder Lernbehinderungen, etc.); (iv) junge Hochschulabsolventen,
die besonders schwer von der Krise betroffen sind.



Die obige Diskussion hebt die breite Vielfalt der derzeit existierenden Praktika hervor, besonders im
Vergleich zu Ausbildungen, die im Allgemeinen homogener sind und innerhalb eines streng regulierten
Rahmens durchgefiihrt werden.*’Im Gegensatz zu Ausbildungen schwankt der Grad der Regulierungen
fur Praktika enorm, ebenso wie ihre Durchfihrung und Steuerung. Dennoch teilen die meisten
Praktikaarten in den verschiedenen Mitgliedsstaaten eine Reihe gemeinsamer Eigenschaften,
einschlieBlich: (i) des allgemeinen Bildungszweckes; (ii) des praktischen Lernelements; und (iii) des
temporaren Charakters. In der Tat, laut Kommission:*

Praktika kénnen als Arbeitserfahrung beschrieben werden (eventuell als Teil eines Studienplans),
die eine auszubildende zeitlich begrenzte Komponente beinhaltet. Sie erlauben die Dokumentation
der praktischen Arbeitserfahrung als Teil des individuellen Lebenslaufes und/oder wie in
Bildungslehrplanen angefordert oder um Arbeitserfahrung zum Zweck der Erleichterung des
Ubergangs von Ausbildung in den Arbeitsmarkt zu sammeln. Sie sind (berwiegend kurz- bis
mittelfristig in ihrer Dauer [einige Wochen bis zu 6 Monaten, in manchen Féallen ein Jahr].

Diese Definition stellt die wichtigsten charakteristischen Eigenschaften von Praktika heraus. Erstens
konnen sie Teil einer Schulbildung und eines Ausbildungsprogramms sein oder eine betriebliche
Ausbildung einschlie3en, organisiert durch Bildungs- und Ausbildungseinrichtungen und/oder die
offentliche Arbeitsvermittlung. Zweitens zielt die praktische betriebliche Ausbildung darauf ab, die
theoretische Ausbildung des Lernenden zu komplettieren und/oder seine Arbeitsfahigkeit zu verbessern,
indem es ihm erlaubt, erste Berufserfahrung zu sammeln. Drittens ist ihre Dauer unterschiedlich und im
Allgemeinen wesentlich kirzer als die von Ausbildungen. Viertens existiert nicht in jedem Fall ein
Praktikumsvertrag, der das Praktikum reguliert (einschlieBlich z. B. Ziele, Lerninhalte und
Beschéaftigungsbedingungen), besonders bei Praktika flr Graduierte. Jedoch sind die
Beschaftigungsbedingungen fir Praktika, die mit Lehrplanen und AAMP verbunden sind, im Allgemeinen
deutlich in  Praktikumsvertragen zwischen den Bildungseinrichtungen (oder  Offentlichen
Arbeitsverwaltung), Aufnahmeorganisationen und Praktikanten festgelegt. MafR3geblich ist hierbei, dass
der Praktikumsvertrag in den meisten Mitgliedsstaaten ausdrticklich kein Arbeitsvertrag ist. Flnftens wird
der Praktikant als Schiler, Student oder eine Person angesehen, die auf temporarer Basis arbeitet, um
Berufserfahrung, die fur sein/ihr Studium relevant ist, aus erster Hand zu machen oder eine erste
notwendige Arbeitserfahrung zu sammeln. Bezeichnenderweise ist die Rechtsstellung eines Praktikanten
in den meisten Mitgliedsstaaten nicht mit der eines normalen Angestellten oder Auszubildenden
gleichzusetzen. Zudem werden Praktikanten - im Gegensatz zu Auszubildenden - nicht immer vergutet
und falls dies doch der Fall ist, schwankt die H6he der Vergitung betrachtlich. Sechstens flihren Praktika
- im Gegensatz zu Ausbildungen - oftmals nicht zu einer formalen Qualifikation, besonders falls sie mit
AAMP verbunden sind. Letztlich - auch hier im Gegensatz zu Ausbildungen - ist die Beteiligung von
Sozialpartnern bei weitem nicht so umfassend und in manchen Fallen nicht vorhanden. Dennoch gibt es
Anzeichen daflr, dass die effektivsten Praktikaprogramme durch eine starke Beteiligung durch
Sozialpartner in Design, Durchfiihrung und Qualitatskontrolle gekennzeichnet sind.*

% Ibid.

™ Europaische Kommission, (2012). Towards a Quality Framework on Traineeships - Second-Stage Consultation of the Social
Partners at European Level under Article 154 TFEU, SWD(407) final, Brissel, 05.12.2012

2 Europaische Kommission, (2012d). Work-Based Learning and Apprenticeships: Policy Pointers and EU Country Examples,
Hintergrunddokument fir die vorbereitende Sitzung von Experten und Sozialpartnern, Ministerkonferenz Gber ,Berufsausbildung
in Europa - Perspektiven fir die junge Generation®, Berlin, 10.-11. Dezember 2012. Die positive Auswirkung einer starken
Beteiligung durch Sozialpartner auf die Effektivitéat von Praktika war auch eine wesentliche Feststellung der Bewertung der in den
27 Landerdarstellungen zusammengefassten und im néchsten Abschnitt eingeschlossenen Praktikaprogrammen.
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Die folgende Tabelle'® fasst einige der wichtigsten Eigenschaften von Praktika und Ausbildungen

zusammen:

Tabelle 2.1: Unterschiede zwischen Ausbildungen und Praktika

Rahmen

Ziel

Bildungsgrad

Inhalt

Lernen am
Arbeitsplatz

Dauer

Beschaftigungsstatus

Vergutung

Steuerung

Akteure

Vollsténdiges qualifizierendes
Berufsprofil oder
Berufsausbildungs- und
Praktikumsprofil

Berufsprofil/-qualifikation

Normalerweise EQR-Niveau 3-5

Aneignung eines vollstandigen
Satzes von Kenntnissen,
Fahigkeiten und Kompetenzen in
einem Beruf.

Ebenso wichtig wie schulische
Ausbildung

Festgelegt, mittel- bis langfristig

Gewohnlich bis zu vier Jahren

Ublicherweise Mitarbeiterstatus

Oftmals vertraglicher/angestellter
Auszubildender

Ublicherweise vergiitet - Betrag
kollektiv ausgehandelt oder durch
das Gesetz festgelegt

Ausbildungsvergiitung, welche die
Nettokosten und Zuschusse fur
Auszubildende und Arbeitgeber
berucksichtigt

Stark reguliert, oftmals auf
dreigeteilter Basis

Oftmals Sozialpartner,
Ausbildungsanbieter

Erganzung eines
Ausbildungsprogramms oder
individuellen Lebenslaufes

Dokumentierte Berufserfahrung

Praktika konnen als Teil von
Programmen auf jedem EQR-Niveau
gefunden werden - haufige Formen in
(vor)beruflicher Ausbildung, in der
Hochschulbildung und nach
Studienabschluss (manchmal
obligatorisch)

Berufliche und/oder Arbeits-
/Karriereorientierung, Aneignung von
Kenntnissen, Fahigkeiten und
Kompetenzen eines Berufs in Teilen

Erganzt normalerweise schulische
Ausbildung oder optionales Extra

Unterschiedlich, kurz- bis mittelfristig
Gewohnlich kiirzer als ein Jahr
Student/Praktikant oftmals auf Basis
eines Vertrags mit einem Arbeitgeber
oder einer Schule; manchmal
Freiwilligenstatus oder kein eindeutig
definierter Status

Student/Praktikant oftmals auf Basis

eines Vertrags mit einem Arbeitgeber
oder einer Schule

Unterschiedliche Vergiitung, oftmals
unbezahlt

Unregulierte finanzielle Entschéadigung

Unreguliert oder teilweise reguliert

Einzelne Personen, Unternehmen,
Staat, Bildungseinrichtungen

¥ Quelle: Europaische Kommission (2012). Study on a Comprehensive Overview on Traineeship Arrangements in Member
States, AbschlieRender Synthesebericht, Mai
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3.0 Effektivitat und Wichtigste Erfolgsfaktoren von Ausbildungs-
und Praktikaprogrammen

Diese Bewertung der Effektivitat von Ausbildungs- und Praktikaprogrammen, besonders in Verbindung
mit Arbeitsplatzaussichten und Kosten, basiert auf einer Kombination qualitativer und quantitativer
Analysen. Die qualitative Analyse verwendet vor allem Informationen, die als Teil der Vorbereitung fiir
die Landerdarstellungen gesammelt wurden. Die quantitative Analyse hingegen verfolgt einen
mehrgleisigen Ansatz, einschliellich einer Bewertung der Ergebnisse existierender Bewertungsstudien,
einer  landeribergreifenden  Analyse der Zusammenhange zwischen  Ausbildungs- und
Praktikaabdeckung und den Aussichten auf dem Jugendarbeitsmarkt. Sie beruht auf Daten, die auf EU-
Ebene verfugbar sind. Zudem baut sie auf eine Bewertung der Auswirkungen von
Ausbildungsprogrammen in ausgewahlten Landern auf, besonders ltalien und GrofRbritannien, die
verschiedene STW-Ubergangsmodelle reprasentieren.

Im Rahmen unserer Bewertung identifizierten wir eine Reihe von Datenbeschrankungen, welche das
Ausmalfd der durchgefuhrten Analyse beeinflussten. So ist zum Beispiel die Verflgbarkeit existierender
Evaluierungsdaten zu Arbeitsplatzaussichten und besonders Kostenwirksamkeit sehr lickenhaft und
schwankt zwischen den Mitgliedsstaaten und Programmen. Falls Daten existieren, sind diese selten
konsistent zwischen den Mitgliedsstaaten und sogar innerhalb einiger Mitgliedsstaaten. Das hohe Level
an Heterogenitat in Abdeckungsgrad und Eigenschaften von Ausbildungs- und Praktikaprogrammen in
der EU erschwert auch eine Verallgemeinerung existierender Evaluierungsstudien. Unsere Bewertung
existierender Evaluierungsliteratur zeigt, dass auf diesem Gebiet nur eine geringe Anzahl von
Evaluierungsstudien existiert und dass existierende Studien sich auf Ausbildungen und hauptséchlich auf
Lander mit beruflicher Aus- und Weiterbildung beschranken (Osterreich, Deutschland, Schweiz,
Danemark und die Niederlande), in denen detaillierte Mikrodaten verfligbar sind; detaillierte Kosten-
Nutzen-Analysen von Ausbildungen in einer Zufallsauswahl von Betrieben existieren in Deutschland und
der Schweiz. Im Allgemeinen schrankte der Mangel an soliden, vergleichbaren Mikrodaten zu
Ausbildungen und besonders Praktika die neue quantitative Analyse sehr stark ein. Dennoch identifiziert
unser Bericht eine Reihe von Ergebnissen, die konsistent mit anderen existierenden Untersuchungen und
Nachweisen sind.

Die wichtigsten Ergebnisse der beiden unterschiedlichen Analysearten werden in diesem Abschnitt
prasentiert. Wir beginnen mit einem Uberblick (iber die Effektivitat von Programmen, einschlieBlich den
wichtigsten Ergebnissen aus unserer quantitativen Analyse, und setzen mit einer Untersuchung zu den
wichtigsten Erfolgsfaktoren mit Beispielen aus den Programmen fort.

3.1 Uberblick tiber die Effektivitat von Programmen

Effektivitat von Ausbildungen

Unsere Analyse nach Léndern zeigt, dass Ausbildungen bestédndig positive Arbeitsplatzaussichten
erzielen und das nicht nur in Landern wie Deutschland und Osterreich, die typischerweise mit dem dualen
Ausbildungssystem assoziiert werden. Der Grof3teil der Auszubildenden in den meisten der bewerteten
Ausbildungsprogrammen sicherte sich unmittelbar nach Abschluss einen Arbeitsplatz z. B. in AT, BE, DE,
EL, FI, FR, IE, MT, NL, UK; der durchschnittliche Anteil betragt 60 - 70%™* und in manchen Fallen bis zu
90%." Der Anteil der Auszubildenden, die sich innerhalb von sechs Monaten bis zu einem Jahr nach

* Das deutsche Aushildungssystem z. B. weist hohe Abschlussquoten von 75 - 80 % auf und 61 % aller Auszubildenden werden

unmittelbar nach Abschluss von ihrem Betrieb tbernommen (2008). GleichermalRen gehen 61 % aller Auszubildenden in
Frankreich direkt in die Beschaftigung tber. In den Niederlanden werden 75 % aller BBL-Absolventen von ihrem
Ausbildungsbetrieb ilbernommen und in Finnland fanden fast drei Vierteil (71 %) aller Auszubildenden im Jahr 2011 eine
Beschéftigung.

In Maltas Ausbildungsprogramm fir Techniker (TAS - Technician Apprenticeship Scheme) und Praktikaprogramm fiir erweiterte
Fahigkeiten (ESTS - Extended Skills Training Scheme) fanden 91 % aller Bewerber nach Abschluss im Jahr 2010 einen
Arbeitsplatz.
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Programmabschluss einen Arbeitsplatz sicherte, vergrof3ert sich sogar weiter und betragt oftmals tiber 80
%."® Tatsachlich veranlasste die hohe Effektivitat der Ausbildungsprogramme in Verbindung mit
Arbeitsplatzaussichten, besonders denen innerhalb des dualen Ausbildungssystems, einige
Mitgliedsstaaten  dazu, entweder &hnliche Programme  einzufihren oder umfassende
Ausbildungsreformen durchzufiihren, z. B. in BE, CY, EL, ES, HU, IT, PT, RO, SE.

Der positive Einfluss von Ausbildungen auf die Erleichterung des STW-Ubergangs wird eindeutig durch
die anderen Strdnge unserer Analyse belegt, einschlieBlich der Bewertung existierender
Bewertungsliteratur, der landertibergreifenden Datenanalyse und der italienischen und britischen
Fallstudien.

In der empirischen Literatur besteht ein allgemeiner Konsens uber die positive Auswirkung von
Ausbildungen auf die Erleichterung des STW-Ubergangs. Die landeriibergreifende Beweisfiihrung zeigt,
dass junge Menschen in den europédischen Landern, in denen das Ausbildungssystem am weitesten
entwickelt ist, bessere Arbeitsmarktaussichten haben als in anderen Landern.!” Zusatzlich erbringen
nationale, auf individuellen Daten basierende Studien Nachweise uber die Uberlegenheit von
Ausbildungen fiir den reibungslosen STW-Ubergang gegeniiber einer rein schulischen Ausbildung oder
dem Eintritt in den Arbeitsmarkt unmittelbar nach der Pflichtschulzeit. Auszubildende erzielen bessere
BerufsUbereinstimmungenlg; hohere Lohne; kirzere arbeitslose Zeitrdume vor dem Finden eines ersten
Berufs'®; oder eine langere Dauer ihres ersten Berufs verglichen mit Individuen mit niedrigen
Bildungsabschliissen oder einer schulischen Berufsausbildung.20

Jedoch zeigt die Literatur ebenso, dass diese positiven Aussichten differenziert werden sollten. Erstens
wird die positive Auswirkung von Ausbildungen auf Loéhne nur dann sichtbar, wenn sie mit Arbeitern mit
niedrigem Bildungsabschluss und keinerlei Lehrlingsausbildung verglichen wird, aber nicht, wenn der
Vergleich mit Arbeitern, die eine schulische Berufsausbildung in Vollzeit absolvierten, durchgefiihrt wird.?!
Zweitens tendieren die Vorteile von Ausbildungen, verglichen mit schulischen Ausbildungspfaden, zu
einer starkeren Auspragung zu Beginn des Arbeitslebens und nehmen langerfristig gesehen ab oder
gehen komplett verloren.? Drittens bestehen fiir die Effektivitat von Ausbildungen geschlechtsspezifische
Unterschiede: die positiven Auswirkungen auf STW-Ubergang und Gehalt scheinen nicht auf Frauen in

' Im Jahr 2007-2008 fanden in Belgien zum Beispiel 84,3 % aller Absolventen des Programms ,Ausbildungsvertrag fiir

lebenslanges Lernen in KMU® innerhalb eines Jahres eine Beschaftigung. Gleichermalen sind in Frankreich 78 % aller
Auszubildenden sechs Monate nach Abschluss ihres Ausbildungsvertrags beschéftigt, wahrend in Osterreich 76 % der
Absolventen einer dualen Ausbildung innerhalb von drei Monaten nach Abschluss eine Beschéftigung finden.

" van der Velden, R., Welter, R., Wolbers, M. (2001). ‘The Integration of Young People into the Labour Market within the

European Union: the Role of Insitutional Settings’, Research Centre for Education and the Labour Market Working Paper, Nr.

7E; Quintini, G. und Martin, S., (2006). ‘Starting Well or Losing their Way? The Position of Youth in the Labour Market in OECD

Countries’, OECD Saocial, Employment and Migration Working Papers, Nr. 39, OECD, Paris; Quintini, G. und Manfredi, T.,

(2009). ‘Going Separate Ways? School-To-Work Transition in the United States and Europe’, OECD Social, Employment and

Migration Working Papers, Nr. 90, OECD, Paris.

Ryan, P., (2001). ‘The School-To-Work Transition: A Cross-National Perspective’. Journal of Economic Literature, 39 (1), 34—

92.

Ryan, P., (1998). ‘Is Apprenticeship better? A Review of the Economic Evidence’, Journal of Vocational Education & Training,

50(2), 289-329; Bonnal, L., Mendes, S., Sofer, C., (2002). ‘School-to-Work Transition: Apprenticeship versus Vocational School

in France’, International Journal of Manpower, 23 (5), 426—442; Parey, M. (2009), ‘Vocational Schooling versus Apprenticeship

Training. Evidence from Vacancy Data’, mimeo.

% Bellmann, L., Bender, S., Hornsteiner, U., (2000). ,Job Tenure of two Cohorts of Young German Men 1979-1990: An Analysis of
the (West-) German Employment Statistic Register Sample concerning Multivariate Failure Times and unobserved
Heterogeneity”, IZA Discussion Paper, Nr. 106.

2 Ryan, P., (1998). Op. cit; Clark, D. und Fahr, R., (2002). ‘The Promise of Workplace Training for Non-College Bound Youth:

Theory and Evidence from German Apprenticeship’, Centre for Economic Performance Discussion Papers, Nr. 0518; Hofer, H.

und Lietz, C., (2004). ‘Labour Market Effects of Apprenticeship Training in Austria’, International Journal of Manpower, Ausgabe
25, 104-122; Mclintosh, S., (2007). A Cost-Benefit Analysis of Apprenticeships and Other Vocational Qualifications, Department
of Economics, University of Sheffield, Sheffield University Management School, Research Report 834; Fersterer, J., Pischke,

J.S., Winter-Ebmer, R., (2008). ‘Returns to Apprenticeship Training in Austria: Evidence from failed Firms”, Scandinavian

Journal of Economics, 110 (4), 733-753

Plug, E. und Groot, W.J.N., (1998). ‘Apprenticeship versus Vocational Education: Exemplified by the Dutch Situation”,

TSER/STT Working Paper, 10-98; Ryan, P., (1998). Ibid..; Ryan, P., (2001). Op. cit.
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allen Landern zuzutreffen, hauptsachlich aufgrund beruflicher und sektoraler Spaltung.? Viertens haben
Studien in Deutschland gezeigt, dass die GroBe des Ausbildungsbetriebs scheinbar die
Arbeitsplatzaussichten ehemaliger Auszubildender beeinflusst, mit besseren Aussichten fir
Beschéaftigung und Gehalt fur diejenigen, die ihre Ausbildung in einem gréReren Unternehmen
absolvierten als fir die in kleineren Unternehmen.?® Letztlich hangen die positiven Auswirkungen von
Ausbildungen auf Arbeitsmarktbedingungen auch von der Ausbildungsqualitait ab (z. B.
Ausbildungsintensitat, Dauer und Art der Ausbildung, Berufsfeld und Ausbildungsbereich).?®

Die positive Beziehung zwischen Ausbildungen und Aussichten fir den Jugendarbeitsmarkt wurde auch
durch die landeribergreifende explorative Regressionsanalyse demonstriert, die mit Paneldaten fir die
EU-Lander durchgefihrt wurde. Diese Analyse zeigt, dass eine hohere Ausbildungsrate sowohl mit einer
hoheren Jugendarbeitsrate (15-24 Jahre) als auch einer niedrigeren Jugendarbeitslosigkeitsrate
einhergeht.  Zuséatzlich zeigen Schatzungen, dass ein einprozentiger Anstieg in der
Ausbildungsabdeckungsquote mit einem Anstieg der Jugendarbeitsquote um 0,95 Prozentpunkte und
einer Senkung der Jugendarbeitslosigkeitsquote um 0,8 Prozentpunkte einhergeht.

Unsere beiden Fallstudien - Italien und GroRbritannien - bestatigen die Beweise fir die positiven
Einflisse.

In Italien wurde unter anderem festgestellt:

Junge Menschen, die sich in einem Ausbildungsprogramm befanden, sind im Vergleich zu Jugendlichen
mit anderen temporéaren Vertragen mit einer 5% geringeren Wahrscheinlichkeit arbeitslos;

Die Auswirkung einer Ausbildung auf die Senkung der Arbeitslosigkeitswahrscheinlichkeit in der nachsten
Periode ist starker (6,3%) fur Individuen ohne Hochschulausbildung.

Eine Ausbildung erhoht die Wabhrscheinlichkeit eines unbefristeten Arbeitsvertrages nach
Ausbildungsabschluss - Auszubildende haben eine 16% hohere Wahrscheinlichkeit eines festen
Arbeitsplatzes als Jugendliche mit befristeten Vertragen.

Die kontrafaktische Analyse der Auswirkungen der Ausbildungsreform von 2003 (welche die Verwendung
von Ausbildungen erweiterte) zeigt einen Anstieg der Ausbildungshaufigkeit im Vergleich mit anderen
befristeten Vertragen, wahrscheinlich aufgrund der finanziellen Unterstiitzung durch die Regionen;

Die eigenen Werte des Forschungsteams zeigen eine Abnahme der Wahrscheinlichkeit der
Jugendarbeitslosigkeit durch die Reform von 2003.

Eine vorherige Studie®® zu den Auswirkungen der Reform von 2003 in Italien stellte zudem einen Anstieg
von Beschéftigungen wéhrend einer Ausbildung fest, der wiederum das Ersetzen externen Personals
durch innerbetriebliche Auszubildende und einen allgemeinen produktionssteigernden Effekt verursacht:
Wertschopfungszuwachs um 1,5% pro Arbeitnehmer; Umsatz um 0,9% pro Arbeitnehmer; und totale
Faktorproduktivitat um 1,6%.

In GroR3britannien demonstrierte unsere Fallstudie unter anderem die folgenden Tatsachen:

2 Ryan, P., (1998 und 2001). Ibid.

#  Euwals, R. und Winkelmann, R., (2004). ‘Training Intensity and First Labour Market Outcomes of Apprenticeship
Graduates’, International Journal of Manpower, 25, 447-462; Bougheas, S. und Georgellis, Y. (2004). ‘Early Career
Mobility and Earnings Profiles of German Apprentices: Theory and Empirical Evidence.’” Labour, Ausgabe 18, 233- 263
Blchel, F., (2002). ‘Successful Apprenticeship-to-Work Transitions: On the Long-Term Change in Significante of the
German School-Leaving Certificate’, International Journal of Manpower, 23 (5), 394-410; Bertschy, K., Cattaneo,
M.A., Wolter, S.C., (2009). ‘PISA and the Transition into the Labour Market’, Labour: Review of Labour Economics
and Industrial Relations, 23, 111-137

% Cappellari, L., Dell’Aringa, C., Leonardi, M., (2012). Op. cit.
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Eine abgeschlossene Ausbildung erhéht die Wahrscheinlichkeit einer Anstellung. Im Falle von Level-2-
Ausbildungen steigt die Wahrscheinlichkeit einer Anstellung um 7,8 Prozentpunkte, sobald diese Art von
Programm abgeschlossen ist - im Vergleich zu einer Level-1-Qualifikation ohne Ausbildung; der
Abschluss einer Level-3-Ausbildung wird mit einem Anstieg um 10,7 Prozentpunkte gleichgesetzt.

Léhne steigen fir mittlere Berufsausbildungen (Level 2) und héhere Berufsausbildungen (Level 3). Der
Abschluss einer Ausbildung auf Level 2 und 3 fiihrt zu einem Lohnanstieg um 14,7% bzw. 23,6% im
Vergleich zu einer Level-1-Qualifikation ochne Ausbildung;

Eine Kosten-Nutzen-Analyse zeigt, dass Arbeitgeber durch die Anstellung eines Auszubildenden
kurzfristige Nettokosten wahrnehmen, langerfristig gesehen jedoch einen Nettogewinn. Ein &hnliches
Ergebnis wird fir Auszubildende, 6ffentliche Haushalte und die Gesellschaft im Allgemeinen beobachtet;
in den letzteren Fallen zeigen die prasentierten Berechnungen einen groBen Nettogewinn, wodurch
bestéatigt wird, dass Ausbildungen Investitionen mit betrachtlichem langerfristigen Nutzen fir alle
beteiligten Akteure darstellen.

Es lohnt sich hinzuzufiigen, dass sich die Wahrnehmung dieser Bildungsart aufgrund der besseren
Arbeitsplatzaussichten von Ausbildungen - und Berufsausbildungen im Allgemeinen - und verglichen mit
akademischeren Ausbildungsformen in einer Reihe von Landern veréndert, nicht zuletzt in jenen, die
derzeit eine hohe Jugendarbeitslosigkeitrate aufweisen. Unsere Bewertung identifizierte zum Beispiel ein
erneuertes Interesse unter jungen Menschen in CY, EL, ES, LT, PT, Sl, SK, UK fir diese Art der
Ausbildung, von denen viele besonders stark von der derzeitigen Finanzkrise betroffen sind. Als
Hauptgrund hierfir wurden die verbesserten Beschéaftigungsaussichten genannt, jedoch spielen auch
andere Faktoren eine Rolle wie der regulare Lerninhalt, die Beschaftigungsbedingungen und
Ausbildungsvergitung und die Erleichterung des Erreichens einer landesweit anerkannten Qualifikation.
Beispielhalber hat sich die Teilnahme am slowenischen betrieblichen Ausbildungsprogramm seit 2008
verdoppelt.

Unsere Analyse hat aul3erdem ergeben, dass eine Reihe von Mitgliedsstaaten in dem Bemiuhen, die
Anzahl von Ausbildungsabbrechern zu verringern und/oder Jugendliche, deren Schulabschluss gefahrdet
ist, zu ermutigen, ihre Ausbildung abzuschlie3en oder gar diejenigen, die sich nicht in Beschéftigung,
Ausbildung oder in einem Praktikum befinden, zuriick in die Ausbildung zu locken, eine Anzahl von
ausbildungsbezogenen MalRBRnahmen und Programmen eingefihrt haben. Diese schliel3en
berufsvorbereitende Programme und/oder die Bereitstellung individueller Berufsberatung, Unterstiitzung
und Betreuung fur die Dauer der Ausbildung ein, z. B. in AT, DE, FI, IE, NL, SE, SI, UK.

Effektivitat von Praktika

Unsere Analyse hat gezeigt, dass Arbeitsplatzaussichten fir Praktika weniger gut dokumentiert sind,
nicht zuletzt aufgrund des breiten Programmspektrums. Jedoch haben sich im Allgemeinen die wahrend
einer Berufsaushildung absolvierten und, in einigen Féllen, eng mit gut strukturierten AAMP verbundenen
Praktika als die effektivsten zur Erleichterung des STW-Ubergangs herausgestellt.

Tatsachlich wurde der wahrgenommene positive Einfluss von Praktika auf die Beschéaftigungsfahigkeit
auch von anderen Studien herausgestellt. Die auf der EU-weiten REFLEX-Umfrage unter Absolventen
basierenden Schéatzungen der OECD deuten darauf hin, dass studienbezogene Arbeitserfahrung die
Wabhrscheinlichkeit, unmittelbar nach Abschluss eine Anstellung zu finden, um 44% erhoht, die
Wahrscheinlichkeit einer  Uberqualifizierung um 15% mindert und das Auftreten von
Qualifikationsdiskrepanzen um 26% senkt.”” GleichermaRen stellte eine Erhebung durch Eurobarometer
aus dem Jahr 2011 fest, dass 44% derjenigen, die ein Praktikum abschlossen, der Meinung waren, dass

2 OECD, (2010). Developing Internships in the Western Balkans
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es beim Finden einer unbefristeten Beschaftigung behilflich war. Jedoch waren (ber ein Viertel der
Meinung, dass es bei der Arbeitssuche nicht behilflich war (26%).28

Die Arten von Praktika, die Teil eines akademischen oder beruflichen Studienkurses sind, scheinen die
besten Aussichten hinsichtlich Effektivitat, Qualitdt, Lerninhalten, Berufserfahrung einschlief3lich
Beschaftigungsbedingungen und, entscheidenderweise, Arbeitsmarktiibergange, aufzuweisen.?® In den
als Teil unserer Studie bewerteten Programme liegen die Arbeitsplatzaussichten dieser Praktika
hinsichtlich des Anteils der Praktikanten, die einen Arbeitsplatz sichern konnten, zwischen 34%%* und
87%.%" Die mit einer technischen und anderen beruflichen Ausbildung verbundenen Programme
(entweder auf Sekundarstufe Il und/oder im postsekundaren Bereich) weisen die hodchsten
Arbeitsmarkteintrittsraten auf, z. B. in AT, CY, CZ, DE, DK, EE, EL, FI, FR, IT, NL, SE, UK.

Von den bewerteten Praktikaprogrammen, die mit einer AAMP verbunden sind, schwankte der Anteil der
Praktikanten, die unmittelbar nach Abschluss eine Arbeit fanden, von 13%% (fast dreimal niedriger als die
am wenigsten effektiven bildungsbezogenen Praktika) bis 90%>. Die an Absolventen gerichteten
Programme erreichten wenig Uberraschend die besten Arbeitsplatzaussichten, z. B. in AT, BE, BG, CY,
DK, EL, ES, IE, FI, FR, LU, PL, PT, RO, SE, SI, UK. Die positiven Berufsaussichten einer Reihe von
Praktikaprogrammen, die mit einer AAMP verbunden sind, missen auch unter dem Blickwinkel der
Anreize flr Arbeitgeber gesehen werden, die Ublicherweise nach Abschluss des Programms fortgesetzt
werden, falls der Praktikant fur einen bestimmten Zeitraum weiterbeschéftigt wird (normalerweise sechs
Monate), z. B. in BE, CY, EL, LU, PL, PT, RO. Die gebrauchlichste Form dieser Zuschiisse nach
Praktikumsabschluss ist die totale oder teilweise Befreiung des Arbeitgebers von Sozialabgaben.
Analytisch  betrachtet konnte dies die Grenzen zwischen  Praktikaprogrammen  und
Subventionsprogrammen fiir Arbeitgeber verwischen.

3.2 Wichtigste Erfolgsfaktoren

Die Bewertung und Analyse der wichtigsten Ausbildungs- und Praktikaprogramme in allen 27
Mitgliedsstaaten haben eine Anzahl von Faktoren, die vorwiegend fir ihren Erfolg verantwortlich sind,
identifizieren konnen. Interessanterweise ahneln sich die wichtigsten Erfolgsfaktoren fir beide
Programmarten, obwohl einige ausschlaggebender als andere fir bestimmte Programme sind. Die
wichtigsten Erfolgsfaktoren werden in der folgenden Checkliste zusammengefasst und anschlieRend
naher beschrieben, einschlie3lich Beispielen aus verschiedenen Mitgliedsstaaten.

Abbildung 3.1 Checkliste der wichtigsten Erfolgsfaktoren

e  Ein stabiler und robuster institutioneller und rechtlicher Rahmen
e  Setzt den Ubergreifenden Kontext und die Rahmenbedingungen fiir
ein Programm fest

AktlveSI(BJ(Zait:; Ilgﬁggrdurch e  Starkes Engagement seitens der Arbeitgeber
P e  Kaonstruktiver Dialog mit Gewerkschaften und Arbeitnehmervertretung

e Einschlie3lich Mitgestaltung von Programmen, Angebot qualitativ
hochwertiger Platze, Unterstiitzung des Auszubildenden/Praktikanten,
Qualitatssicherung, Férderungsprogramme

Stabiler institutioneller und

rechtlicher Rahmen

Starke Beteiligung der

Arbeitgeber

%8 Europaische Kommission, (2011). Employment and Social Policy Survey, Special Eurobarometer 377, Dezember
% Europaische Kommission, (2012c). Op.cit:

,Schulen der zweiten Chance* in Frankreich

Polytechnische Schulen (Berufsbildung auf tertiarem Level, ISCED-Stufe 5) - Lernen am Arbeitsplatz in Finnland
Berufserfahrungsprogramme fir Arbeitsmarkteinsteiger im Alter von 16-24 Jahren in Griechenland
Arbeitsplatzvermittlung und Berufsausbildung von Absolventen einer Hochschulausbildung in Zypern

30
31
32
33
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N N N NN

=

Enge Partnerschaften
zwischen Arbeitgebern und
Bildungseinrichtungen

Finanzierung einschlief3lich
Arbeitgeberzuschiissen und
anderen Anreizen

Enge Anbindung an
Arbeitsmarktanforderungen

Solide Qualitatssicherung

Qualitativ hochwertige
Beratung, Unterstiitzung und
Betreuung von
Auszubildenden/Praktikanten

Angemessene Abstimmung
zwischen
Auszubildenden/Praktikanten
und Aufnahmeorganisationen
(Betrieben)

Kombination aus
theoretischer, schulischer
Ausbildung und praktischer
Berufserfahrung

Vorhandensein eines
Ausbildungs-
/Praktikumsvertrags

Zertifizierung von
erworbenen Kenntnissen,
Fahigkeiten und
Kompetenzen

MafRgeschneiderte und
flexible Ansétze fir die
Bedirfnisse der
gefahrdetsten Jugendlichen

Zweiseitige Kommunikation und Wissensaustausch zwischen
Bildungssystem und Qualifikationsanforderungen der Arbeitgeber
Sicherstellen der Bereitstellung von praktischen Ausbildungsplatzen
von ausreichender Quantitat und Qualitat.

Die Bereitstellung adaquater Finanzierung fur das angemessene
Design und die konsequente Durchfiihrung von Programmen

Quellen schlieBen EU-Fonds (einschlielich ESF), nationale/regionale
Fonds, Arbeitgeberfonds und Zuschiisse/Anreize fir Arbeitgeber ein

Die Anbindung des Ausbildungsplatzes an nationale, regionale oder
ortliche Arbeitsmarktanforderungen
Beeinflusst wiederum den Lehrplan oder Qualifikationsrahmen

Strenge Verfahren, ausgefiihrt durch eine externe Instanz oder
gemeinsam durch die entsendende Einrichtung und
Aufnahmeorganisationen

Kann u. a. Lerninhalte, Ausbildungsdauer, gleichberechtigten Zugang
und Arbeitsbedingungen abdecken.

Sowohl am Arbeitsplatz als auch in der entsendenden Einrichtung
Entscheidend sowohl fiir einen erfolgreichen Ausbildungsabschluss
und eine Senkung der Abbruchquoten, als auch Betreuung und
Qualitatssicherung

Arbeitgeber kdnnen den Zeitraum der Arbeitserfahrung verwenden,
um den potentiellen Angestellten kennenzulernen

Der Auszubildende/Praktikant kann sich ein realistisches Bild des
Berufs machen und relevante Kontakte kniipfen und Networking
betreiben

Strukturiertes Blended-Learning, einschlief3lich schulischen und
betrieblichen Lernens

Erlaubt es dem Auszubildenden/Praktikanten, auf praktischen
Kenntnissen und Fahigkeiten basierende Qualifikationen zu erreichen

Der Vertrag definiert die Aufgaben und Verantwortlichkeiten aller
Parteien und beschreibt die Beschaftigungsbedingungen des
Auszubildenden/Praktikanten.

Im Allgemeinen entscheidend fiir das Erreichen der Programmziele
und den Schutz der beteiligten Parteien

Akkreditierung der Kenntnisse und Fahigkeiten, die sowohl am
Arbeitsplatz als auch wahrend der schulischen Bildung gewonnen
werden

Die Zertifizierung sollte mindestens Dauer, Lerninhalte, Aufgaben und
unternommene Aktivitaten sowie erworbene Kenntnisse, Fahigkeiten
und Kompetenzen auffiihren

Um auf spezielle Bedurfnisse einzugehen, wurden, was padagogische
Methoden, flexible Lehrpléne, Individualisierung von Lernlaufbahnen,
Partnerschaften mit wichtigen Beteiligten, Finanzierungsmechanismen
und Ausbildungsumgebungen angeht, neue MaRnahmen eingefiihrt

Stabiler institutioneller und rechtlicher Rahmen

Ein entscheidender, in den meisten Ausbildungs- und Praktikaprogrammen beobachteter Erfolgsfaktor ist
das Vorhandensein eines stabilen institutionellen und rechtlichen Rahmens, der den ubergreifenden
Kontext und die Rahmenbedingungen fir ein Programm festsetzt.

Einhergehend mit der groRBen Vielfalt an Ausbildungs- und Praktika-, Wohlfahrts- und
Beschaftigungssystemen und STW-Ubergangsmechanismen innerhalb der EU existiert eine ebenso
grof3e Vielfalt an Rahmenwerken. Diese institutionelle und legislative/rechtliche Vielfalt existiert nicht nur
zwischen Mitgliedsstaaten, sondern auch zwischen Ausbildungs- und Praktikaprogrammen und sogar
zwischen den einzelnen Praktikaarten. Im Allgemeinen sind Ausbildungsprogramme streng reguliert - in
den meisten Fallen gesetzlich, wahrend der Umfang und die Art von praktikabezogenen Regulationen
stark variiert. Mit Ausbildungsprogrammen verkniipfte Praktika sind oftmals besser reguliert als mit einer
AAMP verbundene Praktika, wahrend Praktika, die nach einem Hochschulabschluss stattfinden, meist
unreguliert sind (obwohl es Ausnahmen gibt, z. B. FR, IT).
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Die typischen Merkmale dieses Ubergreifenden Rahmenwerkes sind: (i) die Erklarung des fir die
Sicherstellung des Lerninhaltes und Programmqualitdt notwendigen hauptséachlichen Ausbildungs- und
Fahigkeitenentwicklungsbedarfs; (ii) die Bereitstellung klarer Angaben zu Rechten, Aufgaben und
Verantwortlichkeiten aller relevanten Parteien und, in einigen Fallen, die Institutionalisierung der
spezifischen Aufgaben wichtiger Akteure, besonders Sozialpartnern; (iii) die Prazisierung des Status des
Auszubildenden/Praktikanten;  (iv) ein  Uberblick Gber grundlegende ausbildungsrelevante
Beschaftigungsbedingungen, einschlielllich (falls zutreffend) des Anspruchs auf Vergitung und andere
Zuschusse; (v) die Festlegung der (minimalen) Ausbildungsdauer und der Verteilung von schulischer und
betrieblicher Ausbildung; (vi) eine Prazisierung der Qualitdtssicherungsmechanismen; (vii) die
Beschreibung der vertraglichen Vereinbarung zwischen Bildungseinrichtung, Arbeitgeber und
Auszubildenden/Praktikant, normalerweise in einem Ausbildungs-/Praktikumsvertrag wiedergegeben;
(viii) die Festlegung der Mindestqualifikationen und Lange der vorangegangenen Berufserfahrung fur
Ausbilder in den Bildungseinrichtungen und Betrieben.

In den Niederlanden z. B. existiert ein rechtlicher Rahmen nur fur Praktika innerhalb der beruflichen Aus-
und Weiterbildung laut Definition durch das Berufsbildungsgesetz (Wet Educatie en
Beroepsonderwijs/WEB), das 1997 in Kraft trat. Ein Hauptteil dieses Gesetztes deckt die
Standardisierung von Praktika (‘praktiikcomponent’; ‘opleiden’ in de praktijk’; beroepspraktijkvorming,
BPV) innerhalb der schulischen Lernlaufbahn (BOL) und in der Ausbildung auf Sekundstufe 1l (MBO) ab.
Tatsachlich existiert in den Niederlanden mit Hinblick auf die letztere eine ausdriickliche Gesetzgebung
zu verschiedenen praktikabezogenen Aspekten, einschliellich Aufgaben und Verantwortlichkeiten aller
beteiligten Parteien, Qualitatssicherungsmechanismen und Praktikavereinbarungen. Auch in Danemark
sind die Aufgaben von Unternehmen, die Ausbildungen und ausbildungsbezogene Rechte anbieten,
durch das Berufsbildungsgesetz (Erhvervsuddannelsesloven) festgelegt. Dies wird weiterhin erganzt
durch eine Reihe von Verordnungen und Richtlinien, die andere Aspekte von Ausbildungen und
beruflichen Praktika weiter definiert.

Deutschland: Duales Ausbildungssystem (Berufsausbildung im Dualen System)

Die berufliche Aus- und Weiterbildung ist ein bezeichnendes Merkmal des deutschen Bildungssystems
und ist ein hochangesehener Bildungsweg. Der Erfolg des deutschen dualen Ausbildungssystems im
Erleichtern der STW-Ubergéange wird weithin anerkannt, so weist es z. B. Abschlussquoten von 75 -
80% auf und 61% aller Auszubildenden werden unmittelbar nach Abschluss von ihrem Betrieb
Ubernommen (2008). Tatsachlich wird die geringe Jungendarbeitslosigkeit in Deutschland teilweise auf
das Berufsbildungssystem zurtickgefihrt, das jungen Menschen sowohl theoretisches Wissen als auch
praktische Berufserfahrung vermittelt. Das Vorhandensein eines gut entwickelten und stabilen
rechtlichen Rahmens, dargelegt im Berufshildungsgesetz (BBiG), trdgt mafRgeblich zu diesem Erfolg
bei. Das Hauptziel des 1969 eingefiihrten und 2005 Uberarbeiteten BBIG ist die Regulierung aller
Aspekte der beruflichen Aus- und Weiterbildung, z. B. Inhalte und Strukturen von Berufsausbildungen;
Aufgaben, Rechte und Verantwortlichkeiten aller beteiligten Parteien, einschliel3lich Sozialpartnern;
Dauer und andere Aspekte von Ausbildungen; Bewertung, einschlieBlich durch Handelskammern
durchgefiuihrte Prifungen; Mindestqualifikationen und Lange der vorangegangenen Berufserfahrung fir
Ausbilder in den Bildungseinrichtungen und Betrieben. Im Allgemeinen profitiert das deutsche
Ausbildungssystem sehr stark von einem stabilen institutionellen und rechtlichen Rahmenwerk; der
starken und institutionalisierten  Beteiligung durch Sozialpartner und von zahlreichen
Qualitatssicherungsmechanismen. All diese Faktoren tragen dazu bei, dass Ausbildungen einen sehr
guten Ruf genieRen und somit einen beliebten Berufsweg unter jungen Menschen darstellen.

Aktive Beteiligung durch Sozialpartner

Unsere Studie hat gezeigt, dass in der Mehrheit der Mitgliedsstaaten eine aktive Beteiligung durch
Sozialpartner existiert, besonders bei Ausbildungen, aber auch bei vielen Praktikaprogrammen. Das
Ausmalf und die Art der Beteiligung durch Sozialpartner stellen sich durchwegs als besonders wichtig fur
den Erfolg eines bestimmten Programms heraus. Diese Ergebnisse entsprechen einer jingsten ILO-
Studie, die zeigte, dass ein starkes Engagement seitens der Arbeitgeber und ein konstruktiver Dialog mit

15



Gewerkschaften und Arbeitnehmervertretung auf allen Ebenen die wichtigste Bedingung fiir den Erfolg
eines Ausbildungsprogramms darstellt.**

Dennoch schwankt das Ausmafd und die Art der Beteiligung durch Sozialpartner erheblich zwischen den
Mitgliedstaaten, zwischen Ausbildungs- und Praktikaprogrammen und sogar zwischen den einzelnen
Praktikaarten. Im Allgemeinen ist die Rolle von Sozialpartnern in stark regulierten Ausbildungssystemen
mit einer korporatistischen Regierungsform wie Osterreich und Deutschland genau beschrieben. Dies
fiihrt wiederum zu einer starken und aktiven Beteiligung durch Sozialpartner. Im Gegensatz dazu ist die
Beteiligung durch Sozialpartner in marktorientierten Systemen wie GroR3britannien eher uneinheitlich.
Auch ist die Beteiligung durch Sozialpartner in schulischen Ausbildungssystemen geringer als in
betrieblichen Ausbildungssystemen. Unsere Analyse zeigte wenig Uberraschend, dass betriebliche
Ausbildungen und Praktikaprogramme Ublicherweise mit einer intensiven Beteiligung durch Sozialpartner
assoziiert werden, z. B. in AT, BG, CY, DE, DK, EE, EL, ES, FI, FR, HU, IE, IT, LT, LU, MT, NL, PL, PT,
SE, SI, SK, UK.

Die Beteiligung durch Sozialpartner nimmt verschiedene Formen an und, basierend auf unserer Analyse,
umfasst normalerweise (i) ihre Repréasentation in den relevanten nationalen/regionalen/drtlichen und/oder
branchenspezifischen Kommissionen, Gemeinderaten und/oder Beratungsorganen; (ii) die regelmafige
Bewertung und Aktualisierung von Ausbildungsprogrammen zur Sicherstellung der engen Anbindung an
Arbeitsmarktanforderungen; (iii) ihre aktive Beteiligung an Design und Entwicklung beruflicher
Qualifikationen und entsprechenden Lehrplanen, einschliellich von Inhalt und Ausmald betrieblicher
Praktika; (iv) die Definition ausbildungsrelevanter Standards und Beschéftigungsbedingungen, in einigen
Landern einschlieR3lich der Ausbildungsvergitung; (v) Durchfiihrung und Aufsicht von Ausbildungen am
Arbeitsplatz; (vi) Betreuung und Qualitatssicherung; (vii) Finanzierung (z. B. durch gemeinsame
Tragerschaften, Arbeitgeberfonds, etc.); (viii) ihre enge Zusammenarbeit mit
Bildungseinrichtungen/Berufsbildungsanbieter bei sowohl Lehrplandesign und Bereitstellung von
betrieblichen Ausbildungspléatzen.

Arbeitgebervertretungen sind wichtige Akteure, sowohl um sicherzustellen, dass das Ausbildungs- und
Praktikaangebot von ausreichender Quantitdt und Qualitat ist, als auch fur die Bereitstellung adaquater
Ressourcen, einschliel3lich Personal und Finanzierung fur den betrieblichen Teil der Ausbildung (siehe
nachster Abschnitt). Gewerkschaften/Arbeithehmerorganisationen spielen eine entscheidende Rolle fir
die Qualitatssicherung des Ausbildungsplatzes und fur den Schutz der Rechte und
Beschaftigungsbedingungen des Auszubildenden/Praktikanten. Zusatzlich treten sie bestandig fur eine
Balance zwischen beruflichen, betriebsspezifischen Fahigkeiten und eher allgemeinen und Ubertragbaren
Kenntnissen und Fahigkeiten ein, die sich der Auszubildende/Praktikant wahrend der Ausbildung
aneignen soll. Auch bestehen sie auf den Bedarf nach angemessener Zertifizierung von
Ausbildungsplatzen, die zwar allgemein fir Ausbildungen, jedoch fir Praktika nicht immer vorgeschrieben
ist.

Frankreich: Ausbildungsvertrag (Contrat d’Apprentissage)

Das franzdsische Ausbildungsprogramm méchte es jungen Menschen (16-26 Jahre) ermdéglichen,
einen Ausbildungskurs mit sowohl theoretischen als auch praktischen Elementen abzuschlieRen, um
so eine anerkannte Berufsqualifizierung zu erreichen (normalerweise das Fachabitur;
Berufsausbildungsdiplom (BEP), Berufsbeféhigungsnachweis (CAP), Hoheres Technisches Fachabitur
(BTS), oder Technisches Universitatsdiplom (DUT). Es besteht eine starke Beteiligung der
Sozialpartner, die eine obligatorische Funktion im Direktorium der Lehrlingsausbildungseinrichtungen
(CFA) und in den innerhalb der Organismes Paritaires Collecteurs Agréés (Zugelassene
Gesellschaften fur den Einzug und die Verteilung von Ausbildungsfonds) eingesetzten Kommissionen.
Der Ausbildungsvertrag bietet nachweislich eine hohe Arbeitseintrittsrate, die beibehalten und sogar
noch vergroRert wird: Nach Abschluss finden 61 % der Auszubildenden sofort eine Beschéaftigung und
sechs Monate nach Abschluss sind 78 % in Beschaftigung. Das Programm wurde umfassend durch die

% |LO, (2012). Overview of Apprenticeship Systems and Issues, ILO-Beitrag zur G20 Task Force Beschaftigung,
November
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Frankreich: Ausbildungsvertrag (Contrat d’Apprentissage)

“Ausbildungsentwickler” in der Handelskammer gefordert und stellte in den Jahren 2009 - 2012 Kontakt
zu etwa 140.000 Unternehmen her. In Frankreich beteiligen sich die Sozialpartner stark an der
Politikgestaltung fir berufliche Aus- und Weiterbildung und diese Funktion ist deutlich im
Arbeitsgesetzbuch verankert.

Starke Beteiligung der Arbeitgeber

Die Arbeitgeber selbst sind entscheidend fiir das Angebot einer ausreichenden Anzahl an qualitativen
Ausbildungen und Praktika auf Basis des aktuellen und zukinftigen Weiterbildungsbedarfs ihrer
Angestellten. Tatsachlich ist eine starke Arbeitgeberbeteiligung bei allen Ausbildungs- und
Praktikaprogrammen ein gemeinsamer Erfolgsfaktor.

Dies aufRert sich auf vielfaltige Weise und schlief3t ein:

o Die Mitgestaltung von Programmen. In einer wachsenden Anzahl von Mitgliedsstaaten besteht z.
B. eine starke Arbeitgeberbeteiligung in der Mitgestaltung von Ausbildungen und beruflichen Aus-
und Weiterbildungsprogrammen, ihrer Lehrplane und Inhalte/Lange der praktischen Ausbildung,
um so sicherzustellen, dass diese Punkte eng an die Anforderungen angebunden sind, z. B. in
AT, BE, BG, CY, CZ, DE, EE, ES, FI, HU, IE, IT, LT, NL, PL, SE;

e Das Angebot qualitativ hochwertiger Aushildungsplatze und entsprechender Praktika;

o Die Bereitstellung adaquater Unterstlitzung des Auszubildenden/Praktikanten, einschlief3lich
Vergutung und Sozialversicherungsschutz (die normalerweise in einem Ausbildungs-
/Praktikumsvertrag festgelegt sind);

e Qualitatssicherung und das Festlegen von Standards;

e Das Fordern von Ausbildungen und Praktika. In einer Reihe von Mitgliedsstaaten fordern
Arbeitgeber aktiv Programme, zum Beispiel durch an Jugendliche und andere Arbeitgeber
gerichtete Sensibilisierungskampagnen, um so die Aufnahme zu erhéhen, z. B. in AT, DE, DK,
IE, FI, FR, LU, NL, PL, SE, UK.

Zu diesem Zweck arbeiten Arbeitgeber neben ihrer reprasentativen Aufgabe in den relevanten
nationalen/regionalen Kommissionen oder Ausschissen auch vermehrt auf ortlicher Ebene (mit
Bildungseinrichtungen, Career Services, der Offentlichen Arbeitsverwaltung), um sicherzustellen, dass
Lehrplane und Inhalte ihren spezifischen Anforderungen gerecht werden, um die eigentlichen
Ausbildungs- und Praktikumspléatze anzubieten und um aktiv an der Qualitatssicherung dieser Platze
beteiligt zu sein (gemeinsam mit der entsendenden Einrichtung). Entscheidenderweise stellen
Arbeitgeber - entweder individuell oder durch ihre gewerkschaftlichen Vertretungen - auch finanzielle
Unterstltzung fir solche Programme bereit, besonders fur Ausbildungen und betriebliche Praktika.

Organisiertes Engagement der Arbeitgeber in Ausbildungs- und Praktikaprogrammen nimmt
verschiedene Formen an, schliet  jedoch normalerweise Arbeitgeberorganisationen
(national/regional/ortlich oder sektoral), Handels- und/oder Berufsverbéande oder zwischengeschaltete
Stellen wie Handelskammern oder Handwerkskammern ein. Die Ortlichen Handelskammern in
Deutschland sind zum Beispiel wichtige Akteure fir die Durchfiihrung, Finanzierung und Uberwachung
der Ausbildungsprogramme. Sie sind verantwortlich fir die Ausdehnung des Angebots solcher
Ausbildungsplatze, indem sie neue Arbeitgeber dazu gewinnen und unterstitzen, mit bereits
ausbildenden Arbeitgebern zusammenarbeiten und Ausbildungsvertrage und -prifungen verwalten. In
Luxemburg wurde der Berufseinfilhrungsvertrag (Contrat d'initiation a I'emploi - CIE), ein
Praktikaprogramm  fir arbeitslose Jugendliche, unter der aktiven Zusammenarbeit von
Arbeitgebervertretungen und den Handelskammern entwickelt. Die letzteren sind auch in einer Reihe
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anderer Lander aktiv an Ausbildungs- und Praktikaprogrammen beteiligt, einschlieBlich AT, CZ, DE, DK,
EE, FI, FR, HU, IT, LT, LU, LV, Sl. Handelskammern oder ahnliche Organisationen wie
Arbeitgeberverbande, Geschéaftsorganisationen oder kollektive Ausbildungsorganisationen spielen auch
eine zunehmend wichtigere Rolle bei der Verstarkung der Beteiligung von KMU in solchen Programmen.

Belgien: Ausbildungsvertrag fur lebenslanges Lernen in KMU (Le contrat d’apprentissage dans

le cadre de la formation permanente pour les Classes moyennes et les PME (IFAPME/ EFPME) /
De leerovereenkomst in hetkader van de leertijd (Syntra)

Das Ziel dieses Programms ist es, Teilnehmern die Aneignung von branchenrelevanten praktischen
und theoretischen Fahigkeiten zu ermdglichen (hauptsachlich kleine Industriezweige und
Handwerksberufe), die zu Ausbildungsnachweisen gleichwertig mit ISCED-2 oder ISCED-3 filhren. Das
Programm ist nachgewiesenermalRen sehr effektiv im Hinblick auf STW-Ubergange und laut der
jungsten 2010 verdffentlichten Bewertung fanden im Zeitraum 2007-2008 84 % aller
Ausbildungsabsolventen innerhalb eines Jahres eine Beschéftigung und nur 2,8 % aller Teilnehmer
sammelten innerhalb eines Jahres nach Abschluss keinerlei Arbeitserfahrung. Ausschlaggebend fir
den Erfolg des Programms ist die andauernde Kooperation und Verpflichtung der Arbeitgeber, die
Zugang zu den relevanten Berufen gewahrleisten. Es sollte jedoch erwahnt werden, dass die Anzahl
der Auszubildenden in diesem Programm trotz seiner guten Arbeitsplatzaussichten in den letzten
Jahren zurtickgegangen ist (und in der beruflichen Aus- und Weiterbildung im Allgemeinen in Belgien).

Enge Partnerschaften zwischen Arbeitgebern und Bildungseinrichtungen

In den meisten Programmen sind enge Partnerschaften zwischen Arbeitgebern und
Bildungseinrichtungen (und der Offentlichen Arbeitsverwaltung fiir Praktikaprogramme, die mit AAMP
verknipft sind) besonders wichtig fur die Forderung von Kommunikation und Wissensaustausch
zwischen Bildungssystem und Qualifikationsanforderungen der Arbeitgeber. Tatséachlich ist diese enge
Kooperation, die in einigen Féllen auf eine Handelsschulpartnerschaft hinauslauft, unter anderem
entscheidend fir eine bessere Anbindung des Lehrplans an die Arbeitgeberbedirfnisse, die
Bereitstellung praktischer Ausbildungsplatze von ausreichender Quantitat und Qualitat und die
gemeinsame Uberwachung und Qualitatssicherung der Ausbildung, um sicherzustellen, dass ihre
Lernziele erreicht werden, z. B. in AT, BE, BG, CY, CZ, DE, DK, EE, ES, FI, FR, HU, IE, LT, LU, NL, MT,
PL, PT, SE, SI, UK.

In der Tschechischen Republik gibt es zum Beispiel seit vielen Jahren eine gute Zusammenarbeit
zwischen Berufsschulen und Arbeitgebern, durch welche die andauernde Aktualisierung und Anpassung
der Lehrplane in Anbindung an die Arbeitsmarktbedurfnisse ermdglicht wird. Arbeitgeber werden eng in
die Gestaltung von Lehrplanen und das Angebot praktischer Ausbildungspléatze einbezogen. Auch in
Finnland, Danemark und den Niederlanden ist die enge Zusammenarbeit zwischen Arbeitgebern und
Berufsschulen gut etabliert.

Die Bedeutung der engen Zusammenarbeit wird auch in Programmen deutlich, die mit AAMP verbunden
sind. Hier sind effektive Verbindungen zwischen offentlichen Arbeitsverwaltungen und Unternehmen in
den meisten Féllen entscheidend fur den Erfolg, z. B. in AT, BE, BG, CY, DK, EE, EL, FI, FR, IE, LU, LV,
MT, NL, PL, PT, SE, SK, UK. Die enge Zusammenarbeit zwischen Arbeitgebern und der Offentlichen
Arbeitsverwaltungen ist zum Beispiel ein wichtiger Erfolgsfaktor fiur das lettische Programm
LArbeitserfahrung fir arbeitslose Jugendliche (JaunieSudarbaprakse). Dieselbe Zusammenarbeit trug
auch zur Effektivitat des Malteser Berufserfahrungsprogramms (JES) bei.

Unsere Literaturhinweise unterlegen die Tatsache, dass sich Ausbildungsbetriebe hinsichtlich der
Motivation fur das Anbieten von Aushildungsplatzen unterscheiden: Einige Betriebe sehen Ausbildungen
als langfristige Investitionen, wahrend sie fiir andere einen Ersatz fir regulére Beschéftigung darstellen.®

% Mohrenweiser, J. und Backes-Gellner, U., (2010). ‘Apprenticeship Training, what for: Investment or Substitution?’,

International Journal of Manpower, 31(5), 545-562; Cappellari, L., Dell’Aringa, C., Leonardi, M., (2012). “Temporary
Employment, Job Flows and Productivity: A Tale of two Reforms’, The Economic Journal, 122 (August), 188-215
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Schweden: Qualifizierte Berufskurse (Yrkeshogskola, YH)

Diese Kurse bieten die Ausbildung in speziellen Fahigkeiten als Antwort auf die Arbeitsmarktnachfrage
an. Teilnehmer mussen bereits Qualifikationen gleichwertig mit einer Schulbildung auf Sekundarstufe II
besitzen; die Zulassungsvoraussetzungen des Kurses erlauben jedoch die Teilnahme fiir Bewerber aus
verschiedenen Hintergrinden. Die Kurse werden durch verschiedene Bildungs - und
Ausbildungsanbieter abgehalten und fordern &uRerst effektive Arbeitsplatzaussichten - 74% aller
Teilnehmer finden innerhalb eines Monats und 90% innerhalb von sechs Monaten nach Abschluss eine
Beschéftigung. 4% der Teilnehmer absolvieren Weiterbildungskurse. Von den Teilnehmern, die einen
Arbeitsplatz fanden, fanden tber 60% eine Stelle, die ihrer Ausbildung entspricht - dieser Anteil erhéhte
sich 2011 bis 2012 um weitere 12%. Ausschlaggebend fur den Erfolg des Programms ist die enge
Partnerschaft von Schulen und Arbeitgebern und die Anbindung des Kurses an die
Arbeitsmarktanforderungen, einschlieRlich der Qualifikationsanforderungen fir den Beruf, in dem die
Teilnehmer ausgebildet werden. Diese Anbindung wird durch die Beratung mit Arbeitgebern im Design
der Programme erreicht.

Finanzierung einschlie3lich Arbeitgeberzuschiissen und anderen Anreizen

Die Bereitstellung adaquater Finanzierung fur das angemessene Design und die konsequente
Durchfuhrung von Programmen ist auch ein entscheidender Faktor fir ihren Erfolg, einschlief3lich der
Inanspruchnahme durch die Arbeitgeber. EU-Fonds, inshesondere ESF, sind bei der Férderung von
Ausbildungen und Praktika (und Arbeitserfahrung im Allgemeinen) als ein Mittel behilflich, junge
Menschen mit der Arbeitswelt vertraut zu machen, sie sich die fur die Arbeitgeber wichtigen Fahigkeiten
und Kompetenzen aneignen zu lassen und ihre Arbeitsfahigkeit zu verbessern, wie z. B. in BE, BG, CY,
CZ, EE, EL, ES, FI, FR, IE, IT, LT, LV, MT, PL, PT, RO, SE, SI, SK, UK festgestellt wurde. In einigen
Fallen wirken die mit dem ESF verbundenen administrativen Verfahren jedoch abschreckend auf
Arbeitgeber, besonders KMU.

Zusatzlich werden in den meisten Mitgliedsstaaten nationale und/oder regionale Fonds fir die
Unterstitzung solcher Programme mobilisiert, z. B. in AT, BE, CY, CZ, DE, DK, EE, ES, IE, IT, FI, FR,
HU, LU, LV, MT, NL, PL, PT, SE, SK, UK. Auch Arbeitgeberfonds werden vermehrt fir die Unterstiitzung
dieser Programme, besonders Ausbildungen, verwendet, z. B. in AT, BE, BG, CZ, DE, DK, EE, ES, FlI,
FR, HU, NL, PL, RO, SE, UK. Die Bereitstellung von Arbeitgeberzuschiissen - entweder direkt oder durch
eine Verringerung der Lohnnebenkosten, vollstandige oder teilweise Befreiung von Sozialabgaben,
Steuerverglnstigungen, etc. - tragt in vielen Fallen zum Erfolg des Programms bei, nicht nur hinsichtlich
héherer Arbeitgeberinanspruchnahme, sondern auch der engen Uberwachung oder Qualitatssicherung
des Platzes. Eine Reihe von Programmen, besonders Praktika, die mit AAMP verbunden sind und
Arbeitgeberzuschiisse beinhalten, setzen voraus, dass der Arbeitgeber den Auszubildenden nach
Abschluss fir eine bestimmte Dauer (normalerweise sechs Monate) weiterbeschaftigt; Informationen zu
Arbeitsplatzaussichten nach diesem Zeitraum schwanken jedoch zwischen Programmen und
Mitgliedsstaaten. Interessanterweise verwenden einige Programme eine Staffelung fir Zuschiisse, um
durch héhere Zuschusse fir KMU die Beteiligung dieser zu verbessern. Dies ist wichtig, da eine Reihe
von Arbeitgeberstudien die Bedeutung von Zuschiissen, besonders fir KMU, gezeigt haben. Laut einer
britischen Arbeitgeberstudie stellten Zuschisse fur 58% der Unternehmen einen entscheidenden Faktor
fur das Anbieten einer Ausbildungsplatzes dar; bei KMUs sind es sogar 71%.%

Dennoch steht fest, dass Arbeitgeberzuschisse allein noch nicht den Erfolg eines Programms
ausmachen. Anders gesagt missen teilnehmende Arbeitgeber auch motiviert sein und sich dem
Anbieten von hochqualitativen praktischen betrieblichen Ausbildungen und der ersten Arbeitserfahrung
fur junge Menschen verpflichtet fihlen und nicht nur auf opportunistische und ad-hoc-Weise Vorteile aus
der verfugbaren finanziellen Unterstiitzung ziehen wollen. In den meisten Fallen jedoch erkennen
Arbeitgeber die Vorteile dieser Programme, nicht nur fur die jungen Teilnehmer, sondern auch fur ihre
eigenen - aktuellen oder zukiinftigen - Geschaftsbedirfnisse. Unsere Analyse bestétigt auch, dass

% Oakleigh Consulting Ltd and The Career Development Organisation, (2011). Increasing Opportunities for High Quality
Higher Education Work Experience, Bericht fiir den Higher Education Funding Council for England (HEFCE), Juli
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Zuschisse fir Arbeitgeber gut gestaltet und Uberwacht sein miussen, um Mitnahme- und/oder
Substitutionseffekte zu vermeiden. In einigen Programmen zum Beispiel qualifizieren sich Arbeitgeber fur
einen Zuschuss oder eine Beihilfe/Pramie fur weitere angenommene Auszubildende/Praktikanten.
Ebenso setzt eine wachsende Zahl von Praktikaprogrammen Grenzen fir die maximale Anzahl von
Praktikanten fest, welche die Aufnahmeorganisation zur selben Zeit ausbilden kann. Diese Grenzen
stehen in unmittelbarem Zusammenhang zu der Anzahl der Vollzeitangestellten auf der Gehaltsliste des
Betriebes zum Zeitpunkt der Anwerbung.

In einer wachsenden Anzahl von Mitgliedsstaaten werden solche Zuschisse oder Beihilfen den
Arbeitgebern angeboten, die junge Menschen aufnehmen, die auf dem Arbeitsmarkt mehreren Nachteilen
ausgesetzt sind, einschliellich Jugendlichen, die sich nicht in Beschéftigung, einer Ausbildung oder
einem Praktikum befinden, in AT, BE, CY, CZ, DE, DK, EE, EL, ES, FI, FR, HU, IE, LU, MT, NL, PT, SE,
Sl, UK.

Neben finanziellen Anreizen muss zudem erwdhnt werden, dass Arbeitgeber beim kompletten
Ausbildungs-/Praktikumsprozess auch durch eine Reihe anderer MalRnahmen unterstitzt werden kénnen.
Diese schliel3en ein:

e Hilfe bei der Anwerbung von Auszubildenden/Praktikanten und deren Einbindung und
Unterstiitzung am Arbeitsplatz;

o Hilfe bei der Schulung innerbetrieblicher Ausbilder;
¢ Hilfe bei allen administrativen Vorgéangen und der involvierten Dokumentation;
o Hilfe bei Bewertung und Zertifizierung.

Das Sicherstellen, dass die Auszubildenden/Praktikanten die bendtigten grundlegenden Fahigkeiten und
Kompetenzen besitzen (falls notwendig durch angemessene ausbildungs-/praktikavorbereitende
Schulungen) ist auch eine immer haufiger werdende Art, Arbeitgebern beim Verwalten der neuen
Arbeitskréafte zu helfen.

Unsere Durchsicht der Literaturhinweise hob hervor, dass 6ffentliche Zuschiisse fir Ausbildungen eine
Rolle bei der Verbesserung der Ausbildungsvergitung spielen kénnen, obwohl die empirischen Daten zur
Effektivitat dieser Zuschiisse noch immer begrenzt und umstritten sind.*” Um die maoglichen negativen
Auswirkungen von Mitnahme- und Substitutionseffekten zu vermeiden, wird den Regierungen angeraten,
Ausbildungszuschisse an spezifische Branchen und Betriebe zu vergeben, die normalerweise keine
Ausbildungsplatze anbieten.® Direkte Zuschusse scheinen effektiv dafur zu sein, Betriebe zum Anbieten
von Ausbildungen zu bewegen, aber nicht fur die Erhéhung der Nachfrage nach Auszubildenden in
Betrieben, die bereits ausbilden.*

Nettokosten und -nutzen von Ausbildungen fiir Arbeitgeber unterscheiden sich je nach Beruf, Branche
und FirmengroéRe. Neue empirische Daten zeigen, dass nicht alle Firmen Nettokosten fir Auszubildende
tragen, da Kosten und Nutzen sowohl von den entsprechenden Berufsgruppen und der Grofl3e und
Branche des Ausbildungsbetriebes™, als auch vom rechtlichen Rahmen des Programms abhangen.
Vergleichende Kosten-Nutzen-Analysen in Deutschland und der Schweiz zeigen, dass deutsche Betriebe

Westergaard-Nielsen, N. und Rasmussen, A.R., (2000). The Impact of Subsidies on the Number of new Apprentices’, Research
in Labor Economics, 18, 359-375 ; Wacker, K. (2007), Teure neue Lehrstelle Eine Untersuchung zur Effizienz des Blum-Bonus,
NO Arbeiterkammer, Wien; Miihlemann, S., Schweri, J., Winkelmann, R., Wolter, S.C., (2007). ‘An Empirical Analysis of the
Decision to Train Apprentices’, Labour: Review of Labour Economics and Industrial Relations, 21 (3), 419-441

Brunello, G., (2009). ‘The Effect of Economic Downturns on Apprenticeships and Initial Workplace Training: a Review of

the Evidence’, IZA Discussion Papers, Nr. 4326; Wolter, S. und Ryan, P., (2011). ‘Apprenticeship’, in R. Hanushek, S.

Machin und L. Wdssman (eds), Handbook of the Economics of Education, Ausgabe 3, Seiten 521-76, Amsterdam:
ElsevierNorth-Holland

Muhlemann, S., Schweri, J., Winkelmann, R., Wolter, S.C., (2007). Op. cit.

Mohrenweiser, J., Zwick, T., (2009) “Why do firms train apprentices? The net cost puzzle reconsidered”, Labor

Economics, 16 (5), 631-637.

38

39
40

20



wahrend der Ausbildungszeit Nettokosten tragen, wahrend Schweizer Betriebe Nettonutzen erleben. Der
Ertragsunterschied der Ausbildungen in Betrieben in den beiden Landern scheint sich vor allem auf den
relevanten Nutzen und nicht auf die Kosten zu beziehen und kann dadurch erklart werden, dass
Auszubildende in der Schweiz einen grol3eren Teil produktiver Aufgaben ausfiihren, und dadurch, dass
Lohnunterschiede im Hinblick auf regulare Beschaftigung bestehen (mit gréReren Unterschieden in der
Schweiz).** Das hohe Angebot an Ausbildungsplatzen in deutschen Betrieben, fir die wahrend der
Ausbildungszeit durchschnittlich Nettokosten anfallen, kann durch die spatere groere Produktivitat des
ausgebildeten Lehrlings erklart werden.

Auf breiterer Ebene zeigt unsere spezifische Kosten-Nutzen-Analyse von Ausbildungen in
GroRbritannien, dass diese einen grof3en gesellschaftlichen Nettonutzen mit sich bringen. Dies spiegelt
die Tatsache wider, dass Ausbildungen eine Investition mit langerfristig positiven Ertragen fir alle
beteiligten Akteure darstellen. Sie zeigt, dass Arbeitgeber durch die Anstellung eines Auszubildenden
kurzfristige Nettokosten wahrnehmen, langerfristig gesehen jedoch einen Nettonutzen daraus ziehen.

GroRbritannien: Ausbildungsbeihilfe fir Arbeitgeber (Apprenticeship Grant for Employers - AGE)

Die AGE richtet sich an Arbeitgeber mit bis zu 1.000 Angestellten, die entweder noch nie eine
Ausbildung oder in den letzten 12 Monaten keine Ausbildung angeboten haben. Die AGE wurde durch
die Prioritat der Regierung, auf die hohe Jugendarbeitslosigkeitrate zu reagieren, vorangetrieben. Sie
bietet Ausbildungsbeihilfen (im Wert von £1.500) fiir Arbeitgeber mit bis zu 1.000 Angestellten an, die
16- bis 24-Jahrige anwerben, um Arbeitgeber zu ermutigen, neue Auszubildende zu beschéftigen. Ein
Ziel des AGE-Programmes ist es, mindestens 50% aller AGE-Ausbildungen in Kleinunternehmen
unterzubringen (mit 50 oder weniger Angestellten) und dass mindestens 50% aller AGE-Auszubildenden
16 bis 18 Jahre alt sind, wenn sie ihre Ausbildung beginnen. Diese Ziele wurden insofern erreicht, dass
der GroRteil der AGE-Auszubildenden 16-18 Jahre alt ist und die Uberwiegende Mehrheit der AGE-
unterstutzten Arbeitgeber weniger als 50 Angestellte beschéftigt. Zusatzlich weisen AGE-Ausbildungen
gute Ubergéange in die Beschéftigung auf und haben positive Auswirkungen auf die Ermutigung von
Arbeitgebern, zum ersten Mal Ausbildungen anzubieten.

Enge Anbindung an Arbeitsmarktanforderungen

Die Anbindung des Ausbildungsplatzes an nationale, regionale oder ortliche Arbeitsmarktanforderungen,
die wiederum den Lehrplan oder Qualifikationsrahmen beeinflussen, ist ein weiterer wichtiger Faktor ftr
das Erreichen guter Arbeitsplatzaussichten. Da die Anstellung eines Auszubildenden/Praktikanten
zusatzliche Kosten fur Arbeitgeber bedeutet, ist die Anpassung des Lerninhaltes an die Bedirfnisse des
Arbeitgebers/der Branche entscheidend fiir das Ausgleichen dieser Kosten, z. B. in AT, BG, CY, CZ, DE,
DK, FI, FR, EE, EL, ES, IE, LT, MT, NL, PT, SE, SI, UK. Dies ist besonders in Branchen mit
Qualifikationsdefiziten wichtig, da Arbeitgeber eher dazu neigen, in Auszubildende in den Bereichen zu
investieren, in denen Anwerbungsschwierigkeiten bestehen. Auch die Arbeitsmarktrelevanz ist ein
wichtiges Element eines Ausbildungs-/Praktikumsplatzes, da diese den Lehrlingen dabei hilft, direkt
anwendbare und Ubertragbare Fahigkeiten in ihrem Interessensgebiet zu entwickeln.

In Schweden wurde zum Beispiel ein Ausbildungsrat (Larlingsrad) auf kommunaler Ebene gebildet, der
den aktuellen Qualifikationsbedarf des Arbeitsmarktes beobachtet und aus Vertretern von Schulen,
Gewerbe und Gewerkschaften besteht. GleichermaRen definieren in Ddnemark Handelsausschisse (de
faglige udvalg), in denen Sozialpartner zu gleichen Teilen reprasentiert werden, die Inhalte der
Ausbildungs- und Praktikaprogramme einschlieRlich der Aufteilung von praktischer und schulischer
Ausbildung, und bemihen sich unter anderem, die Anpassung der Erstausbildungsarten an die
Arbeitsmarktanforderungen sicherzustellen. In Irland Ilasst das Nationale Ausbildungsprogramm
Sozialpartner an der Gestaltung, Entwicklung und Durchfiihrung der Kurse teilhaben und zu den
Berufsstandards beraten, um Ausbildungsplatze sicherzustellen, die “berufsspezifisch® und
“branchengestiitzt* sind. Dieses Programm bietet seinen Teilnehmern die héchste Ubergangsrate in die

“1 Wolter, S.C., Miihlemann, S., Schweri, J., (2006). Why some Firms train Apprentices and many others not’, German Economic
Review, 7 (3), 249—-264; Dionisius, R., Mihlemann, S., Pfeifer, H., Walden, G., Wenzelmann, F., Wolter, S.C., (2009). ‘Costs and
Benefits of Apprenticeship Training. A Comparison of Germany and Switzerland’, Applied Economics Quarterly, 55 (1), 5-38

21



Arbeitswelt in Irland.*”” Auch das Rahmenprogramm C fiir berufliche Aus- und Weiterbildung in Bulgarien -
das mit Abstand beliebteste Aus- und Weiterbildungsprogramm - arbeitet eng mit Sozialpartnern
zusammen, um eine gute Ubereinstimmung zwischen Fahigkeitenangebot und -nachfrage
sicherzustellen.

Einige private Unternehmen unterhalten ihre eigenen Ausbildungs-/Praktikaprogramme, um die
Fahigkeiten anzubieten, fur die in ihrem Unternehmen und/oder ihrer Branche eine hohe Nachfrage
besteht. Zum Beispiel ist die Deutsche Bahn ein bedeutender Anbieter dualer Ausbildungen und wirbt
jedes Jahr etwa 3.000 neue Lehrlinge an, einhergehend mit ihren Geschéaftsbedirfnissen in den
Bereichen Transport, Technik, Kommerz und IT. Auch die Rolls-Royce-Ausbildung in GroRbritannien
bietet Fahigkeiten, die vom Unternehmen und seinen Partnern der Logistikkette bendtigt werden,
wahrend das Microsoft-Praktikumsprogramm in Polen als aul3erst effektives Programm angesehen wird
und eines der erfolgreichsten und begehrtesten in der IT-Branche ist. In Schweden visiert die Youth Job
(UngaJobb) Initiative, gefiihrt durch Swedbank und den Schwedischen Sparkassen, die Verbesserung
des Ausbildungsangebots in Banken und im Gewerbe an.

Niederlande: Kompetenzzentren / Wissenszentren fur berufliche Aus- und Weiterbildung und

Gewerbe (KenniscentrumBeroepsonderwijsBedrijfsleven - KBBS)

Die sektorbezogen organisierten Kompetenzzentren (KBB) sind verantwortlich fur die Entwicklung von
Qualifikationen fur die berufliche Aus- und Weiterbildung und die Aufrechterhaltung beruflicher Profile,
auf die sich die beruflichen Ausbildungsqualifikationen stiitzen. Arbeitgeberorganisationen und
Gewerkschaften unterrichten die  Ausschisse der KBB, wahrend Sozialpartner und
Bildungseinrichtungen gemeinsam fur die Erneuerung der Ausbildungsanforderungen verantwortlich
sind. Ausbildungsbetriebe werden durch die Zentren akkreditiert, wahrend die Zentren die Qualitat und
Verfugbarkeit dieser Ausbildungen auf regionaler Ebene Uberwachen. Diese enge Anbindung an die
Arbeitsmarktanforderungen tragt zu den positiven Arbeitsplatzaussichten der BBL-Absolventen bei. 75
% werden von ihrem Ausbildungsbetrieb tbernommen und 51 % sind der Meinung, dass die
angebotene Ausbildung eine gute Basis fiur den Arbeitsmarkteinstieg bildet. Es liegt in der
Verantwortung der Zentren sicherzustellen, dass Praktikumsbetriebe alle vier Jahre tberpruft werden
und die akkreditierten Betriebe auf einer offentlichen Webseite (Stagemarkt.nl), die es Lehrlingen
ermoglicht nach Platzen mit zugelassenen Arbeitgebern zu suchen, registriert sind.

Solide Qualitatssicherung

Ein wichtiger Erfolgsfaktor fur alle bewerteten Ausbildungs- und Praktikaprogramme ist die Anwendung
solider Qualitatssicherungsverfahren, vorzugsweise durch eine externe Instanz oder gemeinsam durch
die entsendende Einrichtung (Bildungseinrichtung oder Offentliche Arbeitsvermittlung) und
Aufnahmeorganisationen (Betriebe), z. B. in AT, CY, CZ, DE, DK, EE, EL, FI, FR, HU, IE, IT, LU, MT, NL,
PL, SE, UK.

Der Fokus auf Qualitatssicherung variiert, aber schliel3t normalerweise ein:

e Ziele, Rahmen und Lerninhalt des Programms um sicherzustellen, dass es die beruflichen
Entwicklungsanforderungen der Teilnehmer erflllt (in Anbindung an, falls zutreffend, den
existierenden Lehrplan und Qualifikationsstandard);

e Art, Inhalt, Haufigkeit, Dauer und Qualitat der Ausbildung (sowohl theoretische und, wichtiger
noch, praktische betriebliche Ausbildung);

e Den gleichberechtigten Zugang und die Transparenz der Einstellungsverfahren;

e Arbeitsbedingungen fiir Auszubildende/Praktikanten und andere Beschéftigungsbedingungen der
Ausbildung.

2 European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, (2012). Effectiveness of Policy Measures to
increase the Employment Participation of Young People
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Die Analyse stellt einige besonders solide Qualitatskontrollen heraus, einschlie3lich Vor-Ort-Kontrollen,
oftmals bei MaRhahmen, die mit Bildungsprogrammen verbunden sind. Um hochwertige Ausbildungen in
den Arbeitgeberniederlassungen und an Berufshildungseinrichtungen sicherzustellen, fihrten Beamte in
Malta im Jahr 2012 beispielsweise 680 Uberwachungsbesuche durch, wahrend im Jahr 2010 eingefiihrte
Ausbildungshandbiicher (fir Arbeitgeber und Auszubildende) sicherstellen, dass die Ausbildung der
relevanten beruflichen Rolle und den Ausbildungsanforderungen entspricht. Ebenso wurde das
griechische Berufserfahrungsprogramm far Arbeitsmarkteinsteiger mit soliden
Qualitatssicherungsverfahren assoziiert. Konkret war die griechische Offentliche Arbeitsverwaltung
(OAED), die als vermittelnde Verwaltungsstelle und Koordinierungsstelle flr das Programm agiert,
verantwortlich fur die Qualitatssicherung des Programms, einschlie@lich der Prifungen der
teiinehmenden privaten Unternehmen und der regelméRigen Vor-Ort-Kontrolle fiir die gesamte
Ausbildungsdauer. Die Inspektion tUberprift, dass die Ausbildungen von den Unternehmen in Anbindung
an den individuellen Aktionsplan des Lehrlings umgesetzt werden und dass der Arbeitgeber alle
Arbeitsrechtnormen erfillt. Es werden regelmafige Vor-Ort-Berichte von den Inspektoren erstellt, die im
Anschluss in einer durch die OAED aufbewahrte unternehmensspezifischen Akte abgelegt werden.

Die sorgfaltige Auswahl von Aufnahmeorganisationen (Unternehmen) als Qualitatsicherungswerkzeug
wird sowohl fir Ausbildungs- als auch Praktikaprogramme immer gebrauchlicher und kann ein aufl3erst
wichtiges Werkzeug sein. Die hauptsachlichen Ziele dieser Uberprifungen schlieRen ein:

e Sicherzustellen, dass das Unternehmen die notwendige Kapazitat hinsichtlich Eignung der
Raumlichkeiten, Wissen und Erfahrung innerbetrieblicher Ausbilder und der Ausbildungsqualitat
besitzt, um  Auszubildende/Praktikanten zu  beschéftigen und ihre  beruflichen
Entwicklungsanforderungen zu erfillen;

e Sicherzustellen, dass Unternehmen sich dem Programm wirklich verpflichtet fihlen und nicht
versuchen, Auszubildende/Praktikanten als (bezuschusste) kostenlose oder billige Arbeitskréfte
oder als Ersatz flr normale Angestellte zu missbrauchen. Zu diesem Zweck setzt eine Reihe von
Programmen deutliche Grenzen fiir die maximale Anzahl von Auszubildenden/Praktikanten fest,
welche die Aufnahmeorganisation entsprechen ihrer GréR3e ausbilden kann. In einigen Landern
wie z. B. den Niederlanden muissen Arbeitgeber durch eine zustdndige Stelle zugelassen
werden, bevor sie Auszubildende/Praktikanten beschéaftigen durfen.

Bezeichnenderweise ist die wichtige Rolle der Gewerkschaften/Arbeitnehmervertretungen direkt am
Arbeitsplatz in einer Reihe von Mitgliedsstaaten in der Qualitatssicherung dieser Programme Kklar
abgesteckt, z. B. in AT, DE, DK, FR, LU. In Luxemburg zum Beispiel beteiligen sich Gewerkschaften
direkt an der Qualitatssicherung des Berufeinfiihrungsvertrags (Contrat d'initiation a I'emploi -CIE) und
tibernehmen eine aktive Rolle bei der Uberwachung der Ausbildungen am Arbeitsplatz und auf nationaler
Ebene. Konkret haben Gewerkschaften wahrend der Durchfihrung das Recht zu Uberprifen, ob der
Ausbildungsaspekt dieser Ausbildung vom Arbeitgeber eingehalten wird. Auch werden Lehrlinge dazu
angehalten, etwaige ausbeuterische Ausbildungspraktiken der Gewerkschaftsvertretung des Arbeitgebers
mitzuteilen.

Finnland: Lehrlingsausbildung in Sekundarstufe Il (berufliche Erstausbildung und

Weiterbildung, ISCED-Stufen 3 und 4) (Oppisopimuskoulutus)

Das Ziel dieses Programms, das Teil seines Erfolges seinen soliden QualitatssicherungsmafRnahmen
zuschreibt, ist es, jugendlichen und erwachsenen Lernenden einen Pfad zum Erreichen beruflicher
Qualifikationen anzubieten (sowohl in der Erstausbildung als auch Weiterbildung). Im Jahr 2011 fanden
fast drei Vierteil (71 %) aller Weiterbildungsteilnehmer eine Beschéftigung. Lehrlingsausbildung beruht
auf einem individuellen Lehrplan (im Gegensatz zum Lernen auf jéhrlicher Basis), der vorherige
Bildung, Ausbildung und Arbeitserfahrung anerkennt und daher die bendétigte Studienzeit eventuell
verkirzen kann. Dies wird als wichtiger Bestandteil des Programmerfolges angesehen, neben der
Beteiligung durch Sozialpartner in der Entwicklung und Durchfiihrung des Systems. Die Qualitat der
Lehrlingsausbildung in Finnland wird auf verschiedenen Ebenen gesichert und Gberwacht,

23



Finnland: Lehrlingsausbildung in Sekundarstufe Il (berufliche Erstausbildung und

Weiterbildung, ISCED-Stufen 3 und 4) (Oppisopimuskoulutus)

entsprechend der Qualitatsstrategie des Bildungsministeriums. Alle an der Lehrlingsausbildung
beteiligten Institutionen sind in den Qualitdtssicherungssystemen eingeschlossen. Die
Bildungseinrichtungen sammeln Feedback aller Akteure zur Qualitat der Lehrlingsausbildungspraktiken
durch ein Online-Qualitatssystem (SOPIMUSPRO). Der Lehrling kann zudem einen Online-
Fragebogen (AIPAL) zur Qualitatssicherung bei Ausbildungsbeginn und -ende ausfiillen.

Qualitativ hochwertige Beratung, Unterstiitzung und Betreuung von Auszubildenden/Praktikanten

Ein entscheidender Erfolgsfaktor fir sowohl Ausbildungs- als auch Praktikaprogramme ist die
Bereitstellung adaquater Unterstltzung, Beratung und Betreuung fir die jungen Teilnehmer, sowohl am
Arbeitsplatz  auch auch in der entsendenden Einrichtung (Bildungseinrichtung, Offentliche
Arbeitsvermittlung, etc.), wie zum Beispiel in AT, CY, CZ, DE, DK, EL, FI, FR, HU, NL, MT, SE, UK.
Obwohl diese “duale” Beaufsichtigung Ublich ist fir Ausbildungen und Praktika, die mit
Ausbildungsprogrammen assoziiert sind, ist sie weniger ublich fir Programme, die mit AAMP verbunden
sind. Dennoch ist die Bereitstellung dieser Unterstitzung Uber die gesamte Dauer der Ausbildung
entscheidend sowohl fur einen erfolgreichen Ausbildungsabschluss und eine Senkung der
Abbruchquoten als auch fiir die Uberwachung und Qualitétssicherung der angemessenen Durchfiihrung
des Lehrplans und des Ausbildungs-/Praktikumsvertrags.

Die effiziente Unterstitzung und Betreuung des Auszubildenden und eine individualisierte
Herangehensweise an seine/ihre Lernbedurfnisse und Fahigkeiten stellt zum Beispiel einen der
wichtigsten Erfolgsfaktoren der danischen Beruflichen Grundausbildung (Erhvervsgrunduddannelser -
EGU) dar. Ebenso wichtig ist die Bereitstellung von Betreuung fiir sowohl das slowenische Berufliche
Ausbildungsprogramm (Usposabljanjenadelovnemmestu) und das bulgarische Programm ,Ein neuer
Anfang - Von der Ausbildung in die Beschéaftigung“ (HosoHayano- omobpasogaHuekbmM3aemocm) als
auch Zyperns Programm fir die beschleunigte Grundqualifikation (TaxUppubua lNpoypduuara ApxikNs
Karapriong). Auch tragt Betreuung zur Effektivitdt des ungarischen AAMP-Programms “Gegen den
Strom* (,Arralszemben®) bei.

Verbunden hiermit ist die Notwendigkeit fir sowohl die adaquate Ausbildung des betrieblichen Betreuers
als auch fur seine Unterstitzung bei der Beaufsichtigung und Beratung wahrend der praktischen
Ausbildung und Aneignung von Arbeitserfahrung von Auszubildenden/Praktikanten am Arbeitsplatz. In
den meisten mit Ausbildungsprogrammen assoziierten Ausbildungen und vielen Praktika besteht die
offizielle Voraussetzung fir den betrieblichen Ausbilder, nicht nur ein erfahrener Angestellter mit einer
festgelegten Anzahl von Jahren an Arbeitserfahrung auf dem relevanten Gebiet zu sein, sondern auch
eine ,Train-the-Trainer* Qualifikation zu besitzen. Ebenso ist es in einer Reihe von Programmen, die
Ausbildungen und Praktika einbeziehen, vorgeschrieben, wie viele Auszubildende/Praktikanten einem
Betreuer und/oder Ausbilder zugewiesen werden kdénnen.

Eine andere aber entscheidende Beratungsart bezieht sich auf die berufliche Orientierung fir junge
Menschen in Bildungseinrichtungen oder der Offentlichen Arbeitsvermittiung. Diese an der Schnittstelle
zwischen Schulpflichtzeit und weiterfiihrender (Schul)bildung stattfindende Berufsberatung spielt eine
besonders wichtige Rolle in der Versorgung junger Menschen mit objektiven und qualitativ hochwertigen
Informationen zu Berufswahl und Arbeitsplatzaussichten, die mit beruflicher Aus- und Weiterbildung im
Allgemeinen sowie mit Ausbildungen/Praktika im Speziellen assoziiert werden. In einer Reihe von
Mitgliedstaaten tragt die Bereitstellung hochwertiger Berufsberatung auch dazu bei, das Thema
Geschlechtertrennung anzusprechen, das in einigen Ausbildungen (und Praktika), die hauptséachlich
mannliche Teilnehmer anwerben, recht verbreitet ist. Abschlielend richtet sich Berufsberatung,
verbunden mit intensiver und personalisierter Unterstiitzung, in einer Reihe von Mitgliedstaaten an junge
Menschen unter Gefahr des sozialen Ausschlusses, Schulabgénger und Jugendliche, die sich nicht in
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Beschaftigung, Ausbildung oder einem Praktikum befinden, etc. mit dem Ziel, sie (erneut) in
AusbildungsmalRhahmen zu integrieren.

Osterreich: Duale Ausbildung in Betrieb und Schule (Lehre)

Das Ziel der dsterreichischen Lehre ist es, Berufsqualifikationen auf ISCED-Stufe 3B anzubieten und
junge Menschen durch ihre frilhe Integration in Arbeitsablaufe auf der Basis einer gut strukturierten
Lernlaufbahn auf den Beruf vorzubereiten. Sie stellt ein sehr effektives Instrument zur Erleichterung des
Ubergangs von Schule zu Arbeitswelt dar; 76% der Absolventen einer dualen Ausbildung bekommen
innerhalb von 3 Monaten nach Abschluss einen Arbeitsplatz. Der Lehrling verbringt 80% der
Ausbildungszeit am Arbeitsplatz und die verbleibenden 20% an einer Berufsschule und wird bei beiden
durch speziell zugewiesene Mitarbeiter unterstiitzt. Der betriebliche Ausbilder ist verantwortlich fur die
Planung und Bereitstellung der lehrlingsbezogenen Ausbildung und Unterstiitzung des Lehrlings/der
Lehrlinge. Es wird weithin anerkannt, dass der Erfolg einer betrieblichen Lehre hauptséachlich durch die
beruflichen Kompetenzen und padagogischen Fahigkeiten des Ausbilders bestimmt wird. Zu diesem
Zweck miussen die Ausbilder relevante berufliche Qualifikationen und Erfahrungswerte besitzen, aber
auch das bewiesene bendtigte Wissen und die Fahigkeiten in Verbindung mit beruflicher Padagogik und
der Gesetzgebung. Daher miissen Kandidaten entweder die Prifung fur Ausbilder und Erstausbilder
ablegen (die Teil der Meisterprifung darstellt) oder einen 40-stindigen Ausbilderkurs mit einem
berufsspezifischen Interview erfolgreich abschlieBen. Im auszubildenden Betrieb miissen gentigend
fachlich und padagogisch qualifizierte Ausbilder zur Verfigung stehen. Lehrkrafte, die Lehrlinge an der
Berufsschule unterrichten und unterstiitzen, miissen zudem entsprechend qualifiziert sein und drei Jahre
Berufspraxis besitzen.

Angemessene Abstimmung zwischen Auszubildenden/Praktikanten und Aufnahmeorganisationen
(Betrieben)

Ausschlaggebend fur erfolgreiche Arbeitsplatzaussichten nach Abschluss der Ausbildung/des Praktikums
und far das Sicherstellen hoher Abschlussquoten ist die  Abstimmung zwischen
Auszubildenden/Praktikanten und ihrer Gastgeberorganisation, wie z. B. in BE, BG, CZ, DK, EE, EL, HU,
IE, LU, NL, SE, UK. Eine angemessene Abstimmung kann die Wabhrscheinlichkeit fur den
Auszubildenden/Praktikanten erhdéhen, ein Arbeitsverhaltnis mit dem Arbeitgeber einzugehen; auch
konnen Arbeitgeber den Zeitraum der Arbeitserfahrung verwenden, um den potentiellen Angestellten
kennenzulernen. Fir den Auszubildenden/Praktikanten kann ein geeigneter Ausbildungsplatz bei der
Starkung ihres Selbstvertrauens helfen, ihnen erméglichen, einen Beruf zu identifizieren, der am ehesten
ihren Fahigkeiten entspricht und ein realistisches Berufsbild erhalten, das es ihnen erlaubt, eine besser
informierte Entscheidung zu treffen, und dabei helfen, sie an den relevanten Arbeitsmarkt zu binden und
ihnen relevante Kontakte und Netzwerke verschaffen. Die Bereitstellung geeigneter Aufgaben/Rollen zur
Unterstitzung und Sicherstellung einer angemessenen Ubereinstimmung zwischen
Auszubildenden/Praktikanten und Aufnahmeorganisationen kann auch helfen sicherzustellen, dass
Teilnehmer und Arbeitgeber von jeder Stelle profitieren; in Griechenland zum Beispiel fiihren Biros in
EPAS-Berufsschulen diese Funktion auf, um die Wahrscheinlichkeit einer Beschéftigung nach Abschluss
Zu vergrofRern.

Einige Lander Uberprifen Unternehmen auch auf der Basis ihrer Relevanz fur die Lerninhalte der
Auszubildenden in dem Bestreben, die bestmogliche Ubereinstimmung zwischen ihnen und der
Aufnahmeorganisation (EL) zu erreichen, oder im Fall von Luxemburg, wo der CIE (Contrat d'initiation &
I'emploi) durch die Gesetzgebung auf Konzerne beschréankt ist, die eine echte Chance auf Beschaftigung
nach Vertragsende bieten. Eine gute Ubereinstimmung erhoht auch die Wahrscheinlichkeit, dass der
Arbeitgeber Ausbildungsplatze in Zukunft anbietet, und hilft bei der Motivation des Arbeitgebers. Die
Starke des britischen Future Jobs Fund war es, Arbeitgeber so zu motivieren, dass viele Arbeitgeber
einen arbeitslosen Jugendlichen eher einstellen oder sich an anderen ,Arbeit statt Sozialhilfe*-
Programmen beteiligen.* Ebenfalls wichtig fur das Erreichen einer angemessenen Ubereinstimmung

* Fishwick, T., Lane, P., Gardiner, L., (2011). Future Jobs Fund - An Independent National Evaluation, Centre for Economic and
Social Inclusion (CESI), Juli
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zwischen Kandidat und Ausbildungsstelle (z. B. BG, EL) ist die Transparenz der Einstellungsverfahren,
die klar definierte Anforderungen fur jede Stelle definiert. GroR3britannien stellt ein Beispiel fur eingefiihrte
MaRnahmen fir die Unterstiitzung der Ubereinstimmung zwischen Programmteilnehmern und
Aufnahmeorganisationen durch den National Apprenticeship Service (NAS) dar, der einen Online-
Stellenabstimmungsservice und den “Graduate Talent Pool“ anbietet, durch den fragwirdige
Einstellungspraktiken abnehmen sollen, indem ein Ubereinstimmungsservice zwischen Praktikanten und
Arbeitgebern mit Praktikantenplatzen angeboten wird.

Estland: Programm fir Arbeitserfahrung in Unternehmen (T

Dieses Programm hilft arbeitslosen Menschen (jeden Alters) dabei, praktische Arbeitserfahrung zu
sammeln und ermoglicht es ihnen, berufsbedingtes Wissen und Fahigkeiten in einer
Aufnahmeorganisation zu erwerben, um so ihre Arbeitsfahigkeit zu verbessern. Diese Art eines
Arbeitserfahrungsprogrammes wird als besonders wirksam im Verbessern der Arbeitsfahigkeit von
Arbeitslosen angesehen - Uber die Halfte aller Teilnehmer findet innerhalb von sechs Monaten nach
Abschluss eine Beschaftigung und 70% aller Teilnehmer werden von ihrer Aufnahmeorganisation
weiterbeschaftigt. Ausschlaggebend fiir den Erfolg des Programms ist die sorgfaltige Ubereinstimmung
von Praktikant und Aufnahmeunternehmen, was die Einstellungsrate am Ende des Programms durch
das Unternehmen erhoht. Die Durchfiihrung der Arbeitserfahrung wird durch einen Vertrag zwischen
Tootukassa und der Aufnahmeorganisation, der alle Aspekte der Stelle einschlieRlich Inhalt und Dauer
darlegt, strikt geregelt. Der Praktikant wird zudem eng betreut und muss ein Praktikumstagebuch fiihren,
in dem alle Aktivitdten verzeichnet sind. Dies hat zur Folge, dass Qualitat und Lerninhalt des Praktikums
besser uberwacht werden kénnen. Das Programm ist zudem sehr kosteneffizient und wirft 3€ Ertrag fir
die Gesellschatft fiir jeden in das Programm investierten 1€ ab.

Kombination aus theoretischer, schulischer Ausbildung und praktischer Berufserfahrung

Die Bereitstellung strukturierten Blended-Learnings, einschlie3lich schulischen und betrieblichen Lernens,
ist ein Ublicher Erfolgsfaktor flir das Erreichen guter Arbeitsplatzaussichten, wie z. B. in AT, BE, BG, CY,
Cz, DE, DK, EE, EL, ES, FR, IE, IT, LV, NL, PL, PT, UK. Dies erlaubt es dem
Auszubildenden/Praktikanten, auf praktischen Kenntnissen und Fahigkeiten basierende Qualikationen zu
erreichen und bietet schnellere Rendite fir den Arbeitgeber.44 Ein wichtiges Element dieser beruflichen
Phase ist die Entwicklung und Durchfiuhrung von Programmen, welche die individuellen
Ausbildungsbedirfnisse eines jeden Teilnehmers sowie ihre Lernziele und Aussichten identifiziert, z. B. in
BE, CY, DK, EE, EL, FI, FR, IT, LU. Es besteht oftmals eine bessere Ubereinstimmung zwischen dem
berufsbedingten Lernen und dem Fahigkeitenbedarf der Teilnehmer, wenn diese Lernplédne vergangene
Arbeitserfahrung und Bildung anerkennen (FI). Die Anpassung der Programmdurchfiihrung an die
Bedurfnisse von Individuen besitzt noch grof3ere Prioritat, falls der Fokus im besonderen auf der
Unterstitzung von Jugendlichen liegt, die sich nicht in Beschéaftigung, Ausbildung oder einem Praktikum
befinden, um ihnen den Ubergang in die Beschaftigung zu erleichtern, z. B. AT, BE, CY, DE, DK, ES, FR,
LT, LU, NL, SE, SI.

Die berufliche Lernphase benétigt klare Ziele in Anbindung an Lern- und Qualifikationsanforderungen.
Falls es Teilnehmern in dieser Phase mdoglich ist, strukturierte, sinnvolle und echte Arbeitstéatigkeiten
auszufthren (PL, LV), werden oft positive Arbeitsaussichten erreicht. Die Aufzeichnung von
Arbeitstatigkeiten Uber die Dauer des Praktikums in einem Praktikumstagebuch stellt zudem sicher, dass
Lerninhalte eng mit den Entwicklungsanforderungen verknipft sind (z. B. verwenden
Universitatsstudenten in  Griechenland wahrend ihrer praktischen  Arbeitserfahrung ein
“Praktikumstagebuch® [Imerologio Praktikis Askisis] und Praktikanten in Estland ein Tagebuch zur
Uberwachung von Inhalt und Qualitat). Die Lange der praktischen Berufserfahrung variiert innerhalb der
verschiedenen Programme stark (normalerweise weniger als 50% in Praktika). Je kirzer die Dauer der
berufsbedingten Phase ist, desto groRer ist die Notwendigkeit der Bereitstellung klarer Ziele und echter

* National Audit Office/NAO, (2012). Adult Apprenticeships, Februar
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Arbeitstatigkeiten, um sicherzustellen, dass der Teilnehmer die benétigten Kompetenzen im
vorgegebenen Zeitrahmen erreicht.

Italien: Praktika innerhalb beruflicher Erstausbildung (Formazione Professionale Iniziale, FPI)

Diese Praktika, ausgelegt fiir Jugendliche im Alter von 14 bis 17 Jahren, vereinen schulische Ausbildung
und praktische Erfahrung an einem Arbeitsplatz. Die Praktika erlauben es den Jugendlichen, eine
zweifache Verpflichtung zu erfiillen: die Schulpflicht bis zum Alter von 16 und das Erreichen einer
Qualifikation bis zum Alter von 18. Das Programm wird als besonders effektiv fir Jugendliche
angesehen, die dem Risiko des frihzeitigen Verlassens von Schule oder Ausbildungskurs ausgesetzt
sind. Die Jugendlichen, die sich eingeschrieben haben, sehen die Erfahrung positiv und zeigen folglich
eine Neigung dazu, eine Ausbildung und/oder ein Studium weiter zu verfolgen. Die im akademischen
Jahr 2006/2007 qualifizierten Teilnehmer erreichten starke Arbeitsplatzaussichten: ein Jahr nach
Abschluss waren 70% aller Studenten aus Ausbildungsagenturen und 50% der Studenten aus Schulen
beschaftigt; nach zwei Jahren stiegen diese Anteile auf 85% bzw. 78%. Ausschlaggebend fur den Erfolg
des Programms ist die Kombination von schulischer und beruflicher Ausbildung (besonders im
Privatsektor), die als wertvoll fir das Finden eines sicheren Arbeitsplatzes betrachtet wird. Die starke
Kombination aus schulischer Ausbildung und praktischer Arbeitserfahrung ist einer der wichtigsten
Erfolgsfaktoren fir diese Praktika.

Vorhandensein eines Ausbildungs-/Praktikumsvertrags

Um die Durchfiihrung qualitativ hochwertiger Ausbildungen zu garantieren, hat sich das Vorhandensein
eines Ausbildungs-/Praktikumsvertrags als ein wichtiger Faktor in sowohl Ausbildungen als auch den
meisten Praktikaprogrammen erwiesen. Dieser Vertrag definiert die Aufgaben und Verantwortlichkeiten
aller Parteien und beschreibt die Beschéaftigungsbedingungen des Auszubildenden/Praktikanten. Er ist
im Allgemeinen entscheidend fiir das Erreichen der Programmziele und den Schutz der beteiligten
Parteien, besonders der jungen Teilnehmer (z. B. AT, BE, BG, CY, CZ, DE, EE, EL, ES, FR, IE, IT, LU,
MT, NL, PT, UK). Fur gewobhnlich verwendeten die Programme mit positiven Arbeitsplatzaussichten
innerhalb der Mitgliedsstaaten solche Vertrage. Ein Ausbildungs-/Praktikumsvertrag legt Elemente wie
Ziele, Inhalte und Dauer, Verantwortlichkeiten und Verpflichtungen der beteiligten Parteien, Status des
Praktikanten und etwaige Vergitung oder Sozialabgaben genauestens fest.

Diese Vertrage werden normalerweise durch den Arbeitgeber, die Berufsschule und den Lehrling
unterschrieben. Sie stellen sicher, dass keine der beteiligten Parteien ausgebeutet werden und Klarheit
Uber ihre Verpflichtungen besteht. Es ist aul3erdem wichtig, dass die Praktikumsvertrage dem Arbeitgeber
keine unndtigen Lasten auferlegen, um ihr Engagement und das Ausbildungsplatzangebot zu bewahren.
Praktikumsvertrage konnen auch Bestimmungen zu Qualitatssicherung, Compliance Checks oder
Uberwachung der Stelle enthalten, um sicherzustellen, dass ihre Ziele in Anbindung an die Bediirfnisse
von Lehrling und Arbeitgeber und die Programmregulierungen erreicht werden.

Im Allgemeinen werden Ausbildungsvertrage recht haufig verwendet (und sind in vielen Fallen durch das
Gesetz vorgeschrieben), wahrend die Verwendung von Praktikumsvertrdgen variiert und haufiger da
vorkommt, wo Praktika in (akademische oder berufliche) Ausbildungsprogramme oder AAMP integriert
sind.

Irland: JobBridge

JobBridge bietet Arbeitssuchenden eine 6- bis 9-monatige Arbeitserfahrung. Es richtet sich vor allem an
die jungeren Kurzzeitarbeitslosen, besonders an Schulabganger. Es soll starkere Verknipfungen zu
Arbeitsmarkten férdern und die Féahigkeiten und Kompetenzen der Teilnehmer durch Praktika
verbessern. Das Programm zeigt positive Aussichten hinsichtlich des beruflichen Fortkommens: 52 %
aller JobBridge-Praktikanten sichern sich nach Abschluss ihres Praktikums einen Arbeitsplatz. Fast drei
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Viertel der Praktikanten sind mit ihrer Stelle zufrieden und Uber 90% der Aufnahmeorganisationen sind
ihrerseits mit dem Programm zufrieden.”® Sowohl Aufnahmeorganisation (Betreuer) und Praktikant
missen einen standardmaRigen Praktikumsvertrag unterzeichnen, bevor die Ausbildung begonnen wird.
Die Aufnahmeorganisation muss monatliche Compliance Checks durchfuhren, welche die Anwesenheit
des Praktikanten und die Durchfiihrung des Praktikums gemaf des Vertrags bestétigen. Der Vertrag legt
die Beschéaftigungsbedingungen des Praktikanten, einschlieBlich  seiner Pflichten und
Verantwortlichkeiten, Praktikumsdauer, Arbeitszeit, Urlaubsregelung, Kundigungsfrist, gesetzliche
Vorschriften und die Unterstiitzung und das Management fir den Praktikanten fest.

Zertifizierung von erworbenen Kenntnissen, Fahigkeiten und Kompetenzen

In ,Blended-Learning“ Programmen, in denen Lehrlinge Zeit in einer Schule/Akademie oder bei einem
Ausbildungsanbieter zusétzlich zum Arbeitsplatz verbringen, ist die Akkreditierung des Wissens und der
Fahigkeiten, die sowohl am Arbeitsplatz als auch wahrend der Schulung gewonnen werden, ein wichtiger
Faktor, der zu positiven Arbeitsplatzaussichten beitragt, z. B. in AT, BE, DE, DK, ES, FIl, FR, NL, PL, PT,
SK, UK. Diese Zertifizierung besteht in der Regel fur Ausbildungen, wahrend eine formelle Akkreditierung
des erfolgreichen Abschlusses eines Praktikums weniger gebrduchlich ist. Der Praktikant sollte bei
Praktikumsabschluss eine Bescheinigung erhalten, auf der folgendes festgehalten ist:

e Dauer und Lerninhalt des Praktikums;
e Durch den Praktikanten ausgefiihrte Aufgaben und Aktivitaten;
e Angeeignete Kenntnisse, Fahigkeiten und Kompetenzen.

In dualen Systemen wie Osterreich und Deutschland sind die Bewertungsprozesse an die Bediirfnisse
des Gewerbes und eine Demonstration der bendtigten beruflichen Kompetenzen anpassbar. Auch
resultiert eine Zertifizierung fir gewohnlich in der Verleihung des Status ,gelernter Arbeiter”. Die
Zertifizierung des Wissens stellt auch die treibende Kraft des Redundant Apprentice Placement Scheme
(RAPS) in Irland dar. Dieses Programm bietet freigesetzten Auszubildenden die Gelegenheit, die
berufliche Phase ihrer Ausbildung abzuschlieRen, um die Anforderungen fir den Beginn der nachsten
beruflichen Phase zu erflllen oder ihre Ausbildung abschlieBen zu kénnen und einen Nachweis Uber das
angeeignete Wissen zu erhalten. Sowohl der eher starre Ansatz in Deutschland und Osterreich als auch
der modulare Ansatz in Irland erreichen erfolgreiche Ergebnisse.

Es wurde in mehreren Fallen beobachtet, dass es wichtig fir die Bewertung/Priifung ist, dass diese
extern durchgefihrt wird, um Objektivitat zu garantieren, dass sie dem Beruf angemessen ist und nicht
ganzlich die Ausbildung durch die Firma diktiert.

Die Akkreditierung der angeeigneten Fahigkeiten muss nicht zwingend eine formale Qualifikation
einschlieBen. In den franzésischen “Schulen der zweiten Chance®“ zum Beispiel liegt der Fokus auf der
Aneignung eines zertifizierten Portfolios von Kompetenzen und Fahigkeiten am Arbeitsplatz und weniger
auf dem Erreichen einer national anerkannten Qualifikation.

Danemark: Duales Ausbildungssystem

Das danische duale Ausbildungssystem wird weithin als sehr effektiv fur die Erleichterung der STW-
Ubergénge angesehen, da Absolventen einer Ausbildung normalerweise zuerst eingestellt werden, noch
vor Hochschulabsolventen, die keinerlei praktische Erfahrung auf dem Arbeitsmarkt gesammelt haben.
Auch wird es durch eine hohe Abschlussquote von etwa 70% charakterisiert. Zu seinem Erfolg tragen
eine Reihe von Faktoren bei, einschlieBlich die starke Einbeziehung von Sozialpartnern, enge

5 Indecon, (2013). Evaluation of JobBridge. AbschlieBender Evaluierungsbericht. Indecon, April
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Verbindungen zwischen Bildung und Beruf und rigorose Zertifizierungsverfahren, die zu national
anerkannten Qualifikationen fiihren. Die endgultige Bewertung im Ausbildungssystem erfolgt durch eine
Verbindung aus schulischer Priufung, Gesellenprifung (svendeprgve) - die Abschlussprufung fir
berufliche Bildungsprogramme, durchgefiihrt von Handelsausschiissen*® - oder einer Kombination
dieser. Die Verwendung beider Bewertungsmethoden ist am gebrduchlichsten und konzentriert sich
sowohl auf Praxisprojekte als auch theoretisches Wissen. Die Bewertung wird durch externe Priifer, die
von den drtlichen Handelsausschissen ernannt werden, durchgefuhrt. Nach Bestehen der
Gesellenprifung erhélt der Lehrling die Qualifikation und den Status “gelernter Arbeiter®.

MafRgeschneiderte und flexible Anséatze fur die Bedurfnisse der gefahrdetsten Jugendlichen

Unsere Bewertung stellte eine klare Zunahme von Programmen fest, die sich ausschlieRlich an junge
Menschen unter Gefahr des Ausschlusses aus Gesellschaft und Arbeitsmarkt richten, wie in AT, BE, BG,
CY, DE, DK, EE, ES, FI, FR, HU, IE, IT, LT, LU, MT, SE, SI, SK, UK. Angesichts der angespannten
offentlichen Haushaltslage werden AAMP-verknipfte Praktikaprogramme fur Absolventen in einigen
Mitgliedstaaten stufenweise abgeschafft, wahrend man sich gemeinschaftlich bemduht, sich auf
gefahrdete Jugendliche einschlielRlich Schulabgangern und Jugendliche, die sich nicht in Beschaftigung,
Ausbildung oder in einem Praktikum befinden, zu konzentrieren. Die speziellen Bedirfnisse dieser
Zielgruppe haben zur Einfihrung von Innovationen in Verbindung mit pddagogischen Methoden, flexiblen
Lehrplanen, Individualisierung von  Lernlaufbahnen, Partnerschaften mit  Hauptakteuren,
Finanzierungsmechanismen und Ausbildungsumgebungen gefihrt.

In Frankreich zum Beispiel richten sich die “Schulen der zweiten Chance” (Ecoles de la Deuxieme
Chance) an arbeitslose Jugendliche, welche die Schule abgebrochen oder das Bildungssystem ohne
Qualifikationen verlassen haben und erleichtert ihnen den Ubergang in Beschéftigung oder Ausbildung.
Die Schulen erzielen positive Arbeitsmarktaussichten und hohe Abschlussquoten: 58 % der Teilnehmer
finden unmittelbar nach Abschluss eine Beschaftigung oder beginnen mit einer Weiterbildung (von denen
34 % unmittelbar einen Arbeitsvertrag abschlossen). Besonders angesichts der Nachteile, denen die
Teilnehmer ausgesetzt sind, ist dies ein gutes Ergebnis. Das Programm bietet seinen Teilnehmern ein
hohes Mal an Flexibilitdét und Individualisierung und legt Wert auf das Aneignen von Fahigkeiten und
Kompetenzen und weniger auf das Erreichen neuer Qualifikationen. Es bestehen starke Partnerschaften
zwischen den Schulen und dem Privatsektor. Zum gegenwartigen Zeitpunkt existieren in Frankreich mehr
als einhundert Schulen der Zweiten Chance mit tiber 13.000 Studenten.*’

In @hnlicher Weise ist der Productive Learning Pilot (Produktyvusismokymas) in Litauen bestrebt, jungen
Menschen, denen die notwendige Motivation fehlt, die Lernschwierigkeiten haben und die dem Risiko
eines Schulabbruchs ausgesetzt sind, dabei zu helfen, in Ausbildung zu bleiben, indem er ihnen
personalisierte Ausbildungsprogramme anbietet, die akademisches/theoretisches Lernen (60-78%) und
praktische Arbeitserfahrung (22-40%) in ihrem Interessensgebiet vereinen. Bisher haben sich 34
Teilnehmer am Pilotprojekt, das innerhalb einer allgemeinbildenden Schule und zwei Jugendschulen
stattfindet, beteiligt. Es wird auf Sekundarstufe | (ISCED-Stufe 2) umgesetzt und richtet sich an
Jugendliche im Alter von 15-16 Jahren. Das Programm wird in einer Vielzahl von Branchen umgesetzt,
abhéngig von Schule, drtlichem Beschéftigungskontext und der Verfiigbarkeit interessierter Arbeitgeber.
Die Sozialpartner sind maf3geblich an der Pilotphase beteiligt und spielen eine entscheidende Rolle im
Sicherstellen der Stellenverfiigbarkeit und des Erfolgs des Programms.

Andere Beispiele fur solche neuartigen Pilotprogramme schlieBen die folgenden ein:

% Siehe http://eu.trainerquide.eu/Portals/ default/share/docs/Module9/DK_final _exam.pdf
47 Siehe http://www.reseau-e2c.fr/zoom/2586-donnees-2012-et-perspectives.html
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Tabelle 3.1 Beispiele fur Pilotprogramme mit maRgeschneiderten und flexiblen Ansétzen an die
Bedurfnisse der gefahrdetsten Jugendlichen

Land Name des 5 tberblick
Programms rogrammuberblic

Bulgarien Development of Dieses neue Programm strebt eine Aktualisierung von Berufsausbildungen
Professional mithilfe von ,Bildungsparks“ unter Einbeziehung der relevanten politischen
Edchtlop and Behorde, Ausbildungsanbietern und Arbeitgebern an. Diese ,Parks“ befinden sich
Training in . . . . .
Cooperation with auf dem Gelande von (Aus)bildungseinrichtungen und bieten Sonderausbildungen
Employers an, je nach Arbeitgeberbedarf. Das Programm soll lokale Arbeitgeber am Angebot

beruflicher Ausbildungen beteiligen, indem der (Aus)bildungsprozess an ihre
spezifischen Bedurfnisse angepasst wird. Auch sollen die Fahigkeiten von
Studenten und Lehrern in Anbindung an Arbeitgeberbedirfnisse aktualisiert
werden. Die Beteiligung der Arbeitgeber an der Umsetzung dieses Programms ist
ausschlaggebend fir die Ubereinstimmung von Fahigkeitenangebot und -
nachfrage auf lokaler Ebene.

Irland Redundant RAPS ist eine Uberarbeitete Version des vorherigen ,Employer Based Redundant
Apprentice Apprenticeship Rotation Scheme* und wurde 2008 bekannt gegeben. Das aktuelle
Placement Scheme  Programm, das seit 2011 besteht, richtet sich an freigesetzte Auszubildende und
(RAPS) bietet ihnen eine Gelegenheit, die berufliche Phase ihrer Ausbildung

abzuschlieRen, um die Anforderungen fiir den Beginn der nachsten beruflichen
Phase zu erfullen oder um ihre Ausbildung abschlieBen zu kdnnen. Als ein
Ergebnis des Erfolges, es freigesetzten Auszubildenden zu ermdglichen, ihre
Ausbildung abzuschlieBen, hat sich die Zielgruppe infrage kommender
freigesetzter Auszubildender 2011/12 deutlich verkleinert. Uber 60 % der
Teilnehmer fanden eine Beschaftigung, meist in ihrem Ausbildungsberuf,
entweder in lIrland oder im Ausland und einer von drei freigesetzten
Auszubildenden fand eine Anstellung in Irland.

Slowenien Project Learning for  Dieses Programm hilft Jugendlichen (15 bis 25 Jahre), die sich unter der Gefahr
Young Adults des Ausschlusses aus Gesellschaft und Arbeitsmarkt befinden und mehrfach
(PLYA) benachteiligt sind. Das Programm ermutigt sie dazu, in die Ausbildung oder

Beschéftigung zuriickzukehren, um sich so die notwendigen Erfahrungen,
Kenntnisse und Fahigkeiten fir eine Bildungsfortsetzung oder Berufskarriere
anzueignen. Wahrend dieses Programm relativ geringe Teilnehmerzahlen
aufweist, wird es als auRerst wichtig fiir die Verbesserung von Motivation und
Selbstwertgefiihl der Teilnehmer angesehen und erhielt 2007 die Auszeichnung
des European Regional Social Policy Champion. 64% der jugendlichen
Teilnehmer kehren als Folge ihrer Programmteilnahme in die Ausbildung zuriick.
Zudem beeinflusst das Programm langfristig die soziale Integration. Die Flexibilitat
des Programms, Verwendung von Betreuern und ihre Eignung fur die
Zielbevolkerung haben seinen andauernden Erfolg gesichert.

Griechenland Cheque/Voucher Dieses neue, durch den ESF unterstiitzte Programm, das fir den Zeitraum 2013-
for the Entrance of 2015 geplant ist, bietet integrierte MaBnahmen an, die sich auf die Erleichterung
Unemployed Young des Arbeitsmarkteinstiegs jugendlicher Arbeitsloser in Griechenland konzentriert,

People to the indem es ein betreutes Ausbildungsprogramm von bis zu 100 Stunden in
Labour Market Verbindung mit einem fiinfmonatigen Praktikum in einem privaten Unternehmen
according to their anbietet. 86% der Ausbildung (500 Stunden) werden am Arbeitsplatz verbracht
Formal Skills und die verbleibenden 14% (80 Stunden) in Schulen. Ein Arbeitgeberzuschuss fir

das Begleichen aller Lohnnebenkosten wird angeboten, falls die Arbeitserfahrung
in einem mindestens einjahrigen Arbeitsvertrag endet.
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