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1. Uvop

Toto oznamenie predstavuje ramec kvality EU pre predvidanie zmien a re$trukturalizacie
(,,ramec kvality). Nadvizuje na zelent knihu s ndzvom ,,ResStrukturalizacia a pripravenost’ na
zmenu: aké ponaucenia vyplyvajii z nedivnych skésenosti? zo 17.janudra2012' a na
ziadost, ktori vzniesol Europsky parlament 15.januara2013 vo svojom uzneseni
o informovani pracovnikov a poradich s nimi, predvidani a riadeni resStrukturalizicie na
zéklade &lanku 225 ZFEU (znamom ako Cercasova sprava)’.

Caka nas dolezitd tiloha zvysit mieru zamestnanosti a bojovat proti nezamestnanosti
prostrednictvom intenzivnejSieho vyuzivania aktivnych politik trhu prace a reformy systémov
vzdeldvania a odbornej pripravy, aby sme zabezpecili, Ze uchddzaci o zamestnanie budu
disponovat’ potrebnymi zru¢nostami a podniky budi mat’ k dispozicii konkurencieschopnu
pracovnu silu. To vyZzaduje dobrt pripravu a néstroje, ktoré umoznia v ¢o najvicSom rozsahu
prisposobit’ ponuku prace dopytu. V SirSom kontexte to znamena aj ulahcit’ adaptéciu
podnikov a zmenu postavenia zamestnancov na trhu prace na zaklade lepSieho predvidania
potrieb v oblasti 'udského kapitalu.

Hoci prispdsobovanie hospodarstva a restrukturalizacia st nutné a nevyhnutné, moézu mat’ tiez vplyv
na zamestnanost’ a socidlnu situaciu. V Eurdpskom monitore reStrukturalizacie (,ERM™) bolo
zaznamenanych v trefom §tvrtroku 2013 spolu 250 retrukturalizaénych operacii’.. Na ich zaklade bol
oznameny zanik 57 081 pracovnych miest a vznik 27 792 pracovnych miest, ¢o predstavuje Cistl
stratu 29 289 pracovnych miest.

V suvislosti s tymto ramcom kvality je potrebné lepSie identifikovat’ a monitorovat’ niektoré
zasady a osvedCené postupy tykajlice sa predvidania zmien a riadenia reStrukturaliza¢nych
¢innosti zo strany podnikov aj verejnych organov. Tie by mali predovsetkym ul'ahcit’
investicie do l'udského kapitdlu a viest' k pridelovaniu l'udského kapitdlu na Cinnosti s
vysokym potencialom rastu a kvalitné pracovné miesta, v stilade so stratégiou Eurépa 2020, a
zaroven by mali viest’ k zvySeniu kvality pracovnych podmienok.

Pristupy uvedené v tomto ramci kvality prispeji k dlhodobej konkurencieschopnosti
podnikov a udrzatelnej zamestnatel'nosti ich pracovnikov a zmiernia stvisiace vydavky
vratane socidlnych nékladov na zmeny. Tento pristup tiez uzko suvisi s dolezitymi
politickymi ciePmi EU, najmé cielmi uvedenymi v stratégii Europa 2020 a inych ddlezitych
iniciativach zameranych na udrzate'ni hospodarsku konkurencieschopnost’ a na ozivenie
hospodérstva sprevadzané tvorbou velkého poctu pracovnych miest, a to najmi v redlnej
ekonomike.

V tomto ramci kvality sa pozornost venuje najmd zamestnanosti a socidlnym rozmerom
predvidania Strukturalnych zmien. Sucast'ou SirSieho pohl'adu na Strukturalne zmeny je okrem
ich vplyvu na pracu aj vplyv na priemysel a $irsi socidlny vplyv na mesta a regiony, v ktorych
k uvedenym zmenam dochadza. V tejto suvislosti treba pri diskusii o Strukturalnych zmenéach
zohl'adnit’ aj Glohu priemyselnych a regiondlnych politik vo vzt'ahu k o¢akdvanym zmenam v
regionoch a priemysle v dosledku Strukturdlnych zmien. Délezité st v tomto smere stratégie

' KOM(2012) 7 v kone&nom zneni.

2 http://www.europarl.europa.cu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P7-TA-2013-0005+0+DOC+XML+V0/EN.

3 Eurépsky monitor redtrukturalizacie (ERM) predstavuje jedineény subor udajov o restrukturalizaciach vi&sicho rozsahu v
ramci celej EU. Monitoruje oznamené Gi¢inky restrukturalizcie na zamestnanost’ v EU28 a Norsku. ERM vychadza zo sprav
vo vybranych médiach (tri az pat’ na krajinu). Zohl'adfiuje pritom vSetky oznamenia tykajuce sa zaniku a vzniku pracovnych
miest v pripade, ak je ich pocet aspoit 100 alebo ak ovplyvnia 10 % pracovnej sily v podnikoch s minimalne 250
zamestnancami. Ked’ze ERM vychadza len zo sprav vybranych médii, poskytuje len orienta¢ny prehl'ad o restrukturalizacii v
jednotlivych ¢lenskych $tatoch, ktory sa neda povazovat' za reprezentativny. ERM vSak vytvara uzitoény obraz
reStrukturalizacie trhu prace, ktory sa vo vSeobecnosti zhoduje s udajmi z reprezentativnejSich zdrojov, ako je napriklad
zistovanie pracovnych sil Europskej tnie.
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Linteligentnej Specializacie®™, ktoré sa maji rozvijat’ v rdmci Strukturadlnych fondov na obdobie
rokov 2014 — 2020, a Komisia by sa im preto mala venovat’.

Komisia veri, ze ak sa vSetky zainteresované strany oboznamia s rokmi preverenymi
osvedcenymi postupmi, moze to prispiet’ k zvySeniu povedomia a u€innejSej a vSeobecnejsej
realizacii  prezieravého, proaktivneho a socidlne zodpovedného riadenia zmien
a reStrukturalizacie, ktoré bude prospesné pre vsetky uvedené zainteresované strany
a spolo¢nost” ako celok.

So zrete’om na tieto skutoCnosti Komisia vyzyva clenské Staty, aby vhodnymi
prostriedkami podporovali a propagovali vykonavanie ramca kvality a nabada vsetky
zainteresované strany k spolupraci na zaklade uvedenych zasad a osvedéenych
postupov. Komisia bude monitorovat’ sposob uplatiiovania tohto ramca kvality a zvazi,
¢i ho treba do roka 2016 revidovat. O vysledkoch bude informovat’ Eurépsky
parlament.

2. POLITICKY KONTEXT

EU ma komplexny pravny ramec na reguléciu sposobu, akym by sa malo v ramci socialneho
dialégu v podnikoch a skupinach podnikov pristupovat, okrem iného, k predvidaniu zmien a
reStrukturaliza¢nych krokov.

Pomocou S$trukturdlnych fondov a najmd Eurdpskeho socidlneho fondu podporujeme
adaptaciu hospodarstva, zmeny postavenia na trhu prace a socialnu ochranu prepustenych
pracovnikov alebo pracovnikov, ktorym hrozi prepustenie. EU tieZ vytvorila konkrétny
nastroj, Europsky fond na prisposobenie sa globalizacii (,,EGF*), ur€eny na pomoc
pracovnikom, ktori stratili zamestnanie.

Socialni partneri spolocne s Komisiou navySe naStartovali niekol'ko konkrétnych iniciativ
v oblasti predvidania a riadenia zmien a restrukturalizécie (podrobnosti v prilohe I). V ramci
poslednej z nich, v zelenej knihe o reStrukturalizacii z januara 2012, su popisané Uspesné
postupy a politiky v oblasti predvidania a restrukturalizacie pouzité pocas najhorsich rokov
krizy.*

Vsetky tieto snahy treba vnimat’ ako neoddelite'nu stcast’ Gsilia Komisie postavit’ eurépske
hospodérstvo na nohy pomocou realizicie stratégie Europa 2020, eurdpskeho semestra

a ostatnych doélezitych iniciativ v oblasti zamestnanosti, ziskavania zrucnosti a priemyselne;j
politiky.

Komisia nedavno pristapila k modernizacii acquis Unie v oblasti platobnej neschopnosti.
Snahou tejto reformy pravidiel EU v oblasti platobnej neschopnosti je ul'ah¢it podnikom
prekonanie krizovej situdcie a ponuknut’ druht Sancu pre podnikatel'ov. Jednym z hlavnych
cielov tohto nového eurdpskeho pristupu — orientacie na zachranu podnikov v pripade
neuspechu v podnikani — je zachovat’ pracovné miesta a podporit’ zamestnanost’.

4 . . A o o . L

Eurdpsky parlament vo svojom uzneseni prijatom 15. januara 2013 poziadal Komisiu, aby navrhla novu iniciativu
zameranu na informovanie pracovnikov a porady s nimi, predvidanie a riadenie restrukturalizacie na zéklade podrobnych
odporucani Parlamentu uvedenych v tomto uzneseni.



2.1.  Prispevok pracovného prava EU k reStrukturalizacii

Smernice EU o informovani pracovnikov a poradach s nimi’ umoziuju predovietkym zapojit’
zastupcov pracovnikov do procesu reStrukturalizdcie (tym, Ze ich prostrednictvom ziskaju
procesné prava na informovanie a porady). Zohravaju potom kI'i€ovu tlohu pri propagacii
pristupu zameraného na predvidanie zmien a podporu spoluprace pri reakcii na ne.

V¢casné informovanie pracovnikov a porady s nimi maju zdsadny vyznam pre predvidanie
zmien a dokladnt pripravu na reStrukturaliziciu a jej riadenie. M6zu navySe pomoct
obmedzit’ zdnik pracovnych miest a vyuzitim vnuatornej flexibility takisto prispiet’ k udrzaniu
urovne zamestnatelnosti a znizeniu nakladov na adaptaciu.

V ramci svojej politiky lepsej pravnej regulacie Komisia po¢as kontroly vhodnosti prava EU
v oblasti zapojenia pracovnikov preskimala tri smernice tykajice sa informovania
pracovnikov a pordd s nimi na vnitro§titnej arovni® (smernice 98/59/ES o hromadnom
prepustani, 2001/23/ES o prevodoch podnikov a 2002/14/ES o informovani zamestnancov a
poradach s nimi).

Komisia dospela k zaveru, ze tento legislativny ramec vyhovuje svojmu ucelu. Uvedené tri
smernice su vo vSeobecnosti relevantné, ucinné, konzistentné a navzijom sa posiliuju.
Prinosy, ktoré z nich vyplyvaju, pravdepodobne prevysia naklady. Navyse sa zda, ze smernice
prispeli k zmierneniu Soku z hospodarskeho poklesu a negativnych socidlnych nésledkov
reStrukturalizanych operacii pocas krizy.

Toto hodnotenie vSak odhalilo niektoré medzery a nedostatky, pokial’ ide o rozsah posobnosti
a fungovanie uvedenych smernic. Niektoré zainteresované strany spochybnili ich prakticky
vyznam pre znacnu Cast’ pracovnej sily vzhladom na skutoCnost, Ze tieto smernice sa
nevztahuji na malé podniky, verejni spravu (narozdiel od verejnych podnikov, ktoré su v
nich zahrnuté) a namornikov.

Z kontroly vhodnosti takisto vyplynuli niektoré faktory, ktoré mohli za urcitych okolnosti
prispiet’ k zniZeniu ucinnosti tychto smernic. Ide napriklad o (nizky) pocet zastupitel'skych
organov, kvalitu ich zapojenia (najmid casto obmedzeny alebo formalny spdsob porady
snimi), ich strategicky vplyv, nedostatocnd znalost prav a povinnosti, dodrziavanie
a presadzovanie prava. V doésledku toho sa zda, ze niektoré ciele tychto smernic, najmi
znizenie poc¢tu hromadne prepustenych pracovnikov, zlepSenie riadenia a predvidania zmien a
lepsia adaptabilnost’ a zamestnatel'nost’ zamestnancov, neboli v plnej miere splnené.

A na zaver, tato kontrola vhodnosti poukizala na mozné nezrovnalosti medzi jednotlivymi
smernicami o informovani pracovnikov a poradach s nimi, najmi pokial’ ide o vymedzené
pojmy. VyrieSenie tychto nedostatkov pomdze zlepsit' reStrukturalizacie aj na podnikovej
urovni.

Co sa tyka nelegislativnych &innosti, pri vyskume sa ukazalo, Ze je doleZité vytvorit' kultiru
socialneho dialégu, oboznadmit® zamestnancov aj zamestnavatelov s ich pravami
a povinnostami tykajlicimi sa informovania a pordd na podnikovej urovni a ucinne
presadzovat’ tieto prava v pripade nesuladu.

V suavislosti s pravnym rdmcom sa Komisia rozhodla preskimat’ moznost konsolidacie
smernic o informovani a poradach. Tento zdmer Komisia potvrdila aj v oznameni REFIT,

> Pozri zoznam v prilohe I.
8 SWD(2013) 293, http://ec.europa.eu/social/main jsp?langld=en&catld=89&newsld=1942& furtherNews=yes.
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ktoré prijala 2. oktobra 20137. V sulade s &lankom 154 ZFEU sa Komisia poradi so
socialnymi partnermi na eurdpskej Grovni.

2.2.  Nastroje finan¢nej podpory EU

Uspech podnikov a priemyslu EU na celosvetovych trhoch zavisi od dostupnosti vysoko
kvalifikovanej a prisposobivej pracovne;j sily.

Hlavnym finanénym nastrojom na financovanie zvySovania kvalifikdcie pracovnej sily a jej
schopnosti prispdsobit’ sa zmenam, je Europsky sociadlny fond (,,ESF“), z ktorého sa
kazdoro¢ne v ramci celej EU investuje vy$e 10 miliard EUR. ESF sa vyuziva na podporu
reforiem systémov pociatocného vzdelavania, pricom doéraz sa kladie najmd na zlepSenie
suladu medzi vyuCovanymi zrunostami a zruénostami pozadovanymi na trhu prace
(napriklad vybavenie Tl'udi prenosnymi zru€nostami ako digitdlne zrucnosti, jazyky ¢i
podnikanie), jednoduchsi prechod zo Skoly do zamestnania (napriklad podporou dodato¢ne;j
odbornej pripravy, ucnovskej pripravy ¢i stazi) alebo lepSiu ponuku celoZivotného
vzdelavania v zamestnani aj mimo neho. VSetky tieto zasahy nielen zvySuju prilezitosti
jednotlivcov na trhu prace, ale pomdhaji aj zamestnidvatelom ndjst zamestnancov
s potrebnymi zru¢nostami a schopnost’ou prispdsobovat’ sa zmenam, ¢o ma pozitivny vplyv
na konkurencieschopnost’.

Aby bolo mozné naplno vyuzit' potencial ESF, je nutné do programovania a v urcitych
pripadoch aj do vykondvania zasahov zapojit’ vSetky prislusné zainteresované strany, a to
najma socialnych partnerov. V nadchédzajucom finanénom obdobi 2014 az 2020 je potrebné
minimdlne to, aby Clenské Staty dodrziavali pravidld uvedené v pripravovanom delegovanom
akte Komisie o uplatiiovani zasady partnerstva.

Eurdpsky fond na prisposobenie sa globalizacii (,,EGF) dopiiia ESF a jeho prostrednictvom
sa poskytuje jednorazova, cCasovo obmedzena individudlna podpora pre pracovnikov
prepustenych za zlozitych okolnosti a najcastejSie v ramci hromadného prepustania. EGF
pomaha pracovnikom vyrovnat’ sa s negativnymi dosledkami reStrukturalizacie financovanim
opatreni, ako je pomoc pri hladani zamestnania, kariérne poradenstvo, vzdelavanie
a rekvalifikacia prisposobend jednotlivcom, podpora podnikania, ako aj individualne
prispevky na ucast’ na r6znych rekvalifikaénych ¢innostiach a ¢innostiach odbornej pripravy.

Od zalozenia tohto néstroja, €ize od zaciatku roka 2007 do augusta 2013, prislo 110 ziadosti
o prispevok z EGF z 20 clenskych Stitov a podpora bola poskytnutd vyse 100 000
pracovnikom®.

PrehPad Ziadosti o pomoc z EGF podla priemyselnych sektorov od roka 2007 do augusta 2013

Vyroba motorovych vozidiel 19
Vyroba strojov a zariadeni 12
Vyroba textilu 10

7 Oznamenie Komisie Eurdpskemu parlamentu, Rade, Europskemu hospodarskemu a socialnemu vyboru a Vyboru regiénov
,,Program regulacnej vhodnosti a efektivnosti (REFIT): vysledky a d’alsie kroky.“, 2.10.2013, COM(2013) 685 final.

8 Pozri spravu Komisie Eurdpskemu parlamentu a Rade o &innosti Eurépskeho fondu na prispdsobenie sa globalizacii v roku
2012, 14.11.2013, COM(2013) 782 final.



Polygraficky priemysel 9

Vystavba budov 7
Vyroba mobilnych telefénov 6
Vyroba a spracovanie kovov, vyroba elektronickych vyrobkov 5
Vyroba odevov 4
Maloobchod 3

Vyroba obuvi, stavebnostolarska a tesarska vyroba, vyroba kovovych vyrobkov, | 2
vyroba zariadeni pre domacnosti, stavba lodi a ¢lnov

Ostatné (20 odvetvi) 1

V nadchadzajicom programovom obdobi 2014 az 2020 budi ESF aj EGF nad’alej sluZit’ na
financovanie investicii do l'udského kapitalu. Prostrednictvom ESF a iniciativy na podporu
zamestnanosti mladych l'udi sa bude poskytovat’ rozsiahla podpora na zamestnanost’ mladych
ludi a realizdciu systémov zaruky pre mladych ludi, zatial ¢o EGF sa vyuzije na
spolufinancovanie opatreni na podporu pracovnikov prepustenych nielen v dosledku
globalizacie, ale aj z dovodu vaznych hospodarskych kriz.

K posilneniu hospodarskej a socialnej sudrznosti prispieva aj Eurdpsky fond regiondlneho
rozvoja (,EFRR®), ktory zmierfiuje vel'ké regionalne nerovnovahy vdaka podpore
poskytovanej na rozvoj regiondlnych hospodarstiev a ich Strukturdlne upravy (vratane
konverzie upadajicich priemyselnych regiénov a zaostavajucich regionov) a podpore
cezhrani¢nej, nadnarodnej a medziregionalnej spoluprace. Vdaka tejto podpore sa posilituje
konkurencieschopnost’ a inovacie, vytvaraju a chrania sa udrzatelné¢ pracovné miesta
a zabezpecuje sa udrzatelny rozvoj. V nasledujucom programovom obdobi 2014 az 2020
bude EFRR v plneni tejto tilohy pokracovat'.

Eurdpsky pol'nohospodarsky fond pre rozvoj vidieka (,,EPFRV®) pontikne po roku 2013
niekol’ko nastrojov na pomoc pri hospodéarskych a socidlnych zmendch vo vidieckych
oblastiach. Tento fond slizi na financovanie rozvoja pol'nohospodarskych podnikov
a podnikatel'skej ¢innosti, investicii do zriad'ovania, zlepSovania a rozSirovania zakladnych
sluzieb pre obyvatel'stvo a stuvisiacej infrastruktury, ako aj hospodarskej, environmentéalnej a
socialnej spoluprace roznych typov subjektov. Okrem toho sa mdze vyuzivat na odborné
vzdelavanie a informovanie hospodarskych subjektov v pol'nohospodéarskom, potravinarskom
a lesnickom sektore a na podporu MSP, ktoré posobia vo vidieckych oblastiach.

Na podporu investicii do 'udského kapitalu slizi takisto Eurdpsky ndmorny a rybarsky fond
(,.ENRF®). Ciel'om je dosiahnut’ lepsi stlad medzi zru¢nost'ami hospodarskych subjektov a
potrebami sektorov rybarstva a akvakultury, ako aj vSeobecnejSie potrebami trhu prace —
prostrednictvom fondu sa podporuje napriklad ucnovskd priprava alebo celozivotné
vzdeldvanie. ENRF moze prispievat’ aj k posiliiovaniu konkurencieschopnosti, a to nielen



v sektoroch rybarstva a akvakultiry, no aj v pripade namornych priemyselnych sektorov
a pobreznych hospodarstiev v§eobecne.

Na podporu politik celozivotného vzdeldvania posluzi v obdobi rokov 2014 az 2020 aj
program Eur6pskej unie Erasmus+ zamerany na vzdelavanie, odbornu pripravu a mladez.
Jeho navrhnuty tak, aby obsahoval rézne vzdelavacie sektory, a vyplnil medzeru medzi
formalnym a neformdlnym vzdeldvanim a informalnym u€enim. Novy program Erasmus+
okrem in¢ho podpori reformy v clenskych Statoch zamerané na modernizaciu systémov
vzdelavania a odbornej pripravy a podporu inovacie, podnikania a zamestnatel'nosti.

2.3.  Sektorové iniciativy

Vo viacerych priemyselnych sektoroch vyrazne zasiahnutych restrukturalizaciou, ako su
automobilovy priemysel, oceliarstvo, obranny sektor, chemicky, polygraficky a textilny
priemysel, sa v poslednych rokoch rozvinula intenzivna spolupraca na trovni EU medzi
Komisiou, ndrodnymi a regionalnymi orgdnmi a hlavnymi zastupcami priemyslu a odborov,
ako aj spolupraca v ramci nového eurdpskeho socidlneho dialégu. Vysledkom tejto
spoluprace su konkrétne usmernenia pre prislusné subjekty, ako lepSie predvidat’ a riadit
zmeny a redtrukturalizaciu’. Je potrebné zddraznit, ze mnohé osvedéené postupy uvedené
v ramci kvality sa uzZ v mnohych podnikoch a priemyselnych sektoroch uplatituja. Priklady
odportcani pre automobilovy a oceliarsky priemysel su uvedené v prilohe II.

2.4. Zelena kniha z januara 2012

V ramci stratégie Eurdpa 2020, a najmi jej hlavnych iniciativ ,,Integrovand priemyselna
politika vo veku globalizdcie* a ,,Program pre nové zrucnosti a nové pracovné miesta®,
Komisia prijala zelent knihu s nazvom ,,ReStrukturalizicia a pripravenost’ na zmenu: aké
ponaucenia vyplyvaji z nedavnych skisenosti?* zameranu na identifikaciu postupov a politik
uspesnych pri restrukturalizacii a prispdsobovaniu sa zmenam v ramci ozivenia hospodarstva
po krize, a ktorych cielom je zachovat’ konkurencieschopnu pracovnu silu a ulah¢it’ zmeny
pracovného miesta.

NAJDOLEZITEJSIE REAKCIE NA ZELENU KNIHU"

Existuje vSeobecna zhoda, Ze nesmierne dolezity je predvidavy a proaktivny pristup, a to
najmé na podnikovej urovni, no aj na regionalnej a sektorovej urovni.

Takmer vSetci respondenti zdoraznili, ze pri budovani dovery a konsenzu medzi vSetkymi
zainteresovanymi stranami zohrava doéleziti ulohu socidlny dialég a transparentnost’
rozhodovacieho procesu.

Za velmi dolezitu sa povazuje aj odbornd priprava a zlepSovaniu zru¢nosti ako trvaly rys
pracovné¢ho zivota, ktory ma zvysit konkurencieschopnost podnikov a zamestnatelnost
pracovnikov.

Nézory na vhodnost’ inijného nastroja v tejto oblasti sa rozchadzali.

Europski socialni partneri sa zhodli, ze tato téma je pre ich pracu doélezitad a relevantna
a prejavili vol'u d’alej rozvijat’ vzajomnu spolupracu.

? Usmernenia pre automobilovy a oceliarsky priemysel najdete na adrese

http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/automotive/cars-2020/index_en.htm a  http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/metals-
minerals/files/steel-action-plan_en.pdf.

19 Podrobnejsie vysledky zelenej knihy najdete na adrese:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=699 &consultld=9& furtherConsult=yes.
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3. SIRSIE POLITICKE DOSLEDKY
3.1. Makroekonomicky kontext

Finan¢na kriza a kriza Statneho dlhu z roku 2008 vyrazne zasiahli eurdpske hospodarstvo.
Dosledky krizy, znizovanie zadlZenosti, roztrieStenost’ finanénych systémov a uverovych
trhov a vysokd uroveinl nezamestnanosti budi zat'azovat’ rast aj v najblizZSom obdobi. Vplyv
krizy sa bude postupne zmieriiovat’ s tym, ako sa napravuje akumulovana makroekonomicka
nerovnovaha. Chvil'u potrva, kym sa prejavia zlepSenia na trhu prace, pricom sa o¢akéva, ze
miera nezamestnanosti eSte urCity ¢as ostane neprijatel'ne vysoka v mnohych castiach Europy,
a celkové socidlna situécia je 1 nad’alej nepriazniva.

Z tejto situacie vyplyva viacero politickych vyziev. Obnova hospodarskej Cinnosti na
udrzatelnom zéklade si vyzaduje zmenu aj zloZenie jej vystupov. PredovSetkym krajiny,
v ktorych sa pred krizou prejavila velkd externd nerovnovaha, musia rozsirit’ oblast’ vyvozu
azlep$it cenovi a necenovil konkurencieschopnost. Musi sa zvySit vyznam
obchodovatelnych  priemyselnych  sektorov, ¢o  znamena  presunit  zdroje
z neobchodovatel'ného sektora. Na zvySenie konkurencieschopnosti méze byt potrebné
zaviest’ technoldgie, ktoré tuclinne vyuzivaju zdroje, lepSie podporovat’ kvalifikaciu
a investicie do nej a zmenu organizacie vyroby.

Aktudlna makroekonomicka situécia, pre ktord je charakteristicky znizeny dopyt po pracovne;j
sile, trvalo nizka tspeSnost pri hladani zamestnania a rastGca miera dlhodobej
nezamestnanosti zaroven zvysuje socialne ndklady prebiehajucej restrukturalizicie. Preto je
potrebné vytvorit’ uc¢inné politické ramce na podporu a pomoc vsetkym subjektom zapojenym
do restrukturaliza¢nych procesov.

3.2. ReStrukturalizacia a oZivenie hospodarstva sprevadzané vytvaranim vel’kého
poctu pracovnych miest v kontexte stratégie Eurépa 2020

EU odhodlane zareagovala na zavazné néasledky krizy hospodarskymi reformami. Vysledkom
je pokrok pri obnove makroekonomickej stability a stability financného trhu, ktory sa
dosiahol zlepSenim riadenia a zavedenim politickych a regula¢nych reforiem zameranych na
splnenie poziadaviek skuto¢nej menovej unie.

V roku 2010 Komisia odstartovala stratégiu Europa 2020 zameranu na zabezpecenie
inteligentného, udrzatelného a inkluzivneho rastu''. Kazdy rok sa kladové priority pre
nadchadzajuci rok uvadzaji v ramci ro¢ného prieskumu rastu (,RPR"). RPR na rok 2014
potvrdzuje, ze podpora rastu a konkurencieschopnosti a rieSenie dosledkov krizy v oblasti
zamestnanosti a socialnych otazok st kI'a¢ovymi bodmi politického programu EU.

V tejto stvislosti sa v RPR zdoraziiuje, Ze restrukturalizacia uzko suvisi s obnovenim rastu,
ked’ze podniky a domécnosti sa zbavuji nadmernych dlhov a vyrobné faktory sa presuvaji do
produktivnej$ich odvetvi hospodarstva. Na ozivenie eurdpskeho hospodarstva je potrebné
hl'adat’ nové dlhodobé zdroje rastu a konkurencieschopnosti, ktoré budii zahfnat' vysoko
produktivne ¢innosti zalozené na znalostiach — na dosiahnutie tychto cielov je potrebny
vhodne riadeny proces restrukturalizicie priemyselnej zékladne EU a jej hospodarstva
vSeobecne.

V RPR sa takisto podciarkuje potreba podporovat’ vznik novych pracovnych miest
v oblastiach, ktoré prinest v najbliz§ich rokoch zna¢ny pocet pracovnych prilezitosti. Ako

" KOM(2010) 2020, Eurdpa 2020 — Stratégia na zabezpedenie inteligentného, udrzatelného a inkluzivneho
rastu.



rychlo rastuce sektory boli identifikované najméd ekologické hospodarstvo, digitalny
priemysel a zdravotnictvo, ktoré sa rozvijaju na zaklade hlbokej Strukturdlnej zmeny néasho
hospodarstva a spolocnosti. Preto je potrebné vypracovat strategické ramce (najma pre rychlo
rastlice za¢inajuce technologické podniky), v ktorych zohravaju politiky trhu prace a zru¢nosti
aktivnu ulohu pri podpore vytvarania pracovnych miest v tychto sektoroch, ako aj pri
predvidani novych modelov rastu a prisposobovani sa tymto modelom.

Na urovni EU sa tieto politické priority rozvijaji v ramci eurdpskeho semestra,
prostrednictvom ktorého ¢lenské Staty dostdvaju odporicania na Strukturdlne reformy na
podporu hospodarskeho rastu, konkurencieschopnosti a zamestnanosti. Zaroven je potrebné
dokladnejsie preskumat’ nase mikroekonomické politiky, ich uplatiiovanie a spdsoby riadenia.
Reformy makroekonomickych politik vykonané na tidely stabilizacie hospodarstva EU musia
byt doplnené riadne koordinovanymi mikroekonomickymi opatreniami, ktoré by dokazali
uvol'nit’ nd$ vyrobny potencial a zvysit’ konkurencieschopnost’.

3.3  Uloha priemyselnej politiky

Perspektiva eurdpskeho priemyslu je vzhladom na makroekonomické neistoty a Strukturalnu
nepruznost’ znepokojiva. A to napriek tomu, Ze podl'a dostupnych hlavnych ukazovatel'ov sa
ma vykon priemyslu zlepsit. NaSa externd vykonnost’ sa vyrazne zlepsila, stale vSak ostavame
na urovni priemyselnej vyroby pred krizou a sukromné investicie su nad’alej nizke.

V roku 2010 Komisia predlozila plan integrovanej priemyselnej politiky'?, ktory bol
aktualizovany v oktobri 2012"°. Délezitou prioritou tejto novej priemyselnej politiky je
prispiet’ k rychlemu oZiveniu priemyslu EU a zaviest’ potrebné Upravy, ktoré si vyzaduje
situdcia po hospodarskej krize. To znamena podporovat’ presun pracovnej sily z upadajucich
sektorov a c¢innosti do tych, ktoré sa rozvijaju. LepsSie predvidanie reStrukturalizacie a jej
vhodnejSie riadenie by umoznilo zamestnancom aj podnikom lepSie sa prispdsobit’ zmenam v
dosledku nadmernych kapacit a modernizicie, ako aj potrebam inovacie vyplyvajucim
z hospodarskych a Strukturadlnych zmien.

Hlavnym sposobom, ako podporit’ eurdpske priemyselné sektory, su investicie do inovacii
a do novych zrucnosti, ktoré zabezpecujii vytvorenie lepSich pracovnych miest. Na to, aby
Europa vdaka inovacii uspela na svetovej urovni, potrebuje vysoko kvalifikovanych
odbornikov. Buduci rast a prekonanie sucasnej krizy vyrazne zévisia od zvySenia investicii do
vyskumu a podpory inovacii, ako aj od dostato¢nej kvalifikacie pracovnej sily. Tento
integrovany pristup tvori jadro stratégie Eurdpa 2020 pre oblast’ rastu a zamestnanosti.

Konkurencieschopnd a G¢inna priemyselnd politika zavisi od dynamickych trhov prace. Za
klicové prvky konkurencieschopnej a ucinnej priemyselnej politiky sa preto povazuje
podpora vytvarania novych pracovnych miest na klI'ic¢ovych trhoch pomocou novych synergii
s prislugnymi politikami EU a riesenie problémov na trhu prace suvisiacich so trukturalnymi
zmenami prostrednictvom socialneho dialogu.

Strukturilne zmeny a inovacia st hybnou silou vytvarania aj zaniku pracovnych miest.
Proaktivne stratégie, najmi s vyuzitim inovacie, mozu ulah¢it’ socidlne inkluzivne zmeny
pracovného miesta a pomoct’ lepSie sa vysporiadat’ s rastiicou nezamestnanostou a socidlnym
vylacenim.

3.4. Dynamika trhov prace

12 KOM(2010) 614, Integrovana priemyselna politika vo veku globalizacie. Konkurencieschopnost’ a udrzatel'nost’ v popredi
zaujmu.
13 COM(2012) 582 final, Silnejsi eurdpsky priemysel v prospech rastu a ozivenia hospodarstva.



Zikladom eurdpskeho semestra je novy pristup, v ramci ktorého ¢lenské $taty a institacie EU
posiliiuju koordinaciu hospodarskej politiky vratane koordindcie politiky zamestnanosti
a socialnej politiky, monitoruji ¢innosti na podporu stratégie Europa 2020, najmi pokial’ ide
0 zamestnanost’.

V Case, ked’ stale vyrazne pocitujeme socidlne dosledky krizy a miera nezamestnanosti ostava
historicky vysoka'®, je obnova dynamiky trhov prace v celej EU nevyhnutna. Komisia vo
svojom baliku opatreni v oblasti zamestnanosti na rok 2012" zdéraznila ulohu mobility,
investicii do rozvoja zrucnosti a kvalitnych zmien pracovného miesta.

Vcasné predvidanie zmien a potrebného l'udského kapitalu mdéze prispiet k oziveniu
hospodéarstva sprevddzanému vytvdranim vel’kého poctu pracovnych miest a k prechodu na
inteligentny, udrzatelny a inkluzivny rast. Zaroven by mohlo vyrazne podporit
konkurencieschopnost’ podnikov, zlepSit zamestnatenost' pracovnikov a ich pracovné
podmienky a podporit’ zamestnanost. Je v zaujme verejnych orgdnov vratane orgdnov na
regionalnej urovni, aby takisto poméhali dosiahnut’ uvedené ciele a zaroveil zmiernit’ socialne
tazkosti.

Predchddzat’ hromadnému prepastaniu a upadku celych regionov ¢i presunu celych
priemyselnych sektorov, Castokrat s vaznymi cezhrani¢énymi dosledkami, je klucovym
cielom, ktory sa da splnit pomocou ulahfovania hospodarskej konverzie a uspeSnej
hospodarskej transformécie. V tomto smere ramec kvality prispeje k posilneniu schopnosti
podnikov, pracovnej sily a regionov hladko sa prispdsobovat’ rychlo sa meniacemu
hospodarskemu prostrediu.

Dal$im doleZitym aspektom st potencidlne vysoké spoloenské naklady restrukturalizacie,
ktoré musia znasat’ verejné organy, najmd v suvislosti s nezamestnanostou, zvySenou
nerovnostou a chudobou atd’. Tieto naklady vyznamne zatazuju verejné financie a moézu
branit’ oziveniu hospodarstva na vnutroStatnej urovni. Spolo¢ny eurdpsky pristup voci
reStrukturalizaénym procesom by mohol predist’ vzniku takychto ndkladov alebo ich bremeno
rozlozit medzi rozne zainteresované strany zapojené do restrukturalizacie.

EU vybudovala silny systém zamestnanosti a socidlnej ochrany, ktory spoloéne s relativne
vysokou uroviiou vzdelania tvori zéklad jej hospodarskej a socialnej prosperity. Na druhej
strane, tento systém bol navrhnuty s cielom ochranit’ stabilitu pracovnych miest a nekladie sa
v iom dostato¢ny doraz na adaptabilitu zamestnancov, v dosledku ¢oho stale menej dokaze
pontknut’ jednotlivym pracovnikom Sancu na profesiondlnu buducnost’ v pripade ohrozenia
ich zamestnania.

Sucasné a buduce podnikatel'ské prostredie, ktoré sa rychlo meni, preveri organizané
kapacity potrebné na predvidanie zmien a na rychly a hladky presun zdrojov, najmé l'udskych
zdrojov, z Cinnosti na upadku do rozvijajicich sa cinnosti. Vzhl'adom na hospodarsku
a finan¢nu krizu a na sprievodné rychle zmeny je pre Eurdpu viac ako kedykol'vek predtym
dolezité, aby tieto nedostatky rieSila. Tomu moze vyrazne napomdct dobré predvidanie
a socialne zodpovedné riadenie restrukturalizacie.

Bezpecna zmena pracovného miesta ma zisadny vyznam. Pre mnohych pracovnikov je
realitou, ze v ramci ich kariéry dochadza pocas zivota k viacerym presunom. Kvalita
pracovnej kariéry =zalezi od kvality presunu, ktord je nevyhnutnd na zachovanie

' Navrh spoloénej spravy o zamestnanosti, Sprievodny dokument k oznameniu Komisie o roénom prieskume
rastu 2014, 13.11.2013, COM(2013) 801 final.

15 Smerom k oziveniu hospoddrstva sprevidzanému tvorbou velkého poctu pracovnych miest, KOM(2012) 173 v
koneé¢nom zneni, 18. 4. 2012, http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1039&langld=en
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zamestnatel'nosti jednotlivcov a uspesnost’ ich presunov. Na udrzanie zamestnatel'nosti je
zasadny pristup k celozivotnému vzdelavaniu, ¢i uz v ramci zamestnania alebo mimo neho.

Predvidanie reStrukturalizaicie moze predist krizovym situdciam, ak sa bude pri
reStrukturalizanych operaciach a Strukturdlnych zmenéach postupovat’ aktivne a na zaklade
dohody vsetkych partnerov. Sucastou tohto pristupu by mali byt opatrenia ako priebezné
monitorovanie zamestnanosti a potrebnych zrucnosti a programy na sustavné zvySovanie
kvalifikacie pracovnikov s cielom zabezpecit' ich udrzateI'nti zamestnatel'nost’ a ul'ah¢it’ ich
zmenu pracovného miesta v pripade reStrukturalizacie.

Pri podpore zmien postavenia na trhu prace zohravaju doleziti ulohu verejné sluzby
zamestnanosti (,,VSZ®), ktoré prepajaji uchadzacov o zamestnanie a zamestnavatel'ov. Hoci
Struktira VSZ sa v jednotlivych krajinach 1isi, vSetky pomahaju zlad’ovat’ ponuku a dopyt na
trhu prace prostrednictvom informovania, umiestiiovania (pracovnikov na pracovné miesta)
a aktivnych sluzieb podpory na miestnej, vnutrostatnej a eurdpskej urovni. Lepsia spolupraca
medzi VSZ moze zlepsit’ ich schopnost’ efektivne reagovat’ na reStrukturalizaciu.

Cielom iniciativy ,Nové zru¢nosti pre nové pracovné miesta“ je lepSie predvidat’ budice
potreby v oblasti zru¢nosti, ndjst’ spdsob, ako lepSie prispdsobovat’ zru¢nosti potrebam trhu
prace a prekonat medzeru medzi svetom vzdelavania a svetom prace. Oznamenim
o prehodnoteni vzdeldvania'® sa zavadza komplexny politicky ramec pre vzdelavanie
a odbornu pripravu, ktoré maju zabezpecit, aby ekonomicky ¢inné obyvatel'stvo disponovalo
potrebnymi zru¢nostami.

Zrucnosti vyzadované na trhu prace mozno ziskat’ prostrednictvom vysoko kvalitnej
ucnovskej pripravy a inych schém ucenia zameranych na prax, ako st staze. Mozu tak
prispiet k lepSiemu zladovaniu zru€nosti s potrebami trhu a zvySeniu hospodarske;j
konkurencieschopnosti. S cielom zvysit' ponuku, kvalitu a imidz uénovského vzdelavania
Komisia zalozila Eurépske zdruZenie uchovskej pripravy'’. Zarove navrhla ramec kvality
pre staze'® zamerany na zvysenie kvality stazi'’.

Potencial pracovnej mobility v ramci EU zostava z hl'adiska rie$enia problémov spojenych
s reStrukturalizaciou stdle nedostatocne vyuzity. Komisia predlozi navrh nariadenia
zameran¢ho na posilnenie siete EURES s cielom lepSie reagovat na nedostatky
a nerovnovahy na eurépskom trhu prace a ulahéit’ prijimanie pracovnikov v celej EU, najmai
zlepSenim pristupu pracovnikov k podpornym sluzbam pracovnej mobility v ramci EU.
V najbliz§ich mesiacoch bude Komisia takisto pracovat’ na zjednoduseni a zlepSeni pravidiel
na koordinaciu socidlneho zabezpecenia a ich vplyvu na pracovni mobilitu.

3.5. Zasadna otazka pre malé a stredné podniky

Eurépsky ramec by bol uzito¢ny aj pre malé a stredné podniky (,,MSP*), ktoré celia eSte
vacsim problémom pri predvidani zmien a hl'adani kvalifikovanych pracovnikov. Mali by sa
dostato¢ne zohl'adnit’ ich Specifikd, a to najmd ich potreba predvidatelného a stabilného
prostredia, ktoré im umozni konkurovat’ ostatnym podnikom na miestnych aj globalnych
trhoch. Ramec kvality preto neméd MSP dalej zatazovat, naopak, ma motivovat d’alSie
subjekty (vacsie podniky, verejné organy) ku krokom, ktoré malym a strednym podnikom
s obmedzenymi l'udskymi aj finanénymi zdrojmi umozni vyvinut’ vlastné strategické plany

' COM (2012) 669 final.

" http://ec.europa.eu/education/apprenticeship/index_en.htm.

'8 Navrh odporucania Rady o ramci kvality pre staze, 4.12.2013, COM(2013) 857 final.

1 Délezitymi z tohto hladiska st aj programy na podporu staZi a §tipendijné programy, ako napriklad
stipendijny program Marie-Sklodowska Curie v ramci ramcového programu Horizont 2020.
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apredvidat’ ich budice potreby v oblasti zru¢nosti prostrednictvom vhodnej odbornej
pripravy vlastnych zamestnancov. Pri vykonavani opatreni podla tohto rdmca kvality by sa
okrem toho mala venovat’ osobitnd pozornost’ $pecifikam rychlo rastacich MSP, ktoré musia
Casto rychlo prijimat a presivat pracovni silu, ako aj mat k dispozicii rezervy
kvalifikovanych pracovnikov.

3.6. Nova otazka pre verejny sektor, ktory prechadza transformaciou

Kriza ovplyvnila aj zamestnancov verejného sektora prakticky vo vSetkych krajinach, ked’ze
vlady sa snazia tento sektor zredukovat’. Sucastou reformy verejnej spravy bolo zmrazovanie
a znizovanie platov, zmeny zmluvnych zavizkov a pracovnych podmienok a znizovanie poctu
zamestnancov.

Ked’ze pracovné podmienky zamestnancov verejného sektora vratane Statnych zamestnancov
sa ¢oraz viac priblizuji pracovnému pomeru v sutkromnom sektore, a to najméd z hl'adiska
istoty zamestnania, poziadavka, aby sa planovany adaptacny mechanizmus rozsiril aj na tato
skupinu, sa zda byt’ nielen oprdvnend, ale priam nevyhnutna.

Navyse vo verejnom sektore je sustredenych priblizne 25 % pracovnej sily EU a tento sektor
zohrava kl'a¢ovll Glohu pri utvarani nadsho hospodarstva a spoloc¢nosti. Podpora inovécii vo
verejnom sektore (napriklad prostrednictvom intenzivnejSej spoluprace, hladania rieSeni
v spolupraci s obanmi, podporovania experimentdlneho ducha) mdze zohravat doélezitu
ulohu pri zlepSovani kvality zamestnania vo verejnom sektore a poskytovanych sluzieb.
Utinny a inovativny verejny sektor prinasa d’aliie inovacie v celom hospodarstve, z ¢oho

24

vyplyva vacsi rast a zamestnanost’.

Komisia preto vyzyva Clenské Staty, aby preskumali, akymi sposobmi navrhovany ramec
kvality uplatnit’ aj na zamestnancov verejného sektora, bez ohl'adu na Statutdrnu pravnu
povahu ich zamestnaneckého vzt'ahu.

Mimoriadne délezitym aspektom spominanej transformacie je situacia, ked’ sa poskytovanie
verejnych sluzieb prestiva z verejného monopolu na koncesny systém, ked’Ze pri obnovovani
koncesii dochddza k restrukturalizacii. To si vyziada urdity stupen pracovnej mobility, ako aj
predvidavost’ a riadiacu ¢innost’ zucastnenych stran. Toto Gsilie a potreba podpory zo strany
verejnosti budu nutne vicsie, ked’ sa koncesny systém bude zavadzat’ po prvykrat.

4. ZAVER

Na zéklade uvedenych dokazov a argumentov Komisia predklad4 vSetkym zainteresovanym
stranam tento ramec kvality, ktory vychadza z praktickych prikladov z réznych narodnych
rdmcov, systémov pracovnopravnych vztahov a socidlnych stvislosti. Hoci nie vSetky
uvedené osvedcené postupy je mozné automaticky preniest’ do praxe, mozu sluzit’ ako zdroj
inSpirécie alebo ako usmernenie.

Komisia vyzyva:

* Clenské Staty, aby tento ramec kvality podporili, $irili a presadzovali jeho rozsiahle
uplatiiovanie a nabada vSetky zainteresované strany na spolupracu na zaklade
popisanych zasad a osved¢enych postupov,

» vSetky zainteresované strany, aby vypracovali a uplatnovali Specializované zasady
a nastroje na pomoc MSP pri restrukturalizacii,

» Clenské staty, aby zvazili uplatnenie navrhovaného rdmca kvality aj na zamestnancov
verejného sektora, bez ohladu na Statutdrnu alebo zmluvnii povahu ich
pracovnopravneho vztahu,
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« ¢&lenské $taty a regiony, aby vyuzivali fondy EU, v sulade s pravidlami §tatnej pomoci
a na podporu investicii v suvislosti s o¢akdvanim a ul'ahcovanim priemyselnych zmien
(okrem iného z hladiska priemyselnej politiky v ramci stratégie Europa 2020),
v suvislosti s rozvojom l'udského kapitdlu formou zvySovania kvalifikdcie a odbornej
pripravy a v suvislosti so zmierfiovanim nepriaznivych socidlnych nasledkov
reStrukturalizécie prostrednictvom podpory opédtovného zamestnania prepustenych
pracovnikov (ESF a EGF),

* socidlnych partnerov, aby pomohli pri upeviiovani tohto rdmca kvality a ulahdili
proces adaptacie hospodarstva tym, ze vypracuju a na prislusnej trovni (vnuatrostatnej,
sektorovej, podnikovej atd’.) dohodnu ramce opatreni na predvidanie zmien
a reStrukturalizacie a vnutornej flexibility.

Komisia bude monitorovat’ spsob, akym sa tento ramec kvality uplatiiuje v EU, a posielat’
monitorovacie spravy Eurépskemu parlamentu a socidlnym partnerom. Na zaklade uvedenych
sprav a prilozeného politického posudenia Komisia zvazi v pripade potreby, ¢i je nutné do
roku 2016 revidovat’ tento ramec kvality Na zéklade tejto revizie sa stanovi, ¢i je potrebné
podniknut’ d’alSie kroky vratane legislativneho navrhu.
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RAMEC KVALITY
PRE PREDVIDANIE ZMIEN A
RESTRUKTURALIZACIE

Predvidanie, riadenie a monitorovanie/hodnotenie

Nové postupy, uplatnované v ramci podnikov aj mimo nich od konca 90. rokov 20. storocia
ukazuju, ze predvidanie potrieb v oblasti zru¢nosti a odbornej pripravy a zodpovedna
reStrukturalizdcia moézu viest k dobrym vysledkom, ak socidlne a regiondlne subjekty
spolupracuju.

Nad ramec doblezitych cielov v oblasti zamestnanosti a socialnych cielov je predvidanie a
vhodné riadenie reStrukturalizacie zaroven nevyhnutnym predpokladom pre hospodarsky
uspech a zlepSenie pracovnych podmienok. K wudrzatelnosti a konkurencieschopnosti
podnikov mdéze uzitocnym spdésobom prispiet’ aj to, ak budeme mat’ neustdle na pamaéti
strategicku dolezitost’ rozvoja na pracovisku a zasadime procesy zmien do dlhodobého ramca
(na rozdiel od rozhodnuti motivovanych kratkodobym ziskom alebo cielovou hodnotou
aktiv). To plati pre celé hospodarske sektory, regiony a hospodarstva.

Niz8ie uvedené osvedcené postupy su preto ¢lenené podla nacasovania prijimanych opatreni:
anticipacné opatrenia a nastroje, ktoré sa maju rozvinut' na trvalom zéklade, a riadenie
konkrétnych procesov restrukturalizacie.

Je velmi dolezité, aby sa do nasledného hodnotenia a monitorovania procesov
restrukturalizacie zapojili vSetky zucastnené subjekty. Umoznia tak identifikovat’ slabé miesta
a nastrahy, a tak zlepsit' buduce procesy restrukturalizacie. Vysledna uspesnost’, pokial ide
o zmeny pracovného miesta, mozno hodnotit’ aj na zéklade sledovania prepustenych
zamestnancov (dlhodobé hodnotenie vyvoja kariéry prepustenych zamestnancov, databdza na
ucely Casovych §tudii o riadenych profesijnych drahach atd’.).

Sucastou hodnotenia a monitorovania je napr. posudzovanie reStrukturalizacnych opatreni
a zverejnovanie vysledkov, revizia rozvojovych stratégii vzhl'adom ich vplyv a na skusenosti
ziskané pri reStrukturalizacii atd’.

Viacero urovni, viacero subjektov

Do predvidania potrieb l'udského kapitdlu a do riadenia reStrukturalizacie je zapojenych
mnoho subjektov (podniky, zastupcovia pracovnikov, socialni partneri, verejné sluzby
zamestnanosti, verejnd sprava a verejné organy atd.) na roznych urovniach (europskej,
vnutrosStatnej, regionalnej, sektorovej a organizacnej).

Aby bolo mozné vyvinit G¢inné a udrzateI'né rieSenia, je potrebné dosiahnut’ stilad a synergiu
medzi opatreniami vSetkych zainteresovanych stran a dostatocne skoordinovat’ plany
a opatrenia v oblasti predvidania zmien a reStrukturalizacie. Aby bol tento ramec kvality ¢o
najzrozumitel'nejsi, ma podobu suboru listov s osvedéenymi postupmi adresovanymi vSetkym
hlavnym subjektom: podnikom, zastupcom zamestnancov, samotnym zamestnancom,
socialnym partnerom a vnatrotatnym & regionalnym organom?’. Uplnejsi subor osvedéenych

P Kedze uspesné predvidanie zmien a riadenie reStrukturalizacie Casto zavisi od viacerych subjektov a urovni, mnohé
opatrenia st opisané podobne v réznych listoch so zretelom na konkrétne ulohy kazdej z tychto skupin.

14



postupov z tejto oblasti je uvedeny v Kontrolnom zozname pre reStrukturalizaéné postupy na
rok 2009°".

Vsetky osvedcené postupy uvedené v tychto listoch vychadzaju z realnych skusenosti
podnikov, zastupcov pracovnikov a dalSich zainteresovanych stran, pricom subjekty, ktoré
ich vykonavaju, ich vnimaju ako nevyhnutné pre rychle, hladké, hospodarsky ucinné
asocidlne prijatelné prisposobenie sa zmenam a reStrukturalizacii, a to najmd pri
nepriaznivych podmienkach. Hoci moznost’ ich aplikacie v inych suvislostiach je potrebné
posudzovat’ pre kazdy pripad samostatne, boli zaradené do tohto ramca kvality vzhl'adom na
ich vyznam pre subjekty, ktoré¢ ich vyuzivaju, a ako zdroj inSpiracie pre vsetkych ostatnych.

Tieto osvedCené postupy boli €asto podnietené pradvnymi predpismi a inymi mechanizmami
verejnej podpory, pripadne z nich Cerpali. Databdza ERM agentiry Eurofound venovana
pravnym predpisom tykajicim sa restrukturalizacie® poskytuje prehlad o vnutroitatnej
pravnej Gprave. Databaza ERM venovana nastrojom na podporu restrukturalizacie™ obsahuje
informécie asi o0 400 opatreniach v ¢lenskych Statoch Eurdpskej tnie a Norsku. Medzi organy
poskytujice podporu podnikom, ktoré treba restrukturalizovat, a zamestnancom postihnutym
touto restrukturalizdciou, patria narodné vlady, organizacie zamestnavatel'ov a odbory.

Opatrenia a nastroje uvedené v tomto ramci kvality si opravnené na podporu zo
Strukturalnych fondov EU (najmé ESF a EFRR) a fondu EGF.

2 http://www.eurofound.europa.eu/emcc/erm/rll/.
2 http://www.eurofound.europa.eu/emec/erm/supportinstruments/. Pozri aj Spravu ERM za rok 2011: ,,Verejné néstroje na
podporu restrukturalizacie v Eurdpe®, http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef1165.htm.
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ZAMESTNAVATELIA

Aby si podniky zachovali konkurencieschopnost a znizili naklady na restrukturalizdaciu, snaZia sa
predvidat’ potreby v oblasti ludského kapitalu a riadit' zmeny. Pre MSP méze byt problematicke
uplatnit vSetky nasledujiice osvedcené postupy.

PREDVIDANIE ZMIEN

Sucastou strategického planovania zamestnavatel'ov, na ktorom sa v stulade s nastrojmi kolektivneho
vyjednavania, informacnymi a konzultaénymi nastrojmi nepretrzite podielaju aj zastupcovia
zamestnancov, je predbezné planovanie tykajiice sa pracovnych miest a zru¢nosti, ktoré zahima aj:

0

strategické dlhodobé monitorovanie hospodarskej a finan¢nej situacie podniku, technologického
rozvoja a rozvoja trhu,

priebezné mapovanie potrieb, pokial’ ide o pracovné miesta a zrucnosti,

opatrenia cielené na jednotlivych zamestnancov tykajuce sa flexibility (dlhodoby pruzny
pracovny Cas, roticia v zamestnani atd’.), odbornej pripravy (zavedenie poradcov pre odbornu
pripravu, vypracovanie konceptu ,preskusania odbornej sposobilosti jednotlivcov, individualne
plany odbornej pripravy vratane rozvoja prierezovych zrucnosti atd’.), kariérneho rastu (,,dni
kariéry®, ,kariérne kutiky“, opatrenia na rotaciu v zamestnani atd’.), opatrenia zamerané¢ na
podporu vnitornej a vonkajsej mobility atd’.,

externé partnerstva s regionmi, vzdelavacimi inStiticiami, inStitGciami odbornej pripravy
a podnikatel'skym prostredim.

RIADENIE PROCESOV RESTRUKTURALIZACIE

Medzi osvedcené postupy v oblasti riadenia restrukturalizacnych operacii patri:

(o)

budovanie vnutorného konsenzu prostrednictvom spolo¢ného stanovenia diagnézy, ktora
vychadza z jasného zdévodnenia zmien z podnikatel'ského hl'adiska, pricom zamestnanci maju
hned’ v prvotnom §tadiu k dispozicii komplexné informacie a moznost’ porad,

pomoc s organizovanim osobitnej podpory pre zamestnancov, ktorych prepustenie je
nevyhnutné,

zapojenie externych subjektov hned’ v prvotnom $tadiu (regionalne organy, univerzity, centra
odbornej pripravy a dodavatel'sky retazec).

ZASTUPCOVIA ZAMESTNANCOV

Zastupcovia zamestnancov vrdtane tych, ktori posobia v europskych zamestnaneckych radach, su
dolezitymi partnermi vedenia podniku pri predvidani a riadeni rozvoja potrieb v oblasti pracovnych
miest a zrucnosti a pri vvkondvani konkrétnych restrukturalizacnych operacii.

PREDVIDANIE ZMIEN

0

(o)

priebezné mapovanie potrieb podnikov, pokial’ ide o pracovné miesta a zruénosti,

opatrenia cielené na jednotlivych zamestnancov vratane podpory vnutornej a vonkajSej
mobility.

RIADENIE PROCESOV RESTRUKTURALIZACIE

(o)

0

(o)

stanovenie diagndzy v spolupraci s vedenim,
dohoda o osobitnych postupoch podnikov pri rieSeni konkrétnych restrukturalizacnych situacii,

podielanie sa na navrhovani a vykonavani v§etkych mechanizmov podpory pre jednotlivych
zamestnancov a sledovanie ich vysledkov, predovsetkym prostrednictvom rokovani,
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0 sledovanie a podpora prave prepustanych zamestnancov pri hladani nového zamestnania
a/alebo vhodnych prilezitosti na rekvalifikaciu,

0 Ucast’ na externych partnerstvach, SirSich siet’ach a mechanizmoch na poskytovanie podpory
jednotlivym pracovnikom a podporu zapojenia celého dodavatel'ského retazca do priprav
restrukturalizaénych operacii a ich riadenia.

JEDNOTLIVi ZAMESTNANCI

Z pohladu jednotlivych zamestnancov zavisi predvidanie zmien od ich schopnosti zvySovat svoju
zamestnatelnost, vyberat si zamestnanie a menit ho. Z hladiska zamestnatelnosti zohravaju vyznamnu
ulohu pri podpore a motivacii jednotlivych zamestnancov ostatné subjekty (zamestnavatelia,
zdstupcovia zamestnancov, socidlni partneri, organy).

PREDVIDANIE ZMIEN

Ak su k dispozicii potrebné néstroje a prilezitosti, zamestnanci:

0 rozvijaju svoju schopnost’ zhromazZd’ovat’ informacie potrebné na pochopenie situacie,
o hodnotia svoje zruénosti a aktualizuji svoje profesijné zameranie,

0 posiliiuji svoju zamestnatel’nost’ a mobilitu a realizuju mozné profesijné zmeny,

0 uplatiuji svoje pravo na vzdelavanie a odbornu pripravu a prijimaju suvisiace zavézky.

RIADENIE PROCESOV RESTRUKTURALIZACIE

0 vyhPadavat’ informacie o stratégii podniku, jeho reStrukturalizacnych planoch a vyvoji na trhu
prace, udrziavat’ kontakty so zastupcami a zapajat’ sa do informacnych a poradnych procesov,

0 hladat’ moZné cesty, ako sa vyhnut prepusteniu: vypracovat’ individudlny plan na hl'adanie
pracovného miesta, byt otvoreny voci mobilite medzi podnikmi ¢i v ramci podnikov, poziadat
o odborné vedenie, odbornu pripravu zameranu na uchadzanie sa o pracovné miesto, kariérne
poradenstvo a konkrétnu odborn pripravu v zavislosti na ponuke pracovnych miest,

0 vyuwzit moznosti individualnej podpory dostupnej pre zamestnancov: udrziavat kontakty
s oddelenim pre presun zamestnancov, registrovat’ sa na Urade prace, poziadat zamestnavatel'a
o pomoc v obdobi pred prepustenim, poziadat’ o odbornu pripravu v ¢ase nezamestnanosti, vyuzit
podporu na podnikanie, ak je dostupna.

SOCIALNI PARTNERI A SEKTOROVE ORGANIZACIE

Socialni partneri a sektorové organizdacie mozu zohravat dolezitu ulohu pri predvidani zmien,
stanoveni potrieb v oblasti pracovnych miest a zrucnosti a riadeni restrukturalizacnych operdcii,
kedZe mozu prostrednictvom socidalneho dialogu alebo kolektivneho vyjedndavania ovplyviiovat podobu
opatrent na podnikovej, vaiitrostdtnej a regiondlnej tirovni alebo ich dopliat.

PREDViIDANIE ZMIEN

0 mapovanie potrieb, pokial’ ide o pracovné miesta a zru¢nosti: iCast’ na systémoch vcasné¢ho
varovania na vSetkych urovniach,

0 vypracovanie ramcov na zapojenie pracovnikov: podpora kolektivneho vyjednavania
o predvidanych zmenach a restrukturalizacii na urovni EU, vnutrostatnej, sektorovej, regionalne;j,
miestnej a podnikovej urovni,

0 priprava opatreni zameranych na jednotlivych pracovnikov: podpora presunov zamestnancov,
zriadenie alebo zapojenie sa do programov na rozvoj zru¢nosti na vnutrostatnej, regionalnej ¢i
podnikovej trovni,
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0

rozvoj opatreni na podporu vniitornej a vonkajSej mobility: ulahCenie zmeny pracovného
miesta v ramci podniku a mimo neho, podpora inova¢nych opatreni na zlepSenie mobility.

RIADENIE PROCESOV RESTRUKTURALIZACIE

(o)

spolo¢ne stanovena diagnéza: komunikicia o chapani hospodarskeho kontextu s clenmi,
pridruZzenymi organizaciami a vSetkymi zainteresovanymi stranami, podpora komunikéacie,
vytvarania sieti a riadenia so zapojenim viacerych zainteresovanych stran,

postidenie a prerokovanie vSetkych mozZnosti, ako sa vyhniat prepuastaniu: podpora
koordinacie odborov v ramci celej EU s cielom podporit’ eurdpske zamestnanecké rady, podpora
rokovani na tirovni EU v pripade nadnarodnej restrukturalizacie, vedenie rokovani o politikach
zmeny pracovného miesta,

podpora jednotlivych prepustenych pracovnikov: podpora organiza¢nych jednotick pre
vnutornu a vonkajSiu mobilitu; vytvorenie fondov sektorovej odbornej pripravy na ucely presunu
zamestnancov.

VNUTROSTATNE A REGIONALNE ORGANY

Vnutrostatne organy formuju platné prdavne predpisy, definuju a vykondvaju ciele politiky
zamestnanosti, spravuju prognostické nastroje a maju inStituciondlnu kapacitu na pomoc
zamestnancom. Regiondlne organy koordinuju cinnost zainteresovanych stran pri predvidani
restrukturalizacnych operacii a ich riadeni a pri podpore regiondalneho rozvoja a hospodarskej
a socialnej premeny.

PREDVIDANIE ZMIEN

priebeZné mapovanie potrieb, pokial’ ide o pracovné miesta a zrucnosti: podpora planov
zamestnanosti a rozvoja zru¢nosti na vnutroStatnej Grovni, rozvoj prognostickych nastrojov,
opatrenia na lepSie zostladenie zrucnosti produkovanych v ramci systémov vzdeldvania a
odbornej pripravy s potrebami trhu prace,

opatrenia cielené na jednotlivych zamestnancov: posilovanie aktivnych politik trhu prace,
ponuka planov na zvySovanie kvalifikacie, podpora rozvoja schopnosti so zameranim na
vSeobecné a prierezové zrucnosti, zameranie na zvySenie kvalifikacie nizkokvalifikovanych
dospelych o0sd6b, poskytovanie kariérneho poradenstva, pomoc pri uznavani neformalneho
vzdelania a informalneho uéenia, podpora regionalnych politik celozivotného vzdelavania,

opatrenia na podporu vnutornej a vonkajSej mobility: rozvoj iniciativ na podporu geografickej
a profesijnej mobility, navrh pravnych predpisov a praktickych pravidiel pre zmenu pracovného
miesta, vytvorenie systémov na certifikaciu zruénosti a ich prenasanie, podpora kvalifika¢nych
schém, vytvorenie databdz potrieb zamestnavatelov, vyhladavanie pracovnikov na volné
pracovné miesta a prisposobovanie ponuky zru¢nosti dopytu,

opatrenia na podporu adapticie regionalneho hospodarstva: podpora spoluprace medzi
regionalnymi subjektmi, podpora planovania v oblasti zamestnania a zrucnosti a spolo¢ného
znaSania rizik, vytvaranie alebo posililovanie regionalnych stredisk pre monitorovanie zmien
v hospodarstve a v oblasti pracovnych miest a zru¢nosti, zavedenie systémov vcasného varovania,
nadviazanie stabilnych pracovnych vztahov s podnikmi vratane socialnych podnikov
a rozvojovych agentur, rozvoj uzemnych zmliv o zamestnanosti, verejno-sikromnych partnerstiev
a institucionalnych Struktar na rozvoj kompetencii a zru¢nosti,

v stlade s platnymi pravidlami pre $tatnu pomoc naplno vyuZivat’ §trukturalne fondy EU na
zaklade zasad inteligentnej Specializacie v oblasti vyskumu a inovacie a zamerat’ sa pritom na
investicie, ktoré ulah¢ia vyrovnavanie sa so Strukturalnymi zmenami a podporia ich, ako aj na
podporu socialnych inovacii s cielom dosiahnut’ socialne inkluzivne zmeny pracovnych miest
a vytvaranie pracovnych miest.
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RIADENIE PROCESOV RESTRUKTURALIZACIE

spolocne stanovena diagnoza: zhromazd'ovanie udajov o preptstani na vnutrostatnej, regionalne;j
a sektorovej urovni, monitorovanie vplyvu restrukturalizacie na konkrétne sektory a regiony,
vytvorenie systémov vcasného varovania, zvolanie subjektov na ucely spolo¢nej diagnozy,

preskimanie vSetkych dostupnych moZnosti, kym sa pristipi k prepuastaniu: podpora
revitalizdcie regionov zasiahnutych reStrukturalizaciou, monitorovanie socidlnych planov,
posilnenie verejnych sluzieb zamestnanosti, vytvaranie programov na preradenie do iného
zamestnania, podpora priameho vytvarania pracovnych miest, vytvorenie mechanizmov na
rozloZenie rizik, pomoc pri prevzati podnikov v krize alebo bez nastupnickych podnikov ich
zamestnancami, vytvorenie mobilnych jednotiek rekonverzie, propagacia regionu medzi novymi
investormi, pomoc pri h'adani novych pouzivatel'ov opustenych zariadeni,

individualna podpora prepustenych zamestnancov, okrem iného prostrednictvom verejnych
sluzieb zamestnanosti (,,VSZ*): opatrenia v oblasti odbornej pripravy (portaly venované
profesijnému poradenstvu a odbornej priprave, verejné jednotky rekonverzie, kurzy odbornej
pripravy), opatrenia v oblasti mobility (platformy na preradenie do iného zamestnania pre MSP a
socidlne podniky, podpora druzstiev zamestnancov, plany geografickej mobility, podpora
zdruzovania pracovnych ponuk skupinami zamestnavatel'ov, vyplacanie odstupného, finan¢nych
davok a podpory v nezamestnanosti pre ohrozenych pracovnikov),

podpora partnerstva medzi prisluSnymi subjektmi, zapojenie verejnych sluzieb zamestnanosti
(,VSZ*) do miestnych platforiem pre prepustenych pracovnikov, koordinicia vyuzivania
Strukturdlnych fondov a fondu EGF v sulade s podmienkami Statnej pomoci, vyuZivanie
regionalnych pracovnych skupin na mobilizaciu vSetkych subjektov a zdrojov, organizacia zmien
pracovného miesta, vytvorenie sluzieb rychlej reakcie, vytvorenie systémov podpory pre MSP
apre platformy pre zapojenie viacerych zainteresovanych strdn (zmluvy o zmene pracovného
miesta), podpora zacinajicim a novym podnikom prostrednictvom ucinnych politik na podporu
regionalneho rastu, vytvarania pracovnych miest a podnikania.

EUROPSKA KOMISIA

Komisia

bude monitorovat’ spdsob, akym sa tento ramec kvality uplatituje v celej EU,

bude posielat’ monitorovacie spravy Euréopskemu parlamentu a socidlnym partnerom
a plosne ich §irit,

zvazi v pripade potreby, ¢i je nutné do roka 2016 revidovat’ tento ramec kvality. Na zaklade
tejto revizie sa stanovi, ¢i je potrebné podniknut’ d’alSie kroky vratane legislativneho navrhu,

bude podporovat’ tvorbu programov v ramci eurépskych Strukturalnych a investi¢énych
fondov (Eurdpsky socialny fond, Europsky fond regionalneho rozvoja, Kohézny fond, Eurdpsky
pol'nohospodarsky fond pre rozvoj vidieka, Eurépsky namorny a rybarsky fond), ¢ize fondov,
ktoré funguji podla spolo¢ného strategického ramca, ako aj v ramci Eurépskeho fondu na
prisposobenie sa globalizacii, prostrednictvom partnerského ucenia, vytvarania sieti a technicke;j
pomoci,

zvazi moznu konsolidaciu troch smernic o zapojeni zamestnancov, priCom prva porada so
socialnymi partnermi na tato tému by sa mohla uskutocnit’ v prvej polovici roka 2014.
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Tabulka 1: Zhrnutie subjektov a osvedcenych postupov

PREDVIDANIE ZMIEN

RIADENIE
PROCESOV RESTRUKTURALIZACIE

PODNIKY, Strategické monitorovanie hospodarskeho, podnikatel’ského a trhového podpora vntitorného konsenzu prostrednictvom spolo¢nej diagnozy;
ZASTUPCOVIA prostredie}; b oblast . Eosﬁdenie vsetkych dostupnych rieSeni, kym sa pristupi
mapovanie potrieb v oblasti pracovnych miest a zru¢nosti; prepustaniu;
ZAN,IE STNANCOV, viacroény plan pre pracovné miesta a zru¢nosti; organizacia individualnej a personalizovanej podpory pre
SOCIALNI PARTN,ERI opatrenia v oblasti flexibility, odbornej pripravy a rozvoja kariéry prepustenych zamestnancov;
A SEKTOROVE cielené na jednotlivych pracovnikov; informovanie, porady a kolektivne vyjednavanie o uvedenych
ORGANIZACIE podpora vniitornej a vonkajsej mobility; problémoch;
informovanie, porady a kolektivne vyjednavanie o uvedenych otdzkach; | zapojenie externych subjektov.
JEDNOTLIVI Rozvoj schopnosti zhromazd’ovat’ informacie potrebné na pochopenie vyhl'adavanie informacii o podnikovej stratégii;
ZAMESTNANCI situacie; hl'adanie moznych ciest, ako sa vyhnut' prepusteniu;
hodnotenie ich zruénosti a aktualizicia profesijnej orientacie; vyuzitie individualnej a personalizovanej podpory.
posililovanie ich zamestnatelnosti a mobility a realizacia moznych
zmien pracovného miesta;
uplatilovanie ich prav na vzdelanie a odbornu pripravu a prijatie
suvisiacich zaviazkov;
VN[’]TRosT ATNE A Rozvoj prognostickych nastrojov pre oblast’ pracovnych miest a zhromazd'ovanie udajov o prepustani, monitorovanie vplyvu
REGION ALNE zruénosti a rozvoj vymeny informacii o trhu préce; reStrukturalizacie, podpora systémov v€asného varovania;
ORGANY posilnenie aktivnej politiky trhu prace, propagacia kvalifikaénych posilnenie verejnych sluzieb zamestnanosti, vytvorenie programov

planov a poradenskych sluzieb, poskytovanie finan¢nej podpory;
podpora spoluprace medzi subjektmi a rozlozZenie rizik;
vytvorenie ramca na podporu zmien pracovného miesta;
strategické monitorovanie hospodarskeho, podnikatel’ského a trhového
prostredia;

mapovanie potrieb v oblasti pracovnych miest a zrucnosti;
viacro¢ny plan pre pracovné miesta a zru¢nosti;

opatrenia v oblasti flexibility, odbornej pripravy a kariérneho rastu
cielené na jednotlivych pracovnikov;

podpora vnutornej a vonkajSej mobility;

uzemné dohody o zamestnanosti a verejno-stikromné partnerstva;

na preradenie na inu pracu, podpora vytvarania pracovnych miest;
podpora miestnych platforiem pre mobilitu, mobilitu na zaklade
finanénych prispevkov a finanéne ohrozenych skupin;

podpora partnerstiev a koordinované vyuzivanie $trukturalnych
fondov;

systémy v¢asného varovania, zvolavanie stretnuti subjektov na ucely
spolo¢ného diagnostikovania;

mobilné rekonverzné jednotky, zvySovanie atraktivity a vytvarania
pracovnych miest;

podpora opatreni v oblasti odbornej pripravy a mobility.
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	Opatrenia a nástroje uvedené v tomto rámci kvality sú oprávnené na podporu zo štrukturálnych fondov EÚ (najmä ESF a EFRR) a fon
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	RIADENIE PROCESOV REŠTRUKTURALIZÁCIE
	o spoločne stanovená diagnóza: komunikácia o chápaní hospodárskeho kontextu s členmi, pridruženými organizáciami a všetkými zai
	o posúdenie a prerokovanie všetkých možností, ako sa vyhnúť prepúšťaniu: podpora koordinácie odborov v rámci celej EÚ s cieľom 
	o podpora jednotlivých prepustených pracovníkov: podpora organizačných jednotiek pre vnútornú a vonkajšiu mobilitu; vytvorenie 
	VNÚTROŠTÁTNE A REGIONÁLNE ORGÁNY
	Vnútroštátne orgány formujú platné právne predpisy, definujú a vykonávajú ciele politiky zamestnanosti, spravujú prognostické n
	PREDVÍDANIE ZMIEN
	o priebežné mapovanie potrieb, pokiaľ ide o pracovné miesta a zručnosti: podpora plánov zamestnanosti a rozvoja zručností na vn
	o opatrenia cielené na jednotlivých zamestnancov: posilovanie aktívnych politík trhu práce, ponuka plánov na zvyšovanie kvalifi
	o opatrenia na podporu vnútornej a vonkajšej mobility: rozvoj iniciatív na podporu geografickej a profesijnej mobility, návrh p
	o opatrenia na podporu adaptácie regionálneho hospodárstva: podpora spolupráce medzi regionálnymi subjektmi, podpora plánovania
	o v súlade s platnými pravidlami pre štátnu pomoc naplno využívať štrukturálne fondy EÚ na základe zásad inteligentnej špeciali
	RIADENIE PROCESOV REŠTRUKTURALIZÁCIE
	o spoločne stanovená diagnóza: zhromažďovanie údajov o prepúšťaní na vnútroštátnej, regionálnej a sektorovej úrovni, monitorova
	o preskúmanie všetkých dostupných možností, kým sa pristúpi k prepúšťaniu: podpora revitalizácie regiónov zasiahnutých reštrukt
	o individuálna podpora prepustených zamestnancov, okrem iného prostredníctvom verejných služieb zamestnanosti („VSZ‟):  opatren
	o podpora partnerstva medzi príslušnými subjektmi, zapojenie verejných služieb zamestnanosti („VSZ‟) do miestnych platforiem pr
	EURÓPSKA KOMISIA
	Komisia
	o bude monitorovať spôsob, akým sa tento rámec kvality uplatňuje v celej EÚ,
	o bude posielať monitorovacie správy Európskemu parlamentu a sociálnym partnerom a plošne ich šíriť,
	o zváži v prípade potreby, či je nutné do roka 2016 revidovať tento rámec kvality. Na základe tejto revízie sa stanoví, či je p
	o bude podporovať tvorbu programov v rámci európskych štrukturálnych a investičných fondov (Európsky sociálny fond, Európsky fo
	o zváži možnú konsolidáciu troch smerníc o zapojení zamestnancov, pričom prvá porada so sociálnymi partnermi na túto tému by sa
	Tabuľka 1: Zhrnutie subjektov a osvedčených postupov
	PREDVÍDANIE ZMIEN
	RIADENIE  PROCESOV REŠTRUKTURALIZÁCIE
	PODNIKY,
	ZÁSTUPCOVIA ZAMESTNANCOV,  SOCIÁLNI PARTNERI A SEKTOROVÉ ORGANIZÁCIE
	Strategické monitorovanie hospodárskeho, podnikateľského a trhového prostredia;
	mapovanie potrieb v oblasti pracovných miest a zručností;
	viacročný plán pre pracovné miesta a zručnosti;
	opatrenia v oblasti flexibility, odbornej prípravy a rozvoja kariéry cielené na jednotlivých pracovníkov;
	podpora vnútornej a vonkajšej mobility;
	informovanie, porady a kolektívne vyjednávanie o uvedených otázkach;
	podpora vnútorného konsenzu prostredníctvom spoločnej diagnózy;
	posúdenie všetkých dostupných riešení, kým sa pristúpi k prepúšťaniu;
	organizácia individuálnej a personalizovanej podpory pre prepustených zamestnancov;
	informovanie, porady a kolektívne vyjednávanie o uvedených problémoch;
	zapojenie externých subjektov.
	JEDNOTLIVÍ ZAMESTNANCI
	Rozvoj schopností zhromažďovať informácie potrebné na pochopenie situácie;
	hodnotenie ich zručností a aktualizácia profesijnej orientácie;
	posilňovanie ich zamestnateľnosti a mobility a realizácia možných zmien pracovného miesta;
	uplatňovanie ich práv na vzdelanie a odbornú prípravu a prijatie súvisiacich záväzkov;
	vyhľadávanie informácií o podnikovej stratégii;
	hľadanie možných ciest, ako sa vyhnúť prepusteniu;
	využitie individuálnej a personalizovanej podpory.
	VNÚTROŠTÁTNE A REGIONÁLNE ORGÁNY
	Rozvoj prognostických nástrojov pre oblasť pracovných miest a zručností a rozvoj výmeny informácií o trhu práce;
	posilnenie aktívnej politiky trhu práce, propagácia kvalifikačných plánov a poradenských služieb, poskytovanie finančnej podpor
	podpora spolupráce medzi subjektmi a rozloženie rizík;
	vytvorenie rámca na podporu zmien pracovného miesta;
	strategické monitorovanie hospodárskeho, podnikateľského a trhového prostredia;
	mapovanie potrieb v oblasti pracovných miest a zručností;
	viacročný plán pre pracovné miesta a zručnosti;
	opatrenia v oblasti flexibility, odbornej prípravy a kariérneho rastu cielené na jednotlivých pracovníkov;
	podpora vnútornej a vonkajšej mobility;
	územné dohody o zamestnanosti a verejno-súkromné partnerstvá;
	zhromažďovanie údajov o prepúšťaní, monitorovanie vplyvu reštrukturalizácie, podpora systémov včasného varovania;
	posilnenie verejných služieb zamestnanosti, vytvorenie programov na preradenie na inú prácu, podpora vytvárania pracovných mies
	podpora miestnych platforiem pre mobilitu, mobilitu na základe finančných príspevkov a finančne ohrozených skupín;
	podpora partnerstiev a koordinované využívanie štrukturálnych fondov;
	systémy včasného varovania, zvolávanie stretnutí subjektov na účely spoločného diagnostikovania;
	mobilné rekonverzné jednotky, zvyšovanie atraktivity a vytvárania pracovných miest;
	podpora opatrení v oblasti odbornej prípravy a mobility.

