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La première Table Ronde du Comité européen de Dialogue Social (CEDS) s’est tenue ce 
jour à Bruxelles sur le thème "Formation et développement des compétences". Cet 
événement a été organisé par les partenaires sociaux rassemblant des représentants de 
PostEurop – bureaux de poste nationaux – et Union Network International (UNI) – syndicats 
– des 15 Etats membres de l’UE, avec la participation de la Commission européenne. Sa 
préparation dans le cadre du programme du CEDS a été confiée à un Groupe d’Action des 
partenaires sociaux animé par La Poste (France).  
 
Tenant compte du développement technique, commercial ou statutaire du secteur postal, 
cette réunion a eu pour but d’identifier et de partager les pratiques utilisées par les bureaux 
de poste nationaux en matière de formation et de développement des compétences, selon 
quatre thèmes principaux :  
 
Développement de l’emploi  
Formation aux nouvelles technologies  
Adaptation au changement  
Evolution des méthodes de formation et des outils.  
 
Faisant suite au discours d’ouverture de Monsieur Gonzalez Dorrego, Directeur à la DG 
Emploi et Affaires Sociales de la Commission européenne, dix-huit experts de la plupart des 
postes de l’Union européenne ont décrit les pratiques des Etats membres faisant l’objet de la 
discussion. Parmi les orateurs figuraient également Monsieur Jack Dempsey (An Post), 
Président du Conseil d’administration de PostEurop, Monsieur Ralf Stemmer (Deutsche Post 
World Net), Président du Comité des Affaires Sociales de PostEurop, et Monsieur Dominique 
Bailly (La Poste, France), Président du Groupe d’Action pour la Table Ronde sur la 
Formation. Le Président du Comité européen de Dialogue Social, Monsieur Edouard Dayan 
(Directeur des Affaires européennes et internationales, La Poste, France) et son Vice-
Président, Monsieur John Pedersen, Directeur de UNI-Postal ont présenté les conclusions 
de la conférence.  
 
Le Comité européen de Dialogue Social pour le secteur postal a été créé le 25 juin 1999 
sous les auspices de la Commission européenne afin de développer le dialogue social au 
niveau sectoriel. Il rassemble les représentants des 15 services postaux européens 
regroupés au sein du Comité des Affaires Sociales de PostEurop et des syndicats membres 
de l’Union Network International (UNI) – comprenant également les représentants de la 
Fédération européenne des Employés des Services Publics (Eurofedop).  
 
Un livret résumant les pratiques évoquées ce jour sera publié afin de servir de base aux 
travaux ultérieurs des partenaires sociaux au niveau européen. Un résumé de la 
présentation faite par les participants sera disponible sur le site web de PostEurop 
(www.posteurop.org).  
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