.
S0%0%e%62%08%
05e%¢e%e%e%0c0

3
3
.
- :
o, ADESE o
* * e0elededeS °
* N
* o * D) N o8
o eqgio beleid H
dad o
s
:
.
:
:
e M eseleles
MMM HNH %e%e%ele
e Seled ' %e%eqs
:
° ®elesse
14 ol
94 o
:
:
:
i

0 6
X

Steden van morgen

Uitdagingen, visies, werkwijzen

oktober 2011




Steden van morgen



Steden van morgen

Woord vooraf

Meer dan twee derde van de Europese bevolking woont in stedelijke gebieden. In steden
ontstaan problemen en worden oplossingen gevonden. Steden vormen een vruchtbare
voedingsbodem voor wetenschap en technologie, voor cultuur en innovatie, voor individuele
en collectieve creativiteit en voor het tegengaan van de effecten van klimaatverandering. In
steden komen echter ook problemen zoals werkloosheid, segregatie en armoede zeer vaak
samen voor.

Wij moeten de uitdagingen waar diverse Europese steden de komende jaren meete kampen
hebben beter proberen te begrijpen. Daarom heb ik besloten een aantal deskundigen op het
vlak van stedelijke analyse en vertegenwoordigers van Europese steden bijeen te brengen om
nate denken over de toekomst. Dit verslag is daar het resultaat van.

Het is bedoeld om de betrokkenen bewust te maken van de mogelijke toekomstige effecten
van een aantal ontwikkelingen, zoals bevolkingsafhame en sociale polarisatie maar ook van
de kwetshaarheid van verschillende soorten steden. Het legt ook de nadruk op mogelijkheden
voor de steden en op de sleutelrol die ze kunnen spelen bij het realiseren van EU-
doelstellingen, met name bij de uitvoering van de Europa2020-srategie. Het stelt enkele
modellen en visies voor die als inspiratie voor toekomstig beleid kunnen dienen. Dit verslag
bevestigt ook het belang van een geintegreerde aanpak voor stedelijke ontwikkeling.

Het bezinningsproces 'Steden van morgen' biedt inspiratie voor iedereen die op lokaal,
regionaal, nationaal of Europees niveau betrokken is bij de stadsontwikkeling.

Het wordt op ale niveaus steeds belangrijker om vooruit te kijken en visies voor de steden
van morgen uit te werken. De ontwikkeling van onze steden zal bepalend zijn voor de
toekomst van Europa

Johannes Hahn,
Europees Commissaris voor Regionaal Beleid



Woord van dank

Wij willen iedereen die heeft bijgedragen aan het bezinningsproces ‘ Steden van morgen’
hartelijk danken: de sprekers en deelnemers op de drie workshops georganiseerd in mel, juni,
oktober en december 2010 maar ook degenen die schriftelijke bijdragen hebben geleverd in
de vorm van themapapers of antwoorden via de deskundigenconsultaties.
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Samenvatting

Steden zijn van essentieel belang voor de duurzame ontwikkeling van de
Europese Unie

Europa is een van de meest verstedelijkte continenten van de wereld. Vandaag de dag
woont meer dan twee derde van de Europese bevolking in stedelijke gebieden, en dit
aandeel blijft groeien. De ontwikkeling van onze steden za bepalend zijn voor de
toekomstige economische, sociale en territoriale ontwikkeling van de Europese Unie.

Steden spelen een cruciale rol als motoren van de economie, als ruimten van
verbondenheid, creativiteit en innovatie, en als dienstencentra voor de omliggende
gebieden. Vanwege hun bevolkingsdichtheid bieden steden een enorm potentieel voor
energiebesparing en omschakeling naar een koolstofarme economie. In steden komen
echter ook problemen als werkloosheid, segregatie en armoede samen. Steden spelen
daarom een essentiéle rol bij de succesvolle uitvoering van de Europa 2020-drategie.

De bestuurlijke grenzen van steden weerspiegelen niet langer de fysieke, sociale,
economische, culturele of ecologische realiteit van stedelijke ontwikkeling en daarom
zijn nieuwe vormen van flexibel bestuur nodig.

Een gedeelde visie van de Europese stad van morgen kan als volgt samengevat worden:

@ een plaats van aanzienlijke sociale vooruitgang met een hoog niveau van sociale
samenhang, huisvesting voor iedereen alsook sociale diensten, gezondheidszorg en
‘onderwijs voor iedereen’;

@ een platform voor democratie, culturele dialoog en diversiteit;
@ een plaats van groene, ecologische of milieugerichte vernieuwing;
@ een aantrekkelijke plaats en een motor voor economische groei.

Steden spelen een sleutelrol in de territoriale ontwikkeling van Europa. Er bestaat een
consensus over de dleutelprincipes van de toekomstige stedelijke en territoriale
ontwikkeling in Europa. Deze ontwikkeling moet:

@ gebaseerd zijn op evenwichtige economische groei en territoriale organisatie van
activiteiten met een polycentrische stedelijke structuur;

@ bijdragen aan de opbouw van sterke grootstedelijke regio’s en andere stedelijke
gebieden die goede toegang bieden tot diensten van algemeen economisch belang;

@ gekenmerkt zijn door een compacte stadsstructuur met beperkte stedelijke uitdijing;

@ gepaard gaan met een hoog niveau van milieubescherming en milieukwaliteit in en om
de steden.

Het Europees model van duurzame stedelijke ontwikkeling isin gevaar:

Demografische veranderingen zorgen voor een reeks uitdagingen die per stad
verschillend zijn, zoals vergrijzing (met vaak verarming tot gevolg), inkrimping van steden
of intensieve suburbanisatieprocessen.



Europa bevindt zich niet meer in een situatie van constante economische groei en veel
steden, vooral die zonder hoofdstedelijke functies in Centraal- en Oost-Europa, maar ook
oude industriesteden in West-Europa, hebben te kampen met een ernstige dreiging van
economische stagnering of achteruitgang.

Onze economieén zijn in hun huidige vorm niet in staat iedereen een baan aan te bieden —
door verzwakte verbanden tussen economische groei, werkgelegenheid en sociale
voor uitgang is een aanzienlijk aandeel van de bevolking uit de arbeidsmarkt weggedrukt
of gedwongen om laagbetaalde banen voor laaggeschoolden in de dienstensector te
aanvaarden.

Groeiende inkomensverschillen en de armen worden steeds armer — in sommige
wijken wordt de lokale bevolking geconfronteerd met een concentratie van slechte
huisvesting, onderwijs van lage kwaliteit, werkloosheid en moeilijkheden of onvermogen
om toegang te krijgen tot bepaalde diensten (gezondheidszorg, vervoer, ICT).

Toenemende sociale polarisatie en segregatie — de recente economische crisis heeft de
effecten van de vermarkting en het geleidelijk verval van de verzorgingsstaat in de meeste
Europese landen verder versterkt. Zelfs in de rijkste steden vormen de sociale en de
ruimtelijke segregatie een groeiend probleem.

Het proces van ruimtelijke segregatie — als gevolg van sociale polarisatie — maakt het
voor groepen met een laag inkomen of anders-gemarginaliseerde groepen steeds moeilijker
om een degelijke en betaalbare huisvesting te vinden.

Een toenemend aantal personen die de samenleving de rug toekeren kan leiden tot de
ontwikkeling van gesloten subculturen met een vijandige houding ten opzichte van de
samenleving in veel steden.

Het uitdijen van steden en de uitbreiding van woongebieden met een lage
bevolkingsdichtheid is een van de grootste bedreigingen voor duurzame territoriale
ontwikkeling; in deze gebieden zijn de openbare diensten duurder en moeilijker te
verlenen, de natuurlijke hulpbronnen worden er te intensief gebruikt, de netwerken van
openbaar vervoer zijn ontoereikend en de afhankelijkheid van auto’s in en om de steden
met fileproblemen als gevolg is aanzienlijk.

Stedelijke ecosystemen staan onder druk — het uitdijen van steden en de afdichting van
de bodem vormen een bedreiging voor de biodiversiteit en verhogen het risico op
overstromingen en waterschaarste.

Er zijn kansen om deze gevaren om te vormen tot positieve uitdagingen

De Europese steden volgen verschillende ontwikkelingstrajecten en deze verscheidenheid
moet worden benut. Het concurrentievermogen in de globale economie moet worden
gecombineerd met lokale economische duurzaamheid door de verankering van essentiéle
competenties en middelen in de lokale economische structuur en de ondersteuning van
sociale participatie en innovatie.

Het tot stand brengen van een veerkrachtige en inclusieve economie — het huidige
model voor economische ontwikkeling, waarbij economische groel niet gelijkstaat aan
meer banen, plaatst ons voor uitdagingen: zij die niet aan de arbeidsmarkt deelnemen,
moeten een behoorlijk leven kunnen leiden en bij de samenleving worden betrokken.
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Het potentieel van sociaaleconomische, culturele, intergenerationele en etnische
diversiteit moet verder worden benut als bron van innovatie. De steden van morgen
moeten ouderen- en gezinsvriendelijk zijn, echte ruimtes van tolerantie en respect.

Het bestrijden van ruimtelijke uitsluiting en energiear moede door betere huisvesting
is van essentieel belang om een stad en haar agglomeratie niet alleen aantrekkelijker en
leefbaarder te maken, maar ook milieuvriendelijker en concurrentiéler.

Steden ‘groen en gezond’ maken gaat veel verder dan het terugdringen van de CO,-
uitstoot. Er moet een holistische benadering ten aanzien van milieu- en energiekwesties
worden gehanteerd, aangezien veel bestanddelen van het natuurlijke ecosysteem op een
unieke manier zijn verweven met die van het sociale, economische, culturele en politieke
stedelijke systeem. Steeds meer analisten gewagen bijgevolg van een Sociaal-Ecologisch
stedelijk systeem.

Snelgroeiende en dynamische kleine en middelgrote steden moeten zorg dragen voor
het welzijn van hun eigen inwoners, maar ook voor dat van de omliggende
plattelandsbevolkingen. Deze steden zijn essentieel om de vliucht van het platteland naar de
stad te voorkomen en voor het bevorderen van een evenwichtige territoriale ontwikkeling.

Een duurzame stad moet over aantrekkelijke openbare ruimten beschikken en
duurzame, inclusieve en gezonde mobiliteit bevorderen. Andere vervoerswijzen dan de
personenauto moeten aantrekkelijker worden en multimodale systemen van openbaar
vervoer moeten worden ondersteund.

Nieuwe vormen van bestuur zjn van essentieel belang om te reageren op deze
stedelijke uitdagingen

Steden van morgen moeten een holistisch model van duurzame stedelijke ontwikkeling
hanteren door:

@ Het aanpakken van de uitdagingen op een geintegreerde, holistische manier;
Het combineren van ruimte- en mensgerichte benaderingen;

%)

@ Het combineren van formele bestuursstructuren met flexibele, informele
bestuursstructuren die beantwoorden aan de omvang van de uitdagingen;

%)

Het ontwikkelen van bestuurssystemen die in staat zijn gedeelde visies te realiseren en
die tegenstrijdige doelstellingen en conflicterende ontwikkelingsmodellen met elkaar
verzoenen;

@ Het samenwerken om te zorgen voor een coherente ruimtelijke ontwikkeling en een
efficiént gebruik van middelen.

De Dbestuurssystemen moeten worden aangepast aan de veranderende
omstandigheden en moeten rekening houden met verschillen in territoriale dimensies
(bijvoorbeeld stadsoverstijgend of binnenstedelijk) en in tijdshorizonten waarbinnen
maatregelen hun beslag moeten krijgen.

Steden moeten sectoroverstijgend werken en mogen de agenda van het stadsleven niet
laten bepalen door visies vanuit één of enkele sectoren.

Er is horizontale en verticale coordinatie nodig, aangezien steden met andere
bestuursniveaus moeten samenwerken en hun samenwerking en netwerken met andere
steden moeten versterken om investeringen en diensten die op een grotere territoriale
schaal vereist zijn, met elkaar te delen.
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Er zijn nieuwe wijzen van gedeeld bestuur nodig met ‘empowerment’ van de burgers,
deelname van alle relevante betrokkenen en innovatief gebruik van sociaal kapitaal.

Om de afgezwakte banden tussen economische groei en sociale vooruitgang opnieuw aan
te halen biedt sociale innovatie een kans om de openbare ruimte breder open te stellen
voor sociaal engagement, cregtiviteit, innovatie en cohesie.

Scenario’ s voor detoekomst zijn een bijzonder nuttig instrument voor het sturen van
overgangsprocessen, het oplossen van conflicten, het omgaan met tegenstrijdigheden
tussen doelstellingen en een beter begrip van realiteiten, mogelijkheden en doelstellingen.
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Conclusies

Dit verslag bestaat uit drie delen: er is aangetoond dat er een Europees model van stedelijke
ontwikkeling bestaat (hoofdstuk 1); de belangrijkste sterke en zwakke punten, kansen en
risico’s van dit model zijn besproken (hoofdstuk 2 en 3); en de uitdagingen op het gebied van
goed bestuur waarmee onze steden van morgen worden geconfronteerd zijn belicht
(hoofdstuk 4).

De conclusies ondersteunen de belangrijkste beginselen, prioriteiten en doelstellingen van de
stedelijke en territoriale ontwikkeling die zijn neergeschreven in het Handvest van Leipzig, de
verklaring van Toledo en de Territoriale Agenda 2020, en onderstrepen het belang van een
sterkere territoriale dimensie in het toekomstige cohesiebeleid. Het verslag ondersteunt de
belangrijkste doelstellingen van de Europa 2020-grategie, maar wijst ook op de noodzaak van
geintegreerde, coherente en holistische benadering van de diverse sectoren, bestuursniveaus
en gebieden.

Sociale, economische en milieugerelateerde uitdagingen moeten worden aangepakt op
zowel wijkniveau alsin een bredere territoriale context. Steden kunnen niet langer alleen
door hun bestuurlijke grenzen worden gedefinieerd, en het stedelijk beleid kan niet meer
uitsluitend bedoeld zijn voor de bestuurlijke eenheden op stadsniveau. Er moet aandacht
worden besteed aan de noodzakelijke complementariteit tussen functionele benaderingen— op
het niveau van grotere agglomeraties en metropolen — en sociale en culturele benaderingen
waarbij de betrokkenheid en de inspraak van burgers een rol spelen — op wijkniveau. Zowel
de bredere territoriale realiteit als de interne stadsstructuur moeten daarbij in aanmerking
worden genomen. Het stedelijk beleid moet zorgen voor samenhang tussen sectorae
initiatieven met ruimtelijke effecten en plaatselijke initiatieven.

Om deze doelstellingen te verwezenlijken moeten vastgelegde codrdinatiemechanismen
worden aangevuld met flexibele coordinatiemechanismen, om te zorgen voor de nodige
dialoog en samenwerking tussen territoriale en bestuurlijke niveaus, alsook tussen sectoren
die betrokken zijn bij de stadsontwikkeling. De spanningen tussen de verschillende belangen
moeten worden overwonnen. Er moeten compromissen worden gevonden tussen
tegenstrijdige doelstellingen en conflicterende ontwikkelingsmodellen. Een gedeelde visie is
van groot belang om een dergelijke dialoog en wederzijds begrip te ondersteunen.

Een soliede kennishasis is vereiss om een gemeenschappelijk begrip van het
ontwikkelingspotentieel te ondersteunen — dit is een eerste voorwaarde om een toekomstvisie
uit te werken. Het is niet voldoende om die kennis bij deskundigen in te winnen, ze moet ook
door ale betrokkenen worden begrepen en soms zelfs samen met hen tot stand worden
gebracht. Door de gerealiseerde grotere beschikbaarheid en vergelijkbaarheid van territoriale
gegevens en kennis die gebaseerd zijn op bronnen als ESPON, de Urban Audit en de Urban
Atlas is de toegang tot tastbare informatie nodig voor het beleid nu eenvoudiger. De
betrokkenheid van belanghebbenden en burgers is van wezenlijk belang voor het stellen van
de juiste vragen, het meten van de juiste dingen, het garanderen van betrokkenheid bij de
uitwerking van de strategieén en het benutten van het eigen potentieel.

Bij het bepalen van de strategieén moet rekening worden gehouden met de diversiteit van
steden: het ontwikkelingstraject dat zij volgen, hun omvang, hun demografische en sociale
context en hun culturele en economische kwaliteiten. Het is bijvoorbesld belangrijk om
onderzoek te doen naar de relevantie van intelligente specialisatiestrategieén in steden of



regio’s die te kampen hebben met specifieke problemen as gevolg van demografische,
economische, ecologische en sociale moeilijkheden.

I nnovatie moet worden gestimuleerd om de stap te zetten naar de steden van morgen. Steden
van morgen moeten verscheiden, samenhangend en aantrekkelijk zijn. Ze moeten groen en
gezond zijn, met een veerkrachtige en inclusieve economie. Het potentieel van de
sociaaleconomische, culturele, intergenerationele en etnische diversiteit moet volledig worden
benut als een bron van innovatie. Er moet een veelvoud aan innovatiestrategieén worden
ontwikkeld die gericht zijn op diensten en technologie, alsook op innovatie op institutioneel
en sociaal gebied.

‘[...] Ik ben van mening dat wij in het huidige economische tumult, waar de financiéle crisis
a erngtige gevolgen heeft gehad voor de werkgel egenheid en overheidsbegrotingen, allesin
het werk moeten stellen om de negatieve effecten voor de meest kwetsbare bevolkingsgroepen
te verzachten.
Socialeinnovatie is geen wondermiddel, maar als zij wordt aangemoedigd en op waarde
wordt geschat, kan zij onmiddellijke oplossingen opleveren voor de dringende sociale
problemen waarmee de burgers worden geconfronteerd. Op lange termijn zie ik sociale
innovatie als onderdeel van de nieuwe cultuur van inspraak die we proberen te bevorderen met
een aantal van onze initiatieven, om te beginnen met de vernieuwde sociale agenda. [...]’

José Manuel Barroso, voorzitter van de Europese Commissie, 31 maart 2009

Via innovatie moeten ook organisatorische en institutionele problemen worden aangepakt,
aangezien nieuwe bestuursvormen nodig zijn om de complexiteit van de nakende uitdagingen
aan te kunnen. In relatie tot sociale innovatie wezen verschillende deskundigen tijdens het
bezinningsproces met nadruk op de rol van waarden en ethiek.

Door middel van inclusieve groeistrategieén moeten de negatieve gevolgen van de
ontkoppeling van economische groei en sociale ontwikkeling overwonnen worden en de
vicieuze cirkels van demografische en economische achteruitgang waar een toenemend aantal
Europese steden de komende jaren mee te maken zullen hebben, worden aangepakt. Er moet
een samenhangende benadering van slimme, inclusieve en groene groeistrategieén
worden gevolgd, zodat conflicten en tegenstrijdigheden tussen deze verschillende
doelstellingen kunnen worden overwonnen en de verwezenlijking van één doelstelling de
andere doelstellingen niet in gevaar brengt.

Gebrek aan financiéle middelen, geringe fiscale autonomie, regelgevende bevoegdheid of
ontoereikend intern ontwikkelingspotentieel maken het voor veel Europese steden moeilijk
om zich op een harmonieuze en duurzame manier te ontwikkelen volgens de ideale normen
van aantrekkelijkheid en groei. Krimpende steden moeten indien nodig hun economische
basis herdefiniéren en zich richten op een overgang naar nieuwe vormen van economische,
sociale en ruimtelijke organisatie.

Als de huidige trends zich doorzetten, zal een toenemend aantal regio’s en steden, waaronder
ook de rijkere, bovendien te maken krijgen met sociale uitsluiting en toenemende
ruimtelij ke segregatie. Zelfs in de meest welvarende steden van Europa bestaat armoede en
dieisvaak ruimtelijk geconcentreerd; en ‘energiearmoede’ treft de meest kwetsbare groepen,
met name in steden met een slecht en verouderd woningbestand.

Er zijn zwaarwichtige politieke redenen om binnen het kader van de stad en zijn breder
territorium een bijzondere aandacht te schenken aan achtergestelde wijken, zoals is
onderstreept in het Handvest van Leipzig en de Verklaring van Toledo. Onderwijs en



scholing spelen een cruciale rol om sociale en ruimtelijke mobiliteit mogelijk te maken en om
werkgelegenheid en ondernemerschap te stimuleren. Dit verslag onderstreept tevens het
belang van sociaal kapitaal, waarvan de ontwikkeling verder reikt dan onderwijs en scholing
en ook relationele vaardigheden omvat. Maar sociale inclusie moet niet alleen een doel zijn
van een mensgericht beleid, maar ook tot uiting komen in beleid inzake lokale ontwikkeling.
Door een probleem alleen mensgericht aan te pakken, kunnen wel mensen geholpen worden,
terwijl achtergestelde wijken zich verder verarmen; maar ook omgekeerd, door het probleem
alleen ‘plaatsgericht’ aan te pakken, dreigt het zich te verplaatsen, of kunnen ‘lock-in’-
effecten voor lokale gemeenschappen ontstaan.

Net als de Verklaring van Toledo wijst dit verslag op de strategische rol van geintegreerde
stadsvernieuwing, die binnen het bredere concept van geintegreerde stedelijke ontwikkeling
wordt geplaatst, om een reeks doelstellingen te realiseren, zoals: het betrekken van de burgers
en belanghebbenden bij het streven naar een “duurzamer en sociaal inclusief model in de hele
bebouwde omgeving en in alle sociale structuren van de bestaande stad” *; het aanpakken van
de klimaatverandering, demografische veranderingen en mobiliteit als de grote uitdagingen
waar steden voor staan; het zorgen voor meer samenhang tussen territoriale en stedelijke
problemen; en het bevorderen van een gedeeld begrip van de geintegreerde benadering.

In dit verslag wordt gewezen op de aanbevelingen van de Territoriale Agenda 2020 om de
stedelijke ontwikkeling te plaatsen in een territoriale context die verbonden is aan de
Europa 2020-strategie, het stimuleren van een evenwichtige polycentrische territoriale
ontwikkeling en het gebruik van benaderingen die geintegreerde ontwikkeling nastreven inde
steden en landelijke regio’s maar ook regio’s met specifieke kenmerken.

Een van de uitdagingen in een harmonieuze territoriale ontwikkeling van Europa, zoals
vastgesteld in de Territoriale Agenda 2020, is de snel voortschrijdende inpalming van land als
gevolg van het uitdijen van steden in de vorm van dunbevolkte agglomeraties. In de context
van het cohesiebeleid zijn al dstrategieén ontwikkeld voor het hergebruik van land
(stadsvernieuwing, herontwikkeling of hergebruik van verlaten of verwaarloosde of
ongebruikte gebieden). Die kunnen in de toekomst een belangrijke rol spelen, net as andere
groene strategieén, zoals de ontwikkeling van groene gordels en/of corridors, de vergroening
van steden en de stimulering van gezins- en ouderenvriendelijkheid via openbare ruimten en
diensten voor iedereen. Ook het beheer van energie en materiéle middelen en stromen in de
stad (stedelijk metabolisme, hergebruik, lokale energieoplossingen) moet worden verbeterd.

In overeenstemming met de Territoriale Agenda 2020 wordt in dit verslag tevens de noodzaak
onderstreept van territoriale integratie in grensoverschrijdende en transnationale functionele
regio’'s en wordt het belang benadrukt van de verbetering van territoriale verbondenheid en
samenwerking tussen Europese steden.

Steden kunnen niet alleen door hun bestuurlijke grenzen worden gedefinieerd, en het stedelijk
beleid kan niet meer alleen gericht zijn op bestuurlijke eenheden op stadsniveau. Het belang
van multilevel governance is door het Europees Parlement en het Comité van de Regio’s
sterk benadrukt. Dit is volledig in overeenstemming met de conclusies van het verslag: het
Europees, het nationaal, het regionaal en het lokaal beleid moeten beter op elkaar worden
afgestemd.

! Informele vergadering van ministers in Toledo over de Verklaring over stadsontwikkeling, Toledo, 22 juni

2010.
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In dit verslag wordt het concept "multilevel governance' verder ontwikkeld. Beleid dat
gericht is op wijkontwikkeling moet worden afgestemd op beleid dat niet alleen gericht is op
grotere agglomeraties of grondgebieden waar steden deel van uitmaken, maar ook op de
omliggende gebieden. Het subsidiariteitsbeginsel, dat door het Verdrag van Lissabon is
versterkt, houdt niet alleen in dat een hoger bestuursniveau wordt vervangen door een lager
bestuursniveau, maar ook dat nieuwe betrekkingen worden aangeknoopt tussen
ver schillende niveaus, bijvoorbeeld tussen het Europees en het lokaal niveau. De kring van
actoren die betrokken zijn bij beleidsvorming en -ontwikkeling moet worden verruimd naar
diverse belanghebbenden, waaronder ook burgers. In wezen moet het beleid in een
meer schalig bestuur skader worden geplaatst.

Het is de verantwoordelijkheid van alle bestuursniveaus om ervoor te zorgen dat het volledige

potentieel van steden en stedelijke gebieden kan worden benut ten gunste van alle Europese
burgers. De toekomst van Europa is afhankelijk van onze steden van morgen.
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Full version of the original report and additional information at:
http://ec.europa.eu/regional_policy/conferences/citiesoftomorrow/index_en.cfm





