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Glosarul abrevierilor

AM autoritatea de management

AT asistenta tehnica

CCA consolidarea capacitatilor administrative

CE Comisia Europeana

DG REGIO Directia Generala Politica Regionala si Urbana
FC Fondul de coeziune

FEDR Fondul european de dezvoltare regionala
MRU managementul resurselor umane

OCDE Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica
ol organism intermediar

0sC organizatie a societatii civile

RDC Regulamentul privind dispozitiile comune

SM stat membru

UE Uniunea Europeana

Prezentul document a fost elaborat de cdtre serviciile Comisiei pentru a oferi inspiratie
administratiilor statelor membre care doresc sd elaboreze foi de parcurs pentru a-si consolida
propriile capacitati administrative, pentru a facilita implementarea programului si pentru a
incuraja bunele practici.

Informatiile din prezentul document nu aduc atingere negocierilor interinstitutionale in curs
referitoare la requlamentul privind politica de coeziune pentru perioada 2021-2027. Acesta nu
constituie o interpretare a dreptului UE si nu angajeazd Comisia Europeand. In cazul in care existd
diferente intre explicatiile din prezentul document si textul tipdrit al regulamentului, textul publicat
in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene prevaleazd. Numai Curtea de Justitie a Uniunii Europene are
competenta de a formula interpretadri obligatorii ale dreptului Uniunii.




Introducere

Buna guvernanta este un element fundamental al dezvoltarii economice si al politicii de coeziune.
Aceasta necesitd capacitati administrative bune, ceea ce inseamna ca functiile publice nationale,
regionale sau locale trebuie sa fie eficiente si eficace in punerea in aplicare a politicilor si/sau a
sarcinilor care le-au fost incredintate. Experienta arata ca statele membre ale UE si regiunile cu
institutii fragile intampina probleme semnificative in ceea ce priveste absorbtia fondurilor UE
disponibile si utilizarea lor optima?.

Nevoia de a spori capacitatile administrative pentru a gestiona si a implementa fondurile UE a
devenit, in mod clar, prioritara. Acest lucru reiese din proiectul de regulament pentru 2021-20272
propus de Comisie, care include noi dispozitii prin care se pune accentul intr-o masura mai mare
pe consolidarea capacitatilor. Obiectivul acestor dispozitii este de a sprijini o abordare
personalizatd prin punerea la dispozitie a unui set de instrumente mai extins si prin incurajarea
utilizarii mai strategice a finantarii pentru masurile de consolidare a capacitatilor. De asemenea,
capacitatile administrative sunt identificate ca fiind esentiale pentru implementarea eficienta a
fondurilor, in special in orientdrile privind investitile din rapoartele de tara in contextul
semestrului european 2019 (anexa D).

Statele membre ale UE care doresc sa-si consolideze capacitatile administrative sunt incurajate sa
utilizeze pe deplin noile dispozitii juridice. Una dintre noile caracteristici este optiunea de a
elabora o foaie de parcurs? pentru consolidarea capacitdtilor administrative. Acesta este un
document optional cu caracter strategic, care include masuri cuprinzatoare pentru consolidarea
capacitatilor in ceea ce priveste gestionarea si utilizarea fondurilor. Foile de parcurs nu au un
format impus si pot fi elaborate pentru statele membre sau pentru fiecare program in parte.

Acest set de instrumente este conceput pentru a oferi informatii operationale, sprijin metodologic
si practic, precum si exemple care pot fi utilizate pentru elaborarea foilor de parcurs. Acesta se
bazeaza pe experienta acumulatd in cadrul Actiunii-pilot privind consolidarea capacitatii
administrative la inceputul perioadei in vederea pregdtirii pentru perioada de programare de dupd
2020 desfasurata de OCDE in numele DG REGIO si in parteneriat strans cu aceasta in perioada
cuprinsd intre vara anului 2018 si toamna anului 2019. Tn cadrul acestei actiuni-pilot, cinci
autoritati de management si un organism intermediar® au primit ajutor pentru a-si imbunatati in

1 DG REGIO, 2018: Cel de al 7-lea raport privind coeziunea economic3, social3 si teritoriald, pp. 160-161.

2 Continutul si trimiterile la dispozitiile juridice din acest set de instrumente sunt legate de propunerile Comisiei pentru
perioada 2021-2027 referitoare la Regulamentul privind dispozitiile comune [COM(2018) 375 final] sau, dupa caz, la
acordul comun provizoriu privind dispozitiile legate de programare incheiat de colegiuitori in decembrie 2019 si la
Regulamentul privind FEDR si Fondul de coeziune [COM(2018) 372 final]. Prin urmare, este posibil sa fie necesar ca
setul de instrumente sa fie actualizat dupa adoptarea legislatiei aferente.

3 Considerentul 25 din RDC.

4 Bulgaria (Autoritatea de Management a Programului Operational Regiuni in dezvoltare 2014-2020), Croatia
(Autoritatea de Management a Programului Operational Regional pentru Competitivitate si Coeziune 2014-2020),
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continuare capacitatea administrativa. Acest lucru s-a concretizat prin analizarea nevoilor lor si
stabilirea actiunilor viitoare pentru abordarea acestora. Acest set de instrumente face referire la
practici, experiente si exemple din actiunea-pilot.

Planurile italiene pentru consolidarea administrativd (PRA) pentru imbunatatirea capacitatii
administrative si a implementarii programelor din perioada 2014-2020 cofinantate prin fonduri
structurale au servit, de asemenea, ca o sursa de inspiratie, subliniind necesitatea promovarii de
catre Comisie a unei abordari mai strategice pentru consolidarea capacitatii.

Setul de instrumente este impartit in sase sectiuni principale, care reflecta etapele principale in
procesul de elaborare a foii de parcurs.

Structura Finantare
— foii de nelegata.
parcurs de costuri

Prima sectiune (De ce?) descrie rationamentele care stau la baza investitiilor in consolidarea

capacitatilor.

A doua sectiune (Ce anume?) subliniaza diferitele optiuni pentru finantarea consolidarii
capacitatilor stabilite in proiectul de legislatie propusa pentru 2021-2027 si descrie cum pot fi
combinate intr-o foaie de parcurs pentru consolidarea capacitatilor administrative.

A treia sectiune (Cum?) explica procesul si metodologiile de elaborare a foii de parcurs si
subliniaza importanta implicarii partilor interesate.

A patra sectiune (Indicatori) se concentreaza pe masurarea performantei. Pentru a monitoriza
punerea in aplicare a foii de parcurs si pentru a masura succesul actiunilor pe care le include, este
necesar un set de indicatori bine ganditi.

A cincea sectiune (Structura foii de parcurs) ofera un exemplu de structura posibila a foii de
parcurs pentru consolidarea capacitatilor administrative.

A sasea sectiune (Finantare nelegata de costuri) ofera sprijin pentru statele membre care doresc
sa beneficieze de avantajele ,Finantarii nelegate de costurile pentru asistenta tehnica”. Aceasta
abordeaza modalitatea de elaborare a unor astfel de scheme, precum si de identificare si tarificare
a rezultatelor de atins sau conditiilor de indeplinit. Utilizarea indicatorilor pentru masurarea
succesului este, de asemenea, inclusa.

Grecia (Autoritatea de Management a Programului Operational pentru Infrastructura pentru Transporturi, Mediu si
Dezvoltare Durabild 2014-2020), Polonia — regiunea Lubelskie (Autoritatea de Management a Programului
Operational Regional pentru 2014-2020), Spania — regiunea Extremadura (Autoritatea de Management si Organismul
intermediar pentru Programul Operational Regional FEDR 2014-2020).
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Structura Finantare
foii de nelegata

parcurs de costuri

1 Capacitatea administrativa pentru politica de coeziune

1.1 Buna guvernantd si capacitatea administrativa

Buna guvernanta este un element fundamental al dezvoltarii economice si al politicii de coeziune.
Imbunététirea guvernantei este un mijloc eficient de stimulare a cresterii. Prin urmare, buna
guvernanta este relevanta in mod direct pentru performanta economica a regiunilor din Europa.
De asemenea, este relevanta in mod indirect pentru rezultatele celorlalte politici. Buna guvernanta
contribuie la cresterea eficientei investitiilor realizate prin politica de coeziune, la cresterea
impactului acestora, imbunatatind totodata performanta globalda a functiilor publice la nivel
national, regional si local, precum si calitatea serviciilor pe care acestea le ofera publicului si
intreprinderilor.

Buna guvernanta ar trebui sa se afle in centrul oricarei politici. Politicile universale nu sunt solutia: este
necesard o abordare diferentiatd si personalizats, care si utilizeze instrumente flexibile. Imbunatitirea
guvernantei este deosebit de importanta pentru regiunile cu crestere scazuta, intrucat beneficiile obtinute
in urma imbunatatirii alocarilor pentru resursele de baza pentru crestere au fost epuizate. Reducerea
coruptiei si imbunatatirea eficacitatii guvernului reprezinta calea de urmat®.

Prin urmare, buna guvernanta inseamna ca exista politici publice adecvate, precum si masuri
juridice, institutionale si procedurale pentru implementare, iar acestea functioneaza in mod
eficient. Aceasta necesita o capacitate administrativa buna, ceea ce inseamna ca functiile publice
trebuie sa fie eficiente si eficace in punerea in aplicare a politicilor si/sau a sarcinilor care le sunt
incredintate.

O functie publica eficace si eficienta ar trebui sa detind patru capabilitati distincte, dar care se
suprapun: capacitati analitice, de reglementare, de obtinere a rezultatelor si de coordonare.
Aceasta presupune existenta capacitatii de a defini si de a pune in aplicare strategii, inclusiv
selectarea si realizarea de investitii pentru a indeplini obiectivele politicii de coeziune; masurarea
impactului pe baza datelor fiabile; si obtinerea unor rezultate care sa fie in conformitate cu dreptul
UE, cum ar fi normele privind achizitiile publice si ajutorul de stat.

In contextul gestiondrii fondurilor, capacitatea administrativd face referire la abilitatea
administratiei publice de a gestiona si de a utiliza fondurile UE in mod eficace pe parcursul ciclului
de investitii, contribuind astfel la punerea in aplicare cu succes a politicii de coeziune. Experienta

5 Andrés Rodrigues Pose, London School of Economics (LSE), conferinta privind buna guvernantd pentru politica de
coeziune, 24 mai 2018.



arata ca statele membre ale UE si regiunile cu institutii fragile intampina dificultati semnificative in
ceea ce priveste fondurile UE disponibile si utilizarea optima a acestora.

Capacitatea administrativd pentru gestionarea fondurilor este asociata cu o serie de factori:®

e Structuri: arhitectura pentru crearea unui program cu repartizarea clara a responsabilitatilor
si atributiilor autoritatilor de management, organismelor intermediare si ale altor organisme
esentiale, precum si interdependenta dintre ele determina in mare masura eficienta unui
mecanism de obtinere a rezultatelor in cadrul unui program.

e Resurse umane: asigurarea disponibilitatii in timp util a personalului experimentat, calificat si
motivat este un factor esential de succes pentru gestionarea fondurilor.

e Sisteme si instrumente: aceasta inseamna disponibilitatea instrumentelor, a metodelor, a
orientarilor, a manualelor, a sistemelor, a procedurilor, a formularelor etc. Acestea sunt toate
instrumente de asistenta pentru locul de munca, datorita carora sistemul poate functiona mai
eficient. Sistemele si instrumentele fac organizatiile mai putin vulnerabile la probleme precum
rotatia personalului, reduc riscul de disfunctionalitati si iTmbunatatesc eficacitatea globala.

Acesti factori se reflecta si in cadrul analitic al

OCDE 7, care are scopul de a evalua Conditii-

capacitatea administrativa. Exista patru cadru de

abilitare

dimensiuni. Tn  primul rand, oamenii
reprezintd coloana vertebrald a oricarei Planificare
organizatii. Aceastd dimensiune analizeaz3 strategica si
combinatia de abilitdti si competente, coordonare
precum si provocirile conexe. in al doilea
rand, dimensiunea organizationala analizeaza
sistemele, instrumentele, procesele de
afaceri si cultura. Acestea ar trebui sa fie
aliniate cu obiectivele strategice, sprijinite de
structuri agile de guvernanta pentru a facilita
existenta unui proces de luare a deciziilor

eficient, bazat pe date. in al treilea rand,
dimensiunea de planificare strategica
analizeaza diferite aspecte pe parcursul ciclului de investitii, de la strategia de dezvoltare,
planificarea proiectului si selectie, la implementarea proiectului, implicarea partilor interesate,
monitorizare si evaluare. In al patrulea rand, conditii-cadru adecvate sunt esentiale pentru a crea

6 DG REGIO 2018

7 OCDE(2019), Cadrul analitic utilizat in contextul actiunii-pilot privind consolidarea capacitatii administrative la
inceputul perioadei in vederea pregatirii pentru perioada de programare de dupa 2020.
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un mediu care sa permita tuturor nivelurilor de guvernare sa realizeze investitii publice Th mod
eficient. Conditiile-cadru de abilitare de la diferitele niveluri de guvernare includ un cadru fiscal
care permite realizarea obiectivelor de investitii vizate; o gestionare financiara solida si
transparentd; transparenta si utilizare strategica a achizitiilor publice; si sisteme de reglementare
si legislative clare si consecvente.

1.2 Provocari care afecteazad performanta

Administratiile care gestioneaza fondurile politicii de coeziune se confrunta cu provocari care pot
avea un impact major asupra performantelor proprii. Provocarile pot fi interne, externe,
transversale sau sistemice.

Provocarile interne includ abilitatile, competentele si motivarea personalului; cresterea
atractivitatii administratiilor ca angajatori pentru a evita rotatia rapida a personalului; structura
organizationald; normele procedurale. Administratiile trebuie sa aiba manageri responsabili cu
competente de conducere adecvate si sa instituie un sistem de recrutare si de avansare in
carierd/gestionare a carierei bazat pe merite. De asemenea, ar trebui sa stabileasca reguli simple si
sa evite suprareglementarea normelor UE la nivel national.

PROVOCARI INTERNE

CARE SUNT FACTORII? CUM SA il ABORDAM?
Structuri: O structurd Organismele-cheie pentru gestionarea fondurilor ar trebui sa aiba:
organizationald bine conceputd o cadre institutionale si de reglementare bine definite
care sd sprijine elaborarea o responsabilitati si sarcini clare
politicilor si implementarea este un o o structurd organizationald clara, simpla si transparenta care sa le permita
factor esential pentru succesul sa Tsi realizeze sarcinile in mod eficient si care sa fie aliniatd cu obiectivele
institutiilor publice. strategice

o o structura suficient de flexibila pentru a se adapta la circumstantele in

schimbare

o mecanisme eficiente de coordonare si comunicare intre structuri

Resurse umane: asigurarea Trebuie sa existe o strategie de resurse umane moderna clard, strategica si
disponibilitdtii in timp util a cuprinzdtoare pentru organismele care gestioneaza fondurile, dezvoltata pe

personalului competent si motivat baza unei analize solide a nevoilor. Aceasta ar trebui sa asigure urmatoarele:

este un factor de succes esential o responsabilitati institutionale clare in domeniul gestionarii oamenilor

pentru gestionarea finantdrilor o manageri cu competente de conducere adecvate, care asigurd respectarea
celor mai inalte standarde de responsabilitate, integritate si transparenta

o un sistem de recrutare si de avansare in carierd/gestionare a carierei bazat
pe merite, care asigura transparenta deplind a recrutarii si a desemnarii
(de exemplu, concursuri deschise), dispozitii adecvate privind evaluarea si
promovarea (pe baza indicatorilor de performantd) si dispozitii pentru
dezvoltarea personala

o remuneratie echitabilda si competitiva care tine seama de nivelurile de
remunerare de pe piata fortei de muncd, pentru a retine personalul si a

-8-



Sisteme si instrumente: institutiile
publice care gestioneaza fondurile
au nevoie de sistemele si
instrumentele adecvate pentru a
lucra Tn mod transparent si
eficient.

(e]

mentine sau a dezvolta cunostintele Tn cadrul administratiei. Orice bonus
sau platd suplimentara ar trebui sa fie legata in mod clar de performanta,
care ar trebui masurata cu indicatori obiectivi

politicile strategice privind MRU care tin seama de lacunele de
competenta si le abordeaza, care permit mobilitatea si flexibilitatea si
colecteaza si pastreaza date pentru procesul de luare a deciziilor
profesionalizarea naltilor functionarilor publici si a managerilor

furnizarea de informatii adecvate, de cunostinte de dezvoltare a
competentelor pentru a permite personalului sa fisi Tndeplineasca
atributiile in mod eficient

Ar trebui sa existe sisteme si instrumente eficiente, precum:

O

O

(e]

abordare strategica - politica si tehnica

reguli simple, fara suprareglementarea normelor UE la nivel national
proceduri, orientdri, manuale si formulare clare, simple si coordonate
pentru a asigura ca institutiile mentin niveluri ridicate de calitate,
transparenta si rezilienta

un sistem de gestionare a cunostintelor

cultura evaluarii

sisteme de gestionare a informatiilor care furnizeaza dovezi si intrari
bazate pe date pentru monitorizare, pentru a Tmbunatati calitatea si
transparenta procesului de luare a deciziilor

sisteme de gestionare a performantei (de exemplu, indicatori eficienti si
masurabili) pentru a ajuta institutiile sa Tsi stabileasca obiective si sa fsi
masoare progresele inregistrate in realizarea obiectivelor respective
e-coeziune

sisteme TIC pentru facilitarea comunicarii interne si externe

Provocarile transversale sau sistemice trebuie sa fie si ele abordate. Aceasta include evidentierea

planificarii strategice; responsabilizarea factorilor decizionali si a managerilor pentru performanta;

asigurarea transparentei si utilizarea datelor deschise pentru a mentine sau a creste increderea

publicului in administratia publica si pentru a preveni, a detecta si a corecta frauda si coruptia; si

implicarea in coordonarea si interactiunea cu partile interesate interne si externe. Acestea sunt

exemple de planificare strategica si coordonare precum si de conditii-cadru de abilitare, astfel cum

se mentioneaza in cadrul analitic al OCDE.



PROVOCARI TRANSVERSALE/SISTEMICE (CONDITII-CADRU DE ABILITARE)

CARE SUNT FACTORII? CUM SA il ABORDAM?

Urmatoarele elemente ar trebui sa existe Tn cadrul organismelor care

~ e o . gestioneaza fondurile:
e Imbundtdtirea elabordrii

politicilor/procesului de luare o planificare strategicd, proceduri si mecanisme pentru consultare,
a deciziilor coordonare si cooperare

o interactiune si coordonare deschisa si transparenta cu partile interesate

e Responsabilizarea pdrtilor . . N . . s
P part interne si externe relevante in toate componentele ciclului de politica /

interesate . . .

programare, si anume cu organismele nationale de coordonare, cu
ministerele relevante si cu alte autoritati publice competente la diferite
niveluri de guvernare, cu alte organisme administrative care gestioneaza
fonduri UE, cu beneficiarii, cu agentiile de dezvoltare regionald, cu
partenerii economici si sociali, cu sectorul privat, cu societatea civil3,
inclusiv cu ONG-urile etc.

e Responsabilitate o masuri prin care sa poata fi trasi la raspundere factorii de decizie si
managerii pentru performanta

e Transparentd o transparenta pentru mentinerea/cresterea fincrederii publicului in
administratie

e Prevenirea fraudei/coruptiei o masuri eficiente si proportionale impotriva fraudei, inclusiv transparentd
si utilizarea datelor deschise pentru a preveni frauda si coruptia, de
exemplu, prin utilizarea Arachne

* Capacitatea beneficiarilor o consolidarea capacitatii partilor interesate relevante, in special a
beneficiarilor investitiilor publice relevante (de exemplu, dezvoltarea
cunostintelor, fluxul de proiecte, achizitiile publice, ajutoarele de stat
etc.)

Important!

e Buna guvernantd este relevantd in mod direct pentru performanta economicd a regiunilor si
contribuie la investitii mai eficiente realizate prin politica de coeziune. Aceasta necesitd o
capacitate administrativd bund.

o Madsurile pentru asigurarea capacitdtii administrative adecvate sunt considerate factori de abilitare ai
investitiilor realizate prin politica de coeziune. Acestea ar trebui sd fie parte integrantd a logicii de
interventie a programelor.

e Consolidarea capacitdtii administrative se bazeazd pe o abordare personalizatd care utilizeazd o gamad
largd de instrumente flexibile.
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Structura
foii de
parcurs

Finantare
nelegata
de costuri

Oa 206

2 Contextul si obiectivul foilor de parcurs

2.1 Dispozitii juridice privind consolidarea capacitatilor (2021-2027)

Noua arhitectura a politicii de coeziune dupa 2020 va permite luarea in considerare a nevoilor
specifice ale fiecarui stat membru in ceea ce priveste consolidarea capacitdtii administrative prin
intermediul unei abordari personalizate. Noul cadru juridic identifica un set de optiuni diferite
pentru a sprijini consolidarea capacitatii administrative asociate cu gestionarea fondurilor. Fiecare
stat membru al UE ar trebui sa combine diferitele optiuni disponibile intr-un mod in care nevoile
lor sa fie indeplinite in mod optim.

2.1.1 Consolidarea capacitatilor legate in mod direct de investitii

Consolidarea capacitatilor autoritdtilor si organismelor programului asociate cu implementarea
fondurilor care este direct legata de investitii prin FEDR sau prin Fondul de coeziune poate fi
sprijinita prin aceste fonduri si programe ca un tip de actiune in cadrul oricaruia dintre obiectivele
specifice. Actiunile ar putea acoperi initiative precum consolidarea capacitatii beneficiarilor, cum
ar fi agentiile rutiere sau feroviare sau institutiile sau organismele competente regionale sau
nationale responsabile de gestionarea strategiei de specializare inteligenta.

Nevoia pentru consolidarea Negociata ca tip de actiune in cadrul Aprobata in cadrul
capacitatilor legate de obiectivului specific ,sectorial” programului
investitii este identificata

Important:

e Aceste actiuni de consolidare a capacitatii nu sunt considerate asistentd tehnica si, prin urmare, nu sunt
incluse in suma plafonatd pentru asistenta tehnicd ,standard”.

® Sumele sunt luate in considerare pentru concentrarea tematicd.



2.1.2 Asistenta tehnica ,standard” (forfetara sau la costul real)

Diferite tipuri de masuri de consolidare a capacitatilor necesare pentru a asigura ca fondurile sunt
gestionate si utilizate Tn mod eficient pot beneficia de asistenta tehnica, la fel ca in perioada de
programare 2014-2020. Acest tip de asistenta tehnica poate fi programat pe baza uneia sau a doua
optiuni de rambursare din partea Comisiei — forfetard sau la costul real. Daca se alege asistenta
tehnica forfetara, aceasta fnseamnd ca Comisia va suplimenta platile intermediare pentru
programe cu un procentaj definit pentru fiecare fond in parte.

Asistenta tehnica la costul real trebuie sa fie programata intr-o prioritate sau intr-un program
separat pentru asistenta tehnica. Asistenta tehnica forfetara nu necesita o prioritate separata si nu
poate fi utilizata daca un stat membru doreste sa instituie un program national pentru asistenta
tehnica.

Optiunea |——————p

Suma forfetard si
implementarea ,, automata”

% dedicat asistentei tehnice

Optiunea [I———»

Metoda la costul real Programul de asistentd tehnica Implementat astfel cum
sau axa prioritara negociata a fost convenit in program
Important!
e Statul membru poate alege intre metoda forfetard si metoda la costul real pentru
rambursarea asistentei tehnice ,standard”. Aceastd alegere se aplica tuturor programelor
pe parcursul intregii perioade de programare; aceasta nu poate fi modificatd ulterior.

® Suma care poate fi utilizatd pentru acest tip de asistentd tehnicd este limitatd la procentul stabilit in
Regulamentul privind dispozitiile comune si nu va fi luatd in considerare pentru concentrarea tematica.

2.1.3 Finantare nelegata de costuri pentru asistenta tehnica

Statele membre pot completa asistenta tehnica ,standard” si masurile de consolidare a capacitatii
legate direct de investitii cu un al doilea tip de asistenta tehnica. Rambursarea Comisiei pentru
acest al doilea tip este bazata pe rezultatele care trebuie obtinute sau pe conditiile care trebuie
indeplinite. Masurile specifice pentru consolidarea capacitatii administrative pentru autoritatile

8 Pentru programele Interreg, asistenta tehnica forfetara este singura optiune disponibil3.
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nationale, beneficiari si partenerii relevanti pot fi sprijinite in temeiul acestei optiuni. Nu exista
niciun plafon pentru finantarea care poate fi alocata acestor masuri.

Acest tip de asistentda tehnica trebuie sa fie programat in cadrul unei prioritati specifice, iar
Comisia va adopta, ca parte a programului, scheme detaliate pentru fiecare finantare nelegata de
costuri. Informatii mai detaliate privind aceasta optiune sunt disponibile in capitolul 6.

Important!
e Aceste actiuni de consolidare a capacitdtilor nu sunt incluse in suma plafonatd pentru
asistenta tehnica , standard”

e Sumele prevdzute nu sunt luate in considerare pentru concentrarea tematicd.

e Madsurile de consolidare a capacitdtilor care utilizeazd metode de rambursare ce nu sunt legate de
costuri trebuie programate ca prioritate specificd a programului.

2.1.4 Combinarea unor optiuni diferite de consolidare a
capacitatilor

Optiunile pentru consolidarea capacitatii administrative de mai sus sunt complementare si pot fi
utilizate Timpreuna (cu exceptia optiunilor forfetara si la costul real, care nu pot fi combinate).
Fiecare stat membru va trebui sa aleaga si sa negocieze cu Comisia combinatia adecvata de optiuni
care corespunde cel mai bine nevoilor sale de consolidare a capacititii administrative. in plus,
actiunile, livrabilele, actorii responsabili, optiunile de finantare etc. pot fi convenite intr-o foaie de
parcurs pentru consolidarea capacitatii administrative. Desi nu este obligatoriu sa se elaboreze o
foaie de parcurs, aceasta este considerata o bund practicad.

Important!

e Optiunile de consolidare a capacitdtii administrative propuse in noul cadru juridic permit
adoptarea unor aborddri flexibile si personalizate pentru consolidarea capacitdtii statelor
membre sau a regiunilor.

e Pentru a aborda in mod strategic problemele legate de capacitatea administrativd, se poate conveni
asupra unui set de actiuni cuprinzdtor intr-o foaie de parcurs pentru consolidarea capacitdtii
administrative.

2.2 Natura foilor de parcurs pentru consolidarea capacitatii
administrative

Foaia de parcurs este un document strategic voluntar care include un set de actiuni cuprinzatoare
pentru consolidarea capacitatii pentru gestionarea si utilizarea fondurilor intr-un stat membru sau
intr-un program individual. Aceasta este conceputa pentru a defini si a aborda probleme legate de
capacitatea administrativa, prin utilizarea unei abordari strategice care tine seama de perspectiva
pe termen scurt, mediu si mai lung.
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Desi nu este obligatoriu sa se creeze o foaie de parcurs, acest lucru este considerat o buna
practica, in special in statele membre in care au fost identificate deficiente legate de capacitatea
administrativa. Elaborarea unei foi de parcurs este o modalitate posibila de abordare a
problemelor de capacitate identificate in orientarile pentru investitii din rapoartele pe tara in
contextul semestrului european 2019 (anexa D).

Nu este nevoie ca o foaie de parcurs sa fie adoptata sau aprobata oficial de catre Comisie, prin
urmare, aceasta nu trebuie sa faca parte din niciun program. Aceasta inseamna ca foaia de parcurs
poate fi usor adaptata si actualizatd, dupa cum este necesar, in orice moment.

Astfel cum se arata mai jos, foaia de parcurs poate include o serie de actiuni finantate in cadrul
diferitelor optiuni de consolidare a capacitatii acoperite de noul cadru juridic si din resurse
nationale sau alte mecanisme de sprijin tehnic.

Foaie de
parcurs

Optiuni de finantare

Actiunea A

Asistentad tehnica ,,standard”

Actiunea B

Actiunea F . . . . o
i i Asistenta tehnica ,finantare nelegata de
: . costuri”
E : ) h
| s
F o .
i Actiunile individuale care P
i conduc la pldti pentru : e ~..
H _ g ———y . ) S, —.
E rezu!?cfekf obpn_u?e sau pentr-u : | actinez 6 | : Actiunea F i
i conditiile indeplinite trebuie sd 5 : apendicele 2 | | apendicele 2 dir!
i fie aprobate/adoptate de COM i i dinanexav | j anexaV i
4 ) i ! ] b - . _
! ca parte a programului i e : Tl s A B;J
E ' Lo -~ . _r

Important!

e Desi nu este obligatoriu sd se elaboreze o foaie de parcurs, aceasta este consideratd o bund
practicd, in special in statele membre a cdror capacitate administrativd trebuie consolidatd in
continuare.

e Aceasta poate fi utilizatd ca instrument strategic pentru a identifica si a pune in aplicare

actiuni cuprinzdtoare de consolidare a capacitdtii.

e De asemenea, poate servi ca rdspuns la problemele de capacitate identificate in rapoartele de tard in
contextul semestrului european si va facilita negocierile cu Comisia privind logica de interventie pentru
investitiile din perioada 2021-2027.
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Structura
foii de
parcurs

Finantare
nelegata
de costuri

3 Definirea unor foi de parcurs pentru consolidarea capacitatilor
administrative

Procesul de elaborare a unei foi de parcurs este la fel de important ca foaia de parcurs in sine,
intrucat incurajeaza reflectia strategica referitoare la nevoile de consolidare a capacitatii si la
modalitatea de a le aborda. Tn cadrul proiectdrii unei foi de parcurs pentru consolidarea capacitatii
administrative (ca Tn cazul oricarui document strategic), procesul de a trece de la situatia actuala

,PREZENTA” la situatia doritd ,VIZATA” este esential. Principalele etape ale acestui proces sunt
prezentate mai jos.

Situatia prezenta

Situatia vizata

Autoevaluare

Raport de tard in contextul
semestrului european

Evaluare ‘ Grup(uri) tematic(e)

Rezultate / indicatori

Indicatori / Indicatori-cheie de
performanta

Calenda_r/ Actor(i)

Informatii audit

Livr;il(e)
Lacune /

Deficiente
identificate
Actiuni propuse

Urmatoarele aspecte sunt importante pentru relevanta foii de parcurs si pentru a asigura ca
partile corespunzatoare sunt ,raspunzatoare” de aceasta:

e 0 abordare participativa — cu implicarea partilor interesate, a personalului de conducere de
nivel superior si a altor parti — ar trebui utilizata pentru proiectarea in comun a foilor de
parcurs;

e foile de parcurs ar trebui sa fie documente evolutive, adica ar trebui sa fie monitorizate si
actualizate periodic, prin intermediul aceluiasi proces participativ;

e comunicarea regulatad cu partile interesate ajuta la mentinerea raspunderii asupra foii de
parcurs in perioada etapei de implementare.



3.1 Implicarea partilor interesate, obtinerea angajamentului si a
rdaspunderii

Conceperea unei foi de parcurs este mai mult decat un exercitiu tehnic realizat de o organizatie in
izolare completa. Partile interesate apreciaza consultarea si implicarea, care conduc, de asemenea,
la un rezultat mai bun si la o raspundere mai extinsa.

Nevoia de crestere a transparentei, de schimbare a perceptiilor privind legitimitatea guvernelor si
nevoia de a implica partile interesate determina organizatiile din sectorul public sa devina
orientate catre exterior, organizatii bazate pe cerere si sa creeze noi tipuri de interactiuni si relatii
cu diferite parti interesate. Prin urmare, organizatiile din sectorul public se transforma din
prestatori de servicii inchisi, orientati spre interior, in organizatii deschise, de colaborare in retea,
in care publicul larg si partile interesate specifice pot avea incredere. Aceasta schimbare are loc
prin procese transparente si prin asumarea raspunderii; prin dialog democratic, trecand de la o
concentrare la nivel intern la o concentrare la nivel extern (si anume, concentrare pe rezultate si
realizari); si o tranzitie de la un ciclu conventional , proiectare-decizie-productie-evaluare” la un
ciclu care implica partile interesate in fiecare etapa. Partile interesate devin astfel coproiectanti,
codecidenti, coproducatori si coevaluatori.

proiectare coproiectare (0] combinatie de instrumente poate fi

/1 \ / \ utilizatd pentru a implica partile
interesate: reuniuni/reuniuni publice,

evaluare decizie coevaluare codecizie .. n . -
observatii prezentate in scris, interviuri,

\ / \ / grupuri tematice/ateliere si sondaje.
productie coproductie Este important sa se asigure ca partile

interesate sunt reprezentative la scara larga pentru a include mai multe parti interesate, nu doar
pe cele mai vocale sau pe cele care reprezinta anumite puncte de vedere si pentru a evita ,tirania
majoritatii”, in care punctul de vedere dominant are prioritate in fata ingrijorarilor legitime ale
unei minoritati. Judecata profesionala este necesara pentru interpretarea constatarilor si a
feedbackului, pentru a rezolva dilemele si pentru a echilibra diferite puncte de vedere, cu scopul
de a ajunge la un rezultat care sa poata fi acceptat la scara larga.

Exemple din actiunea-pilot privind consolidarea capacitdtii administrative la inceputul perioadei in
vederea pregdtirii pentru perioada de programare de dupd 2020

Pentru fiecare program participant, au fost organizate ateliere si mese rotunde cu o gamad variatd de pdrti
interesate. Scopul a fost de a identifica punctele forte si punctele slabe si de a discuta despre cele mai
urgente nevoi de dezvoltare a capacitatii. Atelierele au inclus participanti din cadrul organismelor nationale
de coordonare, al autoritdtii de management, al ministerelor relevante, al altor administratii ale fondurilor
ESI, al regiunilor si agentiilor de dezvoltare regionald, al guvernelor intermediare, al municipalitdtilor, al
organismelor metropolitane, al societatii civile, precum si alti beneficiari. Discutiile fructuoase si incitante
care au urmat au generat numeroase idei utile care oferd o bazd pentru lucrdri viitoare. In plus, toti cei
implicati au apreciat procesul de a reuni aceste pdrti pentru a discuta probleme comune.
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3.2 Analiza situatiei actuale (PREZENTE)

Tnainte de identificarea solutiilor si a actiunilor de propus, trebuie si existe o intelegere si o analizi
solida a situatiei actuale ,PREZENTE”. Pentru a construi o imagine solida a situatiei actuale, trebuie
sa se analizeze diferite tipuri de informatii si date.

Rapoartele de tara in contextul semestrului european, care descriu anumite deficiente si domenii
de Tmbunatatire (a se vedea, in special, anexa D la rapoartele pe 2019), vor furniza informatii
deosebit de utile pentru analiza. Informatiile pot proveni si din alte surse, cum ar fi:

¢

instrumente de autoevaluare etc.;

o
A5

X/
°e

evaluari existente, studii sectoriale etc.;

e

%

informatii privind gestionarea performantei, inclusiv indicatori-cheie privind performanta;

>

R/
*

consultari cu partile interesate (prin interviuri, ateliere, discutii structurate sau grupuri

D)

tematice);

+» feedback din partea utilizatorilor, angajatilor etc. (chestionare, observatii, intrebari,
reclamatii);

«* constatari si recomandari Tn urma auditurilor, inclusiv ratele de eroare ale programului
raportate de autoritatile de audit si ,tipologiile de erori” identificate de Comisie si prin
intermediul auditurilor nationale.

Analiza ar trebui sa abordeze intrebari esentiale care reies din provocarile interne (structuri,
resurse umane, sisteme si instrumente) si din provocarile externe/transversale/sistemice
(coordonare, elaborarea politicilor, combaterea coruptiei etc.). Anexa 1 contine un set de intrebari
mai detaliat care servesc drept inspiratie.

Acest exercitiu ar putea sa se bazeze pe tehnici

simple, precum analiza SWOT (puncte tari, puncte

Puncte slabe

Puncte forte o L
slabe, oportunitati si amenintari). Acesta este o

tehnica utilizata pentru a analiza atributele interne

existente ale organizatiei, inclusiv aspectele care
Oportun

(=T
3

et
ot

Amenintari functioneaza bine si cele care necesita imbunatatiri,

precum si situatia externa, pentru a identifica
evolutii ulterioare pe care organizatia le-ar putea
utiliza Tn avantajul sau si care dintre acestea reprezinta potentiale probleme de rezolvat.

Exemple din primul atelier cu partile interesate organizat in contextul actiunii-pilot privind consolidarea
capacitatii administrative la inceputul perioadei in vederea pregadtirii pentru perioada de programare de
dupd 2020:

Pe baza unei analize a informatiilor colectate din diferite surse, au fost identificate cinci subiecte pentru
primul atelier:
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- implicarea pdrtilor interesate;

- stabilirea prioritatilor, selectia proiectelor si analiza evolutiei;

- procesul decizional organizational si eficienta;

- conditiile-cadru de abilitare; si

- managementul persoanelor, sistemul RU, competente si formare.

Aceste subiecte au fost discutate in cinci grupuri diferite, iar participantii si-au putut alege subiectul/grupul
preferat. In prima parte a atelierului, fiecare grup a discutat despre punctele tari/oportunitdti, punctele
slabe/provocdri si despre primele trei prioritdti care ar putea fi abordate prin intermediul foii de parcurs. in
a doua parte, participantilor li s-a solicitat sd identifice problemele cele mai presante si sd propund etape
initiale pentru rezolvarea acestora, precum si sd identifice principalele pdrti responsabile.

Atelierul a generat un interes ridicat si discutii aprinse in rdndul participantilor, ce au condus la concluzii
care ar putea fi incluse eventual in foaia de parcurs pentru consolidarea capacitdtii administrative.

3.3 Proiectarea viitorului si identificarea actiunilor (VIZATE)

Pe baza analizei situatiei, organizatiile si partile interesate externe relevante trebuie sa propuna
solutii, adica un set de actiuni care sa corespunda problemelor identificate. Acestea nu ar trebui sa
fie actiuni izolate, de sine statatoare. Foile de parcurs ar trebui sa stabileasca legaturi clare intre
problemele existente, actiunile propuse pentru abordarea acestora si rezultatele dorite. Prin
urmare, ar trebui:

a) sa evidentieze un set de actiuni menite sa rezolve problema (problemele) identificata(e); si

b) sa descrie modul in care sunt interconectate aceste actiuni, si anume cum ar determina

punerea lor in aplicare o schimbare de proces.

Pentru ilustrarea acestor legaturi, ar putea fi utilizat un arbore al problemelor. Aspectul principal
(problema) devine trunchiul arborelui, cauzele sunt radacinile sale, iar efectele sunt ramurile.
Analiza arborelui problemelor arata legaturile si, uneori, conflictele si contradictiile dintre
probleme; ajuta la sublinierea aspectelor pe care organizatia le poate influenta si a celor pe care
nu le poate influenta; si, astfel, ajuta la stabilirea prioritatilor. Aceasta abordare functioneaza cel
mai bine cand reuneste perspective diferite. Exercitiul este util Tn principal deoarece implica
discutii si dezbatere - analizarea si, daca este necesar, revizuirea cauzelor si a efectelor,
rearanjarea argumentelor si/sau addugarea de noi subdiviziuni pe masura ce evaluarea devine mai
detaliata. De asemenea, poate atrage atentia asupra lacunelor de informatii, subliniind ce se
cunoaste si ce nu se cunoaste, inclusiv lacunele de informatii existente in gasirea de solutii.
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Exemplu de analiza a motivatiei si angajamentului personalului prin intermediul unui arbore al
problemelor:

EFECTELE PROBLEMEI PRINCIPALE

Niveluri ridicate de inlocuire a
personalului

_—

Niveluri ridicate de nemultumire

Niveluri scadzute de eficienta
si performanta

Lipsa motivatiei proprii

Motivarea si implicarea personalului

Optiuni limitate de evolutie Volum mare de

munca
Structura ierarhica Optiuni de Putine instrumente de inghetare a
plana recompensare limitate gestionare disponibile angajarilor

CAUZELE PROBLEMEI PRINCIPALE

Dupa crearea arborelui, problemele pot fi reformulate in mod pozitiv intr-un arbore al
obiectivelor, iar intregul exercitiu poate actiona ca factor declansator pentru identificarea masurii
care trebuie luate. Aceasta legaturd cauza-efect este esentiala pentru construirea unei ,teorii a
schimbarii”: calea prin care ne asteptam sa se materializeze rezultatele dorite. Statele membre
cunosc tehnici similare utilizate in programare, cunoscute sub denumirea de ,logica de
interventie”. Calea catre schimbare poate include etape intermediare, care rezulta in realizari pe
termen scurt ce contribuie la obtinerea rezultatului final vizat (o legatura cauza si efect a

rezultatelor).

Schimbarea pe care dorim sa o obtinem/Rezultatul final
Cresterea eficientei si a satisfactiei personalului

| | |
Obiectivul 1 Obiectivul 2 Obiectivul 3
Mobilizarea de instrumente Imbundtétirea planificérii O abordare mai strategicd a RU
pentru implicarea angajatilor carierei
| / |
Actiunea Actiunea Actiunea Actiunea Actiunea Actiunea
1.2. 1.1. 2.1. 2.2. 3.1. 3.2.
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Ideea este sa se porneascd de la sfarsitul caii (rezultatul final vizat) si sa se identifice etapele
(obiectivele) necesare pentru realizarea schimbarii. Urmatoarea etapa este de a identifica un set
cuprinzator de actiuni pentru a realiza obiectivele intermediare si pentru a obtine, in cele din
urma, schimbarea, care este obiectivul final.

Cateva exemple de actiuni care pot contribui la obiectivele din imaginea de mai sus sunt
prezentate in continuare. Acestea sunt inspirate din actiuni elaborate de cele cinci autoritati de
management implicate in Actiunea-pilot privind consolidarea capacitdtii administrative la
inceputul perioadei in vederea pregdtirii pentru perioada de programare de dupd 2020.

Actiuni detaliate referitoare la managementul resurselor umane — cateva exemple

Obiectivul 1: Mobilizarea  Actiunea 1.1. Realizarea unor sondaje periodice in rédndul personalului care
unor instrumente pentru sd acopere diferite aspecte ale muncii
cresterea motivatiei

personalului Actiunea 1.2. Gestionarea unei scheme de mobilitate internd
Obiectivul 2: Actiunea 2.1. Revizuirea sistemului de gestionare a performantei
Imbunétatirea planificarii

carierei Actiunea 2.2. Crearea unui chestionar la plecare pentru personal
Obiectivul 3: Catre o Actiunea 3.1. AM sd organizeze o serie de ateliere/seminare pentru
abordare mai strategicaa  personalul de conducere de nivel superior privind provocdrile de RU si
managementului MRU strategic

resurselor umane
Actiunea 3.2. Organizarea unui atelier specific privind gestionarea
talentelor pentru reprezentantii unitdtii RU, personalul cu
responsabilitdti MRU si/sau personalul de conducere de nivel superior

Foile de parcurs nu ar trebui sa se limiteze la aspecte legate de MRU; capacitatea administrativa
de a gestiona fondurile depinde de o serie de factori, astfel cum s-a subliniat in capitolul 1. in
continuare sunt prezentate cateva exemple sau alte tipuri de actiuni®.

Planificare si Includerea intr-o masura mai  Realizarea unei evaludri strategice a axelor prioritare,
implementare mare a autoritatilor de inclusiv a tipologiei proiectelor si a alocdrii bugetare,
strategica management (AM) si a pentru a identifica sinergiile care ar putea contribui la
integrata perspectivei regionale in cresterea dezvoltdrii teritoriale.

stabilirea strategiei pentru
fondurile UE si Tn

programare
Abordare Construirea unei abordari Dezvoltarea unei serii modulare de seminare
ascendenta si ascendente in ceea ce educationale sau ateliere practice pentru beneficiari sau

% Exemple de actiuni create de cele cinci autoritdti de management care au participat la actiunea-pilot privind
consolidarea capacitatii administrative la inceputul perioadei in vederea pregatirii pentru perioada de programare de
dupa 2020.
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privind partile
interesate

priveste proiectarea si
implementarea proiectelor
pentru a spori sprijinul oferit
pentru investitiile Tn
prioritatile locale

alte pdrti interesate in domenii care includ: planificarea
strategicad si stabilirea prioritdtilor, mecanismele de
finantare ale UE, integrarea investitiilor in procesul de
stabilire a bugetelor, proiectarea proiectului si cerintele
de participare.

Crearea unor tutoriale online gratuite pentru beneficiari
privind modalitatea de participare si de gestionare a
FEDR, inclusiv referitoare la eligibilitate.

Actualizarea
responsabilitatilor si a
rolurilor AM si Ol si cresterea
nivelului de partajare a
informatiilor

Proiectarea si lansarea unui proces intern si extern de
consultare cu pdrtile interesate (de exemplu, grup
tematic, completat cu un chestionar) pentru a identifica
lacunele referitoare la capacitatea Ol, in special in ceea
ce priveste selectia si evaluarea proiectelor.

Consolidarea perspectivei
beneficiarului pe parcursul
ciclului de investitii

Cresterea implicdrii in réndul grupurilor de pdrti
interesate prin introducerea unui forum periodic pentru
interactiunea la diferite niveluri intre mai multe pdrti
interesate si transmiterea de informatii.

Realizarea unui sondaj sau a unei analize a autoritdtilor
si a intreprinderilor de la nivel local si regional (inclusiv
a celor care nu utilizeazd fondurile ESI), pentru a
intelege nevoile si modelele financiare ale acestora;
informatiile colectate vor furniza o bazd de dovezi
pentru proiectarea programdrii si a cererilor de proiecte
viitoare.

Organizarea unor ,reuniuni publice® periodice” cu AM,
Ol si beneficiari pentru a discuta si a oferi feedback cu
privire la programare si la schimbdrile la nivel de
reglementare, pentru a oferi informatii (formare,
oportunitdti) si pentru a colecta feedback referitor la
procedurile si practicile actuale prin sondaje si grupuri
tematice periodice etc.

Coordonarea

Intensificarea coordonarii
verticale cu autoritatile
regionale si cu beneficiarii

Crearea unor programe de formare modulare pentru
coordonatorii regionali, adaptate nevoilor lor specifice.

Lansarea unei analize comune care sa implice atat AM,
cat si Ol, pentru a identifica domeniile de programare
care se suprapun in strategiile sectoriale nationale si
regionale si in programarea PO, pentru a stabili roluri,
responsabilitati si parametri de implementare clari.

Claritatea si
stabilitatea
regulamentelor

Reducerea incertitudinii si a
complexitatii regulamentelor
si a proceselor reglementate

Sprijinirea formarii periodice si accesibile si a
mecanismelor de partajare a cunostintelor pentru
functionarii tehnici/experti din cadrul AM in ceea ce
priveste intelegerea si aplicarea noilor norme si
regulamente.

Colaborarea in contextul
cadrului legislativ si de
reglementare national

Introducerea unei retele tematice a AM privind un
sistem de gestiune si control (SGC), autoritatea de
certificare sa serveasca drept platforma de schimb de

10 n acest context, o ,reuniune publicd”

inseamna o reuniune cu partile interesate pentru a discuta cu privire la

anumite subiecte si pentru a le colecta punctele de vedere.
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informatii/experienta. Eventual, sa se ia in considerare
participarea unui observator din partea autoritatii de
audit, chiar si ad-hoc.

Operatiuni Tmbunétatirea calitatii Continuarea asigurarii unei gestionari eficiente a
operatiunilor si a practicilor  riscurilor, prin monitorizarea atenta a instrumentului de
gestionare a riscurilor introdus pentru perioada de
programare actuald pentru a determina impactul
acestuia, ce functioneaza bine si ce ar avea nevoie de

modificari.
Instrumente Investigarea activarii Elaborarea unui raport privind utilizarea instrumentelor
financiare potentiale a instrumentelor  financiare (IF) pentru finantarea proiectului (de
financiare pentru a finanta exemplu, ITl sau alte instrumente financiare).
proiectele de transport si din  Investigarea activarii potentiale a IF pentru a finanta
domeniul mediului proiectele din domeniul transporturilor si al mediului si

pentru diseminarea informatiilor relevante pentru
ministerele de resort (unitati/structuri executive).

Important!
e Foaia de parcurs ar trebui conceputd in cooperare cu pdrtile interesate, prin utilizarea unei

aborddri participative astfel incdt sa se asigure o asumare a rdspunderii extinsd, inclusiv la
nivelul personalului de conducere superioard.
e Foaia de parcurs ar trebui sd fie un document evolutiv, adicd sd fie monitorizatd si
actualizata periodic, prin utilizarea aceluiasi proces participativ.
e Aceasta trebuie sd se bazeze pe o analizd solidd a problemelor (situatia actuald).
e Trebuie sd se formuleze schimbdri si s se identifice un set cuprinzdator de actiuni care sd contribuie la
realizarea schimbadrilor vizate, si anume a obiectivului final.
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4 Identificarea indicatorilor

Pentru a masura progresele inregistrate in ceea ce priveste atingerea tintelor si a obiectivelor, este
util ca foile de parcurs pentru consolidarea capacitatii administrative sa includa indicatori. Acestia
sunt instrumente care ajuta la madsurarea, imbunatatirea si explicarea performantei si la
coordonarea si orientarea proceselor.

4.1 Rolul indicatorilor

Factori exogeni (mediu si evenimente)

care afecteazd cauzalitatea si durabilitatea j
Capacitati administrative @ Y (@ N (@ Y
(analitice, de reglementare,
de obtinere a rezultatelor, pl:a.rsonal, D Activitati Realizari Rezultate
de coordonare) BEMPENETS,
N

Intrari
(fonduri,

alte bunuri)
.\\ *
Eficienta
' T o S I
I ———— I
Eficacitate

Indicatorii sunt utilizati pentru a colecta informatii privind performanta si pentru monitorizare si
gestionare. Acestia pot fi utilizati pentru a influenta si a defini activitatile (coordonare si control)
dar sunt necesari si pentru a ajuta la crearea capacitatilor sau la imbunatatirea masurilor sau a
politicilor viitoare, adica pentru a afla ce functioneaza si de ce (invatare).

Exemplu

rezultat captureazd efectele pe care o anumitd activitate ar putea sd le aibd asupra persoanelor sau
organizatiilor vizate de activitatea respectivd. Acestia diferd de indicatorii de realizare prin faptul cd
identificG o schimbare a situatiei organizatiilor sau a persoanelor. Aceste mdsurdtori sunt foarte relevante
pentru o gestionare bund a programelor (si necesare pentru realizarea acesteia).

De asemenea, indicatorii sunt utilizati pentru a comunica, explica si justifica performanta, adica
pentru a explica situatia, de exemplu, pentru a prezenta produsele, serviciile si impactul obtinut.

Asumarea raspunderii poate insemna obtinerea unui anumit rezultat, care este o conditie pentru
plata. Din acest motiv specific, trebuie sa se identifice indicatorii care pot declansa platile, si anume



cei denumiti Tn prezentul document ,indicatori finantabili”. Sectiunea 6.3 abordeaza mai in detaliu
acest tip de indicator in contextul , finantarii nelegate de costurile pentru asistenta tehnica”.

4.2 Indicatori din foaia de parcurs

Foaia de parcurs ar trebui sa includa un set cuprinzator de indicatori care sa permita:
e monitorizarea progresului inregistrat in punerea in aplicare;
e identificarea principalelor rezultate ale actiunilor; si
e identificarea obiectivelor de atins (adica schimbarea vizata).

Unii pasi de baza pot contribui la crearea acestui set de indicatori:

1. identificarea aspectelor de masurat si motivul masurarii acestora (in legatura cu obiective si
actiuni clare si interconectate);

utilizarea procesului SMART!! pentru crearea unor indicatori de calitate inalts;

stabilirea unui punct de referinta (valoare de referinta);

stabilirea obiectivelor (etape, dupa caz);

determinarea sursei si a frecventei de colectare a datelor, care ar trebui sa fie simple, clare

vk W

si eficiente din punctul de vedere al costurilor.

Indicatorii de intrare, de activitate (proces) si de realizare sunt utilizati cel mai frecvent, intrucat
reflectd in mod direct actiunile. Cu toate acestea, indicatorii de rezultat pot fi, de asemenea,
utilizati, dupa caz.

in exemplul de mai jos, indicatorii de activitate (proces) si indicatorii de realizare sunt marcati cu
negru. Indicatorii de rezultat sunt marcati cu alb.

11 specific: indicatorul ar trebui s& descrie in mod clar ce trebuie méasurat, adica sa vizeze un anumit domeniu.
Masurabil: indicatorul poate fi masurat, observat, analizat, testat sau contestat. Daca un indicator nu este masurabil,
progresul nu poate fi evaluat.

Realizabil: indicatorul este realizabil daca obiectivul de performanta specifica in mod clar cantitatea sau nivelul
aspectelor care trebuie masurate pentru a atinge rezultatul sau realizarea dorita. Datele si informatiile necesare pot fi
colectate.

Relevant: indicatorii selectati trebuie sa captureze esenta rezultatului sau a realizarii dorite.

Tncadrat in timp: indicatorul are asociatd o anumita perioada.
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% personal care participa
% planuri pentru personal create
Evaluarea

competentelor Crearea planurilor

—>
prin intermediul d? df‘-‘%‘ﬂ’O'tEl-re
cadrului individuala

Organizarea Cresterea gradului
@ ® formarilor =————> de profesionalism

specifice al personalului
AM organizeaza Catalogul de P P : —
atelier privind RU —> formare este % din personalul vizat Tendll'_lte PF!VInd
strategice la revizuit care participa satisfactia
nivelul conducerii ; .
: N Strategie de % din personalul care Date privind
de nivel superior el o o X .
® arviilare 'si participa primeste eficienta
( :: ) : g certificat
dezvoltare Satisfactia
@ ® ‘ Niveluri de satisfactie partilor interesate

Important!
e Setul de indicatori trebuie sd fie foarte bine gdndit si echilibrat. Aceasta inseamnd cd

indicatorii trebuie sG permitd monitorizarea progreselor inregistrate in implementare,

sd captureze rezultatele principale ale actiunilor si sd contorizeze mdsura in care sunt
indeplinite obiectivele. De asemenea, setul de indicatori ar trebui sa fie SMART, iar colectarea
datelor ar trebui sd fie simpld, clard si eficientd din punctul de vedere al costurilor.
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5 Structura recomandata a unei foi de parcurs

Tntrucat foaia de parcurs nu este definita in regulament, aceasta poate lua diferite forme si poate
fi adaptata Tn mod flexibil la circumstante diferite. Prezentul capitol sugereaza modul de
structurare a unei foi de parcurs, adica ce componente ar putea include.

Exemplu - structura unei foi de parcurs

» Sectiunea 1: Obiectivul general si structura foii de parcurs
Introducere

» Sectiunea 2: Metodologia utilizata pentru elaborarea foii de parcurs

o Etape principale in definirea foii de parcurs
Implicarea partilor interesate

Surse de informatii/date utilizate

Calendar

Acord si aprobare

O O O O

> Sectiunea 3: Situatia actual (situatia PREZENTA)
Descriere scurta a analizei efectuate si principalele probleme identificate

> Sectiunea 4: Cartografierea viitorului (situatia VIZATA)
Sublinierea schimbarilor de realizat (sectiunea 4 poate fi fuzionatd cu sectiunea 3)

» Sectiunea 5: Identificarea actiunilor

o Descrierea actiunilor
o Indicatori, calendare, parti responsabile, bugete si surse de finantare

» Sectiunea 6: Implementarea foii de parcurs

o Masuri de supraveghere si monitorizare
o Riscuri si masuri de atenuare

o Durabilitatea rezultatelor

o Strategia de comunicare

5.1 Elementele structurale ale foii de parcurs

Sectiunea 1: Obiectivul general si structura foii de parcurs

Partea introductiva descrie obiectivul (obiectivele) general(e), rationamentul si contextul foii de
parcurs si arata modul in care aceasta este legata de programul (programele) vizat(e), de raportul
de tara in contextul semestrului european etc.



Sectiunea 2: Metodologia utilizata pentru elaborarea foii de parcurs

Elemente de descris:
o Etape principale: ce pasi au fost urmati si ce metode au fost utilizate in proiectarea foii

de parcurs (de exemplu, autoevaluare, discutii cu personalul, grupuri tematice)?

o Implicarea pdrtilor interesate: ce fel de parti interesate au fost implicate si cum? In ce
etapa a procesului?

o Sursele de informatii/date utilizate: ce surse de informatii sau de date au fost utilizate?
Enumerati-le pe cele principale, facand trimitere integral in anexa la foaia de parcurs
daca este necesar.

Calendar: care este calendarul pentru proiectarea si implementarea foii de parcurs?
Acord si aprobare foaia de parcurs a fost discutata cu managerii de nivel superior si
acestia o sprijina? A fost aprobata la nivel politic (daca se aplica)?

Sectiunea 3: Situatia actuali (situatia PREZENTA)

O descriere a principalelor constatdri Tn urma analizei situatiei actuale, cu accent pe orice
provocare identificata (sprijinita de date relevante, dupa caz). Analiza ar trebui sa acopere
elementele relevante referitoare la consolidarea capacitatii, precum structuri/organizatie,
gestionarea resurselor umane, sisteme si instrumente, planificare strategica si coordonare si
conditii-cadru de abilitare. Aceastd sectiune poate rdmdne separatd sau poate fi fuzionatd cu
sectiunea 4.

Sectiunea 4: Cartografierea viitorului (situatia VIZATA)

O descriere a solutiilor posibile (set de actiuni) menite sa abordeze principalele provocari
(probleme) identificate si sa permita realizarea rezultatelor dorite. Trebuie sa se explice/descrie
caile prin care vor fi indeplinite obiectivele intermediare si cele finale. Explicatiile ar trebui sa
acopere modul in care sunt interconectate seturile de actiuni si modul in care punerea lor in
aplicare declanseaza un proces de schimbare.

Sectiunea 5: Identificarea actiunilor

Descrierea actiunilor, care acopera urmatoarele elemente principale:

Model actiune - exemplu

Denumirea actiunii

Obiectivul actiunii

Responsabilul de actiune
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Descrierea actiunii propuse

Conditia de indeplinit sau rezultatele de realizat*?
Indicator(i) pentru masurarea realizarilor sau a rezultatelor
Calendarul actiunii

Livrabile intermediare (calendar, indicatori)

Buget preconizat

Sursa de finantare

Toate actiunile pot fi sintetizate intr-un tabel general. Mai jos este prezentat un exemplu inspirat
din tabelul utilizat Tn actiunea-pilot privind consolidarea capacitatii administrative la inceputul
perioadei.

Foaie de parcurs pentru CCA — prezentarea generala a actiunilor

Domeniul de provocare 1: Managementul persoanelor si al organizatiei

Obiectiv Actiune Proprietar Parti Calendar Rezultatele Livrabile Indicatori Sursa de
(responsabil interesate de realizat intermediare finantare si
de actiune) pentru sau conditiile buget

implementare de
indeplinit?3

Obiectiv | Actiune
(i) (i)
Actiune
(i)
Obiectiv | Actiune
(ii) (i)
Actiune

(ii)

Domeniul de provocare 2: Planificare strategica si coordonare
Obiectiv | Actiune
(i) (i)

Actiune

(ii)

Domeniul de provocare 3: Conditii-cadr

Obiectiv | Actiune
(i) (i)
Actiune

(i)

12 Aceasta este relevantd doar pentru actiunile finantate in cadrul ,finantarii nelegate de costuri pentru asistenta
tehnica”.

13 Aceasta este relevantd doar pentru actiunile finantate in cadrul ,finantarii nelegate de costuri pentru asistenta
tehnica”.
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Sectiunea 6: Implementarea foii de parcurs
Elemente de luat in considerare:

o Madsuri de supraveghere si monitorizare: descrierea responsabilitatilor (administrative si
politice) pentru definirea si implementarea foii de parcurs. Descrierea masurilor de
monitorizare (proces si indicatori) pentru a tine evidenta progreselor inregistrate in
ceea ce priveste implementarea, realizarile si rezultatele.

o Riscuri si mdsuri de atenuare: descrierea riscurilor potentiale, a obstacolelor si a
masurilor de atenuare.

o Durabilitatea rezultatelor: cum sa ne asiguram ca actiunile sunt integrate in organizatie
si nu sunt initiative de sine statatoare?

o Strategia de comunicare: cand, cum si ce va fi comunicat cui pe durata implementarii
foii de parcurs si a actiunilor.
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6 Finantare care nu este legata de costuril4

Unul dintre instrumentele introduse Tn noul cadru juridic este ,finantarea nelegata de costuri
pentru asistenta tehnicd a statelor membre”. Statele membre pot propune, pe langa
asistenta tehnica ,standard”, sa intreprinda actiuni suplimentare pentru a Tmbunatati
capacitatea autoritdtilor, a beneficiarilor si a partenerilor lor relevanti necesard pentru
gestionarea si utilizarea eficientd a fondurilor. Sprijinul pentru astfel de actiuni se face in
baza unor conditii de indeplinit sau rezultate de obtinut!>. Actiunile si livrabilele, precum si
platile corespunzatoare din partea UE, pot fi convenite in cadrul unei foi de parcurs pentru
consolidarea capacitatii administrative.

Unele state membre pot decide sa aleaga finantarea nelegata de costuri fara sa creeze o
foaie de parcurs. Acesta poate fi cazul statelor membre in care problemele de capacitate
administrativda nu au fost identificate, de exemplu in rapoartele de tarda in contextul
semestrului european.

De asemenea, Comisia a propus ca noile dispozitii privind , finantarea nelegatd de costuri” sa
sprijine cresterea orientarii catre performanta. Aceasta este si o masura de simplificare,
intrucat auditurile Comisiei sau ale statelor membre ale UE vor fi concepute astfel incat
singurul lor obiectiv sa fie de a verifica daca rezultatele dorite au fost realizate sau conditiile
de rambursare din partea Comisiei au fost indeplinite pentru acest tip de actiune. Aceasta
fnseamna ca nu se vor face verificari asupra cheltuielilor individuale.

6.1 Plasarea in foaia de parcurs

Tn general, schema de finantare nelegatd de costuri este una dintre actiunile dintr-o foaie de
parcurs pentru consolidarea capacitatii administrative (astfel cum se ilustreaza in sectiunea
2.2). Un stat membru care decide sa utilizeze ,finantarea nelegatd de costuri pentru
asistenta tehnicd” trebuie sa completeze tabelele A si B din apendicele 2 din anexa C (RDC),

14 Finantarea nelegatda de costuri este o optiune nu doar pentru asistenta tehnicd, ci si pentru masurile
sprijinite Tn cadrul oricareia dintre prioritatile tematice ale unui program.

5 Inspiratie pentru stabilirea rezultatelor si a conditiilor de indeplinit poate fi gasitd in metodologiile cunoscute
sub denumirea de ,contractare bazata pe performante” si ,plata pentru succes”: Explicatii mai detaliate si
exemple pot fi gasite la:
e https://www.nigp.org/docs/default-source/New-Site/global-best-
practices/performancebased.pdf?sfvrsn=2
e https://www.researchgate.net/publication/236606749 Performance-
Based Contracting as an Enabler of Innovation
e https://www.payforsuccess.org/learn/basics/



https://www.nigp.org/docs/default-source/New-Site/global-best-practices/performancebased.pdf?sfvrsn=2
https://www.nigp.org/docs/default-source/New-Site/global-best-practices/performancebased.pdf?sfvrsn=2
https://www.researchgate.net/publication/236606749_Performance-Based_Contracting_as_an_Enabler_of_Innovation
https://www.researchgate.net/publication/236606749_Performance-Based_Contracting_as_an_Enabler_of_Innovation
https://www.payforsuccess.org/learn/basics/

utilizand datele deja disponibile in foaia de parcurs si adaugand alte informatii suplimentare,
dupa cum este necesar. Comisia va adopta aceste tabele (nu foaia de parcurs in sine) ca
parte a programului sau a amendamentului la program vizat, iar foaia de parcurs va servi ca
justificare pentru actiunile propuse.

Statele membre care opteaza pentru asistenta tehnica fara finantare care nu este legata de

costuri, dar fara crearea unei foi de parcurs, vor trebui sa completeze si tabelele A si B si sa
convina cu Comisia asupra schemelor de finantare nelegata de costuri.

6.2 Crearea schemelor de finantare care nu este legatd de costuri

Figura de mai jos ilustreaza principalele etape in crearea si implementarea schemelor pentru
finantarea care nu este legata de costuri:

SMdecide sd SM furnizeazd
SM/AM pregéteste foaia finanteze Actiuni tabelele A 5iB
de parcurs utilizand finantare
nelegatd de costuri
Cénd se ajunge la un acord, Implementare Rezultatele sunt verificate de
seaproba ca parte din (in desfasurare) CE inainte de plata
CE si SM negociaza program (sau amendament la

program)

SM furnizeaza metodologia si
justificarea pentru tarificarea

rezultatului Bucld de feedback pentru modificart

Cu ocazia dialogului informal care preceda negocierile formale privind programele, sunt
identificate si se convine asupra domeniilor in care statele membre ar beneficia de actiunile
suplimentare pentru consolidarea capacitatii. Daca un stat membru doreste sa beneficieze
de optiunea ,finantare nelegata de costuri”, statul membru respectiv si Comisia negociaza si
convin asupra continutului schemei, si anume:

e conditiile care trebuie indeplinite si/sau rezultatele care trebuie obtinute;

e calendarul;

e orice livrabile intermediare care declanseaza rambursari;

e indicatori si unitati de masura;

e suma totala si sumele legate de livrabile;

e programul de rambursare;

e masurile pentru verificarea livrabilelor intermediare si daca au fost indeplinite

conditiile si rezultatele au fost obtinute;
¢ metodele de ajustare a sumelor, dupa caz; si
e masurile de asigurare a unei piste de audit.

Schemele pentru ,finantarea nelegata de costuri” pot fi, de asemenea, create si convenite
intr-o etapa ulterioara si pot fi adoptate in cadrul unui amendament la program.
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6.3 Utilizarea indicatorilor

Sectiunea 4 din acest set de instrumente explica modul in care sunt selectati indicatorii
pentru foaia de parcurs. Indicatorii sunt esentiali pentru actiunile care trebuie sprijinite in
cadrul schemelor de finantare nelegata de costuri. Acestia joacd un rol cheie, intrucat
Comisia nu ramburseaza costurile decat daca rezultatele planificate sunt realizate si
conditiile necesare sunt indeplinite. Prin urmare, indicatorii trebuie sa permita madsurarea
livrabilelor/rezultatelor finale si intermediare. Tn acest set de instrumente, un indicator
asociat cu livrabilele care declanseaza rambursarea este denumit , indicator finantabil” .

Indicatorii finantabili ar trebui sa fie solizi, usor de masurat, fiabili si strans legati de actiunile
sprijinite. Acestia trebuie sa fie clari deoarece sunt utilizati pentru a arata daca statele
membre fac sau nu ceea ce au convenit impreuna cu Comisia. Aceasta este o chestiune de
asumare a raspunderii.

Pentru actiunile care se concentreaza pe capacitatea administrativa, sunt necesari indicatori
care arata modul in care s-au imbunatatit sistemele si in ce masura. Prin urmare, indicatorii
de baza ai foii de parcurs care reflectd schimbarea abordeaza aspecte precum numarul de:

e sisteme noi puse in aplicare;

e servicii acoperite de noile instrumente/sisteme;

e organisme administrative care au implementat integral noul sistem si 1l utilizeaza; sau

e angajati sprijiniti de actiune, de exemplu, prin formare.

Indicatorii de mai jos incadrati cu negru sunt indicatori finantabili. Toti masoara activitatea si

realizarilel®.

% personal care participa
% planuri pentru personal create
Evaluarea

competentelor Crearea planurilor

—
prin intermediul d.e dg;voltaure
R individuala
Organizarea Cresterea gradului
@ ® formarilor ——> de profesionalism
specifice al personalului
AM organizeaza Catalogulde 7 ’ °

atelier privind RU ——> formare este % din personalul vizat Tendinte privind
strategice la revizuit care participa satisfactia

nivelul conducerii > : -
de nivel superior p Stra:eghe dz % din personalul care Datg prwmd
sl T Bk participa primeste eficienta

@ ® invatare si certificat
dezvoltare Satisfactia
@ ® ‘ Niveluri de satisfactie ‘ partilor interesate

Exemplul de mai jos descrie caracteristicile specifice ale indicatorilor finantabili comparativ

cu ceilalti indicatori. Cei din urma joaca un rol diferit in foile de parcurs; sunt necesari pentru
monitorizarea interna si in scopuri de invatare.

16 De retinut ca nu toti indicatorii de realizare pot fi utilizati ca indicatori , finantabili”.
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Actiune

Indicator(i) propus (propusi)

Finantabil

Tipul de indicator

Alt tip

Evaluarea % din personal care se autoevalueaza prin
competentelor intermediul cadrului X
personalului prin
intermediul cadrului
de autoevaluare
Crearea unor planuri % din personal pentru care a fost creat un plan
de dezvoltare de dezvoltare individuala X
individuala
Sesiuni de formare % din personal care a finalizat formarea X
specifice obligatorie
% din personal care a primit un certificat X
nivelul de satisfactie al participantilor la X
sesiunile de formare
satisfactia generala a personalului X
Cresterea rotatia personalului/concedii medicale X
profesionalismului Productivitatea personalului — timpii din X

cadrul procesului

Exemplu care ilustreazd problema termenelor de platda extrem de lungi

Urmadtoarele cinci actiuni reprezintd o modalitate posibild de a rezolva problema. Fiecare ar putea fi

legatad de indicatori finantabili.

Evaluarea

a Proiect Studiu de Implement 3
procedurii LEAN pentru fezabilitate area Procedura de
actuale si a a redefini privind # sistemului # _ plata
nevoilor partilor procedura sistemul de de e- simplificata
interesate e-facturare facturare
| | | | |
| | | | |
Conditii Conditii Conditii Conditii Indicator(i) de
indeplinite indeplinite indeplinite indeplinite realizare
DA/NU DA/NU DA/NU DA/NU

Pentru ,pldtile efectuate pe baza conditiilor de indeplinit” nu sunt suficienti indicatorii simpli care

aratd dacd au fost indeplinite sau nu conditiile convenite. Un rdspuns pozitiv va declansa pldtile din

partea Comisiei. In exemplul de mai sus, indicatorii pot face referire si la livrabile intermediare.

Urmadtorii indicatori de realizare ar putea servi drept indicatori finantabili pentru procedura de platd
simplificatd din cadrul actiunii:

e scddere cu 20 % a timpului necesar pentru efectuarea pldtilor;

......

e momentul pldtii (de la sosirea solicitdrii intermediare de platd la efectuarea pldtii cdtre
beneficiari) sd nu depdseascd 60 de zile in 95 % din cazuri;

e scddere cu 10 % a timpului mediu de platd.
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6.4 Stabilirea preturilor

,Stabilirea preturilor” este o componentd importanta a reunirii actiunilor in cadrul

yfinantarii nelegate de costuri pentru asistenta tehnica”. Stabilirea preturilor inseamna

identificarea unei sume globale (eticheta de pret) pentru rezultatele obtinute sau pentru

conditiile indeplinite, inclusiv a sumelor corespunzadtoare oricaror livrabile intermediare.
Aceasta implica fie identificarea sumelor care substituie costurile reale, fie oferirea unui
stimulent pentru efectuarea sarcinilor convenite de catre Comisie si de catre statul

membru vizat. Tn oricare dintre cazuri, trebuie si se furnizeze o justificare pentru stabilirea

preturilor, precum si documente justificative.

Urmatorul tabel sintetizeaza o serie de metode de stabilire a preturilor.

Metoda de Tip

stabilire a

preturilor

Compensa  Costuri

re pentru  reale

costurile

reale ale

actiunii

Plata Rat3

bazati pe forfetara

un

substituen )
Costuri

t pentru )
unitare

costul real
Suma
forfetara

Justificare/documente
justificative

* Documente care fac dovada
costurilor reale ale actiunii (de
obicei contracte de prestare de
servicii/furnizare de
bunuri/achizitii de lucrari si/sau
costuri cu salariile personalului
etc.).

* Rata cofinantarii trebuie
negociata de statul membru
vizat si Comisie:

(1) o ratd mai mare a
cofinantarii poate fi utilizata ca
stimulent in unele cazuri,

(2) o rata mai micd a
cofinantarii este posibila daca,
de exemplu, trebuie sa se
elimine o lacuna reziduala de
finantare.

Sumele ar trebui stabilite pe
baza:

a) unei metode de calcul juste,
echitabile si verificabile, bazata
pe:

(i) date statistice, alte
informatii obiective sau avizele
expertilor;

(ii) date istorice verificate
privind beneficiarii individuali;

(iii) aplicarea practicilor
uzuale ale beneficiarilor
individuali de contabilizare a
costurilor;

Cazuri/exemple

Aceastd metoda ar
putea fi relevanta
pentru stabilirea
preturilor
Hlivrabilelor
intermediare” si
pentru actiunile
legate de
configurarea
sistemelor
informatice, crearea
si lansarea unor noi
instrumente,
organizarea de
evenimente/consulta
ri/conferinte etc.

Logica stabilirii
preturilor este
aceeasi ca pentru
optiunile simplificate
privind costurile
(SCO). Cazurile si
exemplele pot fi
similare cu cele
utilizate pentru SCO
(https://ec.europa.eu

/regional policy/sour
ces/thefunds/fin _inst
/pdf/simpl cost ro.p
df)

Important de luat in

considerare

* Rezultatul este o
realizare concreta. Cu
toate acestea, parametrii
de calitate trebuie sa fie
incorporati in descrierea
indicatorului (de exemplu,
sistemul informatic ar
trebui sa fie operational si
utilizat de X % din grupul-
tinta).

* Documente justificative:
in loc sa verifice dovezile
costurilor (de exemplu,
contracte), Comisia si
statul membru vizat ar
putea sa convina sa se
bazeze pe raportul
national de audit al
autoritatii/societatii de
audit.

* Parametrii de calitate
care definesc costurile
unitare si sumele forfetare
nu trebuie uitati.

* Rata forfetara, costurile
unitare si sumele forfetare
pot fi combinate, desi
pentru costuri/operatiuni
diferite.

* Metodologia de stabilire
a SCO trebuie convenita in
prealabil, si anume odata
cu adoptarea tabelelor A si
B din apendicele 2 din
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Stimularea
platii pe
baza unui
substituent
pentru
economiile
din sectorul
public

De obicei,
suma
forfetara
sau rata
forfetara (%
din
costul/pretu
| total)

b) unor proiecte de buget
stabilite de la caz la caz

c) normelor de aplicare a
costurilor unitare, a sumelor
forfetare si a ratelor forfetare
corespunzatoare, aplicabile in
cadrul politicilor Uniunii pentru
un tip similar de operatiune;

d) normelor privind costurile
unitare, sumele forfetare si
ratele forfetare
corespunzatoare, aplicate in
cadrul schemelor de granturi
finantate integral de catre
statul membru pentru un tip
similar de operatiune;

e) ratelor forfetare si a
metodelor specifice stabilite
prin RDC sau prin
regulamentele specifice
fondului.

Economii incasabile: economiile
care revin autoritatilor dupa
atingerea rezultatului. Pentru a
justifica suma, trebuie sa se
furnizeze o metodologie de
calcul justa, echitabila si
verificabild, bazata pe date
statistice, alte informatii
obiective sau pe avizele
expertilor.

* Punerea in aplicare a masurii
va conduce la economii in
sectorul public, prin urmare,
suma platita de Comisie ar
trebui sa aiba un efect de
stimulent (dar nu sa acopere
toate costurile).

* Reforme relevante
la scara mica,
schimbari in
sistemele si
procedurile
administrative,
actiuni de combatere
a fraudei sau a
coruptiei,
imbunatatiri in
sistemul de achizitii
publice etc. ar putea
fi exemple de astfel
de actiuni.

anexa V (RDC).

* Pentru a verifica dovada
platii, Comisia si statul
membru vizat ar putea sa
convina sa se bazeze pe un
raport elaborat de
autoritatea nationala de
audit sau de o societate de
audit.

* Parametrii de calitate nu
trebuie uitati.

* Metodologia de stabilire
a economiilor incasabile
trebuie convenita in
prealabil, si anume odata
cu adoptarea tabelelor A si
B din apendicele 2 din
anexa V (RDC).

* Pentru a verifica dovada
platii, Comisia si tara
vizata ar putea sa convina
sa se bazeze pe un raport
elaborat de autoritatea
nationala de audit sau de
o societate de audit.

* Mai exista cateva
metodologii care tin
seama de contextul mai
larg, care pot fi utilizate in
cazuri foarte specifice:

(1) estimarea beneficiilor
legate de bunastare:
imbunatatirile de care
beneficiaza persoanele si
comunitatile cand
rezultatul este atins; si
(2) estimarea
disponibilitatii publicului
de a plati: se considera ca
rezultatul merita
investitia.
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6.5 Modele si exemple

Anexa 2 include doua exemple de actiuni pentru finantarea nelegata de costuri. Acestea
utilizeaza modelele furnizate in Regulamentul privind dispozitiile comune:

e crearea unui plan de invatare si dezvoltare pentru autoritatea de management,
pornind de la cadrul de competente al UE pentru gestionarea si implementarea
FEDR/FC;

e imbunatatirea eficientei autoritdtii de management/organismelor intermediare in
regiunea ABCD (prin Tmbunatatirea duratei de acordare si a duratei de efectuare a
platilor).

Tn primul exemplu, procesul de stabilire a preturilor are la bazi identificarea sumelor care
sunt substituente pentru costurile reale. Tn al doilea exemplu, sumele identificate sunt
menite sa stimuleze cresterea eficientei, si anume durata de acordare si durata de efectuare
a platilor.

NB: aceste exemple nu trebuie privite, in niciun caz, ca fiind obligatorii.

Important!
»Stabilirea preturilor” este o componentd importantd a reunirii actiunilor pentru
asistenta tehnicd a cdrei finantare nu este legata de costuri. Stabilirea preturilor
inseamnd identificarea unei sume (etichetd de pret) pentru rezultatele obtinute sau pentru
conditiile indeplinite, inclusiv a sumelor corespunzdtoare oricdror livrabile intermediare.
Aceasta implicd identificarea sumelor care sunt substituente pentru costurile reale sau care
furnizeazd un stimulent pentru efectuarea sarcinilor convenite de cdtre Comisie si statul membru
vizat.
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7 Sinteza si invataminte

Pl >

Desi crearea de foi de parcurs pentru imbunatatirea capacitatii administrative nu este
obligatorie, aceasta este privitd ca o bund practica, intrucat sprijina reflectia strategica
referitoare la modalitatea de Tmbunatatire a performantei administratiilor care gestioneaza
fondurile si gama larga de parti interesate implicate in implementarea fondurilor. Crearea
unei foi de parcurs este un proces participativ desfasurat in parteneriat strans cu partile
interesate astfel incat sa responsabilizeze atat partile interesate, cat si personalul de
conducere de nivel superior.

Foile de parcurs sunt documente evolutive, actualizate regulat, care ar trebui sa reflecte un
proces de schimbare. Nu existd niciun format impus. Acestea ar trebui considerate
instrumente strategice pentru abordarea problemelor legate de capacitatea administrativa.
Pentru a identifica masurile care pot fi luate pentru a aborda deficientele, situatia actuala
trebuie analizat3, utilizand diferite surse de informatii. in mod ideal, o foaie de parcurs ar
trebui sa includa o varietate de actiuni care contribuie la cresterea eficientei administratiei si
la o utilizare mai eficienta a fondurilor. Actiunile pot aborda provocarile care apar ca urmare
a unor probleme legate de structuri/organizare, resurse umane, sisteme si instrumente,
planificarea strategica si coordonare sau probleme legate de transparenta si combaterea
fraudei si a coruptiei. O foaie de parcurs poate avea un domeniu de aplicare cuprinzator,

xn

acoperind actiuni finantate din diferite surse, precum AT ,forfetard” sau la ,costul real”,
»finantare nelegata de costurile pentru AT” si ,consolidarea capacitatii legata in mod direct

de investitii”. Cu toate acestea, se poate adopta si o abordare mai simpla.

Ar fi util ca foile de parcurs concepute pentru consolidarea capacitatii administrative sa
includa indicatori pentru masurarea progreselor in ceea ce priveste realizarea tintelor sau a
obiectivelor. Indicatorii sunt instrumente care ajuta la monitorizarea implementarii, la
masurarea si imbunatatirea performantei si la coordonarea si orientarea proceselor. Acestia
sunt utilizati pentru monitorizare si gestionare (orientare si control) si sunt necesari inclusiv
pentru a contribui la consolidarea capacitatilor sau la imbunatatirea politicilor in viitor
(Tnvatare).

De asemenea, indicatorii pot fi utilizati pentru a comunica, justifica si explica performanta
(asumarea raspunderii). Asumarea raspunderii poate insemna obtinerea unui anumit
rezultat care este necesar inainte ca o plata sa poata fi efectuata. Din acest motiv specific,
indicatorii care pot declansa plati (,,indicatorii finantabili”) trebuie sa fie identificati.

Actiunile care conduc la plati pentru rezultate sau indeplinirea conditiilor vor necesita
aprobarea Comisiei si vor trebui adoptate ca parte a programului. La identificarea
yetichetelor de pret” pentru actiuni, rationamentul este de a identifica sumele care sunt fie
substituente pentru costurile reale sau un stimulent pentru obtinerea rezultatelor convenite
de catre Comisie si statul membru.
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ANEXA 1: Lista detaliata de intrebadri care sa orienteze analiza
starii PREZENTE

Etapa de analiza ar trebui sa abordeze intrebarile cheie referitoare la mediul mai larg si la
componentele specifice CCA (structuri, MRU, sisteme si instrumente) precum:*’

o Avem cadre institutionale si de reglementare bine definite?
Avem o structura organizationala clara, simpla si transparenta

(-
o
( care faciliteaza efectuarea cu eficienta a sarcinilor cheie?
o Structura noastra este suficient de flexibild pentru a se adapta la
circumstante in schimbare?
o

Cat de clar sunt definite responsabilitatile si atributiile in cadrul
organizatiei?
o Structura organizationala/proiectare: Ce organism/unitate/comisie (din cadrul sau din
afara AM) raspunde de strategia si practicile operationale ale AM? (de exemplu, decizii
referitoare la bugetul sau general, organizare sa, politicile sale interne etc.)?

f o Cadrul general de angajare (diferite tipuri de contracte, masura in
care sunt utilizati consultanti externi etc.)

o Politica de RU si managementul RU (AM poate lua decizii de RU in

Human mod individual sau acestea sunt luate de o unitate centrald de

resourc

es MRU? Cum este gestionata aceasta relatie?)

o Planificare strategica a RU: exista o strategie RU pentru AM? Exista
un proces pentru planificarea RU orientata catre viitor?

o Cum este recrutat personalul (eficientda, analize competitive, atragerea profilurilor
adecvate, de unde vin majoritatea angajatilor Tnainte de a se alatura AM (de exemplu,
din sectorul public sau privat? Direct de pe bancile universitatii?)

o Promovarea: cum sunt luate deciziile privind promovarea angajatilor? Cine decide cine va
promova? in functie de ce criterii?

o Remuneratie: sistemul de remuneratie in AM din care faceti parte difera de cel al altor
departamente guvernamentale? Cum sunt stabilite nivelurile remuneratiei si cine le
stabileste? Fondurile ESI sunt utilizate pentru platile suplimentare pe langa salarii?

o Evaluarea performantei: in cadrul AM din care faceti parte se utilizeaza o evaluare a
performantei formalizata? Se utilizeaza criterii de performanta? Evaluarea performantei
este legata de avansarea in cariera, remuneratie, refnnoirea contractului etc.? Cum este
abordata performanta slaba?

17 pe baza OCDE, Questionnaire for Information Collection in the context of the pilots (Chestionar pentru
colectarea informatiilor Tn contextul actiunilor-pilot), 2018.
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o Formare: cum este structurata si gestionata formarea? Exista o cerinta minima pentru
formare? Cat se cheltuieste pe formare in cadrul AM din care faceti parte?

o Rolul de lider: ce functii fac parte din ,echipa personalului de conducere de nivel
superior” (sau echivalentd) din cadrul AM? Care sunt cerintele pentru aceste pozitii-
cheie? Cum este numit personalul de conducere de nivel superior? Membrii personalului
de conducere de nivel superior beneficiaza de formare?

o Comunicarea strategiei: cum comunica personalul de conducere

de nivel superior din cadrul AM viziunea si/sau obiectivele

Systems
& tools L. L. . i
strategiei angajatilor din cadrul AM? Ce mecanisme sunt

utilizate? Exista mecanisme prin care angajatii pot transmite idei
personalului de conducere de nivel superior (de exemplu,
anchete, forumuri)?

o Monitorizarea performantei: care sunt modalitatile principale
prin care AM din care faceti parte isi monitorizeaza propriile operatiuni si propria
performanta si raporteaza cu privire la acestea? Cui raporteaza cu privire la acestea?
Daca existd, ce indicatori-cheie de performanta sunt utilizati? Exista un cadru pentru
controlul calitatii? AM din care faceti parte a efectuat vreodata o autoevaluare sau o
evaluare externa privind eficienta cheltuielilor sale?

o Coordonarea intre sectoare: la nivel national, care sunt ministerele/agentiile cu care
lucreaza indeaproape AM din care faceti parte pentru a pune in aplicare si a gestiona
programele operationale (PO)? Cum isi coordoneaza AM din care faceti parte activitatea
cu alte agentii guvernamentale, ministere si organisme? Care sunt mecanismele de
guvernanta specifice utilizate (de exemplu, grupuri de lucru tematice, comisii
interministeriale)?

o Coordonarea intre nivelurile de guvernare: cum isi coordoneaza AM din care faceti parte
activitatea privind implementarea si gestionarea PO cu alte niveluri de guvernare
(autoritati regionale, locale)? Ce masuri specifice de guvernantd sunt utilizate (de
exemplu, comisii, acorduri contractuale)?

o Coordonarea (parteneriate) si comunicarea cu alte parti interesate: cum sunt implicate
partile interesate (sindicate, angajatori, ONG-uri, societatea civild) in acorduri si
programe de parteneriat (de exemplu, programare, implementare, monitorizare si
evaluare)?

o Coordonarea la nivel de jurisdictie: In ce masura proiectele gestionate de AM din care
faceti parte implica jurisdictii multiple (de exemplu, regiuni/state, provincii,
municipalitati)? Daca existd, va rugam sa descrieti stimulentele care exista pentru
fncurajarea coordonarii implementarii si a gestionarii PO intre jurisdictii?

o Implicarea actorilor privati: cum fincurajeaza AM din care faceti parte participarea
sectorului privat la PO (de exemplu, parteneriate public-privat)? Care sunt principalele
provocari? Cum sunt implicate intreprinderile mici si mijlocii in proiectele finantate prin
fonduri UE?
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ANEXA 2: Exemple de actiuni pentru finantarea nelegata de costuri

EXEMPLUL 1 - Crearea unui plan de invatare si dezvoltare pentru autoritatea de
management

Exemplul de mai jos ilustreaza modul in care tabelele A si B pot fi completate pentru o
actiune ipotetica, ,Crearea unui plan de invatare si dezvoltare pentru autoritatea de
management”.

Rationamentul actiunii: cadrul de competenta al UE pentru gestionarea si implementarea
FEDR/FC, impreuna cu instrumentul sdu de autoevaluare, poate ajuta administratiile statelor
membre sad identifice si sa abordeze deficientele de competente si sa imbunatateasca
orientarea strategica a procesului de Tnvatare si dezvoltare.

Principalul obiectiv este alinierea initiativelor de invatare si dezvoltare la cadrul de
competenta si integrarea acestuia ca parte a gestionarii performantei si a dezvoltarii carierei
in curs.

Model pentru transmiterea datelor catre Comisie spre analiza
(articolul 89 si tabelele A si B din apendicele 2 din anexa V, RDC)

Data transmiterii propunerii 1/1/2020

Versiunea actuala 1.1

A. Rezumatul principalelor elemente
Prioritate | Fond | Obiectiv |Categorie Suma Tipul (tipurile) | Conditiile care Denumirea (denumirile) Unitatea
specific |de regiuni | acoperita | de operatiuni trebuie indicatorului echivalent de
de indeplinite Cod Descriere masura a
finantarea si/sau indicator
nelegata rezultatele ului
de costuri care trebuie
obtinute
X FEDR Nu se Mai putin XXX EUR Crearea unui Cadrul de Specific Planuri de dezvoltare %
aplica  |dezvoltate plan de competente programulu individuala create
invatare si este o parte i pentru 90 % din
dezvoltare integrald a personal (pe baza
pentru AM, gestionarii propriilor autoevaluari)
pornind de la performantei
cadrul de si a dezvoltarii Planul de invatare si Da/Nu
competente al carierei dezvoltare pentru AM
UE pentru a fost creat si este in %
gestionarea si curs de punere in
implementare aplicare
a FEDR/FC
Suma FEDR Mai putin XXX EUR
totala dezvoltate
acoperit
a
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B. Detalii pe tip de operatiune (a se completa pentru fiecare tip de operatiune)

Tipuri de operatiuni:

1.1. Descrierea tipului de operatiune

Crearea unui plan de invatare si dezvoltare pentru
autoritatea de management (AM), pornind de la cadrul de
competente al UE pentru gestionarea si implementarea
FEDR/FC

1.2 Obiectiv sau obiective
prioritare/specifice vizate

Prioritatea X

1.3 Conditiile care trebuie indeplinite sau
rezultatele care trebuie obtinute

Planurile de dezvoltare individuala au fost create pentru 90 %
din personal (pe baza propriilor autoevaluari).

Un plan de invatare si dezvoltare pentru autoritatea de
management (AM) a fost creat si este in curs de punere in
aplicare

1.4 Termenul de indeplinire a conditiilor
sau de obtinere a rezultatelor

31/12/2024, defalcat la punctul 1.7

1.5 Definirea de indicatori pentru livrabile

% din personal care finalizeaza o autoevaluare pe baza
cadrului de competenta — procentajul din personal in
activitate (inclusiv persoanele cu fractiune de norma) care
finalizeaza o autoevaluare.

% din personal pentru care a fost creat si convenit un plan de
dezvoltare individuald — procentajul din personal in activitate
(inclusiv persoanele cu fractiune de norma) pentru care a fost
creat un plan de dezvoltare individuala.

Dezvoltarea si punerea in aplicare a unui plan de invatare si
dezvoltare pentru autoritatea de management — Aceasta
inseamna crearea unui plan de invatare si dezvoltare cu
puncte de actiune specifice pe baza unei cartografieri a
competentelor personalului care a utilizat instrumentul de
autoevaluare. ,in curs de punere in aplicare” inseamni c3 cel
putin X % din punctele de actiune din planul de invatare si
dezvoltare al autoritatii de management sunt finalizate.

1.6 Unitatea de masura a indicatorului
pentru livrabile

%, %, DA/NU, %

1.7 Livrabile intermediare (daca este
cazul) care determina rambursarea de
catre Comisie, cu calendarul de
rambursare

Livrabile intermediare Data Sume (EUR)
90 % din personal finalizeaza XXX
o autoevaluare prin utilizarea (Sum3
unui instrumente de forfetard —
autoevaluare in temeiul substituent
cadrului de competenta 31/12/2021 pentru
costurile
reale)
Planuri de dezvoltare XXX
individuala create pentru (Sum3
90 % din personal forfetars —
30/6/2022 substituent
pentru
costurile
reale)
Planul de invatare si 30/6/2023 XXX
dezvoltare pentru AM a fost (Sum3
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forfetara —
substituent
pentru
costurile
reale)

creat si este Tn curs de punere
in aplicare

1.8 Suma totala (inclusiv finantarea
nationala si din partea UE)

XXX EUR

1.9 Metoda de ajustare

Metoda de calcul trebuie sa includa ipoteze rezonabile
referitoare la dimensiunea populatiei (si anume, numarul si
gama personalului din cadrul autoritatii de management).
Metoda de ajustare ar putea fi utilizata pentru a tine cont de
schimbari ale ipotezelor initiale.

1.10 Verificarea realizarii rezultatului sau
conditiei (si, acolo unde este relevant,
rezultatele intermediare)

- descrieti ce document sau documente
vor fi utilizate pentru verificarea realizarii
rezultatului sau conditiei

- descrieti ce se va verifica in cursul
controalelor de gestiune (inclusiv la fata
locului) si de catre cine

- descrieti modalitatile de colectare si
stocare a datelor/documentelor

Livrabilele sunt utilizate pentru a verifica daca au fost
indeplinite conditiile relevante si/sau au fost obtinute
rezultatele relevante.

Autoritatea de management furnizeaza un raport elaborat de
catre o companie de audit independenta pentru a demonstra
Comisiei cd livrabilele intermediare au fost realizate si
conditiile au fost indeplinite.

Autoritatea de management colecteaza si stocheaza datele
agregate din autoevaluarile individuale, datele privind
numarul de autoevaluari, dovezi potrivit carora planurile de
dezvoltare individuala au fost create si dovezi potrivit carora
un plan de invatare si dezvoltare a fost creat de catre
autoritatea de management si este in curs de punere in
aplicare.

1.11 Masuri pentru asigurarea pistei de
audit

Va rugam sa specificati organismul sau
organismele responsabile pentru aceste
masuri.

Autoritatea de management este responsabild de pastrarea:
- documentelor care stabilesc conditiile sprijinului;

- documentelor care fac dovada acordului ex ante al Comisiei
privind conditiile care trebuie indeplinite sau rezultatele care
trebuie obtinute si sumele corespunzatoare (aprobarea
programului sau amendament);

- documentelor care fac dovada indeplinirii conditiilor sau a
realizarii rezultatelor in fiecare etapa (daca se face pe etape),
precum si thainte de declararea cheltuielii finale catre
Comisie.
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EXEMPLUL 2 - imbunatatirea duratei de acordare si a duratei de efectuare a plitilor

Exemplul de mai jos ilustreaza modul in care pot fi completate tabelele A si B pentru o
actiune  ipoteticd ,Imbunatitirea calitdti si a eficientei autorititii de
management/organismului intermediar in regiunea ABCD”.

Rationamentul actiunii: investitiile din fondurile ESI sunt mai eficiente daca are loc o
imbunatatire Tn ceea ce priveste eficacitatea si eficienta cu care autoritatea de management
si/sau organismele intermediare din regiunea ABCD evalueaza propunerile de proiecte,
semneaza acordurile de grant si proceseaza platile catre beneficiari.

Organismele intermediare vor fi recompensate prin scheme de finantare nelegata de costuri.
Aceasta va oferi stimulente pentru imbunatatirea rezultatelor duratei de acordare si a
duratei de efectuare a platilor.

Pentru a Tmbunatati aceste rezultate, este posibil sa fie necesar ca autoritatea de
management/organismele intermediare sa simplifice procedurile interne, sa imbunatateasca
utilizarea si eficacitatea instrumentelor si a solutiilor de e-Coeziune, sa reduca
,suprareglementarea” si, prin urmare, sa scada costul controalelor in cadrul sistemului de

gestiune si de control, precum si pentru beneficiari.

Model pentru transmiterea datelor catre Comisie spre analiza

(articolul 89 si tabelele A si B din apendicele 2 din anexa V, RDC)

Data transmiterii propunerii 1/1/2020
A. Rezumatul principalelor elemente
Prioritate | Fond |Obiectiv (Categorie de Suma Tipul Conditiile care Denumirea Unitatea de
specific regiuni acoperitd (tipurile) de trebuie (denumirile) masura a
de operatiuni indeplinite indicatorului indicatorului
finantarea si/sau echivalent
nelegatd rezultatele care
de costuri trebuie obtinute Cod Descri
ere
X FEDR Nu se Mai putin XXX EUR Imbunatatirea Durata de Nu se Durat Durata
aplica dezvoltate performantei | acordare (redusa aplica ade medie de
autoritatii de cu 30 % fata de sau acord | acordarein
management/ | valoarea initiald) | specific are zile
organiimelor Tintd =95 %n pr?ﬁ:?m
90 de zile
intermediare Durat Durata
in regiunea Durata de ade medie de
ABCD efectuare a efect efectuare a
platilor (redusa uare platilor in
cu 20 % fata de a zile
valoarea initiala) platil
Tint3 — 95 % in or
60 de zile
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Suma FEDR
totala
acoperit

a

Mai putin XXX EUR

dezvoltate

B. Detalii pe tip de operatiune (a se completa pentru fiecare tip de operatiune)

1.1. Descrierea
tipului de
operatiune

Imbunititirea eficientei autorititii de management/a organismelor intermediare in regiunea ABCD

1.2 Obiectiv sau
obiective
prioritare/specifice
vizate

Prioritatea X

1.3 Conditiile care
trebuie indeplinite
sau rezultatele care
trebuie obtinute

Durata de acordare (redusa cu 30 % fata de valoarea initiald)
Tinta — 95 % in 90 de zile
Durata de efectuare a platilor (redusa cu 20 % fata de valoarea initiala)
Tinta — 95 % in 60 de zile

Analiza calitatii — rezultate pozitive in urma evaluarii

1.4 Termenul de
indeplinire a
conditiilor sau de
obtinere a
rezultatelor

31/12/2023

1.5 Definirea de
indicatori pentru
livrabile

Durata medie de acordare— indicatorul este calculat ca medie anuald a zilelor de la termenul de
depunere a propunerii la semnarea acordului de grant (adica include evaluarea si procesele de
contractare). Indicatorul este calculat separat pentru fiecare institutie. Valoarea de referinta este
identificata pentru fiecare institutie.

Tinta — se preconizeaza ca 95 % dintre granturi vor fi semnate in 90 de zile. Indicatorul prezinta numarul
de contracte semnate Tn 90 de zile ca procentaj din numarul total.

Durata medie de efectuare a platilor— indicatorul este calculat ca medie anuala a zilelor din momentul in
care beneficiarul depune solicitarea de plata pana in momentul in care beneficiarul este anuntat fie ca
plata a fost procesata, fie ca s-a decis sa nu se efectueze plata. Indicatorul este calculat separat pentru
fiecare institutie. Valoarea de referinta este identificata pentru fiecare institutie.

Tinta — se preconizeazad ca 95 % dintre solicitarile de plata vor fi platite in 60 de zile. Indicatorul este
numarul de solicitari de plata platite in 60 de zile ca procentaj din numarul total de solicitari de plata.

Analiza calitatii tinta — o evaluare pozitiva a unui evaluator, potrivit cdreia o reducere a duratei medii de
acordare si a duratei medii de efectuare a platilor nu poate fi atribuita unei scaderi a nivelului de calitate
a serviciilor. Analiza calitatii trebuie sa fie efectuata de catre un evaluator independent.

1.6 Unitatea de
masura a
indicatorului
pentru livrabile

Zile
%

Situatie pozitiva in urma evaluarii

1.7 Livrabile

Livrabile intermediare Data Sume (EUR)
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intermediare (daca
este cazul) care
determina
rambursarea de
catre Comisie, cu
calendarul de
rambursare

Plata anuala pe baza rezultatelor rapoartelor de performanta anuala si a ng:;raa' Pana la
o . .18
grilei de stabilire a preturilor 31/12/2023 XXX
Institutii
Bezultate' Organism | OIB olic Supliment
intermediare/Punct | . .
e de declansare intermedi pentru
i ar (Ol) A depdsirea
obiectivelor
Primul an Situatie de | Situatie Situatie Sumd
referintd: | de de forfetard (de
referinta | referinta | utilizat
Durata de
acordare ' ' pentru
-110 Durata Durata dezvo/taruea
de de personald a
Durata de personalului)
efectuare acordare | acordare
. -160 -190
a platilor —
80 Durata Durata
de de
efectuar | efectuar
e ale a
platilor — | platilor —
90 110
Durata de acordare | Y % din Y % din Y % din XX EUR Pana la XXX
(redusa cu 30 % fata | bugetul bugetul bugetul (suma care
de valoarea initiald) | anual al Ol | anualal | anualal corespunde
sau 1n cadrul tintei — ol ol valoriide Y %
95 % 1n 90 de zile din bugetul
anual al celor
trei Ol +
suplimentul
pentru
depdsirea
obiectivelor)
Durata de efectuare | Z % din Z % din Z % din XX EUR Pana la XXX
a platilor (redusa cu | bugetul bugetul bugetul (suma care
20% fata de | anualal Ol | anualal | anualal corespunde
valoarea initiald) sau Ol Ol valoriide Z %
in cadrul tintei - din bugetul
95 % in 60 de zile anual al celor
trei Ol +
suplimentul
pentru
depdsirea
obiectivelor)
Analiza calitatii — | pozitiv pozitiv pozitiv nu se aplica

rezultate pozitive in
urma evaluarii

Al doilea si al treilea an

18 Grila de stabilire a preturilor include toate institutiile, valorile de referint3 ale indicatorilor lor, platile pe
etape pentru realizari si platile de stimulare pentru depasirea obiectivelor fiecarui indicator.
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in cadrul tintei —|Y% din|Y% din|Y% din | nuseaplici Pana la XXX
95 % in 90 de zile bugetul bugetul bugetul (suma care
anual al Ol | anual al | anual al corespunde
Ol Ol valoriide Y %
din bugetul
anual al celor
trei Ol)
in cadrul tintei —|Z2% din | Z% din | Z% din | nuse aplica Pana la XXX
95 % in 60 de zile bugetul bugetul bugetul (suma care
anual al Ol | anual al | anual al corespunde
Ol Ol valorii de Z %
din bugetul
anual al celor
trei Ol)
Analiza calitdtii — | pozitiv pozitiv pozitiv nu se aplica
rezultate pozitive Tn
urma evaluarii

1.8 Suma totala
(inclusiv finantarea
nationala si din
partea UE)

XXXXXX EUR

1.9 Metoda de
ajustare

Metoda de calcul ia in considerare diferitele sectoare, natura cererilor de propuneri si ciclul de viata al
programului. (Metoda ar putea include masuri referitoare la modul de abordare a finantarii neutilizate
din cauza nerealizarii rezultatelor.)

1.10 Verificarea
realizarii
rezultatului sau
conditiei (si, acolo
unde este relevant,
rezultatele
intermediare)

- descrieti ce
document sau
documente vor fi
utilizate pentru
verificarea
realizarii
rezultatului sau
conditiei

- descrieti ce se va
verifica in cursul
controalelor de
gestiune (inclusiv
la fata locului) si de
catre cine

- descrieti care sunt
masurile de
colectare si stocare
a
datelor/document
elor

Sistemele informatice de monitorizare ale institutiilor (si anume, inregistrdrile termenelor cererilor de
propuneri si ale semndrii acordurilor, precum si inregistrdrile depunerii de solicitdri de platd si ale pldtilor
efectuate) vor fi utilizate pentru a verifica dacd sunt indeplinite conditiile si daca sunt realizate
rezultatele. Toate modificarile vor fi raportate si evaluate in cadrul unor rapoarte anuale de
implementare.

Raportul evaluatorului independent va fi depus impreuna cu raportul anual de implementare.

Furnizarea mai multor detalii care sd acopere toate punctele din partea stdngd.
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1.11 Masuri pentru
asigurarea pistei de
audit

va rugam sa
specificati

organismul sau
organismele
responsabile
pentru aceste
masuri.

Autoritatea de management/organismul intermediar este responsabil de pastrarea:

- documentelor care fac dovada Tinregistrarii termenelor cererilor de propuneri si ale semnarii
acordurilor, precum si a inregistrarii depunerii de solicitari de plata si ale platilor efectuate. Rapoartele
anuale de implementare si rapoartele elaborate de un evaluator independent.

- documentelor care fac dovada acordului ex ante al Comisiei privind conditiile care trebuie indeplinite
sau rezultatele care trebuie obtinute si sumele corespunzadtoare (aprobarea programului sau
amendament);

- documentelor care arata cd au fost indeplinite conditiile sau au fost realizate rezultatele in fiecare
etapa (daca se face pe etape) si inainte de declararea cheltuielii finale catre Comisie.
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