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PRZEDMOWA

Uczciwos$c i przejrzystosé to podstawowe wartosci Unii Europejskiej. Maja one bezposrednie zastosowanie do
pracy Unii jako instytucji oraz do wszystkich wtadz krajowych, regionalnych i lokalnych zaangazowanych we
wdrazanie polityk europejskich. Musimy zadba¢, aby obywatele mieli zaufanie do sposobu, w jaki realizowane sg
te polityki i projekty.

Jest to szczegblnie wazne zwazywszy na skale kryzysu gospodarczego, istniejace wyzwania Srodowiskowe oraz
bezprecedensowe kwoty funduszy europejskich uruchomione w celu odbudowy gospodarki.

Obywatele Unii musza wiedzie¢, ze instytucje Unii zawsze kieruja sie ich interesem, gdy inwestujg i zamawiaja
dobra publiczne. W praktyce osigga sie to na rézne sposoby, w tym za pomocg solidnych i doktadnych kontroli,
skutecznych systeméw udzielania zamdwien publicznych oraz kompetentnych i uczciwych nabywcéw. Potrzebne
sg jednak rowniez innowacyjne podejscia, takie jak zaangazowanie spoteczenstwa obywatelskiego w
monitorowanie realizowanych projektow.

Koncepcja ta lezy u podstaw paktéw uczciwosci. Wspdlnie z Transparency International zaproponowali$my nowe
podejscie do monitorowania funduszy polityki spdjnosci. Obywatele muszg zobaczy¢, jak pracujemy, aby mogli
zaufac naszym dziataniom. Projekt pilotazowy europejskich paktéw uczciwosci przyczynit sie do osiagniecia tego
celu.

Niniejszy praktyczny przewodnik opiera sie na doswiadczeniach i wnioskach wyciggnietych z projektéw
pilotazowych. Dzieki temu zamierzamy przedstawi¢ jasno okres$lone etapy, ktérych nalezy przestrzega¢ w
odniesieniu do przysztych projektéw. Mamy nadzieje, ze w opracowywaniu europejskich paktéw uczciwosci
przytaczy sie do nas wieksza liczba partneréw. W Swietle osiggnie¢ projektu pilotazowego z niecierpliwoscig
oczekujemy dalszej wspétpracy z paristwami cztonkowskimi, instytucjami regionalnymi i lokalnymi oraz
spoteczenstwem obywatelskim w celu wzmocnienia i promowania podstawowych wartosci Unii Europejskie;j.
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Przejrzystos¢ i odpowiedzialno$¢ w obszarze wykorzystywania funduszy publicznych nigdy nie powinny by¢
traktowane jako co$ oczywistego, w szczegdélnosci w przypadku zamdwien publicznych. Nawet jezeli istnieja
odpowiednie przepisy, rzetelne organy nadzoru i organy branzowe, nie nalezy godzic¢ sie na brak przejrzystosci i
niekontrolowang uznaniowos$¢. Wzmocnienie zabezpieczer ma zasadnicze znaczenie dla dobrobytu naszych
spotecznosci i krajow, gdyz zapobiega kradziezom funduszy publicznych przez skorumpowane osoby i
przedsiebiorstwa. Instytucje rzadowe i samorzgdowe, przedsiebiorstwa i obywatele powinni wspo6tpracowac i
naciskac na opracowanie szerzej zakrojonych, solidnych mechanizmoéw chronigcych fundusze i inwestycje
publiczne oraz gwarantujgcych ich najlepsze wykorzystanie.

Dyrekcja Generalna Komisji Europejskiej ds. Polityki Regionalnej i Miejskiej (DG REGIO) i Transparency
International podzielajg to przekonanie, dlatego ustanowity projekt pilotazowy majacy na celu sprawdzenie, w jaki
sposo6b odbiorcy Srodkéw Unii Europejskiej (UE) mogliby odnies¢ korzysci z paktu uczciwosci, ktory jest
narzedziem zwiekszajgcym przejrzystos¢ i odpowiedzialno$¢ w odniesieniu do zamoéwien publicznych.

Po szesciu latach wspotpraca 32 organdw publicznych, ktére otrzymaty srodki UE, i 15 grup spoteczehstwa
obywatelskiego, ktére monitorowaty 18 zamdéwien publicznych, przyniosta znaczgce rezultaty. Ich doswiadczenie
potwierdzito, ze otwartos¢ i monitorowanie obywatelskie odgrywajg zasadnicza role w zapewnianiu solidnych
procedur przetargowych, wiekszej konkurencji, réwnego traktowania i nalezytego zarzadzania procedurami. Co
réwnie wazne, dzieki projektowi pilotazowemu zdobyto wiedze i poczyniono spostrzezenia, ktére pozwolg
przeksztatci¢ pakt uczciwosci w regularng praktyke w UE i przyczynig sie do otwartych i uczciwych zamoéwien
publicznych.

Celem niniejszego przewodnika jest dzielenie sie wiedzg. Przedstawione tu informacje sg czyms$ wiecej niz
podsumowaniem projektu pilotazowego. Przewodnik zawiera porady i wskazéwki dotyczgce praktycznych
aspektéw promowania, przyjmowania i wdrazania paktéw uczciwosci. Mamy nadzieje, ze zacheci on Panstwa do
przytaczenia sie do nas w tym wspélnym dazeniu do zapewnienia jak najlepszych rezultatéw zamoéwien
publicznych w UE i poza nia.

Dziekujemy wielu osobom zaangazowanym w ten projekt pilotazowy za ich wktad i mamy nadzieje, ze beda nadal
Scidle wspodtpracowac, by chroni¢ zasoby publiczne w przysztosci.

Delia Ferreira Rubio,
Przewodniczgca Transparency International



PAKTY UCZCIWOSCI W UE: ODPOWIEDNIOSC, USTANOWIENIE | WDROZENIE

UNUNY PROJEKT PILOTAZOWY
DOTYCZACY PAKTOW
UCZCINOSEI

W 2015 r. Transparency International, Komisja Europejska (za posrednictwem
Dyrekcji Generalnej ds. Polityki Regionalnej i Miejskiej, DG REGIO) oraz 15 organizacji
partnerskich z 11 panstw cztonkowskich Unii Europejskiej (UE) rozpoczety realizacje
projektu pilotazowego majacego na celu zwiekszenie przejrzystosci i wzmocnienie
nadzoru w odniesieniu do szeregu postepowan o udzielenie zamowienia publicznego
w ramach 18 inwestycji finansowanych przez UE z wykorzystaniem paktéw
uCzciwosci.
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Pakt uczciwosci to mechanizm
opracowany przez Transparency
International majqgcy na celu zapewnienie
zgodnosci dziatan instytucji i oferentéw z
wymogami prawa, przeciwdziatanie
ryzyku korupcji i zwiekszenie zaufania
publicznego do zamdéwieri publicznych. W
drodze umowy publicznej zaangazowane
strony zobowiqzujq sie do powstrzymania
sie od wszelkich zachowan korupcyjnych,
Zwiekszenia przejrzystosci i
odpowiedzialnosci w catym procesie oraz
wtgczenia niezaleznego mechanizmu, na
czele ktdrego stoi obserwator spoteczny,
w celu monitorowania zgodnosci z
obowiqzujgcym rozporzgdzeniem i samqg
umowgq oraz informowania opinii
publicznej o tym fakcie.

Oprocz wigczenia organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego jako niezaleznego obserwatora
tych konkretnych inwestycji, projekt miat
szerszy cel. Byta nim ocena, na ile narzedzie to
jest przydatne w dostosowywaniu postepowan
o udzielenie zamdéwienia publicznego do
odpowiednich zasad UE' oraz w
powstrzymywaniu zachowanh sprzecznych z
prawem i interesem publicznym.

Projekt pilotazowy miat stanowi¢ zrédto
informacji na temat sposobu, w jaki mozna
lepiej dostosowac przyszte sposoby
wykorzystania paktéw uczciwosci do warunkow
prawnych, instytucjonalnych i operacyjnych
istniejgcych w catej UE. Ustalenia i wnioski w
tym zakresie pomogtyby wyjasnic¢, czy pakty
uczciwosci mogtyby stac sie regularng praktyka
we wszystkich panstwach cztonkowskich, oraz
dostarczy¢ wskazoéwek co do sposobu ich
realizacji, zwiekszajgc przejrzystos¢,
odpowiedzialno$¢ i uczciwo$é na najwiekszym
rynku zaméwien publicznych na Swiecie.
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Jakie s3 unijne zasady udzielania
zamowien publicznych?

Dyrektywy UE w sprawie zamowien
publicznych to instrumenty prawne przyjete
przez wszystkie panstwa cztonkowskie, ktére
zawierajg wspolne definicje i przepisy
regulujace planowanie, udzielanie i realizacje
zamowien publicznych, ktorych wartosc
przekracza okreslone kwoty. Podstawowe
zasady okreslone w tych dyrektywach
obejmuja:

- przejrzystosc;
- réwne traktowanie;
- wolna konkurencja;

- nalezyte zarzqdzanie procedurami.

Zrodto: Dyrekcja Generalna ds. Rynku
Wewnetrznego, Przemystu, Przedsiebiorczosci i
MSP. Dostepne na stronie internetowe;:
https://ec.europa.eu/growth/single-
market/public-procurement_en

Zgodnie z tymi celami wiekszo$¢ odpowiedzi
uzyskano po zakonczeniu monitorowania 46
postepowan o udzielenie zamdwienia
publicznego? w okresie pieciu lat. Odpowiedzi
pochodzity ze sprawozdan sporzadzonych
przez organizacje partnerskie i rejestrow
prowadzonych w celu $ledzenia osiggania
kamieni milowych, realizacji zalecen i
rozwigzywania problemoéw zaobserwowanych
w ramach dziatarh monitorujacych. Kwestie tych
odpowiedzi poruszono i omoéwiono na forach,
czasami w ramach dialogéw partneréw z
decydentami majacych na celu dazenie do
przeprowadzenia reform w ich krajach, a
czasami w inspirujgcych dyskusjach miedzy
cztonkami i sojusznikami tego partnerstwa.

Jednak ze wzgledu na zakres i ztozono$¢ wielu
czynnikéw, ktére nalezy wzig¢ pod uwage
podczas analizy zasadniczego pytania
zwigzanego z projektem i dotyczacego



PAKTY UCZCIWOSCI W UE: ODPOWIEDNIOSC, USTANOWIENIE | WDROZENIE

przysztosci tego narzedzia, ustalenia i wnioski

nalezy pogrupowac. Pokazanie sposobu, w jaki

mozna lepiej integrowac pakt uczciwosci z

zestawem unijnych narzedzi stuzacych

ochronie i poprawie jako$ci zamowien, oraz

sposobu wprowadzenia tego w zycie wymaga

kilku etapow. Jest to zgodne z etapami Zapewnienie politycznej akceptacji
wykorzystania narzedzia i interwencji

zaangazowanych podmiotéw. Z tych powodow

niniejsza publikacja zostata podzielona na trzy
wzajemnie powigzane przewodniki.

Ustalenia i wnioski pogrupowano tak, aby
skierowac je do r6znego rodzaju czytelnikow
oraz wspiera¢ wspotprace i synergie.

e Przewodnik 1 zostat opracowany z myslg o Ustanowienie solidnych paktéw
spoteczenstwie obywatelskim, instytucjach uczciwosci
rzgdowych i samorzgdowych lub sektorze
prywatnym, ktére podzielajg obawy
dotyczace zamodwien publicznych w swoich
krajach i s zainteresowane wzmocnieniem
nadzoru i osigganiem lepszych wynikéw
dzieki dziataniom podejmowanym w L)
ramach monitorowania obywatelskiego, :
takim jak pakty uczciwosci.

e Przewodnik 2 jest skierowany do instytucji i .. L
organizacji nienastawionych na zysk, ktére Wdrozenie SkUtecanCh paktow
zgodzity sie wdrozy¢ pakt uczciwosci, uczciwosci
poniewaz podkreslono w nim kluczowe
aspekty udanej wspotpracy.

e Przewodnik 3 jest przeznaczony przede
wszystkim dla organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego, ktére dziataja jako
niezalezni obserwatorzy w ramach paktu
uczciwosci i kierujg mechanizmem nadzoru.

tacznie te trzy przewodniki - oparte na wynikach
unijnego projektu pilotazowego dotyczgcego paktéw
uczciwosci - powinny stanowi¢ Zrédto istotnych
informacji pozwalajgcych zrozumie¢ omawiane
narzedzie, zachecac do jego przyjecia oraz wspiera¢
jego regularne i systematyczne wdrazanie w catej UE
przez podmioty zaangazowane w ten proces.
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PRZEWODNIK 1: Osiggnigeie szerszego uznania i przyjgcia w cafej UF

Zawiera podstawowg analize znaczenia zwiekszenia nadzoru nad zamoéwieniami publicznymi dzieki
niezaleznemu monitorowaniu prowadzonemu przez obywateli i korzysci z tego wynikajgcych. Zawarto
w nim szereg zalecen, argumentéw i mozliwosci formutowania, przedstawiania i zgtaszania przestanek
przemawiajgcych za rozpowszechnieniem paktéw uczciwosci. Jego celem jest dostarczenie informacji
na temat strategii zwolennikéw takich paktéw w odniesieniu do pozyskiwania wsparcia odpowiednich
zainteresowanych stron we wdrazaniu paktéw uczciwosci i zwigzanych z nimi Srodkdw.

PRZEWODNIK 2: Opracowywanie dostosowanyeh do potrzeb paktow uczeiwoser

Zawiera opis etapu posredniego obejmujacego zakres, zobowigzania i zasady interwencji
podejmowane w czasie monitorowania. Ustalenia i wnioski zawarte w tej sekcji pomogg grupom
spoteczenstwa obywatelskiego i instytucjom w ustanowieniu solidnych i wigzacych paktéw uczciwosci.
Okreslono w nich wskazéwki dotyczace podstawowych decyzji i kwestii przekrojowych. Obejmujg one
takze informacje na temat wyboru projektu i organizacji monitorujgcej, zasad regulujgcych
wspotprace, zaangazowania beneficjentow i obywateli oraz innych tematow, ktére bedg miaty wptyw
na wdrozenie paktu uczciwosci.

PRZEWODNIK 3: Zapewnienie skutecznego monitorowania

Skoncentrowano sie w nim na wdrazaniu paktu uczciwosci, a w szczegélnosci na dziataniach
monitorujacych w trakcie catego cyklu zaméwien publicznych. Sekcja ta zawiera konkretne porady
dotyczace poprawy rzetelnosci monitorowania i dalszej poprawy jakosci nadzoru sprawowanego przez
obserwatora spotecznego. Szczegdlne zagrozenia i wyzwania, z ktérymi moze sie zmierzy¢ organizacja
monitorujaca, zostaty podkreslone wraz z przyktadami i wytycznymi dotyczgcymi sprostaniu im.
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PRZEWODNIK 1: HS/ﬂ GNIECIE
SZERSZEGO UZNANIA 1
PRZYIECIA W CALE UE

Zamowienia publiczne sg gtéwng sitg napedowg jednolitego rynku UE. Na mocy
ustanawiajacych je przepisdw ustawowych i wykonawczych powstat najwiekszy na
Swiecie rynek zamowien publicznych, ktéry umozliwia przedsiebiorstwom z 27
panstw cztonkowskich UE i innych krajow oferowanie szerokiej gamy towaréw i ustug
tysigcom instytucji rzgdowych i samorzadowych oraz podmiotom publicznym.
Chociaz nie jest znana catkowita liczba zaméwien udzielanych kazdego roku, szacuje
sie, ze ich warto$¢ wynosi ponad 14% PKB bloku tych panstw?. Oprocz swojej
wielkosci zamoéwienia publiczne odgrywajg istotng role w Swiadczeniu wysokiej
jakosci ustug dla obywateli Unii oraz pobudzaniu dziatalnosci gospodarczej i
innowacji. Rola ta wymaga wiekszej przejrzystosci, odpowiedzialnosci, uczestnictwa i
uczciwosci.

13
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1.1.6ZY UE POWINNA WYKORZYSTAG
POTENCIAL MONITOROWANIA
KIEROWANEGO PRZEZ OBYWATELI?

UE opracowata jedne z najbardziej kompleksowych
ram regulacyjnych dotyczgcych zamowien
publicznych na Swiecie. Biorgc pod uwage znaczenie
i skale zamowien publicznych, nadzér odgrywa
dominujaca role, a skomplikowana struktura
organdéw i mechanizméw ma za zadanie zapewnic
odpowiednie wykorzystanie i ochrone zamoéwien
publicznych oraz zasobéw stuzacych do ich
finansowania.

We wszystkich panstwach cztonkowskich kontrolerzy
wewnetrzni, najwyzsze organy kontroli, organy
regulacyjne ds. konkurencji i inne podmioty
sprawuja kontrole nad procesem planowania,
udzielania i realizacji zamoéwien publicznych
finansowanych ze srodkdéw unijnych lub krajowych.
Z réznych analiz wynika jednak, ze zamowienia
publiczne pozostajg jednym z najczestszych zrédet
naduzy¢ finansowych i korupcji w UE. Przyktadowo
w zleconym przez Parlament Europejski
sprawozdaniu z 2016 r. oszacowano, ze straty z
tytutu korupcyjnych uméw wynoszg okoto 5 mlid
euro rocznie®.

Aby rozwigzac ten problem, czesto omawiane i
wdrazane sg dalsze $rodki. Na przyktad na szczeblu
UE 1 czerwca 2021 r. rozpoczeta dziatalnos¢
Prokuratura Europejska (EPPO). We wspétpracy z
Europejskim Urzedem ds. Zwalczania Naduzy¢
Finansowych (OLAF) bedzie ona prowadzita
dochodzenia i Scigata konkretne przypadki naduzy¢
finansowych i korupgji, ktére majg wptyw na interesy
finansowe UE. Zadanie to stanowi wyzwanie, biorgc
pod uwage, ze w latach 2015-2019 OLAF zgtosit 3
431 nieprawidtowosci zwigzanych z naduzyciami
finansowymi zwigzanymi z wydatkami
finansowanymi przez UE, na ktére przeznaczono
okoto 2,3 mld euro®.

Chociaz te zabezpieczenia instytucjonalne maja
zasadnicze znaczenie, organy zamawiajace i
nadzorcze czesto borykajg sie z ograniczeniami i
wyzwaniami, ktére utrudniajg ich zdolnos$¢ do
realizacji swoich celéw i zabezpieczenia dostepnych
zasobdw przed naduzyciami finansowymi i korupcja.
Ze wzgledu na wielko$¢ zamdwien publicznych w UE
oraz liczne rodzaje ryzyka, z ktérymi boryka sie
Komisja, koniecznie jest zwiekszenie udziatu
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niezaleznych podmiotéw, ktére monitorujg i
wspierajg te instytucje. Dziatanie to ma kluczowe
znaczenie ze wzgledu na nadzwyczajng liczbe
przysztych inwestycji, ktore sg uzaleznione od
zamowien publicznych i zaangazowanych zasobdw.

Jedng z najbardziej obiecujgcych alternatywnych
mozliwosci zwiekszenia skali nadzoru - w razie
potrzeby - jest partnerstwo z obywatelami i
zorganizowanymi grupami spoteczeristwa
obywatelskiego®. Pomimo pewnego uznania ze
strony instytucji i decydentéw w UE nie istnieje
formalna inicjatywa ani mechanizm, ktory
uwzgledniatby niezalezne, kierowane przez
obywateli monitorowanie w zaméwieniach
publicznych.

Unijny projekt pilotazowy dotyczacy paktéw
uczciwosci to jedna z najnowszych préb zbadania
roli i skutkdéw dziatan spoteczenstwa obywatelskiego
w monitorowaniu zamoéwien publicznych oraz
dostarczenia dalszych dowodéw, aby uczynic je -
oraz inne narzedzia o podobnym charakterze -
regularng praktyka. Konieczne jest jednak dalsze
wsparcie i rozpowszechnianie informacji. Stworzenie
wiekszych mozliwosci monitorowania kierowanego
przez obywateli powinno by¢ traktowane
priorytetowo, poniewaz jest to kluczowy krok w
kierunku ustanowienia solidniejszej struktury
zapobiegania naduzyciom finansowym i korupcji w
zamoéwieniach publicznych.

Osoby, ktore sg zwolennikami wprowadzenia
dodatkowego, zewnetrznego nadzoru i wspierajg
jego wprowadzenie, wywodzgace sie czy to ze
spoteczenstwa obywatelskiego, czy to z sektora
biznesowego i rzadowego, powinny skoordynowac i
przedstawic¢ najistotniejsze fakty, przypadki i analizy
w formie jasnej propozycji wnoszacej nowg wartosg¢,
aby przekona¢ decydentow, ktérzy wcigz wahajg sie
przed stosowaniem takiego nadzoru. Tym samym
zwolennicy takiego nadzoru i strony ich popierajgce
powinni wzig¢ pod uwage opisane nizej aspekty.

e Podejscie oparte na analizie ryzyka.
Niezalezne monitorowanie powinno by¢
ukierunkowane na rynki lub instytucje,
ktore borykajg sie z uktadami
dopuszczajacymi sie powtarzajgcych sie
naduzy¢ finansowych i korupgdji,
zachowaniami antykonkurencyjnymi i
podobnymi rodzajami ryzyka, ktére
zagrazajg wartosci i uczciwosci zamowien
publicznych. Na podstawie dostepnych w
UE danych pochodzacych z wielu zrodet



mozna zidentyfikowa¢ powtarzajgce sie
problemy i zagrozenia dla jurysdykcji i
sektoréw na szczeblu krajowym i nizszym
niz krajowy. Zwolennikow paktéw zacheca
sie do zapoznania sie ze zbiorami danych i
sprawozdaniami osrodkéw badan
naukowych i instytugcji - takich jak OLAF i
podobne podmioty - w celu zebrania
dowodow, ktére potwierdzajg potrzebe
niezaleznego monitorowania i
zapotrzebowanie na nie, zwracaja uwage na
najpilniejsze zagrozenia i stanowig zachete
do przyjecia paktow uczciwosci.

Nacisk na zapobieganie i wczesne
wykrywanie. Najnowsze srodki, w tym
warunkowos$¢ w zakresie praworzadnosci,
ukierunkowano na organy prowadzace
dochodzenia i naktadajgce sankcje oraz na
podmioty zaangazowane po wykryciu
przypadkéw naduzy¢ finansowych i
korupcji. W réwnym stopniu nalezy
uwzglednic¢ Srodki, ktore stuzg
powstrzymywaniu, wykrywaniu i
korygowaniu zachowan prowadzacych do
naduzy¢ finansowych lub korupcji, aby
unikng¢ szkodliwych i kosztownych
skutkéw. Oprécz podkreslania znaczenia
paktéw uczciwosci, zwolennicy takich
paktéw mogga taczy¢ przydatnosc
monitorowania prowadzonego przez
spoteczenstwo obywatelskie i przydatnos¢
paktu uczciwosci z dziataniami
prewencyjnymi.

Wspieranie i dostosowywanie zachet
wsréd zainteresowanych stron.
Podkreslajac kwestie i zagrozenia majace
wptyw na zamoéwienia publiczne,
zwolennicy dodatkowego nadzoru powinni
rozwazy¢ potaczenie dziatan
podkreslajgcych znaczenie i potrzebe
wspierania przez zainteresowane strony
dodatkowych mechanizméw nadzoru.
Nalezy dazy¢ do nawigzania
bezposredniego dialogu z instytucjami
publicznymi oraz stworzenia podstaw
zaufania i wspotpracy. Ponadto nalezy
zaangazowac zainteresowane spotecznosci i
podmioty rynkowe oraz przekonac je co do
potencjalnych skutkéw. Moze to stanowic
zachete dla instytucji do przyjmowania i
wdrazania paktéw uczciwosci.
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e Kontakt z platformami reform
politycznych. Zwolennicy dodatkowego
nadzoru powinni dgzy¢ do systematycznego
przyjmowania paktow uczciwosci, a nie ich
jednorazowego wdrozenia. Aby to osiggnac,
mogg skorzystac¢ z odpowiednich
mechanizméw lub zwréci¢ sie do foréw, w
ramach ktérych omawia sie i weryfikuje
polityke instytucji rzagdowych i
samorzgdowych. Odpowiednimi
platformami w UE do promowania zalecen i
zobowigzan dotyczacych polityki w zakresie
zamowien publicznych i nadzoru sa cykl
europejskiego semestru, Partnerstwo na
rzecz Otwartego Rzadu’ oraz konsultacje
publiczne organizowane przez instytucje
unii.

Tak jak przepisy dotyczace zamdwien publicznych i
zobowigzan instytucji rzadowych i samorzadowych
réznig sie w zaleznosci od kraju, tak samo bedg sie
réznic inicjatywy majace na celu podnoszenie
Swiadomosci. Postepy i skutecznos¢ dziatan w
zakresie promowania nalezy ocenia¢ przez pryzmat
formalnych zobowigzan i srodkéw, ktoére stuzg
wigczeniu mechanizmow monitorowania
kierowanego przez obywateli do postepowan o
udzielenie zamowienia publicznego.
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Najnowsze zobowigzania Portugalii do
poprawy monitorowania funduszy
publicznych

W kontekscie reformy portugalskiego kodeksu
zamowien publicznych, w wyniku ktérej
podwyzszono prég umozliwiajgcy bezposrednie
udzielenie zamdwienia, oddziat Transparency
International w Portugalii zreorganizowat dziatania
rozszerzenia nadzoru nad zamoéwieniami
ogtaszanymi przez instytucje rzgdowe i
samorzadowe. State dziatania promujace -
prowadzone réwnolegle z wdrazaniem paktow
uczciwosci - sktonity rzad tego kraju do uznania w
swojej najnowszej krajowej strategii
antykorupcyjnej® potrzeby poprawy monitorowania
wydatkéw publicznych, w tym zamoéwien
ogtaszanych przez instytucje rzagdowe i
samorzgdowe. W swoich dziataniach oddziat
Transparency International w Portugalii podkreslat
zagrozenia zwigzane ze zmianami prawnymi
dotyczacymi przejrzystosci, odpowiedzialnosci i
konkurencji, w szczegdlnosci w odniesieniu do
przysztych inwestycji finansowanych z unijnych
funduszy odbudowy. Gdyby fundusze te przeliczy¢
na mieszkarica, Portugalia jest trzecim co do
wielkosSci odbiorcg, tuz za Grecjg i Chorwacja. Dzieki
aktywnej komunikacji z prawodawcami,
dziennikarzami i instytucjami oraz ich formalnemu
uczestnictwu w procesie konsultacji dotyczacych
strategii oddziat Transparency International w
Portugalii przedstawit argumenty i zachety
przekonujgce do poparcia zalecenia i uznania
paktoéw uczciwosci za dobrg praktyke. Ponadto
udato sie zawrze¢ podobne zobowigzanie w drugim
krajowym planie dziatania dotyczacym Partnerstwa
na rzecz Otwartego Rzadu®, w ktérym uwzgledniono
wdrozenie paktéw uczciwosci.

1.2 JAK PRZEDSTAWIC PAKT
UCZCIWOSCI W KONTEKSCIE UE

Celem unijnego projektu pilotazowego dotyczgcego
paktéw uczciwosci byto okreslenie sposobu, w jaki
narzedzie to daje sie zintegrowac z konkretnymi
warunkami prawnymi i instytucjonalnymi w UE. Pakt
uczciwosci obejmuje rézne elementy, ktére w
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potgczeniu sprzyjajg przejrzystosci i
odpowiedzialnos$ci oraz zniechecajg do zachowan
sprzecznych z interesem publicznym. Nacisk
ktadziony na kazdy element jest czesto
dostosowywany do miejsca wdrozenia paktu.
Pozwala to zachowa¢ pewien margines elastycznosci
w celu zapewnienia politycznej akceptacji, spetnienia
oczekiwan opinii publicznej i zmaksymalizowania
efektéw paktu uczciwosci.

Definicja paktu uczciwosci zostata zaktualizowana,
aby przekaza¢ precyzyjny opis jego zakresu i
konsekwencji, gdy zostanie on przyjety w UE, biorgc
pod uwage warunki zaobserwowane w trakcie
monitorowanych zamoéwien publicznych. W tym
kontekscie pakt uczciwo$ci mozna przedstawié w
nastepujacy sposob.

Pakt uczciwosci to mechanizm
umozliwiajgcy nawigzanie wspotpracy
miedzy podmiotem publicznym (lub
grupq takich podmiotéw) a
spofeczeristwem obywatelskim w celu
zapewnienia zgodnosci dziatan instytucji i
oferentdow z wymogami prawa,
przeciwdziatania ryzyku korupdgji i
zwiekszenia zaufania publicznego do
zamowien publicznych. W drodze umowy
publicznej zaangazowane strony
zobowiqzujq sie do powstrzymania sie od
wszelkich zachowan korupcyjnych oraz
do zwiekszenia przejrzystosci i
odpowiedzialnosci w catym procesie oraz
do wtgczenia niezaleznego mechanizmu,
ktorym kieruje obserwator spoteczny, w
celu monitorowania zgodnosci z
obowiqzujgcym rozporzgdzeniem i samqg
umowgq oraz informowania opinii
publicznej o tym fakcie.

Gtéwne sktadniki i cechy paktu uczciwosci opisano
ponizej.

e  Pakt uczciwosci to ramy, ktére umozliwiajg
szeregowi podmiotéw réznego rodzaju
wspotprace w zakresie zamowienia
publicznego. Zawarcie takiego paktu



oznacza udziat przede wszystkim podmiotu
publicznego odpowiedzialnego za
postepowanie o udzielenie zamoéwienia -
niezaleznie od tego, czy jest to agencja
rzgdowa czy przedsiebiorstwo panstwowe -
oraz spoteczenstwa obywatelskiego. Moga
do niego dotgczy¢ réwniez inne podmioty,
takie jak organy zarzadzajace i organy
nadzoru lub nawet zainteresowani oferenci.

Wobec szeroko zakrojonych regulacji w
catej UE dotyczacych zaméwien
publicznych, walki z korupcjg i innych
powigzanych kwestii - takich jak
zarzadzanie budzetem, konkurencja lub
pranie pieniedzy - cel centréw polega na
wspotpracy w zakresie utrzymania
obowigzujgcych przepiséw, zapobiegania
korupcji, maksymalizacji stosunku wartosci
do ceny i wzmocnienia zaufania
publicznego.

Celem stron jest wspotpraca na rzecz
przeciwdziatania wszelkim zagrozeniom lub
warunkom, ktére mogtyby umozliwia¢
zachowania sprzeczne z przepisami prawa i
wptywac negatywnie na wartosc¢ i zaufanie
publiczne.

Wspotpraca jest formalizowana w drodze
umowy publicznej, ktéra zobowigzuje
strony do przestrzegania szeregu
zobowigzan. W zaleznosci od ustaleh
prawnych umowa moze sktadac sie z
roznych czesci lub dokumentoéw. Jej tres¢
mozna réwniez dostosowac do warunkéw
panujacych w danym kraju, o ile jest zgodna
z zasadniczymi elementami paktu
uczciwosci. Elementy te obejmuja:

- zobowigzanie zainteresowanych
stron, w ktérym zgadzajg sie one
dziatac¢ zgodnie z prawem i
zapobiegac korupcji w trakcie
postepowania o udzielenie
zaméwienia. W miare mozliwosci
oferenci lub wybrany wykonawca
powinni potwierdzi¢ to
zobowigzanie;

- zestaw srodkow majgcych na celu
zapewnienie przejrzystosci i
zwiekszenie odpowiedzialnosci w
catym postepowaniu, w tym
zapewnienie obserwatorowi
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spotecznemu dostepu do catej
dokumentacji;

- finansowany mechanizm nadzoru -
koordynowany przez
spoteczenstwo obywatelskie i
wspierany przez odpowiednich
ekspertow - ktory stuzy
monitorowaniu postepowania o
udzielenie zamoéwienia i
zapewnieniu ogoélnego
porozumienia, przedstawianiu
zalecen i regularnemu
informowaniu opinii publicznej o
ich zmianach.

Wszystkie te elementy byty kompatybilne z
systemami udzielania zamoéwien publicznych, w
przypadku ktérych wdrozono pakty uczciwosci. W
trakcie projektu pilotazowego organizacje
partnerskie zauwazyty, ze ramy prawne zasadniczo
sprzyjaty przyjeciu paktéw uczciwosci. Tylko w kilku
przypadkach niektdre przepisy na szczeblu
krajowym lub lokalnym ograniczaty zakres i jako$¢
mechanizmu monitorowania. W wiekszosci
przypadkéw ograniczenia te zostaty wyeliminowane
dzieki tymczasowym ustaleniom lub srodkom
uzupetniajacym. Biorgc pod uwage liczne dziatania
zmierzajgce do harmonizacji prawa w UE w celu
wzmocnienia rynku wewnetrznego, w szczegolnosci
dziatania ukierunkowane na zaméwienia w sektorze
publicznym, mozna zatozy¢, ze wdrozenie paktow
uczciwosci jest mozliwe we wszystkich panstwach
cztonkowskich. Ponadto regulacje i praktyki
dotyczace przejrzystosci instytucji rzgdowych i
samorzgadowych oraz dostepu do informacji zostaty
szeroko przyjete i sq aktywnie promowane w UE
jako mechanizm kontroli publicznej.

1.3 JAKY) NOW/ WARTOSE DLA UF
WNIESIE PAKT UCZCIWOSCI?

Monitorowanie prowadzone przez 15 organizacji
partnerskich zaangazowanych w unijny projekt
pilotazowy dotyczacy paktéw uczciwosci -
obejmujacy 46 postepowan o udzielenie
zamowienia publicznego - pozwolito nie tylko
przetestowac gtéwne cele paktéw uczciwosci.
Réznorodne doswiadczenia pomogty rowniez
zidentyfikowa¢ podstawowg dynamike lub atrybuty,
ktore sprawiajg, ze jest to atrakcyjne i skuteczne
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narzedzie zwiekszania uczciwos$ci w zamoéwieniach
publicznych w UE.

Dzieki tej wiedzy dostepna jest teraz nowa, bardziej
precyzyjna propozycja wnoszgca nowg wartos¢ w
odniesieniu do przyjecia paktéw uczciwosci w
kontekscie UE.

e  Pakt uczciwosci jest instrumentem, w
przypadku ktérego dziatania naprawcze
majg pierwszenstwo przed Srodkami
karnymi. Obecno$¢ i aktywna wspotpraca
niezaleznej strony trzeciej - obserwatora
spotecznego - zwigksza mozliwos¢ wykrycia
i wyeliminowania stabosci, zagrozen i wad w
odniesieniu do zamoéwienia publicznego.
Gdy zespot ds. monitorowania wdrazania
paktu uczciwosci ma zapewniony dostep do
informacji w odpowiednim czasie oraz
przestrzeh do analizy, moze przedstawi¢
zalecenia, ktore umozliwig spetnienie
wymagan i celéw zamoéwienia.

W trakcie realizacji unijnego projektu
pilotazowego dotyczqcego paktow
uczciwosci organizacje monitorujgce
zarejestrowaty ponad 430 zalecen.
Obejmowaty one zaréwno uwagi
proceduralne, jak i szacunki finansowe
oraz wyzwania prawne. Instytucje
dokonaty ich przeglgdu i podjety
odpowiednie dziatania w przypadkach, w
ktdrych uznano je za istotne i mozliwe do
wdrozenia. W niektdrych przypadkach
instytucje wprowadzity srodki
zapobiegawcze w celu przeciwdziatania
potencjalnie niekorzystnym
okolicznosciom lub poprawity jakosc
postepowania.
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e  Pakt uczciwosci wzmacnia potencjat
instytucjonalny. Rolg obserwatora
spotecznego nie jest zastgpienie instytucji,
ale usprawnienie ich pracy na etapach
zamowienia publicznego dzieki wspolnemu
dziataniu. Organizacja monitorujgca
gromadzi i koordynuje wiedze
specjalistyczng wspomagajaca jej prace,
ktéra nastepnie przekazuje instytucjom w
formie analiz i porad.

e Zewnetrzna obserwacja i wsparcie sg
pomocne w ograniczaniu presji i ograniczen
oraz zarzadzaniu nimi. Obecnos¢
niezaleznej strony, kierujgcej sie interesem
publicznym, stanowi dodatkowg zachete do
przestrzegania przepisow i
przeprowadzania postepowania o
udzielenie zaméwienia z uwzglednieniem
kwestii technicznych i prawnych, a nie
politycznych. Niezalezni obserwatorzy
podajg do wiadomosci publicznej aktualne
informacje na temat projektu, w tym swoje
analizy i zalecenia, dodatkowo zachecajg do
konstruktywnych zachowan i zwiekszajg
zaufanie publiczne.

tacznie atrybuty te mogg miec¢ szeroki zakres
skutkéw, w zaleznosci od charakterystyki
zamowienia i powigzanych rynkéw. Jesli dany pakt
uczciwosci stanowi cze$¢ strategicznej inwestycji,
ktéra przycigga uwage opinii publicznej i
jednoczesnie jest narazona na niekorzystne warunki
rynkowe lub ryzyko korupgji, istnieje wieksze
prawdopodobieristwo, ze przyniesie ona wymierne
korzysci. Strony zaangazowane we wdrazanie paktu
uczciwosci wspotpracuja ze sobg w celu uzgodnienia
oczekiwanych efektéw i ustanowienia mechanizmu
$ledzenia wynikoéw.

W przypadku unijnego projektu pilotazowego
dotyczacego paktéw uczciwosci partnerzy projektu
oparli i skoncentrowali swoja analize oddziatywania
na szesciu kategoriach, zgodnie z priorytetami i
celami projektu. W ponizszej tabeli opisano kazda
kategorie i przedstawiono przyktad przypadkéw o
istotnym znaczeniu zaobserwowanych w trakcie
projektu.
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Przypadki o istotnym znaczeniu w ramach unijnego projektu pilotazowego dotyczacego
paktow uczciwosci — wg kategorii.
Promowanie lepszego stosunku jakosci do ceny

Poprawa wynikéw postepowania o udzielenie zamowienia oraz zabezpieczenie lub maksymalizacja
ogolnej wartosci zamoéwienia dla spoteczenstwa.

Podczas przegladu projektu dokumentacji przetargowej oddziat Transparency International na
Wegrzech zauwazyt, ze wstepne szacunki dotyczace wartosci zaméwienia na zaprojektowanie
autostrady (4,2 min euro) byty niespojne z podobnymi projektami. Po zebraniu informacji i dowodow
dostarczonych przez eksperta technicznego obserwator zasugerowat, ze instytucja zamawiajaca
powinna obnizy¢ wartos¢ zamoéwienia do 2,8 min euro. Po przedstawieniu sprawy instytucja
zamawiajgca przedstawita dalsze informacje i stwierdzita, ze sytuacja sie skomplikowata i konieczne
bedzie przeprowadzenie dalszych badan analizy gleby. Obie strony ponownie dokonaty korekty
szacunkéw i zgodzity sie obnizy¢ wartos¢ zamowienia do 3,7 min euro. Ostatecznie instytucja
zamawiajgca udzielita zamowienia publicznego na kwote 3,6 min euro.

Zachecanie do uczestnictwa, konkurencji i uczciwosci

Zwiekszenie liczby przedsiebiorstw ubiegajacych sie o zamoéwienie, zgodnie z obserwowanymi
warunkami rynkowymi, oraz zapewnienie wszystkim uczestnikom takiego samego traktowania i
informacji.

W projekcie majacym na celu zwiekszenie liczby wpiséw do ksiegi wieczystej w catej Rumunii,
monitorowanym przez oddziat Transparency International w Rumunii i Instytut Polityki Publicznej,
pojawity sie trudnosci z objeciem wszystkich planowanych czesci zamoéwienia i gmin. W szczegolnosci
brakowato zainteresowania niektérymi czeSciami zamowienia, na ktére w ogdle nie ztozono zadnych
ofert. Aby zaradzi¢ tej sytuacji, obserwatorzy zachecili instytucje zamawiajgcg do przeprowadzenia
konsultacji rynkowych w celu oméwienia z potencjalnymi oferentami zachet i barier w ich uczestnictwie.
Nastepnie instytucja zamawiajgca spotkata sie z przedsiebiorstwami i zebrata istotne informacje w celu
dostosowania procedury przetargowej i przyciggniecia wiekszej liczby uczestnikdédw. Szybko zauwazono
efekty w postaci wiekszej liczby czesci zamowienia, na ktore sktadano oferty w kolejnych procedurach
przetargowych oraz wiekszej liczby zaméwien przyznawanych wielu przedsiebiorstwom.

Wzmocnienie przejrzystosci i odpowiedzialnosci

Zwiekszenie dostepu opinii publicznej do przebiegu zamoéwienia na réznych jego etapach oraz
zwiekszenie widocznosci dziatan podejmowanych przez osoby i przedsiebiorstwa zaangazowane w ten
proces.

W trakcie realizacji projektu renowacji systemédw energetycznych szpitala w Stowenii pojawit sie problem
proceduralny zwigzany z ptatnoscia, ktorej zadat wykonawca, i obejmujacg koszt materiatéw i sprzetu,
ktére zostaly nabyte, ale jeszcze nie zostaty zainstalowane. Instytucja zamawiajaca zwrdécita uwage na
te kwestie i aby uniknaé sporu z przedsiebiorstwem Swiadczagcym ustuge, zwrécita sie do oddziatu
Transparency International w Stowenii o opinie w celu potwierdzenia witasciwej interpretacji zasad
ptatnosci. Obserwator dokonat przeglagdu postanowiern umowy i zgodzit sie ze stanowiskiem instytucji
zamawiajgcej. Ptatnos¢ zostata oficjalnie odroczona do momentu zainstalowania materiatéw i sprzetu,
zgodnie z ustalonymi zasadami.
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Poprawa terminowosci realizacji projektéw

Przyczynianie sie do realizacji projektu zgodnie z potrzebami czasowymi i ustalonym harmonogramem,
unikanie op6znien i wyzwan prawnych oraz promowanie statych postepoéw az do zakonczenia projektu.

Instytucja zamawiajgca odpowiedzialna za renowacje stanowiska archeologicznego i jej muzeum we
Wtoszech rozwazata ztozong strategie udzielania zamoéwien w celu zamdwienia wielu ustug zwigzanych
z utatwieniem poruszania sie i informowania zwiedzajgcych, w tym znakéw i instalacji multimedialnych.
Wigzatoby sie to z koordynacjg maksymalnie siedmiu zamoéwien z przedsiebiorstwami w celu
zapewnienia, aby mialy one te samga identyfikacje wizualng i korzystaty z tych samych lub
kompatybilnych materiatow Iub formatow. Taka ilos¢ prac zwiekszytaby ryzyko opéznien i
spowodowataby wydtuzenie realizacji projektu. Ponadto zwiekszyta ona ryzyko negatywnego wptywu
na odbioér przez odwiedzajgcych. Aby uprosci¢ ten proces, ActionAid Italy zaproponowato potgczenie
zaméwien publicznych na ustugi w jeden przetarg. Instytucja zamawiajgca omoéwita strategie z innymi
organami, ktére poparty wniosek, i ostatecznie zastosowata sie do zalecenia obserwatora.

Zwiekszenie dostepu i uczestnictwa obywateli

Umozliwienie beneficjentom i spotecznosciom przekazywania i otrzymywania informacji na temat
zamowienia, a nawet przyczyniania sie do realizacji zadan podczas jego opracowywania.

Oddziat Transparency International w Buigarii opracowat i uruchomit internetowe narzedzie
sprawozdawcze w celu zwiekszenia zaangazowania obywateli w projekt budowy tunelu. Umozliwito to
obywatelom, zwtaszcza z pobliskich spotecznosci, dzielenie sie spostrzezeniami, w tym zgtaszanie
wszelkich powigzanych kwestii i zadawanie pytan. Narzedzie to umozliwito zebranie kilku zgtoszen
dotyczacych watpliwosci obywateli dotyczacych projektu. Za kazdym razem, gdy otrzymywano takie
zgtoszenie, obserwator kontaktowat sie z instytucjg zamawiajgca, przedstawiat watpliwosci obywatela i
gromadzit odpowiednie informacje, aby udzieli¢ witasciwej odpowiedzi, ktéra byta nastepnie
publikowana na platformie sprawozdawcze;j.

Wspieranie zmian instytucjonalnych

Zachecanie i tworzenie zachet do przyjmowania zasad lub praktyk, ktére zwiekszajag mozliwosci
instytucji w zakresie udzielania zamoéwien publicznych i innych powigzanych obszaréw i ktére pozostajg
po zakonczeniu projektu i paktu uczciwosci.

Oddziat Transparency International w Rumunii i Instytut ds. polityki publicznej zlecity sprawdzenie
przedsiebiorstw, ktérym udzielono w przesztosci zamowienia na ustugi majgce na celu zwiekszenie
liczby wpisow do ksiegi wieczystej. Okazato sie, ze istnieje wysokie ryzyko konfliktu intereséw. Poniewaz
jest to wyspecjalizowany rynek, istnieje wieksze prawdopodobienstwo, ze urzednicy panstwowi i
specjalisci majg ze sobg powigzania o réoznym charakterze. Na przyktad niektérzy dyrektorzy lub
pracownicy pracowali w lokalnych katastrach przed przeniesieniem sie do sektora prywatnego. Na
podstawie ustalenn obserwatorzy zaproponowali szereg srodkéw majgcych na celu przeciwdziatanie
wszelkim niepozadanym wptywom podczas realizacji zamowien. Przeprowadzili oni réwniez szkolenia
dla biur katastru, aby lepiej zrozumie¢ czynniki ryzyka zwigzane z konfliktem intereséw. Dziatania te
przyczynity sie do podniesienia Swiadomosci i zwiekszenia zdolnosci wtadz lokalnych do radzenia sobie
z takimi sytuacjami i przestrzegania odpowiednich przepiséw krajowych.
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1.4 CZY PAKT UCZCIWOSCI MOZE BYEG
CZYNNIKIEM SPRZYIAJACYM REALIZACH
SZERZEI ZAKROJONYCH REFORM?

Pakt uczciwosci jest narzedziem stuzgcym ochronie
konkretnych inwestycji publicznych, zwtaszcza
inwestycji o znacznej wartosci, ktére sg narazone na
czynniki ryzyka o krytycznym znaczeniu.
Projektowanie i funkcjonowanie paktéw uczciwosci
wigze sie jednak z dalszymi korzy$ciami. Poza swoja
podstawowa funkcjg pakty uczciwosci moga mieé
bardziej dalekosiezne skutki w przypadku gdy strony
uznaja, ze istnieje potrzeba poprawy praktyk,
procedur lub powigzanych regulacji w zakresie
zamowien publicznych i uznajg pakty uczciwosci za
czesc takich staran.

Po pierwsze, pakty uczciwosci mogg stanowi¢ zrédto
informacji dla inicjatyw reformatorskich, gdy sa
czyms$ wiecej niz jednorazowym, ograniczonym
doswiadczeniem i obejmujg zestaw procedur
udzielania zamoéwien publicznych na przestrzeni
czasu lub w ramach tego samego sektora.
Powtarzajgce sie wdrozenia paktéw pozwalajg
obserwatorom spotecznym dostrzec i ocenic
problemy systemowe, ktére maja wptyw na
konkretny rynek lub grupe projektéw lub instytucji.
Co wazniejsze, dzieki temu obserwatorzy moga
zbiera¢ dowody uzasadniajgce podjecie dziatan w
celu rozwigzania tych problemoéw. Niektére
organizacje monitorujgce w ramach unijnego
projektu pilotazowego dotyczacego paktow
uczciwosci zidentyfikowaty problemy i nawigzaty
wspotprace z prawodawcami lub organami
regulacyjnymi w celu opracowania i oméwienia
potencjalnych rozwigzan. Inne podjety dodatkowe
dziatania w ramach monitorowania, aby zapewni¢
szkolenia i zwiekszy¢ konkretne mozliwosci instytucji
i oferentéw w obszarach takich jak zapobieganie
konfliktom intereséw lub informowanie o
nieprawidtowosciach.

Innym sposobem na rozszerzenie zakresu paktow
uczciwosci jest powigzanie ich z kwestiami
politycznymi, ktére pojawiajg sie w trakcie
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego
i przewidywanie srodkéw, ktore bedg odpowiednie
do rozwigzania tych kwestii. Jesli strony sg juz ich
Swiadome, dzieki umowie o ustanowieniu paktu
uczciwosci mogg zaproponowac i rozwazyc
konkretne dziatania, ktére sg korzystne dla
monitorowania i catego projektu. Ponadto pakt
uczciwosci moze zapewnic przestrzen sprzyjajaca
testowaniu i rozwijaniu innowacyjnych srodkéw,
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ktore zwiekszajg przejrzystos¢, odpowiedzialnosc i
uczestnictwo w zamowieniach publicznych. Na
przyktad mozna rozwazy¢ nastepujace kwestie.

e Otwarte dane. Dane dotyczgce zamowien
publicznych powinny by¢ udostepniane w
formatach umozliwiajgcych ich ponowne
wykorzystanie i analize, aby otworzy¢ nowe
kierunki zaangazowania, nadzoru i
usprawnien. W ramach paktu uczciwosci
mozna uzgodni¢ konkretne zbiory danych,
ktore zostang ujawnione jako otwarte
dane'®, najlepiej zgodnie z globalnymi
standardami publikacji. Dzieki paktowi
uczciwosci mozna wykazac ich
wykorzystanie i warto$¢ w monitorowaniu
zamowienia publicznego.

e Ujawnianie aktywow i udziatéw.
Ujawnianie aktywow i udziatéw jest
kluczowg praktyka zapobiegajacg korupcji w
zamowieniach publicznych i podejmowaniu
decyzji przez organy rzadowe i
samorzgdowe. Gdy takie informacje
gromadzi sie systemowo w danym kraju,
zacheca sie obserwatoréw do wigczenia ich
do monitorowania. Gdy informacje te sg
ograniczone lub pochodzg tylko z deklaracji
o braku konfliktu intereséw, w ramach
paktu uczciwosci mozna zaproponowac
proaktywne ujawnianie bardziej
kompleksowych informacji przez instytucje.

e Wiasnosc rzeczywista. W miare jak UE
zmierza w kierunku systematycznego
gromadzenia danych o wtasnosci
rzeczywistej'!, konieczne jest podkreslenie
ich wartosci w zapobieganiu réznorodnym
rodzajom ryzyka korupcji w zamoéwieniach
publicznych. Gdy dane sg dostepne,
obserwatorzy w ramach paktéw uczciwosci
mogga zachecac instytucje do korzystania z
nich w celu identyfikowania konfliktéw
intereséw i zapobiegania niepozadanym
wptywom. Jesli dane te nie sg dostepne, w
umowie o ustanowieniu paktu uczciwosci
mozna zobowigzac instytucje do
gromadzenia takich danych lub zachecic
oferentéw do dobrowolnego ujawnienia
tych informacji.

e Sygnalizowanie nieprawidtowosci
Zgodnie z celami paktu uczciwosci
zapewnienie bezpiecznego mechanizmu
zgtaszania zachowan korupcyjnych
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zgodnego z najwyzszym standardem jest
dodatkowym zobowigzaniem, ktére nalezy
rozwazy¢. W przypadku braku mechanizmu
informowania o nieprawidtowosciach
zacheca sie instytucje i obserwatora
spotecznego do wspotpracy w celu
opracowania polityki i ustanowienia kanatu
przyjmowania i badania zgtoszen,
przynajmniej w okresie trwania
postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego objetego monitorowaniem.
Jesliistnieje juz odpowiednia polityka,
przeglad jej prawidtowego funkcjonowania
mozna réwniez powigzac z paktem
uczciwosci.

¢ Lobbing i finansowanie polityki. W celu
zapobiegania korupcji zasadnicze znaczenie
ma dostep do informacji na temat spotkan
lub wszelkich innych dziatarh prowadzonych
przez przedsiebiorstwa, stowarzyszenia,
organizacje i osoby fizyczne w celu
wywarcia wptywu na instytucje w ramach
postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego. Jezeli informacje te sg
dostepne, obserwator spoteczny moze je
przeanalizowac, aby zapobiec konfliktowi
interesow lub zidentyfikowac potencjalne
niepozadane wptywy. Jezeli informacje te
nie sg dostepne, instytucje mogg zgodzic sie
na gromadzenie i przekazywanie takich
informacji obserwatorowi, aby zwiekszy¢
bezstronnos$¢ i sprawiedliwe traktowanie
wszystkich potencjalnych oferentéw.
Ponadto dane dotyczace lobbingu moga
by¢ powigzane z rejestrami finansowania
politycznego, aby zapobiec niezgodnemu z
prawem wykorzystaniu postepowania o
udzielenie zamoéwienia publicznego do
zapewniania korzysci sojusznikom.

Pakty uczciwosci moga odegrac kluczowa role w
wielu inicjatywach majgcych na celu poprawe
systemow udzielania zaméwien publicznych w UE i
ochrone ich przed naduzyciami finansowymi i
korupcja. Moga one takze stuzy¢ do
zademonstrowania efektéw tych inicjatyw, gdy sa
one wdrazane w ramach odpowiednich inwestycji
publicznych. Jak pokazujg poprzednie przyktady,
wynika to ze zdolnosci UE do zobowigzania stron do
przyjecia praktycznych srodkéw w celu
przestrzegania prawa i wzmocnienia nadzoru.
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PRZEWODNIK 2:
OPRACOWYWANIE
DOSTOSOWANYCH DO POTRZEB
PAKTOW UCZCIWOSES

Z chwilg, gdy instytucje docenig wartos¢ paktéw uczciwosci i zdecydujg sie wigczy¢
je do swoich strategii lub praktyk w celu zabezpieczenia zamowien publicznych,
muszg Scisle wspétpracowac ze zwolennikami paktéw uczciwosci i
spoteczenstwem obywatelskim w celu ich odpowiedniego przyjecia i wdrozenia. W
ramach przygotowan do wdrozenia tego narzedzia i jego zasobéw nalezy
przeanalizowac i omoéwic rézne aspekty. Opierajgc sie na doswiadczeniach
zdobytych w ramach unijnego projektu pilotazowego dotyczgcego paktow
uczciwosci oraz na refleksjach organizacji partnerskich, w ponizszych sekcjach
omoéwiono podstawowe aspekty wdrazania paktéw uczciwosci, ktore sg
odpowiednio przygotowane do osiggniecia wyznaczonych celéw.
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2.1 t4CZENIF CELOW STRATFGICZNYCH |
PAKTOW UCZCIWOSCI

Wybor zamoéwienia publicznego objetego paktem
uczciwosci jest jedng z najbardziej kluczowych
decyzji dla skutecznosci tego narzedzia. Decyzja ta
nie jest jednak jednowymiarowa. Odpowiednie
dopasowanie wymaga rozwazenia wielu zmiennych i
starannej analizy, w ktorej nalezy uwzglednic¢
konkretny kontekst oraz towarzyszgce mu ryzyko i
warunki. Zachecamy zwolennikéw paktu i instytucje
ubiegajace sie o wdrozenie paktu uczciwosci do
nawigzania bezpos$redniego dialogu i wymiany
istotnych informacji, ktére wzmocnia dyskusje i
wybér projektu.

Jak identyfikowac przyszte zamowienia
publiczne

Instytucje rzadowe i samorzadowe oraz inne
instytucje w catej UE dziatajg w ramach ustalonych
cykli politycznych i administracyjnych, aby uzgodni¢
niezbedne inwestycje i odpowiedni przydziat
funduszy publicznych. Inwestycje sg uzaleznione od
popytu na ustugi publiczne, aktywnej polityki i
czynnikéw politycznych, takich jak platformy
wyborcze i obietnice kampanii. Monitorowanie ich i
sporzadzanie ich wykazéw jest podstawowym
sposobem identyfikacji nadchodzacych inwestycji
publicznych realizowanych w ramach zaméwien
publicznych. W pewnym stopniu $ledzenie tych cykli
jest ciggtym zadaniem dla oséb proponujacych
pakty uczciwosci.

W idealnych okolicznosciach, gdy istnieje
wystarczajgcy czas na przygotowanie, informacje
mozna pozyskac z réznych Zrédet. Moga nimi by¢
plany lub strategie rzgdowe, informacje budzetowe i
inne dokumenty zawierajace istotne spostrzezenia -
a nawet wyrazne odniesienia - dotyczace
podmiotéw i projektéw, ktérym przyznano fundusze
publiczne, a ktére beda prowadzi¢ do
przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zamowienia. Za ich przygotowanie i informowanie o
nich czesto odpowiedzialne sg organy wtadzy
wykonawczej, takie jak konkretne ministerstwa lub
jednostki rzagdowe. Udziat organéw ustawodawczych
polega na negocjowaniu i zatwierdzaniu budzetéw
oraz zasad ich wykorzystania i wydatkowania.
Poniewaz kazdy kraj lub jurysdykcja ma swoj wtasny
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zestaw zasad i ram czasowych, za przeglad i analize
muszg odpowiadac¢ podmioty krajowe i lokalne,
ktére rozumiejg ten proces i jego dynamike.

Na poziomie UE przyznawanie $rodkdéw finansowych
i budzetowych réwniez odbywa sie zgodnie z
ustalonymi zasadami i procedurami, okreslonymi w
odpowiednich instrumentach finansowych i
przepisach. Na przyktad zgodnie z rozporzadzeniem
w sprawie wspoélnych przepiséw europejskie
fundusze strukturalne i inwestycyjne (EFSI) sg
uzgadniane w ramach krajowych uméw o
partnerstwie i pdzniejszych programéw
operacyjnych, ktére mogg by¢ aktualizowane i
dostosowywane w trakcie okresu programowania.
Podmioty, ktére negocjujg dostepne Srodki i
zarzadzaja nimi w imieniu panstw cztonkowskich,
réznia sie réwniez w zaleznosci od kraju. Czesto
zaleza one od instrumentu lub obszaru polityki.
Istotnym zrédtem informacji moga by¢ state
przedstawicielstwa lub specjalne ministerstwa lub
jednostki zajmujace sie sprawami UE.

Widocznos$¢ i otwartos¢ ustalonych procedur na
szczeblu krajowym i unijnym réznig sie w
poszczegolnych krajach. Zwolennicy paktu
uczciwosci muszg okresli¢ i wybraé
najodpowiedniejsze kanaty i srodki w celu
zapewnienia zaangazowanym podmiotom
terminowego dostepu do odpowiednich dyskus;ji i
informacji na temat przysztych inwestycji
publicznych. W idealnej sytuacji powinny one Scisle
wspotpracowac ze wszystkimi odpowiednimi
instytucjami, ktére sg zainteresowane
ustanowieniem paktu uczciwosci. W niektorych
przypadkach instytucje ujawniajg informacje
proaktywnie lub angazujg beneficjentéw i obywateli
w drodze konsultacji. Jesli tak nie jest, zwolennicy
paktu powinni omoéwi¢ sposéb wymiany i
omowienia istotnych informacji miedzy wszystkimi
potencjalnymi stronami paktu uczciwosci.
Dostepnos¢ wszelkich informaciji, takich jak
ustrukturyzowane dane, najlepiej w otwartym
formacie, jest pozadana, aby przyspieszy¢ ich
przeglad i analize.

Nie nalezy zapomina¢ o sytuacjach nadzwyczajnych
lub kryzysowych przy identyfikowaniu przysztych
zamowien publicznych. W takich sytuacjach
instytucje rzagdowe i samorzadowe zmuszone s3
skorzystac z pomocy rynkéw, aby naby¢ towary lub
ustugi, ktére zaspokojg ich pilne potrzeby.
Przygotowanie, udzielanie i wykonywanie takich
zaméwien czesto wigze sie ze zwiekszonym
ryzykiem niewtasciwego zarzadzania, naduzy¢
finansowych i korupgji. Ustanowienie paktu
uczciwosci mogtoby poméc w tagodzeniu takiego



ryzyka, cho¢ prawdopodobnie rowniez bedzie
stanowi¢ wyzwanie.

Kryzysy majg wptyw nie tylko na sytuacje biezaca,
ale takze prowadzg do przysztych inwestycji
publicznych, ktére warto monitorowac. Inwestycje te
majg na celu ztagodzenie skutkéw sytuacji
kryzysowej lub kleski zywiotowej dla dotknietych
spotecznosci lub zapobieganie ich ponownemu
wystagpieniu.

Odziat Transparency International na
totwie i monitorowanie postgpowania o
udzielenie zamowienia publicznego
Zwigzanego z pandemig COVID-19

Na poczatku pandemii COVID-19 w 2020 r. totewska
Rada Ministréw polecita Ministerstwu Obrony
kierowanie scentralizowang strategig zakupu
towardéw niezbednych do zaradzenia kryzysowi
zdrowotnemu, w tym $rodkéw ochrony
indywidualnej i Srodkéw odkazajacych. W tym celu
ministerstwo to powotato grupe robocza, w ktorej
sktad weszto 14 uczestnikéw z agencji rzadowych.
Zaniepokojone wyzwaniami, jakie wigzaty sie z tym
zadaniem, ministerstwo zwrécito sie do oddziatu
Transparency International na totwie, aby zbada¢, w
jaki spos6b wspotpracowac w celu zapewnienia
przejrzystosci, efektywnego wykorzystania funduszy
publicznych i zapobiegania wszelkim naruszeniom
wiasnego protokotu postepowania w sprawie
udzielania zamdwien publicznych w sytuacjach
nadzwyczajnych. Po kilku rozmowach obie strony
zgodzity sie, ze najlepszym sposobem na
zaangazowanie oddziatu Transparency International
na totwie bedzie rola niezaleznego obserwatora
grupy roboczej, w ramach ktérej oddziat ten otrzyma
dostep do wszystkich informacji o zamoéwieniach
publicznych i bedzie mogt przedstawic¢ zalecenia. Od
21 kwietnia do 15 czerwca 2020 r. oddziat
Transparency International na totwie monitorowat
dyskusje grupy i dziesie¢ postepowan o udzielenie
zamowienia (szes¢ z nich od poczatku). W tym czasie
obserwator uczestniczyt w odpowiednich
spotkaniach, a w niektérych przypadkach ostrzegat o
potencjalnych zagrozeniach. Po zakoriczeniu stanu
wyjatkowego i zakoriczeniu misji przez grupe
roboczg oddziat Transparency International na
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totwie przygotowat i opublikowat publiczne
sprawozdanie ze swoich ustalen. Ogoélnie rzecz
biorgc, oddziat Transparency International na totwie
~nie zaobserwowat znaczacych odstepstw od
procedury okreslonej w protokole postepowania w
sytuacji kryzysowej” i poinformowat, ze wiekszos¢
zakupow ,spdjnie spetniata opracowane kryteria
przetargowe”. Zauwazyt jednak réwniez, ze w trzech
postepowaniach wystapity problemy zwigzane z
nieprzestrzeganiem protokotu. Oprécz tych i innych
ustalen oddziat Transparency International na
totwie przedstawit réwniez szereg zalecen
dotyczgcych przysztych postepowan. Informacje te
sg dostepne na stronie internetowej organizacji.

Zrédto: Delna - Tl Latvia, On the Results of Covid-19-
Related National Central Procurement Monitoring,
(Delna - Tl Latvia, 2020). Dostepne pod adresem:
https://delna.lv/Iv/2020/08/03/ar-covid-19-saistito-
valsts-centralizeto-iepirkumu-uzraudzibas-zinojums/

Jak ocenic przydatnosc i mozliwosc
objecia paktem uczciwosci

Oprécz kwestii dotyczacej identyfikacji przysztych
zamowien publicznych pojawiaja sie pytania
dotyczace znaczenia i mozliwosci objecia ich paktem
uczciwosci. Chociaz pakt uczciwosci jest narzedziem
kompatybilnym z szerokg gamga projektow i
sektordw, jest ono ukierunkowane na inwestycje
publiczne narazone na ryzyko, ktére moze
negatywnie wptyna¢ na koszty, jakos¢ i oczekiwane
korzysci, co jest sprzeczne ze wspdélnym interesem.
Ryzyko to obejmuje korupcje, naduzycia finansowe,
niewtasciwe zarzadzanie i praktyki
antykonkurencyjne. Ponadto, biorgc pod uwage
zasoby niezbedne do odpowiedniego wdrozenia
paktéw uczciwosci, pakty te sg traktowane
priorytetowo w przypadku projektéw o wartosci
strategicznej.

Nietatwo jest okresli¢ i oceni¢ warto$¢ inwestycji
publicznych i zwigzane z nimi ryzyko. Poniewaz
zamowienia publiczne réznig sie znacznie w
zaleznosci od sektora i kraju, trudno jest znalez¢
uniwersalng metode lub formute ich
przeprowadzania. Zamiast tego wigzace sie z nimi
zadania powinny by¢ przedmiotem otwartej,
zbiorowej dyskusji pomiedzy zwolennikami paktu
uczciwosci i zainteresowanymi stronami projektu z
uwzglednieniem specyfiki danego kraju. Grupa ta
musi zdefiniowa¢ co najmniej potrzeby informacyjne
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i odpowiednie zmienne, ktore beda podstawg do
przeprowadzenia analizy.

Zwolennicy paktu uczciwosci powinni dgzy¢ do
maksymalnego ograniczenia wszelkich luk
informacyjnych, ktére uniemozliwiaja petne
zrozumienie zamoéwienia i przyczyn jego ogtoszenia,
zaangazowanych instytucji, beneficjentéw lub
spotecznosci, ktérych zaméwienie dotyczy, oraz
powigzanych rynkéw i ich operatoréw. Oprécz
dostepu do planéw i wstepnej dokumentacji
przetargowej, mozna réwniez ubiegac sie o dostep
do dodatkowych informacji, ktére nie sg dostepne
publicznie. Mozna przeprowadzi¢ badania i
rozmowy z konkretnymi zainteresowanymi stronami
lub ekspertami, lub dokonac przegladu
wczesniejszych podobnych postepowan o udzielenie
zamoéwienia.

Analizowane zmienne bedg zalezaty od okolicznosci
towarzyszacych potencjalnym projektom. Obejmuja
one warunki rynkowe, poprzednie zamdwienia, a
nawet cykle i wydarzenia polityczne. Nalezy réwniez
wzig¢ pod uwage cechy charakterystyczne i wady
danego systemu zamoéwien publicznych'2. Podstawe
do dyskusji moga stanowi¢ specjalistyczne
sprawozdania organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego, Srodowisk akademickich lub nawet
instytucji rzgdowych, zawierajgce informacje na
temat mozliwych do zaobserwowania zagrozen i
uchybien. Na przyktad unijna tabela wynikéw
jednolitego rynku zawiera szczegdtowy zestaw
wskaznikéw dotyczacych systemoéw zaméwien
publicznych 27 panstw cztonkowskich, ktore to
wskazniki obejmujg konkurencje, przejrzystosc i
relacje jakosci do ceny.

We wszystkich krajach UE powinny by¢ dostepne
sprawozdania dotyczace poszczegdlnych krajow,
ktére zawierajg dalsze szczegdtowe informacje na
temat kwestii, ktére czesto pojawiajg sie w
postepowaniach o udzielenie zamoéwienia
publicznego i zwigzanych z nimi politykach w tych
krajach. Sg one czasami udostepniane przez organy
nadzoru, takie jak najwyzsze organy kontroli,
komisje parlamentarne lub wyspecjalizowane
organizacje i osrodki badan naukowych. Reportaze
medialne, w szczegdblnosci te oparte na
dziennikarstwie $ledczym, mogg zawierac
informacje na temat krytycznych wyzwan, zachowan
lub problemoéw, ktére mozna czesto zaobserwowacd
podczas planowania zamowien publicznych, ich
udzielania lub realizagji.

Dzieki poréwnaniu dostepnych informacji i
potencjalnych projektéw grupa uzyska wstepne
wnioski i dane referencyjne pozwalajgce na
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okreslenie ryzyka i wartosci. Mozna uwzglednic
nastepujace kwestie.

Interes publiczny. Zamoéwienia zwigzane
ze $wiadczeniem podstawowych ustug
publicznych lub zaspokajaniem pilnych
potrzeb lub zamoéwienia zwigzane z
obietnicami kampanii czesto przyciggaja
uwage wiekszych grup spotecznych.
Poniewaz brak zaméwienia publicznego na
powigzane towary lub ustugi moze by¢
szkodliwy dla beneficjentéw lub
uzytkownikéw docelowych, tatwiej jest
znalez¢ zachety do zapobiegania wszelkim
aktom korupdji, ukonczenia projektu
zgodnie z oczekiwaniami oraz wzmocnienia
ogolnej przejrzystosci i odpowiedzialnosci w
zakresie wynikéw dziatalnosci.

Ztozonos¢. Ztozone zamdwienia lub
zamowienia o wysoce technicznych
warunkach mogga by¢ narazone na
zwiekszone ryzyko pod wieloma wzgledami.
Procedury zwigzane z planowaniem i
przetargiem w takich przypadkach sg
skomplikowane, w zwigzku z czym
wystepuje w nich réwniez ryzyko
wywierania niepozgdanych wptywéw lub
zmowy przetargowej, ktére mogtyby
zaszkodzi¢ konkurencji i uczciwosci.
Ponadto wdrozenie tych procedur
prawdopodobnie bedzie wymagato
zwiekszonej koordynacji miedzy
wykonawcami lub instytucjami. Na tym
etapie dodatkowe monitorowanie moze
przynies¢ korzysci przez zapewnienie
odpowiedniej i terminowe;j realizacji
powigzanych zaméwien.

Wartos¢ pieniezna. Inwestycje o wyzszych
kosztach sg bardziej narazone na dziatanie
skorumpowanych podmiotéw. Mozliwos¢
sprzeniewierzenia duzej kwoty srodkéw
zwieksza miedzy innymi
prawdopodobieristwo przekupstwa i
zachowania kartelowego. Nie istnieje ani
powszechnie akceptowany, ani
ogolnounijny prég finansowy, ponizej
ktérego zawarcie paktu uczciwosci nie
bytoby odpowiednie. Wielkosci kwot nalezy
rozpatrywac z uwzglednieniem wtasnych
$rodkéw budzetowych lub portfeli
projektéw instytucji. Dla poréwnania,
$rednia’3 warto$c¢ 18 projektow
monitorowanych w ramach projektu



dotyczgcego unijnych paktow uczciwosci
wyniosta 12,3 min euro, przy czym ich
wartos¢ wahata sie od 130 tys. euro do 250
mlin euro.

e Zdolnosci instytucjonalne. W niektorych
sytuacjach zaméwienia publiczne moga
wymagac zasobow i umiejetnosci, do
ktérych dana instytucja nie ma dostepu w
danym czasie. W takim przypadku lub gdy
te zasoby lub umiejetnosci sg ograniczone,
ryzyko podejmowania szkodliwych decyzji
jest wieksze. Takie decyzje moga
doprowadzi¢ miedzy innymi do obnizenia
wartosci projektu lub zwigkszenia jego
kosztu.

e  Warunki rynkowe. Charakterystyka i
dynamika rynkéw zwigzanych z
zamowieniem moga uczula¢ na potencjalne
problemy lub wyzwania. Na przyktad na
podstawie analizy rynkowej mozna wskazac
niszowe lub wyspecjalizowane rynki lub
nielegalne zachowania, ktore ograniczajg
konkurencje. Ponadto nalezy wzig¢ pod
uwage poziom znajomosci powigzanych
rynkéw przez instytucje, poniewaz wptynie
to naich zdolnos¢ do opracowywania
przetargdéw konkurencyjnych, ktére
zmaksymalizuja wartos¢ publiczna.

e  Oznaki korupcji. Nalezy dokonac oceny
precedensow, prob zachowan korupcyjnych
lub podejrzenia o takie zachowania (takie
jak tapownictwo, konflikt intereséw,
niepozadany wptyw lub nielegalne
finansowanie polityczne) zwigzanych z
zamowieniem publicznym lub instytucja
zamawiajaca. Istnieje
prawdopodobienstwo, ze skorumpowane
podmioty beda dazy¢ do realizacji kolejnych
zamowien w ramach tej samej instytucji lub
sektora rzadowego. Ponadto wazne jest,
aby sprawdzi¢, czy zamdwienie jest
powigzane z rynkiem, na ktérym dziatajg
podmioty przekazujgce darowizny na
kampanie lub na rzecz partii politycznych.
W szeregu przypadkéw okazato sie, ze
zamowienia publiczne sg czesto
wykorzystywane jako zaptata za takie
darowizny.

S3 to tylko niektére zmienne majgce stanowi¢ punkt
odniesienia i stymulowa¢ analize zwolennikow
paktu. Kolejne moga pojawic sie, gdy omoéwione
zostang specyficzne cechy zamoéwien publicznych.
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Ostatecznie kombinacja tych zmiennych dostarczy
zwolennikom paktu wystarczajgcych argumentéow i
dowodow, aby oméwic i potwierdzi¢ zasadnos¢ i
mozliwos¢ potgczenia zamowienia z paktem
uczciwosci.

Jakie sq konsekwencje monitorowania
zamaowienia i zwigzane z nim zagrozenia
oraz alternatywne rozwiqzania?

Réwnolegle z oceng wartosci i ryzyka zaméwienia
obserwatorzy spoteczny i organy publiczne powinni
okresli¢ i rozwazy¢ potrzeby w zakresie
monitorowania i jego konsekwencje. To, w jaki
sposo6b obserwator spoteczny zorganizuje swojg
prace i uksztattuje mechanizm monitorowania,
bedzie zaleze¢ od charakterystyki zamoéwienia.
Zwolennicy paktu powinni jak najszybciej omoéwic te
czynniki i zajg¢ sie nim w trakcie gromadzenia
informacji o potencjalnych zaméwieniach
publicznych.

Na sposob prowadzenia monitorowania podczas
realizacji projektu dotyczgcego unijnych paktow
uczciwosci miaty wptyw nastepujace czynniki.

e Etap projektu oznacza etap opracowania
zamowienia, na ktérym zaczyna
obowigzywac pakt uczciwosci. Najlepiej
bytoby, gdyby projekt zostat potgczony z
paktem uczciwosci na etapie planowania,
kiedy instytucja zamawiajgca gromadzi
wszystkie istotne informacje na potrzeby
oceny zidentyfikowanych potrzeb i
opracowania zamoéwienia, ktore je zaspokoi.
Mozna uwzglednia¢ projekty w fazie
poprzedzajgcej ogtoszenie przetargu,
poniewaz nadal oferujg one mozliwo$¢
przegladu warunkdw, ktére beda okresla¢
przyznanie i realizacje powigzanych
zamowien. Projekty, w przypadku ktérych
przetarg zostat juz ogtoszony lub projekty,
ktére znajduja sie na pdzniejszym etapie,
nie sg odpowiednie do potgczenia z paktem
uczciwosci. W takich przypadkach mozna
rozwazy¢ inne alternatywy monitorowania,
takie jak audyt lub ocena publiczna.

e Szacowany czas trwania odnosi sie do
catkowitego czasu, jaki moze zajgc
postepowanie o udzielenie zamoéwienia
publicznego. Szacowany czas trwania moze
mie¢ wptyw nie tylko na koszty, ale takze na
zaangazowanie i wsparcie ze strony
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instytucji i zainteresowanych stron.
Przyktadowo zaledwie kilka miesiecy po
rozpoczeciu realizacji zamowienia moze
dojs¢ do zmiany na stanowisku ministra
kierujgcego danym ministerstwem lub
kierownika danej jednostki rzagdowej. W
takich przypadkach wykonawcy powinni
rozwazy¢, w jaki sposéb nalezy ustanowic i
zaprezentowac pakt uczciwosci, aby
podkresli¢ ich niezaleznos¢ i utrzymac
wsparcie instytucji, niezaleznie od osoby,
ktéra zastgpi poprzedniego zwolennika
paktu.

e Zakres odnosi sie do etapow, ktore beda
monitorowane w ramach paktu uczciwosci.
Zgodnie z poprzednim punktem, jest on
nieodtgcznie zwigzany z czasem trwania
postepowania o udzielenie zamowienia.
Chociaz w przypadku kazdego paktu
uczciwosci nalezy uwzgledniac etap
wdrozenia, jego minimalny zakres powinien
obejmowac etapy od planowania lub etapu
poprzedzajacego ogtoszenie przetargu po
udzielenie powigzanych zamowien. W
przypadku gdy wykonanie zamdéwienia
wigze sie z wyzwaniami logistycznymi lub
finansowymi, wdrozenie moze by¢
monitorowane za pomocg innych metod.

e Wiedza fachowa oznacza wiedze i
umiejetnosci, ktére niezalezny obserwator
musi zdoby¢, aby petni¢ swojg role. W
wiekszosci przypadkéw organizacja
spoteczenstwa obywatelskiego kierujaca
wdrozeniem paktu uczciwo$ci wzmacnia
swoj zespét monitorujacy, zatrudniajac
dodatkowych ekspertéw technicznych w
dziedzinach istotnych dla postepowania o
udzielenie zamoéwienia. Jezeli zaméwienie
jest wysoce specjalistyczne lub zwigzane z
rynkiem niszowym, znalezienie dostepnych
ekspertéw moze zajgc¢ duzo czasu. Ponadto
szacowane koszty wynagrodzenia
ekspertéw przewidziane w budzecie moga
by¢ nizsze niz przewiduje cena rynkowa, co
zmniejsza prawdopodobienstwo znalezienia
dostepnego eksperta z odpowiednimi
kwalifikacjami. Zacheca sie podmioty
wdrazajace do nawigzywania kontaktow z
os$rodkami badan naukowych lub
uniwersytetami w celu zidentyfikowania
potencjalnych ekspertdw i uzyskania
istotnych informacji na temat ich
doswiadczenia i kosztow.
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o Lokalizacja oznacza przestrzen fizyczng, w
ktérej bedzie sie odbywata realizacja
powigzanych zaméwien. Jest to czynnik
czesto uwzgledniany w przypadku
projektow infrastrukturalnych, ale moze
rowniez mie¢ znaczenie w przypadku
dostarczania towaréw i Swiadczenia ustug. Z
perspektywy obserwatora odlegtos¢ bedzie
miata wptyw na czas i koszty, nawet na
etapie planowania, kiedy zespét techniczny
moze by¢ zmuszony do odwiedzenia
miejsca zwigzanego z zamdwieniem.

e Bliskos¢ fizyczna odnosi sie do
rzeczywistej odlegtosci miedzy instytucja
zamawiajgcg a organizacjg monitorujgca.
Zgodnie z poprzednim punktem lokalizacje
te mogg mie¢ wptyw na jakos¢ wspotpracy,
zwtaszcza gdy istniejg bariery w odniesieniu
do tgcznosci. W idealnej sytuacji organizacja
monitorujgca bedzie miata siedzibe w tym
samym miejscu lub regionie co instytucja
zamawiajgca. W przeciwnym razie
mechanizmy koordynacji, kanaty
komunikacyjne i harmonogramy powinny
by¢ uzgadniane z wyprzedzeniem i
podlegac statym przegladom. Ewentualnie
mozna tymczasowo oddelegowac zespot
lub przedstawiciela do siedziby instytucji,
jesli odlegtos¢ jest znaczna, lub rozwazy¢
uwzglednienie w budzecie kosztéw
regularnych przejazdéw.

Czynniki te beda miaty rézne skutki dla dziatan
monitorujacych pod wzgledem kosztéw, czasu,
zasobdw ludzkich i innych aspektéw. Organizacja
spoteczenstwa obywatelskiego, ktéra ma kierowac
mechanizmem monitorowania, bedzie musiata
poréwnac te czynniki z wkasnymi mozliwosciami i
zasobami. Analiza tych czynnikéw umozliwi
podmiotom wdrazajgcym opracowanie precyzyjnych
budzetéw zapewniajacych srodki finansowe
niezbedne do pokrycia kosztéw monitorowania.
Ponadto moze pomoc w uwypukleniu czynnikéw
ryzyka, ktére mogtyby umniejszy¢ znaczenie paktu
uczciwosci, a nawet zagrozi¢ jego wdrazaniu w
przysztosci, jezeli czynniki te nie zostang
odpowiednio uwzglednione. Na przykiad, jezeli
zasoby nie zostang odpowiednio uwzglednione w
budzecie, istnieje ryzyko, ze dziatania monitorujgce
beda utrudnione, a projekt paktu zakonczy sie przed
czasem.



2.2 USTANOWIENIE PAKTU UCZCIWOSC!
| MECHANIZMU MONITOROWANIA PAKTU

Przy wyborze projektu wazne jest, aby opracowac
podstawy solidnego monitorowania. Gtéwna zaletg
paktu uczciwosci jest mozliwo$¢ wprowadzenia
niezaleznego obserwatora, ktéry bedzie nadzorowat
przebieg realizacji projektu i przedstawiat zalecenia
majgce na celu poprawe lub skorygowanie wszelkich
zauwazonych problemoéw. Zawarte ponizej sekcje
dotycza trzech podstawowych aspektéw, ktére
nalezy przeanalizowad, i ktére razem tworza
mechanizm monitorowania: zobowigzanie
dotyczace uczciwosci oraz porozumienie w sprawie
monitorowania, wybdr organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego prowadzacej monitorowanie i
finansowanie monitorowania.

Sposob sformutowania zobowigzania
dotyczqcego uczciwosci i porozumienia w
Sprawie monitorowania

Pakt uczciwos$ci wchodzi w zycie za sprawg
formalnej umowy miedzy co najmniej instytucja
zamawiajacg a organizacjg spoteczenstwa
obywatelskiego, przewidujgcej monitorowanie co
najmniej jednego postepowania o udzielanie
zamowienia publicznego. W zaleznosci od projektu
oraz kontekstu prawnego i instytucjonalnego do
paktu moga dotgczy¢ réwniez inne zainteresowane
strony. Moga to byc¢ inne organy petnigce role
nadzorczg, potencjalni oferenci lub ostatecznie
oferent, ktéremu udzielono zaméwienia. Podmioty
wdrazajgce bedg musiaty omowié, jakie
zainteresowane strony bedg odpowiednie do
ustanowienia solidnego i wiarygodnego paktu
uczciwosci, oraz strony te zwotac.

Umowa moze by¢ dostosowana do formalnosci
prawnych i przepiséw obowigzujacych w
odpowiedniej jurysdykcji oraz mie¢ postac jednego
lub kilku dokumentéw. Niezaleznie od wybranego
rozwigzania umowa taka zawiera zobowigzanie
dotyczgce uczciwosci i porozumienie w sprawie
monitorowania.

Zobowiagzanie dotyczgce uczciwosci oznacza zbiér
zobowigzan do dziatania zgodnie z prawem,
powstrzymania sie od wszelkich zachowan
korupcyjnych oraz zwiekszania przejrzystosci i
uczciwosci w drodze aktywnych dziatan.
Poszczegolne zobowigzania mogg by¢ specyficzne
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dla kazdej ze stron. Najbardziej istotne z nich
dotyczg instytucji zamawiajgcej i oferentéw, ktorzy
przedstawig oferte.

W zobowigzaniu czesto uwzglednia sie wymienione
ponizej kwestie.

e Powstrzymanie sie od wszelkich form
przekupstwa. Funkcjonariusze publiczni
nie powinni przyjmowac ani zadac
nienaleznych korzysci, w tym prezentéw.
Podobnie oferenci nie mogg oferowac
tapéwek ani godzic¢ sie na ich wreczanie.

e Powstrzymanie sie od wszelkich innych
nielegalnych praktyk i praktyk
ograniczajgcych konkurencje. Wszyscy
uczestnicy zobowiagzujg sieg, ze nie beda
bra¢ udziatu w zadnym programie, ktéry
uznaje sie za niezgodny z prawem lub ktéry
ma na celu ograniczenie lub sttumienie
konkurencji na ich korzys¢. Obejmuje to
kazda osobe dziatajgcg w imieniu
sygnatariusza.

e Przestrzeganie odpowiednich przepisow.
Sygnatariusze zobowiazujg sie przestrzegac
majacych zastosowanie przepiséw w takich
dziedzinach, jak m.in. dostep do informacji,
konkurencja, zwalczanie naduzy¢
finansowych, pranie pienigedzy i prawo
ochrony srodowiska. Przy sporzadzaniu
zobowigzania zwolennicy paktu bedg
musieli okresli¢ najistotniejsze instrumenty
prawne.

e Przestrzeganie kodeksu postepowania.
Instytucja zamawiajaca i oferenci zobowigza
sie do ustanowienia kodeksu
postepowania, do ktérego bedzie sie
stosowac kazda osoba dziatajgca w ich
imieniu. W przypadku oferentéw kodeks
moze réwniez obejmowac
podwykonawcdw.

e Zgtaszanie wszelkich zachowan
korupcyjnych. Wszystkie strony
zobowigzujg sie do informowania
wiasciwych organéw o wszelkich
naruszeniach prawa lub praktykach
korupcyjnych, ktérych dopuscita sie osoba
lub podmiot zwigzane z zamoéwieniem
publicznym. W ramach tego zobowigzania
mozna rozwazy¢ ustanowienie mechanizmu
lub polityki sygnalizowania

29



TRANSPARENCY INTERNATIONAL

nieprawidtowosci lub zmiane istniejgcych
mechanizméw lub polityki.

Aktywne ujawnianie informacji. W
zaleznosci od majacych zastosowanie
przepisow zobowigzanie moze przewidywac

spoteczenstwa obywatelskiego kierujgca
mechanizmem monitorowania. Porozumienie ma na
celu wprowadzenie w zycie niektorych zobowigzan,
ktére stanowig czes$¢ zobowigzania dotyczacego
uczciwosci. Powinno obejmowac m.in. nastepujace
aspekty:

udostepnianie przez konkretne podmioty
okreslonych informacji opinii publicznej lub
organizacji monitorujgcej. Takie ujawnianie
informacji powinno by¢ uzasadnione z
perspektywy odpowiedzialnosci lub
uczciwosci. Przedsiebiorstwa zacheca sie na
przyktad do ujawnienia, w ramach
sktadania ofert, swojej struktury
wiasnosciowej oraz wskazania
beneficjentéw rzeczywistych.

¢ Wymiana informacji zgodnych ze stanem
faktycznym. Sygnatariusze zobowigzujg sie
do przekazywania zawsze prawdziwych i
precyzyjnych informacji na zadanie lub w
ramach dokumentacji przetargowej, w tym
referencji, informacji na temat
podwykonawcoéw oraz informacji
ofertowych.

e Zapobieganie konfliktom intereséw.
Wszystkie strony - a w szczegdélnosci
wszyscy zaangazowani funkcjonariusze
publiczni - zobowigzujg sie do ujawnienia
wszelkich prywatnych intereséw, ktére
mogtyby by¢ postrzegane jako sprzeczne z
interesem publicznym. Najlepiej bytoby,
gdyby w zobowigzaniu zadeklarowano
konkretne interesy, nie poprzestajac na
os$wiadczeniu wiasnym, w ktérym informuje
sie wytacznie o braku konfliktu intereséw.

e Wspoétpraca z beneficjentami lub
spotecznos$ciami, na ktére ma wptyw
projekt. W zaleznosci od sytuacji w
zobowigzaniu mozna przewidzie¢
wspotprace ze spotecznosciami, ktore sg
zwigzane z projektem. Zakres tego
zobowigzania okredla sie na podstawie
charakterystyki projektu i kontekstu
instytucjonalnego. Moze ono obejmowac
zardwno rozszerzenie dostepu do
informacji, jak i formalne mechanizmy
uczestnictwa, takie jak konsultacje czy
wspottworzenie.

Porozumienie w sprawie monitorowania ma na
celu okreslenie szczegdtowych warunkéw i srodkéw,
ktore beda mie¢ zastosowanie do wspotpracy
miedzy instytucja zamawiajgcg a organizacjg

30

Dostep do informacji i spotkan odnosi sie
do postanowien zapewniajacych organizacji
monitorujgcej petny dostep do
odpowiednich dokumentéw i danych oraz
do wszelkich przestrzeni wymiany
informacji, w ktérych podejmowane i
omawiane sg decyzje, takich jak spotkania
robocze z innymi instytucjami.
Postanowienia tego rodzaju mogg
przewidywac konkretne wnioski o
udzielenie informacdji.

Informacje poufne lub szczegélnie
chronione odnoszg sie do $rodkéw
stosowanych przez obserwatora w celu
uzyskania dostepu do informacji
zastrzezonych i niedostepnych publicznie,
takich jak tymczasowe klauzule o
nieujawnianiu informacji. Srodki te powinny
by¢ ograniczone do informacji, ktére moga
mie¢ wptyw na konkurencje i sprawiedliwe
traktowanie, w tym do szacunkéw
finansowych, badan rynku i ofert.

Kanaty komunikacyjne odnoszg sie do
procesu i srodkéw wymiany informacji i
informowania obu stron o wszelkich
aktualizacjach projektow. Postanowienia,
ktore zostang wigczone do porozumienia,
bedga sie rézni¢ w zaleznosci od charakteru
projektu. Mozna jednak ustanowi¢
konkretne punkty kontaktowe, a takze
terminy i mechanizmy zgtaszania i
eliminowania wszelkich niedociggnie¢ we
wspotpracy.

Dziatania informacyjne odnoszg sie do
srodkoéw, ktére beda stosowane przez
obserwatora w celu informowania
spoteczenstwa i koordynowania dziatan w
tym zakresie z instytucjg zamawiajgca.
Oczekuje sie, ze obserwator bedzie na
biezaco informowac obywateli o postepach
w realizacji projektu oraz sporzgdzac
okresowe sprawozdania zapewniajgce
niezalezny przeglad i ocene dziatan i decyzji
na kazdym etapie procedury udzielania
zamowien.



e Sprawozdania dotyczace zwalczania
korupcji odnoszg sie do srodkéw, z ktorych
bedzie korzysta¢ obserwator, aby
otrzymywac i rozpatrywac wszelkie
zgtoszenia dotyczgce korupcji lub by¢
informowanym o kazdej sprawie zgtoszonej
za posrednictwem oficjalnych kanatéw
sygnalizowania nieprawidtowosci.

¢ Rozwigzanie i odstgpienie odnoszg sie do
okolicznosci i niedociggnie¢, ktére
pozwolityby obserwatorowi na wczesne
zakonczenie petnienia swojej roli i
opuszczenie paktu uczciwosci, a takze do
procesu zapewniania informacji na
potrzeby podejmowania decyzji i
omawiania decyzji z instytucjg zamawiajaca
i innymi sygnatariuszami projektow
objetych paktem. Okolicznosci te obejmujg
odmowe dostepu do krytycznych informacji
lub spotkan, brak reakcji na problemy
wskazane przez obserwatora lub brak
reakcji na sprawozdania dotyczace
przeciwdziatania korupgji.

Porozumienie w sprawie monitorowania musi by¢
dostepne publicznie i dla kazdej zainteresowanej
osoby. Podczas realizacji projektu dotyczacego
unijnych paktéw uczciwosci wiekszos¢ organizacji
partnerskich opublikowata w internecie dokumenty,
ktére sktadaja sie na pakt uczciwosci. Dokumenty te
mogg dostarczy¢ przyktadow i wskazéwek dla
przysztych podmiotéw wdrazajgcych w UE. Ponadto
Transparency International opracowata szablony i
wzory porozumienia, aby pomoc kazdej instytucji
lub organizacji, ktore sg zainteresowane paktami
uczciwosci. Te szablony i wzory sg dostepne
bezptatnie na stronie internetowej Transparency
International™.

Okreslenie i wybor gtdwnego obserwatora

Organizacja spoteczenstwa obywatelskiego, ktéra
petni funkcje obserwatora w ramach paktu
uczciwosci, odgrywa wyjatkowa role. Jest to strona
trzecia, ktérej udzielono zwiekszonego dostepu do
celéw obserwacji postepowania instytucji, ktéra
chce zawrze¢ umowe w sprawie zaméwienia
publicznego, oraz podmiotéw prywatnych, ktére
chca dostarcza¢ zamawiane towary lub ustugi, oraz
ich wzajemnych relacji. Jak wskazano w poprzedniej
sekcji, obserwator bedzie mégt zapoznac sie z
odpowiednimi dokumentami i danymi oraz uzyska¢
dostep do przestrzeni wymiany informacji - takich
jak spotkania, wizyty na miejscu i inne wydarzenia -
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gdzie przedstawiane sg i omawiane informacje oraz
podejmowane i omawiane decyzje dotyczgce
projektu i zamowienia.

Organizacja dziatajgca jako obserwator nie moze
mie¢ powigzan politycznych, by¢ podmiotem
gospodarczym ani organizacjg medialng, ani
zadnym innym podmiotem nastawionym na zysk.
Przy wyborze tej organizacji nalezy wzig¢ pod uwage
inne aspekty zwigzane ze zdolnoscig i
niezaleznoscig. W tym celu nalezy miedzy innymi
przeanalizowac¢ jej strukture organizacyjna, sktad
personelu, dziatalnos¢, polityke wewnetrzng,
finansowanie i zarzadzanie finansami.

Jesli chodzi o zdolnos¢, organizacja spoteczenstwa
obywatelskiego dazgca do kierowania
mechanizmem monitorowania musi by¢ biegta w
nastepujacych dziedzinach.

e Niezbedna jest fachowa wiedza
techniczna w dziedzinie zamoéwien
publicznych. Organizacja powinna dobrze
rozumie¢ obowigzujgce przepisy oraz miec
praktyczng wiedze na temat probleméw i
niedociggnie¢ w procedurach, ktére sg
stosowane przy planowaniu, udzielaniu i
realizacji zaméwienia. Korzystna jest
réwniez dodatkowa wiedza fachowa
dotyczaca powigzanych tematéw, takich jak
finanse publiczne lub zaangazowanie
obywateli.

e Ze wzgledu na szeroki zakres dziatan
zwigzanych z monitorowaniem, wymagane
sg umiejetnosci w zakresie zarzadzania
projektami. Wiele z tych dziatan bedzie
naktadac sie na siebie lub odbywac
réwnolegle, potrzebne bedg zatem
przywédztwo i koordynacja, aby zapewnic
spojnos¢ na wszystkich etapach. Ponadto,
poniewaz dziatania monitorujgce beda
finansowane, konieczne bedg
doswiadczenie i umiejetnosci w zakresie
budzetowania i zarzadzania finansami.

e Kluczowe znaczenie majg réwniez
umiejetnosci i wiedza fachowa w dziedzinie
komunikacji z zainteresowanymi
stronami i zarzadzania nimi. Organizacja
bedzie Scisle i regularnie wspoétpracowac z
instytucjami i oferentami, wskazujac
wszelkie problemy i przedstawiajac
zalecenia. W pewnych momentach
organizacja bedzie réwniez wspétpracowac
z beneficjentami, mediami i opinig
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publiczng w celu informowania o przebiegu
procedury udzielania zamoéwien i
zapadajacych w jej ramach ustaleniach.

Jesli chodzi o niezalezno$¢, konsekwencje roli,
charakter zadan zwigzanych z monitorowaniem oraz
konieczno$¢ propagowania zaufania do paktu
uczciwosci i samej organizacji monitorujacej
sprawiajg, ze konieczne jest spetnienie opisanych
ponizej kryteridw.

e Organizacja posiada jasng strukture
publicznego zarzadzania, najlepiej z
wyraznym rozdzieleniem miedzy organy
kierownicze i zarzgdzajace (takie jak rada
dyrektorow).

e Nazwiska oséb zasiadajacych w organach
zarzadzajacych organizacji sg publicznie
dostepne. Zadna z tych 0séb nie powinna
by¢ czynnym urzednikiem publicznym ani
ubiegac sie o stanowisko w administracji
publicznej.

e Organy zarzadzajace majg szczegdtowe,
sformalizowane zasady powotywania,
rotacji i ponownego wyboru swoich
cztonkéw. Czas trwania kadencji powinien
by¢ ograniczony, w szczegélnosci w
odniesieniu do najwyzszych stanowisk (np.
prezes lub przewodniczacy).

e Istnieje polityka okres$lajaca oczekiwane
zachowanie cztonkéw, obejmujgca organy
zarzadzajace i zespo6t wykonawczy (kodeks
postepowania lub kodeks etyki), podobnie
jak kanaty lub mechanizmy zgtaszania
wszelkich naruszen (polityka sygnalizowania
nieprawidtowosci i skarg).

e Organizacja gromadzi i regularnie
aktualizuje informacje na temat interesow
swoich cztonkdw - zwtaszcza zasiadajacych
w jej organach zarzadzajacych - oraz podaje
do publicznej wiadomosci co najmniej ich
jawna wersje. Powinna istnie¢ mozliwos¢
sprawdzenia, czy zaden z cztonkéw
organizacji nie ma interesu zwigzanego z
zaméwieniem, ktére ma by¢ monitorowane.

e Ustanowiono specjalng polityke
zapobiegania potencjalnym konfliktom
interesoéw, ich identyfikowania i zarzagdzania
nimi, ze wskazaniem osoby lub organu
odpowiedzialnego za jej stosowanie.
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e Ustanowiono i podano do publicznej
wiadomosci szczegotowe procedury
zgtaszania przypadkow korupcji i naduzy¢
finansowych, prowadzenia dochodzen w ich
sprawie i postepowania w zwigzku z nimi w
ramach organizacji.

e Regularnie sporzadzane i publikowane sg
sprawozdania prezentujgce operacje,
programy, projekty, dziatania i wyniki
organizacji. W sprawozdaniach nalezy
wykazac doswiadczenie i spéjnos¢ w
okresie aktywnosci organizacji.

e Zarzadzanie finansami i dziatalnos¢
organizacji wyrdzniaja sie wysokim
stopniem przejrzystosci. Obejmuje to
wprowadzenie odpowiednich kontroli
finansowych, publikowanie regularnych
sprawozdan finansowych i stosowanie
odpowiednich standardéw rachunkowosci.
W zaleznosci od wielkosci i zdolnosci
organizacji powinny by¢ dostepne
niezalezne audyty.

e Wszystkie zrodta finansowania i dochody sg
podawane do wiadomosci publicznej,
najlepiej ze wskazaniem nazwiska lub
nazwy kazdego darczynhcy, rodzaju dochodu
(np. dotacja instytucjonalna, dotacja na
projekt lub umowa o $wiadczenie ustug)
oraz kwoty. Jezeli darczyncy wystgpig o
zachowanie anonimowosci, do wiadomosci
publicznej nalezy poda¢ rodzaj dochodu i
kwote. Najlepiej bytoby, gdyby organizacja
dysponowata zréznicowana pula
darczyncéw i Zrédet dochodu.

Te cechy lub praktyki, o ile majg miejsce, powinny
wskazywac na znaczny stopien niezaleznosci i
stanowic solidng podstawe obiektywnego i
sprawiedliwego nadzoru podczas monitorowania
zamowien publicznych. Wiekszo$¢ tych informacji
mozna znalez¢ na stronie internetowej organizacji
lub w niektoérych przypadkach uzyskac na zadanie.
W przypadku watpliwosci co do odpowiedniosci
organizacji mozna zwrdcic sie o opinie osoby
trzeciej, takiej jak inna grupa spoteczenstwa
obywatelskiego.



Sposob finansowania mechanizmu
monitorowania

Dostepnos¢ srodkéw finansowych na pokrycie
kosztow dziatari monitorujgcych nadaje paktowi
uczciwosci wyjatkowa site. Umozliwia przede
wszystkim organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego kierujgcej mechanizmem nadzoru
wykorzystanie specjalistycznej wiedzy fachowej w
okreslonych momentach lub w przy okreslonych
wydarzeniach w ramach postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego oraz przedstawienie
uzasadnionych zalecen.

Poniewaz pakt uczciwosci ma na celu ochrone
pieniedzy podatnikéw, najczestszym zrodtem
finansowania sg zasoby publiczne. Najlepiej bytoby,
gdyby finansowanie zapewniat podmiot publiczny
zarzadzajacy postepowaniem instytucji
zamawiajacej lub nadzorujacy je, taki jak organ
audytowy, centralny organ udzielajgcy zamoéwien lub
ministerstwo finanséw. W nowym okresie
programowania UE instytucje krajowe i regionalne
mogg na przyktad wtgczy¢ pakty uczciwosci do
swoich planéw lub programéw operacyjnych i
przeznaczac¢ fundusze na mechanizm
monitorowania.

W niektérych przypadkach mozna argumentowac,
ze otrzymywanie Srodkoéw bezposrednio od
instytucji mogtoby ostabi¢ role obserwatora. Chociaz
obawy te sg zasadne, nalezy potozy¢ nacisk na
zasady i warunki zwigzane z wyptatg funduszy
publicznych przydzielonych na pakt uczciwosci. Jest
zatem niezmiernie istotne, aby porozumienie
zostato podane do wiadomosci publicznej z
wyprzedzeniem, co pozwoli wykaza¢, ze zapewnia
ono niezalezno$¢ i umozliwia obiektywna
obserwacje i wspdtprace.

Finansujace inwestycje publiczne instytucje, takie jak
banki wielostronne lub organy ponadnarodowe,
mogg rowniez pokrywac koszty mechanizmu
monitorowania i zwieksza¢ ochrone swoich zasobéw
wiasnych. Tak byto w przypadku projektu
dotyczgcego unijnych paktow uczciwosci, w ramach
ktérego niezbedne zasoby zapewnita Komisja
Europejska. W niektérych przypadkach instytucje
mogg rowniez zachecac odbiorcéw swoich funduszy
do uwzglednienia kosztéw paktu uczciwosci w
swoich budzetach pozyczek lub dotacji lub
zaoferowania pokrycia okreslonego odsetka
niezbednych zasobow.

Inng mozliwoscia jest zwrécenie sie do prywatnych
fundacji lub darczyncéw. W przypadku tego
rozwigzania gtébwnym wyzwaniem bedzie
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zapewnienie, aby nie istniaty powigzania z
przedsiebiorstwami ani inwestycjami na rynkach
zwigzanych z zaméwieniem lub konkretnymi
grupami politycznymi w kraju. W takim przypadku
do zapewnienia niezaleznosci i bezstronnosci
powinna przyczyni¢ sie petna przejrzystos¢ umowy o
finansowaniu.

Niektdre unijne organizacje partnerskie w ramach
paktéw uczciwosci dyskutowaly o mozliwosci
ubiegania sie w przysztosci o finansowanie
spotecznosciowe, ale rozwigzanie to nie zostato jak
dotad przetestowane. Obywatele mogliby by¢
zainteresowani przekazaniem okres$lonej kwoty w
przypadku konkretnych zaméwien publicznych
majacych namacalny wptyw na codzienne zycie
ludzi. Jezeli organizacja postanowi zbadac te Sciezke,
wazne bedzie rozwazenie szczegétowych zasad,
takich jak ograniczenie maksymalnej kwoty
darowizny, dopuszczenie wytgcznie wktadow od
0s6b fizycznych, rejestracja ich nazwisk i
przyjmowanie wytacznie przekazéw elektronicznych.
Ponadto organizacje mogtyby oczekiwac od
prywatnych fundacji zobowigzania do przekazania
kwoty réwnowaznej kwocie funduszy obywatelskich,
co pozwolitoby szybciej osiggna¢ cel finansowania.

Najbardziej wtasciwa forma prawna umowy o
finansowaniu bedzie zaleze¢ od jurysdykgji.
Niezaleznie od tego, skad pochodzg fundusze,
informacja o tym musi zosta¢ podana do
wiadomosci publicznej w celu zapewnienia
wiarygodnosci paktu uczciwosci oraz
zagwarantowania bezstronnosci i niezaleznosci
obserwatoréw wobec opinii publicznej.

2.3 PRZYGOTOWANIE MECHANIZMU
MONITOROWANIA

Skoro osiggnieto juz wiekszg jasnos¢ co do
zamowienia i paktu uczciwosci, w tym jego zakresu i
dostepnych zasobéw, organizacja spoteczenstwa
obywatelskiego, ktéra bedzie prowadzi¢ mechanizm
monitorowania, musi zastanowic sie, w jaki sposéb
zorganizowa¢ nadchodzace prace i ptynnie wejs¢ w
role obserwatora. Na tym etapie obserwator bedzie
musiat rozwazy¢, w jaki sposéb wdrozy¢ swojg
umowe z wtasciwymi organami, oraz przewidzie¢
konkretne potrzeby informacyjne i $rodki stuzace
informowaniu i angazowaniu obywateli. tgcznie
aspekty te beda ksztattowac strategie obserwatora i
plany wypetniania jego roli.
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Jakie informacje i dane bedq miaty
zasadnicze znaczenie?

Informacje i dane s3 najwazniejszymi elementami
mechanizmu monitorowania w ramach paktu
uczciwosci. To z nimi niezalezny obserwator
poréwnuje potrzeby, plany, uzasadnienie i decyzje
zwigzane z procedurg udzielania zamdwien i tow
zestawieniu z nimi dokona przegladu tych potrzeb,
planéw, uzasadnienia i decyzji. Z tego wzgledu
zasadnicze znaczenie ma jasha perspektywa w
odniesieniu do informacji, ktére beda tworzone i
wymagane, momentu, w ktérym bedg one
niezbedne, oraz formatéw, ktére umozliwityby ich
sprawne ponowne wykorzystanie i analize.

Cel lub sposéb wykorzystania dostepnych informacji
bedzie sie rézni¢ w zaleznosci od projektu. W trakcie
obowigzywania paktu uczciwosci obserwator
mogtby jednak czesto:

e identyfikowac i oceniac ryzyko korupcji lub
niewtasciwego zarzadzania

o weryfikowac uzasadnienia decyzji w ramach
projektu w stosunku do deklarowanych
celéw i potrzeb

e wykrywac konflikty intereséw oraz
zapobiega¢ faworyzowaniu i niepozagdanym
wptywom

e identyfikowa¢ plany zmowy, zachowania
antykonkurencyjne lub préby oszustwa ze
strony oferentéw

e $ledzi¢ postepy, ptatnosci i przestrzeganie
postanowien umowy dotyczacej
zamoéwienia.

Przy planowaniu dziatah monitorujgcych gtéwny
obserwator bedzie musiat sporzadzi¢ mape i
dokonac przegladu stanu danych lub informacji
dotyczacych zamédwien publicznych, koncentrujac
sie na trzech zasadniczych aspektach.

1. Dostepnos¢. Oznacza istnienie informacji
oraz sprawdzenie, czy zostaty one
wytworzone lub zebrane przez konkretny
podmiot. Przepisy prawne moga wskazywa¢
lub upowaznia¢ organy odpowiedzialne za
przechowywanie tych informacji lub
identyfikowac systemy stuzgce do ich
przechowywania.

34

2. tatwosc¢ dostepu. Dotyczy sposobu
uzyskiwania informagji i ich formatu.
Informacje moga by¢ na przyktad publicznie
dostepne bezptatnie, dostep do nich moze
by¢ zalezny od uiszczenia optaty lub
ztozenia wniosku o udzielenie dostepu do
informacji. Kwestia ta moze sie rowniez
odnosi¢ do cyfrowego formatu informacji -
najlepiej nadajgcego sie do odczytu
maszynowego i otwartego - lub ich
wytgcznie fizycznej dostepnosci.

3. Jakos$¢. Dotyczy to sposobu zestawiania i
porzadkowania danych lub informacji oraz
ich kompletnosci zgodnie z celem i
specyfikacjami. Chociaz aspekt ten bedzie
prawdopodobnie bardziej subiektywny,
gtéwny obserwator powinien przewidziec¢
jego znaczenie i warto$¢ z punktu widzenia
przysztych zadan i analiz.

Wartosc¢ otwartych danych do celow
monitorowania

Otwarte dane oznaczajg informacje udostepniane
bezptatnie i w formatach, ktére nadaja sie do
odczytu maszynowego i mogg by¢ ponownie
wykorzystane do dowolnego celu. Gdy instytucje
podajg do wiadomosci publicznej informacje
dotyczgce zamowien publicznych w tych formatach,
mogg jeszcze bardziej wzmocni¢ potencjat paktow
uczciwosci oraz uczyni¢ monitorowanie bardziej
sprawnym i wszechstronnym. Dostepne otwarte
dane umozliwiajg przyktadowo szybsza analize oraz
opracowanie wizualizacji i narzedzi, ktére
zaznajamiajg beneficjentéw z zamowieniem i
instytucjg zamawiajaca. Niektére pakty uczciwosci
przyczynity sie rowniez do zwiekszenia przejrzystosci
administracji rzgdowej za sprawg dodatkowych
zobowigzan do dostarczania i ujawniania wczesniej
niedostepnych danych dotyczacych udzielania
zamowien publicznych w otwartych formatach,
zgodnie z krajowymi lub globalnymi standardami,
takimi jak standard otwartych danych w
zamowieniach publicznych (OCDS).

Na podstawie doswiadczen uzyskanych podczas
realizacji projektu dotyczacego unijnych paktéw
uczciwosci w ponizszej tabeli przedstawiono wykaz
referencyjny danych, dokumentéw i informacji,
ktoérych obserwator prawdopodobnie bedzie
potrzebowat do prowadzenia dogtebnej analizy i



monitorowania. Podano zaktadang dostepnos¢ tych
zrodet. Zacheca sie obserwatoréw do dokonania
przegladu tego wykazu i rozszerzenia go.
Réwnoczesnie obserwatorzy powinni przewidziec
potencjalne wyzwania zwigzane z szybkim dostepem
do informacji we wtasciwych formatach i rozwazy¢
odpowiednie $rodki, takie jak opisane ponizej.

e Przygotowanie projektéw wnioskéw o
udzielenie dostepu do informacji, ktore
nalezatoby sktada¢ w okreslonym terminie.

TYTUL

Wykrywanie luk informacyjnych i
rozwazenie dziatan w zakresie gromadzenia
danych uzupeniajgcych lub alternatywnych
zrédet danych.

Wykrywanie niedociggnie¢ w wykorzystaniu
danych lub ich jakosci oraz okreslenie
wiedzy fachowej lub zasobéw niezbednych
do czyszczenia i poprawy jakosci danych.
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Potencjalne potrzeby informacyjne mechanizmu monitorowania w ramach paktu uczciwosci

Etap

Planowanie

Etap poprzedzajqcy
ogfoszenie przetargu

Faza przetargowa

Przyznanie zaméwienia

Realizacja
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Jednostka informacji

Ocena potrzeb

Plan projektu

Studium wykonalnosci

Badanie rynku

Protokoty wystuchari/konsultacji publicznych

Dane budzetowe

Harmonogram procedury

Wstepne specyfikacje techniczne

Kryteria wstepnej oceny

Szacunki finansowe

Projekt umowy dotyczqcej zamdowienia

Deklaracje intereséw urzednikow

Ogfoszenie o przetargu

Uzasadnienie metody udzielenia zamdwienia publicznego

Specyfikacje techniczne

Kryteria oceny

Whnioski o udzielenie wyjasnier

Wyjasnienia

Zmiany w dokumentacji przetargowej

Prekluzje

Oferty

Tozsamos¢ i dokumenty prawne oferentéw

Ocena ofert

Protokdt z posiedzenia komisji oceniajgcej

Ogtoszenie umowy o udzieleniu zamdwienia

Podpisanie umowy dotyczgcej zamdwienia

Skargi i odwotania

Sprawozdania z postepow

Whioski w sprawie zmiany umowy dotyczqcej zamdwienia

Zmiany umowy dotyczqgcej zamdwienia

Ptatnosci (postepy finansowe)

Skargi i spory

Zaktadana dostepnosé

Informacje
publiczne

X
X

X X X X X X

Informacje zastrzezone

x

X X X X X X X

X X X X



Niektore jednostki informacji mozna uznac¢ za
prawnie zastrzezone ze wzgledu na ich tres¢ lub
negatywne skutki, jakie pociggnetoby za sobg ich
wczesniejsze ujawnienie. Dostep do tych
zastrzezonych informacji musi by¢ zapewniony w
oparciu o porozumienie w sprawie monitorowania
w ramach paktu uczciwosci. Mozna dodac
postanowienia szczegdtowe okreslajgce informacje,
ktére majg by¢ udostepniane obserwatorowi,
przyblizony czas lub moment w procesie, format i
warunki przyznania statusu poufnosci. Jezeli istnieje
nieche¢ do dzielenia sie tego rodzaju informacjami,
pod pewnymi warunkami mozna rozwazy¢ klauzule
lub umowy dotyczgce nieujawniania informacji.
Klauzule te powinny mie¢ charakter tymczasowy i
ograniczac sie do konkretnych informacji. Ponadto
nalezy zacheca¢ instytucje do publikowania z
wiasnej inicjatywy jak najwiekszej liczby
dokumentéw dotyczacych udzielania zamoéwien
publicznych - zawsze zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

Oprocz jakosci informacji i danych -
odzwierciedlonych w poziomie szczegbtowosci i
doktadnosci -istotnym aspektem zwigzanym ze
skutecznoscig mechanizmu monitorowania jest
terminowos¢. Dostepne informacje bedg mato
przydatne, jezeli obserwator uzyska do nich dostep z
opdznieniem w stosunku do etapu postepowania o
udzielenie zamowienia publicznego, na ktérym sa
istotne. Brak pewnych dokumentéw lub baz danych
ogranicza mozliwosci obserwatora. Moze rowniez
wptynaé na postrzeganie wartosci narzedzia i
zaufanie obywateli do niego. Srodki zapobiegawcze
majace na celu sprostanie tego rodzaju wyzwaniom
to:

e Wskazanie w porozumieniu w sprawie
monitorowania przewidywanego czasu, w
ktérym obserwatorowi zostanie przyznany
dostep do krytycznych informacji.

e Uwzglednienie termindéw i zasad
proceduralnych dotyczacych wnioskéw i
wymiany informacji. Na wnioski nalezy na
przyktad udziela¢ odpowiedzi nie pdzniej
niz w ciggu 24 godzin.

e Ustanowienie konkretnych punktow
kontaktowych z kazdg instytucjg lub strong
porozumienia do celéw sktadania wnioskow
i wymiany informacji.

Jezeli strona paktu uczciwosci nie dostarczy
jakichkolwiek istotnych informacji, ktére posiada,
obserwator powinien rozwazy¢ poruszenie tej
kwestii bezpos$rednio ze stronami. Jezeli po
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omowieniu obserwator nadal napotyka problemy z
petnym szybkim dostepem do informacji, moze to
uzasadnia¢ odstgpienie od paktu. Sugeruje sie
jednak, aby ze Srodka tego skorzysta¢ dopiero po
potwierdzeniu, ze nie ma podstaw do wspétpracy i
przestrzegania uzgodnien przewidzianych w pakcie.

Jak zapewnic udziat obywateli w
monitorowaniu?

Zaangazowanie obywateli jest centralnym, statym
atrybutem paktu uczciwosci. Informowanie i
angazowanie obywateli, zwtaszcza bezposrednich
beneficjentow, jest jedng z najpotezniejszych zachet
do przestrzegania prawa i wspierania wspotpracy
miedzy stronami. Jezeli kwestie te uwzgledni sie w
spos6b systematyczny w procesie monitorowania,
moze sie to przyczyni¢ do zwiekszenia zaufania do
projektu i pracy instytucji.

W zwigzku z wiekszg jasnoscig i dostepnosciag
wiekszej ilosci informacji na temat zamoéwienia
publicznego, ktére ma by¢ monitorowane, podmioty
wdrazajace - a w szczegblnosci gtbwny obserwator -
beda musiaty przewidzie¢ role obywateli i
oszacowac zasoby niezbedne do zapewnienia ich
zZnaczacego zaangazowania. Poziom Swiadomosci i
podmiotowosci w odniesieniu do projektu oraz
poparcia dla projektu powinien stanowi¢ podstawe
wyboru projektu i dostarczy¢ wstepnych informacji
na temat dziatan, w ktérych obywatele byliby gotowi
uczestniczy¢, oraz oczekiwanego poziomu
komunikacji.

Aby skutecznie zaplanowac¢ udziat obywateli w
ramach paktu uczciwosci, podmioty wdrazajace
beda jednak musiaty zastanowic sie nad szerokim
zakresem dziatan, w zaleznosci od charakterystyki
projektu i jego widocznosci. Punktem odniesienia
dla kazdego planu jest tatwo dostepna, regularna i
inkluzywna komunikacja. Obserwator musi rozwazy¢
sposoby informowania obywateli - bez udziatu
posrednikdw - w trakcie catego procesu. Niektére z
mozliwosci w tym zakresie przedstawiono ponizej.

e Specjalna strona internetowa lub
mikrostrona, na ktérej regularnie
publikowane sg wiadomosci i aktualizacje.
Powinny one zawiera¢ wszystkie istotne
informacje na temat zamoéwienia
publicznego i paktu uczciwosci, w tym
odpowiednie porozumienia i sprawozdania
z monitorowania.
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e Materiaty wyjasniajgce dotyczace projektu,
postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego i paktu uczciwosci. Powinny
one by¢ zgodne z zasadami komunikacji z
odbiorcami nieposiadajacymi wiedzy
specjalistycznej. Zacheca sie do korzystania
z formatow multimedialnych, takich jak
nagrania wideo lub infografiki.

e  Korzystanie z kanatéw mediow
spotecznosciowych, ktére sg popularne w
spotecznosciach, do celéw zamieszczania
informacji na temat przebiegu dziatan
zwigzanych z projektem i, w stosownych
przypadkach, zachecania podmiotéw do
zaangazowania sie w monitorowanie.

Od tego momentu podmioty wdrazajgce moga
rozwazy¢ szeroki zakres strategii lub dziatan
majacych na celu angazowanie obywateli, o ile
skutki tych strategii i dziatan pod wzgledem kosztéw,
wiedzy i zasobdw zostang odpowiednio ocenione.
Ten ostatni aspekt jest szczegdlnie istotny dla
podmiotéw wdrazajacych, a zwtaszcza dla
spotecznosci docelowych i 0oséb fizycznych. W
trakcie trwania projektu pilotazowego
zaobserwowano, ze obywatele byli bardziej sktonni
do udziatu, gdy postrzegali swéj wktad jako jasny i
znaczacy, a ich zaangazowanie nie stanowito
obcigzenia pod wzgledem umiejetnosci, narzedzi,
pieniedzy ani czasu.

W zwigzku z tym bardziej dogtebne planowanie
strategii zaangazowania obywateli wymaga
uwzglednienia wielu czynnikéw, ktére moga
zwiekszac lub utrudniaé uczestnictwo. Niektore z
nich przedstawiono ponize;j.

e Natychmiastowos¢ korzysci. Dotyczy to
zorientowania sie, na ile doktadnie i jak
szybko beneficjenci powinni dostrzec
wartos¢ wynikajgcg z zamoéwienia
publicznego w swoim codziennym zyciu.
Zamowienia zwigzane z ustugami
publicznymi moga zacheca¢ obywateli do
uczestnictwa. Z drugiej strony trudniej
bedzie zaangazowa¢ obywateli w dziatania
monitorujgce w odniesieniu do projektow
przynoszgcych im posrednie lub opdZnione
korzysci.

e Widocznos$¢ projektu. Dotyczy to poziomu
rozgtosu i uwagi poswiecanej projektowi
przez opinie publiczng. Czesto mozna ja
oceni¢ na podstawie obecnosci w mediach
lub innych wskaznikéw. Gdy widoczno$¢
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bedzie wysoka, bezposredni beneficjenci i
obywatele bedg bardziej sktonni do
angazowania sie i poswiecenia wiekszej
ilosci zasobow (takich jak czas) na
uczestnictwo.

e Ztozonosc techniczna. Dotyczy to poziomu
specjalizacji zamowienia publicznego.
Zaméwienia o znacznie wiekszej ztozonosci
bedga stwarza¢ bariery dla znaczacego
zaangazowania, poniewaz uczestnictwo w
nich wymagatoby posiadania okreslonej
wiedzy lub umiejetnosci.

e Odbior spoteczny. Oznacza to postawy,
opinie lub nastroje spoteczenstwa w
odniesieniu do projektu, od poparcia do
sprzeciwu, a takze reputacje instytucji lub
zaufanie do nich.

e Ramy prawne. W niektérych przypadkach
przepisy dotyczgce udzielania zaméwien
publicznych lub powigzane instrumenty
wymagajg zaangazowania beneficjentow
lub zainteresowanych spotecznosci (m.in. w
formie konsultacji publicznych i wystuchan).
W przypadku gdy takie przepisy istnieja,
obywatele sg bardziej sktonni do
angazowania sieg, a instytucje mogg nawet
kierowac okreslone zasoby na tego rodzaju
dziatania.

W zaleznoéci od projektu i kontekstu te i inne
czynniki trzeba bedzie wzig¢ pod uwage, gdy
podmiot wdrazajacy okresli, jak i kiedy zaangazowac
obywateli w monitorowanie. Celem podmiotu
wdrazajgcego powinno by¢ zapewnienie znaczacego
zaangazowania, aby umozliwi¢ obywatelom
wnoszenie odpowiedniego wktadu w monitorowanie
projektéw, a takze utrzymanie wysokiego poziomu
zachet i niskich barier w tym wzgledzie. Podczas
realizacji projektu pilotazowego partnerzy projektu
przeprowadzili niektére z ponizszych dziatanh:

e dialogi miedzy instytucjami a
beneficjentami lub zainteresowanymi
spoteczno$ciami majgce na celu wspieranie
wymiany istotnych informacji, zbieranie
informacji zwrotnych lub wyrazanie obaw;

e utworzenie bezpiecznych i niezawodnych
platform lub mechanizmoéw stuzacych
przekazywaniu obaw, skarg lub doniesien o
potencjalnych problemach (takich jak
przekupstwo);



e szkolenia majace na celu poprawe
zdolnosci obywateli do analizowania
dokumentacji przetargowej oraz
identyfikowania nieprawidtowosci i
sygnatéw ostrzegawczych w trakcie catego
projektu;

e  wizyty na miejscu, podczas ktérych
odpowiednie instytucje i wykonawcy
przedstawiajg postepy w realizacji projektu.

Aby zapewnic realizacje zaplanowanych dziatan,
nalezy je réwniez przewidziec¢ jako cze$¢ zobowigzan
wynikajgcych z porozumienia w sprawie
monitorowania. Nalezy je ponadto uwzgledni¢ w
szacunkach zakresu i budzetu paktu uczciwosci. W
niektérych przypadkach moga one wymagac
wigczenia do zespotu monitorujgcego
wyspecjalizowanego lub specjalnego personelu, aby
zapewni¢ odpowiednig realizacje i dziatania
nastepcze.

Wewnetrzny przeglad projektu pilotazowego
wykazat, ze partnerzy monitorujgcy wspotpracujacy
ze specjalnym personelem zajmujgcym sie
dziataniami w zakresie angazowania obywateli
osiggneli lepsze wyniki w tym obszarze niz
partnerzy, ktorzy dzielili to zadanie miedzy
pracownikéw odpowiedzialnych za inne obszary,
takie jak koordynacja projektu lub dziatania
monitorujace. Aspekt ten nalezy bra¢ pod uwage
przy tworzeniu zespotu na potrzeby paktu
uczciwosci. Nalezy zatrudni¢ co najmniej jednego
eksperta zewnetrznego lub zapewni¢ wspétprace
podmiotu wdrazajgcego z inng organizacjg, ktéra
ma odpowiednie doswiadczenie.

Nalezy wzig¢ ponadto pod uwage ich znajomos¢
spotecznosci, ktorych projekt dotyczy. Jezeli aspekt
ten nie zostanie odpowiednio uwzgledniony, moga
pojawi¢ sie obawy o legalno$¢ dziatania gtdéwnego
obserwatora. W zwigzku z tym nalezy nawigzac
komunikacje z odpowiednimi grupami obywateli lub
liderami, aby jak najszybciej wyjasni¢ cele, zakres i
ograniczenia paktu uczciwosci.

Jak utworzyc solidny zespdt zarzgdzajgcy
i monitorujgcy

Zgodnie z zasadami i celami paktu uczciwosci jego
zespot zarzadzajgcy powinien kierowac sie dobrymi
praktykami oraz dazy¢ do przejrzystosci i
profesjonalizmu. Grupa spoteczenstwa
obywatelskiego kierujgca mechanizmem
monitorowania bedzie musiata wzig¢ pod uwage
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rézne aspekty, od zarzadzania projektami i
finansami po koordynacje i prowadzenie
dokumentacji. W zwigzku z tym wybrana organizacja
musi mie¢ wczesniejsze doswiadczenie w realizacji
podobnych lub powigzanych projektow, posiadac
podstawowg strukture administracyjng i ocenic co
najmniej nastepujgce aspekty swoich zdolnosci.

e  Pozyskiwanie wiedzy specjalistycznej i
zasobdw ludzkich. Dotyczy to zdolnosci do
wskazania i zebrania zespotu, ktéry bedzie
wykonywat uprawnienia w zakresie
monitorowania. Potrzebne bedg rézne
rodzaje wiedzy i umiejetnosci oprocz tych
zwigzanych z technicznymi aspektami
zamowienia publicznego.

e Zarzadzanie projektem. Odnosi sig to do
zestawu praktyk i umiejetnosci w zakresie
koordynacji wielu zadan zgodnie z
harmonogramem i planami oraz w zakresie
zarzadzania relacjami z osobami i
podmiotami uczestniczacymi w pakcie
uczciwosci.

e Budzetowanie. Odnosi sie to do szeregu
umiejetnosci i wiedzy fachowej w zakresie
zarzadzania dostepnymi zasobami i
organizowania ich w sposob
uporzadkowany i metodyczny, by spetnic¢
oczekiwania.

Nalezy zebra¢ odpowiedni zespot, ktérego sktad
bedzie sie réznit w zaleznosci od wielkosci i
ztozonosci zamoéwienia publicznego, ktére ma by¢
monitorowane. Wiedza fachowa wymagana do
skutecznego wdrozenia paktu uczciwosci
prawdopodobnie bedzie jednak obejmowac co
najmniej nastepujgce punkty.

e Wiedza fachowa w dziedzinie zamodwien
publicznych. Specjalisci tego rodzaju
powinni posiada¢ wiedze na temat polityk,
procedur i przepiséw regulujacych
postepowanie o udzielenie zamoéwienia.
Pomagaja oni gtbwnemu obserwatorowi w
poruszaniu sie po podstawowych aspektach
instytucjonalnych i prawnych paktu
uczciwosci. Zadania, w ktérych uczestnicza,
obejmujg badanie projektu dokumentacji
przetargowej, ocene ztozonych ofert i
ogolne przestrzeganie $cistej zgodnosci
procedury z prawem.

e Fachowa wiedza techniczna. Profil tego
rodzaju specjalistéw zalezy od danego
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zamowienia publicznego. Dokonujg oni
przegladu aspektéw dotyczacych projektu,
specyfikacji i kosztébw zamowienia oraz
analizuja, czy sg one zgodne z okreslonymi
potrzebami, dowodami naukowymi i
praktykami oraz warunkami rynkowymi.
Majg oni kluczowe znaczenie dla oceny, czy
projekt opiera sie na interesie publicznym i
kryteriach technicznych, a nie preferencjach
politycznych lub osobistych.

e Polityka i rzecznictwo. Dotyczy to
pracownikéw zajmujacych sie identyfikacjag
niedociggnie¢ w polityce, przepisach i
praktykach stosowanych przez instytucje i
przedsiebiorstwa w ramach
monitorowanego postepowania o
udzielenie zamoéwienia publicznego, w
Scistej wspotpracy z ekspertami
technicznymi. Personel ten bedzie ocenia¢,
na ile procedura jest zgodna z zasadami i
celami okre$lonymi przez prawo, oraz
przewidywac Sciezki reform.

e Komunikacja. Odnosi sie to do
pracownikow zajmujacych sie
opracowywaniem odpowiednich
materiatdw w celu rozpowszechniania
ustalen i wynikéw procesu monitorowania
wsrdd réznych grup odbiorcéw, gtéwnie
spoteczenstwa, za posrednictwem réznych
kanatéw. Do ich zadan naleze¢ bedzie tez
zarzadzanie relacjami z mediami i
dziennikarzami obserwujgcymi
postepowanie o udzielenie zamowienia
publicznego, rynek lub instytucje.

e Przywodztwo wysokiego szczebla. Odnosi
sie to do pracownikéw wyzszego szczebla
majacych odpowiednie do$wiadczenie w
zarzadzaniu relacjami organizacji
monitorujgcej z zainteresowanymi stronami
paktu uczciwosci, a zwtaszcza z instytucjami
zamawiajgcymi. Sg oni ponadto
odpowiedzialni za koordynacje pracy
zespotu, $ledzenie jego ustalen, wynikow i
wptywu oraz dopilnowanie, by strategia
monitorowania spetniata oczekiwane cele.

e  Kierownictwo. Dotyczy to pracownikéw
odpowiedzialnych za biezgce
funkcjonowanie paktu uczciwosci, w tym za
program, finanse i zasoby ludzkie. Majg oni
zapewnia¢, aby zadania byty realizowane
zgodnie z potrzebami paktu uczciwosci i
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przewidzianymi planami lub aby plany
zostaty dostosowane do potrzeb.

Czesto organizacja spoteczenstwa obywatelskiego
nie bedzie dysponowac petng niezbedng wiedzg
fachowa i umiejetnosciami dostepnymi
wewnetrznie. W przypadku stwierdzenia luk w
zdolnosciach organizacja monitorujgca moze
wzmocnic zespoét, wspoétpracujac z konsultantami
zewnetrznymi, takimi jak doradcy prawni lub
konkretni eksperci tematyczni, w okreslonych
momentach lub na niektérych etapach
postepowania o udzielenie zaméwienia. Ze wzgledu
na niepewnos¢ co do ilosci pracy, jaka bedzie od
nich wymagana, konsultanci ci powinni by¢
zatrudniani na podstawie umow ramowych
okreslajgcych minimalny i maksymalny wymiar
godzin lub dni oraz uzgodniong stawke. Pozwoli to
na szybka reakcje w przypadku zmian lub
nieprzewidzianych wydarzer w monitorowanych
projektach. Drugg mozliwoscig jest wspétpraca z
inng organizacjg spoteczenstwa obywatelskiego,
ktoéra dysponuje dodatkowymi umiejetnosciami lub
wiedzg fachowa.

Jesli chodzi o umiejetnosci zarzadzania projektami,
najwazniejsza kwestig musi by¢ sledzenie i doktadne
dokumentowanie przebiegu zamoéwienia
publicznego oraz budzetu i dziatah zwigzanych z
monitorowaniem. Oprécz dokumentowania
wszelkich kontaktéw lub spotkan z instytucjami i
oferentami nalezy potozy¢ duzy nacisk na analize,
ustalenia i zalecenia. W trakcie realizacji projektu
pilotazowego organizacje partnerskie prowadzity
rejestry, dzienniki i bazy danych w celu
dokumentowania probleméw, nieprawidtowosci i
zalecen przekazywanych instytucjom. Dokumentacja
ta musi by¢ aktualizowana w catym cyklu zycia paktu
uczciwosci, co najmniej na zakonczenie kazdego
etapu udzielenia zaméwienia publicznego, poniewaz
bedzie stanowita podstawe sprawozdan z
monitorowania, ktére bedg udostepniane opinii
publicznej.

Jesli chodzi o budzetowanie, wiekszos$¢ kosztow
paktu uczciwosci (okoto 90% w przypadku unijnego
projektu pilotazowego ,Pakty uczciwosci UE") bedzie
prawdopodobnie przeznaczona na zasoby ludzkie.
Nalezy jednak wzig¢ pod uwage inne elementy, takie
jak:

e przejazdy, zwtaszcza gdy monitorowany
projekt jest powigzany z fizyczng
przestrzenig i konieczne sg wizyty w miejscu
realizacji;



e logistyka zwigzana z takimi dziataniami, jak
organizacja wydarzen i szkolen;

e komunikacja, w tym m.in. przygotowywanie,
publikowanie i promowanie sprawozdan,
prowadzenie kampanii lub zarzadzanie
platformami mediéw spotecznosciowych.

Nieoczekiwane zdarzenia lub opézZnienia
pozostajgce poza kontrolg obserwatora mogg
skutkowac znacznymi wahaniami w dziataniach i
kosztach w catym okresie udzielania zamoéwien.
Obserwator powinien doktadnie rozwazy¢ sposéb
zarzadzania tymi wahaniami i planowa¢ dziatania
wspomagajgce monitorowanie, ktére mozna
przeprowadzi¢ niezaleznie od ram czasowych
projektu.

W projekcie ,Pakty uczciwosci EU" szacuje sie, ze
koszty wdrozenia paktu uczciwosci wyniosty 70 000-

TYTUL

250 000 euro, z wytgczeniem dziatan programowych
majacych na celu informowanie o ogdélnym wptywie
projektu pilotazowego i wspieranie tego wptywu.
Srednia warto$¢ 18 projektéw monitorowanych w
ramach projektu ,Pakty uczciwosci UE” wyniosta
12,3 miIn euro, przy czym ich warto$¢ wahata sie od
130 tys. euro do 250 mIn euro. Koszty te obejmuja
monitorowanie wszystkich etapow udzielenia
zamowienia publicznego, od fazy poprzedzajacej
ogtoszenie przetargu po realizacje ustug. Szacunki te
sg zgodne z tym, co zaobserwowano w przypadku
paktéw uczciwosci w innych kontekstach i w
istniejgcej literaturze.
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PRZEWODNIK 3: ZAPEWNIENIE
SKUTECZNEGO MONITOROWANIA

Po opracowaniu podstaw paktu uczciwosci i spetnieniu wszystkich warunkéw
niezalezna organizacja spoteczeristwa obywatelskiego uczestniczgca w tym pakcie
bedzie odgrywac role katalizatora w trakcie catego monitorowania. Jesli bedzie
dziata¢ doktadnie i precyzyjnie, jej obserwacje, ustalenia i zalecenia bedg sprzyjac
wspotpracy miedzy zainteresowanymi stronami, ktéra umozliwi wypetnienie
zobowigzan w ramach paktu. Moze to réwniez przyczynic sie do poprawy wynikoéw
monitorowanego zamdwienia publicznego oraz zwiekszenia przejrzystosci i zaufania
publicznego. Aby pomoc grupom spoteczenstwa obywatelskiego w wywigzywaniu sie
z ich roli, w ponizszej sekcji przedstawiono wytyczne dotyczgce kluczowych kamieni
milowych i punktéw decyzyjnych na potrzeby przestrzegania zasad dobrego
zarzadzania i zadbania o to, by w catym cyklu udzielania zamdwien publicznych
proces ten byt wolny od niepozgdanych wptywoéw.
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Cykl udzielania zamowien publicznych

Planowanie:
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instytucja zamawiajgca ma za zadanie zebrac¢ istotne informacje w celu

opracowania postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego i
zaspokojenia zidentyfikowanych potrzeb.

Etap poprzedzajacy ogtoszenie przetargu:

instytucja zamawiajgca opracowuje specyfikacje,

kryteria i odpowiednig dokumentacje, ktére bedg miaty decydujace
znaczenie dla udzielenia zamoéwienia publicznego i jego realizacji.

Etap przetargu:

instytucja zamawiajgca otrzymuje oferty od podmiotéw zainteresowanych

udzieleniem zamowienia publicznego i dostarczeniem wymaganych towaréw

lub ustug.

Udzielenie zamoéwienia:

instytucja zamawiajgca dokonuje przegladu otrzymanych ofert, wybiera

podmiot, ktory dostarczy wymagane towary lub ustugi oraz formalizuje

umowe.

Realizacja:

umowa jest realizowana, a podmiot, ktéremu udzielono zamowienia,

dostarcza wymagane towary lub ustugi.

3.1 PLANOWANIE

Wprowadzenie

W fazie planowania udzielenia zamdwienia
publicznego instytucja zamawiajgca ocenia swoje
potrzeby, okresla przedmiot zamowienia
(zamawiane towary, roboty budowlane lub ustugi),
analizuje rynek, aby zrozumie¢, czy moze on
dostarczyc to, co jest potrzebne, przeprowadza lub
zleca ekonomiczne, spoteczne lub srodowiskowe
studia wykonalnosci oraz konsultuje sie z
spodziewanymi beneficjentami lub
zainteresowanymi spotecznosciami. W tej fazie
ogblnym zadaniem obserwatora jest
zweryfikowanie, czy proces ten jest kompleksowy,
przejrzysty, otwarty na debate publiczng i wolny od
niepozgdanych wptywéw.

Obserwatorzy musza najpierw uzyskac dostep do
podstawowej dokumentacji projektu - w tym oceny
potrzeb i studiéw wykonalnosci, sprawozdan z
analizy rynkowej oraz proceséw konsultacji z
beneficjentami i zainteresowanymi spotecznosciami
- i dokonac jej przegladu. Dokonujgc przegladu tych
dokumentdw, obserwatorzy muszg zweryfikowac,

czy wszystkie podjete decyzje sg odpowiednio
uzasadnione i czy nie ma krytycznych luk
informacyjnych, ktére mogtyby zwiekszy¢ ryzyko
wadliwego przetargu lub btednej umowy. W
przypadku stwierdzenia takich luk obserwatorzy
muszg oméwic z instytucja zamawiajaca dziatania
korygujgce lub uzupetniajace.

Obserwatorzy powinni mie¢ Swiadomos¢, ze faza ta
czesto nie jest dobrze zdefiniowana (np. dyskusje na
temat duzych projektéw infrastrukturalnych moga
trwac miesigce lub lata), a szereg etapow moze
pokrywac sie z dziataniami poprzedzajgcymi
ogtoszenie przetargu. Zaangazowanie
obserwatoréw i ich wspétpraca z instytucja
zamawiajacag moga réwniez zaleze¢ od tego, czy
zawarto juz umowe o ustanowieniu paktu
uczciwosci. Z uwagi na znaczne ryzyko wystgpienia
bteddw i niepozadanych wptywéw na tym etapie’®
obserwatorzy powinni przyjg¢ elastyczne podejscie
w swoich dziataniach i nie czeka¢ z rozpoczeciem
pracy do czasu podpisania tej umowy.

Obserwatorzy musza rozwazy¢ dziatania majgce na
celu radzenie sobie z naciskami politycznymi.
Zalecenia dotyczace dziatan korygujacych lub
uzupetniajgcych mogga powodowac op6znienia lub
napiecia w relacjach z instytucjg zamawiajaca, a
obserwatorzy powinni by¢ gotowi do przedstawienia
solidnych argumentow technicznych na poparcie
zalecen. Obserwatorzy muszg réwniez podjgc kroki
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w celu ograniczenia konfliktu intereséw i
zapobiegania niepozgdanym wptywom poprzez
weryfikacje deklaracji intereséw i oswiadczen
majatkowych funkcjonariuszy publicznych i
decydentdw zaangazowanych w zaméwienie.

Na tym etapie procesu obserwatorzy powinni by¢
przygotowani do publicznego ogtoszenia paktu
uczciwosci. Ten wazny etap powinien wzbudzi¢
zainteresowanie opinii publicznej i moze wigzac¢ sie z
pewnymi wyzwaniami w zakresie komunikacji.
Obserwatorzy beda musieli zidentyfikowac grupy
docelowe wséréd medidw, spoteczenstwa
obywatelskiego i innych grup zainteresowanych
stron oraz przewidzie¢ ich potrzeby w zakresie
podstawowych informacji na temat paktu
uczciwosci. Aby utatwic to zadanie, obserwatorzy
powinni utworzy¢ specjalng strone internetowg
poswiecong paktowi, zawierajacg szczegbtowe
informacje na temat projektu, wiadomosci i
aktualizacje, dostep do odpowiednich dokumentéw
oraz kanaty lub mechanizmy umozliwiajgce
obywatelom zgtaszanie nieprawidtowosci.

Uzyskanie dostepu do podstawowej
dokumentacji

W pierwszym rzedzie obserwatorzy muszg uzyskac
dostep do catej waznej dokumentacji podstawowej
dotyczacej zamowienia, aby zrozumied jego
zasadnos¢ i upewnic sie, ze jest ono zgodne z
interesem publicznym. Dokumentacja ta powinna
obejmowac co najmniej informacje na temat celéw i
zatozenh projektu oraz ich zgodnosci z politykga i
strategiami rzadowymi, ocene potrzeb i okreslenie
przedmiotu zamoéwienia (konkretne zamawiane
towary, roboty budowlane lub ustugi), studia
wykonalnosci, analize rynkowa i konsultacje ze
spodziewanymi beneficjentami lub
zainteresowanymi spotecznosciami'®.

Obserwatorzy powinni przygotowac liste kontrolng
dokumentoéw i zidentyfikowac te, ktére sg juz
dostepne w domenie publicznej, oraz te, o ktére
nalezy zwrdéci¢ sie do instytucji zamawiajgcej. Aby
utatwic ten proces, moga wysta¢ kwestionariusz do
instytucji zamawiajacej, proszac jg o przedstawienie
przegladu wszystkich krokéw podjetych do tej pory
w celu zaplanowania udzielenia zamowienia
publicznego, wraz z powigzang dokumentacjq i
instrukcjami, jak uzyska¢ do niej dostep. Pozwoli to
obserwatorom zweryfikowa¢ kompleksowos¢ tego
procesu, zidentyfikowa¢ potencjalne dziatania
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uzupetniajgce i oceni¢ poziom ujawniania informacji
na temat procesu.

W niektoérych sytuacjach - zwtaszcza gdy umowa o
ustanowieniu paktu uczciwosci nie zostata jeszcze
zawarta - instytucja zamawiajgca moze odmowic
udostepnienia obserwatorom okreslonych
informacji, jezeli uzna, ze narusza to zasady
poufnosci. W takich przypadkach obserwatorzy
powinni doktadnie sprawdzi¢ odpowiednie przepisy,
aby wyjasni¢, czy instytucja zamawiajgca ma prawo
do odmowy udostepnienia informacji z takich
powoddw, i sprawdzi¢, czy mozliwe jest uzyskanie
dokumentoéw z informacjami utajnionymi’”. W tym
pierwszym przypadku, w celu zapewnienia, ze
informacje nie zostang ujawnione, obserwatorzy
mogg starac sie o podpisanie umowy ad hoc o
poufnosci lub zaproponowac wykorzystanie
technologii szyfrowanej wymiany i przechowywania
informacji.

Profil projektu, oceny potrzeb i studia
wykonalnosci

Dokumentacja zwigzana z profilem projektu
zazwyczaj obejmuje informacje na temat celéw i
zatozenh projektu, ocen potrzeb, przedmiotu
zamowienia, planowanych dziatan i szacowanego
budzetu'®. Obserwatorzy powinni zweryfikowac, czy
informacje te sg zgodne z rzadowga polityka i
planami inwestycyjnymi, a takze z budzetem
catkowitym przydzielonym instytucji zamawiajace;j.
Razgce rozbieznosci moga by¢ sygnatem
ostrzegawczym wskazujgcym na korupcje lub
konflikt intereséw. W przypadku stwierdzenia takich
rozbieznos$ci obserwator powinien poprosic
instytucje zamawiajacg o przedstawienie
dodatkowych wyjasnien i, w razie potrzeby,
uzasadnien. Moze nawet powiadomic organy
nadzoru o swoich podejrzeniach.

Obserwatorzy, najlepiej przy wsparciu ekspertéw
technicznych, powinni zweryfikowa¢, czy przedmiot
zamowienia stanowi wtasciwg odpowiedz na
zidentyfikowane potrzeby. Obserwatorzy powinni
zrozumie(, ze potrzeba nie oznacza towardw, robét
budowlanych ani ustug bedacych przedmiotem
zamoéwienia (np. tor tramwajowy), tylko oznacza
raczej funkcje, ktorej brakuje, aby osiggnac cel
szczegbtowy (np. poprawe mobilnosci w danej
dzielnicy)'®. W zwigzku z tym obserwatorzy powinni
sprawdzi¢, czy instytucja zamawiajgca nalezycie
ocenita inne mozliwosci zaspokojenia tej potrzeby,



oraz zwrdcic sie o jasne uzasadnienie, jezeli tego nie
zrobiono.

W przypadku prac infrastrukturalnych lub inwestycji
publicznych o duzej wartosci obserwatorzy powinni
dokonac przegladu jakosci potencjalnych
ekonomicznych, spotecznych i Srodowiskowych
studiéw wykonalnosci. Powinni zbada¢ oczekiwane
skutki projektu, jego koszty, zwigzane z nim korzysci
i zagrozenia®®. Poniewaz badania te sg czesto
zlecane przez niezaleznych ekspertéw zewnetrznych
lub wyspecjalizowane firmy konsultingowe,
obserwatorzy bedg musieli sprawdzi¢, czy podmioty
te nie sg w zaden spos6b powigzane z instytucja
zamawiajacg, czy wybrano je - w idealnym
przypadku - w drodze otwartego, uczciwego i
przejrzystego procesu oraz czy wyniki koncowe sg
publicznie dostepne do celéw weryfikacji.

Analiza rynkowa

Wsréd dokumentéw dotyczacych planowania
analiza rynkowa jest Zzrédtem istotnych informacji,
ktére nalezy zweryfikowac. Instytucja zamawiajaca
przeprowadza jg w celu uzyskania wiedzy na temat
dostepnych rozwigzan ukierunkowanych na
zaspokojenie stwierdzonych potrzeb, poznania
rynku wtasciwego oraz lepszego okreslenia
przedmiotu i szacunkowej warto$ci zamowienia?'.
Nieprawidtowo przeprowadzona analiza rynkowa
(lub jej brak) moze skutkowa¢ niekompletng lub
nieodpowiednig dokumentacjg przetargowa. To z
kolei przyczynia sie do zwiekszenia ryzyka, ze zaden
wykonawca nie bedzie zainteresowany ztozeniem
oferty lub nie bedzie w stanie wywigzac¢ sie z umowy
dotyczacej zamoéwienia.

Instytucje zamawiajace w pierwszej kolejnosci
przeprowadzaja analize rynkowg, stosujac co
najmniej jedng z ponizszych metod:

e przeglad wczesniejszych postepowan o
udzielenie zamowien na podobne towary,
prace budowlane lub ustugi;

e badanie rynku (na podstawie dostepnych
informacji) w celu zidentyfikowania
aktywnych wykonawcdw oraz zrozumienia
rodzaju i stopnia konkurencji na rynku
wiasciwym, a takze polityki cenowej;

e konsultacje rynkowe ukierunkowane na
zbieranie danych bezposrednio od
potencjalnych oferentéw na temat
szerokiego wachlarza aspektow, takich jak

PAKTY UCZCIWOSCI W UE: ODPOWIEDNIOSC, USTANOWIENIE | WDROZENIE

koszty, specyfikacje, zdolno$¢ produkcyjna,
czas, rozwigzania alternatywne i inne
istotne warunki??.

Obserwatorzy powinni zweryfikowa¢ ogdlng
kompleksowos$¢ procesu przeprowadzania analizy
rynkowej oraz jakos¢ sporzadzonej dokumentacjiz3.
W wyniku analiz rynku przeprowadzonych za
pomoca tylko jednej z powyzszych metod mozna
stwierdzi¢ niedostateczne planowanie. W takim
przypadku obserwatorzy powinni starac sie
zrozumie(, czy instytucja zamawiajgca potrafi
nalezycie uzasadnic taka sytuacje (np.
ograniczonymi zdolnos$ciami wewnetrznymi lub
powtarzajgcymi sie zamdwieniami publicznymi).
Jezeli budzet instytucji zamawiajgcej to umozliwia, a
koszty nie sg nieproporcjonalne, obserwator
powinien zasugerowac podjecie dziatah
uzupetniajacych, takich jak dodatkowe badania lub
wsparcie ze strony ekspertéw zewnetrznych, takich
jak niezalezni analitycy biznesowi lub firmy
konsultingowe.

Obserwatorzy musza zweryfikowa¢, czy konsultacje
rynkowe sg zgodne z podstawowymi zasadami
przejrzystosci, réwnego traktowania i
niedyskryminacji. Powinni sprawdzi¢, czy instytucja
zamawiajgca nie wykluczyta ewentualnych
wykonawcoéw wskazanych w badaniu rynku oraz czy
wszelkie informacje udostepnione przedsigbiorstwu
w wyniku konsultacji sg dostepne dla innych
przedsiebiorstw uczestniczacych. Jezeli instytucja
zamawiajaca nie podejmie tych dziatan,
obserwatorzy mogg zasugerowac podjecie dziatan
naprawczych lub nawet zgtosi¢ takie zachowanie do
organu ochrony konkurencji, jezeli narusza ono
odpowiednie przepisy.

Zaangazowanie beneficjentow i
zainteresowanych spotecznosci

W przypadku planowania zamdwienia publicznego
wiasciwe uwzglednienie pogladow i uwag
spodziewanych beneficjentéw i zainteresowanych
spotecznosci ma kluczowe znaczenie dla unikniecia
probleméw na pdzniejszych etapach. Nie jest
rzadkoscig, ze realizacja projektéw
infrastrukturalnych lub projektéw, w ramach ktérych
ustugi sg Swiadczone bezposrednio na rzecz
obywateli, jest spowalniana lub przerywana z
powodu protestéw spotecznosci. Protesty mogg by¢
spowodowane negatywnym wptywem projektéw na
$rodowisko lub jako$¢ zycia w okreslonych
lokalizacjach. Aby rozwigzac¢ te kwestie,
obserwatorzy powinni zacheci¢ instytucje
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zamawiajgcg, aby dotarta do obywateli na mozliwie
najwczesniejszym etapie procesu, zgodnie z jej
mandatem.

Jezeli realizacja paktéw uczciwosci rozpoczyna sie w
trakcie etapu planowania, obserwatorzy maja
mozliwo$¢ usprawnienia procesu w drodze oceny
adekwatnosci ewentualnych inicjatyw planowanych
przez instytucje zamawiajgcg, takich jak konsultacje
publiczne, spotkania i rozmowy z wieloma
zainteresowanymi stronami. Mogg udziela¢ porad w
celu usprawnienia planowania lub nawet aktywnie
uczestniczy¢ w organizacji tych inicjatyw. Nawet w
przypadku paktéw uczciwosci, ktérych realizacja
rozpoczyna sie po zakoriczeniu etapu planowania,
obserwatorzy powinni ocenic¢ jakos$¢ dziatan w
zakresie angazowania spotecznosci i w przypadku
uznania ich za niewystarczajace - ostrzec o
potencjalnych zagrozeniach lub zaleci¢ podjecie
dodatkowych dziatan.

Aby wspierac¢ zaangazowanie obywateli w proces
planowania, obserwatorzy moga zachecac instytucje
zamawiajgcg do stworzenia (lub poprawienia
istniejgcej) specjalnej strony internetowej dotyczace;j
projektu zawierajgcej wiadomosci, aktualizacje i
ogtoszenia o pojawiajacych sie mozliwosciach
zwigzanych z konsultacjami publicznymi. Taki kanat
mogtby réwniez stanowi¢ unikalny punkt dostepu
do dokumentacji zwigzanej z projektem, narzedzi
stuzgcych szybkiemu wezwaniu do dostarczenia
dodatkowych informacji zgodnie z przepisami
rozporzadzenia w sprawie prawa do informacji oraz
przestrzeni stuzacych obywatelom do zgtaszania
uwag i sugestii, wyrazania obaw i zgtaszania
nieprawidtowosci.

Zapobieganie niepozqgdanym wptywom i
konfliktom intereséw (czesc 1)

W niektorych przypadkach urzednicy zaangazowani
w projekt zamdwienia publicznego lub osoby, ktore
mogg mieé wplyw na jego realizacje, majg w tym
interes finansowy, gospodarczy lub osobisty, ktéry
moze zagrozi¢ ich bezstronnosci lub niezaleznosci.
Obserwatorzy musza podja¢ kroki w celu
zidentyfikowania i rozwigzania takich sytuacji oraz
zapobiezenia niepozgdanym wptywom w ramach
procesu.

W tym celu obserwatorzy powinni dazy¢ do
uzyskania petnego dostepu do deklaracji intereséw i
os$wiadczen majatkowych wszystkich
funkcjonariuszy publicznych powigzanych z
projektem zaméwienia publicznego oraz zapozna¢
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sie ze wszystkimi istotnymi informacjami, ktére
moga przyczynic sie do zidentyfikowania konfliktu
intereséw. Obserwatorzy mogg np. przyjrzec sie
kwestii posiadania udziatow w spétkach handlowych
przez funkcjonariuszy publicznych, a w niektérych
przypadkach przez cztonkéw ich rodzin. W
przypadku stwierdzenia konfliktu intereséw
obserwatorzy powinni oméwic z kierownikiem
instytucji zamawiajacej kwestie srodkéw stuzgcych
zapobieganiu niepozgdanym wptywom oraz - w
razie potrzeby - ostrzec organy nadzoru.

W celu zapewnienia dodatkowego poziomu ochrony
obserwatorzy moga zacheci¢ instytucje zamawiajaca
do zobowigzania kazdej osoby biorgcej udziat w
wyborze, ocenie lub udzielaniu zamdéwienia do
podpisania o$wiadczenia o braku konfliktu
intereséw. Oswiadczenie to powinno zawierac petng
definicje konfliktu intereséw zgodnie z przepisami
unijnej dyrektywy w sprawie zamoéwien publicznych i
unijnego rozporzadzenia finansowego, oswiadczenie
potwierdzajace, ze urzednik nie jest uwiklany w
zaden konflikt intereséw oraz oswiadczenie, ze
zgtosi konflikt intereséw niezwtocznie po jego
wystapieniu?*. Chociaz konflikty intereséw moga
pozostac ukryte, podpisane o$wiadczenie utatwi
podjecie Srodkéw dyscyplinarnych, jezeli konflikty te
pojawig sie lub zostang wykryte na p6zZniejszym
etapie.

Deklaracje interesow i oSwiadczenia
majatkowe urzednikow panstwowych w
UE

Systemy deklaracji intereséw i oswiadczen
majgtkowych, w ramach ktérych zobowigzuje sie
funkcjonariuszy publicznych do okresowego
przekazywania informacji na temat ich prywatnych
intereséw, dochodéw, aktywoéw i zobowigzan, moga
odgrywac kluczowa role w promowaniu
przejrzystosci, odpowiedzialnosci i uczciwosci w
sektorze publicznym. Stanowig réwniez podstawowe
ogniwo w szerszym tancuchu antykorupcyjnym. W
kontekscie paktu uczciwosci sg one podstawowym
narzedziem obserwatoréw stuzgcym do
identyfikowania i rozwigzywania wszelkich
konfliktow intereséw funkcjonariuszy publicznych
zaangazowanych w udzielanie zamoéwien
publicznych oraz do zapobiegania niepozgdanym
wptywom. Mozna wyréznic trzy gtéwne rodzaje
systemow deklaracji:



systemy ukierunkowane na wykrywanie konfliktow
interesow, ktére zazwyczaj wymagajg ujawnienia
m.in. stanowisk zajmowanych poza urzedem (np. w
spoétkach handlowych, organizacjach spoteczeristwa
obywatelskiego i samorzgdach zawodowych) oraz
zrédet dochodoéw;

systemy ukierunkowane na wykrywanie przypadkéw
nielegalnego wzbogacania, ktérych celem jest
monitorowanie majatku funkcjonariuszy
publicznych w okreslonym czasie i ktére zazwyczaj
wymagaja ujawnienia informacji na temat majatku
ruchomego i nieruchomego, dochodow,
akcji/udziatéw, papieréw wartosciowych i
zobowigzan;

systemy hybrydowe, ktére tgczg elementy obu
powyzszych rodzajéw systemow?25.

Rzadowe strategie polityczne, zdolnosci
administracyjne oraz systemy deklaracji intereséw i
oswiadczen majgtkowych réznig sie znacznie w
poszczegodlnych krajach UE, w zaleznosci od
kontekstu krajowego i czynnikéw ryzyka korupcji.
Obserwatorzy muszg zatem zapoznac sig z
odpowiednimi przepisami krajowymi i dowiedzie¢
sie, ktorzy funkcjonariusze publiczni musza sktadac
deklaracje, jakiego rodzaju informacje nalezy
gromadzic i jaki powinien by¢ ich zakres, uzyskac
informacje na temat publicznego dostepu do tych
informacji, agencji odpowiedzialnej za zarzadzanie
systemem itp.26. Jezeli takie przepisy nie istniejg,
obserwator moze ostatecznie rozwazyc¢ zwrdcenie
sie o deklaracje ad hoc.

Komunikacja i zaangazowanie spotfeczne:
ogtoszenie paktu uczciwosci

Gdy wszystko jest juz gotowe do podpisania paktu
uczciwosci obserwatorzy powinni podja¢ dziatania w
celu przewidzenia potrzeb zainteresowanych stron
w zakresie komunikacji i ustanowienia
odpowiednich kanatéw (takich jak strony
internetowe, media spotecznosciowe i biuletyny),
aby je zaspokoi¢, biorgc pod uwage dostepne
narzedzia i zasoby. Na tym etapie jedna z gtéwnych
decyzji zwigzanych z komunikacjg dotyczy
publicznego ogtoszenia paktu uczciwosci. Jest to
wazny etap, ktéry prawdopodobnie wzbudzi
znaczace zainteresowanie opinii publicznej i
pociaggnie za sobg wyzwania zwigzane z
komunikacjg, zwtaszcza w przypadku zastosowania
paktu uczciwosci do kontrowersyjnych politycznie
projektow.
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Media, organizacje spoteczenstwa obywatelskiego i
inne zainteresowane strony nalezy poinformowac o
pakcie uczciwosci odpowiednio wczesniej przed jego
oficjalnym ogtoszeniem. Ograniczy to ryzyko
nieporozumien wynikajgcych z relacjonowania tego
tematu przez media i pomoze znalez¢ potencjalnych
sojusznikéw. Aby zidentyfikowa¢ dziennikarzy
zajmujgcych sie tematyka zwigzang z danym
zamoOwieniem oraz organizacje spoteczenstwa
obywatelskiego lub stowarzyszenia majgce wiedze
fachowa w danej dziedzinie, obserwatorzy mogg
$ledzi¢ czasopisma specjalistyczne, czasopisma
biznesowe i gtéwne serwisy informacyjne.
Obserwatorzy moga ponadto wyszukac serwisy
dziennikarstwa $ledczego, ktore mogtyby zapewnic
wsparcie w ujawnianiu ewentualnej korupcji w
ramach monitorowanego udzielania zaméwienia
publicznego.

Obserwatorzy powinni utworzy¢ baze danych
zawierajgcg dane kontaktowe, aby na biezgco
$ledzi¢ wszystkie istotne podmioty. Obserwatorzy
powinni nastepnie dgzy¢ do ustanowienia kanatu
komunikacyjnego ze zidentyfikowanymi
zainteresowanymi stronami, na przyktad w drodze
ukierunkowanych komunikatéw, komunikatow
prasowych, biuletynéw i spotkan. Komunikaty i
materiaty informacyjne powinny by¢ dostosowane
do potrzeb poszczegdlnych zainteresowanych stron
i zawierac jak najwiecej wyjasnier na temat paktu
uczciwosci, jego celu i mozliwosci uczestnictwa w
nim.

Aby ograniczy¢ ryzyko zwigzane z poleganiem na
posrednikach w kwestii przekazywania informacji na
temat paktu uczciwosci, do czasu jego ogtoszenia
obserwatorzy muszg utworzyc¢ specjalng strone lub
mikrostrone internetowg zawierajgcg istotne
informacje na temat projektu. Strona powinna
zawierac co najmniej opis paktu uczciwosci i
wyjasnienie jego zatozen, informacje na temat celéw
i dziatan w ramach projektu, miejsca na regularne
aktualizacje, oraz istotne dokumenty. Najlepiej
bytoby wykorzystac funkcje przyjazne dla
uzytkownika, takie jak interaktywne harmonogramy,
sekcje czesto zadawanych pytan oraz kanaty
komunikacji/powiadamiania (zob. ramka ponizej).

Dodatkowg mozliwo$¢ zwiekszenia zasiegu dziatan
informacyjnych i Swiadomosci wséréd
zainteresowanych stron na temat podpisania paktu
uczciwosci daje zorganizowanie wydarzenia
publicznego z przekazem medialnym lub konferencji
prasowej. W ten spos6b obserwatorzy mogg dotrzeé
jednoczesnie do wielu podmiotéw i zwiekszy¢
szanse na to, aby pakt uczciwosci zostat
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uwzgledniony w debacie publicznej. Organizacja
takiego wydarzenia moze wigzac sie z wyzwaniami w
zakresie komunikowania sie, takimi jak pytania lub
twierdzenia wynikajgce z niedoinformowania
uczestnikéw, lecz nie powinny one stanowi¢
problemu, jezeli obserwator wczes$niej przygotowat
jasne i kompleksowe materiaty dotyczgce paktu
uczciwosci.

Specjalne strony internetowe partnerow
UE poswigcone paktom uczciwosci

W ramach projektu dotyczgcego unijnych paktow
uczciwosci wszystkich 15 partneréw w 11 krajach
ustanowito kanaty internetowe, aby informowac o
pakcie uczciwosci i podejmowanych przez siebie
dziataniach monitorujgcych. Dziewigciu partneréw
utworzyto specjalng strone internetowa, dwéch
partneréw utworzyto na swojej stronie internetowej
mikrostrone, a czterech partneréw uruchomito
specjalng sekcje na swojej stronie internetowe;.
Struktura i styl stron internetowych byty
zréznicowane, ale miaty one pewne wspélne cechy,
takie jak:

- sekcja wyjasniajaca, czym jest pakt uczciwosci, z
uwzglednieniem podpisanej umowy o ustanowieniu
paktu uczciwosci,

- opis zamoéwienia publicznego i powigzanych
postepowan o udzielenie zamowienia,

- kanaty umozliwiajace obywatelom uczestniczenie
w tym procesie,

- miejsce na wiadomosci i aktualizacje dotyczace
paktu uczciwosci i monitorowanego projektu, w tym
sprawozdania z monitorowania.

Strony internetowe niektérych partneréw zawieraty
przydatne dodatkowe funkcje, takie jak interaktywne
harmonogramy ukazujgce kamienie milowe paktu
uczciwosci i kanaty powiadamiania, umozliwiajgce
obywatelom ostrzeganie o nieprawidtowosciach lub
zgtaszanie obaw dotyczacych projektu.

Petna lista adresow stron internetowych znajduje sie
w przypisach koricowych?”.
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3.2 FTAP POPRZEDZAJACY OGLOSZENIE
PRZETARGU

Wprowadzenie

Na etapie poprzedzajacym ogtoszenie przetargu
instytucja zamawiajaca przygotowuje dokumentacje
przetargowga i procedure przetargowa. Okresla m.in.
strukture udzielania zaméwienia i strukture
procedury przetargowej, wybiera metode udzielania
zamowienia, opracowuje harmonogram catego
procesu, sporzadza preliminarz finansowy wartosci
zamowienia, opracowuje specyfikacje techniczng i
kryteria oceny oraz przygotowuje projekt umowy
dotyczacej zamowienia, ktéra ma zostac podpisana
ze zwycieskim oferentem. Jest to kluczowy etap, na
ktérym ksztattuje sie sposéb, w jaki bedzie
przebiegac pozostata czes$¢ udzielenia zamdwienia
publicznego.

Na tym etapie obserwator ma do wykonania trzy
zadania:

e sprawdzenie, czy tres¢ dokumentag;ji
przetargowej jest spojna, stanowi spojna (i
realistyczng) cato$¢ oraz jest zgodna z
wynikami fazy planowania,

e sprawdzenie, czy stosowane przez
instytucje zamawiajgcg metody
podejmowania decyzji w sprawie struktury
procedury przetargowej i postepowania o
udzielenie zamoéwienia publicznego,
szacowania wartosci zamowienia i
sporzadzania innych dokumentéw sg
zgodne z odpowiednimi przepisami
krajowymi i dyrektywami UE w sprawie
zamowien publicznych,

e sprawdzenie, czy specyfikacje techniczne i
pozostate dokumenty przetargowe nie
zostaly sporzgdzone z zamiarem
faworyzowania okre$lonych oferentéw i czy
sg zgodne z ustaleniami analizy rynkowe;.

Obserwatorzy i niezalezni eksperci techniczni moga
odegrac istotng role w promowaniu wysokiej jakosci
dokumentacji przetargowej. Aby tak sie stato,
niezbedny jest jednak dostep do projektu
dokumentacji i dokonanie jego przegladu w
odpowiednim czasie. Najlepiej bytoby, aby
obserwatorzy mieli dostep do dokumentéw w
trakcie ich przygotowywania przez instytucje
zamawiajacg i mieli wystarczajgco duzo czasu na



dokonanie wspolnie z ekspertami ich przegladu,
przedstawienie zalecen oraz dopilnowanie, aby
zalecenia te nalezycie uwzgledniono przed
podjeciem ostatecznej decyzji przez instytucje
zamawiajgca. W celu unikniecia nieporozumien w
umowie o ustanowieniu paktu uczciwosci nalezy
okresli¢ terminy.

Obserwatorzy muszg nawigza¢ dobrg relacje z
instytucjg zamawiajaca i zapewnic sobie jej
wspétprace, aby uczestniczy¢ od samego poczatku w
rozmowach na temat dokumentéw zamdéwienia. Aby
to utatwi¢, obserwatorzy powinni zapoznac sie z
zasadami pracy instytucji zamawiajacej (np.
pracownicy instytucji zamawiajgcej mogg - przed
wprowadzeniem zmian do dokumentéw -
potrzebowac uzyskania zgody przetozonych, co
moze wymagac czasu) oraz - aby unikng¢
potencjalnych konfliktéw - upewnic sie, ze
harmonogram dziatarh monitorujacych jest jak
najbardziej zblizony do wewnetrznego
harmonogramu instytucji zamawiajace;j.

W niektorych przypadkach, takich jak prace
infrastrukturalne na duzg skale, dokumentacja
przetargowa moze by¢ bardzo obszerna i trudna do
sprawdzenia. Chociaz zatrudnienie odpowiednich
ekspertow jest warunkiem wstepnym, aby
obserwatorzy mogli dobrze wykonac¢ swoja prace,
wazne jest rowniez poszukiwanie wsparcia ze strony
organdw publicznych. Organy nadzorujace
udzielanie zamowien publicznych i organy
regulacyjne ds. konkurencji moga udzieli¢
dodatkowych gwarancji w kwestii tego, czy
przygotowanie dokumentéw przetargowych i tres¢
tych dokumentéw sg zgodne z odpowiednimi
przepisami.

Réwnolegle z tymi poczatkowymi etapami udzielenia
zamowienia publicznego, ktére w wielu przypadkach
mogg pokrywac sie z faza planowania, obserwatorzy
muszg przystapi¢ do przygotowywania sprawozdan
z monitorowania. W sprawozdaniach tych
obserwatorzy informujg o postepach dotyczacych
zamowienia, wzywaja do podjecia dziatan
naprawczych korygujacych zaobserwowane
nieprawidtowosci oraz przedstawiajg sugestie w
kwestii rozwigzania stwierdzonych problemoéw. W
nastepnych sekcjach dotyczacych sprawozdan z
monitorowania przedstawiono przeglad
podstawowych elementéw tych sprawozdan oraz
zalecenia dotyczace harmonogramu ich
przygotowania i publikacji.
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Strategia udzielania zamdwieri

Okreslenie strategii udzielania zamowien zasadniczo
wiagze sie z okresleniem struktury procedury
przetargowej i wyborem metody udzielenia
zamowienia publicznego. Oba te kluczowe aspekty
maja wptyw na konkurencyjnos¢ zamowienia
publicznego oraz na stosunek wartosci do ceny.
Obserwatorzy musza sprawdzi¢, czy decyzje
dotyczace strategii sg zgodne z warunkami
rynkowymi oraz czy stosowane przez instytucje
zamawiajgcg metodyka i logiczne rozumowanie sg
zgodne z wytycznymi i standardami okreslonymi w
przepisach krajowych i unijnych.

Instytucja zamawiajgca musi okresli¢ strukture
procedury przetargowej zgodnie z cechami i
przedmiotem zamdwienia oraz zdecydowac, czy
udzieli¢ tylko jednego zamowienia, czy tez podzieli¢
je na czesci o nizszej wartosci. Obserwatorzy musza
zweryfikowac takie decyzje, kierujgc sie ogdlna
zasada, zgodnie z ktérag kazde zaméwienie lub kazda
cze$¢ zamowienia musi stanowi¢ funkcjonalng
catos$¢?®. Obserwatorzy muszg dokonac krytycznej
oceny wptywu podziatu zamowienia na czesci na
skutecznos¢ i efektywnos¢ zamdwienia oraz na jego
cele?.

Wybér metody udzielenia zamoéwienia publicznego
powinien mie¢ na celu maksymalizacje wartosci
publicznej i osiggniecie celéw projektu przy
jednoczesnym wspieraniu konkurencji miedzy
potencjalnymi oferentami. W unijnej dyrektywie w
sprawie zamoéwien publicznych okreslono piec¢
gtoéwnych procedur (procedura otwarta, procedura
ograniczona, procedura konkurencyjna z
negocjacjami, dialog konkurencyjny i bezposrednie
udzielenie zamdwienia) oraz kryteria i sytuacje
szczegblne, zgodnie z ktdérymi nalezy je wybiera¢3°.

Wybér metody udzielenia zamoéwienia publicznego
nie jest prosty. W trakcie dokonywania tego wyboru
instytucja zamawiajgca musi rozwazyc¢ szereg
czynnikow, takich jak potencjat administracyjny,
terminy wewnetrzne, konkurencja na rynku
wihasciwym, potencjalny wptyw zadan operacyjnych
na obcigzenie administracyjne, konkurencje, ryzyko
skarg i opdznien, oraz inne aspekty. Obserwatorzy
powinni sprawdzi¢, czy wybrana procedura jest
racjonalna z punktu widzenia zaobserwowanych
cech rynku oraz czy metodyka, jaka stosuje
instytucja zamawiajaca, jest zgodna z wytycznymi
krajowymi i unijnymi3",
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Harmonogram

Po podjeciu decyzji w sprawie strategii udzielania
zamowien instytucja zamawiajgca musi ustali¢
harmonogram catego procesu, w tym terminy
sktadania ofert, udzielenia zamdwienia publicznego i
wykonania rob6t budowlanych lub realizacji dostaw
i ustug. Obserwatorzy powinni poswieci¢ szczegélng
uwage tej decyzji. Nierealistyczne lub nadmiernie
naginane harmonogramy moga skutkowa¢
opdznieniami i btedami na kolejnych etapach
postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego.
W przypadku czesci wchodzgcej w sktad wiekszego
projektu finansowanego przez UE i obejmujacej inne
zamowienia, wspomniane opdznienia i btedy moga
mie¢ negatywne konsekwencje i prowadzi¢ do utraty
Srodkow UE.

Obserwatorzy musza sprawdzi¢, czy harmonogram
sktadania ofert jest zgodny z minimalnymi
wymogami okreslonymi w przepisach krajowych i
unijnej dyrektywie w sprawie zamoéwien publicznych.
Nie wolno naduzywac jakichkolwiek wyjatkéw w celu
nienalezytego skrocenia postepowania.
Nieracjonalnie krotkie okresy przygotowania ofert
naruszajg zasade sprawiedliwego traktowania i
mogg ograniczac liczbe i jakos¢ ofert. Moga one by¢
réwniez powigzane z korupcjg, na przyktad gdy
nagina sie harmonogram w celu skrécenia ram
czasowych, lecz informuje sie o tym z
wyprzedzeniem tylko jednego oferenta w zamian za
tapéwke lub nienalezng korzysc.

Obserwatorzy musza sprawdzi¢, czy harmonogram
wyznaczony na realizacje zamowienia odzwierciedla
rzeczywiste warunki rynkowe, uwzglednia
przewidywany czas produkgji towaréw (w tym
logistyke, dostawy i ocene jakosci) lub czas realizacji
robét budowlanych i ustug, ktére réwniez moga sie
rézni¢ w zaleznosci od wykonawcoéw. Aby w jeszcze
wiekszym stopniu zwigkszy¢ skutecznosc i
odpowiedzialno$¢, obserwatorzy powinni sprawdzic,
czy instytucja zamawiajgca ustalita ryzyko opoznien i
plany tagodzenia ich skutkéw, wykorzystujgc w tym
celu - w miare mozliwosci - wnioski wyciggniete z
podobnych postepowanh o udzielenie zamoéwienia.

Aby promowa¢ odpowiedzialno$¢ i zwiekszac szanse
pomyslinej realizacji zamoéwienia, obserwatorzy
powinni zachecac instytucje zamawiajgcg do
opracowania systemu rejestrowania kluczowych
zakresow obowigzkoéw i decyzji na kolejnych
etapach, uzupetniania harmonogramu o
szczegbtowe kamienie milowe, ktére pomagaja
$ledzi¢ postepy, oraz do podawania tych informacji
do wiadomosci publicznej. Bedzie to zachecato
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instytucje zamawiajgcg do opracowania
realistycznego harmonogramu i przestrzegania go, a
takze pomoze obserwatorom dopracowac system
rejestrowania monitorowania.

Wartosc zamdwienia: budzet i
preliminarze finansowe

Warto$¢ zamoéwienia odnosi sie do maksymalnego
budzetu dostepnego dla wykonawcdw. Zazwyczaj
uwzglednia on szacunki catkowitego wynagrodzenia
wykonawcéw iich personelu oraz inne koszty
operacyjne, takie jak koszty materiatéw, transportu i
logistyki32. Przy wsparciu ekspertéw technicznych,
takich jak analitycy finansowi, aktuariusze lub
specjalisci w dziedzinie rachunkowosci,
obserwatorzy muszg sprawdzi¢, czy szacunki sg
rzeczywiscie oparte na aktualnych informacjach
rynkowych i doswiadczeniu zwigzanym z podobnymi
zamowieniami, w tym, w stosownych przypadkach,
w innych panstwach UE.

Obserwatorzy powinni by¢ swiadomi zawitosci, jakie
mozna napotkaé przy szacowaniu budzetu, takich
jak potencjalna zmiennos¢ cen lub problemy
zwigzane z brakiem podazy sity roboczej. Aby
upewnic sig, ze instytucja zamawiajgca dotozyta
wszelkich staran w tym zakresie i nie wykorzystata
niejednoznacznych aspektéw w celu
nieuzasadnionego manipulowania budzetem,
obserwatorzy powinni zwroci¢ sie o dokumentacje,
w ktoérej jasno okreslono zrédto i metody
zastosowane do sporzgdzenia szacunku, oraz
zweryfikowac jej kompletnos¢. Brak takiej
dokumentadji lub jej niedoskonatos¢ zwieksza
prawdopodobieristwo zawyzenia cen lub
niepowodzenia procedury udzielania zamowienia i
moze by¢ sygnatem ostrzegawczym, ze zachodzi
mozliwos¢ korupcji.

Obserwatorzy powinni by¢ Swiadomi ryzyka
zwigzanego z podziatem zamdwien przez instytucje
zamawiajacg; chodzi tu o praktyke polegajaca na
podziale zaméwien, ktére normalnie powinny
stanowic¢ jedng cato$¢, na kilka zamoéwien o nizszej
wartosci w celu unikniecia stosowania przepiséw
dotyczacych udzielania zaméwien i wymogow
dotyczacych publikacji. Jak wskazano w unijnej
dyrektywie w sprawie zamdwien publicznych,
praktyka ta jest zabroniona w catej UE3, Jezeli
obserwator podejrzewa, ze taka praktyka ma
miejsce, powinien zwrocic sie do instytucji
zamawiajgcej o przedstawienie jasnego
uzasadnienia podziatu zamoéwienia w okreslony



sposob. Jezeli uzasadnienie nie jest zadowalajace,
obserwator musi poinformowac o tym wiasciwy
organ nadzoru.

Specyfikacje techniczna i kryteria oceny

Specyfikacje techniczne i kryteria oceny zawierajg
szczeg6towe informacje na temat zakresu i
charakterystyki towaréw, robét budowlanych lub
ustug wymaganych od wykonawcow oraz specyfiki
podmiotéw, ktére bedg je dostarczac lub realizowac.
Stanowig one prawdopodobnie najbardziej
kluczowe elementy pakietu dokumentéw
zamowienia, poniewaz majg bezposredni wptyw na
wynik postepowania o udzielenie zamdwienia, a tym
samym na decyzje o przydzieleniu zasobow
publicznych. Sg narazone na duze ryzyko
manipulacji i niepozgdanych wptywow ze strony
nieuczciwych podmiotéw.

Podczas przegladu specyfikacji technicznych
gtéwnym zadaniem obserwatoréw jest sprawdzenie,
czy nie opracowano ich pod katem faworyzowania
okreslonych przedsiebiorstw lub podmiotéw i czy
nie wymienia sie w nich - bez uzasadnionych
przyczyn - zadnych konkretnych marek. W ramach
tego procesu powinni oni korzystac¢ ze wsparcia
odpowiednich ekspertéw technicznych i
biznesowych. Obserwatorzy powinni dopilnowac,
aby specyfikacje byty zgodne z ustaleniami badan
rynkowych. Jezeli nadal wystepuje niepewno$¢ co do
szczegotéw technicznych, obserwatorzy moga
zaleci¢, aby instytucja zamawiajgca przeprowadzita
dodatkowe konsultacje z wykonawcami.

Obserwatorzy musza sprawdzi¢, czy instytucja
zamawiajgca opracowata odpowiednie, mozliwe do
zaobserwowania, mierzalne i obiektywne kryteria
oceny. Na tym etapie procedury udzielania
zamowien majg czesto miejsce btedy lub
manipulacje w celach korupcyjnych. Komisja
Europejska przedstawia trzy rodzaje kryteriéw
odpowiadajgcych etapom procesu kwalifikacji i
poszczegdlnym celom34,

e Podstawy wykluczenia to okolicznosci, w
jakich wykonawca musi zosta¢ wykluczony z
postepowania o udzielenie zamowienia.
Obserwatorzy muszg sprawdzi¢, czy
podstawy te obejmujg wczesniejsze
naruszenia prawa, korupcje, konflikt
intereséw i wywieranie nadmiernego
wptywu.
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e Kryteria kwalifikacji determinuja
kompetencje oferentéw do wykonania
zamowienia. Obserwatorzy muszg
sprawdzi¢, czy kryteria te nie faworyzuja
okreslonych przedsiebiorstw oraz czy
metodyka jest jasna, przejrzysta i publicznie
dostepna w dokumentach.

e Kryteria udzielenia zaméwienia stuzg
okresleniu oferenta, ktory przygotowat
najkorzystniejszg oferte i ktéremu nalezy
udzieli¢ zamodwienia. Obserwatorzy muszg
sprawdzi¢, czy w tych kryteriach wyraznie
okreslono zastosowane podejscie (takie jak
najnizsza cena, najnizszy koszt i najlepsza
relacja jakosci do ceny) oraz czy w
dokumencie opisano system punktacji.

W niektoérych przypadkach, na przyktad w przypadku
zamowien publicznych niespotykanych wczesniej,
ktoérych przedmiot jest skomplikowany pod
wzgledem technicznym, obserwatorzy powinni
zwrdci¢ sie do organdw sprawujgcych nadzér nad
udzielaniem zamdéwien publicznych lub organéw
ochrony konkurencji, ktére mogg poméc w
zweryfikowaniu, czy format dokumentacji jest
zgodny z odpowiednimi przepisami i nie narusza
regut konkurencji. Przed zaangazowaniem tych
podmiotéw obserwatorzy muszg przeprowadzi¢
wiasne kontrole i dysponowac jasnym
uzasadnieniem przyczyn wystapienia o formalne
przeglady. Bezcelowe wnioski o interwencje moga
prowadzi¢ do marnowania czasu i pieniedzy
instytucji zamawiajacej i organéw nadzoru oraz
negatywnie wptyna¢ na wizerunek obserwatora.

Projekt umowy dotyczqcej zamowienia

Projekt umowy jest szczegdtowym dokumentem
prawnym, ktéry zapewnia potencjalnym
wykonawcom informacje o ustaleniach regulujgcych
udzielenie zamoéwienia. Wedtug Komisji Europejskiej
dobrze opracowany projekt umowy powinien
zawierac¢ co najmniej postanowienia dotyczace
obowigzujgcych przepisow, zakresu
odpowiedzialnosci stron, przedmiotu, ceny,
opdznien, naruszen przepiséw (w tym korupcji),
odpowiedzialnos$ci, mechanizméw rozstrzygania
sporoéw, klauzul przegladowych, praw wtasnosci
intelektualnej, okresu obowigzywania umowy i
obowigzkéw zachowania poufnosci3®.

Obserwatorzy powinni najpierw zweryfikowac
kompletno$¢ umowy. Aby unikna¢ ewentualnego
pominigcia istotnych elementéw obserwatorzy
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mogg sprawdzi¢, czy istniejg standardowe wzory
zamowien (zazwyczaj wydawane przez dziat prawny
instytucji zamawiajacej lub krajowy organ ds.
zamowien) i zaleci¢, aby instytucja zamawiajgca
korzystata z nich. Dokonujgc przegladu tresci i
brzmienia projektu umowy obserwatorzy powinni
zwrécic szczegblng uwage na nastepujgce aspekty.

¢ Umowa powinna zawiera¢ doktadny opis
towardw, ustug lub robét budowlanych oraz
okresla¢, ktéra strona ponosi
odpowiedzialnos$¢ i ryzyko.

¢ Umowa powinna zawiera¢ jasne, precyzyjne
i jednoznaczne klauzule dotyczace
dokonywania przegladu jej postanowien, w
tym klauzule okre$lajace zakres i charakter
ewentualnych zmian oraz konkretne
warunki ich stosowania.

e Umowa powinna obejmowac wiele
zmiennych i scenariuszy dotyczacych jej
realizacji oraz okresla¢ mechanizmy
reagowania na nieprzewidziane kwestie lub
spory. Aby zapewni¢ optacalnos¢ takich
mechanizmdw obserwatorzy mogg zalecic,
aby instytucja zamawiajaca przeprowadzita
¢wiczenie symulacyjne.

e (Czas trwania zamdwienia - okres od
podpisania zamdwienia do odbioru
produktu koncowego lub wynikéw dziatania
- powinien by¢ realistyczny i dostosowany
do harmonogramu projektu.

Komunikacja i zaangazowanie spoteczne:
sprawozdania z monitorowania (czesc 1)

Sporzadzanie i publikowanie sprawozdan z
monitorowania ma zasadnicze znaczenie dla
powodzenia projektu paktu uczciwosci. Stanowig
one jeden z gtéwnych wynikéw dziatan
obserwatoréw i majg zasadnicze znaczenie dla
informowania opinii publicznej o postepach i
zakonczeniu dziatarh monitorujacych. Zapewniaja
one réwniez obserwatorom narzedzie do
sygnalizowania potencjalnych problemow,
nieprawidtowosci i ztych praktyk w postepowaniu o
udzielenie zamoéwienia, tworzenia zachet do dziatan
naprawczych oraz apelowania o wprowadzenie
zmian w zakresie polityki rzadowej i praktyk
majacych na celu rozwigzanie tych problemoéw.

52

Chociaz konkretng strukture sprawozdan z
monitorowania mozna dostosowywac do potrzeb i
charakterystyki projektu, wszystkie sprawozdania
powinny opierac sie na obiektywnej analizie
popartej solidnymi dowodami przedstawionych
twierdzen. Powinny one zawiera¢ co najmniej
nastepujace elementy (zob. wzér sprawozdania z
monitorowania w zatgczniku do niniejszego
sprawozdania):

e podsumowanie postepow projektu na
odpowiednim etapie,

e kluczowe dziatania monitorujace i zwigzane
z nimi spostrzezenia, ktére nalezy umiescic
na poczatku kazdego sprawozdania, aby
utatwi¢ czytelnikowi $ledzenie i zrozumienie
dokumentu,

e streszczenie zalecen wydanych instytucji
zamawiajgcej i informacji, o ktére zwrécono
sie do tej instytucji, wraz z opinia
obserwatoréw na temat wypetnienia
zalecen i dostarczenia informacji,

e wszelkie podejrzewane lub zaobserwowane
nieprawidtowosci, w tym dziatania
korupcyjne lub dziatania majace znamiona
zmowy, ktoérych dopuscity sie instytucja
zamawiajgca, oferenci i inne podmioty
zaangazowane w postepowanie o
udzielenie zamdwienia, wraz z opisem
okolicznosci.

Obserwatorzy powinni przygotowywac
sprawozdania w miare postepu prac
monitorujacych, zbierajac od instytucji zamawiajacej
i oferentéw opinie na temat potencjalnych
nieprawidtowosci lub probleméw. Informowanie
instytucji zamawiajacej i oferentéw o sposobie, w
jaki zostang podane do wiadomosci problemy, jezeli
nie zostang one rozwigzane, stanowi zachete do
podejmowania dziatari naprawczych. Czestotliwo$¢
publikowania zalezy od charakterystyki projektu i
zakresu dziatan monitorujacych. Co do zasady
zaleca sie jednak, aby obserwatorzy publikowali
szczegbtowe sprawozdania niezwtocznie po
zakonczeniu odpowiedniego etapu postepowania o
udzielenie zamdwienia. Dalsze szczegoty dotyczace
przygotowania i publikacji sprawozdania znajdujg
sie w nastepnej sekgji.



3.3 PROCEDURA PRZETARGOWA

Wprowadzenie

Na etapie procedury przetargowej instytucja
zamawiajgca publikuje i rozpowszechnia informacje
0 ogtoszeniu przetargu. Nastepnie zainteresowani
oferenci majg okreslony czas na przygotowanie i
ztozenie ofert oraz zwrécenie sie o wyjasnienia do
instytucji zamawiajacej. Obserwatorzy muszg
upewnic sig, ze instytucja zamawiajgca doktada
wszelkich staran w ramach ogtaszania przetargu
oraz zapewnia petny i nieograniczony dostep do
pakietu dokumentow. Obserwatorzy muszg
sprawdzi¢, czy wszelkie dodatkowe wyjasnienia
przekazuje sie jednakowo wszystkim oferentom,
oraz dokona¢ przegladu adekwatnosci,
prawidtowego funkcjonowania i niezawodnosci
kanatéw sktadania ofert.

Z punktu widzenia komunikacji i zaangazowania
spotecznego gtéwnym zadaniem obserwatoréw jest
sprawdzenie, czy rozpoczecie procedury
przetargowej jest skuteczne, a rozpowszechnienie
informacji odpowiednie, aby zwiekszy¢ szanse na
zadowalajgcy poziom udziatu w postepowaniu o
udzielenie zamoéwienia. Obejmuje to wspieranie
instytucji zamawiajacej w planowaniu dziatann w
drodze udostepniania istotnych kontaktow,
zachecania do organizowania publicznej procedury
przetargowej, opracowywania planéw awaryjnych
na wypadek niewystarczajgcego udziatu oraz
zachecania do organizowania ukierunkowanych
spotkan informacyjnych z oferentami i
zainteresowanymi spoteczno$ciami w celu
rozwigzania konkretnych problemoéw zwigzanych z
projektem.

Publikacja informacji o postepowaniu o
udzielenie zamowienia i jej
rozpowszechnianie

Ogtoszenie o zamdwieniu polega na upublicznieniu
postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego,
tak aby wszyscy zainteresowani wykonawcy mogli w
nim uczestniczy¢ i sktadac¢ oferty. Obserwatorzy
powinni dopilnowa¢, aby instytucja zamawiajaca
spetniata okreslone w przepisach krajowych i
dyrektywach UE wymogi dotyczgce publikacji
ogtoszen zamowien publicznych, oraz aby
zapewniata jasne instrukcje, dzieki ktérym oferenci
nie beda popetnia¢ btedéw. Dostep do dokumentéw
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zaméwienia musi by¢ nieograniczony, a informacja o
przetargu musi by¢ odpowiednio rozpowszechniona
wsrod uczestnikow rynku.

Obserwatorzy powinni sprawdzi¢, czy instytucja
zamawiajgca w nalezyty sposéb przygotowata i
opublikowata wszystkie istotne dokumenty, w tym
ogtoszenie o zamoéwieniu, obejmujace rodzaj
zamowienia, procedure przetargowa, instrukcje i
harmonogram sktadania ofert, oraz specyfikacje
techniczne, kryteria oceny i projekt umowy
dotyczacej zamdwienia®®. Obserwatorzy powinni
dopilnowac, aby ogtoszenia o zamdwieniach,
ktérych szacunkowa wartos$¢ przekracza progi
okreslone w dyrektywie UE w sprawie udzielania
zamowien publicznych, byly publikowane w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej*” oraz aby
zawieraty wszystkie odpowiednie pola danych.

Obserwatorzy powinni ponadto sprawdzac, czy
instytucja zamawiajgca zapewnia petny i
nieograniczony dostep do wszystkich istotnych
dokumentéw. Bezptatne udostepnianie wszystkich
dokumentow na stronie internetowej instytucji
zamawiajacej lub na platformie elektronicznych
zamowien publicznych stanowi regularng praktyke
w UE i w niektérych panstwach, w ktérych prawo
dopuszcza takie udostepnianie3®. Zgodnie z unijng
polityka jednolitego rynku oczekuje sie, ze w celu
wspierania konkurencji transgranicznej co najmniej
ogtoszenie o zamowieniu bedzie sporzagdzone w
jezyku angielskim3?. Jezeli niemozliwa jest publikacja
dokumentacji w formie elektronicznej, obserwatorzy
powinni sprawdzi¢, czy instytucja zamawiajgca
przekazata informacje o fizycznej lokalizacji
dokumentacji oraz procedurze i godzinach dostepu
do niej.

Obserwatorzy musza sprawdzi¢, czy instytucja
zamawiajgca podejmowata rzetelne dziatania w celu
jak najszerszego rozpowszechnienia informacji o
przetargu, zwtaszcza w przypadku gdy wyniki analizy
rynkowej wskazuja, ze w danej dziedzinie prowadzi
dziatalnos¢ niewielka liczba wykonawcéow.
Obserwatorzy powinni okresli¢ oczekiwania
dotyczgce udziatu w przetargu. Jezeli oczekiwania te
nie zostang spetnione, podmioty monitorujgce
powinny by¢ gotowe do zachecania instytucji
zamawiajacej, aby podejmowata dodatkowe
dziatania reklamowe, takie jak publiczne ogtoszenie
postepowania o udzielenie zamdéwienia i publikacja
ogtoszenia o przetargu w krajowych gazetach i
czasopismach specjalistycznych.
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Wyjasnienia i zmiany oferty

Po ogtoszeniu przetargu oferenci mogg zwrdcic sie o
udzielenie wyjasnien dotyczacych dokumentacji
przetargowej. Obserwatorzy muszg dazy¢ do
uzyskania dostepu do wszystkich ztozonych
wnioskéw o udzielenie wyjasnien i dopilnowac, aby
instytucja zamawiajgca udzielita odpowiedzi
wszystkim oferentom, a nie tylko tym, ktorzy ztozyli
dany wniosek. W przeciwnym razie obserwatorzy
powinny wezwa¢ do podjecia dziatarn naprawczych
lub powiadomi¢ organ ochrony konkurencji.
Organizacja ,Open Contracting Partnership”
[,Partnerstwo na rzecz otwartych zamowien
publicznych"] zaleca, aby wszystkie pytania i
odpowiedzi byty podawane do wiadomosci
publicznej, lecz bez ujawniania nazwisk osob, ktére
zadaty pytania“®.

W niektoérych przypadkach uwagi oferenta lub
wnioski o udzielenie wyjasnierh mogg sktoni¢
instytucje zamawiajaca do wprowadzenia zmian do
dokumentacji przetargowej. Obserwatorzy powinni
sprawdza¢, czy wszystkie zmiany sg
udokumentowane, uzasadnione, opublikowane i
aktywnie rozpowszechniane. Jezeli zmiany pociagaja
za sobg dodatkowe obcigzenie oferentdéw zwigzane
z dostosowaniem oferty, nalezy odpowiednio
przedtuzy¢ termin sktadania ofert. Jezeli obserwator
sktada wniosek o przedtuzenie terminu sktadania
ofert, wniosek ten powinien by¢ poparty solidnymi
argumentami technicznymi, aby nie napotkac
potencjalnego sprzeciwu ze strony instytucji
zamawiajacej.

Sktadanie ofert

Przed rozpoczeciem okresu sktadania ofert
obserwatorzy muszg sprawdzi¢, czy instytucja
zamawiajgca ustanowita kanaty, protokoty lub
systemy przyjmowania ofert i dokumentacji oraz czy
funkcjonujg one prawidtowo. Obserwatorzy powinni
sprawdzi¢, czy instytucja zamawiajgca wprowadzita
$rodki majace na celu zapewnienie bezpieczenstwa i
poufnosci otrzymanych ofert, takie jak bezpieczne
fizyczne przechowywanie lub - w przypadku
sktadania ofert drogg elektroniczng - funkcje
techniczne uniemozliwiajgce otwarcie ofert przed
ustalong data.

Obserwatorzy powinni sprawdzi¢, czy instytucja
zamawiajgca stosuje dobre praktyki w celu
zapewnienia, aby wszystkie oferty byty zgodne z
instrukcjami zawartymi w opublikowanym
ogtoszeniu o zamdwieniu, w tym pod wzgledem ich
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opakowania, struktury i liczby egzemplarzy. Ryzyko
btedbéw dotyczacych sktadania ofert mozna
ograniczy¢ dzieki zapewnieniu jasnych i
szczegbtowych instrukeji. We wszystkich
przypadkach, w ktérych nadal wystepuja btedy,
obserwatorzy powinni dopilnowa¢, aby instytucja
zamawiajgca odrzucita w odpowiednim czasie oferty
niezgodne z wymogami, udzielajgc w swojej
odpowiedzi wyjasnien, oraz aby nalezycie
dokumentowata wszystkie takie decyzje.

Komunikacja i zaangazowanie spoteczne:
kontakt ze spofeczenstwem w zwigzku z
ogtoszeniem przetargu

Obserwatorzy musza by¢ dobrze przygotowani do
kontaktow ze spoteczenstwem w zwigzku z
ogtoszeniem przetargu, poniewaz ten wazny etap
ma bezposrednie konsekwencje dla udziatu w
przetargu i kontroli publicznej. Ich praca wigze sie ze
wspieraniem instytucji zamawiajgcej przy
planowaniu publikacji informacji o przetargu,
przygotowywaniu planéw dodatkowych dziatan
reklamowych, jezeli udziat oferentéw nie jest
zadowalajacy, oraz powiadamianiem mediéw,
zainteresowanych spotecznosci i opinii publicznej o
tym wydarzeniu.

Obserwatorzy musza by¢ przygotowani na szybkie
dotarcie do potencjalnych oferentéw, dziennikarzy i
zainteresowanych spotecznosci. Na tym etapie
powinni juz utworzy¢ liste danych kontaktowych
odpowiednich zainteresowanych stron - w tym
stowarzyszen przedsiebiorcédw, krajowych gazet,
czasopism specjalistycznych i aktywnych organizacji
spoteczenstwa obywatelskiego - ktore nalezy
informowac¢ o monitorowanych zamoéwieniach
publicznych. Lista powinna zosta¢ udostepniona
instytucji zamawiajacej, aby wspomoc kompleksowe
planowanie ogtoszen o udzielaniu zamoéwien
publicznych, w tym planéw awaryjnych na wypadek
niezadowalajgcego udziatu w przetargach.

W stosownych przypadkach, aby zwiekszy¢ udziat w
przetargu, obserwatorzy mogg zachecic instytucje
zamawiajgca do zorganizowania publicznego
ogtoszenia przetargu. Moze to pomoc instytucji
zamawiajgcej w lepszym przekazywaniu instrukgji i
wymogdw dotyczacych udziatu w przetargu oraz w
odpowiadaniu na pytania lub obawy ze strony
mediéw i obywateli. Stwarza to okazje do
przedstawienia dalszych szczegétowych informacji
na temat roli i funkcjonowania paktu uczciwosci. Aby
wspierac szersze rozpowszechnianie informacji



obserwatorzy moga zwréci¢ uwage na odpowiednie
zblizajgce sie wydarzenia publiczne, takie jak fora
biznesowe lub konferencje poswiecone udzielaniu
zamowien publicznych, i zaleci¢ instytucji
zamawiajgcej zaprezentowanie tam projektu.

Instytucja zamawiajgca moze organizowac
dodatkowe spotkania z potencjalnymi oferentami i
zainteresowanymi spoteczno$ciami. W poréwnaniu z
wydarzeniem publicznym spotkania takie daja
podmiotom wiecej okazji do gtebszych i szczerych
dyskusji na temat wyzwan majacych wptyw na
projekt lub szczegdtéw technicznych. Obserwatorzy
mogg korzystac z takich okazji, aby wyjasni¢ sposéb,
w jaki dziata pakt uczciwosci w fazie procedury
przetargowej, oraz przedstawi¢ instrukcje dotyczace
zgtaszania nieprawidtowosci. Takie zaangazowanie
moze mie¢ kluczowe znaczenie w przypadku duzych
projektow inwestycyjnych, ktére sg przedmiotem
intensywnej debaty publicznej.

3.4 UDZIELANIE ZAMOWIENIA

Wprowadzenie

Na etapie udzielania zamowienia organ wybrany do
przeprowadzenia oceny (czesto zwany ,komisjg
oceniajgca”) dokonuje przegladu i analizy ofert,
wybiera zwyciezce przetargu (lub - w wyjatkowych
okolicznosciach - stwierdza niewaznos$¢ procedury
przetargowej) oraz ogtasza udzielenie zamoéwienia.
Nastepnie, w przypadku braku skarg lub odwotan,
wspomniany organ przystepuje do sformalizowania
udzielenia zaméwienia ze zwycieskim oferentem i
zwraca sie o przekazanie dodatkowych dowodéw
zgodnosci z wymogami oraz o negocjacje
szczegotdw umowy przed jej podpisaniem.
Obserwatorzy musza upewnic sie, ze proces ten jest
obiektywny i ze modyfikacje zamoéwienia nie
zmieniajg jego istotnych elementow.

Poniewaz jest to etap, na ktorym zaméwienia
udziela sie konkretnemu wykonawcy, stanowi on
jeden z etapéw najbardziej narazonych na korupcje,
faworyzowanie i ryzyko niepozgdanego wptywu.
Obserwatorzy musza sprawdzi¢, czy sktad komisji
oceniajacej jest zgodny z przepisami. Aby to zrobi¢,
muszg oni wykonac sporo pracy dochodzeniowe;.
Muszg dokonac kontroli krzyzowej informacji
znajdujacych sie w publicznych zbiorach danych
oraz informacji ogélnodostepnych na temat
oferentéw, aby upewnic sie, ze oferenci nie maja
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zadnych powigzan z instytucjg zamawiajgcg ani z
komisjg, a takze musza zweryfikowac oferty w celu
zidentyfikowania ewentualnych oznak zmowy i
zachowan antykonkurencyjnych.

Aby obserwatorzy mogli skutecznie petni¢ swoja
role, potrzebujg oni terminowego, nieograniczonego
dostepu do ofert przetargowych. Obserwatorzy
powinni w petni uczestniczy¢ w pracach komisji
oceniajgcej jako niezalezni obserwatorzy. Chociaz w
szczegbtowych postanowieniach umowy o
ustanowieniu paktu uczciwosci mozna
zagwarantowaé wspomniane uczestnictwo, w
niektérych przypadkach moga istnie¢ bariery
prawne uniemozliwiajgce takie uczestnictwo.
Zaktada sie, ze w chwili ustanawiania paktu
uczciwosci obserwatorzy beda tego Swiadomi i beda
mieli alternatywne plany monitorowania procesu za
pomocg innych $rodkéw.

Zapobieganie niepozgdanym wptywom i
konfliktom interesow (czesc 2)

Po ztozeniu ofert obserwatorzy mogga skupic sie na
wykrywaniu wszelkich konfliktéw intereséw i
zapobieganiu niepozadanym wptywom na ocene
komisji oceniajacej i udzielenie zamoéwienia
publicznego. W pierwszej kolejnosci obserwatorzy
muszg sprawdzi¢, czy sktad komitetu jest
odpowiedni i zgodny z wiasciwymi przepisami
krajowymi. W zwigzku z tym, ze czasami w
przepisach tych dopuszcza sie udziat podmiotow
zewnetrznych, takich jak eksperci techniczni i
doradcy, obserwatorzy muszg sprawdzi¢, czy
doswiadczenie, rola lub uprawnienia do gtosowania
tych oséb nie zagrazajg bezstronnosci
podejmowanych decyzji.

Na tym etapie obserwatorzy powinni byli juz
sprawdzi¢ deklaracje intereséw i oswiadczenia
majatkowe wszystkich funkcjonariuszy publicznych i
podmiotoéw uczestniczacych w postepowaniu o
udzielenie zamoéwienia, w tym oséb zasiadajgcych w
komisji oceniajacej, jezeli utworzono jg wczesniej,
oraz wszystkich innych oséb majacych uprawnienia
decyzyjne w sprawie projektu. Nastepnie powinni
zwréci¢ uwage na informacje dotyczace
uczestniczacych oferentéw i sprawdzi¢ odpowiednie
zrédta informacji w celu zidentyfikowania wszelkich
nieujawnionych powigzan miedzy nimi a
funkcjonariuszami publicznymi.

Pierwszym, podstawowym Zrédtem informacji jest
jednolity europejski dokument zamoéwienia (jesli
instytucja zamawiajgca w ramach monitorowanej
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procedury korzysta z tego dokumentu), czyli
formularz o$wiadczenia wtasnego sktadany przez
oferentow, zawierajgcy informacje potwierdzajgce,
ze mogg oni uczestniczy¢ w postepowaniu o
udzielenie zamdéwienia, w tym informacje o braku
konfliktu intereséw*'. Co wazniejsze, obserwatorzy
powinni doktadnie sprawdza¢ odpowiednie
publiczne zbiory danych, w tym:

e rejestry przedsiebiorstw i rejestry
beneficjentéw rzeczywistych, ktére mozna
wykorzysta¢ do dokonania przegladu
informacji na temat wtascicieli i dyrektoréw
przedsiebiorstwa sktadajgcego oferte, jego
struktury wtasnosci, sytuacji finansowej i
potencjalnych sygnatow ostrzegawczych
(zob. ramka ponizej),

e bazy danych zawierajgce informacje
dotyczace finansow partii politycznych i listy
cztonkéw tych partii, ktére to informacje
mozna wykorzysta¢ do analizy powigzan
politycznych miedzy pracownikami
przedsiebiorstw ubiegajacych sie o
zamowienie, funkcjonariuszami publicznymi
i innymi podmiotami uczestniczacymi w
postepowaniu o udzielanie zamdéwienia,

e rejestry dziatalnosci lobbingowej, ktére
mozna wykorzysta¢ do analizy
potencjalnych préb wptywania przez
oferentoéw - lub zatrudnionych przez nich
lobbystéw - na podejmowanie decyzji np.
poprzez spotkania z politykami i
urzednikami instytucji zamawiajgcej,

Te zbiory danych czesto nie sg dostepne, nie mozna
szybko uzyska¢ do nich dostepu lub w tatwy sposob
dokonac ich analizy. Obserwatorzy powinni z
odpowiednim wyprzedzeniem sprawdzac
dostepnos¢ danych, aby unikngé spowolnienia
swojej pracy na etapie udzielania zamdwienia.
Powinni oni zidentyfikowa¢ elementy informacji, w
odniesieniu do ktérych wymaga sie ztozenia
urzedowego wniosku o prawo do informacji.
Obserwatorzy moga rowniez rozwazy¢ wspotprace z
dziennikarzami sledczymi, ktérych wiedza fachowa
moze utatwi¢ proces weryfikacji i zwiekszy¢ szanse
wykrycia nieujawnionych powigzan.

Przejrzystos¢ wtasnosci rzeczywistej w
UE i udzielanie zamowien publicznych
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Informacje o wiasnosci rzeczywistej dotyczg
identyfikacji oséb fizycznych, ktére sg uprawnionymi
wiascicielami podmiotu prawnego lub sprawujg nad
nim kontrole. Obejmujg one co najmniej imie i
nazwisko, date urodzenia, obywatelstwo, miejsce
zamieszkania oraz sposoby sprawowania wtasnosci
lub kontroli (w tym akcje lub udziaty i prawa gtosu).
Informacje te majg zasadnicze znaczenie dla
zapobiegania korupgji przy udzielaniu zaméwien
publicznych. Mozna je wykorzysta¢ do weryfikacji
potencjalnych udziatéw kapitatowych lub powigzan
wiasnosciowych funkcjonariuszy publicznych (lub ich
krewnych) w przedsiebiorstwach dziatajgcych na
rynkach zwigzanych z postepowaniem o udzielenie
zamowienia publicznego. Przedsiebiorstwa
sktadajgce oferty lub beneficjentéw rzeczywistych z
siedzibg w rajach podatkowych mozna réwniez
uznac za podejrzanych.

W dyrektywie UE 2018/843 (znanej réwniez jako
pigta dyrektywa w sprawie przeciwdziatania praniu
pieniedzy)42 zobowigzano panstwa cztonkowskie,
aby do stycznia 2020 r. rozpoczety gromadzenie i
publiczne udostepnianie tych informacji za
posrednictwem specjalnych rejestréw. W dyrektywie
pozostawia sie jednak w gestii decydentéw
krajowych okres$lenie wymogdw dotyczacych
dostepnosci tych informacji i ich formatu. Z
niedawnego sprawozdania Transparency
International wynika, ze doprowadzito to w wielu
panstwach cztonkowskich do powaznych
problemoéw dotyczacych dostepnosci danych i
jakosci danych, przy czym problemy te dotyczyty
m.in. pfatnego dostepu, rygorystycznych wymogow
w zakresie identyfikacji i danych w formacie, ktérego
nie mozna tatwo wykorzystac do analizy (np.
zeskanowane pliki PDF)*.

Obserwatorzy powinni zapoznac sie z odpowiednimi
przepisami w swoim kraju dotyczacymi wtasnosci
rzeczywistej i zaplanowac srodki zaradcze, aby
pokonac bariery w zakresie dostepnosci, na przyktad
wykorzystujgc w tym celu Srodki paktu uczciwosci do
zakupu informacji lub zatrudniajgc specjalistow do
transformacji danych (ang. data wranglers) lub
analitykéw danych do obstugi skomplikowanych
formatéw i sprawdzania powigzanh migdzy osobami
fizycznymi i podmiotami.



Identyfikacja i eliminowanie zachowania
antykonkurencyjnego

Oprocz kontroli konfliktéw intereséw obserwatorzy
muszg podja¢ dziatania w celu zidentyfikowania
wszelkich oznak potencjalnych zachowan
antykonkurencyjnych w postaci zmowy przetargowej
lub przekazywania budzacych podejrzenia
informacji, takich jak nadmiernie niedoszacowanych
kosztéw i cen. Na wczesnym etapie procesu
obserwatorzy powinni przeanalizowa¢ wczesniejsze
przypadki podobnych postepowan o udzielenie
zamowienia publicznego lub zamoéwien na rynkach
wiasciwych, zwracajac uwage na uczestniczace w
nich przedsiebiorstwa i zastosowane techniki. Po
uzyskaniu dostepu do ofert obserwatorzy powinni
poddac je niezaleznej weryfikacji i sprawdzi¢ pod
katem sygnatéw ostrzegawczych.

Zmowa przetargowa ma miejsce, gdy oferenci
zmawiajg sie, aby wyeliminowa¢ konkurencje, co
umozliwi im podwyzszenie ceny objetych
zamowieniem towarow i ustug w celu zwiekszenia
zyskow. Jest to praktyka niezgodna z prawem, ktora
moze by¢ przedmiotem dochodzenia i podlega¢
karze na podstawie prawa konkurencji*4. OECD
opisata cechy i sygnaty ostrzegawcze zwigzane z
gtéwnymi technikami zmowy przetargowej (oferty
podktadowe, ograniczanie ofert, rotacja ofert i
podziat rynku)*. Jezeli obserwatorzy zauwaza
wspomniane praktyki lub podejrzewaja, ze majg one
miejsce, powinni niezwtocznie powiadomic o tym
komisje oceniajgcg i organ ochrony konkurencji.

Zwrocenie sie do organu ochrony konkurencji o
wszczecie urzedowego dochodzenia w sprawie
podejrzenia zmowy jest skutecznym sposobem, w
jaki obserwatorzy moga przyczynic sie do uczciwego
postepowania o udzielenie zamoéwienia. Biorac
jednak pod uwage, ze takie dochodzenia moga
wigzac sie z wstrzymaniem postepowania o
udzieleniu zaméwienia lub wywotaniem konfliktéw z
instytucja zamawiajaca, podejrzenia obserwatoréw
muszg by¢ uzasadnione i poparte wystarczajgcymi
dowodami, aby unikng¢ marnowania czasu i
zasobow. Aby ograniczy¢ ryzyko takich zdarzen,
zespdt monitorujgcy powinien szuka¢ mozliwosci
szkolenia sie w zakresie wykrywania zachowan
majacych znamiona zmowy przed wdrozeniem
paktu uczciwosci lub w trakcie jego wdrazania i
omawiac potencjalne oznaki takich zachowan
natychmiast po ich zauwazeniu.

Innym bardzo powszechnym rodzajem zachowania
antykonkurencyjnego jest obnizenie ceny ofertowej
w celu uzyskania przewagi nad konkurentami z
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nadziejg na jej ponowne podniesienie na etapie
negocjacji umowy dotyczacej zamdwienia®t. Ryzyko
to zostaje ograniczone, jezeli instytucja zamawiajaca
uwzgledni jasne klauzule dotyczgce zakresu
ewentualnych zmian umowy. Razgco niskie oferty
powinny jednak zawsze budzi¢ watpliwosci.
Organizacja monitorujgca powinna sprawdzi¢, czy
instytucja zamawiajgca podejmuje dziatania
nastepcze w zwigzku z niskimi cenami ofertowymi i
wymaga od oferentdéw wyjasnienia ich przyczyn.

Ocena ofert

Podczas oceny ofert gtéwnym zadaniem
obserwatoréw jest aktywne sprawdzanie, czy
komisja oceniajgca przestrzega wymogow
okreslonych w dokumentacji przetargowej zgodnie z
regutami i metodami okreslonymi w przepisach
krajowych i unijnych. Reguty te dotyczg czesto
stosowanego trzyetapowego procesu wykluczenia
nieodpowiednich oferentédw, wyboru kwalifikujgcych
sie oferentow i udzielenia zamdwienia najlepszemu
oferentowi zgodnie z wczes$niej ustalong metodyka
oceny.

Obserwatorzy powinni najpierw sprawdzic, czy
komisja oceniajgca pomineta jakiekolwiek warunki
wykluczenia, m.in. w drodze aktywnego przegladu
informacji lub dowodéw dotyczacych zachowan
korupcyjnych w przesztosci lub naruszenia
przepiséw. Nastepnie z pomocg specjalistéw ds.
udzielania zamoéwien publicznych obserwatorzy
muszg upewnic sie, czy punktacja przyznawana
przez poszczegdlne osoby oceniajace byta
obiektywna i spdjna oraz czy oceny dokonywano
wytgcznie na podstawie informacji zawartych w
ofertach.

Jezeli pozwalajg na to odpowiednie przepisy,
komisja oceniajgca moze zwréci¢ sie do oferentéw o
udzielenie wyjasnien dotyczacych ztozonej przez
nich oferty. Ryzyko wystapienia takiej sytuacji
wynika czesto z niejasnych instrukgji i obserwatorzy
moga je ograniczy¢ weryfikujagc w tym celu
dokumentacje na etapie poprzedzajagcym ogtoszenie
przetargu. W przypadku gdy ten sam btad dotyczy
wszystkich ofert obserwatorzy musza sprawdzi¢, czy
instytucja zamawiajgca przestrzega zasady
sprawiedliwego traktowania, zwraca sie w
jednakowy sposéb do wszystkich oferentéw o
przekazanie korekt i dokumentuje ich odpowiedzi na
pismie.

W ramach oceny ofert cztonkowie komisji moga
komunikowa¢ sie przez internet i poza nim w celu
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wspolnej analizy i oméwienia kazdej oferty oraz
podjecia wspolnych decyzji. Obserwatorzy musza
jednak jak najwczesniej zaangazowac sie w caty
proces i nalezy im zapewni¢ peten dostep do
postepowania, na przyktad udzielajgc dostepu do
uzywanych przez urzednikéw platform
elektronicznych zaméwien publicznych w trybie
»tylko do odczytu”. Chociaz umowa o ustanowieniu
paktu uczciwosci powinna w nalezyty sposéb
uwzglednia¢ wspomniang kwestie, jezeli bariery
prawne uniemozliwiajg obserwatorom uczestnictwo
w procesie oceny, muszg oni by¢ przygotowani na
zastosowanie alternatywnych srodkéw.

Ogfoszenie o udzieleniu zamowienia,
skargi i odwotania

Po podjeciu przez komisje oceniajgca decyzji o
udzieleniu zamoéwienia instytucja zamawiajgca musi
powiadomi¢ wszystkich oferentéw o wyniku
postepowania o udzielenie zamdwienia. Instytucja
zamawiajgca musi przedstawic szczegotowe
informacje na temat decyzji o udzieleniu
zamowienia, w tym punktacje i ostateczng
klasyfikacje zgodnie z kryteriami oceny.
Obserwatorzy powinni zweryfikowa¢, czy instytucja
zamawiajaca przekazuje oferentom i ogétowi
spoteczenstwa odpowiednie informacje, ujawniajgc
dokumentacje dotyczacg wynikoéw oceny i
dostarczajgc przegranym oferentom wystarczajgco
zrozumiatych uzasadnien.

Po przekazaniu wynikow przez instytucje
zamawiajacg przed sfinalizowaniem umowy ze
zwyciezcg musi uptynac okres zawieszenia, ktéry
zazwyczaj trwa dziesie¢ dni roboczych?’. Umozliwia
to przegranym oferentom, ktérzy mogg by¢
niezadowoleni z wynikéw, ztozenie skargi z myslg o
zakwestionowaniu decyzji, wezwaniu do zawieszenia
przetargu lub pozwaniu instytucji zamawiajacej do
sadu w celu zmiany wyniku. W takich przypadkach
obserwatorzy muszg zweryfikowac, czy instytucja
zamawiajaca rozpatruje takie skargi w sposéb
obiektywny i bezstronny oraz w razie potrzeby
przekazuje dodatkowe informacje. Obserwatorzy
mogg réwniez rozwazy¢ wydanie opinii.

Przygotowanie, zawarcie i publikacja
umowy dotyczqcej zamdwienia

Po zakonczeniu okresu zawieszenia lub w trakcie
jego trwania instytucja zamawiajgca przygotowuje
umowe ze zwycieskim oferentem. W wigkszosci
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przypadkow oferent zostanie poproszony o
dostarczenie dodatkowej dokumentacji i dowodoéw
w celu upewnienia sie, ze spetnia kryteria kwalifikacji
i udzielenia zaméwienia oraz ze wszystkie
twierdzenia przedstawione w ofercie sg prawdziwe.
Obserwatorzy powinni zweryfikowa¢, czy instytucja
zamawiajgca nie pomija, Swiadomie lub
nieSwiadomie, istotnych dowodéw, ktére mogtyby
budzi¢ watpliwosci co do jakosci oferty.

Na tym etapie instytucja zamawiajgca nierzadko
negocjuje i dostosowuje niektére szczegdty umowy
dotyczacej zamoéwienia ze zwycieskim oferentem, w
tym wyniki udzielenia zamdwienia publicznego,
harmonogram realizacji i inne aspekty.
Obserwatorzy musza uwaznie $ledzic¢ takie
negocjacje i dopilnowac, aby nie prowadzity one do
znacznych zmian istotnych elementéw zamowienia,
takich jak cena, przedmiot, okres zakonczenia lub
warunki ptatnosci, poniewaz moze to wymagac
uniewaznienia catego postepowania o udzielenie
zamowienia. Muszg oni zweryfikowa¢, czy nie
nastgpity znaczne zmiany w prawach i obowigzkach
stron.

Zgodnie z przepisami UE instytucja zamawiajaca
musi w terminie 30 dni od podpisania umowy przez
obie strony opublikowac ogtoszenie o udzieleniu
zamowienia na krajowym portalu zaméwien
publicznych - oraz w Tenders Electronic Daily (TED)
w przypadku zamoéwien regulowanych dyrektywami
UE - tak aby wszystkie zainteresowane strony i ogét
spoteczenstwa zostaty poinformowane o wynikach
postepowania o udzielenie zaméwienia. Chociaz
wydaje sie to stosunkowo prostym krokiem, Komisja
Europejska informuje o kilku przypadkach, w
ktorych instytucje zamawiajgce nie opublikowaty
tych dokumentéw - obserwatorzy powinni upewnic
sie, ze nie dojdzie do takiej sytuacji*e.

Komunikacja i zaangazowanie spoteczne:
sprawozdania z monitorowania (czesc 2)

Publikacja i rozpowszechnianie sprawozdanh z
monitorowania jest delikatnym etapem w pracy
obserwatoréw. Moze miec to istotne konsekwencje
dla wptywu paktu uczciwosci na utrzymanie dobrego
zarzadzania w monitorowanym projekcie i
wspieranie zmian systemowych w krajowym
systemie udzielania zamoéwien. W zwigzku z tym
obserwatorzy powinni odpowiednio przygotowac
sie, omawiajac w tym celu wczesniej sporne
ustalenia z instytucjg zamawiajacg i oferentami.
Musza oni zadba¢ o to, by publikacja sprawozdania



przyciggneta wystarczajgcg uwage i ograniczyta
ryzyko nadszarpniecia reputacji z powodu jego
tresci.

Jezeli sprawozdania z monitorowania zawieraja
informacje o podejrzewanych lub zaobserwowanych
nieprawidtowosciach i korupcji, wzrasta ryzyko, ze
ich publikacja spotka sie z ostrg krytyka lub
zarzutami prawnymi. Jak wspomniano wczesniej,
aby ograniczy¢ ryzyko wystapienia takiej sytuacji,
obserwatorzy powinni omoéwic te kwestie z
instytucjg zamawiajacg i oferentami na dtugo przed
publikacja i dazy¢ do uzgodnienia ich brzmienia.
Jezeli rozbiezno$¢ opinii jest niemozliwa do
unikniecia, nalezy to uwzgledni¢ w sprawozdaniu, a
interpretacje faktow pozostawic¢ czytelnikowi.

Czasami konieczne moze by¢ publikowanie
sprawozdan z monitorowania w czasie trwania
postepowan przygotowawczych lub dochodzen
dotyczgcych podejrzanych dziatan. W takich
przypadkach wszystkie informacje poufne, do
ktérych obserwatorzy mogg mie¢ dostep ze wzgledu
na pakt uczciwosci, muszg pozostac niejawne do
czasu zakonczenia procesu zgodnie z odpowiednimi
przepisami obowigzujgcymi w danym kraju. Aby
ograniczy¢ ryzyko naruszenia prawa, zaleca sie, aby
obserwatorzy konsultowali sie z doradcami
prawnymi lub organami scigania odpowiedzialnymi
za ten proces.

Jezeli chodzi o format publikacji, obserwatorzy moga
przygotowac dwie wersje sprawozdania:

e wersje techniczng, ktéra moze zawieraé
specjalistyczng terminologie dotyczacg
przedmiotu zamowienia, postepowania o
udzielenie zamoéwienia oraz dokumentacje
operacyjng dla os6b odpowiedzialnych za
udzielanie zamoéwien i ekspertéw w danej
dziedzinie zaméwienia publicznego;

e  krotka, uproszczong wersje napisang
prostym jezykiem przeznaczong dla
decydentéw, medidw, spoteczeristwa
obywatelskiego i ogétu spoteczenstwa.

Aby zmaksymalizowa¢ wptyw, obserwatorzy powinni
opublikowac¢ sprawozdanie jak najszybciej (w ciggu
dwdch tygodni) po zakonczeniu odpowiedniego
etapu udzielenia zamdwienia. Zwieksza to szanse na
bardziej ukierunkowang debate publiczna, a nawet
moze sktoni¢ instytucje zamawiajacg do podjecia
szybkich dziatan naprawczych lub organy nadzoru
do przeprowadzenia interwencji. Oprocz
rozpowszechniania sprawozdania za posrednictwem
wszystkich dostepnych kanatéw komunikacyjnych
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zaleca sie, aby obserwatorzy zorganizowali
spotkanie publiczne w celu omoéwienia ustalen,
zalecen i uwag zawartych w sprawozdaniu.

2.5 REALIZACIA

Wprowadzenie

Na etapie realizacji instytucja zamawiajaca planuje
kluczowe kamienie milowe wykonania zamowienia.
Uzgadnia z wykonawcg praktyczne ustalenia
regulujgce proces realizacji, monitoruje dostawe
towaréw, wykonanie robét budowlanych lub ustug
zgodnie z postanowieniami umownymi oraz czesto
omawia potencjalne zmiany umowy dotyczacej
zamowienia w celu rozwigzania problemoéw, ktére
stajg sie widoczne dopiero przy realizacji.

Obserwatorzy musza odpowiednio przygotowac sie
do weryfikacji, czy wykonanie zamowienia i jego
kamieni milowych jest zgodne z oczekiwanymi
wynikami. Wigze sie to z przeprowadzeniem oceny
ryzyka korupcji w przedmiotowym obszarze,
przegladu sprawozdan z postepow i kontroli
bezposrednich w celu sprawdzenia, czy sg one
zgodne z rzeczywistoscig, monitorowaniem
ptatnosci i innych przeptywoéw finansowych
zwigzanych z projektem, ocenieniem
dopuszczalnosci ewentualnych zmian umowy
dotyczacej zamowienia oraz zapewnieniem ich
publicznego udostepnienia.

Na tym etapie niezbedna jest oparta na zaufaniu
wspétpraca z instytucjg zamawiajaca. Obserwatorzy
muszg planowac i prowadzi¢ swoje dziatania
weryfikacyjne zgodnie z dziataniami juz
opracowanymi przez instytucje zamawiajacg (takimi
jak oceny jakosci i audyty finansowe) oraz
sprawdza¢, czy sg one odpowiednie i
przeprowadzane przez niezalezne podmioty. Po
udzieleniu zamoéwienia obserwatorzy bedg musieli
omowic osiggniecia i wnioski wyciggniete z projektu i
realizacji paktu uczciwosci w trakcie rozmow z
instytucjg zamawiajgcg oraz w drodze dziatan
informacyjnych.
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Kamienie milowe i planowanie
wykonania zamowienia

Po podpisaniu umowy dotyczgcej zamoéwienia
obserwatorzy powinni przygotowac sie do przegladu
jej realizacji. Wiaze sie z tym sprawdzenie
adekwatnosci planu wykonania zamowienia
uzgodnionego przez instytucje zamawiajacq i
wykonawce, opracowanie metody osiggniecia
kamieni milowych oraz ustanowienie systemu
prowadzenia rejestréw w celu nadzorowania
elementéw takich jak sprawozdania z postepow,
przeglady okresowe, wystawianie faktur i
dokonywanie ptatnosci, zmiany umowy dotyczacej
zamowienia, ewentualne problemy pojawiajace sie
w trakcie realizacji zamoéwienia oraz dziatania
podejmowane przez strony z mysla o ich
rozwigzaniu.

Warunkiem wstepnym odpowiedniego
przygotowania i p6zniejszego monitorowania jest
petne zaangazowanie obserwatoréw po podpisaniu
umowy w prowadzone miedzy instytucjg
zamawiajacg a wykonawcg rozmowy na temat
praktycznych ustalen (takich jak harmonogram
sktadania sprawozdan i metoda ptatnosci).
Obserwatorzy musza réwniez uczestniczy¢ w
przeptywie informacji w trakcie wykonywania
zamowienia, co moze obejmowac¢ wymiane
wiadomosci e-mail oraz spotkania online i spotkania
osobiste. Aspekt ten nalezy uwzgledni¢ w umowie o
ustanowieniu paktu uczciwosci w drodze
postanowien okreslajacych sposéb uczestnictwa
obserwatora.

Na tym etapie udzielania zamdwienia publicznego
niezbedna jest oparta na zaufaniu relacja z
instytucjg zamawiajgca. W interesie obu stron lezy
zapewnienie, aby wykonanie zamowienia nie byto
zagrozone przez korupcje lub nieetyczne dziatania
oraz aby obawy zainteresowanych spotecznosci byty
zgtaszane i uwzgledniane. Aby wspierac¢ pozytywna
wspotprace, obserwatorzy powinni planowaé swoje
dziatania weryfikacyjne w koordynacji z dziataniami
planowanymi przez instytucje zamawiajgcg. Powinni
zapoznac sie z juz istniejgcymi kontrolami i starac sie
ich nie powiela¢, jezeli sg one wtasciwe.

Sprawozdania z postepdw i weryfikacja
wykonania zamowienia
W miare postepéw w realizacji zamoéwienia

obserwatorzy muszg zweryfikowa¢, czy wykonanie
prac przebiega zgodnie z planami ustanowionymi
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przez instytucje zamawiajacg oraz czy obawy
beneficjentéw i zainteresowanych spotecznosci sg
odpowiednio uwzgledniane. Podstawowymi
dokumentami, ktére to umozliwiajg, sa
sprawozdania z postepéw. Umowa o ustanowieniu
paktu uczciwosci powinna zawiera¢ postanowienia,
ktore zapewniajg obserwatorom dostep do tych
sprawozdan w odpowiednim czasie - najlepiej w
tym samym czasie co instytucji zamawiajgcej - aby
umozliwi¢ przeglad i szybkie wydanie zalecen
dotyczacych dziatan naprawczych.

Obserwatorzy powinni by¢ przygotowani do
fizycznej weryfikacji wykonania zamoéwienia.
Wspétpracujac ze specjalistami i ekspertami ds.
zwalczania korupcji, powinni oni zidentyfikowac
obszary ryzyka wystgpienia korupcji lub naduzy¢
finansowych w odniesieniu do przedmiotu
zamowienia i okresli¢ metody sprawdzania ich
wystepowania. Obserwatorzy powinni wzig¢ pod
uwage, ze nie ma to stuzy¢ zastgpieniu
potencjalnych mechanizmdw weryfikacji i oceny
jakosci ustanowionych przez instytucje zamawiajaca.
Ma to natomiast na celu uzupetnienie
mechanizmdw instytucji zamawiajacych, ze
szczegblnym uwzglednieniem zapobiegania korupcji,
w tym weryfikacje adekwatnosci mechanizmow,
oraz tego, czy podmioty odpowiedzialne za ich
funkcjonowanie sg wykwalifikowane i niezalezne.

Ze wzgledu na ich ztozono$¢ projekty
infrastrukturalne sg szczegdlnie podatne na
korupcje i nieprawidtowosci. W zwigzku z tym
szczegblnie wazne jest przeprowadzanie wizyt na
miejscu z udziatem ekspertéw ds. zwalczania
korupcji oraz, w miare mozliwosci, z
przedstawicielami zainteresowanych spotecznosci.
Kontrole na miejscu muszg by¢ uzgadniane z
wyprzedzeniem i organizowane we wspotpracy z
instytucjg zamawiajgcg z uwzglednieniem wczesniej
ustanowionych ustaleh dotyczacych kontroli na
miejscu i oceny jakosci. Obserwatorzy powinni
uzgodni¢ z instytucjg zamawiajacg koniecznos¢
przeprowadzenia niezaleznych wyrywkowych
kontroli, aby zapobiec zatajeniu nieprawidtowosci
przez wykonawce. Najlepiej, gdyby kwestie te zostaty
uregulowane za pomocg specjalnych klauzul w
umowie o ustanowieniu paktu uczciwosci.

Ptatnosci

W trakcie wykonywania zamowienia instytucja
zamawiajgca dokonuje ptatnosci na rzecz
wykonawcy na podstawie konkretnych dowoddw,
takich jak sprawozdania z postepow i ich



zatwierdzenie przez ekspertéw ds. oceny jakosci.
Obserwatorzy musza upewnic sie co do
prawidtowosci tych przeptywoéw finansowych,
zweryfikowad ich zgodnos¢ z postanowieniami
umowy dotyczacej zaméwienia, dokona¢ przegladu
kompletnosci przekazywanych informacji i zgtaszac
podejrzane dziatania. Dostep do informacji
finansowych w odpowiednim czasie jest warunkiem
wstepnym takich dziatan i powinien by¢ wiasciwie
okreslony w umowie o ustanowieniu paktu
uczciwosci.

Obserwatorzy beda musieli skoordynowac dziatania
zwigzane z analizg finansowa z dziataniami
planowanymi przez instytucje zamawiajaca,
zweryfikowaé, czy sg one odpowiednie, i starac sie
zrozumie(, czy i w jaki sposéb mozna je uzupetnic.
Jezeli na przyktad instytucja zamawiajaca juz
wymaga okresowych audytéw projektu, a
obserwatorzy stwierdzg, ze audyty beda
przeprowadzane przez niezalezny wykwalifikowany
podmiot, moga podja¢ decyzje o
nieprzeprowadzaniu szczegétowego przegladu
ogolnych informacji finansowych dotyczacych
projektu, ale skoncentrowac sie na przeptywach
finansowych, ktére wykazujag wieksze ryzyko
wystgpienia korupgji.

Nieuczciwi wykonawcy moga wystawiac faktury za
nieistniejgce dziatania lub za niskiej jakosci wyniki.
Ryzyko mozna ograniczy¢ poprzez bezposrednia
kontrole wynikéw lub przeprowadzenie wizyt w
miejscu robot (zob. poprzednia sekcja).

Zmiany umowy dotyczqcej zamowienia

Konieczno$¢ zmian umowy dotyczacej zamowienia
w trakcie realizacji powinna zosta¢ zminimalizowana
dzieki odpowiednio opracowanym umowom i
przejrzystym specyfikacjom technicznym. Nadal
jednak moga wystapi¢ szczegodlne okolicznosci, w
ktérych bedg one wymagane. Obserwatorzy muszg
zweryfikowa¢, czy wszystkie takie zmiany sg
odpowiednio uzasadnione zgodnie z wasciwymi
przepisami, oraz czy nie zmieniajg one
podstawowych postanowier umowy dotyczacej
zaméwienia.

Obserwatorzy muszg by¢ informowani z
odpowiednim wyprzedzeniem o wszystkich
rozmowach miedzy instytucjg zamawiajgca a
wykonawcg na temat zmian umowy dotyczace;j
zamo&wienia. Muszg mie¢ zapewniony dostep -
najlepiej dzieki postanowieniom w umowie o
ustanowieniu paktu uczciwosci - tak aby mogli
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niezaleznie dokonywac przegladu zmian przy
wsparciu ekspertow technicznych. Jezeli takie
zmiany sg dopuszczalne, obserwatorzy powinni
dopilnowac, aby zostaty one zgtoszone i
opublikowane na krajowym portalu zamowien
publicznych lub na innych platformach publikacji
zamowien.

Zakonczenie

Po formalnym zaakceptowaniu przez instytucje
zamawiajgcg ostatecznej realizacji i optaceniu
odnosnych faktur zamowienie publiczne moze
zostac¢ zamkniete. Dokonujac przegladu tego
ostatniego etapu, obserwatorzy powinni zachecac
instytucje zamawiajgcg do wyciggniecia wnioskéw i
okreslenia najwazniejszych punktow, ktére nalezy
odnotowac. Aby zwiekszy¢ skutecznosc tego
procesu, obserwatorzy moga zacheci¢ instytucje
zamawiajgcg do zorganizowania spotkania
zamykajgcego ze wszystkimi zainteresowanymi
stronami w celu oceny realizacji, przedstawienia
wynikéw, zastanowienia sie nad btedami i
opracowania zalecen dotyczacych przysztych
zamowien.

Komunikacja i zaangazowanie spoteczne:
poza paktem uczciwosci

Po zawarciu paktu uczciwosci obserwatorzy powinni
podejmowac dziatania zachecajace do reform
politycznych i instytucjonalnych na podstawie
sprawozdan, zalecen i ustaleh zgromadzonych w
trakcie catego procesu. Aby to utatwi¢, obserwatorzy
powinni zebra¢ wszystkie materiaty informacyjne
opracowane podczas realizacji paktu uczciwosci i
przedstawi¢ podsumowanie catego projektu w
publicznym sprawozdaniu, ktére zostanie
rozpowszechnione wsrod instytucji rzgdowych, w
sektorze prywatnym, wéréd zainteresowanych
spotecznosci, mediéw i ogétu spoteczenstwa.

Publiczne sprawozdanie i wszystkie inicjatywy na
rzecz komunikacji dotyczace wynikéw projektéw
odgrywajg zasadniczg role w zachecaniu do reform
systemowych w systemie udzielania zamowien
publicznych danego kraju. Obserwatorzy powinni
sprawdzi¢, czy rzad podjat skuteczne dziatania w
zwigzku z tymi ustaleniami, i w dalszym ciggu szuka¢
mozliwosci zawierania paktéw uczciwosci w
przysztosci. Systematyczne monitorowanie
obywatelskie zamdéwien publicznych i
zaangazowanie obywateli w ochrone zasoboéw
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publicznych, zwtaszcza gdy jest wspierane przez
rzad, jest pozgdanym wynikiem dla spoteczenstwa.
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PRZYPISY

" Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie zamoéwien
publicznych (art. 18).

2 Nie wszystkie z nich prowadza do udzielenia zaméwienia ze wzgledu na wstrzymanie, odroczenie lub
anulowanie postepowania.

3 http://www.open-contracting.org/resources/how-governments-spend-opening-up-the-value-of-global-public-
procurement/ strona internetowa Komisji Europejskiej, polityka, zaméwienia publiczne, kontekst. Sprawozdanie
dostepne na stronie internetowej: https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement_en

4Biuro Analiz Parlamentu Europejskiego, RAND Europe, The Cost of Non-Europe in the Area of Organised Crime and
Corruption, (RAND Europe, 2016). Sprawozdanie dostepne na stronie internetowej:
https://www.rand.org/pubs/research_reports/RR1483.html

5 Europejski Urzad ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych, 31. sprawozdanie roczne dotyczqce ochrony intereséw
finansowych Unii Europejskiej i zwalczania naduzyc finansowych (2019 r.), (Europejski Urzad ds. Zwalczania Naduzy¢
Finansowych, 2020). Dostepne na stronie internetowej: https://ec.europa.eu/anti-fraud/about-
us/reports/communities-reports_en

6 Sanchez A., ,The Role of Procurement”, w: Allen R., Hemming R., i Potter B.H. (red.), The International Handbook
of Public Financial Management (Palgrave Macmillan, 2013).

7 Cztonkami Partnerstwa na rzecz Otwartego Rzadu jest dwadziescia jeden z dwudziestu siedmiu panstw
cztonkowskich UE.

8 Didrio da Republica, Resolugéo do Conselho de Ministros nr 37/2021, (Diario da Republica, 6 kwietnia 2021 r.).
Dostepne na stronie internetowej: https://dre.pt/application/conteudo/160893669

9 Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, /I Plano de A¢do Nacional de Administragéo Aberta, Plano de Acdo
2021-2023, (Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, 2021). Dostepne na stronie internetowe;j:
www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2021/09/Portugal_Action-Plan_2021-2023_PT.pdf

10 Zgodnie z definicjg zawartg w Miedzynarodowej Karcie Otwartych Danych (ODC) otwarte dane to udostepnione
dane cyfrowe o cechach technicznych i prawnych koniecznych do bezptatnego wykorzystania, ponownego
wykorzystania i redystrybucji przez dowolne podmioty w dowolnym czasie i miejscu.

11 Beneficjent rzeczywisty to osoba, ktéra ostatecznie jest whascicielem przedsiebiorstwa lub sprawuje nad nim
kontrole. Wiecej informacji na ten temat mozna uzyskac pod adresem: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/pl/LSU/?uri=CELEX%3A32015L0849#keyterm E0003 Dane dotyczgce wtasnosci rzeczywistej moga
zawierac szczegbtowe informacje umozliwiajace identyfikacje poszczegélnych wiascicieli, informacje na temat
podziatu udziatéw czy praw gtosu zwigzanych z réznymi klasami akgji itp.

12 Przez system zamdwien publicznych rozumiemy zbidr zasad, proceséw, praktyk, technologii i instytucji, ktére
okreslaja sposoéb, w jaki podmioty publiczne planujg zamdwienia, udzielajg ich i je realizuja.
3 Mediana obliczona na podstawie szacunkowego budzetu kazdego monitorowanego zamodwienia.
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4 https://www.transparency.org/en/tool-integrity-pacts

> Transparency International Anti-Corruption Helpdesk, ,Public Procurement Planning and Corruption”
[,Planowanie zamowien publicznych a korupcja”], (Transparency International Anti-Corruption Helpdesk, 2015).
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~Mythbusting confidentiality in public procurement” [,Obalanie mitéw na temat poufnosci w ramach udzielania
zamowien publicznych”] (Open Contracting Partnership, 2018).

7 Aby lepiej zrozumie¢ zastosowanie zasad poufnosci do dokumentéw zamoéwienia i powszechne btedne
wyobrazenia zwigzane z tymi zasadami, zob. ,Mythbusting confidentiality in public procurement” [,Obalanie
mitéw na temat poufnosci w ramach udzielania zamoéwien publicznych”] (Open Contracting Partnership, 2019).

'8 Transparency International, Model Monitoring Agreement and Integrity Pact for Infrastructure - An implementation
guide for civil society organisations [Modelowe porozumienie w sprawie monitorowania i pakt uczciwosci w
zakresie infrastruktury - przewodnik wdrazania dla organizacji spoteczefnstwa obywatelskiego], (Transparency
International, 2018).

9 Komisja Europejska, Wytyczne dla oséb odpowiedzialnych za udzielanie zaméwieri publicznych dotyczgce unikania
najczestszych btedéw popetnianych w projektach finansowanych z europejskich funduszy strukturalnych i
inwestycyjnych, (Komisja Europejska, 2018).

20 Transparency International, Model Monitoring Agreement and Integrity Pact for Infrastructure - An implementation
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International, 2018).

21 Komisja Europejska, Wytyczne dla oséb odpowiedzialnych za udzielanie zamdwieri publicznych dotyczgce unikania
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inwestycyjnych, (Komisja Europejska, 2018).

22 Tamze.

23 OECD opracowata kompleksowag metodyke przeprowadzania analizy rynkowej, w tym standardowy formularz
sprawozdania z analizy rynkowej. Zaleca sig, aby obserwatorzy zapoznali sie z tym zasobem w celu lepszego
zrozumienia procedury i zapewnienia, aby przeprowadzano jg zgodnie z normami miedzynarodowymi.

24 Komisja Europejska, Wytyczne dla oséb odpowiedzialnych za udzielanie zamdwier publicznych dotyczgce unikania
najczestszych bteddw popetnianych w projektach finansowanych z europejskich funduszy strukturalnych i
inwestycyjnych, (Komisja Europejska, 2018). W szczegolnosci zob. art. 24 dyrektywy w sprawie zamowien
publicznych (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=celex%3A32014L0024) i art. 61 rozporzadzenia
finansowego UE (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021XC0409(01)&rid=4).
Wiecej szczegdtowych informacji na temat wyktadni i zastosowania przepiséw znajduje sie w zawiadomieniu
Komisji w sprawie wytycznych dotyczacych unikania konfliktéw intereséw i zarzadzania takimi konfliktami na
podstawie rozporzgdzenia finansowego https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/?uri=uriserv:0J.C_.2021.121.01.0001.01.POL).

25 Stolen Asset Recovery Initiative [Inicjatywa na rzecz odzyskiwania skradzionego mienia], Getting the full picture
on public officials - a how-to guide for effective financial disclosure [Uzyskanie petnego obrazu funkcjonariuszy
publicznych - poradnik skutecznego ujawniania informacji finansowych], (Stolen Asset Recovery Initiative, 2016).

26 Strona internetowa European Public Accountability Mechanisms [Europejskie mechanizmy majgce znaczenie
dla interesu publicznego] (EuroPAM) opracowana przez European Research Centre for Anti-Corruption and State-
Building [Europejski osrodek badan naukowych nad zapobieganiem korupcji i budowaniem panstwowosci]
(ERCAS) zawiera kompleksowy przeglad ram regulacyjnych dotyczacych deklaracji intereséw i oswiadczen
majatkowych funkcjonariuszy publicznych w catej Europie - http://europam.eu/

27 Oddziat TI w Butgarii - https://integrity.transparency.bg/en/; Oddziat Tl w Grecji - https://integritypact.gr/en/to-
symfono-akeraiotitas/to-symfono-akeraiotitas-stin-ellada/; Oddziat TI we Wtoszech, Amapola, Action Aid (Wtochy)
- https://monitorappalti.it/; Delna (kotwa) - https://delna.lv/Iv/intergritates pakts 2016/; Fundacja im. Stefana
Batorego (Polska) - https://paktuczciwosci.pl/; Oddziat TI w Portugalii -
https://pactodeintegridade.transparencia.pt/home/; Oddziat Tl w Rumunii - www.pactedeintegritate.ro/ro;
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Romanian Academic Society [Rumunskie Towarzystwo Akademickie] - www.romaniacurata.ro/contracte-
curate/en/; Institute for Public Policy [Instytut Polityki Publicznej] (Rumunia) - www.ipp.ro/pactele-de-integritate/;
Oddziat Tl na Wegrzech - https://transparency.hu/en/kozszektor/kozbeszerzes/integritasi-megallapodas/; Oddziat
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Oddziat Tl w Czechach - www.transparency.cz/projekty/pakty-integrity/
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Wprowadzaj zmiany razem z nami!

ZAANGAZU] SIE
Obserwuj nas, podziel sie opinig i dyskutuj o korupcji z ludzmi z catego Swiata w mediach
spotecznosciowych.

facebook.com/Transparencylnternational/
twitter.com/anticorruption/
linkedin.com/company/transparency-international/
instagram.com/Transparency International/
youtube.com/user/Transparencylntl/
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PAKTY UCZCIWOSCI W UE: ODPOWIEDNIOSC, USTANOWIENIE | WDROZENIE

DOWIEDZ SIE WIECE]
Odwiedz naszg strone internetowg, aby dowiedziec sie wiecej o naszej pracy w ponad 100
krajach i zarejestruj sie, by otrzymywac najnowsze informacje na temat walki z korupcja.

transparency.org

PRZEKAZ DAROWIZNE

Taka darowizna pomoze nam zapewni¢ wsparcie tysigcom ofiar korupcji, opracowac nowe
narzedzia i badania oraz dopilnowa¢, by rzady i przedsiebiorstwa dotrzymaty swoich
obietnic. Chcemy budowac uczciwszy, bardziej sprawiedliwy Swiat. Dzieki Twojej pomocy
mozemy to zrobic.

transparency.org/donate

@ INTEGRITY | Civil Control Mechanism
PACTS EU | for Safeguarding EU Funds

Transparency International
Sekretariat miedzynarodowy
Alt-Moabit 96, 10559 Berlin, Niemcy

Telefon: +49 30 3438 200

integritypacts@transparency.org
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ti@transparency.org
transparency.org/integritypacts

Komisja Europejska
Dyrekcja Generalna ds. Polityki Regionalnej i Miejskiej
European Commission, 1049 Bruxelles/Brussel, Belgia.

regio-e1-administrative-capacity@ec.europa.eu

Dowiedz sie wiecej o paktach uczciwosci
Dowiedz sie wiecej o UE
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