European
Commission

SPEJU NOSTIPRINASANA KOHEZIJAS POLITIKA

KONTEKSTS

Kvalitativas iestades un laba administrativo iestazu funkcionésana ir nozimigi elementi, kas nodrosina ES fondu efektivitati un
ietekmi dalibvalstis un regionos. Attieciba uz ES kohézijas politikas finanséjumu VIl kohézijas zinojums un jaunakie akadémisko
iestazu un Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacijas (ESAO) pétijumi liecina, ka regioniem, kuros ir vajas iestades, ir gratak
efektivi apglt regionalas attistibas un kohézijas fondus un maksimali izmantot So fondu atbalstitos ieguldijumus. Parvaldisanas
kvalitate visos parvaldes limenos ietekmé to, ka ieguldijumi kohézija pastiprina izaugsmi. Turklat kvalitativas iestades (un lidz ar tam
arl institucionala prakse) var labveligi ietekmét kohézijas politikas ieguldijumu atdevi, regionu konkurétspéju un ekonomisko
izaugsmi, turpretim nekvalitativam iestadém ir nelabvéliga ietekme. Tapéc ir svarigi ieguldit parvaldisana, lai visos parvaldes
[imenos veidotu pienacigas ES fondu parvaldibas sp€jas, un izstradat spécigas ieguldisanas stratégijas.

IZMEGINAJUMA PROJEKTS

2018. gada junija sakas izméginajuma projekts “Intensivaka administrativo sp&ju veidosana sakumposma, lai sagatavotos 2021.—
2027. gada planosanas periodam”, lai nodrosinatu Komisijas un ESAO ekspertu praktisku atbalstu ikdiena ar ES fondiem stradajoso
iestazu administrativo sp&ju nostiprinasanai. Mérkis ir parbaudit un izstradat jaunus risinajumus, lai nostiprinatu administrativas
spé&jas budzeta perioda péc 2020. gada.

I posms
P Stipro pusu un konkrétu novér§amu trikumu noteikdana Iidzdalibas procesa, kura iesaistiti visi attiecigie dalibnieki.

PAREIZAS PARVALDISANAS UN ADMINISTRESANAS

- 1IZMEGINAJUMA PROJEKTS SADARBIBA AR ESAO -

P Trakumu novérianai paredzétu celveiu sagatavos$ana, nosakot starpposma mérkraditajus, mérkvértibas un terminus.

Il posms
P Celveios paredzéto galveno atbilstigo pasdkumu Tsteno3ana.

VeicinoSi pamatnosacijumi

PIECAS IESAISTITAS PROGRAMMAS

*  Programma “Transporta infrastruktdra, vide un
ilgtspéjiga attistiba” Griekija

*  Lublinas regionala programma Polija
»  Estremaduras regionala programma Spanija
*  Programma “Konkurétspéja un kohézija” Horvatija

*  Programma “lzaugsme regionos” Bulgarija

S analizes shéma ir administrativo spéju veidosanas
celvezu izstradei izmantota diagnostikas procesa
pamata 1
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GALVENIE KONSTATEJUMI
1. problémjoma. Cilvéki un organizacijas parvaldiba

* Vadibas iestadés parasti ir kvalificéti un profesionali darbinieki, tacu vini netiek uzskatiti par stratégiski
svarigiem aktiviem un atbilstosi parvaldtti.

* Ir vérojama visparéja vélme péc papildu apmacibas, tacu macibu un pilnveidoSanas moduliem nav stratégiska
skatijuma un tie netiek pietiekami izmantoti.

»  Vadibas iestadém ir jaspéj pienemt darba un noturét talantigakos darbiniekus, tacu tas uzskata, ka pieejamas
iespéjas nav pietiekamas.

2. problémjoma. Stratégiska programmas istenosana

* lestades saskaras ar kopigam problémam saistiba ar savu stratégisko pieeju ieguldijumu TstenoSanai, kuras
ietekmé to efektivitati.

* Iriespéja veidot cieSakas partneribas ieintereséto personu starpa, ipasi ar sanéméjiem, ari izmantojot labak
pielagotu un mérkétu pieeju.

@ 3. problémjoma. Veicino$i pamatnosacijumi

Pamatnosacijumiem, ka reguléjuma kvalitatei, juridiskajai noteiktibai un stabilitatei, birokratijas novérsanai un
iestazu kvalitatei, ir ievérojama ietekme uz visparéjo spéju ieguldit un rezultatu kvalitati.

ik

pieeju.

GALVENIE IETEIKUMI

Izstradat pieradijumu bazi
organizacijas uzlabosanas
iniciativam, sistematiskak
veicot darbinieku
ieinteresétibas aptaujas

Noteikt DP ieguldijumu
prioritates, kas atspogulo
valsts un regionu attistibas
vajadzibas, iesaistot DP
ieinteresétas personas
ieguldijumu prioritasu
noteiksana un validésana

VADIBAS IESTADES

Augstaka limena problémas

Noteikt vélamas prasmes
un virzit darbibas procesus,
pieméram, snieguma
parvaldibu un macibas un
pilnveidosanos, ta, lai
uzlabotu Sis prasmes un
atalgotu par tam

Izveidot forumu
informacijas apmainai
starp vadibas iestadém un
koordinacijas struktiram

Parskatit kandidatu
informésanu un darba
devéja zimolvedibu, lai
paplasinatu kvalificétu
kandidatu loku

Istenot apmacibas
programmas vai
darbseminarus, kas veltiti
stingru ar rezultatiem un
iznakumu saistitu raditaju,
datu un pasakumu
izvértéSanas metozu
izstradei un izmantosanai

leteikumi 1. problemjoma “Cilvéki un organizacijas parvaldiba”

+ Iriespéjama plasaka inovacija vadibas iestades darbibas un programmu praktiskas istenosanas joma.
* Vadibas iestazu administrativo spéju iniciativas jaisteno atbilsto$a méroga un ar stratégisku un visaptverosu

lzvertet ieksejas
mobilitates iespéjas
darbiniekiem, t. i.,
darbinieku Tstermina
“rotaciju” dazadas VI dalas

Izstradat speju veidosanas
stratégiju un ricibas planu,
kas pielagoti dazadam
pasvaldibas iestadém, kuras
iesaistitas DP, izmantojot
[idzdalibas pieeju (dialogu
ar pasvaldibas iestadém un
attiecigajam valsts
struktdram)

Lai attistitu kvalificétu, pielagoties spéjigu darbaspéku ar efektivai ES fondu parvaldibai nepiecieSamo prasmju
kopumu, vadibas iestades varétu veikt Sadas darbibas:

* noteikt eso$as un vélamas prasmes efektivai ESI fondu parvaldibai, izmantojot tadus rikus ka Eiropas Komisijas prasmju
sistému un pasnovértéjuma riku, sadarbibu ar darbiniekiem un ieinteresétajam personam un salidzinasanu ar citam
vadibas iestadém,

+ kartét eso$as prasmes un noteikt stipras puses un nepilnibas,



izvértét, ka esosos rikus, pieméram, macibu un pilnveidoSanas modulus, fokusa grupas, neformalos zinasanu apmainas
tiklus u. c., varétu izmantot prasmju sistémas izstradei vai parskatiSanai un prasmju novértéSanai nepiecieSamas
informacijas ieguve.

Lai piesaistitu un pienemtu darba kandidatus, kuriem ir nepiecieSamas prasmes, vadibas iestades varétu veikt
Sadas darbibas:

izmantot papildu rikus, lai piesaistitu art kandidatus, kuri neietilpst tradicionalajas kandidatu grupas, pieméram,
socialos plassazinas lidzeklus, pastiprinatu sadarbibu ar augstskolam un parsauktus darba aprakstus, ka ari
pieteiksanas portalus,

ja iespéjams, pielagot personala komplektésanas procesus, lai novértésana parbauditu plasaku iemanu un prasmju
klastu,

izvértét, ka varétu efektivak izmantot adaptacijas procesus un ievadiSanas programmas, lai integrétu jaunos
darbiniekus un nodrosinatu tiem prasmes, kas nepiecieSamas, lai péc iesp€jas atrak ieietu darba ritma un saktu efektivi
stradat.

Lai uzlabotu ilgtermina un stratégisko ievirzi macibu un pilnveidosanas joma, vadibas iestades varétu veikt Sadas
darbibas:

izveidot pieradijumu bazi attieciba uz nepiecieSamajam prasmém, veicot trikumu analizi (skatit ieprieks) un apkopojot
izmantojamas atsauksmes no darbiniekiem operativa un vadibas [imeni par vinu macibu un pilnveidoSanas vajadzibam,
noteikt lielaku atbildibu darbiniekiem par savas karjeras attistibu, piedavajot tiem plasaku macibu iespé&ju klastu,
pieméram, klatienes apmacibu, tieSsaistes kursus, interaktivus darbseminarus. Lai to atbalstitu, var izmantot Eiropas
Komisijas riku lidzbiedru apmainas atbalstam — instrumentu TAIEX-REGIO Peer2Peer,

saskanot macibu un pilnveidoSanas iniciativas ar prasmju sistému un iek|aut to ka sastavdalu pastavigajos snieguma
parvaldibas un karjeras attistibas procesos.

Lai uzlabotu darbinieku ieinteresétibu un motivaciju, vadibas iestades varétu veikt $adas darbibas:

izveidot pieradijumu bazi, sistematiskak veicot darbinieku ieinteresétibas aptaujas, ka ari aptaujas darba attiecibu
izbeigdanas gadijuma. Si informacija bltu jaizplata péc iespéjas plasakam adresatu lokam, lai uzlabotu salidzinamibu,
nodrosinot, ka mérki tiek pazinoti ieprieks un tiek panakta augstakas vadibas piekrisana,

uzlabot sazinu par galvenajiem darbibas procesiem, pieméram, snieguma parvaldibu, lai uzlabotu informacijas
pieejamibu un parredzamibu attieciba uz |lémumiem, kuri ietekmé darbinieku karjeru, pieméram, paaugstinasanu
amata, pieeju apmacibai, no rezultatiem atkarigu atalgojumu u. c.,

panakt, ka augstakas vadibas un vaditaju piekriSana attieciba uz darbinieku iesaistes iniciativam tiek gita
sistematiskak, periodiski rikojot kolektiva kopsapulces, diskusiju grupas, ka ari specializétas apmacibas vaditajiem.

Lai attistitu stratégiskas darbaspéka planoSanas spéjas, kas vajadzigas, lai risinatu problémas laikposma no 2021.
lidz 2027. gadam, vadibas iestades varétu veikt $adas darbibas:

stratégiskak izvietot cilvékresursu nodalas, lai tas varétu sniegt lielaku ieguldijumu organizatorisko mérku sasniegsana,
it Tpasi — apzinot, pienemot darba un pilnveidojot daudzsolosus, talantigus darbiniekus,

uzraudzit cilvékresursu politikas un procediru ietekmi, vakt un parskatit datus par darbaspéku un attiecigos gadijumos
pielagot politiku, cita starpa pardalot budZeta un cilvékkapitala resursus saskana ar organizatoriskajiem mérkiem,
noteikt vélamas prasmes un virzit darbibas procesus, pieméram, snieguma parvaldibu un macibas un pilnveidosanos,
ta, lai uzlabotu $is prasmes un atalgotu par tam.

Lai nodroSinatu, ka vadibas iestazu organizatoriska struktura ir piemérota paredzétajam meérkim, tas varétu veikt
Sadas darbibas:

noteikt, vai eso$a organizatoriska struktlra un shéma spéj reagét uz problémam laikposma péc 2020. gada un ir
pietiekami elastiga, lai maksimali izmantotu iespéjas,

noteikt ricibas brivibu situacijas, kad tiesibu aktu neelastigo prasibu dé| nav lietderigi istenot visaptverosas izmainas,
iesaistot operativos darbiniekus un vadibu dialoga par resursiem un darbibas procesiem,

noteikt veidus, ka saskanot darbplismu ar cilvékresursu nodrosinasanu, stratégiskak izmantojot pagaidu vai Tstermina
[igumu iespéjas.

Lai uzlabotu iek$€jo mobilitati un prasmju atbilstibu, vadibas iestades varétu veikt Sadas darbibas:

izveidot tadu darbinieku grupu, kuriem ir atbilstosa kvalifikacija, iemanas un prasmes un kuri spéj izpildit 1stermina
pagaidu norikojumus vai darba pieredzes apmainu cita vadibas iestades dal3,



integrét iekS€jo mobilitati snieguma parvaldiba un macibu un pilnveidosanas planos, lai vaditaji to varétu izmantot par
riku darbinieku pilnveidosanai,

skaidri informét visus darbiniekus par iespéjam, prasibam un paredzamajiem iznakumiem, ka art vienkarsot iekséjas
mobilitates apstiprinasanas procesus.

Lai uzlabotu zinasanu parvaldibu un sazinas plismas, vadibas iestades varetu veikt s$adas darbibas:

operativo darbinieku vidi izveidot un atbalstit prakses kopienas vai diskusiju grupas, kuras attiecigos gadijumos
piedalas vadibas [imena darbinieki, lai uzlabotu zinasanu plismu gadijumos, kad tiek uzskatits, ka organizatoriska vai
institucionala neelastiba izraisa sarezgijumus programmu izstrade,

izveidot iekstiklu, kura darbiniekiem ir pieejama informacija, neparedzot prasibu izmantot oficialakus kanalus
(pieméram, rakstveida atbilde uz rakstveida jautajumiem par tiesibu aktu interpretaciju),

ja pastav tadi riki ka dokumentu izsekoSanas sistémas, vadibas iestadém batu javelta laiks, lai izveidotu kopigu kulttru
attieciba uz to, ka darbinieki izmanto minétas sistémas, jo biezi vien atskiriga pieeja var mazinat sistémas efektivitati.

Lai Tstenotu stratégiskaku pieeju planosanai, programmu izstradei un prioritasu noteikSanai, vadibas iestades

varétu veikt Sadas darbibas:

parbaudit katra istenoSanas procesa posma ietekmi, lai noteiktu, ka programmu parvaldit ta, lai tiktu sekméta tas
mérku sasniegSana, vienlaikus veicinot nozaru vai regionalas attistibas valsts [lmena mérku Tstenosanu,

noteikt ieguldijumu prioritates, kuras atspogulo valsts un regionalas attistibas vajadzibas, iesaistot ieinteresétas
personas ieguldijumu prioritaSu noteikS8anas un validéSanas procesa, lai nodroSinatu pamatotibu, papildinatu
pieradijumu bazes un palielinatu iespéjas atsaukties uz uzaicindjumiem piedalities projektos (labakas “saimnieka
apzinas” rezultata),

planosanas perioda sakuma noteikt dazadu programmu vai prioritasu kopigos vai savstarpéji papildinoSos mérkus un
izstradat projekta kritérijus, kuri varétu veicinat tadu papildinasanu,

ieviest stimuléjosus pasakumus, lai izmantotu sinergijas programmu ietvaros un starp programmam, pieméram,
paredzot bonuspunktus projektiem, kuri palidz istenot mérkus vairak neka viena prioritasu joma, vai integrétiem
projektiem, kuri dod ieguldijumu vairak neka viena programma.

Lai optimizétu koordinaciju programmu izstrades un istenoSanas joma, vadibas iestades varétu veikt $adas
darbibas:

izvértét esosSos dialoga mehanismus (tematiskas darba grupas, tikli, komitejas, apakskomitejas u. c.) un noteikt, vai
papildus ir nepiecieSama vairaku ieintereséto personu dialoga struktiira, kas pievérs uzmanibu tikai attiecigajai
programmai, vai struktlra, kas atbalsta dialogu starp dazadam valsts vadibas iestadém, vai izvértét to, vai esosas
dialoga struktdras ir jaracionalizé un japielago; nodrosinat, ka dialoga mehanismiem ir skaidri mérki.

Lai novérstu informacijas trilkkumus, uzlabotu zinasanu apmainu un paplasinatu sazinu, vadibas iestades varétu
veikt $adas darbibas:

izveidot spécigaku augsSupéju pieeju informacijas un zinasanu apmainai visa TstenoSanas sistéma, ievieSot
regularas saskarsmes iespéjas divvirzienu sazinai ar starpniekstruktiiram un sanémeéjiem par noteikumu, procesu
vai programmu izmainam,

nodroSinat regularu un labi strukturétu sazinu ar sanéméjiem, cita starpa aktivi sniedzot informaciju par
ieguvumiem, kurus fondi nodroSina sanémeéjiem to attistibas mérku TstenoSanai,

sniegt pilsoniem iespéju paust viedokli un izpratni par vietéjam ieguldijumu vajadzibam, ierosinatajiem projektu
rezultatiem vai ES fondiem vispar.

Lai efektivi veidotu sanéméju spéjas, vadibas iestades varétu veikt $adas darbibas:

uzlabot procesu saskarsmei ar sanémeéjiem un to atbalstam, pieméram, izveidojot vienoto kontaktpunktu sanémeéjiem
visa projekta Tstenosanas cikla,

uzlabot tadu noradijumu un atbalsta biezumu un kvalitati, ko sanémeéjiem sniedz vadibas iestades vai
starpniekstruktiras, veidojot padzilinatu izpratni par sanéméjiem, ka ari par to faktiskajam spéjam planosanas perioda
sakuma, un izmantojot konstatétos spéju trikumus, lai noteiktu, kam bdtu jauznemas palidzibas sniegSana spéju
veidosana konkrétas jomas, un veidu, kada tas darams,

veicinat regularu un pastavigu informacijas apmainu ar sanéméjiem un to starpa, izmantojot interaktivus
darbseminarus, tiklus, tieSsaistes pamacibas u. c.,



* sadarboties ar sanéméju atbalsta organizacijam, pieméram, konsultantiem, uznéméjdarbibas kameram un pavalstu
parvaldes iestazu apvientbam, lai noteiktu nepiecieSamas spéjas un nodrosinatu atbilstigus darbseminarus.

Lai aktivi sadarbotos ar plasu aréju ieintereséto personu loku, vadibas iestades varétu veikt S$adas darbibas:

* nodrosSinat, ka sadarbiba ar ieinteresétajam personam tiek Tstenota visa programmas ieguldijumu cikla — no
planosanas un ievieSanas procesa lidz uzraudzibas un izvértéSanas posmam,

+ veidot vairaku ieintereséto personu dialoga platformas plasakai un efektivakai ieintereséto personu lidzdalibai,
pieméram, izveidot starpnozaru ESI fondu dialoga forumu ar dazadiem dalibniekiem, pieméram, sanéméjiem, citam
publiska sektora, privata sektora un pilsoniskas sabiedribas struktiram u. c.

Lai programmas istenosanas procesus labak padaritu stratégiskakus, vadibas iestades varétu veikt sadas darbibas:

+ paplasinat to kanalu klastu, kurus izmanto uzaicindjumiem (pieméram, izmantojot socialos medijus, 1pasas lietotnes,
uznéméjdarbibas kameru sanaksmes, arodapvienibas, augstskolas, NVO tiklus u. c.),

* izstradat izméginajuma projektu, lai parbauditu jaunas pieejas uzaicinasanas procesiem un projektu atlasei,

* izveidot gatavo projektu plismu, lai vadibas iestade varétu péc iespéjas atrak tos istenot péc jauna perioda sakuma un
samazinat ietekmi, ko rada nepiecieSamiba parcelt projektus uz jaunu planosanas periodu.

Lai paplasinatu darbibas rezultatu mérisanas praksi pieradijumu bazu un iznakumu novértéjumu atbalstiSanai,
vadibas iestades varétu veikt $adas darbibas:

+ Istenot apmacibas programmas vai darbseminarus, kas veltiti uzticamu ar rezultatiem un iznakumu saistitu raditaju,
datu un pasakumu izvértésanas metozu izstradei un izpratnei par to, ka apgito informaciju izmantot programmu
izstradé, planosana un korigésana. Sadus darbseminarus var izstradat un istenot valsts limenT visam vadibas iestadém
(pieméram, valsts koordingjosa struktlra sadarbiba ar statistikas agentdru) vai ES limeni valstu koordinacijas iestadém
un vadibas iestadém,

+ papildinat kvantitativo datu vakSanu ar kvalitativo datu vakSanu, tostarp aptaujas, fokusa grupu pétijumos un
novértéjuma pétijumos.

VALSTS IESTADES

Saja izméginajuma projekta ir izvértétas vairakas problémas, kuru risinasanai ir nepieciesams augstaka limena
atbalsts un riciba. To vidi 1pasi izcelas Sadas problémas:

+ ir nepiecieSams atbalsts lielakai inovacijai vadibas iestazu darbibas un to programmu praktiskas istenosanas joma,

+ vadibas iestazu administrativo spéju veidosana bitu javeic atbilstoSa méroga,

+ pieejas parskatiana attieciba uz valsts normativajiem aktiem, kuri reglamenté ESI fondus, varétu uzlabot ieguldiSanas
laicigumu,

+ ir iespéjas atkartoti izvértét un, iespéjams, pielagot iestazu pasakumus attieciba uz vadibas un kontroles sistemam, ka
ari uzraudzibas komitejas, lai tas bitu labak piemérotas paredzétajam mérkim,

+ atkartoti jaizvérté un japielago ari praktiska sadarbiba ar uzraudzibas komitejam,

+ varétu aktivak censties panakt vai rosinat vadibas iestazu plasaku dalibu un ieguldijumu stratégisko un operativo
apsvérumu joma.

EIROPAS KOMISIJA

Saja izméginajuma projekta apkopota informacija liecina, kas ir vél daZas jomas, kuras Eiropas Komisija varétu
izvértét, ka ta vislabak varétu uzlabot vadibas iestazu un citu iestazu spéjas palidzét sasniegt ES kohézijas politikas
meérkus. Var 1pasi izcelt Sadas cetras jomas:

+ vadibas iestazu administrativo spéju veidosana bitu javeic atbilstosa méroga,

+ vadibas iestadém varétu noderét labak mérkéts atbalsts, kura nemta véra iesaistito iestazu dazadiba un ierobeZojumi,
ar kuriem tas saskaras,

* varétu papildus mudinat valsts iestades apspriesties ar vadibas iestadém par vadibas un kontroles sistému izstradi, ka
ari programmu IstenoSanai nepiecieSamo procesu izstradi,

* badtu vélams un lietderigi izveidot forumu informacijas apmainai starp vadibas iestadém.
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