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STARKUNG DER GUTEN GOVERNANCE UND DER
VERWALTUNGSKAPAZITATEN FUR DIE
KOHASIONSPOLITIK

- PILOTAKTION IN ZUSAMMENARBEIT MIT DER OECD -

HINTERGRUND

Institutionen von hoher Quaidat und gut funktionierende Verwaltungen sind fiir den effizienten Einsatz und die Wirkung von EU-
Mitteln in den Mitgliedstaaten und Regionen entscheidend. Der 7.Kohasionsbericht sowie jlngste Forschungsarbeiten von
Wissenschaftlern und der Organisation fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD), die sich schwerpunktmaRig
mit dem Thema der Finanzierung im Rahmen der Kohasionspolitik der EU befassen, haben gezeigt, dass Regionen mit schwachen
Institutionen groRere Schwierigkeiten haben, Mittel aus dem Fonds fir regionale Entwicklung und dem Kohasionsfonds
auszuschopfen und die damit geforderten Investitionen optimal zu nutzen. Die Qualitdt der Governance auf allen staatlichen
Ebenen hat einen Einfluss darauf, wie Kohasionsinvestitionen zu mehr Wachstum fiihren. AuRerdem koénnen sich Institutionen von
hoher Qualitat (und damit auch institutionelle Verfahren) positiv auf die Ertrdge von im Rahmen der Kohasionspolitik getatigten
Investitionen, auf die regionale Wettbewerbsfahigkeit und das Wirtschaftswachstum auswirken, wahrend Institutionen von
schlechter Qualitdt einen negativen Einfluss darauf haben. Dauer kommt es darauf an, in Governance zu investieren, auf allen
staatlichen Ebenen angemessene Kapazitdten fiir die Verwaltung von EU-Mitteln aufzubauen und tragfahige Investitionsstrategien
zu konzipieren.

DAS PILOTPROJEKT

Die ,Pilotaktion zum vorgezogenen Ausbau der Verwaltungskapazitdten fiir den Programmplanungszeitraum 2021-2027“ wurde
im Juni 2018 eingeleitet mit dem Ziel, praktische Unterstiitzung durch Experten der Kommission und der OECD fiir die Starkung der
Verwaltungskapazitdten von Behorden, die taglich mit EU-Mitteln zu tun haben, zur Verfligung zu stellen. Dabei geht es darum,
neue Losungen zur Starkung der Verwaltungskapazitdten im Haushaltszeitraum nach 2020 zu erproben und zu entwickeln.

Phase |

P Ermittlung von Stirken und besonderen Schwéchen, die im Rahmen eines partizipativen Prozesses, an dem alle wichtigen
Akteure beteiligt sind, angegangen werden miissen.

P Erstellung von Fahrpldnen zur Beseitigung von Schwachstellen zusammen mit Meilensteinen, Zielvorgaben und Fristen.

Phase Il

P Umsetzung der wichtigsten einschldgigen MaRnahmen aus den Fahrplédnen.

Férderliche Die fiinf teilnehmenden Programme

Rahmen-

bedingungen Das Programm , Verkehrsinfrastruktur, Umwelt und

nachhaltige Entwicklung” in Griechenland
*  Das Lublin-Regionalprogramm in Polen
0 Das Extremadura-Regionalprogramm in Spanien

Das Programm , Wettbewerbsfahigkeit und Kohadsion” in
Kroatien

0 Das Programm ,,Regionen im Wachstum® in Bulgarien
Dieser analytische Rahmen st in den Diagnosevorgang zur

Ausarbeitung der Fahrpléne  fiir den Aufbau von
Verwaltungskapazitéten eingeflossen.

Regional and

Urban Palicy



DIEWICHTIGSTEN ERKENNTNISSE

Baustelle 1: Menschen und organisatorische Fiihrung

diese nicht als strategisches Kapital gesehen bzw. gefiihrt.
e Es besteht weithin der Wunsch nach mehr Fortbildungen, doch Lern- und Entwicklungsmodulen fehlt die

strategische Weitsicht, und sie werden zu wenig genutzt.
e Verwaltungsbehtérden missen in der Lage sein, die besten Fachkrafte zu rekrutieren und an sich zu binden,

fihlen sich jedoch hinsichtlich der Moglichkeiten, die ihnen hierfir zur Verfiigung stehen, eingeschrankt.

Baustelle 2: Strategische Umsetzung des Programms

e Verwaltungsbehdorden verfiigen in aller Regel liber qualifizierte und professionelle Mitarbeiter, doch werden

e Behorden stehen im Hinblick auf ihr strategisches Konzept fiir die Durchfiihrung von Investitionen alle vor
denselben Herausforderungen, was sich auf ihre Effizienz auswirkt.

e Esgibt Spielraum fur den Aufbau starkerer Partnerschaften zwischen den Interessentragern, insbesondere mit
den Beguinstigten, u. a. Uber Konzepte, die besser auf die Bedirfnisse zugeschnitten und zielfihrender sind.

Baustelle 3: Forderliche Rahmenbedingungen

Ergebnisse einen nicht unerheblichen Druck aus.

Ubergeordnete Herausforderungen

vk,

Potenzial fiir mehr Innovation.
e Initiativen zum Aufbau der Verwaltungskapazitaten von Verwaltungsbehorden sollten im geeigneten MaRstab
und mit einem strategischen und umfassenden Konzept auf den Weg gebracht werden.

DIEWICHTIGSTEN EMPFEHLUNGEN

Schaffung einer
faktengesicherten Grundlage
fir Initiativen far
organisatorische
Verbesserungen tber
systematischere Umfragen zur
Mitarbeitermotivation

Festlegung von Prioritaten fur
Investitionen in OP, die dem
nationalen und regionalen
Entwicklungsbedarf Rechnung
tragen, durch Einbeziehung von
Interessentragern von OP in
die Festlegung und Validierung
der Investitionsprioritaten

Ermittlung der gewiinschten
Kompetenzen und Ausrichtung
von Geschdftsablaufen wie
Leistungsmanagement und
Lern- und
Entwicklungsprozesse auf die
Verbesserung und
Honorierung dieser
Kompetenzen

Einrichtung eines Forums fiir
den Austausch zwischen
Verwaltungsbehorden und
Koordinierungsstellen

VERWALTUNGSBEHORDEN

Uberpriifung der Strategien fiir
die Kontaktaufnahme mit
Bewerbern und die
Arbeitgeberattraktivitat mit
dem Ziel, den Kreis
qualifizierter Bewerber zu
erweitern

Durchfiihrung von
Schulungsprogrammen oder
Workshops speziell zur
Entwicklung von
aussagekraftigen Output- und
Ergebnisindikatoren und
Techniken zur Bewertung von
Daten und MaRnahmen und
deren Anwendung

Empfehlungen fiir Baustelle 1: Menschen und organisatorische Fiihrung

Rahmenbedingungen wie etwa die Qualitdt des Regelungsumfelds, Rechtssicherheit und rechtliche Stabilitat,
Birokratie und die Qualitat von Institutionen Gben auf die Investitionsfahigkeit insgesamt und die Qualitat der

Die Art, wie Verwaltungsbehorden arbeiten und wie Programme praktisch umgesetzt werden, bietet

Suche nach Méglichkeiten fiir
die interne Mobilitat der
Mitarbeiter, d. h. eine
kurzfristige ,,Rotation” in
verschiedenen Bereichen der
Verwaltungsbehorde

Entwicklung einer Strategie
und eines Aktionsplans fiir den
Kapazitatsaufbau, die auf die
unterschiedlichen, an den OP
teilnehmenden Arten von
Kommunalverwaltungen
abgestimmt sind, im Rahmen
eines partizipativen Konzepts
(Dialog mit
Kommunalverwaltungen und
zustandigen nationalen Stellen)

Fiir den Aufbau einer qualifizierten, anpassungsfihigen Belegschaft mit dem richtigen Kompetenz-Mix fiir eine
wirksame Verwaltung von EU-Mitteln kénnten Verwaltungsbehorden



= die vorhandenen und gewiinschten Kompetenzen fiir eine wirksame Verwaltung der ESIF mithilfe von Instrumenten wie
dem Kompetenzrahmen der Europdischen Kommission und ihrem Tool zur Selbstbeurteilung, durch die Beteiligung von
Mitarbeitern und Interessentragern und einen Leistungsvergleich mit anderen Verwaltungsbehorden ermitteln,

= eine Bestandsaufnahme der vorhandenen Kompetenzen vornehmen und Starken und Licken ermitteln,

= priifen, wie vorhandene Instrumente, etwa Lern- und Entwicklungsmodule, Fokusgruppen, informelle Netzwerke fiir den
Wissensaustausch usw., in die Entwicklung oder Uberarbeitung eines Kompetenzrahmens und in die Kompetenzbewertung
einflieRen kénnten.

Fiir die Gewinnung und Einstellung von Bewerbern mit den richtigen Kompetenzen kdnnten Verwaltungsbehorden

= zusatzliche Instrumente einsetzen, um Bewerber liber die traditionellen Kandidatenkreise hinaus zu gewinnen, etwa lber
soziale Medien, den Ausbau der Kontakte zu Hochschulen und neu gestaltete Stellenbeschreibungen und
Bewerbungsportale,

= ihre Einstellungsverfahren nach Maoglichkeit anpassen, um bei der Beurteilung zahlreiche weitere Fahigkeiten und
Kompetenzen priifen zu kbnnen,

= prifen, wie Einstellungs-, Einflihrungs- und Einarbeitungsprogramme effizienter fir die Eingliederung neuer Mitarbeiter
und die Vermittlung der Fahigkeiten, die sie bendtigen, um sich schnellstmdglich einzuarbeiten und einsatzfahig zu werden,
genutzt werden kénnten.

Zur Verbesserung der langfristigen und strategischen Ausrichtung auf Lernen und Entwicklung kdénnten
Verwaltungsbehdrden

- eine faktengesicherte Grundlage Uber Qualifikationserfordernisse mithilfe einer Liickenanalyse (siehe oben) und durch
Einholung von konstruktivem Feedback von allen Mitarbeitern auf den verschiedenen operativen Ebenen und der obersten
Leitung zu ihrem Lern- und Entwicklungsbedarf aufbauen,

- den Mitarbeitern fir ihre eigene Laufbahnentwicklung mehr Verantwortung auferlegen, indem sie den Mix von
Lernmoglichkeiten, die ihnen zur Verfligung stehen, etwa Prasenzschulungen, Online-Kurse, interaktive Workshops usw.,
erweitern. Das Instrument der Europaischen Kommission zur Forderung des Peer-Austauschs — das TAIEX-REGIO Peer2Peer-
Instrument — kdnnte zu diesem Zweck verwendet werden,

= Lern- und Entwicklungsinitiativen auf einen Kompetenzrahmen abstimmen und diesen als Teil der laufenden
Leistungsmanagement- und Laufbahnentwicklungsprozesse integrieren.

Zur Verbesserung des Engagements und der Motivation der Mitarbeiter konnten Verwaltungsbehérden

- eine faktengesicherte Grundlage mithilfe von systematischeren Befragungen zur Mitarbeitermotivation und zum
Ausscheiden von Mitarbeitern schaffen. Zur Verbesserung der Vergleichbarkeit sollte diese an eine moglichst breite
Zielgruppe verteilt werden, wobei sorgfaltig darauf zu achten ist, dass die Ziele im Vorfeld kommuniziert werden und die
Akzeptanz durch die oberste Leitung gewahrleistet ist,

= die Kommunikation rund um zentrale Geschaftsprozesse — etwa Leistungsmanagement — verbessern, um die Verfligbarkeit
von Informationen zu verbessern und die Transparenz in Bezug auf Entscheidungen, die sich auf die Laufbahn der
Mitarbeiter auswirken, etwa Beforderung, Zugang zu Schulungen, leistungsabhangige Vergltung usw., zu erhéhen,

= Uber regelmaRige , Town Hall“-Meetings, Diskussionsgruppen sowie Fachausbildungen fir Flihrungskrafte systematischer
fir Akzeptanz durch die oberste Leitung und durch Fiihrungskrafte fir Initiativen zum Mitarbeiterengagement sorgen.

Zur Entwicklung von Fahigkeiten zur strategischen Personalplanung kdnnten Verwaltungsbehorden zur Bewaltigung
der Herausforderungen im Zeitraum 2021-2027

= Personalabteilungen strategischer positionieren, damit diese bei der Erreichung der Ziele der Organisation ein starkeres
Gewicht einnehmen, insbesondere Uber die Ermittlung, Einstellung und Weiterentwicklung von Potenzialtragern,

= die Auswirkungen der Personalpolitik und der damit verbundenen Verfahren beobachten, Daten lber die Arbeitskrafte
erheben und lberprifen und ihre Strategien bei Bedarf anpassen, einschliefllich iber eine Umverteilung der finanziellen
und personellen Ressourcen in Einklang mit den Zielen der Organisation,

- die gewiinschten Kompetenzen ermitteln und Geschéaftsablaufe wie Leistungsmanagement und Lern- und
Entwicklungsprozesse auf die Verbesserung und Honorierung dieser Kompetenzen ausrichten.

Zur Gewadbhrleistung der Einsatzfahigkeit ihrer Organisationsstruktur kénnten Verwaltungsbehorden

= ermitteln, ob die bisherige Organisationsstruktur und der Organisationsplan den Herausforderungen in der Zeit nach 2020
standhalten kénnen und agil genug sind, damit Chancen gewinnbringend genutzt werden kdnnen,

= den Spielraum in Konstellationen ermitteln, in denen grundlegende Anderungen aufgrund starrer Rechtsvorschriften nicht
moglich sind, und hierzu einen Dialog Uber Ressourcen und Geschaftsablaufe mit operativen Mitarbeitern und der Leitung
aufnehmen,



= Wege finden, um mithilfe der Moglichkeiten von Zeitarbeits- oder Kurzzeitarbeitsvertragen die Arbeitsablaufe auf die
personellen Ressourcen abzustimmen.

Zur Verbesserung der internen Mobilitdt und der Abstimmung der Qualifikationen auf die Anforderungen
konnten Verwaltungsbehorden

= einen Pool von Mitarbeitern mit den entsprechenden Qualifikationen, Fahigkeiten und Kompetenzen aufbauen, die
kurzfristig in einen anderen Bereich der Verwaltungsbehtrde abgeordnet werden oder mit einem anderen Arbeitnehmer
den Arbeitsplatz tauschen kénnen,

= interne Mobilitat in Leistungsmanagement- und Lern- und Entwicklungsplane integrieren, damit Flihrungskrafte diese als
Instrument fur die Forderung ihrer Mitarbeiter nutzen kénnen,

= allen Mitarbeitern Moglichkeiten, Anforderungen und Erwartungen klar vermitteln und die Genehmigungsverfahren fir
die interne Mobilitdt vereinfachen.

Zur Verbesserung des Wissensmanagements und der Kommunikationsfliisse konnten Verwaltungsbehérden

= Anwendergemeinschaften oder Diskussionsgruppen unter den Mitarbeitern auf der operativen Ebene, ggf. unter
Beteiligung der Leitungsebene, zur Verbesserung des Wissensflusses entwickeln und férdern fir den Fall, dass starre
organisatorische oder institutionelle Strukturen als Ausldser von Engpassen in der Programmplanung wahrgenommen
werden,

= ein Intranet aufbauen, in dem die Mitarbeiter auf Informationen zugreifen kénnen, ohne dass sie Uber offizielle Kanile
gehen missen (z. B. schriftliche Antwort auf schriftliche Fragen zur Auslegung von Rechtsvorschriften),

- falls es bereits Instrumente als Systeme zur Dokumentenverfolgung gibt, sollten Verwaltungsbehdrden Zeit in die
Schaffung einer gemeinsamen Kultur fur die Nutzung dieser Systeme durch das Personal investieren, da unterschiedliche
Herangehensweisen hadufig die Effizienz eines Systems beeintrachtigen konnen.

Fiir ein starker strategisch ausgerichtetes Konzept fiir die Planung, Programmplanung und Priorititensetzung
konnten Verwaltungsbehérden

= die Auswirkungen jedes einzelnen Schritts des Umsetzungsprozesses priifen, um zu ermitteln, wie das Programm so
verwaltet werden kann, dass es dazu beitradgt, die Ziele zu erreichen, zugleich jedoch auch einen Beitrag zur Verwirklichung
der nationalen sektorbezogenen oder regionalen Entwicklungsziele leistet,

= Schwerpunkte bei den Investitionen festlegen, die dem nationalen und regionalen Entwicklungsbedarf Rechnung tragen,
indem Interessentrager in die Festlegung, Prifung und Bestadtigung der Investitionsprioritaten eingebunden werden mit
dem Ziel, die Robustheit zu gewahrleisten, Wissensgrundlagen zu erweitern und das Potenzial zu steigern, im Rahmen von
Projektausschreibungen Vorschlage einzureichen (durch mehr ,Eigenverantwortlichkeit”),

* zu Beginn eines Programmplanungszeitraums gemeinsame oder sich gegenseitig erganzende Ziele zwischen verschiedenen
Programmen oder Prioritdten definieren und Projektkriterien aufstellen, die eine solche gegenseitige Ergdnzung
beglinstigen kdnnten,

* Anreize schaffen, um Synergien innerhalb und zwischen den Programmen zu erzielen, beispielsweise durch Einflihrung von
Bonuspunkten fiir Projekte, mit denen die Ziele in mehr als einem Schwerpunktbereich erreicht werden kénnen, oder fiir
integrierte Projekte, die zu mehr als einem Programm beitragen.

Zur Optimierung der Koordinierung bei der Gestaltung und Umsetzung der Programme koénnten
Verwaltungsbehdrden

* sich einen Uberblick iiber die bereits vorhandenen Mechanismen fiir den Dialog (thematische Arbeitsgruppen,
Netzwerke, Ausschiisse, Unterausschiisse usw.) verschaffen und prifen, ob diese durch ein Dialoggremium mit
diversen Interessentragern erganzt werden missen, das sich ausschlielich mit dem Programm befasst, oder eines,
das den Dialog zwischen verschiedenen Verwaltungsbehorden des Landes unterstiitzt. Oder prifen, ob die
bestehenden Dialoggremien rationeller gestaltet und angepasst werden missen. Sicherstellen, dass den
Dialogmechanismen klare Ziele vorgegeben werden.

Zur SchlieBung von Informationsliicken, zur Verbesserung des Wissensaustauschs und zum Ausbau der
Kommunikation kénnten Verwaltungsbehorden



= einen starker belastbaren Bottom-up-Ansatz fir den Informations- und Erfahrungsaustausch im gesamten
Umsetzungssystem aufbauen und hierzu regelméaRige Interaktionsmaoglichkeiten fiir eine wechselseitige Kommunikation mit
zwischengeschalteten Stellen und Begiinstigten in Bezug auf Verdnderungen bei den Regelungen, Abldaufen oder
Programmen schaffen,

- fir eine regelmaRige und gut strukturierte Kommunikation mit den Beglinstigten sorgen, u. a. durch aktive Vermittlung
der Vorteile, die die Mittel den Begtinstigten bei der Verwirklichung ihrer Entwicklungsziele bieten,

= den Burgerinnen und Bilirgern die Moglichkeit geben, ihre Meinung und ihr Verstandnis des Investitionsbedarfs vor Ort,
der vorgeschlagenen Projektergebnisse oder der EU-Fonds im Allgemeinen zu duf3ern.

Fiir einen wirksamen Kapazitatsaufbau bei den Begiinstigten kénnten Verwaltungsbehorden

= die Interaktion mit und die Unterstiitzung von Begiinstigten optimieren, etwa durch Einrichtung einer einzigen Anlaufstelle
flr Beglnstigte wahrend des gesamten Projektabwicklungszyklus,

- die Haufigkeit und Qualitdit der den Beginstigten entweder durch die Verwaltungsbehorden oder durch
zwischengeschaltete Stellen angebotenen Beratung und Unterstiitzung verbessern, indem zu Beginn eines
Programmplanungszeitraums ein umfassendes Verstandnis ihrer Begiinstigten und deren tatsdchlichen Kapazitdten
geschaffen und die ermittelten Kapazitatslicken als Grundlage genutzt werden, um zu klaren, wer beim Aufbau von
Kapazitaten in bestimmten Bereichen helfen sollte, und wie,

= einen regelmaRigen und standigen Informationsaustausch mit und unter den Beglinstigten Uber interaktive Workshops,
Netzwerke, Online-Tutorials usw. férdern,

= Partnerschaften mit Organisationen, die Beglinstigte unterstiitzen, eingehen, beispielsweise Berater, Wirtschaftskammern
und regionale Spitzenverbande, um den Bedarf an Kapazitdaten zu ermitteln und entsprechende Workshops anzubieten.

Zur aktiven Kontaktaufnahme und Zusammenarbeit mit einer breiten Basis externer Interessentrager kénnten
Verwaltungsbehodrden

= sicherstellen, dass die Interessentrager wahrend des gesamten Zyklus der Programminvestitionen, von der Planung und
Umsetzung bis hin zur Phase der Uberwachung und Bewertung, einbezogen werden,

- Dialogplattformen fir diverse Interessentrdager aufbauen, damit diese im breiteren MaRstab und effizienter Beitrage
leisten kdnnen, etwa die Einrichtung eines sektoriibergreifenden ESIF-Dialogforums mit einer breiten Teilnehmerschaft, der
Beglinstigte, andere Stellen des 6ffentlichen und privaten Sektors sowie der Zivilgesellschaft usw. angehdren.

Fiir eine bessere strategische Ausrichtung der Programmumsetzung konnten Verwaltungsbehérden

* die Kandle, Gber die Ausschreibungen veroffentlicht werden (z. B. Gber soziale Medien, spezielle Apps, Sitzungen der
Wirtschaftskammern, Berufsverbdande, Hochschulen, NRO-Netzwerke usw.), erweitern,

= einen Piloten konzipieren, um neue Ansatze fiir Ausschreibungsverfahren und die Projektauswahl zu erproben,

= eine Pipeline von ausfiihrungsbereiten Projekten erstellen, damit die Verwaltungsbehdorde diese so schnell wie moglich auf
den Weg bringen kann, sobald der neue Zeitraum begonnen hat, und die Auswirkungen einer méglichen Ubertragung von
Projekten in einen neuen Programmplanungszeitraum auf ein MindestmaR reduzieren.

Zur Erweiterung der Praxis der Leistungsmessung zugunsten von faktengesicherten Grundlagen und
Ergebnisevaluationen kdnnten Verwaltungsbehérden

= Schulungsprogramme oder Workshops speziell zur Entwicklung von aussagekraftigen Output- (Programmumsetzung) und
Ergebnisindikatoren und Techniken zur Bewertung von Daten und MaRnahmen sowie zum Verstandnis der Frage, wie das
Erlernte auf die Programmgestaltung, Programmplanung und auf Anpassungen angewendet werden kann, durchfihren.
Diese Workshops konnen auf nationaler Ebene fiir alle Verwaltungsbehorden (z.B. von einer nationalen
Koordinierungsstelle zusammen mit einem statistischen Amt) oder auf EU-Ebene fiir die nationalen Koordinierungs- und
Verwaltungsbehorden geplant und umgesetzt werden,

= die Erhebung quantitativer Daten durch die Erhebung qualitativer Daten ergdnzen, u. a. in Erhebungen, Untersuchungen
von Fokusgruppen und Evaluierungsstudien.

NATIONALE BEHORDEN

Diese Pilotaktion befasst sich mit einer Reihe von Themen, die nur mit Unterstiitzung und mithilfe von MaBnahmen
auf einer hoheren Ebene behandelt werden kénnen. Dabei zeichnen sich besonders folgende Themen ab:



= In Verbindung mit der Frage, wie Verwaltungsbehorden arbeiten und wie die Programme praktisch umgesetzt werden,
muss viel innovativer vorgegangen werden.

* Der Aufbau von Verwaltungskapazitaten von Verwaltungsbehorden sollte im geeigneten Malstab erfolgen.

= Einer zeitnahen Durchfiihrung der Investitionen kdnnte es zugutekommen, wenn der Ansatz in Bezug auf die auf
nationaler Ebene geltenden Gesetze und Bestimmungen fiir die ESIF Gberdacht wird.

= Es ist Spielraum fir eine Neubewertung und eine mogliche Neuausrichtung der institutionellen Regelungen fir
Verwaltungs- und Kontrollsysteme und fiir Uberwachungsausschiisse vorhanden, diese so umzugestalten, dass sie sich
besser fur den angestrebten Zweck eignen.

- Die Notwendigkeit des Uberdenkens und der Neuausrichtung gilt auch fiir die praktische Einbindung der
Uberwachungsausschiisse.

- Eine stirkere Beteiligung und Einbeziehung von Verwaltungsbehérden in strategische und operative Uberlegungen
koénnten aktiver angestrebt oder geférdert werden.

DIE EUROPAISCHE KOMMISSION

Die im Rahmen dieses Piloten zusammengetragenen Informationen haben mehrere zusitzliche Bereiche aufgezeigt,
in denen die Europdische Kommission priifen kénnte, wie sie die Kapazitidt von Verwaltungs- und anderen Beho6rden
im Hinblick auf die Erreichung der Ziele der EU-Kohdsionspolitik am besten starken konnte. Dabei zeichnen sich
insbesondere vier Bereiche ab:

= Der Aufbau von Verwaltungskapazitaten von Verwaltungsbehorden sollte im geeigneten Malistab erfolgen.

= Verwaltungsbehdérden kdnnte eine gezieltere Unterstiitzung zugutekommen, die der Vielfalt der institutionellen Akteure
und den Sachzwangen, mit denen sie konfrontiert sind, Rechnung tragt.

= Es kdnnten noch weitere Anreize geschaffen werden, damit nationale Behdrden bei der Entwicklung von Verwaltungs- und
Kontrollsystemen und der fiir die Umsetzung der Programme erforderlichen Abldaufe Verwaltungsbehorden hinzuzuziehen.

= Die Schaffung eines Forums fiir den Austausch zwischen Verwaltungsbehorden ware wiinschenswert und hilfreich.
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