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1. COMUNICAREA PRIVIND POLITICA DE COEZIUNE 
ESTE BENEFICĂ PENTRU TOȚI

Îmbunătățirea vizibilității politicii de coeziune a devenit o prioritate majoră în ultimii ani. An de an, finanțarea 
din Fondul de coeziune sprijină mii de proiecte în întreaga Europă, fiind manifestarea cea mai tangibilă a UE în 
teren. Creșterea eficacității comunicării acestor intervenții ar ajuta la o mai bună conștientizare a beneficiilor 
pe care le aduce UE în viețile oamenilor și ar îmbunătăți imaginea publică a Uniunii. De fapt, mai multe studii 
de cercetare au identificat dovezi că politica de coeziune are o influență pozitivă asupra atitudinilor cetățenilor 
față de proiectul european. 

Ținând cont de acestea, statele membre și Comisia Europeană s-au angajat să intensifice eforturile de 
comunicare privind fondurile de coeziune, inclusiv prin sporirea cooperării. În concluziile Consiliului de la 
25 aprilie 2017 s-a pledat pentru ca toate autoritățile implicate din statele membre să se implice mai mult în 
comunicarea „pe scară largă și într-un mod sistematic“ a oportunităților, a rezultatelor și a impactului politicii. 
Aceasta este atât o responsabilitate, cât și o oportunitate. 

Reprezintă o responsabilitate întrucât statele membre sunt responsabile în comun pentru conceperea politicilor 
UE și, în cele mai multe cazuri, punerea lor în aplicare și astfel ar trebui să contribuie mai mult la vizibilitatea 
acestora. Comunicarea privind Europa ar trebui să fie o responsabilitate comună, împărtășită de instituțiile 
europene, naționale și locale. Cu atât mai mult în cazul politicii de coeziune, unde se aplică principiul gestiunii 
partajate. 

Reprezintă o oportunitate deoarece sporirea vizibilității realizărilor obținute prin finanțarea UE ar fi și în 
beneficiul reputației instituțiilor naționale și locale, întrucât acestea sunt, în cele din urmă, responsabile cu 
realizarea programelor. 

Din punctul nostru de vedere, aceasta este filozofia de bază care ar trebui să ghideze activitățile de comunicare 
ale următoarei generații de fonduri de coeziune. Comunicarea privind UE și valoarea adăugată a intervenției UE 
nu contrazic promovarea rolului jucat de autoritățile de management în statele membre. Acestea ar trebui să 
meargă mână în mână, ca o caracteristică naturală a gestiunii partajate. 

În mod similar, este important să se sporească gradul de conștientizare al beneficiarilor în ceea ce privește 
valoarea adăugată reală a comunicării optime a proiectelor. Îmbunătățirea vizibilității unui proiect poate să 
permită valorificarea mai multor beneficii, de exemplu ajutând beneficiarul să ajungă la parteneri potențiali 
pentru proiecte viitoare sau să atragă investitori privați. 

Comunicarea privind UE nu este o povară – aceasta este benefică pentru toți!

Contextul de reglementare pentru politica de coeziune a evoluat treptat de-a lungul perioadelor de programare 
succesive, de la simple cerințe de publicitate până la comunicări mai detaliate și obligații referitoare la 
transparență. Perioada de programare 2014-2020 a făcut un pas decisiv înainte, recunoscând comunicarea ca 
funcție strategică a programelor. Noile dispoziții pentru 2021-2027 susțin această abordare. Acestea urmăresc 
atingerea unui echilibru între consolidarea responsabilităților statelor membre, ale autorităților de management 
și ale beneficiarilor și ușurarea poverii normative care cade în sarcina acestora. 

Cadrul de reglementare stabilește cerințele minime în temeiul cărora programele și proiectele comunică. Cu 
toate acestea, succesul acestor eforturi depinde în cele din urmă de angajamentul, profesionalismul, expertiza 
efectivă a autorităților implicate și a promotorilor de proiecte. Iar acest lucru înseamnă a merge dincolo de 
conformarea cu dispozițiile de reglementare. Cu alte cuvinte, comunicarea nu ar trebui privită ca un exercițiu 
birocratic de bifat. Aceasta ar trebui să fie un aspect central și o preocupare prioritară a programelor și 
proiectelor.

Această broșură prezintă modalități posibile de comunicarea optimă a fondurilor, bazându-se pe dispozițiile 
pentru perioada 2021-2027.  
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2. CE ESTE NOU ÎN REGULAMENTUL PENTRU 
PERIOADA 2021-2027

2021-2027

STRATEGIA DE COMUNICARE

RESPONSABILITĂȚILE STATELOR MEMBRE

EMBLEMA UE

2014-2020

Autoritățile de management vor prezenta 
abordarea planificată a comunicării într-o 
secțiune dedicată a programului. 

Statele membre vor asigura vizibilitate 
specifică operațiunilor de importanță 
strategică.

Emblema Uniunii Europene va apărea 
proeminent pe toate materialele de 
comunicare împreună cu afirmația 
„(Co)finanțat de Uniunea Europeană“, 
menționată în totalitate. Afirmația nu 
face referire la fondul specific. 

Nu se va utiliza nicio altă identitate 
vizuală sau logo pentru a evidenția 
sprijinul UE în afară de emblema UE.

Emblema UE va fi însoțită de denumirea 
„Uniunea Europeană“, menționată în 
totalitate și o trimitere la fondul în cauză. 

Strategia de comunicare este un 
document separat de program și nu 
face obiectul evaluării formale de către 
Comisia Europeană.  
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RESPONSABILII CU COMUNICAREA ȘI REȚELELE

RESPONSABILITĂȚILE AUTORITĂȚILOR DE MANAGEMENT

Statele membre vor numi un singur 
coordonator național pentru comunicare 
pentru toate fondurile.

Rolul coordonatorului pentru comunicare 
este recunoscut în mod explicit în ceea 
ce privește coordonarea măsurilor de 
vizibilitate între programe. 

Comisia va menține o rețea unică 
pentru toate fondurile, care va cuprinde 
coordonatori pentru comunicare și 
responsabili cu comunicarea pentru 
programe. 

Autoritățile de management vor crea un 
site web cu informații despre program 
în termen de șase luni de la aprobarea 
acestuia.

Autoritățile de management sunt 
responsabile cu asigurarea publicării 
pe site-ul web al programului, sau pe 
portalul web unic național, a calendarului 
cu cereri de propuneri planificate și 
publicate. Calendarul ar trebui actualizat 
cel puțin de trei ori pe an. 

Lista operațiunilor trebuie actualizată la 
fiecare patru luni.

Regulamentul stabilește doar o obligație 
implicită pentru ca programele să aibă un 
site web.

Lista operațiunilor trebuie actualizată la 
fiecare șase luni.

Statele membre pot să desemneze un 
responsabil cu comunicarea la nivel 
național pentru fiecare dintre fonduri. 

Comisia poate să stabilească diverse 
rețele, de exemplu în funcție de fond, 
formate din responsabili cu comunicarea 
la nivel național și de program care să 
asigure schimbul de informații. 
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OBLIGAȚIILE DE RAPORTARE  

COMITETELE DE MONITORIZARE (CM)

Rapoartele anuale de implementare sunt 
sistate. Cu toate acestea, statele membre 
vor furniza Comisiei informații privind 
implementarea acțiunilor de comunicare 
și vizibilitate ale programelor pentru 
pregătirea reuniunii anuale de examinare. 

CM „vor examina implementarea 
acțiunilor de comunicare și vizibilitate“.

(Rolul CM în supravegherea performanței 
PO, inclusiv în privința comunicării, este 
consolidat)

În cazul operațiunilor de importanță 
strategică sau cu o valoare mai mare 
de 10 milioane EUR, beneficiarii vor 
organiza un eveniment sau activitate de 
comunicare care va implica Comisia și 
autoritatea de management.

Beneficiarii care nu se vor conforma cu 
obligațiile privind vizibilitatea vor suporta 
corecții financiare de până la 3 % din 
sprijinul primit. 

Dacă mai multe operațiuni au loc în 
aceeași locație, se va instala o singură 
placă sau panou.

CM „vor examina strategia de comunicare 
pentru programul operațional“.

Rapoartele anuale de implementare 
depuse în 2017 și 2019 vor furniza 
informații privind rezultatele măsurilor 
de informare și publicitate ale fondurilor 
întreprinse în cadrul strategiei de 
comunicare.

RESPONSABILITĂȚILE BENEFICIARILOR
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3. RESPONSABILITĂȚILE STATELOR MEMBRE

Articolul 46

Fiecare stat membru asigură:

(a) vizibilitatea sprijinului în toate activitățile care privesc operațiunile sprijinite de 
fonduri, acordând o atenție deosebită operațiunilor de importanță strategică;

(b) informarea cetățenilor Uniunii cu privire la rolul și realizările fondurilor prin 
intermediul unui portal unic de internet care oferă acces la toate programele care 
implică statul membru respectiv.

Statele membre au responsabilitatea să furnizeze informații detaliate și corecte în privința 
finanțării. Se va crea un site web național unic pentru a furniza aceste informații. 

3.1 Care este soluția cea mai bună pentru structurarea site-ului web 
național unic? 
Site-ul web național unic este punctul unic de intrare pentru majoritatea utilizatorilor în privința 
accesării informațiilor legate de fonduri. Prin urmare, acesta trebuie să asigure cel mai înalt 
grad de navigabilitate și accesibilitate, totodată furnizând conținut relevant și corect.

Pagina de pornire a site-ului web național unic ar trebui să cuprindă în mod proeminent 
următoarele (fie direct, fie prin furnizarea de linkuri către pagini interne):

• O descriere concisă și clară a domeniului de aplicare și a obiectivului politicii de coeziune 
și a fondurilor structurale (exemplul 1);

• Realizări evidențiate atât prin exemple de proiecte finanțate, cât și prin date (exemplul 2);
• Lista programelor și link direct către paginile lor de pornire sau pagini interne, sau 

subsecțiuni dacă aceste programe sunt integrate în site-ul web național unic (exemplul 3);
• Actualizări privind implementarea programului (programelor) (exemplul 4).

Este la latitudinea statelor membre să decidă dacă site-ul web național unic va include paginile 
oficiale ale programelor sau dacă programele vor crea site-uri web dedicate separate. În mod 
ideal, site-ul web ar trebui să acorde acces la lista de operațiuni a programelor.

Totodată, ar fi ideal dacă site-ul web național unic s-ar lansa odată cu începerea perioadei de 
programare.
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Exemplul 1 – Explicarea politicii
Portal național unic, Franța 2014-2020
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Exemplul 2 – Prezentarea realizărilor 
Portal național unic, Slovenia 2014-2020

Site web național unic, Polonia 
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Exemplul 3 – Asigurarea accesului la programe 
Portal național unic, Belgia 2014-2020

Portal național unic, Cehia 2014-2020
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Exemplul 4 – Situația implementării  
Portal național unic, Italia 2014-2020

Portal național unic, Cehia 2014-2020
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3.2 Cum ar trebui să asigure statele membre vizibilitatea operațiunilor 
de importanță strategică? 

Operațiunile de importanță strategică sunt proiecte care asigură o contribuție cheie la 
realizarea obiectivelor programului. Acestea sunt menite să fie proiecte reprezentative 
ale programelor, care le transpun obiectivele. 

Activitățile de comunicare desfășurate de statele membre care ar putea evidenția cel mai 
bine acest rol cuprind: 
 
• Dedicated (mini) campaigns revolving around the project(s)  
• (Mini)campanii dedicate proiectului (proiectelor); 
• Organizarea de evenimente de inaugurare; 
• Promovarea unei acoperiri mediatice puternice a proiectelor, cu atât mai mult când 

acestea ating un anumit nivel de maturitate (conferință de presă, comunicat de 
presă, invitarea jurnaliștilor să viziteze proiectul, alt eveniment mass-media);

• Difuzarea informațiilor privind proiectele prin intermediul portalului unic/site-ului 
web al programelor (de exemplu, o secțiune specifică pe portalul unic);

• Dezvoltarea de materiale de promovare (de exemplu, pliante), care pot fi utilizate și 
de Comisie.

Aceste acțiuni s-ar implementa în mod optim prin cooperare strânsă cu autoritatea de 
management vizată și beneficiarul întrucât eforturile comune și coordonate vor aduce o 
valoare adăugată superioară spre deosebire de acțiunile fragmentate.
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4. COORDONATORUL NAȚIONAL PENTRU COMUNICARE 
ȘI RESPONSABILII CU COMUNICAREA

Articolul  48 

(1)   Fiecare stat membru desemnează un coordonator pentru comunicare pentru 
activitățile de vizibilitate, transparență și comunicare în legătură cu sprijinul din 
fonduri, inclusiv pentru programele din cadrul obiectivului Cooperare teritorială 
europeană (Interreg), în cazul în care statul membru respectiv găzduiește 
autoritatea de management. Coordonatorul pentru comunicare poate fi numit la 
nivelul organismului definit la articolul 71 alineatul (6) și coordonează măsurile de 
comunicare și vizibilitate între programe.

Coordonatorul pentru comunicare implică în activitățile de vizibilitate, transparență 
și comunicare următoarele organisme:

(a) reprezentanțele Comisiei Europene și birourile de legătură ale Parlamentului 
European din statele membre, precum și centrele de informare Europe Direct și 
alte rețele, instituții de învățământ și organizații de cercetare relevante;

(b) alți parteneri relevanți, astfel cum se menționează la articolul 8 alineatul (1).

(2)   Fiecare autoritate de management desemnează un responsabil cu comunicarea 
pentru fiecare program. Un responsabil cu comunicarea poate răspunde de mai 
multe programe.

(3)   Comisia menține rețeaua compusă din coordonatorii pentru comunicare, 
responsabilii cu comunicarea și reprezentanți ai Comisiei pentru a face schimb de 
informații privind activitățile de vizibilitate, transparență și comunicare.

Noul regulament promovează o armonizare sporită a măsurilor de vizibilitate în toate 
aspectele prin intermediul unei cooperări naționale consolidate și sporirea cooperării între 
toate părțile interesate implicate. 

   4.1 Care este rolul coordonatorului național pentru comunicare și a 
responsabililor cu comunicarea? 

Raționamentul care stă la baza numirii unui coordonator național pentru comunicare 
responsabil pentru toate fondurile, în plus față de responsabilii cu comunicarea pentru 
fiecare fond, este asigurarea unei coordonări strânse la nivel național între toate 
programele, inclusiv INTERREG. 
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Coordonatorul național pentru comunicare este însărcinat de regulament cu asigurarea 
unei mai bune coordonări și integrări a măsurilor de comunicare ale programelor. Această 
sarcină ar putea fi îndeplinită cel mai bine prin adoptarea, printre altele, a unor elemente 
vizuale, afirmații și mesaje comune. În același timp, sugerăm acordarea de suficient 
spațiu programelor individuale pentru conceperea și implementarea de acțiuni bazate pe 
nevoile lor specifice de comunicare. 

Pentru a asigura o coordonare eficace, este esențial să se stabilească o rețea națională 
care să includă responsabilii cu comunicarea din cadrul tuturor programelor (inclusiv, 
programele de dezvoltare rurală, dacă este posibil). Rețeaua asigură o platformă pentru 
schimbul de know-how și dezvoltarea de abordări comune. Aceasta ar trebui să se 
reunească în mod regulat, cel puțin de două ori pe an. Coordonatorul național ar putea, 
de asemenea, să invite reprezentanți ai organismelor menționate în art. 48 alineatul (1) 
literele (a) și (b), precum reprezentanțele CE și PE sau centrele de informare Europe Direct 
pentru a participa la reuniunile rețelei naționale în mod regulat sau ocazional. În mod 
ideal, coordonatorul pentru comunicare și responsabilii cu comunicarea ai programelor 
ar trebui să fie posturi cu normă întreagă ocupate de persoane cu experiență dovedită în 
domeniul comunicării politicii de coeziune. 

Atunci când structura organizațională permite, coordonatorii naționali pentru comunicare 
pot să acționeze ca purtători de cuvânt pentru fondurile UE la nivel de țară.

IMPORTANT: Implementarea unui cadru consecvent pentru comunicarea fondurilor ar 
putea beneficia de numirea promptă a coordonatorului pentru comunicare, mai precis 
odată cu lansarea perioadei de programare. În mod similar, autoritățile de management 
sunt sfătuite să numească un responsabil cu comunicarea de îndată ce programul este 
adoptat. Sugerăm notificarea Comisiei în timp util în privința numirii pentru a facilita 
schimbul.    

EXEMPLE DE ELEMENTE DE COMUNICARE COMUNE ÎNTRE PROGRAME

Franța – „L’Europe s’engage en….“
În perioada 2014-2020 Franța a adoptat un logo și o afirmație unică („L’Europe 
s’engage en….“) pentru toate programele finanțate din fondurile ESI din țară, cu 
posibilitatea de a le particulariza în funcție de fond și regiune.
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În perioada 2014-2020, Polonia a adoptat un șablon, elemente 
vizuale și o structură comună pentru toate paginile web ale 
programelor.

  4.2 Cum va implica coordonatorul pentru comunicare organismele 
specificate în art. 48? Ce alte părți interesate ar trebui implicate?

  4.3 Cum va funcționa rețeaua UE de responsabili cu comunicarea?

Autoritățile naționale și ale programelor nu ar trebui să comunice singure. Cooperarea 
cu un spectru larg de organisme este esențială în îmbunătățirea răspândirii și 
a impactului eforturilor de comunicare. Coordonatorii pentru comunicare sunt 
responsabili de definirea celei mai eficiente modalități de colaborare cu aceste 
entități pe baza particularităților sistemului național și/sau practicilor existente. 
Este important să se specifice natura implicării acestora în strategiile/planurile de 
comunicare. În egală măsură, este important să se implice organismele enumerate în 
art. 8 (1), unde acest lucru este posibil, întrucât acestea pot juca un rol important ca 
multiplicatori. În mod ideal, ar trebui să aibă loc reuniuni periodice cu reprezentanții 
acestor organisme.

Pornind de la experiența perioadelor anterioare, rețeaua va asigura o platformă 
pentru schimbul de informații și discutarea provocărilor comune. Pentru prima dată, 
aceasta va acoperi toate fondurile RDC.   
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5. RESPONSABILITĂȚILE AUTORITĂȚILOR DE MANAGEMENT

Articolul 49

(1)   Autoritatea de management se asigură că, în termen de șase luni de la 
decizia prin care se aprobă programul, informațiile privind programele aflate sub 
responsabilitatea sa sunt puse la dispoziție pe un site de internet, care prezintă 
inclusiv obiectivele, activitățile, posibilitățile de finanțare disponibile și realizările 
programelor.

(2)   Autoritatea de management se asigură că pe site-ul internet menționat la 
alineatul (1) sau pe portalul unic de internet menționat la articolul 46 litera (b) 
este publicat un calendar al cererilor de propuneri planificate, care este actualizat 
de cel puțin trei ori pe an și conține următoarele date orientative:
(a) zona geografică vizată de cererea de propuneri;
(b) obiectivul de politică sau obiectivul specific vizat;
(c) tipul de solicitanți eligibili;
(d) cuantumul total al sprijinului pentru cererea de propuneri;
(e) data de începere și de încheiere a cererii de propuneri.

(3)   Autoritatea de management publică pe site-ul de internet lista operațiunilor 
selectate pentru sprijin din fonduri în cel puțin una dintre limbile oficiale ale 
instituțiilor Uniunii și actualizează lista respectivă cel puțin la fiecare patru luni. 
Fiecare operațiune are un cod unic. Lista conține următoarele date:
(a) în cazul persoanelor juridice, denumirea beneficiarului și, în cazul unei achiziții 
publice, denumirea contractantului;
(b) în cazul în care beneficiarul este o persoană fizică, prenumele și numele;
(c) pentru operațiuni FEAMPA în legătură cu o navă de pescuit, numărul de 
identificare din registrul flotei de pescuit a Uniunii, astfel cum se prevede în 
Regulamentul de punere în aplicare (UE) 2017/218 al Comisiei (47);
(d) denumirea operațiunii;
(e) scopul operațiunii și realizările preconizate sau efective ale acesteia;
(f) data de începere a operațiunii;
(g) data preconizată sau efectivă de încheiere a operațiunii;
(h) costul total al operațiunii;
(i) fondul vizat;
(j) obiectivul specific vizat;
(k) rata de cofinanțare a Uniunii;
(l) indicatorul de localizare sau datele de geolocalizare pentru operațiunea și 
țara în cauză;
(m) pentru operațiuni mobile sau operațiuni care acoperă mai multe locuri, 
localizarea beneficiarului, atunci când acesta este o persoană juridică, sau 
nivelul de regiune NUTS 2, atunci când beneficiarul este o persoană fizică;
(n) tipul de intervenție pentru operațiune, în conformitate cu articolul 73 alineatul 
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Regulamentul consolidează responsabilitățile autorităților de management în ceea ce 
privește transparența și vizibilitatea. În același timp, cerințele juridice sunt simplificate și 
mai puțin împovărătoare.  

     5.1 Cum ar trebui să arate o pagină web/un site web al programului?

Pagina web/site-ul web al programului este principala sursă de informații pentru 
beneficiarii potențiali și cetățeni. În conformitate cu regulamentul, site-ul web va fi 
online cel târziu în termen de șase luni de la adoptarea programului, însă din motive de 
transparență, cu cât mai repede este lansatul site-ul, cu atât este mai bine.  
 
Ar fi important să se asigure că designul site-ului web permite o navigare ușoară. Nu 
există o formulă unică pentru acest lucru. Cu toate acestea, există câteva criterii de bază 
care ar putea fi luate în considerare:
 
• asigurarea unei navigări ușoare prin armonizarea conținutului, ierarhia navigării și 

design receptiv;
 
• ar trebui să se depună eforturi pentru ca site-urile web să îndeplinească    

criteriile W3C pentru accesibilitate;

(2) litera (g).

Datele menționate la primul paragraf literele (b) și (c) se șterg după doi ani de la data 
publicării inițiale pe site-ul internet.

(4)   Datele menționate la alineatele (2) și (3) de la prezentul articol se publică pe 
site-ul internet menționat la alineatul (1) sau pe portalul unic de internet menționat 
la articolul 46 litera (b) din prezentul regulament, în formate deschise și prelucrabile 
automat, potrivit articolului 5 alineatul (1) din Directiva (UE) 2019/1024 a Parlamentului 
European și a Consiliului (48), care permit sortarea, căutarea, extragerea, compararea 
și reutilizarea datelor.

(5)   Înainte de publicarea datelor în conformitate cu prezentul articol, autoritatea de 
management informează beneficiarii că datele vor fi publicate.

(6)   Autoritatea de management se asigură că materialele de comunicare și 
vizibilitate, inclusiv cele de la nivelul beneficiarilor, sunt puse la dispoziția instituțiilor, 
organelor, oficiilor sau agențiilor Uniunii, la cererea acestora, și că se acordă Uniunii o 
licență fără redevențe, neexclusivă și irevocabilă pentru utilizarea acestor materiale și 
a oricăror drepturi preexistente aferente acestora, în conformitate cu anexa IX. Acest 
lucru nu implică costuri suplimentare semnificative și nici o sarcină administrativă 
semnificativă pentru beneficiari sau pentru autoritatea de management.

https://www.w3.org/WAI/fundamentals/accessibility-intro/
https://www.w3.org/WAI/fundamentals/accessibility-intro/
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    5.2 Ce informații ar trebui să conțină site-ul web al programului?

În conformitate cu regulamentul, pagina de pornire va oferi acces ușor și direct la 
următoarele:

• o secțiune care prezintă în termeni simpli informațiile programului principal: 
obiectivele și prioritățile, domeniul de aplicare geografic și/sau tematic, suma totală 
alocată (exemplul 1);

• cererea de propuneri de proiecte (exemplul 2);
• o secțiune care prezintă date și exemple de proiecte (exemplul 3).
 
Informații importante care trebuie, de asemenea, furnizate pe pagina web:

• datele de contact ale autorității de management;
• documente ale programului; 
• lista de operațiuni.

Mai mult, pagina de destinație ar trebui:

• să afișeze sigla UE și declarația de (co)finanțare în mod proeminent, în conformitate 
cu standardele tehnice stabilite în regulament. Acest lucru se poate realiza prin 
introducerea elementelor în zona de vizualizare a unui dispozitiv digital, fără a 
necesita ca utilizatorul să defileze în jos; 

• să includă butoane proeminente de partajare pe rețelele sociale și de urmărire a 
conturilor de socializare ale programelor; 

• să asigure o funcționalitate de căutare și/sau o navigare ușoară a meniului („harta 
site-ului“).

• Paginile ar trebui să afișeze titluri de navigare (și pictograme) corecte și ușor de 
recunoscut; vizitatorii ar trebui să aibă o idee generală în privința a ceea ce ar putea 
găsi pe o pagină, chiar și înainte de a da clic pe orice link;

• optimizare pentru mobil.
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Exemplul 1 – Furnizarea de informații generale despre program 
Site web Interreg Europa Centrală, 2014-2020

Exemplul 2 – Cereri de propuneri de proiecte
PO Norte 2020 – Cereri de propuneri de proiecte
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PO Calabria 2014-2020 – Cereri de propuneri de proiecte

Exemplul 3 - Comunicarea rezultatelor
PO Voievodatul Podkarpackie 2014-2020
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5.3 Cum pot autoritățile de management să îndeplinească cel mai 
bine cerința de a publica în prealabil informații despre cererile de 
propuneri planificate?

Raționamentul care stă la baza acestei cerințe este sporirea transparenței cererilor de 
finanțare, în special pentru a permite o participare mai amplă, în timp util și informată a 
beneficiarilor potențiali. 

Autoritățile de management ar putea să publice programul cererilor planificate într-o 
secțiune dedicată a site-ului web, la care se face referire în mod proeminent pe pagina 
de pornire (de exemplu, un accent/fereastră/secțiune pe pagina de pornire care enumeră 
cererile viitoare, cu un link pe care se poate face clic pentru mai multe informații). 

Autoritățile de management ar trebui să depună eforturi pentru a prezenta aceste 
informații într-un limbaj clar și simplu.

În conformitate cu regulamentul, calendarul cererilor planificate va include următoarele 
informații orientative pentru fiecare cerere viitoare, iar acesta ar trebui actualizat de cel 
puțin trei ori pe an cu următoarele informații:

• zona geografică acoperită de cererea de propuneri: 
• obiectivul de politică sau obiectivul specific vizat; 
• tipul de solicitanți eligibili; 
• suma totală a sprijinului pentru cerere; 
• data de început și de încheiere a cererii;

Informații adiționale utile privind tipul de proiecte sprijinite, cheltuielile eligibile și 
procedurile de aplicare.   

Exemplu: Comunicarea privind cererile de propuneri de proiecte
Ministerul Afacerilor Interne din Finlanda, fonduri afaceri interne   

• Cu 6 luni înainte: un articol de presă cu informații de bază despre cerere (+tweet)

• Cu 2-3 luni înainte: un articol de presă cu mai multe informații specifice

• Cu 1 lună înainte: un articol de presă despre „clinici de cereri“ (45 de minute de 
atenție individuală acordată unui candidat, întrebări de ultim moment despre 
candidatură etc.)

• În ziua de începere: comunicat de presă, articol de presă pe site-ul nostru web și 
site-ul web al ministerului și o reclamă în cele mai importante ziare publicate

• În ziua de încheiere: un articol de presă despre candidaturile primite și o listă a 
candidaturilor, un e-mail către comitetele de monitorizare

• Decizii de finanțare pregătite: un comunicat de presă despre proiectele finanțate 
cu un link către lista de proiecte actualizată de pe site-ul web, un e-mail către 
comitetele de monitorizare
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Exemplu: Programele lucru Orizont 2020 (portal participant UE)
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Exemplu – Publicarea în prealabil de informații privind cererile de 
propuneri planificate 
Pagina web PO Calabria 2014-2020 (sinteză a unei cereri de propuneri viitoare)

5.4 Ce ar trebui să cuprindă lista de operațiuni?  

Lista operațiunilor ar trebui să fie ușor accesibilă de pe pagina de pornire. Aceasta ar trebui 
furnizată într-un format care poate fi interpretat electronic (CSV, XLS) și actualizat la 
fiecare patru luni. Anteturile ar trebui să urmeze aceeași ordine enumerată în regulament 
și să fie disponibile în limba engleză sau franceză, dacă este posibil. 
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6.      RESPONSABILITĂȚILE BENEFICIARILOR

Articolul  50

(1)   Beneficiarii și organismele care execută instrumentele financiare 
menționează sprijinul din partea fondurilor pentru operațiune, inclusiv resursele 
reutilizate în conformitate cu articolul 62, prin:

(a) afișarea pe site-ul oficial de internet, dacă există, și pe paginile de comunicare 
socială ale beneficiarului a unei scurte descrieri a operațiunii, proporțională 
cu nivelul sprijinului, inclusiv a scopurilor și rezultatelor acesteia, evidențiind 
sprijinul financiar din partea Uniunii;

(b) includerea unei mențiuni care subliniază sprijinul din partea Uniunii într-
un mod vizibil în documentele și în materialele de comunicare referitoare la 
implementarea operațiunii care sunt destinate publicului sau participanților;

(c) expunerea, de la începerea implementării fizice a operațiunilor care implică 
investiții fizice sau de la instalarea echipamentelor achiziționate, a unor plăci 
sau panouri rezistente, clar vizibile publicului, care conțin emblema Uniunii în 
conformitate cu caracteristicile tehnice stabilite în anexa IX și informații cu 
privire la:
(i) operațiunile sprijinite din FEDR și Fondul de coeziune al căror cost total 
depășește 500 000 EUR;
(ii) operațiunile sprijinite din FSE+, FTJ, FEAMPA, FAMI, FSI sau de IMFV al căror 
cost total depășește 100 000 EUR;

(d) în cazul operațiunilor care nu se încadrează la litera (c), prin expunerea într-
un loc ușor vizibil publicului cel puțin a unui afiș cu dimensiunea minimă A3 
sau a unui afișaj electronic echivalent conținând informații despre operațiune 
care evidențiază sprijinul din partea fondurilor; în cazul în care beneficiarul este 
o persoană fizică, acesta se asigură, în măsura posibilului, că sunt disponibile 
informații adecvate care evidențiază sprijinul din partea fondurilor, într-un loc 
vizibil publicului sau prin intermediul unui afișaj electronic;

(e) în cazul operațiunilor de importanță strategică și al operațiunilor al căror 
cost total depășește 10 000 000 EUR, prin organizarea unui eveniment sau a 
unei activități de comunicare, după caz, cu implicarea Comisiei și a autorității de 
management competente în timp util.
În cazul în care un beneficiar al FSE+ este o persoană fizică sau pentru operațiunile 
sprijinite în cadrul obiectivului specific prevăzut la articolul 4 alineatul (1) litera 

(m) din Regulamentul FSE+, cerința prevăzută la litera (d) de la primul paragraf 



26

Cerințele de publicitate ale beneficiarilor sunt, de asemenea, simplificate și armonizate 
între fonduri. 

Autoritățile de management au dezvoltat o gamă vastă de îndrumări și sprijin pentru ca 
beneficiarii să-și promoveze cu succes proiectele și finanțarea din partea UE. În temeiul 
principiului gestiunii partajate, acestea sunt cele mai bune surse pentru îndrumarea și 
sprijinirea beneficiarilor în activitățile lor de comunicare.

Aveți mai jos câteva sugestii practice, în principal bazate pe întrebări și feedback de la 
rețeaua INFORM.

nu se aplică.
Prin derogare de la primul paragraf literele (c) și (d), pentru operațiunile sprijinite 
din FAMI, FSI și de IMFV, documentul care stabilește condițiile de acordare a 
sprijinului poate stabili cerințe specifice pentru afișarea publică a informațiilor 
privind sprijinul din partea fondurilor, în cazul în care acest lucru este justificat de 
motive de securitate și de ordine publică în conformitate cu articolul 69 alineatul 
(5).

(2)   În cazul fondurilor pentru proiecte mici, beneficiarul respectă obligațiile 
prevăzute la articolul 36 alineatul (5) din Regulamentul Interreg.
În cazul instrumentelor financiare, beneficiarul se asigură, prin intermediul 
condițiilor contractuale, că destinatarii finali respectă cerințele prevăzute la 
alineatul (1) litera (c).

(3)   În cazul în care beneficiarul nu își respectă obligațiile ce îi revin în temeiul 
articolului 47 sau al alineatelor (1) și (2) de la prezentul articol și în cazul în 
care nu se iau măsuri de remediere, autoritatea de management aplică măsuri, 
cu luarea în considerare a principiului proporționalității, anulând până la 3 % din 
sprijinul din partea fondurilor pentru operațiunea în cauză.
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6.1 Cum poate un beneficiar să confirme sprijinul UE pe rețelele 
sociale?    

Sprijinul UE poate fi afișat proeminent în descrierea contului de rețea socială al 
beneficiarului. Informațiile menționate în articolul 50 alineatul (1) al RDC pot fi furnizate 
în biografie/descrierea profilului pentru a fi mereu vizibile. Postările cu noutăți periodice 
privind activitățile și rezultatele ar putea, de asemenea, să includă povești personale 
privind utilizatori finali reali ai proiectului. 

6.2 Pentru cât timp se instalează un panou sau o placă?

Panourile sau plăcile permanente trebuie instalate în locul de desfășurare a operațiunilor, 
de îndată ce acestea încep, potrivit celor stipulate în articolul 50 alineatul (1) literele (c) 
și (d) al RDC. Autoritățile de management pot să ajute beneficiarii în alegerea formatului 
celui mai adecvat, acordându-le suficientă flexibilitate în ceea ce privește dimensiunea și 
materialele care se vor utiliza. 

Plăcile și panourile vor fi instalate permanent. 

O problemă comună este îndeplinirea obligației pentru materiale de informare permanente 
în cazul unor norme riguroase privind reconstrucția monumentelor istorice. Un șablon 
simplu și adaptabil, fără nicio restricție în privința materialelor și o restricție minimă în 
privința dimensiunii ajută beneficiarii și reduce necesitatea de consultanță individuală 
pentru beneficiari.  
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6.3 Care sunt obligațiile adiționale pentru proiecte de importanță 
strategică?

Ar trebui să se organizeze cel puțin un eveniment sau o activitate unde sprijinul acordat 
de UE să fie în prim-plan. Dacă se organizează doar un astfel de eveniment sau activitate, 
în mod ideal, acesta ar trebui să fie inaugurarea proiectului. Autoritatea de management 
și Comisia ar trebui notificate în timp util, de exemplu cu cel puțin trei luni înainte, pentru 
a le oferi șansa să participe la eveniment. Evenimentul sau activitatea ar trebui să fie 
accesibile mass-mediei, iar utilizatori finali posibili ar trebui invitați pentru a vedea în 
premieră noile realizări. Mai mult, astfel de activități ar putea include o zi a porților 
deschise pe parcursul implementării proiectului.

6.4 Cum vor stabili statele membre cota corecției financiare?

Statelor membre le revine obligația să stabilească modalitatea cea mai adecvată și 
eficientă pentru implementarea acestei dispoziții. Stabilirea corecției financiare trebuie să 
fie proporțională cu dimensiunea proiectului și scala deficienței detectate. 

Ponderea finanțării din Fondul de coeziune canalizate prin instrumente financiare (IF) 
a crescut constant în ultimele perioade de programare. Regulamentul pentru perioada 
2021-2027 introduce dispoziții simplificate, cu scopul de a le extinde utilizarea și mai 
mult. Dispozițiile privind vizibilitatea, care se aplică instrumentelor financiare, sunt ast-
fel consolidate. Organismele care implementează instrumente financiare au o obligație 
legală de a comunica despre sprijinul acordat prin fonduri. În egală măsură, beneficiarii 
finali trebuie să respecte aceleași cerințe privind publicitatea care se aplică beneficiarilor 
de granturi. În lumina acestor cerințe, este important ca autoritățile de management să 
acorde atenție specifică și vizibilității instrumentelor financiare. Acest lucru ar putea fi re-
alizat cel mai bine prin implementarea de măsuri de comunicare ad hoc folosind mesaje 
personalizate pentru a viza beneficiarii potențiali ai acestor instrumente. De asemenea, 
rezultatele IF ar trebuie comunicate mai vizibil. Autoritățile de management ar trebui să 
încurajeze organismele de punere în aplicare să-și intensifice eforturile de comunicare, 
prin sprijinirea acestora unde este adecvat. Este esențial să se ia în considerare că IF 
necesită o abordare specifică a comunicărilor legate de granturi.

6.5  Care este raționamentul care stă la baza noilor dispoziții 
privind publicitatea pentru instrumentele financiare
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7.     DIALOG CU CETĂȚENII

Intrarea în dialog cu cetățenii în mod constant este esențială pentru consolidarea 
identității europene și a democrației și asigurarea unei mai bune asumări a proiectului 
european. Comisarii europeni sunt încurajați activ să participe în dialoguri cu cetățenii în 
întreaga Uniune. 

Dialogul cu cetățenii va funcționa doar dacă acesta va fi bilateral. Aceste dialoguri sunt 
oportunități pentru prezentarea agendei politice a Comisiei și, mai important, pentru a 
asculta ideile și așteptările cetățenilor. 

Inițiativele care propun încurajarea unei dezbateri autentice cu cetățenii și participarea 
activă a acestora pe durata întregului ciclu de politici pot să devină instrumente foarte 
puternice pentru creșterea conștientizării cu privire la politică și crearea unei asumări 
reale și a unui sprijin în rândul cetățenilor. 

Aveți în continuare câteva exemple de inițiative dezvoltate de Comisie pe care pot să 
le respecte autoritățile naționale și regionale sau care pot fi adaptate la contextul local.  

At the School of Open Cohesion

At the School of Open Cohesion (ASOC) este o provocare educațională și un curs masiv 
online deschis conceput pentru elevii de liceu. Acesta promovează implicarea elevilor 
în monitorizarea eficacității investițiilor politicii de coeziune prin utilizarea datelor 
publice deschise. Totodată, inițiativa și-a propus să stimuleze cultura cetățeniei active, 
promovarea asumării pentru instituțiile publice și creșterea conștientizării politicii de 
coeziune în rândul tinerilor. Provocarea educațională este însoțită de un concurs: elevii 
participanți vor realiza un produs de comunicare pentru a ilustra rezultatele muncii lor și 
a concura cu alți tineri la nivel național și european.
At the School of Open Cohesion

#EUinmyregion

Aceasta este o campanie la nivelul Uniunii Europene pentru încurajarea cetățenilor să 
descopere proiectele europene din vecinătatea lor. 
UE în regiunea mea/Zilele porților deschise ale proiectelor

#EUinmyregion/Campanii regionale
Regiunile din Europa se alătură Comisiei pentru derularea unei serii de campanii regionale 
cu un pronunțat caracter local – și cu un zâmbet!
UE în regiunea mea/Campanii regionale

https://ec.europa.eu/regional_policy/en/policy/communication/inform-network/asoc
https://ec.europa.eu/regional_policy/ro/policy/communication/euinmyregion/
https://ec.europa.eu/regional_policy/en/policy/communication/euinmyregion/regional_campaigns/intro/
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REGIOSTARS
Din 2008, Comisia Europeană acordă anual premii REGIOSTARS proiectelor finanțate de 
UE care demonstrează excelență și abordări noi în ceea ce privește dezvoltarea regională. 
Pentru a inspira și alte regiuni și manageri de proiecte din întreaga Europă, proiectele 
participante se află în lumina reflectorului activităților de comunicare la nivel european. 
Premiile REGIOSTARS sunt acordate unor proiecte din cinci categorii tematice (creștere 
inteligentă, durabilă și favorabilă incluziunii, dezvoltare urbană și o temă a anului).
Mai multe detalii despre concursul din acest an.

Echipa conferinței „Regiuni inteligente”, în colaborare cu Euronews, face un tur al Europei, 
vizitând orașele și comunele unde proiectele politicii de coeziune reduc disparitățile 
regionale și aduc beneficii reale și tangibile comunităților din întreaga UE.
Regiuni inteligente

Sute de mii de proiecte din întreaga UE au beneficiat de investiția prin programele politicii 
regionale a UE în ultimii ani. Răsfoiți baza noastră de date pentru a descoperi câteva 
exemple din gamavastă de proiecte care au primit sprijin.
Baza de date cu proiecte

Săptămâna europeană a regiunilor și a orașelor este un eveniment anual de patru zile 
care oferă orașelor și regiunilor ocazia de a-și pune în lumină capacitatea de a crea 
creștere economică și locuri de muncă, de a implementa politica de coeziune a Uniunii 
Europene, precum și de a demonstra importanța nivelului local și regional pentru buna 
guvernare europeană.
EURegionsWeek

Platforma de date deschise a fondurilor ESI permite tuturor să verifice progresul în ceea 
ce privește realizarea investițiilor la nivelul UE, în funcție de temă, țară sau fond. Seturile 
de date pot fi vizualizate, încorporate pe alte site-uri sau descărcate în vederea analizării.
Platforma de date deschise a fondurilor ESI

„Povești de succes FEAMAPA“ este o campanie care prezintă rezultatele pozitive ale 
finanțării FEAMAPA. Aceasta își propune să crească gradul de conștientizare și să atragă 
sprijinul în rândul unui public de nespecialiști mai larg și să încurajeze comunitățile 
costiere, antreprenorii și cercetătorii să se bazeze pe sprijinul UE pentru proiectele 
acestora. 
Pagina de pornire a politicii pentru afaceri maritime și pescuit

Regiuni inteligente 

Baza de date cu proiecte

EURegionsWeek 

Platforma de date deschise a fondurilor ESI 

Povești de succes FEAMAPA 

https://ec.europa.eu/regional_policy/ro/regio-stars-awards/
https://ec.europa.eu/regional_policy/en/policy/communication/campaigns/smart_regions
https://ec.europa.eu/regional_policy/ro/projects/
https://europa.eu/regions-and-cities/
https://cohesiondata.ec.europa.eu
https://ec.europa.eu/oceans-and-fisheries/fisheries_en
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