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UVODNIK

Komunikacia: pridelenie vahy kazdému slovu

Po celej Eurdpe sa zivot tisicov [udizmenil v désledku projektov financovanych

zo zdrojov regionalnej politiky: projektov na spristupnenie Cistej vody, na

vytvorenie novych dopravnych spojeni, omladenych spolocenstiev banikov, novych

pracovnych miest. Za kazdym projektom je pribeh, ktory mozno vyrozpravat —

rozsiahle investicie do infrastruktury, ktoré priniesli pracovné miesta do spolocenstva;

podpora inovac¢nych MSP, vdaka ktorej m6zu najschopnejsi mladi ludia prosperovat miestne

anemusia odchadzat do hlavného mesta; zdokonalend Uprava vody, vdaka ktorej sa miestna rieka

stava zdrojom oddychu pre kazdého naokoli. Ide len o niekolko druhov aktivit financovanych

regionalnou politikou. Peniaze odtekaju do programov po celej EU s jedinym cielom - zlepsit

kazdodenny zivot [udi Zijucich v regidnoch. Efektivne komunikovanie aktivit regionalnej politiky

je rovnako dolezité ako efektivna financna kontrola: obe ubezpecuju danového poplatnika
o riadnom a efektivnom vyuziti tretiny rozpo¢tu EU.

Avsak pretrvava paradox: ked'tolki tazia z tychto programov, preco si to uvedomuju len niekolki?
Existuje mnozstvo dévodov: financovanie zo zdrojov regionalnej politiky nie je pre tla¢ zaujimavou
témou; regidny maju tendenciu potlacit vyznam suvislosti a prispevku EU; a nie kazdy zamestnanec,
ktory ma pracovat na komunikdacii, ma potrebné vedomosti, nastroje alebo ¢as na to, aby pripravil
dolezity prispevok.

Co samoze urobit? Hoci sa vieobecne uznava, Ze je potrebné, aby bol udsky pribeh stredobodom
komunikécie o regionalnej politike EU, vzdy sa to uskuto¢nit neda. Aviak, ako ukazuje priklad
niektorych regiénov, pribeh o ludoch zo skuto¢ného Zivota zvysuje pravdepodobnost, ze
regionalna politika sa stretne s va¢sim zaujmom v médiach. Inform siet iradnikov zodpovednych
za komunikdciu poskytuje na svojich konferenciach dvakrat ro¢ne a na svojej webovej stranke
dobru prilezitost podelit sa a ucit sa zo skusenosti, ktoré nadobudli ini pri pouzivani r6znych
komunikacnych nastrojov. Kazdy moze tazit zo skusenosti Inform siete a lepsie vysvetlit vyznam
regionadlnej politiky.

Toto vydanie Panoramy sa zaobera tym, preco je potreba pre efektivnu komunikaciu tak naliehava,
informuje Vas o tom, ¢o dokdazu ini a pyta sa novinarov na to, ¢o ich motivuje siahnut po klavesnici
a zacat pisat.

Casy, kedy bola komunikécia s verejnostou ponechana do velkej miery na ndhodu, teda bola
druhoradou, by mali byt minulostou. Zaradme teraz vsetci vyssiu rychlost a zoberme vazne
komunikovanie pribehu tejto Uspesnej politiky. Vieme, aka cennd je nasa politika. Nembézeme
ocakavat, aby ju vsetci ostatni podporovali, pokial nepocuju viac o jej ispesnosti.

Dirk Ahner

Generdlny riaditel, Generdlne riaditelstvo
Eurdpskej komisie pre regiondlnu politiku

Casy, kedy bola
komunikacia s verejnostou
ponechana do velkej miery

na ndhodu, teda bola
druhoradou, by mali
byt minulostou.
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PREHLAD

REGIONALNA POLITIKA — PRIBEH

PRE KAZDEHO

Obrovsky rozpocet, ambiciézne programy a
rozsiahle projekty - napriek tomu, Ze je takym
vplyvnym prvkom Europskej unie, regionalna
politika EU stale bojuje s tym, aby sa jej dostalo
viditel'nosti, aka si zaslazi. V tomto vydani
Panoramy sa zaoberame doélezitostou komuni-
kacie, skimame nariadenia, ktoré ustanovuju
komunikaéné aktivity za povinné, zistujeme
sposoby, akymi uradnici zodpovedni za komu-
nikaciu mézu odovzdat svoj odkaz, a skimame
neobvyklé priklady uspesnych aktivit, ktoré
vyzaduju kreativitu viac ako rozpocet.

Co treba urobit

Sucastou pravidiel upravujucich riadenie programu financovaného
z prostriedkov EU pre regionélnu politiku je, Ze riadiace organy
sU povinné informovat o svojich aktivitach.

Prirodzene, vytvorenie blizkych kontaktov s médiami a dobré
vyuZitie internetu su dve z najbeznejsie pouzivanych metdd na
oslovenie vieobecnej verejnosti. Aviak riadiace orgény su povinné
oslovit aj potencionalnych prijimatelov projektu. Jedna alebo viaceré
z nasledujucich institdcii by k tomu mali prispiet svojim usilim:
- narodné regionalne a miestne organy;

- obchodné a profesionélne zdruzenia;

- hospodarski a sociélni partneri;

- nevlddne organizacie;

- organizacie zastupujuce podniky;

- informacné centra;

- vzdeldvacie institucie.

Kazdy rok sa musi zorganizovat najmenej jedna velka informacna
akcia na prezentovanie, napriklad, vysledkov programu. Méze to
byt vo forme novej webovej stranky, konferencie alebo dra
otvorenych dveri. A pocas jedného tyzdna poc¢nuc od 9. maja
musiviatvlajka EU pred budovou riadiaceho organu. Rozhodujticim
faktorom je zvysit povedomie o regionalnej politike EU
v regiénoch: projekty robia pre ob¢anov rozdiel.

Ak vediete program financovany regionalnou politikou, tak rok
2010 bude pre vas vyznamnym rokom, kedZe vyro¢né spravy o
vykonavani za rok 2010, (ktoré musia byt v Bruseli ku driu 30.juna
2011), musia po prvykrat obsahovat zvlastnu kapitolu hodnotiacu
vysledky informacnych a reklamnych aktivit, ktoré dovtedy viedli
riadiace organy. Za touto poziadavkou je myslienka zabezpecit,
aby si riadiace organy vyhradili ¢as na vyhodnotenie, ¢i su ich
komunika¢né priority stanovené na zaciatku programového
obdobia stéle relevantné a ¢i opatrenia prijaté na dosiahnutie
tychto cielov boli vhodné.V pripade potreby, tato praktika pomédze
spresnit ciele a nastroje uvedené v komunika¢nom plane.
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,Tato praktika sa nema vnimat ako byrokraticka zataz, ale ako
prilezitost pre kazdy program spresnit-prispOsobit svoje
komunikac¢né aktivity podla skuto¢nych zistenych potrieb na2 -3
roky v programe vykonavania“, zd6razriuje Raphaél Goulet, veduci
oddelenia na Generdlnom riaditelstve pre regiondlnu politiku —
komunikécia, informécie (GR Regio).

Preco klast doraz na vysledky?

Asi tretina celkového rozpo¢tu EU sa vyélefiuje na podporu fondov
regionalnej politiky. Vzhladom na objem pridelenych rozpoctovych
prostriedkov, tato téma je vzdy stredobodom diskusie. Je potrebné
odoévodnit rozsah rozpoctovych prostriedkov pridelenych na
regiondlne financovanie. Toto odévodnenie sa moze urobit
formou jasnych prikladov toho, akym sp6ésobom sa peniaze
minaju a ako Uspesdne sa programy plnia.

Otazka transparentnosti je tiez Ustrednou pre myslienku
odovodnenia: sposob, akym sa peniaze prideluju, musi byt
preukazatelny a v sulade so zdkonom.

KedZe riadenie rozpoctovych prostriedkov a ich pridefovanie

je predovsetkym v rukach narodnych a regionalnych
organov a nie GR Regio, informaéné a komunika¢né

akcie musia vychadzat od riadiacich orgénov.

»Nariadenie, za ktoré hlasovali ¢lenské krajiny,
vzniklo preto, lebo to bola klti¢ova cesta, ako
vsetkych motivovat k tomu, aby povedali,

¢o uskutocnuju s prislusnymi peniazmi,”
vysvetluje Annabelle Maupas, tlacova
hovorkyna na GR Regio.

VyZzadovanim od riadiacich orgénov,
aby komunikovali, nariadenie o Struk-
turdlnych fondoch déva regiénom
prilezitost, aby ukdazali, ako su Uspesné
pri vedeni svojho programu a kolko

robia pre svojich obc¢anov.

Ulohou GR Regio je ubezpetit sa, ze
nariadenia upravujuce strukturalne
fondy sa dodrziavaju a pomahat
riadiacim orgdnom plnit svoje
povinnosti.

GR Regio vam
pomaha vyhoviet
vasim poziadavkam
Nech je potreba akokolvek zrejma,
nariadenia by sa mohli vnimat ako
obmedzujuce, ale GR Regio vyzyva regiény,
aby propagovali svoje Gc¢inné komunika¢né
meto6dy, najma via Inform siete.



Pocuvaju ludia?
Rychly prieskum Eurobarometra, ktory
sa viedol na zaciatku roku 2008, o vnimani
verejnosti financovania regionalnej politiky EU,
zdoraznuje osoh, ktory prindsa blizsi kontakt medzi
uradnikmi zodpovednymi za komunikaciu a médiami. V 27
¢lenskych $tatoch EU bolo interviewovanych 27 000 ndhodne
vybranych obcanov, vo veku od 15 rokov a vysledky ukazuju,
Ze vacsi doraz na komunikdciu sa vyplati.

Zabezpecenie transparentnosti — zoznam
prijimatelov

Klicovym prvkom poziadaviek na komunikaciu zavedenym
na programové obdobie 2007 - 13 je zoznam prijimatelov.
Toto je sucastou iniciativy tykajucej sa transparentnosti, ktora
uklada riadiacim organom, aby identifikovali vsetkych
prijimatelov Strukturalneho fondu, vysku sumy, ktora im
bola pridelend, a nazvy podporenych operacii. S vynimkou
niektorych programov Eurépskej izemnej spoluprace, vietky
programy tito povinnost spiiiaju. GR Regio povzbudzuje
vietky zUcastnené strany, aby zvysili transparentnost,
a vytvorilo interaktivhu mapu na svojej webovej stranke
prezentujicu vietkych prijimatelov politiky sudrznosti EU.
Hlavnou zlozkou transparentnosti je spojit zverejnenie
prijimatelov so systémom monitorovania prislusného
programu vytvorenim plne integrovaného systému
manazmentu a komunikacného systému.

Polovica (49%) respondentov vedela, ze EU podporuje ich mesto
alebo regién. Vyse dvoch tretin respondentov, ktori vedeli o
podpore EU, povedalo aj to, Ze tato podpora je prospes$na (70%).
Len jeden z piatich respondentov nevnimal Ziaden pozitivny
¢inok regionalnej politiky EU (22%). Povedomie o podpore
EU je vyssie v 12 novsich ¢lenskych $tatoch (60% oproti
47% v 15 starsich ¢lenskych statoch).

V kontexte Inform siete Uradnikov zodpovednych za
komunikaciu v oblasti regionalnej politiky, GR Regio nadalej
povzbudzuje regiény, aby prekrocili minimalne poziadavky
na publicitu a rozvinuli zoznam prijimatelov na komplexny
komunikacny nastroj. Napriklad, spristupnenim informacif
na narodnych/regiondlnych webovych strankach v inom
vSeobecne rozsirenom dorozumievacom jazyku, popri
narodnom jazyku, alebo poskytnutim webovych stranok,
ktoré sa daju vyhladat a ktoré zahinaju digitalne mapy
oznacujuce umiestnenia projektu.

Eurépsky parlament sa obzvlast zaujima o zalezitosti
transparentnosti. Neddvna Studia ,Iniciativa tykajlca sa
transparentnosti Udajov a jej vplyv na politiku sudrznosti”
zaznamendva, ze Udaje o prijimateloch su vo vieobecnosti
lahko dostupné. Avsak vydava sa vela odporucani, ktoré sa
zakladaju na osvedcenych postupoch, ktoré uz existuju
v niektorych ¢lenskych Statoch. Tieto zahfnaju zlepsenie
uzivatelskej privetivosti poskytovanych informacii: kontaktné
udaje prijimatelov, mohli by sa pridat zhrnutia schvélenych
projektov, ako aj oblast aktivity a typ ziskanej podpory.
Prvy vzor webovej stranky, ktord zahfna prakticky vsetky
vyssie uvedené Udaje, bol prezentovany na zasadnuti Inform
siete v decembri roku 2009. Madarska webova stranka www.
ropter.nfu.hu je online informacny a komunikaény nastroj,
alezaroven nastroj integrovaného manazmentu. Bol nastaveny
jeden IT systém, ktory zahfria vetky relevantné informéacie
a postupy pre riadenie programu (napr. ziadost o financovanie)
a je plne dostupny cez internet.

Hoci vsetky programy mozno nemaju prostriedky na to, aby
nasledovali tento isty pristup, tato webova stranka urobila
velky dojem a mozno len povzbudit ostatné regiény EU, aby
tento priklad nasledovali.
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PREHLAD

Inform - vyuzite ¢o najlepsie svoj
uspech

Kazdy riadiaci orgén informoval GR Regio o menovanom personali
zodpovednom za informacie a publicitu pre kazdy Operacny
program. Okrem toho, ¢lenské staty menovali jednu kontaktnu
osobu pre vietky opera¢né programy prislusnej krajiny. Tito
uradnici zodpovedni za komunikaciu si vymienaju napady na
podujatiach ur¢enych na vytvaranie sieti, ako konferencie Inform
siete, ktoré organizuje GR Regio dvakrat za rok.

Na tychto podujatiach sa schadzaju uradnici zodpovedni za
komunikaciu v oblasti regionélnej politiky zo vietkych 27 ¢lenskych
statov, aby sa podelili o skusenosti a ucili sa jeden od druhého.
Na webovej stranke Inform siete m6zu uzivatelia najst inovativne
napady, podporné diskusné férum na vyrieSenie problémov
a nastroje na zvysenie profilu ich vysledkov. Webova stranka
vystavuje informacné nastroje, ktoré riadiace organy s hrdostou
prezentuju: Inform siet a jej webova stranka je takou dynamickou,
akou ju urobia ¢lenovia Inform siete. Pre tradnikov zodpovednych
za komunikaciu je to prilezitost vymienat si osvedcené postupy.
Ulohou GR Regio nie je, aby hovorilo, ako sa ma informovat
o programoch v danom regidne. Toto je rozhodnutie, ktoré sa
musi prijat na regiondlnej urovni. Ale pomocou Inform siete
poskytujeme priklady zaujimavych komunika¢nych néstrojov,
ktoré uspesne pouzili iné programy pri propagdcii svojich
projektov”, vysvetluje Peter Fischer, ktory je zodpovedny za otazky
transparentnosti a publicity na GR Regio.

Kym vyvesné a pamatné tabule st povinné, dradnici zodpovedni
za komunikaciu maju pestrejsiu predstavivost. Na stranke sa
zdo6raziuju koncepty, aktivity a vo vieobecnosti putavé reklamné
podujatia, ktoré funguju v jednej krajine a mohli by sa adaptovat
ajnainu.
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V jednej Casti stranky su aktivity zatriedené podla masmédia,
ktoré vyuzivaju. Publikacie zahfiaju priklady osvedcenych
postupov, ale aj usmernenia o tom, ako informovat o Strukturalnych
fondoch, aby mohli uzivatelia najst praktickd radu, ako aj
priklady toho, ¢o by mohli dosiahnut. Inde sa zas zdéraznuju
najinovativnejsie komunika¢né podujatia po celej EU.
Nariadenia vyZaduju vyhodnotenie, ale ¢o to so sebou prinasa?
Opat, stranka Inform siete méze pomoct celou radou dokumentov,
ktoré uvadzaju, napriklad, ako vyhodnotit aktivity novinarov,
podujatia alebo webovu stranku. Spolu ich je devat a su dostupné
v nemcine, angli¢tine, $panielcine, francuzstine, taliancine
a portugalcine.

Inform siet vznikla z Informa¢ného timu zodpovedného za
Strukturalne fondy (Structural Funds information team, SFIT)
a bola zalozend na Ziadost Uradnikov zodpovednych za
komunikaciu v roku 2002. Koncom roku 2006 mala okolo 100
¢lenov zo vsetkych 25 ¢lenskych krajin a ziSla sa osemkrat. Na
konci roku 2009 mala Inform siet vyse 350 ¢lenov. Cielom GR
Regio na rok 2010 je podporit uzsie kontakty medzi tradnikmi z
riadiacich orgdnov zodpovednych za komunikaciu a zastipeniami
Komisie v hlavnych mestéach ¢lenskych krajin, aby sa zvysila
viditelnost regionélnej politiky EU v regionalnych médiach.

Vyrazenie
do ulic v Holandsku

Dvadsiati projektovi manazéri sa zisli,
aby prerozpravali svoje pribehy o tom, ako
financovanie EU prinieslo zmenu do ich aktivit,
cez film, ukazky a interview, pouzijuc pritom

herecké a hudobné prvky. So svojim odkazom
sa vybrali do ulic, aby dali vediet obyvatelom
vychodného Holandska: Ze eurépske peniaze
su délezité a ze pre kazdy dobry napad
existuju finan¢né zdroje.
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PREHLAD

Ako ¢o najlepsie vyuzit dostupné
nastroje

Podla Eurépskeho prieskumnika pre komunikaciu (European
Communication Monitor, ECM), jedného z najva¢sich medzina-
rodnych prieskumnikov strategickej komunikacie v Eurépe, online
komunikdcia a interaktivne webové stranky pouzivajuce video
a audio sa v nasledujucich rokoch stanu stale délezitejSimi pre
styk s verejnostou. Riadiaci organ v Brandenburgu predvidal
tento trend spustenim svojej putavej interaktivnej stranky. Bizarna
azaroven informacna, tato stranka je nezvycajna tym, ze uzivatel
jumoéze pozmenit stiahnutim a vypustenim prvkov, odhaliac tak
kld¢ové odkazy o EFRR a tlohe EU.

Stranka, ktord sa ma prezentovat v 160 Skolach po celom
Brandenburgu, exploatuje napriklad Spi¢kovu technolégiu -
+Kubikfoto”, ndvstevnikom umoznuje prebadat trojrozmerny
svet, v ktorom su asimilované stovky individudinych obréazkov,
z ktorych sa méze vytvorit bleskovo animovany ,pribeh”.

Zvolenim jednotlivych obrazkov, ktoré zviditeltiuju abstraktné
postupy, uzivatel sa stretdva s roznymi [udmi, ktori sa venuju
témam EFRR, ako napriklad so $éfom riadiaceho organu,
s projektovymi partnermi alebo s uradnikom zodpovednym za
hodnotenie Ziadosti o finan¢né prostriedky z EFRR. Tato stranka
déva eurépskemu financovaniu fudsku tvar. Vysvetluje sa na
nej kazdodenna praca tychto uradnikov, vdaka ¢omu maju
uzivatelia jasnejsiu predstavu o tom, ako prebieha pridelovanie
rozpoctovych prostriedkov.

Iné casti stranky www.entdecke-efre.de poskytuju uzivatelom
interaktivnu ,sien slavy”, zdéraziujuc osvedcené postupy —
projekty, kam mézu presuvat informacie a prezentovat sa, takze
informacie idud obidvomi smermi, strdnka — uzivatel - stranka.

Martin Mueller, jeden z timu dradnikov zodpovednych za
komunikaciu v riadiacom orgdne, vysvetlil hlavny dévod na
vytvorenie stranky: ,Chceme privitat tych, ktori poznaju internet
a vo svojom volnom ¢ase pouzivaju web pre zdbavu alebo aby
boli informovani. Zaclenili sme preto audio, video, nejaky text
a interaktivne fotky, aby sme vysvetlili zlozité myslienky zivym
sposobom. Vyuzitim vsetkych moznosti, ktoré poskytuje web,
udrZiavame pozornost nasho navstevnika a povzbudzujeme ho,
aby ich preskimal - $tatistiky dokazuju, Ze to funguje dobre.”
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So sidlom vo Viedni, Program Stredna Eurépa zhromazduje
osem krajin EU a pat hraniénych regiénov Ukrajiny a financuje
mnozstvo projektov. Aby pomohli svojim prijimatefom
komunikovat s tla¢ou a verejnostou, pozvali spolo¢nost zameranu
na profesionalnu komunikéciu, aby poskytla dvojdriovy seminar
o praktickych aspektoch styku s verejnostou.

Vyse 70 ludi — najma veduci partneri a manazéri zodpovedni za
komunikaciu pre projekty, ktoré uz boli schvalené - sa zucastnilo
na workshopoch o tom, ako pisat tlacové spravy, ako nacasovat
reklamné podujatie a ako uputat tu spravnu pozornost. Markus
Stradner, veduci komunika¢ného oddelenia pre programovy
Spoloc¢ny technicky sekretaridt, vysvetlil, ze spatna vazba bola
velmi pozitivna: ,Niektori ludia uz viedli nejaky projekt, a tak
vedeli viac, ako ti, ktori len zacinali. Nasli sme v3ak rovnovahu
a kazdému sa nie¢im vyhovelo.”

Carsten Debes suhlasil a nepochybuje o uzito¢nosti workshopov.
Je veduicim partnerom projektu revitalizacie, ktorého cielom je
revitalizacia povodnych tazobnych oblasti. ,V jednom cviceni
sme hralirolu, v ktorej sme mali kontaktovat novinara a profesionali
v oblasti komunikacie nas pozorovali a potom nam povedali, ¢o
robime nespravne. Myslim, ze teraz pravidelne pouzivam v praci
to, ¢o som sa naucil.” Do takej miery sa presvedcil o tom, Ze tento
sposob ucenia sa je cestou dopredu, ze zhromazdil vsetkych
partnerov zainteresovanych v projekte na skolenie na domacej
pode. ,Najlepsim na tomto druhu skolenia je, ze ho mozete
odovzdat dalej,” vysvetluje Debes.

RegioStars - oslavovanie excelentnosti

Ako integrélna sucast vyro¢nej konferencie Regiény za
hospodarsku zmenu, RegioStars je jednym z hlavnych bodov
podujatia. Vyhlasovanie cien vzniklo za uc¢elom ,zlepsenia
informovanosti o osvedcenych postupoch, podporovania
vymeny skusenosti a poskytovania viditelnosti pre
progresivne zmyslanie” a teraz pokryva podujatia zamerané
na informovanie a komunikaciu.

Cena v roku 2009 za rozhlasové alebo televizne reklamné
vysielanie alebo program, ktoré vyzdvihuju prospesnost
politiky sudrznosti, bola pridelena Grécku, za jeho bizarné
a zabavné televizne reklamné vysielanie s nazvom,Viete o...
ESPA".

V kategorii Informacie a komunikacia RegioStars 2010
bolo prijatych 39 platnych vstupov webovych stranok
zameranych na regionalnu politiku. Vitaz dostane cenu
RegioStar dna 20. maja 2010 na konferencii Regiény za
hospoddérsku zmenu. Konkurencia je velmi silna - nezavislej
porote expertov je tazko vybrat.
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DIANA CHEPISHEVA

Bulharsky ndrodny rozhlas, spravodajkyria z Bruselu

Diana Chepisheva robi reportaze o vplyve
¢élenstva v EU na jej krajinu od zaéiatku procesu
a ziskala cenu Roberta Schumana Eurépskej
komisie za rozhlasové spravodajstvo.

Podla vdsho ndzoru, zaujima sa Sirokad verejnost
vo vasej krajine/vo vasom regiéne o eurdpsku
regiondlnu politiku a je o nej dobre informovand?
Ak nie, pre¢o?

Regionalna politika je velmi délezita pre Bulharsko, ktoré je
najchudobnejiim élenom EU, ale este treba urobit vela pre to,
aby sa porozumelo, ako této politika funguje. Obrovské
sumy penazi boli zmrazené v dosledku nezrovnalosti

a podvodov. Zaroven, bulharské drady neboli
schopné predlozit adekvéatne hodnotenie zhody

pre operacné programy a viac ako €6 miliard
urcenych pre krajinu ostdva mimo dosahu.

Preto, namiesto toho, aby sa Sirokd verejnost
zaujimala o strategicky koncept eurépskej
regiondlnej politiky, tak tuto situaciu vnima ako
narodné zlyhanie: ,EU je pripravena poskytnut

nam vela penazi, aby sme dobehli zaostavanie, ale

nie sme schopni splnit podmienky.” To bol jeden

z hlavnych dévodov, pre¢o predchadzajucu vladu
zmietli. Prisla nova vlada, sfubujuc, ze skonci s korupénymi
praktikami a Ze zabezpe¢i nalezité riadenie fondov EU.
Kritickou otadzkou teraz je, ¢i eSte stéle existuje Sanca
dostat sa na dobru cestu, aby sme tie peniaze nakoniec
dostali. Potom budeme moct zacat chapat zlozitost
vyrazov ako ,sudrznost”, vidiac, ako sa skutocne
vykonavaju.

Preco sti pribehy okolo regiondlnych
fondov zaujimavé?

Samotny koncept zniZzovania rozdielov v
Unii s 27 ¢lenskymi krajinami je zaujimavy
pre strednud a vychodnu Eurépu. Moja
skusenost ma vedie k presvedceniu,
ze skutoc¢né priklady a ispesné pribehy
su najlepsim vysvetlenim. Dokazuju,
ze ,podporovanie rastu a pracovnych
miest” nie je len prazdna fraza. Dokonca
aj v Bulharsku existuje vela prikladov,
ako finanéné prostriedky EU mézu
urobit rozdiel.

, , V Bulharsku

existuje vela prikladov, ako
mozu financ¢né prostriedky

EU urobit rozdiel. ‘ ‘

Aké pribehy o regiondinej politike EU by ste chceli
byt schopnd povedat svojmu publiku?

Chcela by som vidiet, aby sa skoncili pribehy blokovanych platieb
a aby sa preslo k pribehom penazi investovanych do krajiny - je
to len otdzka dobrého riadenia.

Potom sa mézeme zamerat na kltcové otazky: ako plne vyuzit
finanéné prostriedky EU, ako zvysit energeticku efektivnost,
podporovat obnovitelné zdroje energie a najst alternativy, aby
sme neboli tak zavisli na Rusku; ako pouzit regionalnu politiku,
aby nam pomohla ,prejst na zelend” (,go green”) a ziskat
nizkouhlikové technolégie popri vytvarani novych pracovnych
miest. Dal$ou kli¢ovou otazkou je vyznam tychto
inovacii pre EU a ¢o znamenaju pre malé
a stredné podniky. Zoznam je dlhy. V tomto
bode sa to zda trochu abstraktné pre
mnohych Bulharoy, ale ja verim, ze to

je mozné.
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EVA MARTINEZ OROSA

Informacnd spravodajkyria pre Program INTERREG |V Severozdpadnd Eurdpa

Podla vdsho ndzoru, zaujima sa Sirokd verejnost
vo vasej krajine/vo vasom regione o europsku
regiondlnu politiku a je o nej dobre informovand?
Ak nie, preco?

Mézem hovorit len z pohladu ,kooperativnej zény*, na ktoru sa
vztahuje moj Program, Severozdpadnd Eurépa. Pokryva 19%
celkového Gzemia EU-27 a je domovom pre 179 miliénov ludi.
Ak posudzujeme podla poctu ziadosti, ktoré dostdvame pre
projekty, m6Zeme povedat, Ze vo vSeobecnosti obyvatelstvo
Severozapadnej Eurépy je dobre informované o eurdpskej
regiondlnej politike a jej fondoch. V tejto oblasti je ale vela prace,
ktoru treba vykonat. Vedomosti o fondoch nie su tak hiboké, ako
by sme si Zelali. Jednym z dévodov je vysoky pocet programoy,
ktoré sa zaoberaju podobnymi otdzkami v prekryvajucich sa
oblastiach. Pre vacsinu ludi je preto tazsie pochopit rozsah
a priority kazdého programu a ako odzrkadluju politiky.

Preco st pribehy okolo regiondlnych fondov
zaujimavé?

Najjasnejsie pribehy o regionalnych fondoch su projekty, ktoré
su nimi financované. Maju velky potencial oslovit [udi, pretoze
maju fudsky rozmer a poméhaju zlepsit kazdodenny zivot.
Projekty financované v ramci Programu Severozdpadna Eurdpa
maju jednu vyhodu: su konkrétnymi opatreniami a preto ich
obdcania priamo ,citia”. V nasom pripade su $pecifické aj preto,
lebo st produktom medzindrodného ,kuzla”, ktoré umozniuje
vzdialenym regiénom pracovat spolu na spolo¢nom
vysledku. A to je to, ¢o voldme v nadom zargéne
,nadnarodny”. M6j kolega to raz prirovnal
ku skupine $éfov, v ktorej kazdy z nich
prinesie jednu ingredienciu, aby sa
upiekol spolo¢ny kola¢. Zaroven, tento
medzinarodny charakter je velmi tazky
na pochopenie a na komunikovanie
médiam a spatne od médii.

Zivot.
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Projekty... maju
velky potencial oslovit
ludi, pretoze maju
lfudsky rozmer a pomahaju
zlepsit kazdodenny

Akd je najvdcsia vyzva pri komunikovani programu,
akym je Program INTERREG Severozdpadnd Eurdpa?

Najnarocnejsie je vytvorit znacku pre program a odlisit ho od
ostatnych programov INTERREG. Pri informovani o nasich
projektoch, média zvycajne uvadzaju skutocnost, ze boli
spolufinancované z fondov EFRR, ale neuvadzaju systematicky
nazov programu.

eSS
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INTERVIEW

GIEDRIUS SURPLYS

Informacny spravodajca pre Program ENPI CBC Lotyssko — Litva — Bielorusko

V rokoch 2005 az 2009 Giedrius Surplys pracoval
ako informacny spravodajca pre INTERREG
IIIA/TACIS Litva, Pol'sko, pre Program susedskej
politiky pre oblast Kaliningradu a Program ETC
CBC Litva - Pol'sko.

Podla vdsho ndzoru, zaujima sa Sirokd verejnost
vo vasej krajine/vo vasom regiéne o eurdpsku
regiondlnu politiku a je o nej dobre informovand?
Ak nie, preco?

V ZSSR bol jeden vtip o chlapikovi, ktory velmi rychlo zhodil vela
kil. Vysvetlil: ,Zapnem televizor — vidim Brezneva, v radiu pocujem

Brezneva. Teraz si uz netrdfam otvorit chladni¢ku”. Obavam sa,
e podobn4 situacia zacina byt v oblasti komunikécie v EU.

V kazdom litovskom denniku néjdete vela ¢lankov s ,Prikaz ¢.

a vlajka EU” pisanych nudnym jazykom. Myslim, Ze tymto

spésobom sa zagina komunikacia EU podobat

? propagande a mohla by ¢oskoro znepriatelit nase
/ publikum.

y A tak som sa rozhodol viest maly prieskum, so
117 ludmi, o informovani o EU v Litve. Odpovede
na moj prieskum prekvapivo ukazali, ze
niektori Litovéania este nie s unaveni z EU.
Vacsina z nich uviedla, Ze neciti prebytok
informacii o EU a nepovazuje ¢élanky
s lajkou EU” za propagandu.
Som $tastny, Ze moj pesimizmus
nebol oprdvneny. Ale obdvam
sa, ze rovnaky prieskum
moze poskytnut rozdielne
odpovede vinych krajinach
EU alebo neskér v Litve.

Naozaj citim,
ze by som mohol
byt tym, ktory pouziva
regionalne fondy, a preto
ma to zaujima a som

motivovany

Preco st pribehy okolo regiondlnych fondov
zaujimavé?

Su zaujimavé jednoducho preto, lebo su to pribehy o mojom
zivote a 0 mojom susedstve. Pomahaju mi citit sa skuto¢nym
Eurépanom. Taktiez naozaj citim, ze by som mohol byt tym, ktory
pouziva regionalne fondy, a preto ma to zaujima a som motivovany.
Kazdy v EU m4 z toho osoh.

Osobne som pracoval s programami cezhrani¢nej spolupréace
a susedskej politiky, v rdmci ktorych hrani¢né regiény r6znych
krajin realizuju spolo¢né projekty. To je krasna prileZitost na
budovanie mostov a zaujimavého pribehu.

Najma v situaciach, ked vztahy vo ,vysokej politike” nie su tak
dobré. Rad hovorim, Ze radsej budem kopat zemiaky ako lietat
so Sarkanmi v situdcidch, ako tieto. Nie je to velmi poetické, ale
je to hmatatelné a dlazdi to cestu k vysokej Urovni priatelstva.

Méze byt komunikdcia o politike Eurépskej Unie
povazZovand za novu profesiu?

Europromo (propagéaciu EU) vdésinou vykondavaju neprofesionalni
odbornici na komunikaciu, va¢sinou z byrokratického prostredia.
Vzhladom na obrovské mnozstvo $pecifickych informdcii, ktoré
nasa praca vyzaduje, skuto¢ny odbornik na komunikéciu by
to nezvladol nevyhnutne lepsie.

Myslim, Ze keby sme brali Europromo ako samostatnu profesiu,
pomohlo by nam to koordinovat nase aktivity a prispelo by
to aj k jeho rozvoju (teoretickymi aj praktickymi
prostriedkami). Nehovoriac o tom, Ze revizia
zapisovacieho systému EPSO, ktory najprv
vedie masovy test a az potom ziada o
zivotopisy, by nam tiez pomohlo dostat
Sikovnych [udi na palubu.
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PATRIZIA LENZARINI

Zahranicnd spravodajkyria pre taliansku tlacovi agenturu ANSA

Podla vdsho ndzoru, zaujima sa Sirokd verejnost

vo vasej krajine/vo vasom regione o europsku
regiondlnu politiku a je o nej dobre informovand?
Ak nie, preco?

Siroku verejnost v Taliansku velmi zaujima, ¢o pre Au Eurépa
robi prostrednictvom eurépskej regionélnej politiky. Vo svetle
tohto zaujmu zo strany Sirokej verejnosti, talianska tla¢ — a
obzvlast regiondlne noviny, ktoré su v Taliansku délezité
zhladiska ich velkosti a predaja — velmi vnima vsetky informacie
prichddzajuce z Bruselu o riadeni eurépskych regionalnych
fondov. A ich zaujem sa neobmedzuje len na toto. Chcu tiez
vediet, ako projekty po ich dokonceni zlepsia Zivoty tych, ktori
by z nich mali mat uzitok.

Preco su pribehy okolo regiondlnych fondov
zaujimavé?

,Pribeh” sa stava zaujimavym vtedy, ked’ dokaze uspokojit
zvedavost verejnosti o tom, ¢i sa, napriklad, investicie do novych
technoldgii pldnované pre ich mesta s prispevkom EFRR vykonali,
¢i sa projekt dokonci nacas, alebo s oneskorenim, a ak dno, tak
preco. A tiez o tom, ¢i boli fondy vyuzité spravne alebo ¢iastocne
premarnené.

Len co je projekt pripraveny, fudia chcu vediet, kolko pracovnych
miest vytvori. V podstate chcu vediet, ¢i to bolo zmysluplné.

Ako si mézu byt obcania v tych najizolovanejsich
a najchudobnejsich mestdch v Taliansku vedomi
toho, Ze Eurdpa a regiondlna politika na nich
nezabudla?

Regionalna politika EU ma vietky predpoklady na to, aby sa pre
siroku verejnost stala vysoko povazovanou a dobre uznavanou
politikou. Na to je potrebné, aby Eurépska komisia poskytovala
informécie ,na mieru”.

Ako akreditovana novinarka viac ako 20 rokov, vzdy som
mala tazkosti s predanim ,pribehu” projektov financovanych
s eurépskymi financ¢nymi prispevkami. Nie je to pre nedostato¢nu
volu, ale preto, lebo komunikacia o regionalnej politike sa zaklada
na jednom subjekte, zatial ¢o v skuto¢nosti sa sklada z milionov.
Co je riesenim? Informacné utvary $pecificky zamerané na
prislusnu krajinu schopné poskytnut informdacie novinarom
v Bruseli, ktori chcu vediet, do akej miery mozu malé projekty
zmenit zivot obcanov v najchudobnejsich a najizolovanejsich
mestach v Taliansku. Ak sa konkrétny projekt nezrealizuje, je
nevyhnutné vysvetlit dovody preco.

’ , Len ¢o je projekt

pripraveny, ludia chcu
vediet, kolko pracovnych

miest vytvori. ‘ ‘



NA MIESTE

PROGRAMY VYSIELANIA V PRIAMOM
PRENOSE V PORTUGALSKU

V tomto vydani casopisu sa
= Panorama venuje trom kraji-
nam a skiima, ako riesia potre-
bu informovat o spésoboch,
akymiregionalne financovanie
funguje pre ich obcanov.

Portugalsko dostane v obdobi 2007 - 13
z prostriedkov regionalneho financovania €21,5
miliardy - to je vela potencionalnych projektov
meniacich zivot mnohych ludi. Ako to ¢asto byva,
otazkou je, ako im dat vediet, kde sa peniaze,
ktoré im pomahaju, minaju. Siet Narodného
strategického referenéného ramca (NSRR)
portugalskych uradnikov zodpovednych za
komunikaciu sa preto zamerala na radiové viny
a pouziva rozhlasové vysielania na vysvetlenie
programov financovania.

,Ciel 2013” je rozhlasové okienko, ktoré vychadza kazdy den v
tyzdni tri minuty a v sobotu sa postupne opakuju vietky programy
z tyzdna. Takmer vsetok ¢as je venovany opisu projektov.

Na rovnakej vinovej dizke

Myslienka pouzivat rozhlas vznikla preto, lebo portugalski dradnici
zodpovedniza komunikaciu citia, Ze informovanie o regiondlnom
financovani vyzaduje posun v jazyku. Prili§ ¢asto sa vludi pre
vieobecnu verejnost nepreniknutelny Zargén a monoténnost.
Tiez chcu plne vyuzit médium, ktoré oslovuje Siroku verejnost.
Rozhlasovy program Ciel 2013 je sucastou kampane na
zdokonalenie spOsobu, akym sa zjednodusi komunikacia s
verejnostou pouzivanim pritazlivejsSieho jazyka blizsieho
kazdodennému zivotu ludi.

Na vysielanie programov bola vybrana rozhlasova stanica TSF
po vyzve na predloZenie ndvrhov, v rdmci ktorej sa vopred vybrali
len tie, ktoré pokryvaju celd krajinu a maju vysokd popularitu u
posluchacov.

Za tri minUty novindr predstavi projekt a identifikuje Operacny
program a fond, ktory ho podporuje. Vzdy sa vsunie citat od
prijimatela zd6raznujuci dolezitost projektu. Prijimatel hovori
aj o ocakavaniach na strednodobo a na kratkodobo, aky
rozdiel pre nich urobila podpora regionalneho financovania
a, v niektorych pripadoch, poradi poslucha¢om, ako sa
o financovanie uchéadzat.

Ti, ktori zmeskaju rozhlasové okienko niektory def v tyzdni, m6zu
ostatnych dobehnut na webovej stranke rozhlasovej stanice.

U posluchacov sa vzbudi zaujem o pribehy, ktoré su v zaujme
¢loveka, ktorych je nastastie neurekom, kedZe Portugalsko
pouziva finan¢né prostriedky zo strukturalnych fondov, ktoré

Pohlad masmédia

Pre riaditela rozhlasovej stanice, Paulo Baldaia, partnerstvo
s monitorovacim strediskom NSRR je délezitou cestou
poskytnutia novych a uzito¢nych informacii posluchd¢om.
»Sme sukromna rozhlasova stanica, ale verime, Ze nas obsah

musi byt uzito¢nym na drovni verejnej sluzby. NSRR je
podporou Eurépskej inie na modernizaciu a rozvoj krajiny.
Je dolezité, aby verejnost vedela, ¢o sa pripravuje a robi po
celej krajine a zérovern informovat vsetkych, ktori by mohli
tazit zo Strukturadlnych fondov.”

mu boli pridelené, na rozvoj zru¢nosti, podporu udrzatelného
rozvoja, zabezpecenie socidlnej sudrznosti, zabezpecenie
uzemného rozvoja a rozvoja miest a na zdokonalenie riadenia.
Nemusite hladat daleko, aby ste nasliludi, ktori stoja za prioritami
rozvoja.

Ako to funguje?

V priemere 2,2 miliéna ludi mesacne sa naladi na rozhlasové
viny, aby si vypoculo vysielania, ktoré sa z tyzdfna na tyzden
sustredia na rozdielne Operacné programy - Portugalsko ich
vedie 14. Avsak rozhlasové okienko nielenze pokryva vsetky
programy, ale aj navstevuje vsetky regiony. ,Z hladiska logistiky
aludi, ktori st zapojeni do tejto iniciativy, je to tiez vyzva, pretoze
organy NSRR musia byt velmi aktivne: kazdodenny program,
ktory bude trvat rok, je dost narocny, ¢o sa tyka obsahu,”
vysvetluje Elisabete Quintas, koordindtorka komunika¢ného
oddelenia monitorovacieho strediska NSRR.

Hoci je Struktura rozhlasového projektu jasne definovana, Quintas
citi, Zze nezavislost rozhlasovej stanice je dolezita. Bolo jasne
vysvetlené, Ze sa navrhlo partnerstvo a Ze Uradnici zodpovedni
za komunikaciu v oblasti fondov nechcu definovat cely obsah
alebo vysielat programy pred ich prediskutovanim. ,Novinari
moézu navrhnut projekty podporované strukturalnymi fondmi,
o ktorych si myslia, ze su relevantné - nebranime ich talentu
rozpoznat zaujimavy fudsky pribeh,” hovori Quintas.

Pre rozhlasovu stanicu je to zaujimavé, pretoZe sa jej ponuka
téma, cez ktord moéze preskimat Zivot svojich posluchacov.

JToto je dolezité,” hovori novinarka Claudia Timoteo, jedna zo
stvorclenného timu, ktory pracuje na tomto projekte. ,Pomahame
[udom pochopit, Ze ich sen je mozné zrealizovat financovanimich
projektu a vysvetlit im, odkial peniaze prichadzaju a kam idu.”

Nepochybuje o tom, Ze je na mieste, kde sa odkryvaju pribehy,
ktoré su zaujimavé pre média: ,Je privilégium vediet o tolkych
projektoch a iniciativach, ktoré su pozitivhou silou pre zmenu
v mojej krajine.”
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NOVY PRISTUP K URBANISTICKEJ OBNOVE
V GENTE A VO FLAMSKU

Oddelenie EFRR flamskej vlady sa uistuje o tom,
aby bolo viditelné na vSetkych regionalnych
podujatiach spojenych s financovanim zo zdrojov
EU. Neustale prehodnocuje najlepsie spésoby
komunikacie, ako aj spésob, akym hodnoti
efektivnost svojho usilia.

Liliane Stinissen, Uradni¢ka zodpovedna za komunikaciu na
oddeleni EFRR flamskej vlady, je jasna v tom, ze ,svoje publikum
musite dobre poznat, ak chcete spravne odovzdat odkaz”. Pokial
ide o mnohé prilezitosti regionalneho rozvoja, prave podniky
a organizacie potrebuju poznat moznosti, ktoré si im otvorené.
Novy pristup k Sireniu odkazu tu prichadza podporit spolahlivy,
pravidelni komunikaciu faktov prostrednictvom seminéarov,
projektov na vytvaranie sieti a brozur alebo dokumentov,
¢i uz tlacenych alebo online.

Zdroje su starostlivo cielené na zndme publikum a ¢asom siete
vybudovanych kontaktov prindsaju svoje vlastné ovocie zmno-
honasobenim vplyvu zékladnych informacii. Na podporenie tohto
velkého Usilia, flaimska vlada vyzdvihuje skuto¢né
priklady osohu pre podnikanie a ako ekonomika
ako celok rastie vdaka spolufinancovaniu
zo zdrojov EU. Tak, napriklad, ked'sa skonéili
investicie do vystavného centra v Kortrijku
a rezervacie v miestnych hoteloch
narastli, prisiel idealny ¢as na propago-
vanie, ako sa financovanie zo zdrojov
EU podielalo na vytvoreni celého
obrazku.

Za dobre definovanymi parametrami
podnikania je vsak rozsiahlejsia
uloha udrziavat povedomie
vseobecnej verejnosti. Flamska
vlada siaha po vietkych reklamnych
prilezitostiach, pricom spdja bohatstvo
vecnych informdcii s ndpaditymi spdsobmi
zapojenia ludi v kazdom veku a situdcii.
Na $pecidlnych podujatiach, ako na podujati

v Gente, mozete vidiet investi¢né projekty z prvej
ruky. Mozete sa tam poprechadzat popri Specialnych
vystavach vysvetlujucich, ako financovanie zo zdrojov EU robi
rozdiel pre Specifické druhy investicii. Ak ste adolescent, pri
projektovani informécii sa myslelo aj na vas a zaclenili sa interview
a interaktivne hry na overenie vasho logického uvazovania.

Vyhodnotenie skuto¢ného vplyvu tejto reklamy je vzdy vyzvou,
ale jasnejsie informacie sa stavaju dostupnejsimi cez online
prieskumy a miestne média. Na webovej stranke flamskej vlady
verejnost moze odpovedat na prieskumy verejnej mienky, ale do
buducnosti sa uvazuje o osobnych dotaznikoch, aby fudia mohli
odpovedat osobne a aby vedeli, Ze ich nazory boli vypocuté.
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Nahlas v Gente

Europske spolufinancovanie je v srdci obnovy a inovativneho
rozvoja v Gente. ,Miestni obyvatelia nikdy nesmu pochybovat
0 tom, Ze ich mesto prosperuje ¢iasto¢ne vdaka ¢lenstvu
v EU”, hovori Kathleen Tavernier, Gradni¢ka na mestskom urade
mesta Gent.

Dna 8. maja minulého roku, mestské urady spolu s provinciou
Vychodné Flamsko zorganizovali Den Eurdpy, cely rad podujati,
ktoré vysvetlovali, ako EU funguje pre miestne obyvatelstvo,
mladych ludia podniky. Den Eurépy sa oslavoval vo $tvrti Rabot,
ktora zvykla byt spustnutou ¢astou mesta a domovom velkej
a rozmanitej komunity imigrantov. Eurépa doslova rozkvitla
pred ich o¢ami pri spolo¢nom vytvdrani celej eurépskej zastavy
s kvetinovymi hlavickami.
Zvlastna pozornost sa venovala reziden¢nym oblastiam Rabot
a Blaisantvest. DIhodoby program obnovy rozvoja zavedeny od
roku 2003 vytvdra nanovo socidlnu identitu $tvrte, znovu oZivuje
jej ekonomicky potencial a poskytuje kvalitné, udrzatelné
byvanie.
Inovativne vyuZitie ¢asu a prilezitosti sa dotklo
aj docasného kulturneho strediska v po-
vodnom priemyselnom objekte vo
Stvrti Rabot-Blaisantvest. Objekt
je vycleneny na nové byvanie,
ale kym je prazdny, sociédlne a
umelecké skupiny dobre vyuzili
spolufinancovanie zo zdrojov
EU na vytvorenie ,De Site".
Moézu sa tu schadzat rézne
komunity, obyvatelia maju
pristup kzdhradnym parceldm
a prebiehaju tu mnohé kultdr-
ne aktivity.

V oktobri sa uskutocnilo spolo¢né
podujatie, ktoré viedlo mesto Gent
a fldmska vldda, na predvedenie
iniciativy rozvoja byvania v meste
»Living in the City". Obyvatelia mohli vidiet
z prvej ruky, ako ich mesto premieria svoju
minulost na prosperujicu buddcnost za podpory EU.
Sucastou programu boli prehliadky na lodi zamerané na
prezentaciu renovacie dokov, inych objektov premenenych na
udrzatelné byvanie a investicii do infrastruktury posilfujic
konkurencieschopnu poziciu mesta vo Flamsku.



POLSKO - POMOCOU VYBEROVYCH

KONANI K ODOVZDANIU ODKAZU

Moze sa viest diskusia o tom, ako pouzit financné
prostriedky pridelené v ramci posobnosti
regiondlneho rozvoja. Kde by sa peniaze najlepsie
uplatnili a na aky typ projektu. Ale jedna vec,
s ktorou moéze kazdy suhlasit, je tizba spravit
svoju krajinu este krajSou. Polské ministerstvo
regionalneho rozvoja pouziva jednomyselnu
podporu tejto jednoduchej myslienky na
propagaciu regionalneho financovania po celej
krajine.

Ako pri kazdej sutazi, Polsko stale krajsie, teraz treti ro¢nik, udeluje
ceny pre vitazov jednotlivych kategérii. Co robi tuto reklamnu
kampan EU fascinujlcou je to, Ze ceny sa udeluju vo forme
bezplatnej publicity pre vitazné projekty. Vsetky suvisia
s turistickym priemyslom, takze publicita, ktoru ziskaju, je pre ne
Zivotne dblezitd. AvSak nepropaguje sa len atrakcia, publicita tiez
zdéraznuje skutoc¢nost, Ze levi podiel penazi na podporu projektu
pochadza z regionalnych fondov.

Anna Sulinska-Waéjcik, vedica oddelenia v rezorte pre informécie,
propagaciu a odborné vzdelavanie, sa pousmieva, ,Myslime si,
Ze je to pomerne Sikovné,” hovori.

Zarodok dobrej myslienky

Sutaz Polsko rastie do krasy (teraz ,stéle krajsie”) je prikladom
projektu financovaného grantovou schémou, ktoru vedie rezort
ako sucast svojej stratégie Sirenia informacii o eurépskych
fondoch. V rdmci tejto sutaze sa vyberie 20 projektov ro¢ne, ktoré
propaguju uéast EU v Polsku: vyzdvihujuc financovanie z rozpoétu
EU a vysvetlujuc, ako systém funguje o najiirdej verejnosti. Jeden
Uspesny projekt navrhol sprievodcu o klucovych turistickych
atrakciach v krajine - z toho vznikol ndpad na kazdoro¢nu sutaz.
Vedeli sme, Ze je to skvely ndpad, ked sme to videli,” hovori
Sulinska-Wojcik, ,chceli sme ukazat verejnosti skuto¢né tcinky
fondov EU - turistické projekty st velmi viditelné, vysoko prestizne
a atraktivne, takze sme chceli mat sutaz pre takéto
projekty, aby sme preukazali, ze finan¢né prostriedky
idu na nieco, ¢o [udia skuto¢ne mézu vidiet.”

Ako skutoc¢ne dostat
média na palubu

Akonahle sa Ucastnici zapoja, miestna
tla¢ je informovana a projekty dostanu
prichut druhu publicity, aki moézu
ocakévat, keby vyhrali. ,Ked rozosleme
zoznam nominovanych, v tla¢i dostaneme
vela stipcekov, tla¢ prejavuje velky zaujem.
Miestne média za¢nu lobovat za svoje
najoblibenejsie projekty, takze sutaz prebieha
v tlaci okamzite,” vysvetluje Sulinska-Wéjcik.

Dalo by sa pokryt siroké spektrum zaujimavosti, po¢nuc od
nepouzivanej textilnej tovarne v krizovej, postindustrialnej zéne
Lédz, v sucasnosti transformovanej na slavnu umelecku galériu,
alebointeraktivny vedecky park v Krakowe. ,Vedeli sme, Ze sa na
sutazi budu prezentovat zaujimavé projekty, ale boli sme naozaj
ohromeni r6znorodostou ziadosti,” dodava odbornicka podujatia
pani Edyta Meczynska.

Prave kvalita medialneho spravodajstva zddraznuje uzito¢nost
nominovania a, pravdaze, este viac vitazstva. Sucastou propagacie
projektu bola pravidelna rubrika v populdrnej rannej televiznej
show, ktora bola vysielana cez vikend a uvédzala ju velmi znama
osobnost. V rubrike novinar navstevuje réznych vitazov a nielenze
predvadza miesto zaujmu, ale aj vysvetluje aku ulohu zohrali
finanéné prostriedky EU na zrealizovanie projektu.

Toto vietko sa potom podporuje dobre umiestnenymi reklamami
v Casopisoch, ktoré sa nachadzaju na palube prichadzajucich
lietadiel, a pritazlivou vystavou s najmodernejsim a velkolepym
dizajnom, ktory bol namontovany na letisku.

A vitazom je...

Na prvom sldvnostnom ceremoniéli ceny odovzdal minister
regiondlneho rozvoja. Kedze mnohi vitazi boli z malych miest
a dedin, moment uznania bol velmi silny. ,Mnohym z vitazov
tiekli slzy po tvéri,” spomina Magdalena Dziubek-Grudzirnski,
veduca odbornicka rezortu pre medzinarodnu spolupracu.
Ale nie je tazké ziskat vysoko postavenych politikov, aby sa
zG¢astnili sldvnostnej cereménie? ,Ano,” priznava, a potom
vysvetluje, ze vecer bol planovany tak, aby sa kryl s forom na
vysokej Urovni, ktoré prebiehalo nedaleko. ,Vedeli sme, ze budu
hned'vedIa, a tak sme nasu akciu starostlivo nacasovali a vyplatilo
sa, prisli.”
Tento sp6sob Sikovného planovania mozno vidiet vsade. Sulinska-
Wojcik hovoriv skratke: ,Nasli sme sposob, ako hovorit aj o inom
ako o peniazoch - peniaze su abstraktné, len velké ¢islo, ktoré
ludia nemézu chapat ako pojem, je to neosobné. Ale ked’
komunikujeme, Polsko rastie do krasy vdaka eurépskym peniazom,
[udia sa pozeraju vokol seba a zacinaju si vsimat, ze niektoré
veci sa skuto¢ne menia.”

panorama 32




V roku 2009 bolo vy¢lenenych na Balade a Vélo v meste
Toulouse (sucast oslav Dnia Eurépy):

+ €4500zEFRR

+  Plus dobrovolné prispevky v naturélidch od
zUcastnenych organizacii Na regionalnej Urovni, Uradnici
francuzskej vlady prispievali svojimi
pripomienkami a ndpadmi do francizskej
siete pre regionalny rozvoj a tento koncept
podnietil zaujem aj inde vo Francuzsku
a dalej v EU cez Inform siet Gradnikov
zodpovednych za komunikaciu v oblasti
regionalnej politiky EU. Kazdy dobre
reagoval na kombinaciu napaditého
podujatia a minimalnych finan¢nych
vydavkov na propagaciu projektov
eurépskeho regionédlneho rozvoja.
Miestne skupiny zohrali priamu Ulohu
a celé podujatie bolo originalnou cestou,
ako ludom ukézat vplyv financovania
z prostriedkov EU.




Novinari, ktori sa zu¢astnili podujatia,
mali materidl z prvej ruky pre svoje
) . spravy a zarovent mohli ziskat nazory od
Stamotcna prehhacllka fd mieystneho obyvatelstva. Reporté)i/e
,bICyk|I bovla effektlvnyvr'n,, médii pred podujatim a po fiom boli
mzkorozpoctswym vyu.zmm velmi pozitivne a prirodzene rozptylili
fode\{. Flrjangne prostnedlfy ¥4 cynické a kritické postoje voci EU.
EU bo,“ u'rcene nav V)(tvorenle . : Mnohi povedali, Ze to bolo najlepsie
feirsloree mformac_:nej C‘fsm"“el podujatie za cely tyzden oslav Féte de
mapyvs ?spektm| 0, kazdom I'Europe a tesili sa, Ze sa tato myslienka
. navstl\/,en'otn obj‘ekte a, " pouZije opat v inej suvislosti.
internetovymi linkmi pre dalSie
informacie. Pred podujatim sa
po celom meste rozdalo 5 000
map s putavym a jednoduchym
zameranim na samotny den.

A teraz
k jadru veci

Prehliadka mesta Toulouse na bicykli ukdzala, ako
informacie o regionalnom rozvoji v ramci EU nemusia
byt nejasné a komplikované. Lahko naviazala na
pozitivne vnimanie bicyklovania v meste Toulouse a
bola pritazlivou cestou, ako oboznamit [udi s vysledkami
investicii EU. U¢astnici aj divaci mohli vytvorit stvislost
medzi spoloc¢enskou akciou, zabavnym podujatim
a prispevkom zo zdrojov pre regionalny rozvoj

v ramci EU v meste Toulouse.

Podujatie prebehlo uspesne vdaka
angazovanosti a energii miestnych organizacii,
ktoré za nim stali. Kolektiv Faisons L’Europe,
ktory je sucastou francuzskeho proeurépskeho
lobby, bol pévodcom myslienky a prevzal
veducu Ulohu pri jej uskuto¢neni. Clenovia
Faisons L'Europe a asociacie Toulouse Vélo
poskytli vela dobrovolnikov na pomoc pri
organizacii a vedeni praktickych detailov,
ako dozor a bezpec¢nost. Spolu s regionalnymi
uradmi v strednych Pyrenejach tieto asociacie
predali myslienku miestnemu obyvatelstvu
a ukazali, ako sa moze kazdy zapojit.




RIESENIE PROBLEMOV

VYHOVENIE VASIM

V tejto sekcii Panorama odpoveda na vase
zalezitosti a otazky o praktickych problémoch
ohladne projektov a vSetky ostatné otazky,
ktoré poslete. PiSte na:

regio-panorama@ec.europa.eu

POZIADAVKAM V OBLASTI INFORMOVANIA

Ako mézete vypocitat plochu

potrebnu pre povinné in-

formdcie tykajuce sa EU
(¢ldnok 9 nariadenia
Komisie ¢. 1828/2006) na
reklamnom paneli alebo
na pamditnej doske?

Malo by sa zdéraznit, ze povin-
nosti prijimatelov v stvislosti
s typom informdcii, ktoré sa maju
uvadzat na pamatnych doskach,
sa mierne lisia od tych, ktoré sa vzta-
huju na reklamné panely. Na oboch
by mal byt znak EU, odkaz na prisluény
fond a vyhlasenie, v ktorom je zdéraznena pridana

hodnota intervencie EU.

Na reklamnom paneli musia informdcie uvedené v ¢lanku
9 zaberat najmenej 25% plochy, na pamatnej doske informacie
uvedené v ¢lanku 9 plus informdcie o type a ndzve projektu musia
spolu zaberat 25% plochy pamatnej dosky.

O aku technickd pomoc je mozné poziadat pri
organizdcii a ucasti na konferencidch a semindroch
propagujucich Operacné programy?

Ulohou technickej pomoci je napoméhat celkovému riadeniu a
implementécii programu, takze suvisiace aktivity musia jasne
zodpovedat cielu Opera¢ného programu. Napriklad, ¢o sa tyka
aktivit publicity a informovania, programova technicka pomoc
moze platit za reklamovanie aktivit, ktoré sa mézu v ramci
programu podporovat.

Kazdy komunikacny pldn musi naznacit rozpocet
(¢ldnok 2 ods. 2 pism. c¢) nariadenia Komisie
¢. 1828/2006). MézZu sa takéto rozpoclty pouZit
na pokrytie vydavkov riadiacich orgdnov na
vnutorné potreby ako napr. $kolenie persondlu
v oblasti komunikdcie alebo mzdy pre dradnikov
zodpovednych za komunikdciu?

Na rozdiel od programového obdobia 2000 - 06, neexistuju
Ziadne $pecifické pravidla opravnenosti vydavkov na technicku
pomoc. Za predpokladu, Ze sa dodrziavaju pravidld stanovené
v nariadeni Specifickom pre kazdy fond, opravnenost aktivit
technickej pomoci sa stanovuje na vnutros$tatnej urovni. Ak
to teda vnutrostatne ustanovenia dovoluju, technickd pomoc
prislusného programu méze spolufinancovat skolenie alebo
mzdy persondlu, ktory vykonava Operacny program. Je vsak
potrebné preukdzat, ze takéto vydavky su potrebné na
implementaciu aktivit uvedenych v Komunika¢nom plane.
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Reklamny panel musi byt vyveseny na mieste
realizdcie kazdého projektu (¢ldnok 8 nariadenia
Komisie ¢. 1828/2006), ale ¢o by sa malo urobit,
ked ma prislusny projekt vela miest realizdcie? Ak
sa stavia 12 mostov, znamend to 12 miest realizdcie
projektu?

Cielom ustanoveni o informovani a publicite je zabezpecit
dostato¢nu viditelnost projektom podporovanym EU, aby si
obcania uvedomovali prinos politiky sudrznosti na kvalitu ich
zivota. Clanok 8 by sa preto mal vykladat tak, aby sa zarucila
rozsiahla efektivnost jeho ustanoveni (¢lanok 8 ods. 3):,0d zacatia
fyzickej realizacie projektu a pocas celej doby realizacie projektu
prijimatel zabezpeci vyvesenie velkoplosnej reklamnej tabule
(panelu) na mieste realizacie projektu, ktory spiiia tieto
podmienky:

a) celkovy verejny prispevok na projekt presahuje €500 000;

b) projekt sluzi na financovanie infrastruktury a stavebnych
¢innosti.”

TakZe bez ohladu na definiciu 12 mostov ako ,jeden projekt”

alebo ako ,12 projektov”, ak sa 12 mostov nachadza na r6znych

miestach, a na ich vybudovanie su vyhradené oddelené miesta

realizacie, na kazdom mieste realizicie by mal byt vyveseny

prislusny reklamny panel.

Vo vseobecnostiv akom stddiu by mali potenciondlni
prijimatelia plnit pravidla publicity? Je to od
momentu, ked' podpisu dohodu o spolufinancovani?
Co sa stane, ak sa informacny a reklamny materidl
pre projekt pripravil uz vopred (ale po 1. janudri
2007) a prijimatel’ by sa doZadoval oprdvnenosti
tychto vydavkov? A akd situdcia nastane, ak riadiaci
orgdn uz publikoval reklamny materidl pre projekt,
zatial ¢o este len pldnuje predloZit projektovu
Ziadost?

Prijimatelia maju povinnost dodrziavat pravidla publicity len
vtedy, ked' je projekt vybrany na spolufinancovanie a ked' sa
podpisala dohoda o spolufinancovani s kompetentnym tradom.
Ako vieobecné pravidlo, vydavky, vratane vydavkov spojenych
s publicitou projektu, su opravnené, ak vznikli a boli skuto¢ne
vynalozené/uhradené prijimatefom v ¢ase medzi datumom
predloZenia Opera¢ného programu Komisii alebo 1. januarom
2007, podla toho, ktory datum je skorsi, a 31. decembrom 2015
(¢ldanok 56 vseobecného nariadenia). Vydavky na reklamny
material pred tymto ddtumom a/alebo ktoré nevyhovuju
reklamnym poziadavkdm nariadeni sa nemézu povazovat ako
opravnené.
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SPOLOCNE VYCHODISKO

Panorama uvadza regionalnu politiku do kontextu a sleduje ako ini fudia a organizacie

informuju o regionalnej politike.

PRIDELENIE VAHY KAZDEMU SLOVU

Kazdy, kto posobi v oblasti podpory a realizacie
politik regionalneho rozvoja chce odovzdat
rovnaky dosledny odkaz o tom, aky rozdiel
vytvara spolufinancovanie EU pre ludi a
spolocenstva. Trik spo¢iva v tom, aby ste sa uistili
o tom, ze vaSa organizacia sa prihovara priamo
tym skupinam, s ktorymi pracujete. Dva rézne
subjekty tu uvadzaju, ako sa dostanu k jadru
veci.

Europe Direct k vasim sluzbam

Nemusite navstivit Brusel na to, aby ste pochopili, ako funguje
Eurépa. Ludia pracujuci pre drady Europe Direct po celej EU maju
viac odpovedi v malicku, ako by ste si dokazali predstavit.
Zamestnanci Europe Direct sa zameriavaju na sledovanie dobrého
vyuzitia regionalneho financovania zo zdrojov EU na projekty v ich
regionoch. Pouzivaju rézne spdsoby na to, aby sa ubezpe(ili, ze
podniky a zdruzenia, ktoré by mohli mat narok na fondy, sa skuto¢ne
prihlasia, a ze prejdu celym procesom az do konca. Neustale
vytvaraju siete so svojimi partnermi v inych regiénoch, aby vytvorili
spolupracu a dozvedeli sa najnovsie napady. Zamestnanci Europe
Direct su s publicitou a aktudlnymi informaciami o projekte
kdekolvek, kde je prilezitost vysvetlit fudom, ako fondy EU vytvaraju
rozdiel v kazdodennom Zivote.

Napriklad, po celom Francizsku su ich drady prepojené
prostrednictvom pracovnej skupiny a Uradnici Komisie zGR REGIO,
Zamestnanost a polnohospodarstvo sa pravidelne zGc¢astriuju na
ich stretnutiach, aby prediskutovali, ako ¢o najlepsie propagovat
fondy na regionalnej Urovni. Priame zapojenie Komisie zvysuje
profil dradov Europe Direct a vytvara uzsiu spolupracu medzi
Bruselom a ¢lenskymi statmi.

Zamestnanci Europe Direct poznaju silu napaditej komunikacie
a mozno ich ndjst pri organizacii briefingov pre novinarov,
podnikatelskych fér na propagaciu ziadosti o financovanie,
pravidelnych e-mailovych spravodajcov a mnohych uloh ,v zakulisi”
na dosiahnutie ¢o najlepsieho vysledku pre finan¢né prispevky.

Informacni referenti ESF - zvySovanie
profilu zamestnanosti a odborne;j

pripravy

Prostrednictvom Eurépskeho socidlneho fondu sa kazdy rok
investuju ohromné sumy peRazi z EU na iniciativy v oblasti zames-
tnanosti a odbornej pripravy a hlavnou prioritou Neformalnej
siete informaénych referentov ESF (Informal Network of ESF
Information Officers, INIO) je uistit sa, aby o nich vedel kazdy, kto
by ich mohol pouzit.

Vzhladom na to, Ze tito Uradnici su rozptyleni po celej EU, jednym
zich klucovych aktiv je ich siet spolupracovnikov po celej Eurépe,
vdaka ¢omu sa mozu podelit o svoje Uspechy a vymienat si napady.
Tuto INIO siet vedie Komisia a znazornuje, do akej miery sa dobré
riadenie politiky spolieha na aktivnu partnersku spolupracu. Siet
pridava dalsi rozmer ich poslaniu poskytovat vysoko kvalitné
informacie a publicitu a zéroven podporuje ich vlastni odbornost
pri identifikovani spravnych fudi pre spravnu prilezitost.

S takouto sietou na mieste sa stavaju moznymi vsetky druhy vymen
a spoluprace. Na konferenciu usporiadant v jednej krajine je mozné
prizvat renomovanych re¢nikov z inych ¢asti EU. Na osobnejsej
urovni, kontakt medzi Uradnikmi udrziava pravidelny tok informdcii
a je to osvedceny sposob odovzdavania dobrych napadov.

Jednym z najosobnejsich pristupov k publicite bola séria interview
s jednotlivcami na videu, ktoré je pristupné na internetovej stranke
ESF Komisie. Tieto kratke interview s 54 osobami, ktoré su teraz
k dispozicii aj knizne, ukazuju, ako prijali vyznamné kroky
v rekvalifikacii, aby vyhoveli meniacim sa poziadavkam trhu
prace okolo nich. Su to skutoc¢né pribehy ludi, ktori tazili
z odbornej pripravy spolufinancovanej EU, a jednoducho by
neboli schopni ukazat svoje pribehy Sirokému publiku bez
uradnikov zodpovednych za komunikaciu na mieste.
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VIAC INFORMACII

Odkazy na regionalnu politiku EU

RegioStars 2009
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/
interregional/ecochange/regiostars_09_en.cfm?nmenu=4#f

RegioStars 2010
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/
interregional/ecochange/regiostars_en.cfm?nmenu=4#2010

Dni otvorenych dveri 2009 (Eurépsky tyzder regiénov a miest)
http://ec.europa.eu/regional_policy/conferences/od2009/
index.cfm

Europe Direct
http://ec.europa.eu/europedirect/index_sk.htm

Eurdpsky utvar pre ob¢iansku ¢innost (ECAS)
http://www.ecas.org/

Vnimanie regionalnej politiky EU obéanmi (Bleskové spravy
eurobarometra #234)
http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_234_en.pdf

http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_234_sum_en.pdf

Odkazy na Eurépsku komisiu

Domovska stranka Generalneho riaditelstva pre regionalnu
politiku
http://ec.europa.eu/regional_policy/index_sk.htm

Informacna siet GR Regio
http://ec.europa.eu/regional_policy/country/commu/
index_en.cfm

Nariadenie 1083/2006 (Vseobecné nariadenie)
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/
official/regulation/pdf/2007/general/ce_1083(2006)_sk.pdf

Nariadenie 1828/2006 (Vykonavacie nariadenie)
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/
official/regulation/pdf/2007/fsfc/ce_1828(2006)_sk.pdf

Nariadenie 1081/2006 (Nariadenie ESF)
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/
official/regulation/pdf/2007/fse/ce_1081(2006)_en.pdf

Odkazy na projekty/organizacie

uvedené v tomto vydani

»Viete o ESPA? “, Grécko - Regiostars 2009 vitazny
audiovizualny klip
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/
interregional/ecochange/doc/movie/greek_national.wmv

Centrum pre nanozdravotnictvo univerzity Swansea
http://www.swan.ac.uk/nanohealth/

Musikpark - Mannheim
http://www.musikpark-mannheim.de/web09/

panorama 32

Riadiaci organ v Brandenburgu
www.entdecke-efre.de

Canceropdle Toulouse
http://www.canceropole-toulouse.com/

Program Stredna Eurdpa (2007 - 13) - Spolupracou k tspechu
http://www.central2013.eu/

Den Eurépy v Gente
www.gent.be

Den Eurépy v Toulouse
http://www.europe-en-midipyrenees.eu/web/Europe/1210-
fete-de-l-europe.php/

Europe Direct
http://ec.europa.eu/europedirect/visit_us/index_fr.htm

ECAS
http://www.ecas.org/

Vybor regionov
http://www.cor.europa.eu/pages/HomeTemplate.aspx/

EFRR v Gente, Belgicko
http://www.gent.be/EFRO

Pol'sko stale krajsie
http://www.polskapieknieje.pascal.pl/

Sietové organizacie zamerané na

regionalnu politiku
http://www.interreg4c.eu/
http://www.espon.eu/
http://urbact.eu/
http://www.interact-eu.net/

Iné uzitocné odkazy

Vyroény prieskum budticich trendov v riadeni komunikacie
a verejnych vztahov
www.communicationmonitor.eu

Odkaz na klticové internetové stranky

buduceho vydania

Hodnotenia programového obdobia 2000 - 06
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/
evaluation/rado2_en.htm

Hodnotenia programového obdobia 2007 - 13
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/
evaluation/rado_en.htm


http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/interregional/ecochange/regiostars_09_en.cfm?nmenu=4#f
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/interregional/ecochange/regiostars_09_en.cfm?nmenu=4#f
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/interregional/ecochange/regiostars_en.cfm?nmenu=4#2010
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/interregional/ecochange/regiostars_en.cfm?nmenu=4#2010
http://ec.europa.eu/regional_policy/conferences/od2009/index.cfm
http://ec.europa.eu/regional_policy/conferences/od2009/index.cfm
http://ec.europa.eu/europedirect/index_sk.htm
http://www.ecas.org
http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_234_en.pdf
http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_234_sum_en.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/index_sk.htm
http://ec.europa.eu/regional_policy/country/commu/index_en.cfm
http://ec.europa.eu/regional_policy/country/commu/index_en.cfm
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/regulation/pdf/2007/general/ce_1083(2006)_sk.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/regulation/pdf/2007/general/ce_1083(2006)_sk.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/regulation/pdf/2007/fsfc/ce_1828(2006)_sk.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/regulation/pdf/2007/fsfc/ce_1828(2006)_sk.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/regulation/pdf/2007/fse/ce_1081(2006)_en.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/regulation/pdf/2007/fse/ce_1081(2006)_en.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/interregional/ecochange/doc/movie/greek_national.wmv
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/interregional/ecochange/doc/movie/greek_national.wmv
http://www.swan.ac.uk/nanohealth
http://www.musikpark-mannheim.de/web09
www.entdecke-efre.de
http://www.canceropole-toulouse.com
http://www.central2013.eu
www.gent.be
http://www.europe-en-midipyrenees.eu/web/Europe/1210-fete-de-l-europe.php
http://www.europe-en-midipyrenees.eu/web/Europe/1210-fete-de-l-europe.php
http://ec.europa.eu/europedirect/visit_us/index_fr.htm
http://www.ecas.org
http://www.cor.europa.eu/pages/HomeTemplate.aspx
http://www.gent.be/EFRO
http://www.polskapieknieje.pascal.pl
http://www.interreg4c.eu
http://www.espon.eu
http://urbact.eu
http://www.interact-eu.net
www.communicationmonitor.eu
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/evaluation/rado2_en.htm
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/evaluation/rado2_en.htm
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/evaluation/rado_en.htm
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/evaluation/rado_en.htm

NA REGIO ZALEZI

Pohlad do zakulisia Generalneho
riaditelstva pre regionalnu politiku

DISKUSIE O POLITIKE SUDRZNOST!

PO ROKU 2013 UZ PREBIEHAJU

Nova neformalna poradna skupina expertov
z ¢lenskych statov - poradna skupina na vysokej
urovni pre buducnost politiky sidrznosti - bola
vytvorena na podporu prace Komisie v oblasti
vyvoja politiky sudrznosti po roku 2013. Tento
¢lanok vysvetluje tlohu skupiny a jej pracu uvadza
do kontextu diskusie o buducej politike.

V roku 2007 sa s uvedenim 4. spravy o sudrznosti zacalo uvazovat
o buducej politike sudrznosti predlozenim celého radu otdzok
k verejnej diskusii tykajucich sa najma vyziev, ktorym budu
regiény Celit v nasledujucich rokoch. Vysledky tejto verejnej
diskusie boli zhrnuté v piatej sprave o pokroku v oblasti
hospodarskej a socialnej sudrznosti (jun 2008). Dalim krokom
bola Zelend kniha o Uzemnej sudrznosti (oktéber 2008). Jej
vysledky boli zverejnené v Siestej sprave o pokroku v oblasti
hospodarskej a socialnej sudrznosti.

Pracovny dokument ,Regioény v roku 2020“ publikovany
v novembri 2008, obsahuje analyzu mozného regionélneho
dosahu styroch hlavnych vyziev, ktorym celi Eurépa:
globalizacia, demografické zmeny, zmena klimy
a energetika.

V aprili roku 2009 prezentoval p. Fabrizio Barca
nezavisly znalecky posudok ,Agenda reformy
politiky suidrznosti”, v ktorej hodnoti si¢asnu
situdciu a poskytuje odporucania pre
buducnost.

V nadvéznosti na prezentaciu diskusného
dokumentu byvalou ¢lenkou Komisie
Danutou Hiubnerovou na neformalnej
schodzke ministrov v Maridnskych Laznach

v apriliroku 2009 bola ustanovend skupina

na vysokej urovni (tzv. High Level Group -
HLG) s cielom poskytnut neformalnu
platformu pre diskusiu o hlavnych zlozkach
buducej podoby politiky sudrznosti medzi
Komisiou a ¢lenskymi statmi.
KatarinaMathernova, zastupkyra generalneho
riaditela na GR Regio vysvetluje: ,Skupina na
vysokej Urovni umoziuje Komisii aj ¢lenskym
statom doékladne prerokovat otazky spolo¢ného
zaujmu o buducej podobe politiky sudrznosti.”
Zdéraznuje vyhodu tejto skupiny: ,Sme schopni
diskutovat o budicom smerovani politiky a vymienat
si ndzory medzi kolegami s podobnou skusenostou
implementdcie politiky sidrznosti. Vzhladom na to, Ze nie sme
splnomocneni rokovat o rozpocte — na to mame formalnejsie
organizované struktury - tazisko prace je v obsahu a plneni
politiky.”

Planuje sa organizovanie najmenej styroch stretnuti ro¢ne.
Doteraz sa uskutocnili dve stretnutia. Posledné stretnutie, ktoré
sa konalo v decembri, bolo zamerané na dve hlavné oblasti:
Komisar Samecki predstavil svoj ,Orienta¢ny dokument
o buducnosti politiky sudrznosti” a ¢lenovia skupiny na vysokej
urovni diskutovali o strategickom zosuladeni budtcej stratégie
EU v roku 2020 (prave prebiehaju verejné konzultécie) a tlohy,
ktoru méze politika sudrznosti zohréavat pri rieSeni mnohych
klacovych otdzok. Nasledujuce stretnutie je napldnované na
zaciatok roka 2010.

THIS PRoyEcr HAS By
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INTERNE O NASICH PROJEKTOCH

Nasa pravidelna aktualizacia z... V kazdom vydani Panorama zistuje, ako sa rozvijaju dva projekty
z pohladu ludi, ktori ich riadia. Pozrieme sa na vzostupy a pady riadenia projektov financovanych

z EFRR: identifikacia problémov a zdielanie rieseni.

|

Musikpark, Mannheim — projekt, ktory umoznuje malym a
strednym podnikom v hudobnom sektore urobit svoj prvy
krok na rebriku. 4 300 metrov Stvorcovych firmy Musikpark
poskytuje priestor pre sdlu na choreografiu a na vystupovanie,
workshop, niekolko zvukovych $tudii, televizne studio
a Stylovu konferen¢nui miestnost na rokovanie o vsetkom,
o je dolezité, prva komisia.

Fakty a cisla

V ramci Ciela Il sa do firmy Musikpark investuje niec¢o cez
€5 miliénov. Financovanie sa zacalo v roku 2004 a bude trvat
15 rokov.

Cas auditu vo firme Musikpark

Nikto to nema rad, ale kazdy tym musi prejst — je ¢as auditu.
Ktokolvek riadi projekt financovany regionalnou politikou, vie, ze
papierovanie a osobné hodiny, ktoré si obetované na otvéranie
uctovnych knih, je su sucastou dohody.

Vo firme Musikpark, veduci projektu Christian Sommer je Stastny,
Ze to ma za sebou a Ze vsetko prebehlo v poriadku. ,Dostali sme
informaciu, Ze oficialni auditori pre EU v tomto regiéne sa vratia
v auguste a papierovu pracu mali odovzdat na radnici o tri tyzdne

neskor,” celych 50 metrov.

Audit bol zamerany na prvu etapu projektu, v ktorej i$li peniaze
EFRR na vystavbu budovy, v ktorej teraz sidli Musikpark. Tyzden
pred terminom, Sommer a vsetci jeho kolegovia z firmy boli
zahlbeni do $tudia vytlackov technickych detailov, planov, vykazov
a vsetkej komunikacie, ktora sa uskutocnila medzi dodavatelmi,
architektmi a firmou Musikpark. ,Zial, mnohi z tych, ktori boli
v tej dobe nablizku, sa uz posunuli dalej a nemajd uz s nami zmluvu.
Tak sme ich museli vietkych vypatrat a poziadat ich, aby boli
pritomni,” vysvetluje Sommer. Nebolo to lahké, pretoze uz neboli
povinni byt zapojeni, kedZe uz neboli zamestnancami Musikparku.
Ale nakoniec vsetci prisli a cely proces sa skoncil v polovici
septembra. ,Cakame na list, ale povedali mi, Ze v3etko je
v poriadku,” povedal Sommer.

Vzhladom na tradiciu Badensko-Wirttemberska
a mesta Mannheim prisne dodrziavat pravne
predpisy, ktoré sa vztahuju na prijimatelov
od EFRR, Sommer nikdy nemal nejaké
skuto¢né pochybnosti. ,Ale bol to projekt
obrovskej budovy a vzdy sa najdu malé
veci, na ktoré mozu byt dva roézne
nazory,” dodava.

VO FIRME MUSIKPARK MANNHEIM

Uspech znamena, Ze je potrebny vaési
priestor

Zatial ¢o sa auditori mohli presunut na nové pastviny, Sommerove
problémy sa zdaleka neskoncili. Zamerom za zriadenim Musikparku
bolo poskytnutsklenik pre aspirujucich priemyselnych profesionalov,
kedZe na kazdom zaciatku treba dostat nohy na rebrik. Po Styroch
rokoch sa mnohi vysplhali vysoko, prekonajuc priestor a vybavenie
v ponuke. Teraz je pre Musikpark Zivotne dolezitym, aby sa nestal
obetou svojho vlastného Uspechu.

»Niektorym z tych spolo¢nosti sa naozaj dari — mame MSP, ktory
vedie podujatia a ktory sa skuto¢ne rozbehol a mé klientov po celej
Eurépe. Hovoria nam, Ze bud'nas potrebuju na to, aby sme im dali
viac priestoru, alebo budi musiet ist dalej,” vysvetluje Sommer.
A ich odchod je presne to, comu sa chce vyhnut. ,Spolo¢nosti,
ktoré s nami vyrastli, sa pri uzatvarani pracovnych zmldv obracaju
na spolo¢nosti v rovnakom prostredi.” Obdva sa, ze sa to skondi,
ak vacsie, uspesnejsie MSP odidu a vezmu so sebou aj zmluvy
a kontakty.

Pokusit sa udrzat ich na palube bude cielom nadchadzajiceho
stvrtroku, v ktorom sa budu viest intenzivne rokovania medzi
mestom Mannheim a firmou Musikpark.

Slava - a nielen pre hudobnikov

Nepochybny tspech Musikparku a jeho sesterského projektu,
Pop-Akademie, vyzyva velky zdujem médii. S ¢lankami v tak
réznych publikacidch ako hudobna tla¢ ¢i Financial Times a
s reportazami v réznych médiach, Sommer je zvyknuty hrat na
vietky strany s novinarmi. ,Bezpochyby viem, ze je dblezité
vzdat Cest ruke, ktora vas kimi,” hovori. Synergia medzi miestnou
spravou, narodnym a regionalnym financovanim zo zdrojov EU
je nieco, o ¢Com je ochotny diskutovat. Sommer méze mat zaujem
odovzdat odkaz, ale ¢i sa novinari rozhodnu publikovat ho, to
jedruhdvec. ,Trikom je ziskat novinarov, aby informacie zverejnili.
Je délezité, aby verejnost vedela, ako je mozné uskutocnit
projekty ako méj.”
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2 UNIVERZITY V SWANSEA

Koordinovanie financovania

Rézne zdroje financovania svedcia o relevantnosti projektu a o
kvalite Ziadosti. Na3 pravidelny kontakt v CNH, pan Tim Claypole,
riaditel centra, sa tesi inteligentnym synergiam, ktoré sa vyvijaju
medzi projektmi, do ktorych je zapojeny. ,Financovanie sa stava
ovela uzitocnejsim a ide ovela dalej, ak sa peniaze z réznych zdrojov
pouziju spravne. Trva isty cas, kym sa vsetko ustali,” vysvetlil.
Ale s Uspechom prichadza aj povinnost. Netesi ho velmi, Ze musi
odévodnit kazdu hodinu, ktoru stravi na siedmich réznych
projektoch, pricom ani len dva nie su financované rovnakym
sposobom a kazdy z nich si vyzaduje osobitny rozvrh. ,Ked
pracujete nepretrzite, je zlozité zapisovat hodiny — zapocitate
Cas straveny letenim do iného mesta, aby ste urobili prednasku,
alebo len cas straveny pred publikom? Rézne tabulky pre sedem
projektov, v niektorych pripadoch ciasto¢ne financovanych az
zo Styroch réznych zdrojov.”

Nehladiac na zlozité papierovanie, skuto¢nost, Zze nova budova
centra, podporovand regiondlnymi fondmi a trustom Statnej
zdravotnickej starostlivosti, bude postavenad na pozemku
univerzity, ako aj na pozemku $tétnej zdravotnickej univerzity,
je pre Claypola zdrojom uspokojenia. ,V novej budove uréenej
pre vedy o zivote sa budu vykonavat klinické pokusy a spustat
nové projekty, takze je vyhodné, Ze prechadza hranicou
pozemku.”

V Spojenom kralovstve existuju Styri centrd excelentnosti v oblasti
plastickej elektroniky: Cambridge, Manchester a Sedgefield
asamotné CNH. Claypole sa tesi na budice vztahy medzi tymito
narodnymi odbornikmi.

Rozvoj lekarskej pomoci zajtrajska

S klinickymi pokusmi na jednej strane spektra a podporujic MSP
na strane druhej, aktivity Claypola v CNH sa nachadzaju niekde
v strede. Jeho tim pracuje na vyvoji biomedicinskych produktov
na zadkazku pre priemysel.

Jedna vec, ktorej Wales nemé Ziaden nedostatok, je ovca, a ovce
maju uzito¢nu schopnost znasat odoberanie pomerne velkého
mnozstva krvi bez toho, aby utrpeli nejaké neziaduce ucinky. To
znich robiidedlne vehikulum pre Zatvu protilatok. Len ¢o sa ovci
vstrekne virus, produkuje protilatky, ktoré sa extrahuju z krvnych
vzoriek. Protiladtky sa potom podrobia tvrdému tlacovému
procesu, aby sa zistilo, ¢i su fyzicky dostatocne odolné na to, aby
mohli byt hodené pod tlak. ,Ak dno, znamend to, ze ich mézeme
vytlacit na papier alebo nainy podklad a skon¢ime s receptorom,”
vysvetluje Claypole.

Prvymi trhmi, ktoré boli zistené, su progesterédnové receptory na
plodnost a tehotenské testy. ,Ak to bude fungovat, priemyslu sa
poskytne ovela lacnejsia alternativa v porovnani s tym, ¢o je na
trhu teraz.” A bude to len vychodiskovy bod, kedZe vzniknu dalsie
spOsoby pouzitia tejto technoldgie.

V CENTRE NANOZDRAVOTNICTVA (CENTRE FOR NANOHEALT, CNH)

Spojenim sveta akademickej obce, sikromného sektora a
statnej zdravotnickej starostlivosti, CNH pracuje na aplikovani
nanotechnolégie na detekciu choréb a identifikaciu vhodnej
liecby.

Fakty a cisla

V ramci Ciela konvergencia sa ma do Centra pre nanozdra-
votnictvo investovat nieco cez €21 miliénov. Financovanie
zacalo v roku 2009 a bude prebiehat pat rokov.

Tla¢ Zelatiny (biopolymérov) na vytvorenie trojrozmernych
Struktur, okolo ktorych sa méze podporovat rast buniek, je tiez
predmetom vyskumu jeho timu. Tla¢ umozni, aby boli Struktury
pravidelné — stroje su kalibrované a naprogramované tak, aby
vytlacili linky s velkou presnostou a v mikroskopickej mierke.
Povrch Struktury, nazyvany lesenie, bude nerovny, aby bunkdm
umoznil rast okolo nej a prilndt na ru. Aplikacie by mali zahfriat
liecenie ran a rast kmenovych buniek.

,Rozmanité aktivity, ktoré sa vedu v CNH, st podporované réznymi
zdrojmi financovania - a to je klu¢ k zachovaniu projektov
udrzatelnymi,” potvrdzuje Claypole.
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VYTVARANIE SIETI

DNI OTVORENYCH DVERI V ROKU 2009,”'-

GLOBALNE VYZVY — EUROPSKE ODPOVEDE

Na siedmej vyrocnej konferencii Dni otvorenych
dveri v Bruseli sa zislo vySe 7 000 ludi z celej
Eurdépy ajmimo nej, aby diskutovalio udrzatelnom
rozvoji, zmene klimy, raste, cezhrani¢nej
spolupraci a o dalSom smerovani politiky
sudrznosti. A pre tych, ktori sa nemohli dostat
do Bruselu medzi 5. az 8. oktébrom, boli pocas
tohto mesiaca organizované aktivity savisiace
s touto témou po celej EU pod heslom ,Eurépa
v nasSich regionoch/mestach”.

Asi 1 000 ludi prislo na otvorenie podujatia, ktoré sa zacalo
prihovormi predsedu Eurépskej komisie, José Manuela Barrosa,
a komisdra pre regiondlnu politiku, Pawta Sameckeho, a ktoré
zahfialo panelovu diskusiu na tému ,Globalne vyzvy, eurépske
odpovede”.

Privitajuc ucastnikov, komisar Samecki predstavil Dni otvorenych
dveri ako miesto, kde méze dochadzat k vymene skisenosti
a k diskusii o najlepsich spésoboch, ako rozvijat regiény. V tomto
roku je skisenost obzvlast zdvazna: od poslednych Dni otvorenych
dveri svet zazil turbulencie na finan¢nych trhoch. Ako vysvetlil
komisar: ,Celili sme globalnej finanénej a ekonomicke;j krize, na
ktord sme reagovali eur6pskym planom na ozivenie hospodarstva
a dalsimi opatreniami prijatymi na narodnej a regionalnej
arovni.”

Predseda Komisie Barroso zd6raznil skuto¢nost, Ze Celiac dvom
vyzvam, a to klimatickej zmene a hospodarskej krize, staré modely
politik su nepostacujlce, a prave preto je téma tohtoroc¢nych
Dni otvorenych dveri aktudlna. ,Nové otazky vyzaduju nové
odpovede”, povedal. Privital irske ,dno” pri hlasovani o Lisabonskej
zmluve v ten mesiac a vyzval k partnerstvu pre pokrok. ,Verim,
Ze len v rdmci partnerstva moézeme urobit Eurépu takou, o akej
vsetci snivame.”

V priebehu tychto troch dni delegéti diskutovali, debatovali
a skumali nasledujtce témy:

Stratégie, programy a projekty na regionalnej urovni mézu
obnovit cely rad sektorov, od cestovného ruchu az po kreativne
hospodarstvo. Dni otvorenych dveri hostili 54 seminarov na
tému tykajucu sa zdravotnej starostlivosti, mikropozicky
a zamestnanostia o Ulohe verejného sektora v oblasti inovicii,

popri inych otazkach.
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Hlavné témy Dni otvorenych dveri

+ Obnovenie rastu: Inovacia v eurépskych regiénoch
a mestach

Regiény a zmena klimy: Eurépska cesta k udrzatelnému

rozvoju regionov
Uzemna spolupraca: Cezhrani¢na spolupraca

Dosiahnutie vysledkov, s vyhladom do buducnosti:
Viyhodnotenie politiky sudrznosti EU a vyhliadky do
buducnosti

Osvedcené postupy preukdzané v regionalnych rieseniach v boji
proti klimatickym zmenam boli predstavené na 19 seminaroch
pokryvajucich nizkouhlikové hospodarstvo, vyuzivanie
obnovitelnych zdrojov energie a sposoby financovania energeticky
Uspornych opatreni v ramci politiky sudrznosti. Na tychto
seminaroch sa diskutovalo o nasledujucich témach: Uzemna
sudrznost a integrované riadenie pobreznych zén; ako sa moéze
mesto pustit do inventéra svojich emisii a Uloha spolupracujucich
bank pri financovani eko-inovacie.

Nedévno prijata Stratégia EU pre oblast Baltského mora ako
hlavny priklad eurépskej a medzinadrodnej vymeny v oblasti
Uzemnej spoluprace, zdéraznuje klG¢ovy vyznam vymeny na-
padov pre rozvoj politiky. Zdravotna starostlivost, moznost
makroregionov ako buducnost pre plnenie politiky a Eurépske
zoskupenie pre izemnu spolupracu (EZUS) boli pokryté na 29
seminaroch, spolu s dalsimi otdzkami tykajucimi sa tejto témy.

Hodnotenie politiky sudrznosti a planovanie buducnosti -
programy obdobia 2000 — 06 sa uz vyhodnotili. To bolo zdkladom
pre diskusiu na 22 seminaroch, so zretelom na to, ¢o sme sa
doteraz naucili, aako mozu klticové zistenia hodnotenia najlepsie
utvarat buducu politiku. Brainstorming regiénov o buducnosti
politiky sudrznosti, obcianske férum o principe a praktikach
partnerstva, ESPON 2013 - prvé vysledky, a panelova diskusia
o spolupraci medzi EU a Braziliou v oblasti regionalnej politiky
su len niektoré z aktivit, ktoré sa konali v tejto suvislosti.

Uzatvarajuc podujatie, komisdr Samecki poukdzal na naladu
ucastnikov, ked' sa naposledy zhromazdili: ,Verim, Ze Siroka
diskusia na diskusnom fore moze rozsirit perspektivu politikov a
zlepsitich schopnost formovat a vykonavat politiku ¢o najlepsim
moznym spésobom.” A ako svedci Uspech Dni otvorenych dveri,
nemyslel si to sam.



RegioNetwork 2020 - nové interaktivne
diskusné forum

Na povzbudenie vytvarania sieti medzi regiénmi a aby saim
poskytol sposob, akym si mézu vymienat napady kliknutim
mysSou, GR Regio pracuje na nastroji na vytvaranie sieti,
podobnom existujucim spolocenskym sietam na internete.

Nové v roku 2009

Tohtoro¢né podujatie hostovalo niekolko zabavnych vedlajsich
produktov:

Predstavenie projektov politiky studrznosti

Mnozstvo projektov spolufinancovanych eurépskou politikou
sudrznosti bolo predstavenych na pddiu pred sidlom Komisie v
Bruseli, budovou Berlaymontu. Hudba, tanec a skvelé vystipenia
priviedli k Zivotu niektoré mimoriadne zaujimavé projekty, na
ktorych vystupovali deti z r6znych regiénov z celej Eurépy. Uspech
predstavenia niektorych z tychto projektov sa bude opakovat

Tato dynamicka platforma bude podporovat vytvaranie
novych sieti a generadlnemu riaditelstvu Regio umozni podelit
sa o informacie o najnovsej politike a uzivatefom vytvorit
svoj vlastny profil a dostévat automatické aktualizacie.

v roku 2010, ked budu vyzvané regiény z celej Eurépy, aby
Lpriniesli svoje projekty do Bruselu”, alebo aby ich predstavili na
mnohych miestnych podujatiach Dni otvorenych dveri, ktoré
sa budu organizovat po celej Eurépe.

Dni otvorenych dveri na univerzite

Dni otvorenych dveri organizované v roku 2009 po prvykrat
vyzdvihovali univerzitu, popri beznych aktivitach savisiacich s
hlavnymi podujatiami. Toto podujatie zhromazdilo renomovanych
akademickych a vyskumnych pracovnikov na celom rade
prednasok a panelov, ktoré sa zakladali na navrhoch predlozenych
regiénmi a partnermi.

, , Politika sudrznosti

ma jeden dlhodoby ciel,

, , Europske mesta musia

hrat klticovu tlohu, pretoze
produkuju takmer 80% emisii.
Musia byt pripravené na implementaciu
novych opatreni a trochu sa obavam,
Ze nie su dostatocne pripravené.

Potrebuiju isty cas, isté zdroje a poznatky,

aby boli lepsie pripravené.

Jifina Jilkovd, In3titut pre ekonomicku

a ekologicku politiku, Praha ‘ ‘
C

hovoria:

, , Tato politika musi

byt politikou zameranou na
konkrétne miesto, musi byt politikou,

a to podporit rozvoj po celej
Eurdpe a ubezpecit sa, Ze aj tie
regiony, ktoré zaostavaji, moézu
uvolnit svoj potencial a vyuzit
moznosti, ktoré maju.

Dirk Ahner, generdlny riaditel pre regiondlnu

politiku, Eurdpska komisia ‘ ‘

, ’ Konkurencia je velmi

tvrda, preto sa musime ¢o najviac
usilovat, aby sme nase zdroje pouzili
¢o najefektivnejsie. Musime ludom
doverovat, ze maju napady, musime
doverovat malym podnikom, ze su
inovativne, ale taktiez musime pre nich
vytvorit prostredie, aby boli inovativnymi,
a myslim si, ze to je sp6sob ako
zvladnut hospodarsku krizu,
v ktorej sa prave nachadzame.

Maud Olofssonova, ministerka pre podnikanie
a energetiku, podpredsednicka vlady, zastupujtica

ktora nie je sektorova, ale regiondlna
alebo miestna. Musi sa zakladat
na investiciach, ktoré rozvijaju verejny
majetok priamo na mieste a musi
zhromazdit roznych cinitelov na
roznych drovniach riadenia.

Mario Pezzini, OECD ‘ ‘

Svédske predsednictvo ‘ ‘
’ , Myslim si, ze Stratégia

pre oblast Baltského mora je do
znacnej miery reakciou na
globalizaciu, je o vyuziti vyziev
a prilezitosti, ktoré nam globalizacia
prinasa, zlepSovanim nasej
spoluprace, napriklad zapajanim
mladych podnikatelov a univerzit
v regiénoch.
Cecilia Malmstromova, svédska ministerka

pre eurdpske zéleZitosti ‘ ‘
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VYTVARANIE SIETI

SIRENIE SLOVA PROSTREDNICTVOM

ZASTUPENI EU

Siete zavisia od dodavania informadcii na to, aby
boli stale oboznamené so situaciou. V tomto
vydani Panorama hovori s tromi zastupeniami
EU, aby zistila, ¢o si myslia o informaciach, ktoré
dostavaju, a pyta sa ich, ako vnimaju svoju tulohu
v tomto vedomostnom retazci.

Pohlad z Rima

Pracujuc na poskytovani informacii o eurépskych politikdch
obcanom, ktori prejavia zaujem, prostrednictvom komunikacnych
sieti, ako Europe Direct, pan Roland Prenen, pdsobiaci na zastupeni
EU v Rime, nadobudol dlhoroé¢né skisenosti s pouzivanim sieti
na vysvetlenie politiky.

V Taliansku, rovnako ako v mnohych inych krajinach, sa efektivnost
komunikacie lisi od regiénu k regiénu. Ako zdGraznuje, nie je
ulohou Europe Direct poukazovat na regiony, v ktorych su
problémy s komunika¢nymi stratégiami regionov. Ale kontaktné
centra Europe Direct zavisia od kvality informacii prichddzajacich
od generalnych riaditelstiev ako Regio. ,Ak je dana informacia
jasna, transparentna a stru¢na, dokonca aj slabo organizované
regiény ju budu sirit,” vysvetluje.
,Nepotrebujeme pouzivat zlozité mechanizmy
na Sirenie technickych textov - potrebu-
jeme pouzivat jednoduché siete na
odovzdavanie jednoduchych infor-
madcii,” hovori Prenen.

Co sa tyka efektivneho vyuzitia
sieti a zapojenia geografického
potencialu centier Europe Direct,
sprava z Rima je jasna, spésob
dorucenia informdacii na zastu-
penie musi byt predvidatelny
a samotné informacie musia byt
zbavené Zargénu a technickych

specifik, ,Ciel 1, Ciel 2 - fudia sa stracaju v tychto zlozitostiach,”
konstatuje Prenen. ,Co potrebujeme sprostredkovat na mieste
je zrozumitelnost a vyznam pre bezného ¢loveka, ktory mozno
neStudoval na univerzite, a o to menej rozumie eur6pskym
zélezitostiam.”

Pohlad zo Spojeného kralovstva

Ako veduca Sieti Spojeného kralovstva (UK Networks) v Londyne,
Elizabeth Holtova si je vedoma, Ze tok informacii zavisi od vytvorenia
dobrych vztahov medzi partnermi. Komunika¢nu siet Spojeného
kralovstva pre Strukturalne fondy zaloZila preto, aby sa zabezpecil
jednoduchy ajasny spdsob komunikacie. ,Nekontrolujeme riadenie
fondov, za peniazmi chceme vidiet [udské pribehy,” vysvetluje.
Zhromazdila vyse 30 fudizodpovednych za propagaciu narodnych,
regionalnych a miestnych projektov financovanych EU po celom
Spojenom krélovstve, aby nasla sposoby ako zvysit verejny zaujem
a ukazat, Ze eurdpske peniaze prispievaju k oziveniu miestnych
komunit. Vytvorila $pecializovany intranet, na ktorom mézu ¢lenovia
diskutovat o tom, pre¢o maju niektoré propagacné podujatia
obrovsky Uspech, zatial ¢o iné zlyhaju, a identifikovat miestne
osobnosti, ktoré su oblubené médiami a maju ¢o povedat.
Holtova vie, Zze Uspech spociva aj v nacasovani - spravodajstvo
znamena zverejnit informacie v pravy cas, aby sa dosiahol
maximalny ucinok. Partneri budud pouzivat intranet aj na
oznamovanie bliziacich sa podujati, ktoré méozu byt
zaujimavymi pre spravodajstvo.
,Spojené kralovstvo je v EU, a preto EU musi byt
v Spojenom kralovstve. To teraz nie je vidiet,”
hovori Holtova. Beric do uUvahy pozornost,
ktoru venuje zastupenie Spojeného kralovstva
odovzdaniu odkazu, musi sa to zmenit.

Pohlad z kontaktného centra EU v Severnom Irsku, ktory je si¢astou zastiapenia

Spojeného kralovstva.

Projekty spolufinancované zo zdrojov EU pre regionalnu
politiku si uholnym kamerfiom vztahu Severného irska
s Eurépou. Podla $tandardov Severného Irska ide o obrovské
sumy (€2,2 miliardy na programové obdobie 2000 - 06,
€1,1 miliardy na programové obdobie 2007 - 13). Avsak
vedomost o prispevkoch, ktorymi Eurépa prispieva na miestne
podniky, zamestnanost a podporu obcianskej spolo¢nosti,
moze lahko prejst bez povsimnutia.

Maurice Maxwell, veduci kontaktného centra EU v Severnom
Irsku, vysvetluje, ¢o si mysli, ze je potrebné zaviest, aby sa zvysilo
verejné povedomie:
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»Je nevyhnutné, aby boli zastipenia priebezne informované
o hlavnom vyvojiv programoch, najma o udalostiach relevantnych
pre média. To sa da lahko dosiahnut sietovou spolupracou jednak
s kolegami v Komisii zodpovednymi za riadenie fondov, ale najma
s réznymi tlacovymi hovorcami a iradnikmi riadiacich organov
zodpovednymi za komunikaciu. Je uZito¢né zucastnovat sa
vybranych monitorovacich vyborovazapdjat sado komunikacnych
sieti ako Inform alebo Komunikac¢na siet Spojeného kréalovstva
pre strukturédlne fondy (UK Structural Funds Communication
Network), pretoze prave tu sa méze zintenzivnit spolupraca medzi
riadiacimi orgdnmi, zastupeniami Komisie a GR Regio.”




TERMINY DIARA

DATUMY 2010 : PODUJATIE

Neformalna schodzka ministrov o politike sidrznosti
http:/www.eu2010.es/

Miestne samospravy v sieti pre novu Eurépu (Local Government in network
for a new Europe) http://www.europeansummit2010.eu/

Stretnutie na vysokej Urovni o inovéciach
v spolupraci s GR pre regionalnu politiku
http:/www.eu2010.es/

Neformaélna schodzka ministrov o Uzemnej spolupréci
http:/www.eu2010.es/

6. europska konferencia o udrzatelnom rozvoji v obciach a mestach
http://www.dunkerque2010.org/

Konferencia ,Regiondlne odpovede na globalne zmeny: aktéri, institucie
a organizacie” (http://www.regional-studies-assoc.ac.uk/)

Konferencia o inkltzii Rébmov: od zozbierania a hodnotenia idajov po politiku
zalozenu na faktoch

Neformalna schédzka ministrov o byvani a rozvoji mesta

Dni otvorenych dveri - 8. eurdpsky tyzderi regiénov a miest — ,Ciel 2020:
Konkurencieschopnost, spolupraca a sudrznost pre vsetky regiony”

Dodatoc¢né informacie o tychto podujatiach mozete najst v sekcii Agenda nasej Inforegio internetovej stranky:
http://ec.europa.eu/regional_policy/conferences/agenda/index_en.cfm
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Panorama vita vase pripomienky
a otazky. Chceme vas vypocut. Povedzte ndm
0 svojej skusenosti.
Dal3ie vydania Panoramy su:

Panorama 33 (Jar 2010) ,Vyhodnotenie politiky sudrznosti za obdobie
2000 - 06"

Panorama 34 (Leto 2010) ,Integrovany rozvoj“. Toto vydanie bude zamerané na
rozvoj miest, na spojenia mesta s vidiekom a na to, ako mozno ¢o najlepsie pouzit
integrovany pristup na podporu miestneho a regionadlneho hospodarskeho rozvoja.
Bude zahfnat aj vysledky ankety Kvalita Zivota v mestach a obsahovat $pecialnu sekciu

o ultra-okrajovych regiénoch EU.

Panorama 35 (Jeseri 2010). ,Boj proti chudobe a socialnej exklizii”. Rok 2010 je eurépskym

rokom boja proti chudobe a sociadlnej exkluzii. Toto vydanie skiima, ako reaguje politika
sudrznosti na vyzvy socialnej exkluzie, mestskej chudoby a marginalizovanych komunit,
ako rémskych.

TakZe ak mate ¢o povedat, povedzte. Ak by ste sa chceli podelit so zaujimavou
pracou vo vyssie uvedenych oblastiach, polozit otdzky alebo vyjadrit svoj nazor
k tejto alebo k inej problematike regionalnej politiky, kontaktujte nas na

adrese:

regio-panorama@ec.europa.eu
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