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ARTYKUL WSTEPNY

Komunikacja: aby liczylo sie kazde stowo

Projekty finansowane dzieki polityce regionalnej odmienity zycie tysiecy
mieszkancow catej Europy, dostarczajac im czystej wody i udostepniajac nowe
pofaczenia transportowe, aktywizujac bytych gérnikéw oraz tworzac nowe

miejsca pracy. Z kazdym takim projektem wiaze sie opowies¢ — wielkie inwestycje
w infrastrukture, w wyniku ktérych cztonkowie spotecznosci znalezli prace; wsparcie
dlainnowacyjnych MSP, ktére pozwala najbardziej uzdolnionym mtodym ludziom odnie$¢
sukces na miejscu, nie wyjezdzajac do stolicy; lepsza oczyszczalnia, dzieki ktérej nad miejscowa
rzeka moga z przyjemnoscig odpoczywac wszyscy mieszkancy okolicy. To tylko kilka rodzajéw
dziatan finansowanych w ramach polityki regionalnej. Pienigdze trafiaja do programoéw w catej
UE, by zrealizowac jeden jasny cel - poprawic jakos¢ zycia codziennego mieszkaricéw regionéw.
Skuteczna komunikacja dotyczaca polityki regionalnej jest rownie wazna, jak skuteczna kontrola
finansowa: obydwie stuzg zapewnieniu podatnika, ze trzecia cze$¢ budzetu unijnego wydawana
jest we wihasciwy i efektywny sposéb.

Mamy jednak do czynienia z paradoksem: skoro tak wielu ludzi korzysta z tych programéw,
dlaczego tak niewielu zdaje sobie z tego sprawe? Jest kilka powodéw, dla ktérych tak jest:
prasa nie uwaza finansowania w ramach polityki regionalnej za interesujacy temat, regiony
zazwyczaj bagatelizujg znaczenie Europy i jej wkiadu, a nie wszystkie osoby, ktdrych obowigzki
obejmuja dziatania komunikacyjne, dysponuja odpowiedniag wiedzg, narzedziami lub czasem,
by rzeczywiscie poprawic sytuacje.

Co mozna zrobi¢? Cho¢ panuje powszechna zgoda, ze komunikacja dotyczaca polityki regionalnej
UE powinna opierac sie na historiach z zycia wzietych, nie zawsze udaje sie zrealizowac ten cel.
Jak pokazuje niemniej przyktad niektorych regionéw, takie historie zwiekszajg szanse na to, ze
media zainteresuja sie tematem. Organizujaca co p6t roku konferencje i prowadzaca whasny
serwis internetowy sie¢ Inform, ktéra gromadzi specjalistéw ds. komunikacji, jest uzyteczna
platforma dzielenia sie doswiadczeniami oraz korzystania z wiedzy innych na temat réznych
narzedzi komunikowania sie. Kazdy moze skorzysta¢ z doswiadczenia cztonkéw sieci Inform,
by sprawniej gtosi¢ wartosciowe przestanie polityki regionalne;j.

W tym wydaniu ,Panoramy” zastanawiamy sie, dlaczego skuteczna komunikacja jest tak pilng
potrzeba, informujemy o tym, co robig inni, oraz pytamy dziennikarzy, co powoduje, ze siadaja
przed klawiaturg i pisza artykut.

Nie powinnismy wracac do czaséw, w ktérych komunikacje z opinig publiczng pozostawiano
przypadkowi i traktowano po macoszemu. Musimy wszyscy przysigsc fatdéw i powaznie
zastanowic sie, w jaki sposdb informowac ludzi o sukcesie naszej polityki. Wiemy, jak wielka
ma wartos¢, ale nie mozemy oczekiwaé, ze wszyscy ja popra, jezeli nie dowiedza sie wiecej
o jej osiggnieciach.

Dirk Ahner

Dyrektor Generalny, Komisja Europejska
Dyrekcja Generalna ds. Polityki Regionalnej

Nie powinnismy
wracac do czasow,
w ktérych komunikacje
z opinia publiczng
pozostawiano przypadkowi
i traktowano po
macoszemu.
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PRZEGLAD

POLITYKA REGIONALNA -

OPOWIESC DLA WSZYSTKICH

Ogromny budzet, ambitne programy i projekty
na wielka skale - jak na tak wazny sktadnik funk-
cjonowania Unii Europejskiej, europejska
polityka regionalna nadal nie jest wystarczajaco
widoczna. W tym wydaniu ,Panoramy” rozwa-
zamy znaczenie komunikacji, przygladamy
sie rozporzadzeniom nakazujacym dziatania
komunikacyjne, badamy sposoby, jakimi
specjalisci ds. komunikacji moga gtosi¢ swoje
przestanie, i wskazujemy intrygujace przyktady
udanych dziatan, ktére opierajq sie na kreatyw-
nosci, a nie na pokaznym budzecie.

Co trzeba zrobic¢

Zgodnie z zasadami zarzadzania programami, otrzymujacymi
finansowanie regionalne z UE, instytucje zarzadzajace maja
obowigzek prowadzi¢ dziatania komunikacyjne.

Dwie najpopularniejsze metody trafienia do opinii publicznej
polegaja oczywiscie na nawigzaniu scistych kontaktéw z mediami
oraz sprawnym wykorzystaniu Internetu. Instytucje zarzadzajace
s3 jednak réwniez zobowigzane dotrze¢ do potencjalnych
beneficjentow projektow. W dziataniach tych powinny uczestniczy¢
wymienione ponizej instytucje (lub przynajmniej jedna z nich):

- wiadze krajowe, regionalne i lokalne,

- stowarzyszenia handlowe i zawodowe,

- partnerzy gospodarczy i spoteczni,

- organizacje pozarzadowe,

- organizacje przedsiebiorcow,

- centra informacyjne,

- instytucje oswiatowe.

Przynajmniej raz w roku trzeba przeprowadzi¢ kampanie
informacyjna o szerokim zasiegu, na przyktad aby zaprezentowac
osiggniecia programu. Moze ona przybrac posta¢ nowego serwisu
internetowego, konferencji lub dni otwartych. Przed siedziba
instytucji zarzadzajacej podczas tygodnia przypadajacego po
dniu9 maja powinna znajdowac sie flaga UE. Celem jest podniesienie
Swiadomosci na temat polityki regionalnej UE i tego, ze wdrazane
projekty odmieniaja zycie obywateli.

Jezeli zarzadzajg Panstwo programem finansowanym w ramach
polityki regionalnej, 2010 bedzie waznym rokiem, poniewaz roczne
sprawozdania z realizacji za rok 2010 (sktadane w Brukseli do dnia
30 czerwca 2011 roku) musza po raz pierwszy zawiera¢ osobny
rozdziat poswiecony ocenie dziatari informacyjnych i promocyjnych
prowadzonych do tej pory przez instytucje zarzadzajace. Wymog
ten ma zapewni¢, aby instytucje zarzadzajace ocenity, czy ich
priorytety komunikacyjne okreslone na poczatku realizacji
programu nadal obowiazuja oraz czy dziatania podjete, by osiggnac
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te cele, okazaty sie wtasciwe. W razie potrzeby ocena ta pomoze
doktadniej okresli¢ cele i usprawni¢ narzedzia opisane w strategii
komunikacji.

,To nie ma by¢ biurokratyczny ciezar, lecz sposobnos¢, by
dostosowac dziatania komunikacyjne kazdego programu do
rzeczywistych potrzeb zidentyfikowanych po dwdch lub trzech
latach jego realizacji” - podkresla kierujacy jednostka ds. informacji
i komunikacji Dyrekcji Generalnej ds. Polityki Regionalnej (DG
REGIO) Raphaél Goulet.

Dlaczego ktadzie sie nacisk na wyniki?

Fundusze zwigzane z polityka regionalna pochtaniajg ogétem okoto
jednej trzeciej budzetu UE. Ze wzgledu na kwoty, jakie wchodza
w gre, sg one tematem nieustajacej debaty. Wielkos¢ nakladow na
fundusze regionalne trzeba uzasadni¢. Mozna to uczynic¢ jedynie
pokazujac oczywiste przyktady dobrze wydatkowanych pieniedzy
i wdrazanych z powodzeniem programoéw.

Uzasadnienie takie wymaga réwniez przejrzystosci: sposéb przydziatu
$rodkéw musi by¢ jednoznacznie sensowny i uczciwy.

Poniewaz zarzadzanie funduszami i ich podziatem nalezy
gtéwnie do wtadz krajowych i regionalnych, nie za$ do

DG REGIO, dziatania informacyjne oraz komunikacyjne

muszg opracowac instytucje zarzadzajace.

,Rozporzadzenie, za ktérym gtosowaty panstwa
cztonkowskie, powstato, gdyz byto najlepszym
sposobem zmotywowania wszystkich, by A
powiedzieli,couzyskujg dziekidokonywanym
naktadom” —wyjasnia rzecznik prasowy DG
REGIO Annabelle Maupas. H

Wymagajac komunikacji ze strony insty-
tucji zarzadzajacych, rozporzadzenie
o funduszach strukturalnych daje za-
razem regionom mozliwos¢ pokazania,

jak dobrze zarzadzaja programami

i ile robia dla swoich obywateli.

Rola DG REGIO jest zapewni¢, aby
rozporzadzenia, okreslajace sposob
wykorzystania funduszy struktural-
nych, byty przestrzegane oraz pomoc
instytucjom zarzadzajacym w wypet-
nianiu ich obowigzkdw.

DG REGIO pomaga
w spetnieniu wymogoéw
Niezaleznie od tego, jak oczywista jest
ich potrzeba, rozporzadzenia moga by¢
postrzegane jako ograniczenie. DG REGIO
zacheca jednak regiony, by promowaty
skuteczne metody komunikacji, miedzy innymi
za posrednictwem sieci Inform.



Czy ludzie stuchaja?

Przeprowadzony na poczatku 2008 roku
szybki sondaz Eurobarometru na temat publicz-
nego obrazu finansowania polityki regionalnej UE

pokazuje korzysci ptynace ze scistej wspotpracy miedzy
specjalistami ds. komunikacji a mediami. W badaniu uczest-

niczyto ponad 27 000 losowo dobranych respondentéw
w wieku co najmniej 15 lat z 27 panstw cztonkowskich UE. Wyniki
dowodzg, ze wiekszy nacisk na komunikacje optaca sie.

Potowa (49%) respondentéw wiedziata, ze UE wspiera ich miasto
lub region. Ponad dwie trzecie (70%) tych, ktérzy wiedzieli
o pomocy UE, stwierdzito rowniez, iz przynosi ona korzystne
skutki. Tylko jeden na pieciu (22%) pytanych nie widziat
pozytywnych efektéw polityki regionalnej UE. Poziom
wiedzy o wsparciu UE jest wyzszy w 12 nowych
panstwach cztonkowskich (60% w poréwnaniu
z47% w 15 dawnych panistwach).

Zapewnienie przejrzystosci - wykaz
beneficjentow

Fundamentalnym sktadnikiem wymogéw komunikacyjnych
wprowadzonych w okresie programowania 2007-2013 jest
wykaz beneficjentéw. W interesie przejrzystosci instytucje
zarzadzajace musza wskaza¢ wszystkich beneficjentéw
funduszy strukturalnych, przyznane im kwoty oraz nazwy
wspieranych dziatan. Obowiazek ten odnosi sie do wszystkich
programéw z wyjatkiem niektdrych realizowanych w ramach
europejskiej wspotpracy terytorialnej. DG REGIO stara sie
zacheci¢ zainteresowane strony do podawania wiekszej
ilosci informacji, m.in. zamieszczajac na swoich stronach
internetowych interaktywna mape wskazujaca wszystkich
beneficjentéw polityki spojnosci UE. Kluczowym warunkiem
przejrzystosci jest powiazanie publikacji danych beneficjentéw
z mechanizmem monitorowania danego programu przez
stworzenie w petni zintegrowanego systemu zarzadzania
i komunikacji.

Za posrednictwem gromadzacej specjalistow ds. komunikacji
na temat polityki regionalnej sieci Inform, DG REGIO nadal
zacheca regiony do przekraczania minimalnych wymagan
w zakresie promogji i przeksztatcenia wykazu beneficjentow
w kompleksowe narzedzie komunikacyjne. Mozna to uczyni¢,
na przyktad udostepniajac informacje na ogélnokrajowych lub
regionalnych stronach internetowych nie tylko we wiasnym,
ale réwniez w innym popularnym jezyku. Mozna tez opracowac
strony internetowe, ktére umozliwiaja wyszukiwanie projektow
i wskazuja ich lokalizacje na cyfrowych mapach.

Szczegdlnie zainteresowany kwestig przejrzystosci jest
Parlament Europejski. W niedawnym studium ,Inicjatywa na
rzecz przejrzystosci danych i jej wptyw na polityke spéjnosci”
wskazuje sie, ze dane o beneficjentach s3 generalnie fatwo
dostepne. Twierdzeniu temu towarzyszy jednak pewna liczba
zalecen opartych na dobrych praktykach stosowanych juz
w niektdérych panstwach cztonkowskich. Chodzi miedzy
innymi o prezentowanie informacji w sposéb wygodniejszy
dla uzytkownika: mozna uwzgledni¢ dane kontaktowe
beneficjentéw, podsumowania zatwierdzonych projektéw oraz
obszar dziatalnosci i rodzaj udzielonego wsparcia.

Doskonaty przyktad serwisu internetowego, ktéry posiada
niemal wszystkie wymienione cechy, przedstawiono podczas
spotkania sieci Inform w grudniu 2009 roku. Wegierski serwis
www.ropter.nfu.hu jest narzedziem stuzacym informacji
oraz komunikacji, ale takze zintegrowanemu zarzadzaniu.
Opracowano wspdlny, w petni dostepny z Internetu system
informatyczny, ktéry obejmuje wszystkie informacje (np.
o sktadaniu wnioskéw o finansowanie) i procedury stuzace
zarzadzaniu programem.

Chociaz nie wszystkie programy dysponuja srodkami, by
zastosowac takie podejscie, wspomniany serwis robiimponujace
wrazenie i mozna tylko zacheci¢ inne regiony UE, by poszty za
tym przyktadem.
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www.ropter.nfu.hu

PRZEGLAD

Informuj — nagtosnij swoj sukces

Wszystkie instytucje zarzadzajace informujg DG REGIO o osobach
odpowiedzialnych za informacje i promocje w ramach kazdego
programu operacyjnego. Ponadto kazde panstwo cztonkowskie
wyznacza jedng osobe kontaktowa dla wszystkich krajowych
programoéw operacyjnych. Ci specjalisci ds. komunikacji wymieniaja
sie pomystami podczas imprez stuzgcych nawiazywaniu kontaktow,
takich jak organizowane przez DG REGIO co szes¢ miesiecy
konferencje sieci Inform.

Biorace udziat w takich wydarzeniach osoby, odpowiedzialne za
informowanie o polityce regionalnej, ze wszystkich 27 panstw
cztonkowskich spotykaja sie, by dzieli¢ sie doswiadczeniamii uczy¢
od siebie wzajemnie. Uzytkownicy strony Inform zyskujg dostep
do oryginalnych pomystéw, forum, gdzie rozwigzywane sa
problemy, oraz narzedzi umozliwiajacych im nagtosnienie swoich
osiagnied. Strona stuzy tez prezentacji narzedzi informacyjnych,
z ktérych instytucje zarzadzajace sg szczegdlnie dumne.
,O dynamice sieci Inform i jej serwisu internetowego decyduja
sami cztonkowie sieci. Daje ona specjalistom ds. komunikacji
mozliwo$¢ wymiany dobrych praktyk. Zadaniem DG REGIO nie jest
pouczanie zarzadzajacych programami, jak maja prowadzi¢
komunikacje w danym regionie — takie decyzje podejmuje sie na
szczeblu regionalnym. Za posrednictwem Inform dostarczamy
jednak przyktadéw interesujacych narzedzi komunikacyjnych,
ktérymi z powodzeniem postuzyty sie przy promocji projektow
inne programy” - ttumaczy odpowiedzialny w DG REGIO za kwestie
przejrzystosci i promocji Peter Fischer.
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Chociaz tablice informacyjne i pamiatkowe sa obowiagzkowe,
wyobraznia specjalistéw ds. komunikacji siega dalej. Na stronie
prezentowane sa koncepcje, opisy dziatan i intrygujace imprezy
promocyjne. Cos, co dziata w jednym kraju, mozna zaadaptowac
do warunkéw innego.

W jednej z sekcji serwisu dziatania pogrupowano wedtug
wykorzystywanych mediéw. Publikacje zawierajg opis najlepszych
praktyk, ale tez wytyczne co do komunikacji na temat funduszy
strukturalnych — uzytkownicy znajda tu zaréwno praktyczne
wskazdéwki, jak i przyktady tego, co mozna osiagnac. W innej sekcji
prezentowane s3 najbardziej nowatorskie imprezy z catej UE.
Rozporzadzenie naktada obowiazek oceny - co z tego wynika?
Ponownie mozna tu skorzystac z sieci Inform - opublikowane
dokumenty wskazuja na przyktad, jak ocenia¢ wydarzenia
skierowane do dziennikarzy, imprezy lub strony internetowe.
Publikacji jest w sumie dziewie¢ — w jezykach niemieckim,
angielskim, hiszpanskim, francuskim, wtoskim i portugalskim.
Sie¢ Inform powstata na bazie utworzonego w 2002 roku na zyczenie
specjalistow ds. komunikacji zespotu zajmujacego sie zagadnieniem
informowania o funduszach strukturalnych. Pod koniec 2006 roku
miata okoto 100 cztonkdéw ze wszystkich 25 panstw cztonkowskich
i osiem spotkan na koncie. Pod koniec 2009 roku liczy juz ponad
350 cztonkéw. Plany DG REGIO na 2010 rok obejmuja zacies$nienie
wspotpracy miedzy specjalistami ds. komunikacji instytucji
zarzadzajacych a przedstawicielstwami Komisji w stolicach panistw
cztonkowskich w celu zwigkszenia obecnosci polityki regionalnej
UE w mediach poszczegélnych regionéw.

Na ulicach
Niderlandow

Dwadziescia oséb zarzadzajacych
projektami zebrato sie, by opowiedzie¢
o tym, jak srodki z UE pomagaja im w pracy - po-
stuzyli sie filmami, pokazami i wywiadami,

ktére wzbogacili sSrodkami dramatycznymi
oraz muzyka. Wyszli na ulice, zeby przekaza¢
mieszkaricom wschodnich Niderlandéw
swoje przesfanie: pienigdze europejskie
sie licza, a finansowanie moze
uzyskac kazdy dobry pomyst.
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PRZEGLAD

Jak najlepiej wykorzystac dostepne
narzedzia

Zgodnie zwynikami European Communication Monitor - jednego
znajwiekszych miedzynarodowych badan dotyczacych komunikacji
strategicznej w Europie - z punktu widzenia public relations
znaczenie Internetu i interaktywnych stron wykorzystujacych
techniki audiowizualne bedzie w nadchodzacych latach stale
rosna¢. W Brandenburgii instytucja zarzadzajaca przewidziata
te tendencje, uruchamiajac efektowny interaktywny serwis
internetowy. Jest on zarazem nietypowy i bogaty w informacje.
Nietypowe jest w nim to, ze uzytkownik moze modyfikowac jego
wyglad, przeciagajac i upuszczajac elementy; dowiaduje sie przy
tym najwazniejszych rzeczy o EFRR i roli UE.

Serwis, ktéry ma zostac zaprezentowany w 160 brandenburskich
szkotach, wykorzystuje nowoczesng technologie Kubikfoto
wprowadzajgca gosci do tréjwymiarowego $wiata, w ktérym setki
zdjec pofaczono w animowane opowiesci.

Wybierajac sposrod ilustracji, ktére stuza unaocznieniu
abstrakcyjnych proceséw, uzytkownik poznaje role réznych oséb
zwigzanych z EFRR, na przykfad dyrektora instytucji zarzadzajacej,
partneréw projektéw czy urzednika oceniajagcego wnioski
o finansowanie. Dzieki temu $rodki europejskie zyskuja ludzka
twarz. Uzytkownicy przygladaja sie codziennej pracy ludzi
przydzielajacych srodki, zgtebiajac zasady tego procesu.

W innych sekcjach serwisu www.entdecke-efre.de uzytkownicy
znajduja prezentujaca najlepsze praktyki interaktywna galerie
staw. Uczestnicy projektéw moga przesyta¢ informacje, aby
zaprezentowac swoje dokonania, wiec przeptyw informacji miedzy
uzytkownikami a serwisem jest dwukierunkowy.

Martin Mueller, cztonek zespotu specjalistéw ds. komunikacji
instytucji zarzadzajacej, wyjasnia, dlaczego powstat taki serwis:
,Chcemy trafi¢ do ludzi umiejacych postugiwac sie Internetem,
wykorzystujacych go w wolnym czasie dla rozrywki i w poszuki-
waniu informacji. Potaczylismy dzwiek, ruchome obrazy, tekst
i interaktywne zdjecia, by opowiedzie¢ o ztozonych rzeczach
w zajmujacy sposéb. Dzieki wszystkim mozliwosciom, jakie
oferuje Internet, przyciggamy uwage odwiedzajacych i zachecamy
ich do eksplorowania. Statystyki serwisu pokazuja, ze to dziata”.

W Programie Europa Srodkowa, ktéry ma siedzibe w Wiedniu

i finansuje réznorodne projekty, uczestniczy osiem krajow UE
i pie¢ regionéw przygranicznych Ukrainy. Aby poméc beneficjentom
w komunikacji z prasa i spoteczenstwem, zarzadzajacy wynajeli
profesjonalna firme, ktéra zorganizowata dwudniowe seminarium
o praktycznych aspektach public relations.

W warsztatach wyjasniajacych, jak zredagowa¢ komunikat prasowy,
kiedy urzadzi¢ impreze promocyjng i jak przyciagna¢ uwage
wiasciwych ludzi, wzieto udziat ponad 70 0séb - przede wszystkim
gtéwnych partneréw i kierownikdw ds. komunikacji zatwierdzonych
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juz projektéw. Zdaniem kierujgcego komorka ds. komunikacji
Wspdlnego Sekretariatu Technicznego programu Markusa Stradnera
odbiér byt niezwykle pozytywny: ,Niektérzy ludzie zarzadzali juz
projektem, wiec wiedzieli wiecej od tych, ktérzy dopiero zaczynali,
ale udato nam sie utrafic tak, by kazdy znalazt cos dla siebie”.

Carsten Debes nie ma watpliwosci co do tego, ze skorzystat. Jest
gtébwnym partnerem projektu Resource, ktérego celem jest
rewitalizacja dawnych obszaréw gérniczych. W jednym z ¢wiczen
odgrywalismy scenke kontaktu z dziennikarzem, a fachowcy od
komunikacji obserwowali nas i méwili, co robimy Zle. W mojej pracy
stale korzystam z tego, czego sie nauczytem”. Debes jest tak
przekonany o skutecznosci tej metody, ze zaprosit wszystkich
partneréw uczestniczacych w jego projekcie, by wzieli udziat
w wewnetrznej sesji szkoleniowej. ,Najwieksza zaleta takiego
szkolenia jest to, ze mozesz przekazac to, czego sie nauczytes”
- wyjasnia.

RegioStars — nagradzanie doskonatosci

Rozdanie nagréd RegioStars jest nieodtaczng czescig
i jednym z najwazniejszych wydarzen dorocznej konferencji
~Regiony na rzecz zmian gospodarczych”. Nagrody te,
ustanowione, aby ,poprawic¢ informacje na temat dobrych
praktyk, stymulowac¢ wymiane doswiadczen i zapewni¢
rozgtos dla myslenia w kategoriach postepu”, sa teraz
wreczane tez za organizacje imprez informacyjnych
i komunikacyjnych.

Nagrode za rok 2009 dla programu lub reklamy radiowej
albo telewizyjnej, ktéra ukazuje zalety polityki spojnosci,
otrzymata Grecja za zabawnga reklame pod tytutem
»Czy znasz ESPA?”.

W kategorii ,Informacja i komunikacja” RegioStars
2010 zgtoszono 39 spetniajacych wymogi serwiséw
internetowych poswieconych polityce regionalne;j.
Zwyciezca otrzyma nagrode podczas konferencji ,Regiony
na rzecz zmian gospodarczych” 20 maja 2010 roku.
Konkurencja jest zacieta i ztozone z ekspertéw niezalezne
jury stoi przed trudna decyzja.
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DIANA CZEPISZEWA

Korespondentka butgarskiego radia paristwowego w Brukseli

Diana Czepiszewa pisze o wptywie cztonkostwa
w UE na Bulgarie od poczatku procesu integracji;
jest laureatka przyznawanej przez Komisje
Europejska nagrody im. Roberta Schumana za
dziennikarstwo radiowe.

Czy ludzie z Pani kraju/regionu interesujq sie
europejskq politykq regionalng i majq petne
informacje na jej temat? Jezeli nie, dlaczego?

Polityka regionalna jest niezwykle wazna dla Butgarii, ktéra jest
najubozszym cztonkiem UE. Nadal mamy jednak spore problemy
ze zrozumieniem zasad jej dziatania. Wskutek nieprawidtowosci
i naduzy¢ zamrozone zostaty ogromne sumy. Wtadze
butgarskie nie przeditozyty takze odpowiednich ocen
zgodnosci programéw operacyjnych, a przeznaczona

dla naszego kraju suma ponad 6 miliardéw euro
pozostaje niedostepna.

Dlatego tez, zamiast interesowac sie strategiczng
koncepcja europejskiej polityki regionalnej, opinia
publiczna uwaza obecng sytuacje za narodowa

kleske: ,UE jest gotowa da¢ mnostwo pieniedzy,

bysmy nadrobili zalegtosci, ale nie jestesmy w stanie
spetni¢ wymogéw”. To byt jeden z gtéwnych powoddw
upadku poprzedniego rzadu. Wtadze objat nowy
gabinet, ktory obiecat potozy¢ kres korupcjiizagwarantowac
wiasciwe zarzadzanie funduszami UE. Najwazniejszym pytaniem
teraz jest, czy wciaz mamy szanse wrdci¢ na wtasciwy tor
i w konicu dostac te srodki. Dopiero wtedy zaczniemy
rozumiec ztozone pojecia takie jak ,spdjnos¢”, widzac,
co oznaczaja w praktyce.

Co decyduje o tym, czy historie
o funduszach regionalnych sq
interesujqce?

Dla mieszkancéw Europy Srodkowej
i Wschodniej sama koncepcja zmniejszenia
dysproporcji w Unii ztozonej z 27 krajow
jest ciekawym tematem. Z doswiadczenia
wiem, ze polityke regionalng najlepiej
objasnia¢, postugujac sie praktycznymi
przyktadami i pokazujac sukcesy. Sa
one dowodem, ze ,stymulacja wzrostu
gospodarczego i zatrudnienia” nie jest
pustym frazesem. Nawet w Butgarii
mamy mnostwo przyktadéw na to,
jak finansowanie z UE moze zmieniac
rzeczywistosc.

, , W Butgarii

mamy mndstwo przyktadow
na to, jak finansowanie
z UE moze zmienia¢

rzeczywistos¢. , ,

Jakie historie o polityce regionalnej UE chciataby
Pani méc opowiedzie¢ swoim stuchaczom?

Chciatabym przestac zajmowac sie sprawa zablokowanych ptatnosci
i opowiadac o ptynacych do kraju pienigdzach - to po prostu
kwestia dobrych rzadéw.
Woéwczas bedziemy mogli sie skupic na najwazniejszych kwestiach:
jak w petni wykorzysta¢ finansowanie z UE, jak poprawic
efektywnosc¢ energetyczna, jak dziatac na rzecz energii ze Zrodet
odnawialnych i alternatywnych, by zmniejszy¢ swoja zaleznos¢ od
Rosji, jak wykorzystywac polityke regionalna w stuzbie ekologii
i opracowywac niskoemisyjne technologie, tworzac zarazem
miejsca pracy. Kolejnym zasadniczym zagadnieniem jest waga
tych innowacji dla UE orazich znaczenie dla matych
i Srednich przedsiebiorstw. Lista jest dtuga.
W tej chwili te rzeczy wydaja sie wielu
Butgarom nieco abstrakcyjne, ale wierze,
ze mozemy odnies¢ sukces.




WYWIADY

EVA MARTINEZ OROSA

Specjalistka ds. komunikacji Programu INTERREG |V Europa Pétnocno-Zachodnia

Czy ludzie z Pani kraju/regionu interesujq sie
europejskq politykg regionalng i majq petne
informacje na jej temat? Jezeli nie, dlaczego?

Moje doswiadczenia ograniczajg sie do ,strefy wspétpracy”, ktéra
obejmuje maéj program, czyli Europy Pétnocno-Zachodniej. Stanowi
ona 19% catkowitej powierzchni lgdowej UE-27 i zamieszkuje jg
179 milionéw oséb. Na podstawie liczby otrzymywanych przez
nas wnioskow dotyczacych projektéw mozna stwierdzi¢, ze ogdlnie
mieszkancy potnocy i zachodu Europy sq dobrze poinformowani
na temat europejskiej polityki regionalnej oraz zwigzanych z niag
funduszy. Nadal pozostaje jednak wiele do zrobienia. Wiedza
o funduszach nie jest tak dogtebna, jak chcielibysmy. Jednym
z powoddw takiego stanu rzeczy jest znaczna liczba programoéw
odnoszacych sie do podobnych zagadnien w pokrywajacych sie
dziedzinach. Wigkszo$¢ ludzi ma przez to problemy ze zrozumieniem
zakresu i priorytetéw poszczegdlnych programéw oraz polityki
realizowanej za ich pomoca.

Co decyduje o tym, czy historie o funduszach
regionalnych sq interesujqce?

Najlepiej o funduszach regionalnych opowiadaja sfinansowane
z nich projekty. Bardzo przemawiajg one do odbiorcy, gdyz maja
ludzki wymiar i czynig codzienne zycie tatwiejszym. Zalete
projektéow finansowanych w ramach programu dla Europy
Pétnocno-Zachodniej stanowi fakt, ze skfadajg sie one z konkret-
nych dziatan, przez co obywatele bezposrednio odczuwajg ich
efekty. W naszym przypadku majg one jeszcze jedng
szczegdblna ceche - sg wynikiem miedzynarodo-
wej ,magii” pozwalajacej odlegtym od siebie
regionom wspotpracowac i razem osiggac
rezultaty. W naszym zargonie moéwimy
o ,transnarodowosci”. Jeden z moich
kolegéw poréwnat kiedys to zjawisko
do pracy grupy kucharzy, z ktérych
kazdy przynosi jeden sktadnik,
po czym wspolnie pieka ciasto. Ten
miedzynarodowy charakter jest jednak
zarazem najtrudniejszy do zrozumienia
i zakomunikowania w mediach.
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Projekty bardzo
przemawiaja do odbiorcy,
gdyz maja ludzki wymiar

i czyniag codzienne zycie
fatwiejszym.

Co jest najwiekszym wyzwaniem komunikacyjnym
w programie takim jak INTERREG IV Europa
Pétnocno-Zachodnia?

Najwieksza trudnoscia jest stworzenie dla programu etykiety,
by odrézni¢ go od pozostatych programéw w ramach inicjatywy
INTERREG. Informujac o naszych projektach, media wspominaja
zazwyczaj, ze byty one wspétfinansowane ze srodkéw EFRR,
nie zawsze wymieniajac jednak nazwe programu.

-
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WYWIADY

GIEDRIUS SURPLYS

Rzecznik Programu Wspétpracy Transgranicznej EISP totwa-Litwa-Biatorus

W latach 2005-2009 Giedrius Surplys petnit
funkcje rzecznika Programu Sasiedztwa Litwa-
Polska-Obwod Kaliningradzki Federacji Rosyjskiej
INTERREG IIIA/TACIS oraz Programu Wspétpracy
Transgranicznej Litwa-Polska.

Czy ludzie z Pana kraju/regionu interesujq sie
europejskq politykqg regionalnqg i majq petne
informacje na jej temat? Jezeli nie, dlaczego?

W Zwigzku Radzieckim krazyt dowcip o facecie, ktéry szybko stracit
mnoéstwo kilogramoéw. Wyjasniat to nastepujaco: ,Wtaczam
telewizor — widze Brezniewa, wtgczam radio - stysze Brezniewa.
Teraz boje sie otworzy¢ lodéwke”. Obawiam sie, ze sytuacja
z komunikacja UE zaczyna by¢ podobna.

W kazdej litewskiej gazecie codziennej jest kilka napisanych

nudnym jezykiem artykutdéw cytujacych rozporzadzenie

numer jakis tam i ozdobionych flaga UE. Moim zdaniem

» w ten sposéb komunikacja UE zaczyna przypominac
M. propagande i moze szybko zniecheci¢ odbiorcow.

A Zdecydowatem sie wiec przeprowadzi¢ na probie
117 oséb niewielki sondaz elektroniczny na temat
komunikacji UE na Litwie. Co zaskakujace,
odpowiedzi dowodzg, ze czes¢ Litwinéw
nie ma jeszcze dosy¢ Unii. Wiekszosc
respondentow stwierdzita, iz nie odczuwa
zalewu informacji o UE i nie traktuje artykutéw
z unijna flaga jako propagandowych.
Ciesze sie, ze moj pesymizm nie byt
uzasadniony, ale obawiam sie, iz
w pozostatych krajach UE albo
za jaki$ czas na Litwie taki
sam sondaz moégtby dac
inne odpowiedzi.

Co decyduje o tym, czy historie o funduszach
regionalnych sq interesujqce?

Sa one interesujace dlatego, ze to opowiesci o moim zyciu
i sgsiedztwie. Dzieki nim czuje sie naprawde Europejczykiem. Mam
tez rzeczywiscie uczucie, ze z funduszy regionalnych mégtbym
skorzystac ja sam, co budzi moja ciekawos¢ i motywuje mnie.
Dzieki temu zyskuje cata UE.

Mam doswiadczenia z pracy nad programami wspotpracy
transgraniczneji sasiedztwa, w ramach ktérych regiony graniczne
réznych krajow realizujg wspolne projekty. To wspaniata sposobnos¢,
by budowaé mosty, a zarazem ciekawa historia.

Jest tak zwtaszcza, gdy relacje w Swiecie ,wielkiej polityki” nie sg
najlepsze. W takich sytuacjach, jak mawiam, wole kopac ziemniaki,
niz puszczac latawce. Jest to mniej poetyczne, ale za to namacalne
i otwiera droge do przyjazni na wyzszych szczeblach.

Czy komunikacje na temat polityki Unii Europejskiej
mozna traktowac jako nowy zawod?

Promocja UE zajmuja sie gtéwnie ludzie, ktérzy nie sg profesjona-
listami w dziedzinie komunikacji, zazwyczaj byli biurokraci. Biorac
pod uwage wielka ilos¢ szczegdétowych informacji, jakie trzeba
zna¢ w naszym zawodzie, zawodowy specjalista od komunikacji
niekoniecznie poradzitby sobie lepiej.

Uwazam, ze potraktowanie promocji UE jako osobnego zawodu
pomogtoby skoordynowac nasze dziatania i przyczynitoby sie do
rozwoju profesji zaréwno teoretycznego, jak i praktycznego. Warto
takze nadmienic, ze zmiana systemu rekrutacji EPSO, gdzie najpierw
przeprowadza sie wielki test, a dopiero potem prosi o zyciorysy,

tez pomogtaby nam znalez¢ zdolnych ludzi.

Mam rzeczywiscie
uczucie, ze z funduszy
regionalnych mégtbym
skorzystac ja sam,
co budzi moja ciekawos¢
i motywuje mnie.
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PATRIZIA LENZARINI

Korespondentka zagraniczna wtoskiej agencji informacyjnej ANSA

Czy ludzie z Pani kraju/regionu interesujq sie euro-
pejskq politykg regionalnqg i majq petne informacje
na jej temat? Jezeli nie, dlaczego?

Ogét Wrochéw jest bardzo zainteresowany tym, co Europa robi
dla nich za posrednictwem europejskiej polityki regionalnej.
W zwiagzku z tym publicznym zapotrzebowaniem gazety wioskie, a
zwtaszcza regionalne, ktére maja we Wtoszech znaczacg pozycje i
naktad, bardzo chetnie publikuja wszelkie wiesci z Brukseli na
temat zarzadzania europejskimi funduszami regionalnymi.
Zainteresowanie ludzi nie ogranicza sie zreszta do tego. Chca tez
wiedzie¢, w jaki sposéb ukoriczone projekty poprawig poziom
zycia beneficjentéw nimi objetych.

Co decyduje o tym, czy historie o funduszach re-
gionalnych sq interesujqce?

Historia jest interesujaca, gdy zaspokaja ciekawos¢ czytelnika na
przykfad co do tego, czy zaplanowane w jego miescie inwestycje
w nowe technologie z udziatem EFRR sa realizowane i czy zostang
ukoniczone w terminie, a jezeli pojawiaja sie opdznienia — dlaczego
do nich dochodzi. Potrzebna jest tez informacja, czy fundusze
dobrze wydano, czy czesciowo zmarnowano.

Kiedy wdrazany jest projekt, ludzie chca sie dowiedzie¢, ile miejsc
pracy powstanie dzieki niemu. Chodzi im po prostu o to, czy warto
podejmowac dane dziatanie.

W jaki sposob mozna przekonac¢ mieszkaricéw
potfozonych na uboczu, najubozszych miasteczek
wtoskich, ze Europa i polityka regionalna nie
zapominajq o nich?

Polityka regionalna UE ma wszelkie podstawy, by stac sie najbardziej
cenionym i rozpoznawanym przez ogét spoteczenstwa aspektem
Unii. Aby tak sie stato, Komisja Europejska musi dostarczac informacji
skrojonych na miare potrzeb odbiorcéw.

Z perspektywy mojej ponad 20-letniej akredytacji moge powie-
dzie¢, ze mam zawsze trudnosci z pisaniem o projektach finanso-
wanych czesciowo z funduszy europejskich. Nie wynika to z bra-
ku dobrej woli, ale ztego, ze informacja dotyczaca polityki regio-
nalnej zajmuje sie jedna komorka, a polityke te wdrazajg w rze-
czywistosci miliony ludzi. Jakie jest rozwigzanie? Powinny powstaé
zajmujace sie konkretnymi krajami jednostki zdolne dostarczac
informacji dziennikarzom w Brukseli, ktérzy chcieliby dowiedzie¢
sie, w jakim stopniu niewielkie projekty moga zmienic zycie miesz-
kancéw najubozszych, potozonych na uboczu miasteczek wto-
skich. Jezeli dany projekt nie jest wdrazany, trzeba wyttumaczy¢,
z jakiego powodu.

, , Kiedy wdrazany

jest projekt, ludzie
chca sie dowiedzie¢,
ile miejsc pracy powstanie

dzieki niemu. , ’



WIESCI Z TERENU

NA ANTENIE W PORTUGALI

- i W tym wydaniu ,Panoramy”
= odwiedzamy trzy kraje, spraw-
dzajac, w jaki sposéb radza
sobie z potrzeba informowania
o korzysciach, jakie przynosi
ich obywatelom finansowanie
regionalne.

-

W latach 2007-2013 Portugalia otrzyma z fun-
duszy regionalnych tacznie 21,5 miliarda euro.
To mndstwo potencjalnych projektow odmie-
niajacych zycie wielu ludzi. Jak w wielu podob-
nych przypadkach, pytanie brzmi: w jaki sposob
powiedzie¢ obywatelom, na co wydawane sa
pieniadze, ktére maja im pomaéc? Portugalscy
specjalisci ds. komunikacji realizujacy projekty
zwigzane zNarodowymi Strategicznymi Ramami
Odniesienia (NSRO) zaczeli wiec wykorzystywa¢
fale radiowe, by méwic na antenie o programach
finansowania.

Trzyminutowa audycja ,Cel 2013" nadawana jest codziennie w dni
powszednie, a w sobote powtarzane sg kolejno wszystkie odcinki
z danego tygodnia. Niemal caty czas antenowy poswiecony jest
opisowi projektéw.

Na tej samej fali

Pomyst wykorzystania radia pojawit sig, gdyz specjalisci z Portugalii
uwazaja, ze aby informowac o funduszach regionalnych, trzeba
zmieni¢ nawyki jezykowe. Do wypowiedzi na ten temat zbyt czesto
zakrada sie zargon i wyrazenia niezrozumiate dla ogétu ludzi.
Portugalczycy chcieli tez w petni spozytkowaé mozliwosci srodka
przekazu trafiajacego do licznego grona odbiorcéw.

Program radiowy ,Cel 2013” stanowi element inicjatywy stuzacej
poprawie sposobu komunikacji z ludZmi dzieki sposobowi
opowiadania, ktéry budzi zaciekawienie i ma scislejszy zwiazek
z zyciem codziennym stuchaczy.

W wyniku zaproszenia do skfadania wnioskdw, ktére postuzyto
wstepnej selekcji stacji radiowych docierajacych do odbiorcéw
w catym kraju i 0 wysokiej stuchalnosci, jako nadawce wybrano TSF.

Podczas trzyminutowej audycji dziennikarz prezentuje projekt,
informujac, w ramach jakiego programu operacyjnego jest on
realizowany i zjakiego funduszu pochodza srodki. Zawsze pojawia
sie wypowiedz beneficjenta podkreslajaca znaczenie projektu.
Beneficjent méwi tez o srednio- i dtugoterminowych oczekiwaniach
oraz o tym, jak w realizacji planéw pomogto finansowanie
regionalne.Czasem udziela takze stuchaczom porad, jak wnioskowa¢
o wsparcie.

Z punktu widzenia mediow

Zdaniem dyrektora stacji Paulo Baldai partnerska wspo6tpraca
zObserwatorium NSRO stanowi wazny sposéb przekazywania
stuchaczom nowych, wartosciowych informacji. ,Jestesmy
nadawca prywatnym, sadzimy jednak, ze nasze audycje musza

zawierac¢ element misji publicznej. NSRO to wsparcie Unii
Europejskiej dla modernizacji i rozwoju kraju. Wazne jest, zeby
ludzie wiedzieli, co planuje sie i robi w catym kraju, a zarazem,
by wszyscy, ktérzy moga skorzystac z funduszy regionalnych,
byli poinformowani” — méwi.

Stuchacze, ktérzy przegapia jakis odcinek, moga nadrobic
zalegtosci, wchodzac na strone internetowgq stacji.

Stuchaczy interesuja historie z zycia wziete, ktorych jest na szczescie
bardzo wiele, gdyz Portugalia wykorzystuje srodki przyznane
w ramach funduszy strukturalnych, aby rozwija¢ umiejetnosci,
promowac zréwnowazony rozwdj, zagwarantowac spdjnosc
spoteczna, wspomoc rozwoj réoznych obszardw kraju i miast oraz
poprawic jako$¢ rzadow. Nie trzeba daleko szukac, by za priorytetami
odnalez¢ ludzi.

Jak to dziata?

Srednio 2,2 miliona ludzi miesiecznie stucha audycji, ktére
w kolejnych tygodniach skupiaja sie na réznych programach
operacyjnych (Portugalia wdraza ich 14). Uwzgledniono nie tylko
wszystkie programy - reporterzy odwiedzaja tez wszystkie regiony.
+Jezeli chodzi o strone logistyczng i prace ludzka, wiaze sie to
z pewnymi wyzwaniami — instytucje zarzadzajagce NSRO musza
dziata¢ bardzo aktywnie, gdyz nadawanie takiej audycji codziennie
przez caty rok wymaga zapewnienia mndstwa tresci” — wyjasnia
Elisabete Quintas, koordynator w Departamencie ds. Komunikacji
Obserwatorium NSRO.

Chociaz struktura catego projektu zostata jasno okreslona, Quintas
ktadzie nacisk na znaczenie niezaleznosci stacji. Od poczatku byto
wiadomo, ze chodzi o wspoétprace partnerska, a specjalisci ds.
komunikacji funduszy nie chca decydowac o catej tresci audycji
ani weryfikowac ich przed emisja. ,Dziennikarze moga proponowac
te projekty wspierane z funduszy strukturalnych, ktére ich zdaniem
sg wazne - nie staramy sie ttumic ich entuzjazmu dla ciekawych
opowiesci” — méwi Quintas.

Z perspektywy stacji przedsiewziecie jest interesujace, daje bowiem
mozliwo$¢ przyjrzenia sie zyciu jej stuchaczy.

,Towazne" - stwierdza Cladudia Timéteo, jedna z czwdrki dziennikarzy
realizujacych audycje. ,Pomagamy ludziom zrozumie¢, ze moga
zrealizowad marzenia, uzyskujac finansowanie dla swojego projektu,
wyjasniamy im tez, skad pochodza pienigdze i dokad trafiaja”.
Claudia nie ma watpliwosci, ze historie, ktérymi sie zajmuje, sa
warte uwagi: ,To prawdziwy przywilej - dowiaduje sie o tak wielu
projektach i inicjatywach, ktdre zmieniaja méj kraj na lepsze”.
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WIESCI Z TERENU

SWIEZE POMYStY NA REWITALIZACJE MIAST
W GANDAWIE | FLANDARII

Komorka regionalnego rzadu Flandrii odpowie-
dzialna za EFRR jest obecna na wszystkich regio-
nalnych imprezach zwigzanych ze srodkami
z UE. Urzednicy nieustannie badaja najlepsze
sposoby komunikacji, ale tez i pomiaru skutecz-
nosci swoich dziatan.

Liliane Stinissen, specjalista ds. komunikacji w dziale ds. EFRR rzadu
Flandrii, jest przekonana, ze ,aby trafi¢ z przestaniem do stuchaczy,
trzeba dokfadnie wiedzie¢, kim sg”". W przypadku wielu programow
zwigzanych z rozwojem regionalnym firmy i organizacje musza
wiedzie¢, jakie mozliwosci otwieraja sie przed nimi. Oryginalne
pomysty na upowszechnianie informacji ustepuja tu miejsca
wiarygodnej, regularnej prezentacji faktéw podczas seminariéw
iimprez stuzacych nawigzywaniu kontaktéw oraz za posrednictwem
broszuriinnych dokumentéw - drukowanych lub zamieszczanych
w Internecie.

Dziatania sa dopasowywane do znanego audytorium, a stworzone
sieci kontaktéw wykazuja z czasem swojg wartos¢, zwiekszajac
site oddziatywania podstawowych informacji. Rzad
Flandrii wskazuje ponadto rzeczywiste dowody na
korzysci biznesowe oraz wzrost catej gospodarki
dzieki wspotfinansowaniu z UE. Gdy wiec na
przyktad ukoriczono inwestycje zwigzana
z centrum ekspozycyjnym w Kortrijk
i liczba rezerwacji w miejscowych
hotelach wzrosta, pojawita sie
doskonata okazja, by nagtosnic role
srodkéw z UE w tym sukcesie.

Poza oparta na precyzyjnych zasadach
komunikacja z firmami jest jednak
jeszcze zadanie ogdlniejsze - zyskania
poparcia og6tu. Rzad Flandrii korzysta
ze wszelkich sposobnosci promocyjnych,
faczac bogactwo prezentowanych faktow
z pomystowymi sposobami zainteresowania
0s6b w kazdym wieku i ze wszystkich warstw
spotecznych. Podczas specjalnych imprez - takich,

jak zorganizowana w Gandawie - mozna na wtasne
oczy zobaczy¢, jakich inwestycji dokonano. Jest tez okazja,

by zwiedzi¢ specjalng wystawe, ktéra wyjasnia, w jaki sposéb
finansowanie z UE wptywa na poszczegodlne rodzaje inwestycji.
Prezentacje zaprojektowano z mysla o dotarciu do nastolatkow,
obejmuje ona wywiady oraz interaktywne gry, ktére majg pobudzac
do myslenia.

Ocena rzeczywistych efektéow takiej promocji jest zawsze
wyzwaniem, jednak dzigki internetowym ankietom i lokalnym
mediom mozna uzyska¢ doktadniejsze informacje. Na zadane
pytania mozna odpowiedzie¢ na witrynie rzadu flandryjskiego,
w przyszitosci planowane jest jednak przeprowadzanie ankiet
w cztery oczy, by respondenci mogli nawigzac osobisty kontakt
z ankieterem i zyska¢ pewnos¢, ze ich opinie zostaty wystuchane.
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Pokazmy sie w Gandawie

Wspétfinansowanie europejskie jest zrodtem rewitalizacji Gandawy
i nowych rzeczy, ktére mozna zobaczy¢ w miescie. ,Mieszkancy
nie maja powodoéw, by watpi¢, ze dobrobyt ich miasta wynika po
czesci z cztonkostwa w UE” — méwi pracujaca w gandawskim
Urzedzie Miejskim Kathleen Tavernier.

W dniu 8 maja zesztego roku wiadze miasta i prowingji Flandrii
Wschodniej wspdlnie zorganizowaty Dzier Europy — serie imprez
wyjasniajacych, co UE robi dla mieszkaricéw, mtodych ludzi i firm.
Wydarzenia te odbywaty sie w zaniedbanej wczesniej dzielnicy
Rabot, gdzie mieszka pokazna, réznorodna spotecznos¢ imigrancka.
Europa dostownie zakwitta przed oczami uczestnikow — urzadzono
zbiorowe sadzenie cebulek kwiatéw, ktére ztozyty sie na flage
europejska.

Obchody skupity sie zwtaszcza na dzielnicach Rabot i Blaisantvest.
Dtugoterminowy, wdrazany od 2003 roku program przebudowy
stuzy odtworzeniu tozsamosci tych dzielnic, rewitalizacji ich
potencjatu gospodarczego oraz budowie wysokiej jakosci,

ekologicznych mieszkan.

Dzieki nowatorskiemu podejsciu do otwieraja-
cych sie mozliwosci, na dawnych terenach
przemystowych w Rabot i Blaisantvest
powstat tymczasowy dom kultury.
Docelowo maja tam stana¢ nowe
mieszkania, poki jednak grunty
pozostaja niezagospodarowane,
dziatacze spoteczni oraz artysci
wykorzystali wspétfinansowa-
nie UE, by stworzy¢ De Site. Ma
to by¢ miejsce spotkan réznych
spotecznosciiorganizacji wielu
dziatan kulturalnych; mieszkan-
com udostepniono tez ogrédki
dziatkowe.

W pazdzierniku wiadze Gandawy

i Flandrii wspoélnie zorganizowaty

impreze poswieconag inicjatywie

mieszkaniowej ,Zycie w miescie”. Mieszkancy

mieli szanse zobaczy¢ na wtasne oczy, jak ich

miasto zmienia swoja przesztos¢ w kwitnaca przysztosc

przy wsparciu Unii. Mogli udac¢ sie w rejs todzia, by zobaczy¢

odnowione doki, tereny przeksztatcane w osiedla mieszkaniowe

z poszanowaniem zasad zrdwnowazonego rozwoju oraz inwestycje

w infrastrukture wzmacniajace pozycje konkurencyjng Gandawy
we Flandrii.



POLSKA — KOMUNIKACJA PRZEZ KONKURSY

Mozna dyskutowa¢ o tym, w jaki sposéb
wykorzysta¢ fundusze przyznane na rozwdj
regionalny - gdzie i na jakie rodzaje projektow
najlepiej przeznaczy¢ srodki. Wszyscy chca
wszakze tego samego - uczyni¢ swoj kraj
piekniejszym. Polskie Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego wykorzystuje jednogtosne
poparcie dla tego celu, aby promowac¢ fundusze
regionalne.

Podobnie jak w przypadku kazdej podobnej imprezy, uczestnicy
konkursu ,Polska Pieknieje” (obecnie odbywa sie Ill edycja) walcza
o nagrody w réznych kategoriach. Intrygujacym elementem tej
kampanii, stuzacej promowaniu funduszy UE, jest jednak fakt,
Ze nagroda jest bezptatna promocja zwycieskich projektéw.
Wszystkie one wiagza sie z branza turystyczng, taka reklama jest
zatem bezcenna. Chodzi jednak nie tylko o nagtosnienie atrakgji
kraju — w reklamach podkreslany jest réwniez fakt, ze Iwia
czes$¢ pieniedzy przeznaczonych na dofinansowanie projektéw
pochodzi z funduszy regionalnych.

Naczelnik wydziatu w Departamencie Informacji, Promocji i Szkolen
Anna Sulinska-Wéjcik usmiecha sie nieznacznie. ,Naszym zdaniem
to catkiem sprytne posuniecie” - méwi.

Zalazki dobrego pomystu
Konkurs ,Polska Pieknieje” jest przyktadem przedsiewziecia
finansowanego z funduszu dotacji stworzonego przez Departament
w ramach wdrazanej , Strategii komunikacji Funduszy Europejskich”.
Co roku wybieranych jest 20 projektéw, ktére majg promowac
dziatania UE w Polsce poprzez nagtosnienie finansowania unijnego
i wyjasnienie jak najszerszej grupie odbiorcéw, w jaki sposéb dziata
system. Autorzy jednego z wybranych projektéw zasugerowali
stworzenie przewodnika po najwazniejszych atrakcjach turystycznych
kraju - tak narodzit sie pomyst na coroczny konkurs.

,Od poczatku wiedzielismy, Ze to Swietny pomyst” — méwi Sulirnska-
Wojcik. ,Chcielismy pokazac ludziom prawdziwe efekty dziatania
funduszy unijnych. Projekty turystyczne sa doskonale
widoczne, szeroko znanei atrakcyjne, wiec chcielismy
zorganizowac konkurs dotyczacy wtasnie ich,
ktory dowiddtby, ze srodkiidg na co$, co ludzie
moga rzeczywiscie zobaczyc".

Jak rzeczywiscie ,
zainteresowac media I

Gdy uda sie juz przyciggnac uczestnikow,
informacja trafia do lokalnej prasy i osoby
realizujgce projekty dostajg przedsmak
reklamy, jakiej moga sie spodziewac, jezeli
zwycieza. ,Gdy wysytamy liste nominagji,

dostajemy mnéstwo miejsca na tamach - prasa jest bardzo
zainteresowana. Media lokalne zaczynaja lobbing na rzecz swoich
ulubionych projektéw, wiec natychmiast pojawiajg sie publikacje
dotyczace konkursu” — wyjasnia Sulinska-Wéjcik.

Proponowane atrakcje maja bardzo urozmaicony charakter - od
opuszczonej tkalni w dotknietej postindustrialng zapascia Lodzi,
ktoéra przerobiono na gtosna juz galerie sztuki, po interaktywny
park nauki w Krakowie. ,Wiedzielismy, ze do konkursu zostana
zgtoszone ciekawe projekty, ale réznorodnos¢ wnioskéw zrobita
na nas wielkie wrazenie” - dodaje zajmujaca sie organizacja
imprez Edyta Meczyriska.

Dzieki zainteresowaniu mediow z wysokiej pétki nominacje sa
niezwykle wartosciowe, a wygrana oczywiscie jeszcze lepsza.
Elementem promocji projektu byta jego regularna obecnos¢
w nadawanym w weekendy w porze $niadaniowej popularnym
programie prowadzonym przez znanego prezentera. Podczas
cieszacej sie wysoka ogladalnoscia audycji, dziennikarz odwiedza
zwyciezcow konkursu, nie tylko pokazujac interesujace miejsca,
ale réwniez wyjasniajac role finansowania UE w realizacji projektu.

Wszystkiemu towarzysza dobrze zamieszczone reklamy
w magazynach dostepnych na poktadzie przylatujacych do Polski
samolotéw oraz ciekawa, bardzo nowoczesna i elegancka wystawa
zorganizowana na lotnisku.

Zwyciezca jest...

Nagrody podczas pierwszej uroczystej gali wreczata minister
rozwoju regionalnego. Pochodzacy czesto z niewielkich miasteczek
i wsi zwyciezcy byli szczerze wzruszeni. ,Wielu nie byto w stanie
powstrzymac tez” - wspomina starsza specjalistka ds. wspotpracy
miedzynarodowej Magdalena Dziubek-Grudzinska.

Czy sktonienie zajmujacych wysokie stanowiska politykéw do
udziatu w takiej ceremonii nie byto trudne? ,Rzeczywiscie” —
przyznaje Dziubek-Grudzifiska, po czym wyjasnia, ze impreze
celowo zorganizowano w czasie, gdy w poblizu odbywato sie wazne
forum. ,Wiedzielismy, ze beda tuz obok, wiec starannie wszystko
zaplanowali$my i optacito sie — przyszli”.
Inteligentne planowanie mozna tu dostrzec na kazdym
kroku. ,Znalezlismy sposéb, by opowiedzie¢ o czyms$

wiecej niz tylko o pienigdzach. Pienigdze sg abs-
u

trafig sobie wyobrazi¢, sa bezosobowe”
- podsumowuje Sulinska-Wojcik. ,Kiedy
jednak pokazujemy, ze dzieki europejskim
pienigdzom Polska pieknieje, ludzie roz-
gladaja sie wokoét siebie i zaczynajg do-
strzegac, ze cos rzeczywiscie sie zmienia”.

trakcyjne, to duza liczba, ktérej ludzie nie po-
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W 2009 roku Balade a Vélo w Tuluzie (stanowigca czes¢
Féte de I'Europe) otrzymata:

4500 euro z EFRR

oraz dobrowolne datki w naturze od uczestniczacych
organizadji

Urzednicy francuskich wtadz
regionalnych przekazali przedstawione
uwagi i pomysty francuskiej sieci ds.
rozwoju regionalnego. Pomyst znalazt
uznanie w innych czesciach Frandji i UE,
dokad trafit dzieki sieci Inform,
gromadzacej specjalistéw ds. komunikacji
na temat polityki regionalnej UE. Wszyscy
docenili potaczenie dobrego pomystu
z minimalnymi naktadami finansowymi,
ktére zaowocowato impreza promujaca
europejskie projekty rozwoju
regionalnego. Wazna role odegraty
lokalne grupy, a cata wycieczka okazata
sie oryginalnym sposobem pokazania
ludziom efektéw finansowania UE.




Wycieczka rowerowa byta
przyktadem efektywnego,
niewymagajacego wielkich
nakfadéw wykorzystania
funduszy. Zasoby UE
przeznaczono na wydanie
kolorowej, przejrzystej mapki
przedstawiajacej trase

Uczestniczacy dziennikarze zyskali
materiaty z pierwszej reki, mieli tez
sposobnos¢ porozmawiac z mieszkarcami.
Wydzwiek doniesiert medialnych tak przed
impreza, jak i po niej byt bardzo pozytywny,
stanowigc naturalng przeciwwage dla
cynicznych lub krytycznych opinii o UE.
Wielu ludzi twierdzito, ze to najciekawsze
wydarzenie podczas catego tygodnia
Féte de I'Europe i nie moga sie doczekac

i opisujacej wszystkie
odwiedzane obiekty z podaniem
adreséw witryn zawierajacych
dodatkowe informacje.

W catym miescie rozdano
przed wycieczka 5 tysiecy takich
map, co samo w sobie byto
impreza promocyjna.

jego powtoérzenia w kontekscie
innych uroczystosci.

duze skutki

Dotrzec
do sedna sprawy

Wycieczka rowerowa po Tuluzie pokazata,
ze informacje o rozwoju regionalnym w UE
niemuszabyc¢niezrozumiateaniskomplikowane.
Doskonale wpisata sie w pozytywny wizerunek
jazdy na rowerze po miescie i byta zajmujacym
sposobem pokazania ludziom rezultatéow
inwestycjiunijnych.Uczestnicyiobserwatorzy
mogli skojarzy¢ przyjemne wydarzenie o
charakterze towarzyskim z wktadem UE
w rozwdj regionalny w Tuluzie.

Wycieczka okazata sie sukcesem dzieki
zaangazowaniu i energii organizujacych ja
stowarzyszen lokalnych. Z pomystem wyszta
proeuropejska francuska organizacja Faisons
I'Europe, ktéra kierowata réwniez przygotowaniami.
Czlonkowie Faisons I'Europe oraz Stowarzyszenia
Vélo Toulouse chetnie uczestniczyli w imprezie
jako wolontariusze, zajmujac sie praktycznymi
aspektami organizacji i bezpieczenstwa. Wraz
z wtadzami regionalnymi departamentu Midi-
Pyrénées stowarzyszenia te zareklamowaty pomyst
mieszkaricom i pokazaty, w jaki sposob kazdy
moze uczestniczy¢ w dziataniach promocyjnych.




ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

JAK SPEENIC WYMOG!

W tej sekcji Panorama odpowiada na pytania
dotyczace kwestii praktycznych zwigzanychz
projektem oraz innych pytan nadsytanych
przez czytelnikow. Mozna pisa¢ na adres:
regio-panorama@ec.europa.eu

DOTYCZACE KOMUNIKACII

W jaki sposéb obliczy¢ roz-

miar wymaganych infor-

macji dotyczqcych UE
(art. 9 Rozporzqdzenia
Komisji nr 1828/2006)
na tablicy informacyjnej
lub pamigtkowej?

Trzeba podkresli¢, ze obowiazki
beneficjentéw co do rodzaju
prezentowanych informacji
réznig sie troche zaleznie od tego,
czy chodzi o stata tablice pamigtkowa
czy tez o tablice informacyjna. Na obydwu
rodzajach tablic powinien znalez¢ sie emblemat
Unii Europejskiej, odniesienie do wiasciwego funduszu

oraz hasto podkreslajace warto$¢ dodana pomocy Wspolnoty.

W przypadku tablic informacyjnych elementy wskazane w art. 9
musza zajmowac co najmniej 25% powierzchni tablicy, natomiast
w przypadku tablic pamiagtkowych elementy wskazane w art. 9
orazinformacje o rodzaju i tytule operacji tacznie musza zajmowac
co najmniej 25% powierzchni tablicy.

Jakie wydatki zwigzane z pomocq technicznq
mozna uwzgledni¢ w przypadku organizagji
konferencji i seminariéw promujqcych programy
operacyjne oraz uczestnictwa w takich imprezach?

Pomoc techniczna stuzy ufatwieniu ogdlnego zarzadzania
programem oraz jego wdrazania, wiec dziatania w jej zakresie
musza miec¢ jasny zwiazek z celami programu operacyjnego.
Na przyktad w przypadku dziatari promocyjnych i informacyjnych
pomoc techniczna programu moze pokry¢ koszty promogji,
ktére sg objete wsparciem w ramach programu.

Kazda strategia komunikacji musi obejmowac
indykatywny budzet (art. 2 ust. 2lit. cRozporzqdzenia
Komisji nr 1828/2006). Czy w tych budzetach
mozna uwzgledni¢ koszty wewnetrzne instytucji
zarzqdzajqcych, takie jak szkolenia w zakresie
komunikagji dla personelu lub wynagrodzenie
specjalistow ds. komunikacji?

W przeciwienstwie do okresu 2000-2006, nie ma konkretnych regut
odnosnie do kwalifikowalnosci wydatkéw na pomoc techniczna.
Z zastrzezeniem przestrzegania regut okreslonych w rozporzadzeniu
dladanego funduszu, zasady kwalifikowalnosci dziatar w zakresie
pomocy technicznej sg okreslane na szczeblu krajowym. Tak wiec,
jezeli pozwalaja na to przepisy krajowe, pomoc techniczna
dla danego programu moze zosta¢ wykorzystana w celu
wspotfinansowania szkolen lub wynagrodzen personelu
realizujagcego program operacyjny. Trzeba jednak wykaza¢, ze
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wydatki takie sa niezbedne, aby zrealizowa¢ dziatania okreslone
w strategii komunikacji.

Zgodnie z art. 8 Rozporzqdzenia Komisji nr 1828/2006
w kazdym miejscu realizacji operacji nalezy umiescic¢
tablice informacyjng. Co nalezy uczynic, gdy
operacja jest realizowana w wielu miejscach?
Czy jezeli budujemy 12 mostéw, oznacza to 12
miejsc realizacji operacji?

Celem przepiséw dotyczacych informacjii promocji jest zapewnienie
projektom wspieranym przez UE odpowiedniej widocznosci,
aby obywatele mieli sSwiadomos¢ wktadu polityki spdjnosci
w podnoszenie jakosci ich zycia. W zwigzku z tym art. 8 nalezy
interpretowac¢ w sposéb, ktéry zagwarantuje powszechne
oddziatywanie jego przepiséw (art. 8 ust. 3): ,Beneficjent, w trakcie
realizacji operacji, umieszcza tablice informacyjna w kazdym
miejscu realizacji operacji spetniajacej nastepujace warunki:

a) catkowity wktad publiczny do operacji przekracza 500 000 euro;

b) operacja dotyczy finansowania robét infrastrukturalnych

lub budowlanych”.
Niezaleznie wiec od tego, czy zdefiniujemy 12 mostéw jako jedna
operacje czy jako 12 operacji, jezeli sg one zlokalizowane w réznych
miejscach, a w celu ich wzniesienia zorganizowano osobne place
budowy, przy kazdym z tych placéw nalezy umiesci¢ odpowiednia
tablice informacyjna.

Od ktérego momentu potencjalni beneficjenci
muszq zaczqc przestrzegac regut dotyczqcych
promocgji? Czy obowiqzujq one od chwili podpisania
umowy o wspétfinansowaniu? Co w przypadku,
jezeli w ramach projektu juz wczesniej (ale po
Idniu 1 stycznia stycznia 2007 roku) przygoto-
wano materiaty informacyjne i promocyjne,
i chcielibysmy uwzgledni¢ odpowiednie koszty?
Jak wyglqda sytuacja, jezeli instytucja zarzqdzajqca
opublikowata materiaty promocyjne na temat
projektu juz na etapie planowania wniosku?
Beneficjenci majg obowiazek przestrzega¢ regut odnoszacych
sie do promocji dopiero od chwili wybrania projektu do
wspotfinansowania i podpisania umowy o wspoétfinansowaniu
z wlasciwa instytucja. Ogolna zasada stanowi, ze wydatki, w tym
zwigzane z promocgja, sg kwalifikowalne, jezeli zostaty faktycznie
poniesione pomiedzy datg przedtozenia Komisji programéw
operacyjnych lub od dnia 1 stycznia 2007 roku, w zaleznosci od
tego, ktéry z tych terminéw jest wczesniejszy, a dniem 31 grudnia
2015 roku (art. 56 rozporzadzenia ogélnego). Wydatki na materiaty
promocyjne, ktére zostaty poniesione wczesdniej lub nie spetniaja
wymogow rozporzadzern odnoszacych sie do promogji, nie moga
zostac uznane za kwalifikowalne.


mailto:regio-panorama@ec.europa.eu

WSPOLNY MIANOWNIK

~Panorama” pokazuje polityke regionalna w szerszym kontekscie i przyglada sie temu, w jaki
sposdb inni ludzie i organizacje przekazuja informacje o tej polityce.

ABY LICZYtO SIE KAZDE StOWO

Osoby zajmujace sie promocja i wdrazaniem
polityki rozwoju regionalnego pragna sformu-
towac wspolne, spdjne przestanie dotyczace
tego, w jaki sposob wspétfinansowanie z UE
zmienia zycie ludzi oraz spotecznosci. Trzeba
jednak mie¢ pewnosé, ze dana organizacja
zwraca sie bezposrednio do grup, z ktérymi
wspotpracuje. Dwie rézne instytucje zdradzaja,
w jaki sposéb udaje im sie to uczynic.

Europe Direct - do ustug

Aby zrozumie¢, jak dziata Europa, nie musisz jecha¢ do Brukseli.
Pracownicy biur sieci Europe Direct w catej UE moga udzieli¢
odpowiedzi na wiecej pytan, niz sadzisz.

Celem Europe Direct jest zapewnienie dobrej absorpcji srodkéw
regionalnych UE przeznaczonych na projekty w poszczegélnych
regionach. Pracownicy sieci robig wszystko, co moga, by firmy
i stowarzyszenia kwalifikujgce sie do wsparcia rzeczywiscie
sktadaty wnioski, po czym pilotujg proces az do korica. Utrzymuja
tez state kontakty z biurami w innych regionach, by rozwijac¢
wspotprace i podchwytywac najnowsze pomysty. Gdy tylko nadarza
sie sposobnos¢, by wyjasni¢ ludziom, w jaki sposéb fundusze
UE odmieniaja ich zycie codzienne, pracownicy Europe Direct
organizujg dziatania promocyjne i przekazujg aktualne informacje
o projektach.

Na przyktad we Francji wszystkie biura wspotdziatajg za
posrednictwem grupy roboczej, w spotkaniach ktérej regularnie
biorg udziat urzednicy Komisji z DG ds. Polityki Regionalnej,
Zatrudnienia i Rolnictwa, by omawiac najlepsze sposoby promowania
funduszy w regionach. Bezposredni udziat Komisji podkresla
znaczenie biur Europe Direct, umozliwiajac jednoczesnie zaciesnienie
wspotpracy miedzy Brukselg a paristwami cztonkowskimi.

Pracownicy Europe Direct wiedza, jak skuteczne sg pomystowe
metody komunikacji. Organizujg spotkania z dziennikarzami
i fora biznesowe stuzace zachecaniu do sktadania wnioskéw,
wydaja regularne biuletyny elektroniczne oraz dziataja intensywnie
»za kulisami”, by uzyska¢ jak najlepsze wyniki w zakresie wktadu
finansowego.

Polityka informacyjna EFS -
podkreslanie znaczenia zatrudnienia
i szkolen

UE inwestuje co roku imponujace sumy w inicjatywy w dziedzinie
zatrudnienia i szkoler za posrednictwem Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Najwazniejszym priorytetem Nieformalnej Grupy
Roboczejds. Informacji nt. EFS (Informal Network of ESF Information
Officers, INIO) jest zapewni¢, aby kazdy, kto moze skorzystac ztych
srodkéw, wiedziat o nich.

Poniewaz osoby odpowiedzialne za polityke informacyjna EFS
pracuja w catej UE, ogdlnoeuropejska sie¢ kontaktow jest wielkim
atutem, gdyz umozliwia dzielenie sie informacjami o sukcesach
oraz pomystami. Sie¢ INIO jest zarzadzana przez Komisje i stanowi
dowdd na to, w jakim stopniu aktywne partnerstwo moze pomagac
w dobrym kierowaniu polityka. Sie¢ przydaje kolejnego wymiaru
misji dostarczania najwyzszej jakosci informacji i materiatéw
promocyjnych; wspomaga ona identyfikacje oséb, ktére mogtyby
skorzystac z oferowanych mozliwosci.

Dzieki takiej sieci mozliwa jest petna wymiana informacji
i wspotpraca. Na konferencje organizowana w konkretnym kraju
mozna zaprosi¢ znanych méwcéw z innych regionéw UE. Na
bardziej osobistej ptaszczyznie kontakty miedzy urzednikami stuza
podtrzymaniu regularnego przeptywu informacjii s sprawdzonym
sposobem przekazywania dobrych pomystow.

Przyktadem bardzo osobistego podejscia do promogji jest seria
nagranych na wideo wywiadéw, ktére mozna znalez¢ w serwisie
internetowym Komisji poswieconym EFS. Te krétkie rozmowy
z 54 osobami, wydane réwniez w postaci ksigzki, opowiadaja
o wysitku podjetym przez rozméwcéw w celu przekwalifikowania
sie, aby dostosowac sie do nowych wymogdw rynku pracy.
To prawdziwe historie ludzi, ktorzy zyskali dzieki szkoleniom
wspoétfinansowanym przez UE. Nie poznaliby$my ich, gdyby
nie pracujacy w terenie specjalisci ds.
komunikacji, ktérzy przedstawiaja
je szerokiej publicznosci.
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DOWIEDZ SIE WIECE] NA TEN TEMAT

tacza zwigzane z komunikacja na

temat polityki regionalnej UE

RegioStars 2009
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/
interregional/ecochange/regiostars_09_en.cfm?nmenu=4#f

RegioStars 2010
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/
interregional/ecochange/regiostars_en.cfm?nmenu=4#2010

Dni Otwarte 2009 (Europejski Tydzien Regionéw i Miast)
http://ec.europa.eu/regional_policy/conferences/od2009/
index.cfm

Europe Direct
http://ec.europa.eu/europedirect/index_en.htm

Europejskie Biuro Dziatarn Obywatelskich
http://www.ecas.org/

Opinie obywateli o polityce regionalnej UE (szybki sondaz
Eurobarometru nr 234)
http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_234_en.pdf

http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_234_sum_en.pdf

tacza Komisji Europejskiej

Serwis internetowy Dyrekcji Generalnej ds. Polityki
Regionalnej
http://ec.europa.eu/regional_policy/index_en.htm

Siec Inform DG REGIO
http://ec.europa.eu/regional_policy/country/commu/
index_en.cfm

Rozporzadzenie nr 1083/2006 (rozporzadzenie ogdine)
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/
official/regulation/pdf/2007/general/ce_1083(2006)_en.pdf

Rozporzadzenie nr 1828/2006 (rozporzadzenie wykonawcze)
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/
official/regulation/pdf/2007/fsfc/ce_1828(2006)_en.pdf

Rozporzadzenie nr 1081/2006 (rozporzadzenie o EFS)
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/
official/regulation/pdf/2007/fse/ce_1081(2006)_en.pdf

tacza do projektow/organizacji

wymienionych w tym wydaniu

»Czy znasz ESPA?” - Grecja (klip, ktory zdobyt nagrode
RegioStars 2009)
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/
interregional/ecochange/doc/movie/greek_national.wmv

Osrodek Nano-Zdrowia Uniwersytetu Swansea
http://www.swan.ac.uk/nanohealth/
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Musikpark Mannheim
http://www.musikpark-mannheim.de/web09/

Instytucja zarzadzajaca w Brandenburgii
http://www.entdecke-efre.de

Cancéropole Toulouse
http://www.canceropole-toulouse.com/

Program Europa Srodkowa (2007-2013) - przez wspétprace
do sukcesu
http://www.central2013.eu/

Dzien Europy w Gandawie
http://www.gent.be

Dzien Europy w Tuluzie
http://www.europe-en-midipyrenees.eu/web/Europe/1210-
fete-de-l-europe.php/

Europe Direct
http://ec.europa.eu/europedirect/visit_us/index_fr.htm

ECAS
http://www.ecas.org/

Komitet Regionow
http://www.cor.europa.eu/pages/HomeTemplate.aspx/

EFRR w Gandawie (Belgia)
http://www.gent.be/EFRO

Polska Pieknieje
http://www.polskapieknieje.pascal.pl/

Sieci dziatajace w dziedzinie polityki

regionalnej
http://www.interreg4c.eu/
http://www.espon.eu/
http://urbact.eu/
http://www.interact-eu.net/

Inne przydatne tacza

Coroczny sondaz dotyczacy przysztych tendencjiwzarzadzaniu
komunikacja i public relations
http://www.communicationmonitor.eu

tacza do najwazniejszych serwisow

zwigzanych z nastepnym wydaniem

Oceny okresu programowania 2000-2006
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/
evaluation/rado2_en.htm

Oceny okresu programowania 2007-2013
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/
evaluation/rado_en.htm


http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/interregional/ecochange/regiostars_09_en.cfm?nmenu=4#f
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/interregional/ecochange/regiostars_09_en.cfm?nmenu=4#f
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/interregional/ecochange/regiostars_en.cfm?nmenu=4#2010
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/interregional/ecochange/regiostars_en.cfm?nmenu=4#2010
http://ec.europa.eu/regional_policy/conferences/od2009/index.cfm
http://ec.europa.eu/regional_policy/conferences/od2009/index.cfm
http://ec.europa.eu/europedirect/index_en.htm
http://www.ecas.org
http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_234_en.pdf
http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_234_sum_en.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/index_en.htm
http://ec.europa.eu/regional_policy/country/commu/index_en.cfm
http://ec.europa.eu/regional_policy/country/commu/index_en.cfm
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/regulation/pdf/2007/general/ce_1083(2006)_en.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/regulation/pdf/2007/general/ce_1083(2006)_en.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/regulation/pdf/2007/fsfc/ce_1828(2006)_en.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/regulation/pdf/2007/fsfc/ce_1828(2006)_en.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/regulation/pdf/2007/fse/ce_1081(2006)_en.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/regulation/pdf/2007/fse/ce_1081(2006)_en.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/interregional/ecochange/doc/movie/greek_national.wmv
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/interregional/ecochange/doc/movie/greek_national.wmv
http://www.swan.ac.uk/nanohealth
http://www.musikpark-mannheim.de/web09
http://www.entdecke-efre.de
http://www.canceropole-toulouse.com
http://www.central2013.eu
http://www.gent.be
http://www.europe-en-midipyrenees.eu/web/Europe/1210-fete-de-l-europe.php
http://www.europe-en-midipyrenees.eu/web/Europe/1210-fete-de-l-europe.php
http://ec.europa.eu/europedirect/visit_us/index_fr.htm
http://www.ecas.org
http://www.cor.europa.eu/pages/HomeTemplate.aspx
http://www.gent.be/EFRO
http://www.polskapieknieje.pascal.pl
http://www.interreg4c.eu
http://www.espon.eu
http://urbact.eu
http://www.interact-eu.net
http://www.communicationmonitor.eu
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/evaluation/rado2_en.htm
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/evaluation/rado2_en.htm
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/evaluation/rado_en.htm
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/evaluation/rado_en.htm

SPRAWY REGIONALNE

Zagladamy za kulisy Dyrekgcji
Generalnej ds. Polityki Regionalnej

DYSKUSJE O POLITYCE SPOJNOSCI PO 2013

ROKU SA NA ZAAWANSOWANYM ETAPIE

W celu wsparcia prac Komisji nad sformutowaniem
politykispdjnoscina okres po 2013 roku utworzono
nowa nieformalng grupe doradcza ztozona
z ekspertow z panstw czlonkowskich - Grupe
Wysokiego Szczebla ds. refleksji nad przysztym
ksztattem polityki spdjnosci. Niniejszy artykut
omawia zadania grupy i jej prace w kontekscie
debaty nad przysztoscia tej polityki.

W 2007 roku wraz z publikacjg czwartego sprawozdania w sprawie
spéjnosci rozpoczat sie proces refleksji nad przysztym ksztattem
polityki spéjnosci, w ramach ktérego pod konsultacje publiczne
poddano w szczegélnosci kwestie wyzwan stojacych przed
regionami w nadchodzacych latach. Wyniki tych konsultacji
podsumowano w pigtym sprawozdaniu z postepéw w dziedzinie
spojnosci gospodarczej i spotecznej z czerwca 2008 roku. Kolejny
etap otworzyta ,Zielona ksiega w sprawie spéjnosci terytorialnej”
z pazdziernika 2008 roku. Rezultaty zwigzane z tym etapem
opublikowano w széstym sprawozdaniu z postepow
w dziedzinie spdjnosci gospodarczej i spotecznej.
W dokumencie roboczym z listopada 2008 roku
okreslono prawdopodobne skutki, jakie przyniosa
do 2020 roku cztery wielkie wyzwania stojace przed
regionami: globalizacja, zmiany demograficzne,
zmiana klimatu oraz dostawy energii.

W kwietniu 2009 roku Fabrizio Barca zapre-
zentowalt niezalezny raport ekspertéw
zatytutowany ,Agenda na rzecz zreformo-
wanej polityki spdjnosci”, w ktérym znalazty
sie ocena sytuacji obecnej i zalecenia na
przysztosc.

W reakgji na rozwazania przedstawione
przezbytg komisarz Danute Hiibner podczas
nieformalnego spotkania ministerialnego,
ktore odbyto sie w miejscowosci Mariariskie
taznie w kwietniu 2009 roku, powotano
Grupe Wysokiego Szczebla (GWS), ktéra ma
stanowi¢ nieformalne forum prowadzonej
miedzy Komisja a paristwami cztonkowskimi
dyskusji o najwazniejszych elementach przysztej
polityki spdjnosci.

,GWS daje tak Komisji, jak i paristwom cztonkowskim
sposobnos¢, by szczegétowo oméwic interesujace obie
strony tematy zwigzane z przysztym ksztattem polityki
spdjnosci” — wyjasnia zastepca dyrektora generalnego DG
REGIO Katarina Mathernova. Mathernova podkresla zalety
utworzenia grupy: ,Daje nam to mozliwos¢ rozmowy o przysztych
kierunkach polityki spéjnoscii wymiany doswiadczen dotyczacych
jej wdrazania w gronie oséb o podobnym stazu. Poniewaz zadaniem

grupy nie jest omawianie budzetu - to odbywa sie w obrebie
bardziej sformalizowanych struktur - chodzi przede wszystkim
o tres¢ polityki i sposodb jej realizacji”.

Zgodnie z planami spotkania majg odbywac sie przynajmniej cztery
razy w roku. Do tej pory zorganizowano dwa. Ostatnie, ktére miato
miejsce w grudniu, skupiato sie na dwéch obszarach: komisarz
Samecki przedstawit swdj dokument programowy dotyczacy
przysztosci polityki spdjnosci, a cztonkowie GWS omawiali
strategiczne dostosowanie przysztej strategii UE 2020 (obecnie
trwaja konsultacje publiczne na ten temat) do roli, jaka polityka
spdjnosci moze odegrac w radzeniu sobie zwieloma najwazniejszymi
zagadnieniami. Nastepne spotkanie zaplanowano na poczatek
2010 roku.

THIS PRoyEcr HAS By
FINANCED BY THE Eupopeu
REGIONAL DEVE OFMENIFLW

panorama 32




22

PROJEKT

panorama 32

NASZE PROJEKTY OD WEWNATRZ

Aktualnosci z... W kazdym wydaniu ,Panoramy” prezentujemy rozwoj dwoch projektéw z perspektywy
0s6b nimi zarzadzajacych. Analizujemy réwniez blaski i cienie zarzadzania projektami finansowanymi
przez EFRR: wskazujemy problemy i dzielimy sie rozwigzaniami.

|

Musikpark w Mannheim to projekt wspierajacy pierwsze kroki
nowych MSP z sektora muzycznego. Na powierzchni 4300 m?
mieszcza sie: sala choreograficzna stuzaca takze do wystepow,
warsztat, kilka studiéw nagraniowych, studio telewizyjne
oraz elegancki pokdj, gdzie mozna wynegocjowac ten
najwazniejszy pierwszy kontrakt.

Fakty i liczby

W ramach celu 2 w Musikparku zainwestowanych zostanie
nieco ponad 5 milionéw euro. Finansowanie rozpoczeto sie
w 2004 roku i obejmuje okres 15 lat.

Audyt w Musikparku

Nikt tego nie lubi, ale trzeba sie z tym pogodzi¢ - nadeszta pora
audytu. Wszyscy zarzadzajacy projektamifinansowanymiw ramach
polityki regionalnej wiedzg, ze wigze sie to z papierkowg robota
i osobogodzinami przeznaczonymi na przeglad ksiag.
Zarzadzajacy Musikparkiem Christian Sommer cieszy sig, ze jest
juz po wszystkim i poszto dobrze: ,W sierpniu dowiedzielismy
sie, ze znowu przyjezdzajg do nas oficjalni audytorzy UE zregionu,
a trzy tygodnie pdzniej musieliémy zawiez¢ do ratusza cata
dokumentacje”. Akt byto pieédziesiagt metréw.

Audyt obejmowat pierwszy etap projektu, podczas ktérego za
Srodki z EFRR stawiano budynek, gdzie obecnie miesci sie Musikpark.
Przez tydzien poprzedzajacy termin audytu Sommer wraz ze
wszystkimi wspotpracownikami sleczat nad wydrukami danych
technicznych, planami, rachunkami oraz catoscia korespondencji
miedzy wykonawcami, architektami i Musikparkiem. ,Niestety
wielu ludzi, ktérzy wéwczas tu pracowali, przeniosto sie
gdzie indziej i juz nie pracuja dla nas. Musieliémy ich wszystkich
odnalez¢ i poprosi¢ o przyjazd” — wyjasnia Sommer. Nie byto
to tatwe, gdyz jako byli juz pracownicy Musikparku nie mieli
obowiazku bra¢ udziatu w procedurze. W konicu jednak wszyscy
przyjechalii caty proces udato sie zamkna¢ w potowie wrzesnia.
,Czekamy na list, ale powiedziano mi, ze wszystko jest
w porzadku” — mowi Sommer.

Ze wzgledu na gteboko zakorzeniona w Badenii-
Wirtembergii i samym Mannheim tradycje
rygorystycznego przestrzegania rozporza-
dzen, ktérym podlegaja beneficjenci
EFRR, Sommer nie miat tak naprawde
watpliwosci co do rezultatu. ,To byto
jednak wielkie przedsiewziecie
budowlane i zawsze pojawiajg sie
drobiazgi, co do ktérych mozliwe sg
rozbiezne opinie” - dodaje.

WEWNATRZ MUSIKPARKU MANNHEIM

Sukces oznacza, ze robi sie ciasno

Chociaz audytorzy zajmuja sie juz innymi projektami, problemy
Sommera wcale sie nie kofcza. Idea przyswiecajacg utworzeniu
Musikparku byto zapewnienie cieplarnianych warunkéw aspirujgcym
do miana branzowych profesjonalistéw poczatkujacym firmom,
ktére dopiero zaczynaja piac sie w gore. Cztery lata podzniej wiele
zaszto juz wysoko i dostepna przestrzen oraz zaplecze staty sie
dla nich zbyt ciasne. Teraz trzeba zadba¢, aby Musikpark nie padt
ofiarg wtasnego sukcesu.

,Niektére firmy radza sobie naprawde dobrze - mamy tutaj spotke
organizujaca imprezy, ktéra rzeczywiscie sie przebita i ma klientéw
z catej Europy. Méwig nam teraz, ze potrzebuja wiecej miejsca albo
beda musieli przenies¢ sie gdzie indziej” — wyjasnia Sommer. Tego
za$ whasnie zarzadcy Musikparku chcieliby uniknac. , Spotki, ktére
urosty pod naszymi skrzydtami, zwracajg sie do innych w tym
samym srodowisku, gdy chca zleci¢ jakie$ zadania”. Sommer boi
sie, ze to sie skonczy, jezeli wieksze, bardziej przebojowe firmy
odejda, zabierajac ze soba kontrakty i kontakty.

W najblizszym kwartale Musikpark podejmie préby ich zatrzymania,
prowadzac intensywne negocjacje z miastem Mannheim.

Stawa - nie tylko dla muzykow

Niezaprzeczalny sukces Musikparku i jego siostrzanego projektu
- Popakademii - zwraca uwage mediéw. Seria artykutow
w przeréznych periodykach (od muzycznych po ,Financial Timesa”)
oraz relacje w innych mediach przyzwyczaity Sommera do
kontaktéw z dziennikarzami. ,Nie mam zadnych watpliwosci, ze
trzeba mowic o tym, kto jest naszym dobroczynca” - méwi. Bardzo
chetnie rozmawia o synergii miedzy finansowaniem lokalnym,
krajowym i europejskim w ramach polityki regionalnej. Chociaz
jednak bardzo stara sie przebic¢ ze swoim przestaniem, nie wszyscy
dziennikarze sg nim zainteresowani. ,Sktonienie dziennikarzy
do publikacji to cata sztuka. Trzeba informowa¢ ludzi, dzieki
czemu mozliwe s3 takie projekty jak moj” - stwierdza.
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OSRODEK NANO-ZDROWIA (CENTRE FOR NANOHEALTH, CNH)

2 UNIWERSYTETU SWANSEA OD WEWNATRZ

Laczenie zrédet finansowania

Réznorodne zrédta finansowania dowodza wagi realizowanych
projektow i jakosci sktadanych wnioskéw. Naszego statego
rozmoéwce w CNH - dyrektora osrodka Tima Claypole’a - cieszy
synergia pojawiajaca sie miedzy projektami, w ktérych uczestniczy.
,Finansowanie staje sie znacznie bardziej uzyteczne i pozwala
osiggna¢ o wiele wiecej, gdy udaje sie spojnie wykorzystac
pieniadze z ré6znych zrédet. Dopracowanie wszystkiego zajmuje
troche czasu” - wyjasnia.

Sukces wigze sie jednakzobowigzkami. Claypole nie jestzachwycony
faktem, ze musi rozliczy¢ kazda godzine pracy w ramach siedmiu
réznych projektéw, z ktérych kazdy jest finansowany w inny sposéb
iwymaga wypetnienia osobnej karty kontrolnej. ,Kiedy pracujesz
przez caty czas, trudno jest rozliczy¢ liczbe godzin — czy uwzglednié
czas przelotu do innego miasta, dokad udajesz sie z prezentacja,
czy tylko czas jej wygtaszania? Prowadze osobne arkusze dla
siedmiu projektow, z ktérych czes¢ jest finansowana nawet
z czterech réznych zrédet”.

Pomimo uciazliwej pracy papierkowej zrédtem satysfakgcji dla
Claypole‘a jest fakt, ze nowy budynek osrodka, finansowany
zaréwno z funduszy regionalnych, jak i ze srodkéw brytyjskiej
stuzby zdrowia, stanie na gruntach nalezacych w czesci do stuzby
zdrowia, aw czesci do uczelni. ,Nowy budynek nauk przyrodniczych
bedzie miejscem przeprowadzania badan klinicznych, a zarazem
inkubatorem dla firm, wiec ta lokalizacja jest symboliczna”.

W Zjednoczonym Krélestwie funkcjonuja cztery centra doskonatosci
w dziedzinie wykorzystania tworzyw sztucznych w elektronice:
Cambridge, Manchester, Sedgefield i wiasnie CNH. Claypole
z entuzjazmem opowiada o planach wspoétpracy miedzy tymi
osrodkami.

Opracowywanie pomocy medycznych
jutra

Dziatalnos¢ Tima Claypole’a w CNH lokuje sie w p6t drogi miedzy
badaniami klinicznymi a wspomaganiem matych i srednich
przedsiebiorstw. Jego zespoét opracowuje produkty biomedyczne
na specjalne zamoéwienia branzy.

W Walii z pewnoscia nie brakuje owiec, te maja zas pewna przydatna
ceche:znosza pobranie nawetznacznejilosci krwibez niekorzystnych
skutkdw ubocznych. Czyni to z nich doskonate Zzrédto przeciwciat.
Po wszczepieniu im wirusa owce wytwarzaja przeciwciata, ktére
mozna nastepnie wyekstrahowac z pobranej krwi. Pézniej sprawdza
sie, czy antyciata nadajg sie do potrzeb wymagajacego procesu
druku — muszg fizycznie wytrzymywac cisnienie, jakiemu beda
poddawane w zwigzku z nim. ,Jezeli spetniaja wymogi, oznacza
to, ze bedziemy mogli je nanies¢ na papier lub inny nosnik, uzyskujac
czujnik” - wyjasnia Claypole.

Pierwszym rynkiem, na ktéry chca wejs¢, sa czujniki progesteronu,
ktére mogtyby stuzy¢ do badania ptodnosci i stwierdzania ciazy.
»Jezeli to zadziata, branza otrzyma testy znacznie tansze od

taczac sity swiata akademickiego, sektora prywatnego
i panstwowej stuzby zdrowia, CNH pracuje nad zastosowaniem
nanotechnologii w wykrywaniu choréb i okreslaniu wtasciwej
terapii.

Fakty i liczby
W ramach celu Konwergencja w Osrodek Nano-Zdrowia

zainwestowanych zostanie ponad 21 milionéw euro. Finansowanie
rozpoczeto sie w 2009 roku i obejmuje okres 5 lat.

dostepnych obecnie” - méwi Claypole. A to dopiero poczatek,
gdyz opracowywana technologia znajdzie tez inne zastosowania.

Zespot prowadzi takze badania nad mozliwoscia tréjwymiarowego
druku z uzyciem zelatyny (biopolimeréw) — wsréd powstatych
struktur mozna bytoby hodowa¢ komorki. Technika druku pozwoli
uzyskac regularne formy — maszyny skalibrowanoizaprogramowano
tak, by z wielka dokfadnoscia rysowaty mikroskopijnej grubosci
linie. Powierzchnia wytworzonej w ten sposéb struktury, zwanej
rusztowaniem, bedzie szorstka, co pozwoli komdrkom przywrzec
i obrosnac¢ ja. Wéréd mozliwych zastosowan sa leczenie ran
i hodowla komérek macierzystych.

4Liczne dziedziny dziatalnosci CNH sg finansowane z réznorodnych

zrédet - to pozwala zapewni¢ trwato$¢ prowadzonych projektow”
- stwierdza Claypole.
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DNI OTWARTE 2009: GLOBALNE WYZWANIA™~

— EUROPEJSKIE ROZWIAZANIA

Ponad 7000 oséb z calej Europy oraz spoza
kontynentu zebrato sie, by oméwic zagadnienia
zrownowazonego rozwoju, zmiany klimatu,
wzrostu i wspotpracy transgranicznej oraz
perspektywy polityki spojnosci podczas siodmej
dorocznej konferencji Dni Otwarte w Brukseli.
Ci, ktorzy nie mogli by¢ tam obecni od 5 do
8 pazdziernika, mieli szanse wzig¢ udziat
w organizowanych w tym miesigcu w calej
UE imprezach pod hastem ,Europa w naszym
regionie/miescie”.

Na sesji otwierajacej, ktdra rozpoczeta sie od przemoéwien
przewodniczgcego Komisji Europejskiej José Manuela Barroso oraz
komisarza ds. polityki regionalnej Pawta Sameckiego, a zakornczyta
dyskusja panelowa na temat ,Globalne wyzwania, europejskie
rozwigzania”, obecnych byto okoto 1000 oséb.

Witajac zebranych, komisarz Samecki przedstawit Dni Otwarte jako
okazje do wymiany doswiadczen i rozmowy o najlepszych metodach
rozwoju regionéw. W tym roku doswiadczenie liczy sie szczegdlnie:
od ostatniej imprezy Swiatem wstrzasnety zaburzenia na
rynkach finansowych. Jak wyjasnit komisarz: ,Stanelismy przed
ogdlnoswiatowym kryzysem finansowym i gospodarczym, w reakgji
na ktory wdrozylismy europejski plan naprawy gospodarczej oraz
inne dziatania na szczeblu krajowym i regionalnym”.

Przewodniczacy Barroso podkreslit, ze w obliczu dwéch wyzwan
— zmiany klimatu i kryzysu gospodarczego — stare wzorce
prowadzenia polityki okazuja sie niewystarczajace, a wiec temat
konferencji jest bardzo na czasie. ,Nowe pytania wymagajg nowych
odpowiedzi” - stwierdzit. Z radoscia powitat irlandzkie ,tak” dla
traktatu lizbonskiego w niedawnym gtosowaniu i wezwat do
partnerstwa na rzecz postepu. ,Aby uczynic¢ Europe kontynentem
naszych marzen, niezbedne jest partnerstwo” — powiedziat.

Podczas trzydniowej konferencji delegaci omawiali i zgtebiali
nastepujace zagadnienia:

Regionalne strategie, programy i projekty moga umozliwiac¢
innowacje w licznych sektorach od turystyki po gospodarke
kreatywna. Podczas Dni Otwartych odbyty sie 54 seminaria
poruszajace to zagadnienie. Dotyczyty one miedzy innymi opieki
zdrowotnej, mikrokredytéw i zatrudnienia oraz roli sektora
publicznego we wdrazaniu nowatorskich rozwigzan.

Podczas 19 seminariéw na temat gospodarki niskoemisyjnej,
wykorzystania zrédet energii odnawialnej oraz sposobéw

finansowania dziatann na rzecz efektywnosci energetycznej
w ramach polityki spéjnosci zaprezentowano najlepsze praktyki
wypracowane w regionach, aby poradzi¢ sobie ze zmiana klimatu.
W czasie seminariéw dyskutowano tez o spéjnosci terytorialnej
i zintegrowanym zarzadzaniu strefa przybrzezna, sposobach
inwentaryzacji emisji przez miasta oraz roli bankéw spo6tdzielczych
w finansowaniu innowacji ekologicznych.

Niedawno przyjeta strategia UE dla regionu Morza Battyckiego
stanowi doskonaty przyktad europejskiej i miedzynarodowej
wspotpracy terytorialnej, dowodzac fundamentalnego znaczenia
wymiany pomystéow z punktu widzenia formutowania polityki.
Podczas 29 seminariow omawiano miedzy innymi opieke
zdrowotng, makroregiony jako potencjalny przyszty mechanizm
realizacji polityki oraz europejskie ugrupowanie wspoétpracy
terytorialnej (EUWT).

W ramach oceny polityki spéjnoscii projektowania jej przysztego
ksztattu oceniono niedawno programy wdrazane w latach 2000-2006.
Stanowito to podstawe do dyskusji toczonych podczas 22 semi-
nariéw — rozwazano uzyskana wiedze oraz najlepszy sposéb
przetozenia najwazniejszych ustalen z oceny na ksztattowanie
polityki. Odbyta sie miedzy innymi regionalna burza mézgéw na
temat przysztosci polityki spdjnosci oraz forum spoteczenistwa
obywatelskiego poswiecone partnerstwu w teorii i praktyce,
omédwiono pierwsze wyniki programu ESPON 2013 i zorganizowano
dyskusje panelowa dotyczaca wspdtpracy w dziedzinie polityki
regionalnej miedzy UE a Brazylia.

Na zamkniecie imprezy komisarz Samecki trafnie podsumowat
odczucia jej uczestnikéw: ,Sadze, ze dyskusja na szerokim forum
moze poszerzac perspektywy decydentéw, doskonalac w najlepszy
mozliwy sposéb ich umiejetnosci ksztattowania i wdrazania
polityki”. Sukces konferencji Dni Otwarte dowodzi, ze jego zdanie
podzielato wiele oséb.



RegioNetwork 2020 - nowe interaktywne
forum dyskusyjne

Aby zacheci¢ regiony do wspotpracy w ramach sieci i da¢
im mozliwos¢ wymiany pomystéw jednym kliknieciem
myszy, DG REGIO pracuje nad narzedziem podobnym do
dziatajacych w Internecie serwiséw spotecznosciowych.

Nowosci w 2009 roku

Tegorocznej konferencji towarzyszyty atrakcyjne imprezy
dodatkowe:

Prezentacja projektéw w ramach polityki spojnosci
Na scenie ustawionej przed budynkiem Berlaymont, w ktérym
miesci sie brukselska siedziba Komisji, przedstawiono kilka
projektéw wspotfinansowanych ze srodkéw europejskiej polityki
spojnosci. Prezentacje niezwykle interesujacych dokonar ozywity
wystepy muzyczne i taneczne oraz pokazy magiczne z udziatem
dzieci z réznych regiondw Europy. Projekty takie bedzie mozna

Ta dynamiczna platforma umozliwi tworzenie nowych
sieci kontaktow, pozwalajac Dyrekcji dzieli¢ sie nowymi
informacjami o polityce, a uzytkownikom - tworzyc¢ whasne
profile i automatycznie otrzymywac aktualne wiadomosci.

ponownie zobaczy¢ w 2010 roku, gdy regiony z catej Europy zostana
zaproszone, by ,przywiozty swoje osiggniecia do Brukseli”;
prezentacje beda réwniez odbywac sie podczas licznych imprez
organizowanych w catej UE z okazji Dni Otwartych.

Uniwersytet Dni Otwartych

W 2009 roku wsréd imprez odbywajacych sie przy okazji konferengji
Dni Otwarte po raz pierwszy zorganizowano uniwersytet. Byta
to seria wyktadoéw i dyskusji panelowych z udziatem znanych
przedstawicieli kregéw akademickich oraz badawczych. Tematy
wybrano na podstawie sugestii przedstawionych przez regiony
i partneréw.

, , Dlugoterminowym

celem polityki spéjnosci jest

, ’Miasta europejskie maja
do odegrania niezwykle wazna role,
poniewaz odpowiadaja za niemal
80% emisji. Musza by¢ przygotowane
do wdrazania nowych dziatan, obawiam
sie za$, ze nie s w wystarczajacym
stopniu gotowe. Aby lepiej sie
przygotowad, potrzebuja troche czasu,
zasobow i wiedzy
Jirina Jilkova z Instytutu Polityki Gospodarczej
i Srodowiskowej w Pradze

, ’Ta polityka musi by¢

ukierunkowana terytorialnie - nie
moze by¢ sektorowa, musi by¢
regionalna lub lokalna. Powinna tez
opierac sie na inwestycjach w dobra

) Co powiedzieli
uczestnicy:

, ,Sqdze,-, Ze strategia

dla regionu Morza Battyckiego

dzialanie na rzecz rozwoju w catej
Europie oraz zagwarantowanie,
aby nawet te regiony, ktére
pozostaja w tyle, mogty uwolnié
swoj potencjat i wykorzystaé
dostepne mozliwosci
Dirk Ahner, dyrektor generalny ds. polityki

regionalnej, Komisja Europejska , ,

, , Konkurencja jest bardzo
zacieta, wiec musimy dotozy¢ wszelkich

wysitkow, by korzystac z zasobow
w bardziej efektywny spos6b. Musimy
wierzy¢ ludziom, ktérzy maja pomysty,
musimy wierzy¢ innowacyjnym matym
firmom, ale musimy tez stworzy¢ warunki
sprzyjajace takiej innowacyjnosci.
Sadze, ze w ten sposéb uporamy sie
z kryzysem gospodarczym, w ktérym
teraz sie znajdujemy
reprezentujaca prezydencje szwedzka Maud Olofsson,
wicepremier i minister ds. przedsiebiorczosci

i energetyki , ,

publiczne w pewnych miejscach
i taczy¢ dziatania r6znorodnych
podmiotéw na réznych
szczeblach rzadéw

Mario Pezzini, OECD , ,

jest w znacznej mierze reakcja na
globalizacje - chodzi o to,
by w zwiagzku z jej wyzwaniami
oraz mozliwosciami, jakie oferuje,
usprawni¢ wspétprace, na
przyktad kontaktujac ze soba
mtodych przedsiebiorcéw i uczel-
nie z regionéw
Cecilia Malmstrom, minister ds. europejskich

w rzadzie szwedzkim , ,
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S/ZERZENIE WIEDZY PRZY UDZIALE

PRZEDSTAWICIELSTW UE

Aby sieci dziataly, trzeba dostarcza¢ im informacji.
W tym wydaniu ,Panoramy” rozmawiamy
z pracownikami trzech przedstawicielstw UE,
aby dowiedziec sig, co sadza o przekazywanych
im informacjach oraz zapytag, jak postrzegaja
swoja role w tancuchu wiedzy.

Widok z Rzymu

Pracujacy w przedstawicielstwie UE w Rzymie Roland Prenen
dysponuje wieloletnim doswiadczeniem w korzystaniu z sieci
w celu objasniania zasad polityki - jego zadaniem jest przekazywanie
informacji o polityce europejskiej zainteresowanym obywatelom
za posrednictwem sieci takich jak Europe Direct.

We Wioszech, jak zresztg w wielu innych krajach, efektywnos¢
komunikacji zalezy od regionu. Jak wskazuje Prenen, zadaniem
Europe Direct nie jest wskazywanie regionéw, gdzie wystepuja
problemy ze strategiag komunikacyjna, ale funkcjonowanie
biur sieci zalezy od jakosci informacji naptywajacych z dyrekgji
generalnych takich jak DG REGIO. ,Jezeli sg jasne, przejrzyste
i zwiezte, woéwczas nawet gorzej zorganizowane regiony
potrafia je rozpowszechnia¢” - ttumaczy.

»Aby dystrybuowac teksty techniczne, nie
potrzeba ztozonych mechanizméw -
powinnismy uzywac prostych sieci, by
przekazywac proste informacje”
- dodaje.

Wytyczne zRzymu sa jasne — aby
skutecznie wykorzystywac sieci

i spozytkowac potencjat geogra-
ficzny Europe Direct, informacje
musza by¢ przekazywane przed-
stawicielstwu w przewidywalny
sposéb oraz powinny by¢ wolne od
zargonu i szczeg6téw technicznych.
»Cel 1, cel 2 — ludzie sie w tym gubig”

- moéwi Prenen. ,Tutaj w terenie musimy moéwic jasno i na temat
do zwyktych ludzi, ktérzy moga nie mie¢ wyzszego wyksztatcenia,
a tym bardziej pojecia o sprawach europejskich”.

Widok ze Zjednoczonego Krélestwa

Kierujaca z Londynu sieciami dziatajacymi w Zjednoczonym
Krolestwie Elizabeth Holt wie, ze przeptyw informacji zalezy od
dobrych kontaktéw miedzy partnerami. Brytyjska sie¢ stuzaca
komunikacji na temat funduszy strukturalnych stworzyta jako kanat
zapewniajacy prosty i przejrzysty przekaz informacji. ,Nie chodzi
o zarzadzanie funduszami, lecz o ukryte za ptynacymi pieniedzmi
historie wziete z zycia” - ttumaczy.

Holt zgromadzita ponad trzydziestoosobowy zespét odpowie-
dzialny za promowanie ogélnokrajowych, regionalnych i lokalnych
projektéw finansowanych przez UE w catym Zjednoczonym
Krélestwie. Zadaniem jest zainteresowanie ludzi i pokazanie, ze
pienigdze europejskie ozywiajg miejscowe spotecznosci. Stworzyta
tez specjalny intranet, dzieki ktéremu cztonkowie zespotu moga
dyskutowac o tym, dlaczego niektére imprezy promocyjne odnosza
wielki sukces, a inne sg porazka; stuzy on tez przekazywaniu
informacji o chetnych do rozmowy z mediami i majacych cos
do powiedzenia lokalnych osobistosciach.

Elizabeth Holt wie, Ze sukces zalezy tez od wyczucia czasu
- informacje trzeba publikowa¢ we wiasciwym
momencie, zeby odbity sie jak najwiekszym echem.
Partnerzy korzystaja tez zintranetu, by sygnalizowa¢
warte uwagi imprezy w najblizszym czasie.

»Zjednoczone Krolestwo jest w UE, wiec UE musi
by¢ w Zjednoczonym Krélestwie. Nie wszyscy
to widzg” - mowi Holt. Sadzac po tym, jaka wage
tutejsze przedstawicielstwo przywigzuje do
komunikacji, ta sytuacja sie zmieni.

Widok z biura UE w Irlandii PéInocnej, ktore jest czeécig przedstawicielstwa

w Zjednoczonym Krolestwie

Projekty wspoéffinansowane z funduszy regionalnych UE stanowia
podstawe zwigzkow Irlandii Pétnocnej z Europa. W skali tego kraju
kwoty pomocy sg olbrzymie (2,2 miliarda euro w latach 2000-2006
i 1,1 miliarda w latach 2007-2013). Nie wszyscy wiedza jednak, jaki
wkfad Europa wnosi w lokalng dziatalno$¢ gospodarcza, tworzenie
miejsc pracy i budowe spoteczenstwa obywatelskiego.

Szef biura UE w Irlandii Péthocnej Maurice Maxwell thumaczy, co
jego zdaniem trzeba zrobi¢, by podnies¢ sSwiadomos¢ spoteczna:

,Przedstawicielstwa musza by¢ informowane na biezgco
0 najwazniejszych wydarzeniach zwigzanych z programami,
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a zwiaszcza o imprezach istotnych z punktu widzenia mediéw.
Mozna to tatwo zapewnic dzieki wspdtpracy z osobami z Komisji
odpowiedzialnymi za zarzadzanie funduszami, ale przede
wszystkim z rzecznikami prasowymi i specjalistami ds. komunikacji
instytucji zarzadzajacych. Warto tez uczestniczy¢ w posiedzeniach
wybranych komitetéw monitorujacych i dziatalnosci sieci
komunikacyjnych, takich jak Inform czy brytyjska sie¢ stuzaca
komunikacji na temat funduszy strukturalnych, gdyz umozliwia
to zacies$nienie wspotpracy miedzy instytucjami zarzadzajacymi,
przedstawicielstwami Komisji i DG REGIO”.




KALENDARZ

DATY NAROK2010  : WYDARZENIE

Nieformalne spotkanie ministerialne poswiecone polityce spéjnosci
http://www.eu2010.es/

Sie¢ wiadz lokalnych dla nowej Europy
http://www.europeansummit2010.eu/

Spotkanie wysokiego szczebla dotyczace innowacji, zorganizowane przez
DG ds. Badan Naukowych we wspétpracy z DG ds. Polityki Regionalnej
http://www.eu2010.es/

Nieformalne spotkanie ministerialne poswiecone wspofpracy terytorialnej
http://www.eu2010.es/

VI Europejska Konferencja Zréwnowazonych Miast
http://www.dunkerque2010.org/

Konferencja ,Regiony na rzecz zmian gospodarczych” oraz nagrody
RegioStars 2010

Konferencja ,Regionalne odpowiedzi na globalne zmiany: podmioty,
instytucje i organizacje”
http://www.regional-studies-assoc.ac.uk/

Konferencja dotyczaca wtaczenia spotecznego Romoéw:
od gromadzenia i oceny danych do polityki opartej na faktach

Nieformalne spotkanie ministerialne poswiecone budownictwu
mieszkaniowemu i rozwojowi obszaréw miejskich

Dni Otwarte - VIII Europejski Tydzier Regionéw i Miast — ,Cel 2020:
konkurencyjnos¢, wspétpraca i spéjnos¢ w regionach”

Dodatkowe informacje o wymienionych imprezach znajduja sie w czesci ,Kalendarz” naszego serwisu internetowego Inforegio:
http://ec.europa.eu/regional_policy/conferences/agenda/index_en.cfm
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Prosimy o nadsytanie uwag i pytan.
Chcielibysmy poznac zdanie naszych czytelnikéw.
Opowiedzcie nam o swoich doswiadczeniach.

W nastepnych wydaniach ,Panoramy”:
»Panorama” nr 33 (wiosna 2010 r.): ,Ocena polityki spéjnosci 2000-2006".

»~Panorama” nr 34 (lato 2010 r.): ,Zintegrowany rozw¢j". W wydaniu tym
skupimy sie na rozwoju obszaréw miejskich, zwigzkach miedzy miastem a wsia
oraz najlepszych sposobach wykorzystania zintegrowanego podejscia w celu
wsparcia lokalnego i regionalnego rozwoju gospodarczego. Zamiescimy réwniez
wyniki badania jakosci zycia w miastach, jak tez specjalng sekcje o najbardziej oddalonych

regionach UE.

»Panorama” nr 35 (jesien 2010 r.): ,Walka z ubéstwem i wykluczeniem spotecznym”.

Rok 2010 jest Europejskim Rokiem Walki z Ubéstwem i Wykluczeniem Spotecznym.

W wydaniu tym zbadamy, jak polityka spéjnosci radzi sobie z wyzwaniami wykluczenia
spotecznego, ubdstwa na obszarach miejskich oraz zmarginalizowanych spotecznosci
takich jak Romowie.

Jesli zatem chca Panstwo sie wypowiedzie¢, zapraszamy. Jezeli chcieliby Panstwo
podzieli¢ sie informacjami o interesujacych dziataniach zwigzanych z powyzszymi
tematami, zadac¢ pytania badz wyrazi¢ opinie o tych lub innych kwestiach

zwigzanych z polityka regionalng, prosimy pisa¢ pod adresem:

regio-panorama@ec.europa.eu
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