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pojasnjujejo in razlagajo navedene predpise, s cimer se bo olajsalo izvajanje programov in spodbujala
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SEZNAM KRATIC IN OKRAJSAV
RO — Revizijski organ
OP — Organ za potrjevanje

,Uredba o skupnih dolo¢bah* — Uredba o skupnih dolo¢bah (Uredba (EU) st. 1303/2013
Evropskega parlamenta in Sveta z dne 17.decembra2013 o skupnih dolo¢bah o
Evropskem skladu za regionalni razvoj, Evropskem socialnem skladu, Kohezijskem
skladu, Evropskem kmetijskem skladu za razvoj podezelja in Evropskem skladu za
pomorstvo in ribiStvo, o splo$nih doloc¢bah o Evropskem skladu za regionalni razvoj,
Evropskem socialnem skladu, Kohezijskem skladu in Evropskem skladu za pomorstvo in
ribistvo ter o razveljavitvi Uredbe Sveta (ES) §t. 1083/2006)

ESRR — Evropski sklad za regionalni razvoj
ESS — Evropski socialni sklad

Finan¢na uredba — Uredba Sveta (ES, Euratom) $t. 1605/2002 z dne 25. junija 2002 o
finan¢ni uredbi, ki se uporablja za splo$ni proracun Evropskih skupnosti

»Skladi“ — v tem dokumentu izraz zlasti oznacuje: Evropski sklad za regionalni razvoj,
Evropski socialni sklad, Kohezijski sklad ter Evropski sklad za pomorstvo in ribistvo

PO — Posredniski organ
OU - Organ upravljanja

OLAF — Evropski urad za boj proti goljufijam



POVZETEK

Te smernice zagotavljajo pomo¢ in priporocila za organe upravljanja glede izvajanja
Clena 125(4)(c) uredbe o skupnih dolocbah, ki dolo¢a, da organ upravljanja ob
uposStevanju ugotovljenih tveganj uvede wucinkovite in sorazmerne ukrepe za
prepreCevanje goljufij. Komisija zagotavlja tudi smernice za revizijski organ glede
preverjanja skladnosti organa upravljanja s tem clenom.

Komisija organu upravljanja priporo¢a, naj sprejme proaktiven, strukturiran in ciljno
usmerjen pristop k upravljanju tveganja goljufije. Kar zadeva sklade, bi si ti morali
prizadevati za uvedbo proaktivnih in sorazmernih ukrepov za preprecevanje goljufij s
stroskovno ucinkovitimi sredstvi. Vsi organi, pristojni za programe, bi morali biti
zavezani k nicelni toleranci do goljufij, pri ¢emer bi moral ustrezen zgled dati vrh
organa. Dobro ciljno usmerjena ocena tveganja goljufije skupaj z jasno izraZeno
zavezanostjo k boju proti goljufijam je lahko jasno sporocilo morebitnim goljufom. Z
ucinkovito uporabo stabilnih sistemov nadzora se lahko tveganje goljufije zelo zmanjsa,
ni pa mogoce popolnoma odpraviti tveganja, da bi se goljufije dogajale ali ostale
neodkrite. Sistemi morajo zato zagotavljati tudi vzpostavitev postopkov za odkrivanje
goljufij in za ustrezno ukrepanje ob odkritju suma goljufije. Ta navodila so namenjena
kot pomo¢ za postopno obravnavanje morebitnih primerov goljufij, ki ostanejo po uvedbi
in ucinkovitem izvajanju drugih premisljenih ukrepov v zvezi s finan¢nim
poslovodenjem. Splosni cilj ureditvenih dolocb je stroSkovno ucinkovito obvladovanje
tveganj goljufij ter izvajanje ucinkovitih in sorazmernih ukrepov za preprecevanje
goljufij, kar v praksi pomeni ciljno usmerjen ter diferenciran pristop za vsak
program in vsake okoliS¢ine.

Orodje za samooceno tveganja goljufije, ki je prilozeno tem navodilom, je torej mogoce
skupaj s podrobnimi navodili uporabiti za presojo vpliva in verjetnosti pojava splosnih
tveganj goljufij. Poleg tega so v navodilih navedene priporoCene kontrole za ublazitev
tveganja, ki bi lahko prispevale k dodatnemu zmanjSevanju obsega morebitnih preostalih
tveganj, ki jih sedanje kontrole Se ne obravnavajo ucinkovito. Organ upravljanja bi si
moral za operativni cilj zastaviti zagotavljanje ukrepov zoper goljufije, ki so sorazmerni s
tveganjem in prilagojeni posebnim razmeram v zvezi z uporabo skladov v dolo¢enem
programu ali regiji. Upravnim organom se priporoca, da po oceni tveganja in zadevnih
kontrolah za ublaZitev tveganja, uvedenih na sistemski ravni, obravnavajo posebne
razmere, ki se lahko pojavijo na ravni izvajanja operacij, z nadaljnjim razvojem posebnih
kazalnikov goljufije (opozoril) ter z zagotavljanjem ucinkovitega sodelovanja in
usklajevanja med organom upravljanja, revizijskim organom ter preiskovalnimi organi.
Komisija bo drzavam ¢lanicam pomagala tudi s posebnim orodjem za oceno tveganja
ARACHNE, ki jim bo v pomo¢ pri prepoznavanju, prepre¢evanju in odkrivanju tveganih
operacij, projektov, upravicencev ter pogodb/pogodbenikov in ki ga bodo lahko
uporabile tudi kot instrument za preprecevanje.

Samoocena tveganja goljufije, ki jo predlaga Komisija, je preprosta, logi¢na in prakti¢na
ter temelji na petih glavnih metodoloskih fazah:

1. Kolicinski opredelitvi tveganja za pojav dolocene vrste goljufije z oceno vpliva in
verjetnosti (bruto tveganje).

2. Oceni ucinkovitosti kontrol, ki se uporabljajo za ublazitev bruto tveganja.

3. Oceni neto tveganja po upoStevanju trenutnih kontrol in njihove ucinkovitosti,
tj. trenutnih razmer (preostalo tveganje).

4. Oceni uc¢inka nacrtovanih kontrol za ublazitev neto (preostalega) tveganja.
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5. Dolocitvi ciljnega tveganja, tj. stopnje tveganja, ki jo organ upravljanja po uvedbi
in u¢inkovitem izvajanju vseh kontrol Steje za dopustno.

Poleg tega Komisija namerava po potrebi zagotoviti tudi zacetno podporo, s katero bo
pomagala drzavam c¢lanicam pri izvajanju ¢lena 125(4)(c) uredbe o skupnih doloc¢bah in
teh smernic.

1. Uvob
1.1. Ozadje

V skladu s ¢lenom 59(2) finan¢ne uredbe drzave Clanice sprejmejo vse potrebne
ukrepe, tudi zakonodajne, ureditvene in upravne, za zas¢ito financnih interesov EU,
in sicer s preprecevanjem, odkrivanjem ter odpravljanjem nepravilnosti in goljufij.

Uredba o skupnih dolo¢bah vkljucuje posebne zahteve glede odgovornosti drzav
Clanic v zvezi s prepreCevanjem goljufij. Te smernice o obvladovanju tveganj
goljufij so namenjene organom upravljanja in revizijskim organom Evropskega
sklada za regionalni razvoj (ESRR), Kohezijskega sklada, Evropskega socialnega
sklada (ESS) ter Evropskega sklada za pomorstvo in ribistvo (ESPR).

Poleg c¢lena 72(h) uredbe o skupnih dolo¢bah, ki doloc¢a, da sistemi upravljanja in
nadzora vsebujejo preprecevanje, odkrivanje in odpravo nepravilnosti, tudi goljufij,
ter izterjavo neupravieno izplacanih zneskov skupaj z zamudnimi obrestmi,
¢len 125(4)(c) uredbe o skupnih dolo¢bah dolo¢a, da organ upravljanja ob
upoStevanju ugotovljenih tveganj uvede ucinkovite in sorazmerne ukrepe za
preprecevanje goljufij.

Tveganja goljufij in korupcije je treba ustrezno obvladovati. Organi upravljanja
morajo dokazati, da so poskusi goljufanja v zvezi s proracunom EU nesprejemljivi
in se ne bodo dopuscali. Obravnavanje goljufije ter njenih vzrokov in posledic je
velik izziv za vsak organ upravljanja, saj je zasnovana tako, da jo je zelo teZko
odkriti. Poleg tega se organom upravljanja svetuje, naj pri ocenjevanju, v kolik$ni
meri bi bilo njihovo splosno okolje delovanja izpostavljeno morebitni korupciji in
goljufiji, upostevajo indeks zaznave korupcije’ organizacije Transparency
International in poroéilo EU o boju proti korupciji, ki ga je pripravila Komisija®.

Moznosti za goljufijo se ne sme prezreti in jo je treba obravnavati kot niz tveganj, ki
jih je treba ustrezno obvladovati skupaj z drugimi poslovnimi tveganji ali
morebitnimi negativnimi dogodki. Tveganja goljufij se torej lahko ocenijo z
obstojecimi naceli in orodji za obvladovanje tveganj. Z u¢inkovito uporabo stabilnih
sistemov nadzora se lahko zmanjSa tveganje, da bi se goljufije dogajale ali ostale
neodkrite, ni pa mogocCe odpraviti verjetnosti njihovega pojavljanja. Splosni cilj
mora biti, da se glavna tveganja goljufij ciljno usmerjeno obravnavajo, pri cemer se
uposteva, da mora biti poleg osnovnih zahtev splosna korist kakrSnih koli dodatnih
ukrepov za preprecevanje goljufij vecja od njihovih skupnih stroSkov (nacelo
sorazmernosti), prav tako pa se uposteva velika Skoda, ki jo ugledu povzrocijo
goljufije in korupcija.

1 http://cpi.transparency.org/cpi2012.

Sporo¢ilo Komisije Evropskemu parlamentu, Svetu in Ekonomsko-socialnemu odboru z dne
6. junija 2011 — Boj proti korupciji v EU (COM(2011) 308 final).
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Komisija organom upravljanja predlaga, naj za ocenjevanje vpliva in verjetnosti
morebitnih tveganj goljufij, ki bi lahko Skodili finan¢nim interesom EU, uporabijo
orodje za oceno tveganja goljufije, prilozeno v Prilogi 1. Oceno bi morala izvesti
skupina za samooceno, ki jo sestavi organ upravljanja’. Seznam priporo&enih, ne pa
tudi obveznih kontrol za ublazitev tveganja, ki bi jih organ upravljanja lahko uvedel
kot ukrep za morebitna preostala tveganja, je naveden v Prilogi 2. Ti sorazmerni
ukrepi bi lahko prispevali k dodatni ublazitvi morebitnih preostalih tveganj,
ugotovljenih med samoocenjevanjem, ki jih trenutne kontrole Se niso ucinkovito
obravnavale.

Poleg tega je v Prilogi 3 predlagana prostovoljna predloga za izjavo o politiki na
podroc¢ju boja proti goljufijam, namenjena tistim organom upravljanja, ki Zelijo svoj
program za boj proti goljufijam opredeliti v izjavi o politiki, s katero na notranji in
zunanji ravni izrazijo svoje uradno stali§¢e glede goljufij in korupcije.

Komisija kot dopolnilo tem smernicam zagotavlja tudi smernice za revizijski organ
glede preverjanja dela, ki ga opravi organ upravljanja v okviru ocene tveganja
goljufije in ustreznih ukrepov, uvedenih za ublazitev tveganj goljufij. Kontrolni
seznami v Prilogi 4 so lahko uporabni pri revizijah sistemov, ki jih morajo revizijski
organi opraviti v skladu s ¢lenom 127 uredbe o skupnih dolocbah. Komisija jih bo
uporabila pri lastni oceni tveganja, uporabni pa so lahko tudi za namen porocila in
mnenja neodvisnega revizijskega organa, odgovornega za oceno sistema upravljanja
in nadzora, v zvezi z imenovanjem organov upravljanja iz ¢lena 124(2) uredbe o
skupnih dolocbah.

1.2. Proaktiven, strukturiran in ciljno usmerjen pristop k upravljanju
tveganja goljufije

Prilozeno prakticno orodje za samooceno tveganja goljufije je osredotofeno na
glavne primere, v katerih bi bili lahko klju¢ni postopki izvajanja programov najlazje
tar€a manipulacij goljufivih posameznikov ali organizacij, vklju¢no z organiziranim
kriminalom, na oceno verjetnosti in resnosti teh primerov ter na ukrepe, s katerimi
se organ upravljanja trenutno bojuje proti njim. Poudarek je na treh izbranih
kljuénih postopkih, ki se Stejejo za najbolj izpostavljene posebnim tveganjem
goljufij, in sicer na:

e izbiri kandidatov,
e izvajanju in preverjanju operacij,

e potrjevanju in placilih.

Kon¢ni rezultat ocene tveganja goljufije je dolocitev tistih posebnih tveganj, pri
katerih se s samooceno ugotovi, da trenutni ukrepi ne zadostujejo za zmanjSanje
verjetnosti ali vpliva morebitne goljufive dejavnosti na sprejemljivo raven. Na
podlagi te ocene se bodo nato glede na ugotovljene pomanjkljivosti s seznama
priporo¢enih kontrol za ublaZzitev tveganja izbrali u¢inkoviti in sorazmerni ukrepi za
preprecevanje goljufij. V nekaterih primerih bi se lahko ugotovilo, da je bila vecina
preostalih tveganj odpravljena in da je zato potrebnih zelo malo dodatnih ukrepov za
preprecevanje goljufij ali pa ti sploh niso potrebni. V vseh scenarijih ocene pa bi se

¥V primeru evropskega teritorialnega sodelovanija, kjer so za vse funkcije pristojni organi upravljanja,

je treba pri oceni tveganja upostevati tveganja goljufij po celotnem programskem obmocju ter si
prizadevati, da se po potrebi zagotovijo ucinkoviti in sorazmerni ukrepi za preprecevanje goljufij.
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pri¢akovalo, da lahko organ upravljanja zagotovi argumente, s katerimi bi podprl
svoje ugotovitve.

2.  OPREDELITVE POJMOV

Ocena tveganja obravnava samo posebna tveganja goljufij in ne nepravilnosti. Vendar
lahko udinkovito izvajanje postopka posredno vpliva tudi na splo$no preprecevanje
in odkrivanje nepravilnosti, ki se Stejejo za vecjo kategorijo kot goljufija.

Goljufija se od nepravilnosti razlikuje v nameri*.

2.1. Opredelitev pojma nepravilnost

V Uredbi Sveta (ES) §t. 2988/95 z dne 18. decembra 1995° o za§¢iti finan¢nih interesov
Evropskih skupnosti je izraz nepravilnost Sirok pojem in zajema namerne ter nenamerne
nepravilnosti, ki jih zagresijo gospodarski subjekti.

V ¢lenu 1(2) Uredbe (ES) st. 2988/95 je ,,nepravilnost opredeljena kot

,,vsako krsenje doloch zakonodaje Skupnosti, ki je posledica dejanja ali opustitve s strani
gospodarskega subjekta, ki je ali bi lahko Skodljivo vplivalo na proracun Skupnosti ali
proracunska sredstva, ki jih upravljajo, bodisi z zmanjsanjem ali izgubo prihodkov iz
lastnih sredstev, ki se zbirajo neposredno v imenu Skupnosti, bodisi z neupravicenimi
izdatki. *

2.2. Opredelitev pojma goljufija v Pogodbi

V Konvenciji, pripravljeni na podlagi ¢lena K.3 Pogodbe o Evropski uniji, o zasciti
finanénih interesov Evropskih skupnosti® je ,.goljufija®, glede odhodkov, opredeljena
kot vsako namerno dejanje ali opustitev v zvezi z:

»— uporabo ali predloZitvijo laznih, nepravilnih ali nepopolnih izjav ali
dokumentov, katere posledica je poneverba ali neupraviceno zadrzanje sredstev
splosnega proracuna Evropskih skupnosti ali proracunov, ki jih upravljajo
Evropske skupnosti ali se upravljajo v njihovem imenu,

— nerazkritjem podatkov, ki pomeni krsitev dolocene obveznosti z enako
posledico,

— neustrezno uporabo takih sredstev za druge namene kot za tiste, za katere
so bila prvotno dodeljena. “

Razlogi za goljufiva ravnanja so obravnavani v dokumentu COCOF 09/0003/00 z dne 18. 2. 2009 —
Informativno obvestilo o kazalnikih goljufije za ESRR, ESS in KS.

® ULL312,23.12.1995, str. 1.
® UL C 316, 27.11.1995, str. 49.



2.3. Opredelitev pojma korupcija

Siroka opredelitev korupcije, ki jo uporablja Komisija, je zloraba (javnega) polozaja za
osebno korist. Koruptivna placila omogocajo Stevilne druge vrste goljufij, kot so napacni
racuni, navidezni odhodki ali neizpolnjevanje pogodbenih dolocil. NajpogostejSa oblika
korupcije so koruptivna placila ali druge koristi, pri ¢emer prejemnik (pasivna korupcija)
sprejme podkupnino od dajalca (aktivna korupcija) v zameno za uslugo.

3.

SAMOOCENA TVEGANJA GOLJUFIJE
3.1. Orodje

Glavni cilj orodja za oceno tveganja goljufije iz Priloge 1 je omogo¢iti, da organi
upravljanja izvedejo samooceno vpliva in verjetnosti pojava posebnih scenarijev
goljufij. Posebna tveganja goljufij, ki jih je treba oceniti, so bila dolo¢ena na podlagi
informacij o predhodnih primerih goljufij, ugotovljenih v kohezijski politiki, ter
splosno priznanih in ponavljajocCih se sistemov goljufij. Povedano drugace, orodje je
predhodno izpolnjeno z nizom priznanih posebnih tveganj. Clani skupine za
samooceno morajo dodati vsa druga poznana tveganja za posebne programe/regije,
ki se ocenjujejo (glej oddelek 3.2).

V smernicah v Prilogi 1 so podrobna navodila o izpolnjevanju orodja za oceno
tveganja goljufije.

Orodje zajema verjetnost in vpliv posebnih ter splo$no priznanih tveganj goljufij, ki
so zlasti pomembna za klju¢ne postopke, in sicer:

— izbiro kandidatov (delovni list 1 preglednice),

— izvajanje projektov upravicencev, s poudarkom na stroskih javnih narocil in
dela (delovni list 2),

— potrjevanje stroskov, za katero je pristojen organ upravljanja, in placila
(delovni list 3).

Vsak oddelek se zacne z naslovno stranjo, na kateri so navedena posebna tveganja,
pomembna za oddelek.

Poleg tega se organu upravljanja priporoca, da oceni sploSna tveganja goljufij v
zvezi s pogodbami o izvedbi javnega narocila, ki jih lahko neposredno upravlja, na
primer v okviru oddaje naro¢il za tehni¢no pomo¢ (delovni list 4). Ce organ
upravljanja ne izvede javnega narocila, za katero bi bila potrebna ocena tveganja
goljufije, oddelka 4 ni treba izpolniti.

Metodologija za to oceno tveganja goljufije ima pet glavnih faz:



| Kaolifinska- opredelitev-verjgtnosti-in-vpliva- posebnin-tweganj goljufij- (bruto-tveganjs) I

-

| Ocena-udinkovitosti- trenutninkontrol, - ki-se-uporablisio- za-ublaZitev- brutotveganja I

-

Ocena-neto-tveganja: po-upodtevanju-uginka- trenutnih-kontrol-in- njihove-
ufinkovitosti,- tj. trenutnih-razmer-{ preostalo-tveganie)

=

[ Ocena-udinka-natriovanih-dodatnin-kontrol-na-neto-(preostalo) tveganje l

-

Dokgitev-cilinega- tveganja, -t -stopnje-tvegania, ki-jo-organupravijanja- Steje-za-
dopustno

Splosni cilj pri vsakem posebnem tveganju je oceniti ,,bruto® tveganje doloc¢enih
pojavljajocCih se scenarijev goljufij ter nato doloc€iti in oceniti u¢inkovitost kontrol, ki
se Ze uporabljajo bodisi za zmanjSevanje pojava tveganj goljufij bodisi za
zagotavljanje, da ta ne ostanejo neodkrita. Rezultat bo ,,neto* trenutno tveganje, na
podlagi katerega je treba ob visokem ali kriticnem preostalem tveganju dolociti
notranji akcijski nacrt za izboljSanje kontrol in nadaljnje zmanjSevanje
izpostavljenosti drzave c¢lanice negativnim posledicam (tj. po potrebi sprejeti
dodatne ucinkovite in sorazmerne ukrepe za preprecevanje goljufij — glej seznam
priporo&enih kontrol za ublaZitev tveganja’ v Prilogi 2).

3.2. Sestava skupine za samooceno

Odvisno od obsega programa in od organa upravljanja je mogoce, da vsak postopek
izvajanja izvede drug oddelek organa upravljanja. Priporocljivo je, da pri oceni
sodelujejo najpomembne;jsi akterji, s Cimer se zagotovi, da je ta ¢im bolj posStena in
tocna ter da se lahko izvede uc¢inkovito in nemoteno. Ocenjevalna skupina torej
lahko vkljucuje zaposlene z razli¢nih oddelkov organa upravljanja, ki imajo razlicne
odgovornosti, med drugim izbiro operacij, preverjanja v pisarni in na kraju samem
ter odobritev placil, ter predstavnike organa za potrjevanje in izvajalskih organov.
Organi upravljanja se lahko odlocijo za vkljucitev sluzb za usklajevanje boja proti
goljufijam (AFCOS) ali drugih specializiranih organov, ki bi pri ocenjevanju lahko
pomagali s svojim posebnim strokovnim znanjem s podro¢ja boja proti goljufijam.
Ker bo revizijski organ revidiral opravljeno oceno tveganja, ni priporocljivo, da bi
imel neposredno vlogo pri dolo¢anju stopnje izpostavljenosti tveganju, lahko pa bi
sodeloval pri ocenjevanju kot svetovalec ali opazovalec.

" To so nezavezujo&i predlogi za dodatne kontrole, namenjene nadaljnji ublazitvi preostalega tveganja.
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Samoocene iz ocitnih razlogov ne bi smeli opraviti zunanji izvajalci, saj je zanjo
potrebno dobro poznavanje delujocega sistema upravljanja in nadzora ter
upravicencev programa.

3.3. Pogostost samoocene

Skladnost z zahtevami glede ustreznih postopkov za vzpostavitev uc¢inkovitih in
sorazmernih ukrepov za preprecevanje goljufij je del meril za imenovanje
organov upravljanja.

Priporocljivo je, da se to orodje praviloma v celoti izpolni vsako leto ali vsako
drugo leto. Vendar bodo morda potrebni pogostejSa preverjanja napredka glede na
akcijske nacrte v zvezi z uvedenimi dodatnimi kontrolami, spremembe okolja
tveganja in stalna ustreznost rezultatov ocene (npr. s sestanki vodstva). V primeru
zelo nizke stopnje ugotovljenih tveganj in odsotnosti prijav goljufij v predhodnem
letu se organ upravljanja lahko odloci za preverjanje svoje samoocene zgolj vsako
drugo leto. Ob pojavu vsakrSnega novega primera goljufije ali pri vecjih
postopkovnih in/ali kadrovskih spremembah v organu upravljanja pa je treba
nemudoma preveriti zaznane pomanjkljivosti v sistemu in zadevne dele samoocene.

4, SMERNICE O MINIMALNIH ZAHTEVAH ZA UCINKOVITE IN SORAZMERNE UKREPE ZA
PREPRECEVANJE GOLJUFIJ

Medtem ko so v tem oddelku navedene sploSne smernice o nacelih in metodah, ki naj bi
jih organ upravljanja uporabljal v boju proti goljufijam, so v Prilogi 2 za vsako posebno
tveganje, ugotovljeno pri oceni tveganja goljufije, navedene priporo¢ene nezavezujoce
kontrole za ublazitev tveganja, ki se lahko uporabijo pri poskusih zmanj$evanja tveganj
na sprejemljivo raven.

Priporoceni minimalni standardi iz tega poglavja, ki naj bi jih organi upravljanja
upostevali, se nanasajo na cikel boja proti goljufijam.

Komisija za uspeSno reSevanje vprasanja goljufij predlaga, naj organ upravljanja razvije
strukturiran pristop k obvladovanju goljufij. Cikel boja proti goljufijam ima Stiri kljuéne
dele: prepreCevanje, odkrivanje, odpravljanje in pregon. S kombinacijo temeljite ocene
tveganja goljufije, ustreznih ukrepov za preprecevanje in odkrivanje ter usklajenih in
pravocasnih preiskav pristojnih organov bi se lahko bistveno zmanjSalo tveganje ter
zagotovilo ustrezno preprecevanje goljufij. Politika na podro¢ju boja proti goljufijam

4.1. Politika na podrocju boja proti goljufijam

Stevilne organizacije s politiko na podro&ju boja proti goljufijam izkazujejo svojo
odlocenost za odpravljanje in obvladovanje goljufij. Vsaka taks$na politika bi morala
biti preprosta in osredotocena ter obsegati naslednje teme:

e strategije za razvoj kulture preprecevanja goljufij,

e dolocitev odgovornosti za obvladovanje goljufij,

¢ mehanizme za prijavljanje domnevnih goljufij,

sodelovanje med razli¢nimi akterji.

Ta politika mora biti v organizaciji vidna (predstavljena vsem novim sodelavcem,

tudi na intranetu), zaposlenim pa je treba jasno pokazati, na primer z rednim

obvescanjem o zadevah v zvezi z goljufijami in s poroanjem rezultatov preiskav

goljufij, da se dejavno izvaja. V Prilogi 3 je prilozena predlagana predloga za
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politiko na podro¢ju boja proti goljufijam, ki je prostovoljna predloga za izjavo o
politiki na podroc¢ju boja proti goljufijam, namenjena tistim organom upravljanja, ki
zelijo preseCi najnujnejSe regulativne zahteve ter na notranji in zunanji ravni
formalno opredeliti in izraziti svoje uradno staliS¢e glede goljufij in korupcije.

4.2. Preprecevanje

Ce bo organ upravljanja pokazal jasno zavezanost boju proti goljufijam in korupciji,
Siril ozaveSCenost o kontrolah za preprecevanje in odkrivanje ter vztrajno
posredoval primere v preiskovanje in sankcioniranje pristojnim organom, bo
morebitnim storilcem kaznivih dejanj poslal jasno sporocilo, poleg tega pa lahko
prispeva k spremembam ravnanj v zvezi z goljufijami in odnosov do njih.

Glede na tezavno dokazovanje goljufivega ravnanja in odpravljanja skode, ki jo je
utrpel ugled, je goljufivo dejavnost na splosno bolje prepreciti kot se pozneje
ukvarjati z njenimi posledicami. Tehnike prepreCevanja se najpogosteje
osredotocajo na zmanjSevanje priloznosti za zagreSitev goljufije z uvedbo stabilnega
sistema notranjega nadzora skupaj s proaktivno, strukturirano in ciljno usmerjeno
oceno tveganja goljufije, proti ,racionalizaciji“ goljufivega ravnanja pa se je
mogoce boriti tudi z obseznim usposabljanjem in dejavnostmi za povecanje
ozavescenosti ter z razvojem ,,eti¢ne“ kulture.

Najmocnej$a preventivna obramba pred goljufijami je uvedba stabilnega sistema
notranjega nadzora, Ki bi ga bilo treba zasnovati in uporabljati kot sorazmeren ukrep
zoper tveganja, ugotovljena pri oceni tveganja. Vendar bi si morala organizacija
prizadevati tudi za vzpostavitev ustreznih struktur in kulture, ki bi odvracale od
morebitnih goljufivih dejan;.

Politika,-
odgovornosti, usposabljanje,-
mehanizmi- poroganja

Sistem- notranjega-
nadzora

Tveganja-
goljufij
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4.2.1. Eticna kultura

Vzpostavitev kulture preprecevanja goljufij je kljuéna za odvracanje
morebitnih goljufov od njihovih namer in tudi za povecevanje zavezanosti
osebja k boju proti goljufijam znotraj organa upravljanja. Tako kulturo je
mogoce vzpostaviti s kombinacijo posebnih struktur in politik za boj proti
goljufijam, ki so prikazane v drugem krogu na zgornji sliki in natancneje
opisane v nadaljevanju, pa tudi z uporabo splosnej$ih mehanizmov in ravnan;j:

= opredelitev nalog — jasna predstavitev, vidna vsem notranjim in
zunanjim opazovalcem, da si organ upravljanja prizadeva doseci
najvi§je eticne standarde,

= zgled z vrha — ustno in/ali pisno sporo¢ilo vrha organa upravljanja, da
se od osebja in upravicencev pri¢akuje najvi§ja stopnja eti¢nega
ravnanja (slednje je lahko v obliki dopisov ali sporazumov o dodelitvi
nepovratnih sredstev),

» kodeks ravnanja — nedvoumni eti¢ni kodeks, ki ga morajo dosledno
upostevati vsi ¢lani osebja in ki zajema podrocja, kot so:
— navzkriZje interesov — pojasnilo in zahteve ter postopki za njihovo
prijavo,
— politika o darilih in gostoljubnosti — pojasnilo in odgovornosti osebja
glede upostevanja,
— zaupne informacije — pojasnilo in odgovornosti osebja,
— zahteve za prijavo domnevne goljufije.

Ce povzamemo, mora osebje spostovati naGela, kot so integriteta,
objektivnost, odgovornost in postenost.

4.2.2. Dolocitev odgovornosti

V organu upravljanja morajo biti jasno dolo¢ene odgovornosti za vzpostavitev
sistemov upravljanja in nadzora, ki so v skladu z zahtevami EU, in za
preverjanje ucinkovitosti teh sistemov pri prepre¢evanju, odkrivanju in
odpravljanju goljufij. S tem se zeli zagotoviti, da vsi akterji popolnoma
razumejo svoje odgovornosti in obveznosti, ter na notranji in zunanji ravni
sporo€iti vsem morebitnim upravicencem programa, da ima organizacija
usklajen pristop k boju proti goljufijam.

4.2.3. Usposabljanje in ozavescanje glede goljufij

Organizacija lahko v svojo splosno strategijo za obvladovanje tveganja po
potrebi vkljuci formalno usposabljanje in ozaves¢anje. Vse osebje je mogoce
usposobiti v teoreticnih in prakticnih zadevah za ozaveScanje o kulturi
preprecevanja goljufij organa upravljanja in tudi za pomo€ pri prepoznavanju
primerov suma goljufije in odzivanju nanje. Zajete so lahko podrobnosti
katere koli politike na podrocju boja proti goljufijam, posebne vloge in
odgovornosti ter mehanizmi poroc¢anja.

OzavesCanje se lahko izvaja tudi na manj formalne nacine, na primer prek
biltenov, plakatov in intranetnih strani ali z vkljuéitvijo na redni program
skupinskih sestankov.
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4.2.4. Sistemi notranjega nadzora

Najmoc¢nej$a obramba pred morebitnimi goljufijami je dobro zasnovan in
upravljan sistem notranjega nadzora, pri katerem so kontrole osredotocene na
ucinkovito blazenje ugotovljenih tvegan;.

Preverjanja upravljanja morajo biti temeljita, kontrole na kraju samem, ki so
povezane z njimi, pa morajo temeljiti na oceni tveganja in se izvajati v dovolj
velikem obsegu. Verjetnost odkritja morebitnih primerov goljufij bo
ve€ja, ¢e bodo preverjanja upravljanja temeljita. Osebje, zadolzeno za
preverjanja upravljanja v pisarni in na kraju samem, mora upostevati smernice
Komisije ter morebitne smernice nacionalnih organov glede kazalnikov
goljufije (glej spodaj).

4.2.5. Analitika podatkov in orodje ARACHNE

Vse bolj izpopolnjeno zbiranje, shranjevanje in analiza podatkov povecujejo
moznosti za boj proti goljufiji. Analizo podatkov je v okviru in ob ustreznem
upostevanju zakonodaje posamezne drzave cClanice na tej stopnji mogoce
uporabiti za znatno obogatitev postopka ocene tveganja, navzkrizno
preverjanje podatkov z drugimi organizacijami javnega ali zasebnega sektorja
(npr. davénimi organi, vladnimi oddelki, organi za preverjanje kreditne
sposobnosti) in odkrivanje morebitnih visoko tveganih okolis¢in celo pred
dodelitvijo sredstev.

Komisija v okviru boja proti goljufijam (in nepravilnostim) organu
upravljanja zagotavlja posebno orodje za podatkovno rudarjenje ARACHNE,
namenjeno prepoznavanju projektov, ki bi bili lahko dovzetni za tveganja
goljufij, navzkrizje interesov in nepravilnosti. ARACHNE je orodje za oceno
tveganja, ki lahko poveca ucinkovitost izbiranja projektov, preverjanja
upravljanja in revizije ter dodatno okrepi ugotavljanje, preprecevanje in
odkrivanje goljufij. Orodje je razvila Komisija, zlasti primerno pa je za
prepoznavanje in oceno tveganj goljufij na podrocju skladov, vklju¢no z
javnimi narocili, tj. podroc¢jem, na katerem so goljufije in nepravilnosti, kot je
skrivno dogovarjanje, Se posebej pogoste.

Komisija je 17.maja 2013 prek Urada za varstvo podatkov predlozila
zahtevano uradno obvestilo o predhodnem preverjanju obdelave osebnih
podatkov  Evropskemu nadzorniku za varstvo podatkov, ki je
17. februarja 2014 po temeljiti proucitvi ustrezne pravne podlage izdal
pozitivno mnenje o skladnosti orodja ARACHNE z dolo¢bami Uredbe (ES)
$t. 45/2001%. V mnenju so bile navedene nekatere pripombe o obdelavi
posebnih  kategorij podatkov za zagotavljanje njihove potrebnosti,
sorazmernosti in kakovosti. Druga priporo€ila so se nanasala na povratne
ucinke za zagotavljanje tocnosti podatkov, ukrepe za zagotavljanje visoke
kakovosti podatkov, analizo posameznih primerov prenosa podatkov uradu
OLAF in Evropskemu raCunskemu sodis¢u, izbris podatkov po preteku
razumnega obdobja ter zagotavljanje podatkov posameznikom, na katere se ti

8  Uredba (ES) it. 45/2001 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 18.decembra 2000 o varstvu

posameznikov pri obdelavi osebnih podatkov v institucijah in organih Skupnosti in o prostem pretoku
takih podatkov.
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4.3.

nanaSajo. Komisija temeljito analizira izvajanje vseh teh pripomb in
priporo¢il.

Komisija bo popravke glede orodja ARACHNE Stela za dobro prakso na
podrocju prepoznavanja opozoril in dolocanja ukrepov, namenjenih boju proti
goljufijam, ter bi jih morala upoS$tevati pri ocenjevanju ustreznosti kontrol za
preprecevanje in odkrivanje, ki se trenutno uporabljajo. Orodje se bo
leta 2014 pocasi uvedlo v vseh drzavah ¢lanicah, ki se bodo prostovoljno
odloc¢ile za njegovo uporabo, da se izboljSa nadzor nad obvladovanjem
tveganja goljufij. Za razliko od pristopa ,,za vse enako* se lahko ta odlocitev v
posameznih drzavah ¢lanicah in celo znotraj razli¢nih programov/regij drzav
Clanic zelo razlikuje, saj se glede na podatke iz najnovejSega porocila o zasciti
finan¢nih interesov® v drzavah &lanicah zelo razlikuje tudi dejansko stanje na
podroc¢ju odkrivanja in prijavljanja goljufij Komisiji.

Odkrivanje in porocanje

S preventivnimi tehnikami ni mogoce zagotoviti popolne zasCite pred goljufijami,
zato organi upravljanja potrebujejo sisteme za pravocasno odkrivanje goljufivih
ravnanj. Te tehnike vkljucujejo analiticne postopke za opozarjanje na nepravilnosti
(npr. orodja za podatkovno rudarjenje, kot je ARACHNE), stabilne mehanizme
porocanja in tekoCe ocene tveganja.

Vendar mocna eti¢na kultura in stabilen sistem notranjega nadzora ne moreta
zagotoviti popolne zaS¢ite pred storilci goljufij. Pri strategiji za boj proti goljufijam je
torej treba upostevati, da se goljufije Se vedno lahko dogajajo, zato je treba oblikovati
in uvesti vrsto ukrepov za njihovo odkrivanje.

4.3.1. Razvijanje ustrezne miselnosti

Organ upravljanja bi lahko v boju proti tveganjem goljufij uporabil
specializirane in ciljno usmerjene tehnike odkrivanja, ki bi bile dodeljene v
izvajanje posebej imenovanim posameznikom. Poleg tega morajo vsi, ki so
udeleZzeni v izvajanje cikla strukturnega financiranja, sodelovati pri
ugotavljanju morebitnih goljufivih dejavnosti in nato ustrezno ukrepati. Za to
pa je treba razviti ustrezno miselnost. Spodbujati je treba zdravo mero
skepti¢nosti, skupaj s posodobljeno ozavescenostjo o tem, kateri so opozorilni
znaki za morebitno goljufijo.

4.3.2. Kazalniki goljufije (opozorila)

Kazalniki goljufije so bolj specifi¢ni znaki ali opozorila o tem, da se izvaja
goljufiva dejavnost, pri kateri se je treba takoj odzvati in preveriti, ali so
potrebni nadaljnji ukrepi.

Kazalniki so lahko specifi¢ni tudi za dejavnosti, ki se pogosto izvajajo v
okviru programov strukturnega financiranja, kot so stroSki javnih narocil in
dela. Komisija je zato za drzave ¢lanice pripravila naslednje informacije:

= COCOF 09/0003/00 z dne 18. 2. 2009 — Informativno obvestilo o
kazalnikih goljufije za ESRR, ESS in KS
» OLAF - Zbirka anonimiziranih primerov urada — Strukturni ukrepi

9

Zascita finanénih interesov Evropske unije — Boj proti goljufijam — Letno porocilo za leto 2012.
COM(2013) 548 final z dne 24. julija 2013.
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4.4.

»  OLAF — Prakticni vodnik o navzkriZju interesov

»  OLAF — Prakticni vodnik o ponarejenih dokumentih
To gradivo je treba pozorno prebrati in vsebino razsirjati med osebje, ki bi
lahko taka ravnanja odkrilo. S temi kazalniki morajo biti zlasti seznanjeni vsi,
ki sodelujejo pri pregledu dejavnosti upravicencev, na primer osebje, ki izvaja
preverjanja upravljanja v pisarni in na kraju samem ali opravlja druge
nadzorne obiske.

4.3.3.  Mehanizmi porocanja

Vzpostavitev in spodbujanje jasnih mehanizmov porocanja je klju¢ni element
preprecevanja in odkrivanja. Ti mehanizmi morajo olajsati poroCanje o sumih
goljufij in tudi o pomanjkljivostin nadzora, zaradi katerih je lahko organ
upravljanja dovzetnejSi za goljufije. Organi upravljanja morajo imeti
vzpostavljene jasne mehanizme porocanja, ki zagotavljajo ustrezno
usklajevanje zadev na podrocju boja proti goljufijam z revizijskim
organom in s pristojnimi preiskovalnimi organi v drzavi €¢lanici, vklju¢no
s protikorupcijskimi organi.

Porocanje o rezultatih ucinkovitih ukrepov za preprecevanje goljufij in o
vsakr$nih primerih suma goljufije Komisiji bo del letnega zbirnega porocila in
mnenja o upravljanju organa upravljanja. Letno porocilo o nadzoru
revizijskega organa bo obsegalo tudi oddelek o sumih goljufij, odkritih med
letom.

S komunikacijo in usposabljanjem clanov osebja glede teh mehanizmov
porocanja je treba zagotoviti, da:

* razumejo, kam morajo sporociti sum goljufivega ravnanja ali nadzora,
» 5o lahko prepri¢ani, da bo uprava ukrepala,

* 5o lahko prepricani, da so njihove prijave zaupne in da organizacija ne
dopusca povracilnih ukrepov zoper ¢lane osebja, ki sume prijavijo.

Domnevno goljufijo mora uradu OLAF sporo€iti organ, ki ga imenuje drzava
Clanica v skladu z zahtevami ¢lena 122 uredbe o skupnih dolo¢bah. Poleg tega
je treba tudi upravicence pouciti o tem, kako lahko uradu OLAF sporocijo
morebitne informacije™.

Preiskava, odpravljanje in pregon

Ko se sum goljufije pojavi in ustrezno prijavi, mora organ upravljanja zadevo
posredovati organu v drZavi Clanici, pristojnemu za preiskavo in sankcije, med
drugim protikorupcijskim organom, Ce obstajajo, in o tem ustrezno obvestiti urad

OLAF.

Organ upravljanja mora opraviti tudi temeljit in kriticen pregled vseh zadevnih
sistemov notranjega nadzora, ki so morda povzro€ili izpostavljenost morebitni ali
dokazani goljufiji.

10

COCOF 09/0003/00 z dne 18. 2. 2009 — Informativno obvestilo o kazalnikih goljufije za ESRR,
ESS in KS; vkljucuje tudi informacije o postopkih porocanja.
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Ko se primer domnevne goljufije odkrije in prijavi v skladu z notranjimi zahtevami in
zahtevami EU, da lahko pristojni organ presodi, ali je potrebna preiskava, morata po
potrebi slediti izterjava in kazenski pregon.

4.4.1. lzterjava in kazenski pregon

Organi upravljanja in organi za potrjevanje morajo od upravicencev izterjati
neupravicena sredstva, zato morajo imeti vzpostavljene stabilne postopke za
spremljanje morebitnih izterjav sredstev EU, porabljenih na goljufiv nacin. Ti
postopki morajo biti tudi jasno opredeljeni glede primerov, v katerih se bodo
izvajali civilni in kazenski postopki. lzvedba takih sankcij in njihova
vidnost sta klju¢ni za odvracanje morebitnih goljufivih dejanj, zato si
mora organ upravljanja odlocno prizadevati za take rezultate.

4.4.2. Nadaljnji ukrepi

Ko pristojni organi zakljuc¢ijo preiskavo goljufije ali jo predajo v nadaljnjo
obravnavo ustreznim organom, je treba preveriti vse procese, postopke ali
kontrole, povezane z morebitno ali dejansko goljufijo. Preverjanje mora biti
objektivno in samokriti¢no ter privesti do jasnih ugotovitev glede zaznanih
pomanjkljivosti ter pridobljenih izkuSenj, z jasno zacrtanimi ukrepi,
odgovornimi posamezniki in roki. To bi bilo treba vkljuciti tudi v naknadno
preverjanje samoocene, kot je opisano v oddelku 3.3.

Zagotoviti je treba popolno sodelovanje preiskovalnih organov, organov
kazenskega pregona ali pravosodnih organov, zlasti s shranjevanjem
dokumentacije v zvezi s primeri goljufij na varnih mestih in z zagotavljanjem
ustrezne predaje v primeru mobilnosti osebja.

5. REVIZIJA OCENE TVEGANJA GOLJUFIJE ORGANA UPRAVLJANJA IN NJEGOVIH
UKREPOV ZA PREPRECEVANJE GOLJUFIJ, K1 JO IZVEDE REVIZIJSKI ORGAN

5.1. Kontrolni seznam za revizijski organ

Predlog za kontrolni seznam, ki ga revizijski organ uporabi pri reviziji skladnosti
organa upravljanja (in njegovih posredniskih organov) s ¢lenom 125(4)(c) uredbe o
skupnih dolo¢bah, je v Prilogi 4. Lahko se doda kontrolnim seznamom, ki jih
revizijski organ uporablja pri sistemskih revizijah.

Kontrolni seznam lahko uporabi tudi neodvisni organ, pristojen za oceno sistema
upravljanja in nadzora, za namen imenovanja v skladu s ¢lenom 124(2) uredbe o
skupnih doloc¢bah.

5.2. Pogostost preverjanja revizijskega organa

V povezavi z revizijami delovanja sistemov upravljanja in nadzora mora revizijski
organ ¢im bolj na zacetku programskega obdobja preveriti u€inkovitost izvajanja
ukrepov za prepredevanje goljufij organa upravljanja''. Glede na rezultate teh revizij

1 Kar zadeva evropsko teritorialno sodelovanje, naj revizijskemu organu v primeru, ko tega ne zmore
opraviti sam, pomaga skupina revizorjev.
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in na okolje ugotovljenih tveganj goljufij se lahko izvajajo naknadne revizije tako
pogosto, kot je potrebno. V nekaterih primerih bi bile lahko glede na resnost suma
goljufije za posamezne programe potrebne vsakoletne naknadne revizije. Tudi v tem
primeru je priporocen ciljno usmerjen in sorazmeren (na tveganje vezan) pristop.
Ugotovitve je treba vkljuciti v letno porocCilo o nadzoru, ki ga pripravi revizijski
organ.

Revizijski organ mora v okviru svojih sistemskih revizij sistemati¢no preverjati tudi
izvajanje ucinkovitih in sorazmernih ukrepov za preprecevanje goljufij na ravni
posredniskih organov.
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