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Z.0ZNAM SKRATIEK
OA — organ auditu
CO — certifika¢ny organ

NSU - nariadenie o spolo¢nych ustanoveniach [nariadenie Eurdpskeho parlamentu a
Rady (EU) & 1303/2013 zo 17. decembra 2013, ktorym sa stanovuju spolo¢né
ustanovenia o Eurdépskom fonde regionalneho rozvoja, Eurdopskom socidlnom fonde,
Kohéznom fonde, Eurdpskom polnohospodarskom fonde pre rozvoj vidieka a
Eurépskom namornom a rybarskom fonde a ktorym sa stanovuji vSeobecné ustanovenia
o Eurépskom fonde regiondlneho rozvoja, Eurépskom socidlnom fonde, Kohéznom
fonde a Eur6pskom ndmornom a rybarskom fonde, a ktorym sa zrusuje nariadenie Rady
(ES) ¢. 1083/2006]

EFRR — Europsky fond regionalneho rozvoja
ESF — Eurdpsky socialny fond
nariadenie o rozpoctovych pravidlach — nariadenie Rady (ES, Euratom) ¢. 1605/2002 z

25. juna 2002 o rozpoctovych pravidlach, ktoré sa vztahuju na vSeobecny rozpocet
Europskych spolocenstiev

fondy — konkrétne v tomto dokumente to st: Eurdpsky fond regiondlneho rozvoja,
Europsky socidlny fond, Kohézny fond a Eur6psky ndmorny a rybarsky fond

SO — sprostredkovatel'sky organ
RO —riadiaci organ

urad OLAF — Eurdpsky urad pre boj proti podvodom



ZHRNUTIE

V tomto usmerneni sa poskytuje pomoc a odporacania riadiacim orgdnom pri vykondvani
¢lanku 125 ods. 4 pism. ¢) NSU, v ktorom sa stanovuje, ze riadiaci organ zavedie u¢inné
a primerané opatrenia proti podvodom pri zohl'adneni identifikovanych rizik. Komisia
tiez poskytuje usmernenia pre overenie organom auditu, ¢i riadiaci organ dodrziava tento
¢lanok.

Komisia odporuca, aby riadiace organy prijali proaktivny, Struktirovany a cieleny
pristup k riadeniu rizik podvodu. Pre fondy by cielom mali byt proaktivne a
primerané opatrenia proti podvodom s nékladovo efektivnymi prostriedkami. Vsetky
organy zapojené do programu by sa mali zaviazat’ k nulovej tolerancii vo¢i podvodom,
poc¢inajuc vyslanim spravneho signalu z vedenia. Dobre cielené posudzovanie rizika
podvodov v kombinécii s jasne ozndmenym zéavizkom k boju proti podvodom mdze
vyslat jasny signal pre potencialnych podvodnikov. Uginne zavedené robustné kontrolné
systémy mozu vyrazne znizit' riziko podvodu, ale nemézu uplne vylucit' riziko, ze sa
podvod vyskytne alebo ostane neodhaleny. To je dovod, preCo sa prostrednictvom
systémov musi tiez zabezpecit’, aby boli zavedené postupy odhalovania podvodov a
postupy na prijimanie vhodnych opatreni, ked’ sa zisti podozrenie z podvodu. Ciel'om
usmerneni je sprevadzat’ krok za krokom pri rieSeni vSetkych zostavajicich pripadov
podvodu, potom ¢o uz boli zavedené a uCinne uplatiované iné opatrenia riadneho
finan¢ného hospodarenia. Celkovy ciel’ regulaénych ustanoveni je nakladovo efektivne
riadenie rizik podvodov a vykondvanie ulinnych a primeranych opatreni proti
podvodom, ¢o v praxi znamena cieleny a diferencovany pristup ku kazdému
programu a ku kazdej situacii.

Nastroj na vlastné postdenie rizika podvodov, ktory je pripojeny k tymto usmerneniam
spolu s podrobnymi inStrukciami, preto mozno pouzit na posudenie vplyvu a
pravdepodobnosti vyskytu vSeobecného rizika podvodov. Okrem toho, v usmerneniach
st uvedené odporucané kontroly na zmiernovanie rizika, ktoré by mohli prispiet’ k
d’al§iemu zniZeniu vSetkych zostadvajlicich rizik, ktoré eSte neboli ucinne rieSené
sucasnymi kontrolami. Operaénym cielom pre riadiaci organ by malo byt poskytnut
odozvy na podvody, ktoré¢ st primerané rizikdm a prispdsobené konkrétnym situaciam v
suvislosti s vyuzivanim fondov v ur¢itom programe alebo regione. Po uskuto¢neni tohto
postudenia rizik a suvisiacich kontrol na zmierfiovanie rizika zavedenych na urovni
systému sa najmi riadiacim organom odporuca riesit’ konkrétne situacie, ktoré mozu
nastat’ na urovni vykonavania operacii, prostrednictvom d’alSiecho rozvoja Specifickych
ukazovatelov podvodov (varovnych signalov, tzv. ,red flags®) a tym, ze zabezpecia
efektivnu spolupracu a koordinidciu medzi riadiacim orgdnom, organom auditu a
vySetrovacimi organmi. Komisia bude tiez pomahat c¢lenskym Stitom tym, Ze im
pontkne Specificky nastroj bodovania rizika ARACHNE, ktory im pomdze urcovat
rizikové operacie, projekty, prijimatelov a zmluvy/zhotovitelov, predchadzat im a
odhal'ovat’ ich a bude sluzit” aj ako preventivny nastroj.

Vlastné posudenie rizika podvodu navrhnuté Komisiou je jednoduché, logické a
praktické a je zaloZené na piatich hlavnych metodickych krokoch:

1. Kvantifikécia rizika, ze by doslo k danému typu podvodu, na zaklade posudenia
vplyvu a pravdepodobnosti (hrubé riziko).

2. Posudenie Uc¢innosti v sucasnosti zavedenych kontrol na zmieriovanie hrubého
rizika.



3. Posudenie Cistého rizika po zohl'adneni u€inku akychkol'vek sucasnych kontrol a
ich G¢innosti, t. j. po zohl'adneni situdcie, aka je v sucasnosti (rezidualne riziko).

4. Posudenie u¢inku kontrol na zmieriiovanie Cisté¢ho (rezidualneho) rizika.

Vymedzenie cielového rizika, t. j. urovne rizika, ktoru riadiaci orgadn povazuje za
prijatel'na potom, ako su vSetky kontroly zavedené a ucinné.

A nakoniec, Komisia planuje poskytnut’ cielent podporu pri zavadzani, teda v pripade
potreby pomoct’ ¢lenskym Statom pri vykondvani ¢lanku 125 ods. 4 pism. ¢) NSU a
tychto usmerneni.

1.

Uvop
1.1. Kontext

Podl'a ¢lanku 59 ods. 2 nariadenia o rozpoctovych pravidlach ¢lenské Staty prijmu
vSetky potrebné opatrenia vratane legislativnych, regulaénych a administrativnych
opatreni na ochranu finanénych zaujmov EU, a to predchddzanim nezrovnalostiam a
podvodom, ich odhalovanim a zaistovanim ich napravy.

NSU obsahuje konkrétne poziadavky tykajuce sa zodpovednosti ¢lenskych Statov za
predchddzanie podvodom. Tieto usmernenia tykajice sa riadenia rizik podvodu su
uréené riadiacim organom a organom auditu Eurdpskeho fondu regionalneho
rozvoja (EFRR), Kohézneho fondu a Eurdpskeho socidlneho fondu (ESF) a
Eurépskeho ndmorného a rybarskeho fondu (ENRF).

Okrem c¢lanku 72 pism. h) NSU, v ktorom sa stanovuje, Zze systémy riadenia a
kontroly zabezpeCuju predchadzanie, zistovanie a opravy nezrovnalosti vratane
podvodu a vymahania neopravnene vyplatenych sim vratane vSetkych urokov z
omeskania, sa v ¢lanku 125 ods. 4 pism. ¢) NSU stanovuje, Ze riadiaci organ
zavedie ufinné a primerané opatrenia proti podvodom pri zohPadneni
identifikovanych rizik.

Rizika podvodu a korupcie by sa mali riadit’ zodpovedajucim spdsobom. Ulohou
riadiacich organov je preukazat, Ze pokusy o spreneveru rozpoétu EU su
neprijatelné a nebudu tolerované. RieSenie podvodov, ich pri¢in a nasledkov je
znacnou vyzvou pre akékol'vek vedenie, pretoze podvod je koncipovany tak, aby sa
zabranilo jeho odhaleniu. Riadiacim organom sa tiez odporuca venovat’ pozornost
indexu vnimania korupcie' organizacie Transparency International a sprave EU o
boji proti korupcii, ktora pripravila Komisia®, ked’ posudzuji, do akej miery je
celkové prevadzkové prostredie vnimané ako vystavené moznej korupcii a
podvodom.

Potencial pre podvody nemozno ignorovat a mal by sa vnimat ako subor rizik,
ktory sa ma nalezite riadit’ spolu s dal$imi podnikatel'skymi rizikami alebo
potencidlne negativnymi udalostami. Posudenie rizik podvodu mozno preto
vykonavat' s vyuzitim existujucich principov a nastrojov riadenia rizika. U¢inne
vykonavanymi robustnymi kontrolnymi systémami sa moze znizit’ riziko, ze dojde k
podvodu alebo Ze podvod zostane neodhaleny, ale nemozno vylucit

1
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http://cpi.transparency.org/cpi2012.

Oznamenie Komisie Europskemu parlamentu, Rade a Eurépskemu hospodarskemu a socidlnemu
vyboru zo 6. juna 2011 — Boj proti korupcii v EU [KOM(2011) 308 v kone¢nom zneni].
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pravdepodobnost’ vyskytu podvodu. Celkovym cielom by malo byt cielene riesit
hlavné rizikéd podvodov a mat’ pritom na pamiti, Ze — na rozdiel od vychodiskovych
poziadaviek — celkovy prinos vSetkych d’alSich opatreni na boj proti podvodom by
mal presiahnut’ ich celkové néklady (zasada proporcionality), pricom treba brat’ do
uvahy aj vysoké naklady na napravu reputacie spojené s podvodmi a korupciou.

S cielom posudit’ vplyv a pravdepodobnost’ moznych rizik podvodov, ktoré by
mohli poskodit’ finanéné zaujmy EU, Komisia odporGiéa, aby riadiace organy
pouzivali nastroj na posudenie rizik podvodu pripojeny v prilohe 1. Posudenie by
mal vykonat' tim pre vlastné posudenie zostaveny riadiacim organom’. Zoznam
odporucanych, ale nezavdznych kontrol na zmierfiovanie rizika, ktoré by mohol
zaviest’ riadiaci orgédn ako odpoved’ na vSetky zostavajuce rizika, je uvedeny v
prilohe 2. Prostrednictvom tychto primeranych opatreni by sa mohlo pomdct” dalej
zmiernovat’ akékol'vek zostavajuce rizika zistené pri vlastnom posudzovani, ktoré
doteraz neboli ti€inne rieSené sucasnymi kontrolami.

Okrem toho je v prilohe 3 navrhnuty dobrovolny vzor vyhlasenia o politike boja
proti podvodom pre tie riadiace organy, ktoré chct stanovit’ svoj program boja proti
podvodom vo vyhlaseni o politike, prostrednictvom ktorého ozndmia interne aj
navonok svoje oficidlne stanovisko, pokial’ ide o podvody a korupciu.

Na doplnenie tychto usmerneni Komisia poskytuje aj usmernenia pre overenie
organu auditu tykajuce sa prace, ktort riadiaci organ vykonal v ramci posudzovania
rizika podvodov a zodpovedajucich opatreni, ktoré zaviedol s cielom zmiernit
rizikd podvodu. Kontrolné zoznamy uvedené v prilohe 4 mozu byt uzitocné
vzhl'adom na systémové audity, ktoré maji vykonat’ organy auditu podla ¢lanku
127 NSU. Budt pouzité na tcely posudenia rizika zo strany Komisie a mézu byt
uzitocné aj na ucely spravy a stanoviska nezdvislého auditného subjektu
zodpovedného za postdenie systému riadenia a kontroly s ohl'adom na urcenie
riadiacich organov uvedené v ¢lanku 124 ods. 2 NSU.

1.2. Proaktivny, Struktirovany a cieleny pristup k riadeniu rizik podvodu

Pripojeny prakticky nastroj na vlastné postdenie rizika podvodov sa zameriava na
hlavné situacie, kedy by klIi¢ové procesy pri vykonavani programov mohli byt
najviac nachylné manipulaciu zo strany podvodne konajucich jednotlivcov alebo
organizacii vratane organizovanej trestnej cinnosti, posudenia, nakolko
pravdepodobné a vazne by tieto situdcie mohli byt a ¢o v sucasnosti vykonavaju
riadiace organy na ich rieSenie. Tri vybrané kl'icové procesy, ktoré sa povazuji za
najviac vystavené Specifickym rizikam podvodu, st tieto:

e vyber Ziadatel'ov,
¢ vykonavanie a overovanie operacii,

o certifikdcia a platby.

Kone¢nym vystupom posudenia rizika podvodov je identifikacia tychto konkrétnych
rizik, pokial’ sa pri vlastnom posudeni dospelo k zaveru, ze sa v suCasnosti
nevykonava dostatok na to, aby sa pravdepodobnost’ alebo vplyv potencidlnych
podvodnych ¢innosti znizili na prijatelnu Groven. Toto posudenie potom vytvori

>V pripade Eurdpskej Gizemnej spolupréace, ked’ze riadiace organy sii zodpovedné za vietky funkcie, pri

posudzovani rizika by sa mali zohl'adiiovat’ rizika podvodov v celej programovej oblasti a mala by byt’
snaha zabezpecit', aby boli podl'a potreby zavedené ti¢inné a primerané opatrenia proti podvodom.
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zéklad pre reakciu na nedostatky vyberom ucinnych a primeranych opatreni na boj
proti podvodom zo zoznamu odporuc¢anych kontrol na zmierflovanie rizika. V
niektorych pripadoch mozno dospiet’ k zaveru, ze vacsine rezidudlnych rizik bola
venovand pozornost, a ze je preto potrebnych len velmi malo, pokial’ vdbec,
dodato¢nych opatreni na boj proti podvodom. Vo vsetkych scendroch posudzovania
sa oCakdva, ze riadiaci organ bude schopny poskytnit’ argumenty na podporu
svojich zaverov.

2.  VYMEDZENIE POJMOV

Pri posudzovani rizika sa rieSia iba konkrétne rizikd podvodu, nie nezrovnalosti.
Nepriamo v§ak moZe ucinné vykonavanie tohto postupu tieZ mat’ vplyv na celkové
predchadzanie nezrovnalostiam a ich odhalovanie, ¢o sa chape ako SirSia kategoria
nez podvod.

Umysel je to, &im sa odlisuje podvod od nezrovnalosti®.

2.1. Vymedzenie pojmu ,,nezrovnalost

Na t&ely nariadenia Rady (ES) & 2988/95 z 18. decembra 1995° o ochrane finanénych
zaujmov Europskych spoloCenstiev je termin nezrovnalost’ Siroky pojem a zahfiia
umyselné aj neumyselné nezrovnalosti zo strany hospodarskych subjektov.

V ¢lanku 1 ods. 2 nariadenia (ES) €. 2988/95 je pojem ,,nezrovnalost* vymedzeny
takto:

,,akékolvek porusenie ustanovenia prdava Spolocenstva vyplyvajuce z konania alebo
opomenutia hospoddrskeho subjektu, dosledkom coho je alebo by bolo poskodenie
v§eobecného rozpoctu Spolocenstiev alebo rozpoctov nimi spravovanych, bud
zmenSenim, alebo stratou vynosov plynucich z vlastnych zdrojov vyberanych priamo v
mene Spolocenstiev, alebo neopravnenou vydajovou polozkou. *

2.2. Vymedzenie pojmu ,,podvod*“ v zmluve

V dohovore vypracovanom na zdklade ¢lanku K.3 Zmluvy o Eurdpskej Unii o ochrane
finanénych zaujmov Eurépskych spologenstiev® sa vymedzuje ,,podved* s ohl'adom na
vydavky ako kazdy umyselny ¢in alebo opomenutie tykajlice sa:

»— pouzivania alebo predkladania nepravych, nespravnych alebo neuplnych
vkazov alebo dokumentov, ktoré maju za nasledok spreneveru alebo nezakonné
zadrZiavanie financnych prostriedkov zo vSeobecného rozpoctu Europskych
spolocenstiev alebo rozpoctov spravovanych Europskymi spolocenstvami alebo v
ich mene,

Dévodom podvodného spravania sa zaoberalo Usmernenie o ukazovateloch podvodu pre Eurdpsky
fond regionalneho rozvoja, Eurdpsky socidlny fond a Kohézny fond — COCOF 09/0003/00 z
18.2.2009.

5 U.v.ESL312,23.12.1995,s. 1.
¢ U.v.ESC316,27.11.1995, s. 49.



— neuverejnenie informdcii v rozpore s konkrétnou povinnostou s rovnakym
ucinkom ako vyssie,

— sprenevery tychto financnych prostriedkov na iné ucely ako ucely, na ktoré boli
tieto povodne poskytnuté.

2.3. Vymedzenie pojmu , korupcia“

Vseobecné vymedzenie korupcie pouzivané Komisiou je zneuzitie (verejného)
postavenia pre osobny prospech. Korupénymi platbami sa napoméha mnohym d’al$im
druhom podvodov, ako su falosné fakturacie, fiktivne vydavky alebo neplnenie
zmluvnych S$pecifikacii. Naj€astejSou formou korupcie st korupéné platby alebo iné
vyhody; prijimatel’ (pasivna korupcia) prijima tUplatok od darcu (aktivna korupcia)
vymenou za sluzbu.

3.  VLASTNE POSUDENIE RIZIKA PODVODU
3.1. Nastroj

Hlavnym cielom néstroja na postudenie rizik podvodu v prilohe 1 je ul'ahcit’ vliastné
posudenie vplyvu a pravdepodobnosti vyskytu uréitych scenarov podvodov zo
strany riadiaceho organu. Specifické rizika podvodu, ktoré by mali byt posudené,
boli uréené na zdklade vedomosti o predchadzajucich pripadoch podvodu, ku
ktorym doslo v ramci politiky stdrznosti, ako aj vSeobecne zndmych a opakujtcich
sa schém podvodov. Inymi slovami, nastroj bol vopred naplneny suiborom zndmych
Specifickych rizik. Tim pre vlastné posudenie by mal pridat akékol'vek dalSie
zname rizikd pre konkrétny posudzovany program/region (pozri oddiel 3.2 nizsie).

V usmerneniach v prilohe 1 sa podrobne vysvetl’'uje, ako dokoncit’ nastroj na
posudenie rizik podvodu.

Nastroj zahfna pravdepodobnost’ a vplyv konkrétnych a vSeobecne znamych rizik
podvodov, ktoré su obzvlast’ dolezité pre kI'icové procesy:
— vyber uchadzacov (1. pracovny list tabul’ky),

— vykonavanie projektov zo strany prijimatelov so zameranim na verejné
obstaravanie a naklady prace (2. pracovny list),

— certifikacia ndkladov zo strany riadiaceho organu a platby (3. pracovny list).

Pred kazdym oddielom je titulny list, kde su uvedené konkrétne rizika tykajuce sa
daného oddielu.

Okrem toho sa riadiacemu organu odporuca posudit’ celkové rizikd podvodov vo
vzt'ahu k zmluvam o verejnom obstaravani, ktoré mdze riadit’ priamo, napr. v radmei
obstardvania technickej pomoci (4. pracovny list). V pripade, ze riadiaci organ
nevykonava Ziadne verejné zdkazky, pre ktoré sa vyZzaduje posudzovanie rizika
podvodov, oddiel 4 nemusi byt vyplneny.

Metodika pre toto posudzovanie rizika podvodov zahfna pét’ hlavnych krokov:



Kvantifikujte pravdepodobnost a vplyv konkrétneho rizika podvodu (hrubé riziko)

.

Posudte Uginnost v sti¢asnosti zavedenych kontrol na zmiernenie hrubého rizika

.

[ Posudte Gisté riziko po zohladneni uéinku v suCasnosti zavedenych kontrol a ich ]

ucinnosti, t. j. suCasnu situaciu (rezidulne riziko)

.

[ Posudte ucinok planovanych dodatocnych kontrol na Cisté (reziduaine) riziko ]

. i

[ Definujte cielové riziko, t. j. Uroven rizika, ktor riadiaci orgén povaZzuje za prijatelnu ]

Pre kazdé z konkrétnych rizik je hlavnym cielom posudit’ ,hrubé®“ riziko
jednotlivych scenarov podvodov, ku ktorym dochédza, a potom urcit' a posudit
ucinnost’ uz zavedenych kontrol na zmiernenie tychto rizik podvodov, a to bud
zmiernenim ich vyskytu, alebo zabezpecenim, Ze nezostanti neodhalené. Vysledkom
bude ,,Cisté¢* aktudlne riziko, ktoré by malo viest' k zavedeniu interného akéného
planu, ked je rezidualne riziko vyznamné alebo rozhodujuce, s cielom vylepsit
kontroly a d’alej znizovat’ vystavenie ¢lenskych Statov negativnym dosledkom (t. j.
zaviest podla potreby akékol'vek dodatocné ucinné a primerané opatrenia proti
podvodom — pozri zoznam odporu¢anych kontrol na zmierfiovanie rizika’ v prilohe
2).

3.2. ZloZenie timu pre vlastné postidenie

V zavislosti od velkosti programu a riadiaceho orgdnu je mozné, ze kazdy z
procesov vykonavania sa uskutociiuje na réznych oddeleniach v rdmci riadiaceho
organu. Odporuca sa, aby sa najddlezitejsi aktéri zacastnili posudenia, aby bolo ¢o
najcestnejSie a najpresnejSie a aby mohlo byt vykonané ucinne a hladko. Sucast'ou
timu pre posudenie by preto mohli byt zamestnanci z r6znych oddeleni riadiaceho
organu, ktori maju rézne zodpovednosti vratane vyberu operacii, administrativneho
overovania a overovania na mieste a autorizacie platieb, ako aj zastupcovia
certifikaéného orgdnu a vykonavacich organov. Riadiaci orgdn mdéze zvazit, ze
zapoji Koordinacny utvar pre boj proti podvodom (AFCOS) alebo iné

7 Tie predstavuju nezavizné navrhy dodatoénych kontrol s cielom nad’alej zmieriiovat’ rezidualne

riziko.
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Specializované organy, ktoré by do procesu posudenia mohli priniest’ osobitné
odborné znalosti v oblasti boja proti podvodom.

Vzhladom na to, Ze orgdn auditu vykona audit ukonceného posudenia rizika,
odporuca sa, aby neprevzal priamu ulohu v rozhodovani o urovni vystavenia riziku,
ale mohlo by sa uvazovat’ o tom, Ze sa zucastni procesu posudzovania v ulohe
poradcu alebo pozorovatela.

Z pochopite'nych dovodov by vlastné posudenie nemalo byt vypracované externe,
pretoze si vyzaduje dobra znalost’ prevadzkovaného systému riadenia a kontroly a
prijimatelov programu.

3.3. Frekvencia vlastného posidenia

Po prvé, sulad s poziadavkami na primerané postupy pre zavedenie u¢innych a
primeranych postupov na boj proti podvodom je sucast’ou Kritérii urcenia
riadiacich organov.

Ako vSeobecné pravidlo sa odporuca, aby sa tento nastroj v plnom rozsahu pouzival
bud’ kazdoro¢ne alebo kazdy druhy rok. Mozu vSak byt nevyhnutné aj
pravidelnejSie preskiimania pokroku porovnanim so zavedenymi akénymi planmi
tykajucimi sa dodato¢nych kontrol, zmeny rizikového prostredia a trvala
primeranost’ skore posudenia (napr. prostrednictvom zasadnuti vedenia). Ked je
uroven zistenych rizik vel'mi nizka a pocas predchadzajuceho roka neboli oznamené
ziadne pripady podvodov, riadiaci organ moZe rozhodnut, ze preskima vlastné
posudenie iba kazdy druhy rok. Vyskyt akéhokol'vek nového pripadu podvodu alebo
zasadné zmeny v postupoch riadiaceho orgénu a/alebo zmeny zamestnancov by mali
okamzite viest' k preskimaniu zistenych nedostatkov v systéme a prislusnych casti
vlastného postdenia.

4., USMERNENIA K MINIMALNYM POZIADAVKAM NA UCINNE A PRIMERANE
OPATRENIA PROTI PODVODOM

Zatial’ o tento oddiel obsahuje vSeobecné usmernenia tykajiice sa zdsad a metdd, ktoré
by mal riadiaci organ pouzit’ v boji proti podvodom, v prilohe 2 sa pre kazdé konkrétne
riziko zistené v posudeni rizika podvodov stanovuju odporicané nezavdzné kontroly na
zmiernovanie rizika, ktoré by mohli byt' zavedené s cielom usilovat’ o znizenie rizik na
prijate'nt trovei.

Miniméalne Standardy stanovené v tejto kapitole, ktoré sa odporicaju riadiacemu
organu dodrziavat’, suvisia s cyklom boja proti podvodom.

V zaujme tuspesného riesenia otazky podvodov Komisia odporuca, aby riadiaci organ
vytvoril k rieSeniu podvodov Struktarovany pristup. V cykle boja proti podvodom su Styri
klacové prvky: predchadzanie, odhalovanie, oprava a stihanie. Kombinaciou dokladného
posudenia rizik podvodu, zodpovedajicich preventivnych a detekénych opatreni, ako aj
koordinovanych a v€asnych vysetrovani prisluSnymi organmi by sa mohli vyrazne znizit
rizika podvodu, ako aj zabezpecit’ primerany odstrasujuci u¢inok proti podvodom.

4.1. Politika boja proti podvodom

Mnohé organizéacie pouzivaju politiku boja proti podvodom na to, aby oznamili
svoje odhodlanie bojovat’ proti podvodom a riesit’ ich. V ramci takejto politiky,
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ktora by mala byt jednoduchad a presne zamerand, by bolo vhodné pokryt tieto
témy:

stratégie na rozvoj kultiry boja proti podvodom,

rozdelenie zodpovednosti za rieSenie podvodov,

mechanizmus ohlasovania pri podozreni z podvodu,

spolupraca medzi roznymi aktérmi.

Tato politika by mala byt v rdmci organizacie viditend (distribuovana vsetkym
novym pracovnikom, ako aj na intranete) a zamestnancom by malo byt jasné, ze sa
aktivne vykondva, a to prostrednictvom pravidelnych aktualizdcii vo veciach
podvodov a oznamovania vysledkov vysSetrovania podvodov. Pozri navrhovany vzor
pre politiku boja proti podvodom v prilohe 3, v ktorej sa nachadza dobrovolny vzor
vyhlasenia o politike boja proti podvodom pre tie riadiace organy, ktoré chcti ist’ nad
rdmec okamzitych regulacnych poziadaviek a formalizovat’ a ozndmit’ interne aj
navonok svoje oficidlne stanovisko, pokial’ ide o podvody a korupciu.

4.2. Predchadzanie podvodom

V pripade, Ze riadiaci organ preukazuje jasny zavézok bojovat’ proti podvodom a
korupcii, zvySuje informovanost’ o svojich preventivnych a detekénych kontrolach a
je odhodlany odovzdavat’ pripady prislusnym orgadnom na vysetrovanie a udelenie
sankcii, vysiela akymkol'vek potencidlnym pachatel'om jasny signal a méze zmenit’
spravanie a postoje voci podvodom.

Vzhl'adom na tazkosti pri dokazovani podvodného konania a naprave poskodenej
povesti je vSeobecne Ziaduce, aby sa radSej predchadzalo podvodnej ¢innosti, nez sa
flou zaoberalo potom, ako nastane. Preventivne techniky sa najCastejSie tykaju
obmedzovania prilezitosti na pachanie podvodov prostrednictvom zavedenia
robustného systému vnutornej kontroly kombinovaného s proaktivnym,
Strukturovanym a cielenym posudzovanim rizika podvodov, ale komplexna
vzdelavacia Cinnost, ¢innost zamerand na zvySovanie informovanosti a rozvoj
»etickej* kultiry mézu byt tiez pouzité v boji proti pripadnej ,racionalizécii®
podvodného konania.

Najsilnejsia preventivna obrana proti podvodom je prevadzka robustného systému
vnutornej kontroly, ktory by mali byt navrhnuty a prevadzkovany ako primerana
reakcia na rizika zistené pri vykonavani posudzovania rizik. Organizacie by vSak
tiez mali pracovat’ na vytvoreni spravnej Struktary a kultiry na odradzanie od
potencidlneho podvodného spravania.
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4.2.1.

eticka kultara

politika,
zodpovednosti, odborna priprava,
oznamovacie mechanizmy

systém vnutornej
kontroly

rizika
podvodu

Eticka kultura

Vytvorenie kultry boja proti podvodom je klIi€ové pre odradzanie
potencialnych podvodnikov, ako aj pre maximalizdciu angazovanosti
zamestnancov, pokial’ ide o boj proti podvodom v rdmci riadiaceho orgénu.
Tuato kultiru mozno vytvorit’ kombinéciou Specifickych Struktir a politik boja
proti podvodom, ako je uvedené v druhom kruhu v diagrame uvedenom
vysSie a podrobnejSie opisané nizSie, ale aj fungovanim viacerych
vSeobecnych mechanizmov a sposobov spravania:

Poslanie — jasné vyjadrenie, ktoré je viditené pre vSetkych internych
aj externych pozorovatelov, ze riadiaci organ sa snazi o dosiahnutie
najvyssich etickych noriem,

Signal z vedenia — ustne a/alebo pisomné oznamenie z najvyssej
urovne riadiaceho organu, Ze od zamestnancov a prijimatelov sa
ocakdva najvysSia uroven etického spravania (mozno vykonat
prostrednictvom oznameni o udeleni grantu a grantovych zmluv),
Koédex spravania — jednoznacny eticky kodex, k dodrziavaniu
ktoré¢ho sa musia bezne prihlasit’ vSetci zamestnanci a ktory zahiiia
napriklad:

— konflikt zdujmov — vysvetlenie a poziadavky a postupy na ich
oznamovanie,

— politika prijimania darov a pohostinnosti — vysvetlenie a
zodpovednost’ zamestnancov za jej dodrziavanie,

— dboverné informécie — vysvetlenie a zodpovednosti zamestnancov,

— poziadavky na ohlasovanie podozreni z podvodu.
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Stru¢ne povedané, zamestnanci by mali dodrziavat’ zésady, ako je integrita,
objektivita, povinnost’ zodpovedat’ sa a poctivost’.

4.2.2.  Rozdelenie zodpovednosti

V ramci riadiaceho orgdnu by mali byt jasne rozdelené zodpovednosti za
nastavenie systémov riadenia a kontroly, ktoré si v stlade s poziadavkami
EU, a za overenie, Ze tieto systémy funguju uéinne pri predchadzani
podvodom, ich odhalovani a néprave. Touto cestou sa ma zabezpecit, aby
vSetci aktéri uplne chépali svoje zodpovednosti a zavizky, a interne aj externe
oznamit’ vSetkym potencidlnym prijimatelom programu, Ze organizicia ma
koordinovany pristup k boju proti podvodom.

4.2.3.  Odborna priprava a zvySovanie informovanosti

Do celkovej stratégie riadenia rizik organizacie mozno podl'a potreby zahrnut’
formalnu odbornu pripravu a zvySovanie informovanosti. VSetci zamestnanci
by mohli byt preskoleni v teoretickych a praktickych otazkach, ako zvysit
informovanost’ o kulttre riadiaceho orgdnu tykajtcej sa boja proti podvodom
a takisto ako pomdct pri zistovani pripadov podozreni z podvodu a reakcii na
ne. Moze to zahfnat’ podrobnosti o akejkol'vek politike boja proti podvodom,
Specifické ulohy a zodpovednosti a mechanizmy ohlasovania.

ZvySovanie informovanosti mozno vykonavat aj menej formalnymi
sposobmi, napriklad prostrednictvom informacnych bulletinov, plagatov,
intranetovych stranok alebo zaradenim ako pravidelného bodu programu
skupinovych zasadnuti.

4.2.4.  Systémy vnutornej kontroly

NajsilnejSou obranou proti moznému podvodu je dobre navrhnuty a
prevadzkovany systém vnutornej kontroly, kde su kontroly zamerané na
ucinné zmiernenie zistenych rizik.

Overovanie riadenia musi byt dokladné a stivisiace kontroly na mieste musia
byt zalozené na riziku a vykonavané v dostatocnom rozsahu.
Pravdepodobnost’ odhalenia potencidlnych pripadov podvodov sa zvysi,
ak je overovanie riadenia doékladné. Zamestnanci zodpovedni za
administrativne overovanie riadenia a overovanie riadenia na mieste by mali
byt informovani o usmerneniach Komisie a akychkol'vek vnutrostatnych
usmerneniach o ukazovatel'och podvodov (pozri nizsie).

4.2.5. Analyza udajov a nastroj ARACHNE

S narastajucou sofistikovanost'ou zberu, ukladania a analyzy udajov prichaddza
aj prilezitost v boji proti podvodom. V medziach prislusnych pravnych
predpisov a pri ich riadnom zohl'adneni v kazdom ¢lenskom State mozno v
tejto faze pouzit analyzu udajov s cielom vyrazne obohatit’ proces
posudzovania rizik, krizovo kontrolovat’ tdaje s inymi organizdciami
verejného alebo sukromného sektora (napr. danovymi organmi,
ministerstvami, orgdnmi na kontrolu tiverov) a odhalovat’ potencidlne vysoko
rizikové situacie este pred pridelenim financnych prostriedkov.
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4.3.

V ramci boja proti podvodom (a nezrovnalostiam) Komisia ponuka riadiacim
organom §pecificky nastroj na hibkovi analyzu tidajov s nazvom ARACHNE
s cielom urcit’ projekty, ktoré by mohli byt nachylné na rizika podvodu,
konflikt zaujmov a nezrovnalosti. ARACHNE je nastroj bodovania rizika,
ktorym sa moze zvysit' efektivnost’ vyberu projektov, overovani riadenia a
auditu a d’alej posilnit’ zistovanie a odhalovanie podvodov a predchddzanie
podvodom. Vyvinula ho Komisia a je zvlast vhodny na zistovanie a
posudzovanie rizika podvodov vo fondoch, okrem iného vratane oblasti
verejného obstardvania, ktord je zvlast’ nachylna na podvody a nezrovnalosti,
ako je napriklad koluzia vo verejnom obstaravani.

Prostrednictvom Uradu na ochranu udajov predlozila Komisia 17. maja 2013
eurdpskemu dozornému Uradnikovi pre ochranu udajov pozadované
oznamenie na ucely predbeznej kontroly, pokial’ ide o spracovanie osobnych
udajov, a ten po dokladnej kontrole prislusného pravneho zakladu vydal 17.
februara 2014 kladné stanovisko tykajuce sa suladu néstroja ARACHNE s
ustanoveniami nariadenia (ES) &. 45/2001°. Zahfialo uréité avahy tykajice sa
spracovania osobitnych kategérii idajov, aby bola zaistend ich nevyhnutnost’,
primeranost’ a kvalita. Dal3ie odpori¢ania sa tykali cyklu spétnej vizby, ktory
by mal zabezpecit’ presnost’ udajov, a d’alej opatreni na zabezpecenie vysokej
kvality udajov, analyzy jednotlivych pripadov prenosu udajov ur¢enych tradu
OLAF a Europskemu dvoru auditorov, vymazania udajov po primeranom
obdobi a informécii pre dotknuté osoby. VSetky tieto ivahy a odportcania sa
podrobne analyzuju s ohl'adom na ich vykonéavanie zo strany Komisie.

Spravne pouzitie nastoja ARACHNE bude Komisia povazovat’ za osvedceny
postup s cielom identifikovat’ varovné signaly (tzv. ,,red flags*) a zamerat’ sa
na opatrenia na boj proti podvodom, a je potrebné vziat ho do uvahy pri
posudzovani primeranosti v sucasnosti zavedenych preventivnych a
detekénych kontrol. Prevadzkovanie nastroja za¢ne postupne v roku 2014 vo
vSetkych c¢lenskych Statoch, ktoré sa rozhodnu zaviest ho dobrovolne s
cielom d’alej zlepSovat svoje kontroly riadenia rizik podvodov. Na rozdiel od
uniformného pristupu sa toto rozhodnutie méze v roznych ¢lenskych statoch
lisit, a to aj v ramci jednotlivych programov/regionov v Elenskom State,
pretoze na zéklade udajov uvedenych v najnovSej sprave o ochrane
finanénych zaujmov’® sa fakticka situacia, pokial’ ide o odhalené a Komisii
ohlasené podvody, v jednotlivych ¢lenskych Statoch tiez znaéne lisi.

Odhalovanie a ohlasovanie podvodov

Preventivnymi technikami nemozno poskytnut’ absolutnu ochranu proti podvodom, a
tak riadiaci organ potrebuje systémy, ktoré véas odhaluju podvodné konanie. Takéto
techniky zahfniaju analytické postupy na poukazovanie na nezrovnalosti (napr.
nastroje na hibkova analyzu udajov, ako je nastroj ARACHNE), robustné
mechanizmy ohlasovania a prebiehajice posudzovanie rizika.

9

Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 45/2001 z 18. decembra 2000 o ochrane
jednotlivcov so zretelom na spracovanie osobnych udajov institiciami a organmi Spolocenstva a o
vol'nom pohybe takychto udajov.

Ochrana finan¢nych zaujmov Eurdpskej unie — Boj proti podvodom, vyrocna sprava za rok 2012.
COM(2013) 548 final, 24.7.2013.
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Silnou etickou kultarou a spolahlivym systémom vnutornej kontroly nemozno
poskytnit’ absolutnu ochranu proti pachatelom podvodov. Pri stratégii proti
podvodom je preto potrebné vziat' do uvahy, Ze stale moézu nastat’ pripady podvodu,
pre ktoré musi byt navrhnuty a zavedeny rad opatreni na odhalovanie podvodov.

4.3.1. Rozvoj primeraného zmyslania

Riadiaci orgdn by mohol rieSit rizikd podvodov prostrednictvom
Specializovanych a cielenych detekénych technik a urcit’ osoby, ktoré maju
zodpovednost’ za ich vykonavanie. Okrem toho vsetci, ktori st zapojeni do
vykonavania cyklov financovania zo Strukturdlnych fondov, maju ulohu
v§imnut’ si potencidlnu podvodnu Cinnost’ a nésledne konat’. To si vyzaduje
pestovanie primerané¢ho zmyslania. Mala by byt podporovana zdrava miera
skepsy, spolo¢ne s aktudlnym povedomim o tom, ¢o by mohlo predstavovat’
potencialne varovné priznaky podvodu.

4.3.2. Ukazovatele podvodov (varovné signaly, tzv. ,,red flags®)

Ukazovatele podvodov s SpecifickejSie znaky alebo varovné signaly, tzv.
»red flags®, Ze prebieha podvodna ¢innost, ked’ je potrebna okamzita reakcia
s cielom overit, €1 su potrebné d’alSie opatrenia.

Ukazovatele mozu byt tiez Specifické pre Cinnosti, ktoré Casto prebiehaji v
rdmci programov financovania zo Strukturdlnych fondov, ako su obstaravacie
naklady a naklady prace. Na tento el poskytla Komisia ¢lenskym Statom
tieto informacie:

= COCOF 09/0003/00 z 18. 2. 2009 — Usmernenie o ukazovateloch
podvodu pre Europsky fond regiondlneho rozvoja, Eurdpsky socialny
fond a Kohézny fond
=  Urad OLAF — Prehlad anonymizovanych pripadov — strukturdlne
opatrenia
»  Urad OLAF — Praktickd prirucka na riesenie konfliktov zdujmov
= Urad OLAF — Praktickd prirucka na odhalovanie falsovanych
dokumentov
Tieto publikicie je potrebné podrobne precitat’ a ich obsah S§irit medzi
vSetkych pracovnikov, ktori si na poziciach, na ktorych by mohli odhalit
takéto spravanie. S tymito ukazovate'mi musia byt obozndmeni najméd vSetci
ti, ktori pracujui na ulohéch, ktoré zahfiaji preskimanie ¢innosti prijimatel’'ov,
napriklad zamestnanci, ktori vykondvaju administrativne overovanie riadenia
a overovanie riadenia na mieste alebo iné monitorovacie navstevy.

4.3.3.  Mechanizmy ohlasovania

Zriadenie a podpora jasnych mechanizmov ohlasovania je klI'acovym prvkom
predchadzania podvodom a ich odhalovania. VSetky tieto mechanizmy by
mali ulahéit' ohlasovanie podozreni z podvodu, ako aj slabych stranok
kontrol, ktoré moézu zvysit ndchylnost’ riadiaceho orgédnu na podvody.
Riadiaci organ by mal mat jasné mechanizmy ohlasovania, ktorymi sa
zabezpe¢i dostatoéna koordinacia zalezitosti v oblasti boja proti
podvodom s organom auditu a prisluSnymi vySetrovacimi organmi v
¢lenskom S$tate vratane organov pre boj proti korupcii.

Podéavanie sprav Komisii o vysledkoch ucinnych opatreni proti podvodom a
akychkol'vek pripadoch podozrenia z podvodov bude sucastou vyrocnej
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suhrnnej spravy a stanoviska riadiaceho organu. Vyroc¢na kontrolna sprava
organu auditu bude tiez obsahovat' oddiel o podozreniach z podvodov
zistenych v priebehu roka.

Prostrednictvom komunikacie so zamestnancami a ich odbornej pripravy
tykajtcej sa tychto mechanizmov ohlasovania sa musi zabezpecit,, aby:

= chapali, kde by mali ohlasit’ podozrenie z podvodného konania alebo
kontroly,

= doverovali tomu, Ze vedenie sa bude tymito podozreniami zaoberat’,

= si boli isti, Ze mézu podozrenie ohléasit doverne a Ze organizacia
nebude tolerovat’ odvetné opatrenia voc¢i akémukol'vek zamestnancovi,
ktory nahlasi podozrenie.

Podozrenie z podvodu musi tradu OLAF ohlésit’ organ urceny clenskym
Statom v stlade s poziadavkami podla ¢lanku 122 NSU. Okrem toho by mali
byt prijimatelia informovani, ako sa mozu obratit na turad OLAF s
akymikol'vek informéciami, ktoré pripadne maja'’.

4.4. VySetrovanie, oprava a stihanie

Ked’ je predloZzené a spravne ohladsené podozrenie z podvodu, riadiaci orgdn musi vec
postipit’ organu v clenskom State prisluSnému pre vySetrovanie a sankcie vratane
protikorup¢nych organov, ak je to vhodné, a nasledne informovat’ tirad OLAF.

Riadiaci organ by mal tiez vykonat dokladné a kritické preskiimanie vsSetkych
stvisiacich systémov vnutornej kontroly, ktoré ho mohli vystavit’ potencidlnemu
alebo preukazanému podvodu.

Ked’ je zisteny pripad podozrenia z podvodu a nésledne je ohldseny v sulade s
internymi poziadavkami a poziadavkami EU, malo by nasledovat vymahanie a
trestné¢ stihanie, aby mohol prislusny organ posudit, ¢i by malo byt zacaté
vySetrovanie, pokial’ je to vhodné.

4.4.1. Vymahanie a trestné stihanie

Riadiace orgény a certifikacné organy vyzaduju vratenie neopravnenych
platieb od prijimatelov, a preto by mali zabezpecit, aby mali zavedené
robustné postupy, pokial’ ide o néasledné opatrenia v stvislosti s vymahanim
prostriedkov EU vynalozenych podvodnym spdsobom. Tieto procesy by mali
byt tiez zrejmé v pripadoch, v ktorych bude prebichat’ obcianskopravne a
trestné konanie. Uplatiiovanie tychto sankcii a ich viditePnost’ su
kPi¢ovym odstraSujicim opatrenim pre potencidlnych podvodnikov, a
preto by mal byt riadiaci organ pri snahe o takéto vysledky razny.

" COCOF 09/0003/00 z 18.2.2009 — Usmernenie o ukazovateloch podvodu pre Eurépsky fond
regiondlneho rozvoja, Eurdpsky socialny fond a Kohézny fond tiez obsahuje informécie o postupoch
ohlasovania.
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4.4.2.  Nasledny postup

Ked’ prislusné organy uzatvoria vysetrovanie podvodu alebo ho odovzdaji na
vykonavanie inym prisluSnym organom, malo by sa vykonat preskimanie
vSetkych procesov, postupov alebo kontrol stvisiacich s potencialnym alebo
skuto¢nym podvodom. Preskumanie by malo byt objektivne a sebakritické a
malo by viest’ k jasnym zaverom o zistenych nedostatkoch a ponauceniach, s
jasnymi opatreniami, zodpovednymi osobami a terminmi. Malo by tiez byt
zaClenené do nasledného preskiimania vlastného posudenia, ako sa uvadza v
oddiele 3.3 vyssie.

Mala by byt’ zabezpecena uplna spolupraca s vySetrovacimi organmi, organmi
presadzovania prava alebo sudnymi organmi, a to najmid tym, Zze spisy
tykajlice sa pripadov podvodu budi uchovévané na bezpe¢nych miestach a v
pripade mobility pracovnikov sa zabezpeci ich riadne odovzdanie.

5. AUDIT VYKONANY ORGANOM AUDITU ZAMERANY NA POSUDENIE RIZIKA PODVODU
Z0 STRANY RIADIACEHO ORGANU A JEHO OPATRENIA NA BOJ PROTI PODVODOM

5.1. Kontrolny zoznam pre organy auditu

Navrh kontrolného zoznamu pre audit organu auditu tykajuci sa suladu s ¢lankom
125 ods. 4 pism. ¢) NSU zo strany riadiaceho organu (a jeho sprostredkovatel'skych
organov) je uvedeny v prilohe 4. M6ze byt sticastou kontrolnych zoznamov, ktoré
pouziva orgén auditu na svoje systémové audity.

Kontrolny zoznam moze pouzit aj nezavisly subjekt, ktory zodpovedd za
posudzovanie systému riadenia a kontroly na ucely urcenia v sulade s ¢lankom 124
ods. 2 NSU.

5.2. Frekvencia overeni organom auditu

V suvislosti s auditmi tykajucimi sa fungovania riadiacich a kontrolnych systémov
by mal organ auditu vykonavat overovanie G¢inného vykonavania opatreni proti
podvodom zo strany riadiaceho organu ¢o najskér v ramei programového obdobia'”.
V zavislosti od vysledkov tychto auditov a zistenych oblasti rizik podvodu mézu
byt vykondvané nasledné audity tak Casto, ako je potrebné. V niektorych pripadoch
to mdéze znamenat’ rocné nasledné audity, v zavislosti od zdvaznosti podozrenia z
podvodu pre kazdy program. Aj tu sa odporica cieleny a primerany pristup
(stvisiaci s rizikom). Zavery by mali byt zahrnuté do vyro¢nej kontrolnej spravy
organu auditu.

Organ auditu by tieZ mal v rdmci svojich systémovych auditov systematicky
preskimavat’” vykondvanie uc¢innych a primeranych opatreni proti podvodom na
urovni sprostredkovatel'skych organov.

" Pokial ide o Eurdpsku tizemnu spolupracu, ak nie je mozné, aby tak urobil jeden organ auditu, mala by

mu pomdct’ skupina auditorov.
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