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Tajékoztato az ERFA-val, az ESZA-val és a
Kohézios Alappal kapcsolatos csalasmutatokrol

Ez a bizottsagi szolgalatok altal sszeallitott munkadokumentum. Az alkalmazando kozosségi
jog alapjan gyakorlati tdajékoztatast nyujt a hatosdagok, szakemberek, kedvezményezettek vagy
lehetséges kedvezményezettek és mas, a kohézios politika nyomon kévetésében,
ellenorzéseben vagy végrehajtasaban érintett szervek szamara arrol, hogy hogyan kell az e
teriiletre vonatkozo kozésseégi szabdlyokat értelmezni és alkalmazni. A munkadokumentum
célja, hogy az operativ programok végrehajtisanak megkonnyitése és a bevalt gyakorlatok
osztonzese erdekében ismertesse, miként magyarazzak és értelmezik a bizottsagi szolgalatok
az emlitett szabalyokat. Ez a tajékoztato ugyanakkor nem sérti a nemzeti jogszabadlyok
ertelmezését, az FEuropai Birdsig és az Elsofoku Birosag joggyakorlatat, illetve a
folyamatosan alakulo bizottsagi dontéshozatali gyakorlatot.



TARTALOMJEGYZEK

1. BEVEZETES ..ottt 2
Lol HAMET ottt sttt 2
1.2. Ko6z0s csaldsmegelOzEsi Stratégia........ccuuervierieeiieenieeeiienieeieesieeeveesneeveeseneens 2
2. FOGALOMMEGHATAROZASOK ......cvvummrimieimeiiseiseseiesssesssesssessseessssssssssenns 2
2.1. A szabdlytalansag meghataroZasa ...........ccceevuieriienieeiiieie e 2
2.2. A csalas meghatarozasa a SzerzOdEsben...........occuevvieniiiiienieiiieieeieee e, 2
2.3, CSAlASHIPUSOK . ..cuvieiieeiiieiieeie ettt ettt et teeteeebeesteessbeeseessseeseessseenseesnsaens 2
3. A CSALAS MOGOTT MEGHUZODO OKOK ......ccrrerrirrrireenresernseeesseeseseenns 2
4. A CSALASMEGELOZES ES -FELDERITES FELELOSSEGET.........coocovvnrinnnnn. 2
4.1. Iranyito és igazold hatdsdgok (,,irdnyitas™).....ccceeveeriirieneiriiiienieieeeeeeieeee 2

4.2. Ellenorzé hatésagok (és mas, ellendrzé tevékenységet végzo ellendrzd
SZETVEK) 1oreeutieeeiieeetie et e et ettt e et e et e e et e e s taeesntaeeentaeeentaeeasraeeareeenaeeeaeeeennes 2
5. AJANLASOK E TAJEKOZTATO FELHASZNALASARA .......coooovnivrnrinrinennnn. 2

1. melléklet
¢és -mutatok

2. melléklet

3. melléklet

a szerzOdéskotésekkel és a kozbeszerzésekkel kapcsolatos csalasi modszerek
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Csalasrol torténd jelentéstételi eljaras az OLAF-nak



1.

BEVEZETES
1.1. Hattér

A Szerzédés 274. cikke értelmében a Bizottsag a koltségvetést a hatékony és
eredményes pénzgazdalkodas elveinek tiszteletben tartasdval sajat feleldsségére
hajtja végre. A tagdllamok egyiittmiikddnek a Bizottsdggal annak érdekében, hogy
biztositsak a koltségvetési eldiranyzatoknak a hatékony és eredményes
pénzgazdalkodas alapelveivel 6sszhangban torténd felhasznalasat.

A Szerzddés 280. cikke eldirja, hogy a K6zosség €s a tagallamok kiizdenek a csalés
¢s a Kozosség pénziigyi érdekeit sértd minden egyéb jogellenes tevékenység ellen.

Ezenfeliil az Eurdpai Kozosségek altalanos koltségvetésére alkalmazando
koltségvetési rendeletrél szolo 1605/2002/EK, Euratom tanacsi rendelet 53b.'
cikkének (2) bekezdése értelmében a tagallamok a megosztott igazgatasban
megeldzik, illetve kezelik a szabélytalansdgokat és a csaldst. A megosztott
igazgatas jogi rendelkezései értelmében a K6zosség pénziigyi érdekeinek védelme
érdekében a tagallamok kiilondsen a kdzosségi szabalyozas eldirasainak megfeleld
iranyitasi ¢s ellendrzési rendszerek Iétrehozasaért, a rendszerek eredményes
miikddésének kijelolt hatdsagok altal végzett ellendrzéséért, valamint a
szabalytalansagok és csalas megel6zéséért, feltarasaért és korrigalasaért felelések”.
Szabalytalansag vagy a csalds gyanuja esetén a Bizottsagot tajékoztatni kell: a
2000-2006-0s programozasi iddszakra vonatkozo6 esetekben a szabalytalansdgokrol
szoldo 1681/94/EK ¢és 1831/94/EK bizottsagi rendeletben, a 2007-2013-as
programozasi idészakra vonatkozd esetekben pedig az 1828/2006/EK bizottsagi
rendeletben (27-36. cikk) eléirt jelentéstételi eljarasokkal 6sszhangban.

Tekintet nélkiil arra, hogy a szabdlytalansag szédndékos-e (csalds) vagy sem, az
érintett  kiadast ki kell zarni a kozosségi  koltségvetésbdl  torténd
tarsfinanszirozasbol.

E tajékoztatd felsorolja a strukturalis fellépések terén relevans csalasi modszereket
¢s a kapcsolodo csalasmutatdkat, annak érdekében, hogy ndvelje a tagallamokban a
csaldssal szembeni éberséget, midltal megerdsithetok az irdnyitdsi és ellendrzési
rendszerek a csalds hatékonyabb megelézésére és felderitésére.”

HL L 248.,2001.9.16.

Az Eurdpai Regiondlis Fejlesztési Alapra, az Eurdpai Szocialis Alapra és a Kohéziés Alapra vonatkozd
altalanos rendelkezések megallapitasarol és az 1260/1999/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo,
2006. julius 11-1 1083/2006/EK tanacsi rendelet 70. cikke, HL L 210., 2006.7.31. és az 1083/2006/EK
tandcsi rendelet, végrehajtasara vonatkoz6 szabalyok meghatarozasarol szolo 1828/2006/EK bizottsagi
rendelet 4. szakasza (27-36. cikk), HL L 371., 2006.12.27.

A Bizottsag évente jelentést tesz kozzé a Kozosségen beliili csalds elleni kiizdelemrdl (pl. 2007-ben: A
Bizottsag jelentése az Europai Parlamentnek és a Tanacsnak: A Kozosségek pénziigyi érdekeinek védelme —
Csalas elleni kiizdelem — 2007. évi éves jelentés — SEC(2008)2300 és SEC(2008)2301), amelyben
statisztikai melléklet talalhaté a szabalytalansagokrol, a csalas gyanujardl €s csalasokrol. A 2000-2006-0s

programozasi idészakban megvaldosuld strukturalis fellépések esetében a hatalyos jelentéstételi szabalyozas
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1.2. Kozos csalasmegel6zési stratégia

E tajékoztatdé a 2008-ban elinditott atfogd kezdeményezésbdl eredd fellépések
egyike: a Regionalis Politikai és a Foglalkoztatasi, Szocialis és EsélyegyenlOségi
Féigazgatosag az OLAF tamogatasaval kidolgozott egy kozos csaldsmegeldzési
stratégiat, amely olyan csaldsellenes fellépések sorat tartalmazza, amelyek
fokozzadk a kozOs igazgatds teriiletén megjelend csaldssal szembeni éberség
szintjét, valamint Utmutatast és még proaktivabb eszkozoket nyujtanak a csalas
elleni kiizdelemben.

Az altalanos Utmutatds tekintetében 2009-t6l a cél egy, a strukturdlis alapokat
iranyito tagallami hat6sagok, a Bizottsdg referensei €s a bizottsagi és tagallami
ellendrok altal elérhetd, csalassal kapcsolatos kiilonbozé témakat targyald csomag
1étrehozasa.

A kozds csalasmegeldzési stratégia stratégiai célkitlizései pontosabban a
kovetkezok:

e a csalas jelentette kockdzatok értékelésének megerdsitése;
e proaktivabb utmutatas a tagallamok szamara a csalasfelderités terén;

e a tagallami hatésagok fokozottabb tdmogatasa a csalasmegel6zés és -felderités
munkdjaban;

e a csalassal szembeni ¢éberség fokozdsa a Regiondlis Politikai és a
Foglalkoztatasi, Szocialis és Esélyegyenldségi Foigazgatdsagban,;

e a csalassal szembeni éberség fokozasa a tagallamokban.

Mivel a kozos csalasmegeldzési stratégia egyik célkitlizése az, hogy proaktivabb
utmutatdst nyudjtson a csalasfelderitésben, ami cserében hozzajarulhat a
csalasmegel6zéshez, a Bizottsag kidolgozta ezt a tajékoztatdt a csalasmutatdkrol,
hogy a tagallamok ezzel bdvithessék a csalasi modszerekkel és a csaldsi
mutatokkal kapcsolatos ismereteiket.

keretében a szabalytalansdgok Bizottsdgnak torténd bejelentésekor a tagallamok azt jelezték, hogy a
szabalytalansagok 12—-15%-a esetében meriil fel a csalas gyanuja. E becslés alapjan 2007-ben a csalas
bejelentett gyantija a kotelezettségvallalasok mintegy 0,31%-at érintik. E szamokat, mivel elézetesek,
megfeleld ovatossaggal kell kezelni, hiszen a csaldas gyantjat csak az illetékes joghatosdg mindsitheti
csalasnak.



A tajékoztato 1. és 2. melléklete lajstromba veszi az altaldnosan elismert gyakori
és 1smétlodo csalasi modszereket a szerzodéskotések és a kozbeszerzés, valamint a
munkadijak ¢és tanacsadd szolgéltatasok terén, és ismerteti a kapcsolodd
csalasmutatokat is*.

A tajékoztatd 3. melléklete 6sszefoglalja az Europai Csalédsellenes Hivatal (OLAF)
szamara torténd, csaldssal kapcsolatos jelentéstételi eljarasokat.

FOGALOMMEGHATAROZASOK
2.1. A szabalytalansag meghatarozasa

Az Europai Kozosségek pénziigyi érdekeinek védelmérdl szold, 1995. december 18-i
2988/95/EK tanacsi rendelet alkalmazasaban a szabalytalansag olyan tag fogalom, amely
gazdasagi szereplok altal szandékosan vagy nem szandékosan elkovetett
szabalytalansagokra egyarant vonatkozik.

A 2988/95/EK rendelet’ 1. cikke (2) bekezdése a kovetkezoképpen hatarozza meg a
,szabalytalansagot”:

,a kozosségi jog valamely rendelkezésének egy gazdasagi szereploé dltali, annak
cselekménye vagy mulasztasa utjan torténo megsértése, amelynek eredményeként a
Kozossegek dltalanos koltségvetése vagy a Kozosségek altal kezelt koltségvetések kart
szenvednek vagy szenvednének, akar kozvetleniil a Kozosségek nevében beszedett sajat
forrasokbol szarmazo bevétel csokkenése vagy kiesése réven, akar indokolatlan kiaddsi
tételek miatt.”

2.2. A csalas meghatarozasa a Szerzédésben

Az Eurdpai Unid létrehozédsardl szolo Szerzddés K.3. cikke alapjan megkotott, az
Eurépai Kozosségek pénziigyi érdekeinek védelmérél szolo egyezmény’ a kiadasokkal

A tajékoztatd jelentds része az Association of Certified Fraud Examiners (ACFE) 2008-as, a
szerz6déskotésekkel és kozbeszerzésekkel kapcsolatos csaldsokrol szolo utmutatdjara tamaszkodik. Az
utmutatd vilagszerte elkdvetett csalasok vizsgalatin és ismert csalasi modszerecken alapul.  Ld.
:www.acfe.com.

HL L 312, 1995.12.23., 1. o.

A strukturalis alapok alkalmazasaban az 1681/94/EK rendelet 1a. cikke modositott meghatarozast tartalmaz:
,szabalytalansadg: a kozosségi jog valamely rendelkezésének egy gazdasagi szerepld altali, annak
cselekménye vagy mulasztasa Utjan torténé megsértése, amelynek eredményeként az Eurdpai Kozosségek
altalanos koltségvetése kart szenved vagy szenvedne indokolatlan kiadasi tételnek a kozosségi
koltségvetéssel szembeni elszamolasa miatt”. Ugyanez a meghatarozas szerepel a 2007-2013-as idGszakra
vonatkozo, az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alapra, az Eurdpai Szocialis Alapra és a Kohézioés Alapra
vonatkozo altalanos rendelkezések megallapitasarol szolo 1083/2006/EK tanacsi rendelet 2. cikke (7)
bekezdésében.

HL L 316., 1995.11.27., 49. o.


http://www.acfe.com/

kapcsolatban tigy hatdrozza meg a ,,csaldst”, mint valamely, a kovetkezOkre vonatkozo
szandékos cselekvést vagy mulasztast:

- olyan hamis, helytelen vagy hianyos nyilatkozatok vagy dokumentumok
felhasznalasa vagy eldterjesztése, amelyek kovetkezménye az Eurdpai
Kozossegek altalanos  kéltségvetésébol vagy az Europai Koézosségek
kezelésében levo, illetve az Europai Kozosségek nevében — kezelt
koltseégvetésekbol — biztositott  pénzeszkézok — jogtalan megszerzése vagy
visszatartasa,

- informacio elhallgatdasa és ezzel egy konkrét kitelezettség megszegése, az
elobbiekkel megegyezo kovetkezmeényekkel;

- az ilyen pénzeszkozok nem az eredetileg megjelolt és a dontés alapjaul
szolgadlo célokra torténd jogellenes felhaszndlasa.

fgy tehat a csalast a szindékos megtévesztés killonbozteti meg a
,»szabdlytalansag” altalanosabb fogalmatol.

Az 1681/94/EK rendelet 3. cikke e) pontjaval Osszhangban 2006 oOta a
tagallamoknak a szabdlytalansagok a Bizottsdgnak torténd bejelentésekor
kozolniiik kell, hogy a szabalytalansagok ,.a csalas gyanujat” vetik-e fel®.

2.3. Csalastipusok

A csalastipusok osztalyozasat az adott szervezet sajatos munkakoriilményeihez és -
kornyezetéhez célszerti igazitani.

Az Association of Certified Fraud Examiners (ACFE)’ kiilonleges osztalyozast
alkalmaz, amely felsorolja a csalastipusokat, amelyekkel egy szervezet taldlkozhat. Az
ACFE kiindulasképpen harom csalastipusba sorolja a csaldsokat annak érdekében, hogy
a szervezetek megallapithassék, mely teriileteken fokozott a csalas kockézata.

1. A pénzigyi kimutatasok szandékos manipuldcioja (pl. helyteleniil bejelentett
bevételek)

2. A targyi eszk6zok vagy immateridlis javak jogtalan felhasznaldsdnak barmely
tipusa (pl. csalard kiadas-visszatéritések)

Az 1681/94/EK rendelet la. cikkének (4) bekezdése igy hatarozza meg a “csalas gyanujat”: olyan
szabalytalansdg, amely alapjan nemzeti szinten eljards kezdeményezheté annak érdekében, hogy
meghatarozzak a szandékossag, pl. csalas fennallasat. Az 1828/2006/EK rendelet 27. cikke c¢) pontja e
fogalommeghatarozast atveszi.

Ld. “Managing the Business Risk of Fraud — A Practical Guide”, the Institute of Internal Auditors, the
American Institute of Certified Public Accountants and the Association of Certified Fraud Examiners,
2008. http://www.ifa-iaf.be/v1/frontEnd/librarylfa/index.php?action=detail&id=29.
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3. Korrupcio (pl. kendpénz, Gsszejatszas ajanlattételben, nyilvanossagra nem hozott
Osszeférhetetlenség, sikkasztas).
3. A CSALAS MOGOTT MEGHUZODO OKOK

A csalasok elkovetése mogott harom Osszetevé huzodik meg, amelyeket a ,,csalas
haromszogeként” lehet abrazolni'’:

PRESSURE

Lehetdség (Opportunity): A motivacid Onmagéban nem elég, lehetdségnek is kell
adodnia. A laza belsd ellenérzési rendszerek megteremthetik a csalas lehetdségét (a
csalas elkovetdje szamara kulcsfontossagu szempont annak feltételezett valosziniisége,
hogy a csalasra nem fog fény deriilni). A belso ellendrzési rendszerek gyengeségei az
alabbiakkal kapcsolatos hianyossagok:

o feliigyelet és feliilvizsgalat;

e feladatok kiilonvalasztasa;

e a vezetOség altali jovahagyas;
o rendszerellendrzések.

Csaléas akkor is el6fordulhat, ha nem alkalmaznak ellenérzéseket, vagy ha a hatalmi
pozicioban 1évdé személyek lehetOséget teremtenek a meglévd ellendrzések
megkertilésére.

Racionalizalas (Rationalization): Az elkovetd cselekedetei racionalizalasaval indokokat
talalhat tettei helyességére, pl. ,,Ez igy tisztességes — Megérdemlem ezt a pénzt” vagy
, Lartoznak nekem”. ,,Csak kdlcsonveszem a pénzt — majd visszafizetem”.

Pénziigyi nyomds, 0sztonzé vagy inditék (Financial pressure): A ,sziikséglet vagy
mohosag” (need or greed) tényezd. A mohosag dnmagaban nyomos inditék lehet. Ehhez
a személyes pénziigyi problémdk vagy személyes hibak, mint pl. a szerencsejaték,
kabitoszer-fliggdség stb. jelentette nyomas is tarsulhat.

1% A csalas haromszogének fogalmat Dr. Donald R. Cressey csalaskutat alkotta meg. Ld. Harry Cendrowski,

James P. Martin és Louis W. Petro: The Handbook of Fraud Deterrence, 2007., 41. o.
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A csalas haromszogének megtorése'' kulcsfontossagu a csaldsmegelézés szempontjabol.
A harom 0Gsszetevd koziil a ,lehetdségre” lehet a legkdzvetlenebbiil hatni erds belsé
ellendrzési rendszerek segitségével, éppen ezért ez a legkdnnyebben iranyithatd elem.

A CSALASMEGELOZES ES -FELDERITES FELELOSSEGEI
4.1. Iranyito és igazolo hatésagok (,.iranyitas”)

A strukturdlis alapok megosztott igazgatasi rendszerének értelmében a Kozdsség
pénziigyi érdekeinek védelme érdekében a tagallamok kiillondsen a kozosségi
szabalyozas eldirasainak megfeleld iranyitasi és ellendrzési rendszerek létrehozasaért, a
rendszerek eredményes miikodésének kijelolt hatosagok altal végzett ellendrzéséért,
valamint a szabdlytalansagok és csalas megel6zéséért, feltarasaért és korrigalasaért
felelosek.

Mivel a csalasmegeldzés elsddleges feleldsségét az iranyitds viseli, a csalastol vald
sikeres elrettentés az iranyitas és az ellenérok egyiittes eréfeszitésein mulhat'.

Célul a ,,lehetdség” 0sszetevd csokkentését kell tlizni.

A lehet6ség csokkentésének legfontosabb mechanizmusa az erds bels6 ellendrzés, amely
kiilonosen a megfeleld feliigyeletre ¢és feliilvizsgalatra, tovabba a feladatok
elkiilonitésére terjed ki.

Az irdnyitasnak emellett elegendd ismerettel kell rendelkeznie a csalasmutatok
felismeréséhez és tudataban kell lennie, hogy a hatalyos szabalyozas értelmében koteles
a szabalytalansagokat és a csalds gyanujat jelenteni.

A tagallamoknak figyelmet kell forditaniuk a szabdalytalansagokra és a csalds gyanutjara
vonatkoz6 jelentéstételi kotelezettségekkel kapcsolatos utmutatds helyes belsd
végrehajtasara és terjesztésére, amint ez az alkalmazando rendeletekben szerepel .

4.2. Ellenorzo hatosagok (és mas, ellenorzo tevékenységet végzo ellenérzo szervek)

A TIA 1210.A2 standard" értelmében a belsé ellendrnek (és a kiils ellendrnek)
elegend6 ismerettel kell rendelkeznie a csalasmutatok felismeréséhez, am nem kell olyan

Ld. Harry Cendrowski, James P. Martin és Louis W. Petro: The Handbook of Fraud Deterrence, 2007., 41.
0.

Ld. Harry Cendrowski, James P. Martin és Louis W. Petro: The Handbook of Fraud Deterrence, 2007., 29.
0.

Az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alapra, az Eurdpai Szocialis Alapra és a Kohézios Alapra vonatkozo
altalanos rendelkezések megallapitasarol és az 1260/1999/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo,
2006. julius 11-i 1083/2006/EK tanacsi rendelet 70. cikke, HL L 210., 2006.7.31. és az 1083/2006/EK
tandcsi rendelet, végrehajtasara vonatkozd szabalyok meghatarozasarol szolo 1828/2006/EK bizottsagi
rendelet 4. szakasza (27-36. cikk), HL L 371., 2006.12.27.

Institute of Internal Auditors, International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing.
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személy tapasztalataval rendelkeznie, akinek kordbban csalasfelderités és -kivizsgalas
volt az elsddleges feleldssége.

Az ellendroknek a csalas lehetdségével — pl. az ellendrzés gyengeségei az ellendrzési és
iranyitasi rendszerek terén — szembeni kiilonds éberség érdekében megfeleld szakmai
szkepticizmust'” kell gyakorolniuk. Adott esetben, kiilondsen akkor, ha az iranyitasi és
ellendrzési kornyezet magas kockdzatunak tekinthetd, az ellenéroknek ajanlott
tdjekozodniuk az irdnyitd hatosdgokndl azok a csalds kockazataval kapcsolatos
véleményérdl az alkalmazott csaldsellenes intézkedések tesztelése érdekében.

Az ellendrz6 hatdsagok — az irdnyitasi és ellendrzési rendszerek rendszerellenérzései és
a miveletek ellendrzései részeként egyarant — meggydzddnek rdéla, hogy a
csaldsmegeldzésre alkalmazott mechanizmusok megfeleldek és hatékonyak-e.

Az ellendrz6 hatéosdgoknak éberen kell figyelniiik kiilondsen a tdmogatasok
odaitélésével, a szerzédéskotésekkel és a kdzbeszerzésekkel kapcsolatos csaldsokra (az
ellendérzés megvitatasa, megtervezése ¢és elvégzése sordn az ellendr a kozbeszerzés
teriiletét a csalas kockazatara fokozottan érzékeny teriiletnek tekintheti)'®,

AJANLASOK E TAJEKOZTATO FELHASZNALASARA
Ajanlott, hogy a tagéallamok:

1. Figyelembe vegy¢k e tajékoztatot a csaldssal szembeni éberség
fokozasanak céljabol, és biztositsak széles korben valo elterjesztését a
strukturalis alapokat irdnyitd valamennyi szervnél.

2. Hasznaljak fel a csaldsi moédszerekrdl az 1. és a 2. mellékletben talalhatéd
informéciokat bevalt gyakorlatként annak érdekében, hogy frissitsék a
végsé  kedvezményezettek  kifizetési  kérelmeivel  kapcsolatos
ellendrzésekre ¢és a kérelmek jovahagyasara vonatkozd eljarasokat. Ez
elvégezheté pl. Ggy, hogy az ellen6rzd listdba e t4jékoztatéra valod
hivatkozast illesztenek, és/vagy a felsorolt csaldsi modszerek barmelyikét,
kiilonosen olyan helyzetekben, amikor a kockazatértékelés magas csalasi
kockézatot jelez.

15

16

240. nemzetkozi ellendrzési standard: ,, Az ellendr felelossége a csalas lehetéségének figyelembevétele
peénziigyi kimutatasok ellendrzése soran.” Ugyanez a standard elismeri: ,,nagyobb a kockazata, hogy a
csalasbdl eredd jelentés mértékli valdtlan kimutatdst nem deritik fel, mint a tévedésbdl eredd jelentds
mértékl valdtlan kimutatast, mivel csalds esetén annak eltitkolasara kifinomult és KkoriiltekintGen
megszervezett modszereket alkalmazhatnak, mint hamisitds, a tranzakciok nyilvantartasba vételének
szandékos elmulasztasa vagy szandékos megtévesztés...”

Ld. a 240. nemzetkozi ellendrzési standardhoz flizott gyakorlati feljegyzéstervezetet a feltarasrol, amely
kiegészit6 utmutatast nyujt az allami szféra kérdéseihez, 3. pont
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3. Biztositsdk a csalasrol szolo jelentéstételi eljarasok ismeretét'’, pl. az

iranyitd és a kozremitkodd szervek honlapjan kozz¢é lehetne tenni ilyen
informéciokat (Id. a csalassal kapcsolatos jelentéstételi eljardsokat a 3.
mellékletben).

Biztositsdk, hogy az irdnyitasi ellendrzéseket megfeleldé mdodon végzik,
mivel ezek az ellenérzések fontos eszkozei a csalastol vald elrettentésnek,
illetve a csalas felderitésének. Ld. a kovetkezd utmutatdt: Utmutato a
2007—2013-as programozasi idoészakban a strukturalis alapok és a
Kohézios Alap tarsfinanszirozasaval végzett miiveletek tekintetében a
tagallamok altal elvégzendo vezetoi ellenorzésekrol ™.

Alkalmazzak az informacidk keresztellen6rzését, ideértve az informacid
harmadik féllel torténd egyeztetését, amennyiben a csalds gyanuja fennall.
PIL. egy végs6 kedvezményezett altal benytjtott kétséges szamla valodisaga
ellendrizhetd magéanal a szolgaltatonal, sziikség esetén a szolgaltatd
konyvvitelének és nyilvantartasanak helyszini vizsgélataval.

17

18

A csalasvizsgalatok tobbsége kapott tippekbdl és jelentésekbdl szarmazik. E tekintetben az ingyenesen
hivhato telefonszamok létfontossaguak.

Végleges valtozat: 2008.6.5., COCOF 08/0020/04 dokumentum.
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1. melléklet

SZERZODESKOTESEKKEL ES KOZBESZERZESEKKEL KAPCSOLATOS
CSALASOK

Gyakori és ismétlodd csalasi modszerek és a kapcsolodd csalasmutatok
(figyelmezteto jelzések)

E mellékletben 16 gyakori €s ismétlédd, a szerzodéskotésekkel és a kdzbeszerzésekkel
kapcsolatos csaldsi modszer szerepel, a mddszer leirasdval, valamint a kapcsolodod
csaldsmutatokkal.

Ez az altalanosan ismert mddszerek nem kimerit6 jegyzéke.

E melléklet nagyrészt olyan felépitésii és tartalma, mint az ACFE" szakembereknek
sz0l6 ttmutatdja a csalasmegeldzés €s -felderités terén.

1. Korrupcio — megvesztegetés és részesedés

A mobdszer leirdsa:

A megvesztegetés és részesedés azt jelenti, hogy valaki egy hivatalos aktus vagy tizleti
dontés befolyasolasaért ellenértéket ad vagy fogad el.

Korrupt kifizetések

Az ellenérték nem feltétleniil pénz, és gyakran nem is az (igy megmarad a kétértelmiiség
¢s az elkovetd sziikség esetén konnyebben taldl mentséget). Megvesztegetésnek
mindsiilhet barmely kézzelfoghat6 elony, amelyet az elfogad6 fél korrupt médon torténd
befolydsolasanak szdndékaval adtak vagy fogadtak el. Megvesztegetésként adott vagy
elfogadott konkrét ellenérték lehet pl. a kovetkezd: a szervezetek/vallalatok altal
megallapitott kiiszobot meghalado értékli ajandék, visszafizetett vagy nem visszafizetett
,kOlcson”, hitelkartya-hasznalat, beszerzések tulfizetése (pl. 500 000 EUR kifizetése egy
200 000 EUR értéki lakasért), lakas ingyenes vagy kedvezményes lakbér ellenében valo
hasznalata, bérelt autd ingyenes hasznalata, készpénzfizetés, hamis ,dijak vagy
illetékek™ fizetése csekken vagy banki atutalassal, gyakran a megszerzett szerz0dés meg-
allapodas szerinti szdzalékanak kozvetitdn vagy az elfogadd fél altal 1étrehozott

% Association of Certified Fraud Examiners, www.acfe.com. A melléklet a ,,Contract and Procurement Fraud”

cimmel csalasszakértOknek tartott képzés felépitését és tartalmat veszi at.
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Jfedécégen™ keresztiil torténd kifizetése, amely cégnek a korrupt vallalkozo vagy
ajanlattevé rejtett tulajdonosa. Az ellenértékek ataddsara gyakran e felsorolas
sorrendjében keriil sor, mivel a felek eleinte esetleg bizonytalanok egymas szandékaban,
¢s a megvesztegetd fél esetleg nem képes nagyobb Osszegli kifizetésre a szerzddés
odaitélése elott.

A szerzddés odaitélését kovetden a legtobb megvesztegetés részesedés felkinalasa
forméjaban torténik, vagyis az szerzddést elnyerd az altala megkapott valamennyi
szamlakifizetés elére megallapitott szdzalékat ,,visszafizeti”. Barmilyen format is 6ltson
a megvesztegetés, altalaban azzal jar, hogy felverik az arakat vagy csokkentik az aruk és
szolgaltatasok mindségét, hogy fedezzék a kifizetéseket.

A korrupt kifizetések szamos mas csalastipust megkonnyitenek, igy a hamis szdmlazast,
a fantomkiadasokat vagy a szerzddéses eldirasok be nem tartasat.

Korrupt befolyds

A korrupt befolyds a szerzddéskotés és a kozbeszerzés terén gyakran az alabbi
formakban jelentkezik: nem megfeleld kivalasztds, pl. a beszerzés indokolatlanul
egyetlen forrasbol valosul meg (noha tobb szerzddés odaitélése is lehetséges lett volna a
kozbeszerzési kiiszob alatt), indokolatlanul magas arak, talzott mennyiségli beszerzés, a
rossz mindség ¢és a késedelmes vagy elmulasztott kivitelezés elfogadasa®'.

Csalasmutatok:

A megvesztegetésekre és részesedésekre utald, leggyakoribb jel, ha egy bizonyos 1d6-
szakban az ajanlatkérd egy alkalmazottja indokolatlan elénydkben részesit egy vallalko-
Z0t.

Mas figyelmezeto jelek:

az ajanlatkérd egy alkalmazottja és a szolgaltatdo vagy beszallitdé szoros kapcsolatot
tart fenn egymassal,

- az ajanlatkérd alkalmazottjanak vagyona indokolatlanul vagy hirtelen gyarapodik,
- az ajanlatkérd alkalmazottja rejtett kiilso tizleti tevékenységet folytat,
- avallalkoz6 az iparagban hirhedt arrdl, hogy ,,részesedést” fizet,

- a szerz6dés nem dokumentalt vagy gyakori modositdsai nyoman ndé a szerzdés
értéke,

20

21

A feddcég 1étez6 cég, azonban ténylegesen nem vesz részt semmilyen iizletben, illetve nincs semmilyen
pénzeszkdze.

Ezt gyakran SPQQD-tényezdknek nevezik: nem megfeleld kivalasztas (improper Selection), magas arak
(high Price), tulzott mennyiség (excessive Quantity), rossz mindség (low Quality), késedelmes kivitelezés
vagy a kivitelezés elmulasztasa (delayed or no Delivery).
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- az ajanlatkéré alkalmazottja visszautasitja, hogy olyan pozicioba 1éptessék eld, ahol
nem kozbeszerzéssel foglalkozna,

- az ajanlatkér6 alkalmazottja nem nyujt be vagy hianyosan nyujtja be az dsszeférhe-
tetlenségi nyilatkozatot.

2. Rejtett dsszeférhetetlenség

A moddszer leirdsa:

Osszeférhetetlenség akkor fordulhat eld, ha az ajanlatkérd szervezet alkalmazottjanak
rejtett pénziigyi érdeke flizédik egy bizonyos szerzddéshez vagy vallalkozohoz. A jogi
fellépés hatastalan lehet egy esetleges Osszeférhetetlenséggel szemben, ha az teljesen
rejtett, és a munkaltaté kelld idében jovahagyta. Egy alkalmazottnak pl. titokban
tulajdonaban lehet egy beszallitdé vagy vallalkoz6, felallithat feddcéget, amelyen
keresztiil magasabb aron szerez be készleteket, vagy rejtett érdeke flizddhet ingatlan-
eladasokhoz vagy -bérbeadasokhoz.

Csalasmutatok:

- egy bizonyos vallalkoz6 vagy ajanlattevd indokolatlan vagy szokatlan elényben
részesitése,

- dréga, rossz mindségli munka stb. folyamatos elfogadasa,

- az ajanlatkéré alkalmazottja nem nyujt be vagy hianyosan nyujtja be az dsszeférhe-
tetlenségi nyilatkozatot,

- az ajanlatkér6 alkalmazottja visszautasitja, hogy olyan pozicioba léptessék eld, ahol
nem kozbeszerzéssel foglalkozna,

- ugy tinik, hogy az ajanlatkérd alkalmazottja mellékes iizleti tevékenységet folytat.

3. Ajanlattétel osszejatszassal

A mobdszer leirdsa:

A vallalkozok egy meghatarozott foldrajzi térségben, régioban vagy ipardgban 0ssze-
jatszanak abbdl a célbol, hogy megakadalyozzéak a versenyt, és kiillonboz0, 0sszejatszas-
sal megvaldsulo ajanlattételi modszerekkel felverjék az arakat.

Kiegészitd ajanlattétel

A kiegészitd vagy szinlelt ajdnlatok pusztan arra iranyulnak, hogy valdsagos ajanlattétel
latszatat keltsék, de nem az a céljuk, hogy az ajanlattevé elfogadja Oket.

Az egylittmiikddé ajanlattevék megegyeznek abban, hogy magasabb aru, vagy

szandékosan nem elfogadhatd ajanlatokat nytjtanak be azzal a céllal, hogy a

kivételezett részesitett vallalkoz6 mesterségesen magas aru ajanlatat fogadjak el. A
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nyertes hasznanak bizonyos szazalékat megosztja a ,,vesztes” ajanlattevokkel, illetve
alvallalkozoként felfogadja Oket, vagy segiti Oket méas magas aru szerzédések
elnyerésében. A kiegészitd ajanlatokat fedécégek vagy leanyvallalatok is benyujthatjak.

Ajanlatelfojtas

Ahhoz, hogy az ajanlattételben vald Osszejatszas sikeres legyen, az ajanlattevok
szamanak korlatozottnak kell lennie, és valamennyiliknek benne kell lennie az 6ssze-
beszélésben. Ha 1) vagy nem egyiittmiikdo ajanlattevd szall versenybe, az ar felverése
nyilvanvalovd valik. Ennek megeldzésére az Osszeeskiivok lefizethetnek kiilsd
véllalatokat, hogy azok ne palydzzanak, vagy ennél erdszakosabb modszerekkel is
ravehetik azokat a tdvolmaraddsra. Az 0Osszejatszo vallalkozok monopoliumuk
védelmében akar a beszallitokat és az alvéllalkozokat is kényszerithetik, hogy ne
1épjenek iizleti kapcsolatba a nem egylittmiikddd vallalkozasokkal.

Korbenyerés

Az Osszeeskiivok kiegészitd ajanlatokat nyutjtanak be, vagy nem palyaznak annak
érdekében, hogy rotacidos alapon egyszer mindegyik ajanlattevd nyertes palyazo
lehessen. A rotacid lehet foldrajzi alapu — pl. egy régidban valamennyi munkat ugyanaz
a vallalkozé kapja meg, a kovetkezd régioban egy masik —, vagy a munka tipusa és az
iddbeli raforditas szerint is miikddhet.

Piacfelosztas

Az egylittmiikodd vallalkozédsok feloszthatjdk a piacokat vagy a termékvalasztékot, és
megegyezhetnek, hogy egymas teriiletén nem, vagy csak Osszejatszo intézkedésekkel
versenyeznek, pl. igy, hogy csak kiegészit ajanlatokat nyujtanak be. Olykor az alkal-
mazottak is részt vesznek az Osszejatszo ajanlattételi modszerekben — pl. ha pénziigyi
érdekiik van a ,,versenyz6” vallalatoknal —, és részesedést kapnak a felvert arbol.

Csaldsmutatok:

- a nyertes ajanlat tul magas a koltségbecsléshez, a kozétett arlistdkhoz, a hasonld
munkadkhoz vagy szolgaltatdsokhoz, illetve az 4gazatra jellemz6 atlagarakhoz ¢és a
tisztességes piaci arakhoz képest,

- valamennyi ajanlattevd folyamatosan magas 4rakat tart fenn,
- az ajanlatok ara esik, amikor 11j ajanlattevé 1€p versenybe,

- ugyanazok az ajanlattevok nyernek felvaltva a régid, a munka vagy a munkatipus
szerint,

- vesztes ajanlattevoket alvéllalkozoként alkalmazzak,

- szokatlan ajanlatok (amelyek pl. pontos szazalékokban kiilonbdznek, vagy a nyertes
ajanlat éppen csak az elfogadhat6 arkiiszob alatt van, vagy pontosan a koltségvetési

14



arnak felel meg, vagy ahhoz képest til magas, ahhoz tl kdzel, attol tul tavol van,
kerek szamokban van kifejezve, hidnyos stb.),

nyilvadnvalo kapcsolat van az ajanlattevok kozott, pl. kozos cim, személyzet,
telefonszamok stb.,

a vallalkoz6é olyan alvallalkozokat foglal bele ajanlataba, akik a fOszerzodésért
versenyeznek,

a kritériumoknak megfeleld vallalkozok nem palydznak és alvéllalkozok lesznek,
vagy a legjobb ajanlatot tevd visszalép és alvallalkoz6 lesz,

egyes vallalkozasok mindig palyaznak egymas ellen, méasok pedig soha,

a vesztes ajanlattevoket nem lehet megtalalni az interneten, iizleti nyilvantartasok-
ban, nincs cimiik stb. (egyszoval fiktivek),

levelezés vagy mas jel utal arra, hogy a vallalkozok arra vonatkoz6 informacidkat
adnak at egymasnak, felosztjak a teriileteket vagy mas modon kdtnek informalis
megallapodasokat,

Osszejatszd ajanlattételeket taldltak az alabbi dgazatokban, és ezek a strukturdlis
alapok szempontjabol is relevansak: aszfaltozés, épitkezés, kotras, elektromos be-
rendezések, tetbfedés, hulladéklerakas.

4. Kiegyenlitetlen ajanlattétel

A mobdszer leirasa:

E moédszernél az ajanlatkérd személyzete egy kivételezett ajanlattevét hasznos belsd
informaciokkal 14t el, amelyek a tobbi ajanlattevé szamara nem érhetdk el. Ilyen infor-
macid lehet példaul, hogy a palyazati kiirdsban szereplé egy vagy tobb tételt a
szerzO0désben nem fogjdk haszndlni (egyes tételek szandékosan lehetnek pontatlanok
vagy tulzottan szigortiak, a kivételezett ajanlattevot pedig tajékoztatjak, hogyan feleljen
meg azoknak). Igy a kivételezett cég a tobbi ajanlattevénél jobb aron tud ajénlatot tenni,
nagyon alacsony arat rendelve egy olyan tételhez, amely a végsé szerzédésben nem fog
szerepelni. A kiegyenlitetlen ajanlattétel az egyik leghatékonyabb Osszejatszasi modszer,
mivel a manipulédci6 nem olyan nyilvdnvald, mint mds elterjedt modszereknél, pl.
egyetlen beszerzési forras indokolatlan hasznélata esetében.

Csalasmutatok:

egy meghatarozott tételre vonatkozé ajanlatok ésszertitlentil alacsonynak ttinnek,

roviddel a szerz6dés odaitélése utan valtoztatasokat eszkozolnek a tételre vonatkozo
kovetelmények torlése vagy modositasa céljabal,

az ajanlat tételei kiilonboznek a tényleges szerzddés tételeitol,

az ajanlattevo kozel all a kozbeszerzési személyzethez, vagy részt vett a szerzodéses

eldirasok Gsszeallitasaban.
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5. Elore egyeztetett szerzodéses eldirasok

A modszer leirasa:

Az ajanlattételi kovetelmények olyan eldirasokat tartalmaznak, amelyeket egy bizonyos
ajanlattevOre szabtak, vagy amelyeknek csak egyetlen ajanlattevd felelhet meg. Ez
kiilondsen az informatikai és mas miiszaki szerzédéseknél gyakori jelenség.

A tulsadgosan korlatozo eldirasok felhasznalhatok arra, hogy kizarjanak mas, egyébként
megfeleld ajanlattevoket, vagy indokoljdk az egyetlen forrasbol vald beszerzést, €s
altalaban elkeriiljék a versenyt.

Az egy bizonyos vallalkozonak kedvezd, elére egyeztetett szerzddéses eldirasok
korrupciéra utalnak.

Csalasmutatok:

csak egy vagy néhany ajanlattevd felel meg az ajanlattételi kovetelményeknek,
- hasonldak az eldirasok és a nyertes vallalkozo termékei vagy szolgaltatasai,
- mas ajanlattevok panasszal élnek,

- az eldirasok sokkal korlatozobbak vagy megengedObbek a hasonld tipust kordbbi
ajanlattételi kovetelményeknél,

- azelbirasok szokatlanok vagy ésszerlitlenek,
- sok szerzédést itélnek oda ugyanannak a szolgaltatonak,

- az ajanlatkéré személyzete ¢és az ajanlattevok baratkoznak, vagy személyes
kapcsolatot tartanak fenn az ajanlattételi eljarés ideje alatt,

- az ajanlattevd altalanos leirds helyett markanévvel hatdroz meg egy tételt.

6. Az ajanlattal kapcsolatos adatok kiszivarogtatasa

A modszer leirasa:

Az ajanlatkérd, projekttervezd vagy ajanlatértékelé személyzet bizalmas informéciot
szivarogtat ki, pl. a becsiilt koltségvetés, az elényben részesitett megoldasok vagy a
versenyzd ajanlatok részleteit, hogy a kivételezett ajanlattévit segitse miiszaki vagy
pénziigyi ajanlata 0sszeallitasaban.
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Csalasmutatok:

az ajanlattételi eljarasokat nem ellendrzik megfelelden, pl. elmulasztjdk a hataridok
betartatasat,

a nyertes ajanlat éppen csak alatta marad a kovetkezd legolcsobb ajanlatnak,
egyes ajanlatokat koran nyitottak meg,

elfogadjak a késedelmes ajanlatokat is,

a késedelmes ajanlattevd a legjobb arajanlatot tevd, nyertes ajanlattevo,
valamennyi ajanlatot elutasitjak, és a szerzédést ujrapalyaztatjak,

a nyertes ajanlattevd az ajanlattételi id0szakban magantiton e-mailben vagy
masképp kommunikal az ajanlatkérd személyzettel.

7. Az ajanlatok manipulalasa

A modszer leirasa:

Egy nem megfelelden ellendrzott ajanlattételi eljards soran az ajanlatkéré személyzete
manipuldlja az ajanlatokat azok kézhezvétele utdn annak érdekében, hogy a kivételezett
vallalkozo kivalasztasat biztositsa (az ajanlatok kicserélése, ,,elveszitése”, érvényteleni-
tése az eldirasokban talalt allitélagos hibak miatt stb.)

Csalasmutatok:

az ajanlattevok panasszal élnek,

hianyos ellendrzések és nem megfeleld ajanlattételi eljarasok,

arra utalo jelek, hogy az ajanlatokat megvaltoztattak kézhezvételiiket kvetden,
hibak miatt érvénytelenitett ajanlatok,

megfeleld ajanlattevd kizarasa megkérddjelezhetd okokbdl,

a munkat nem palyaztattak Gjra annak ellenére, hogy a minimalis szdmnal kevesebb
ajanlat érkezett be.

8. Indokolatlanul egyetlen forrasbol torténé beszerzések

A mobdszer leirdsa:

E moddszer gyakran korrupcié eredménye, kiilondsen, ha ismétlddé és megkérddjelezhetd
mintardl van szo.
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A szerzédések ilyen odaitélésére ugy keriil sor, hogy az ajanlati kiiszobok elkertilése
érdekében felosztjdk a beszerzéseket, meghamisitjadk az egyetlen forrasbol torténd
beszerzés indokléasat, nagyon szigort szerzddéses eldirdsokat szabnak meg, vagy jboli
ajanlattételi felkérés helyett a kordbban odaitélt szerzddéseket hosszabbitjadk meg.

Csalasmutatok:

- a szerzddéseket egyetlen forrasnak itélik oda kicsivel az ajanlattételi kiiszob alatt
vagy akar a kiiszob felett is,

- akordbban versenyeztetés tjan torténd beszerzésekre nem irnak ki 0j versenyt,
- felosztjak a beszerzéseket, hogy megkeriiljék az ajanlattételi kiiszobot,

- az ajanlattételi felkérést csak egyetlen szolgaltatonak postazzak.

9. A beszerzések felosztasa

A modszer leirdsa:

Az ajanlatkérd személyzete két vagy tobb beszerzési megrendelésre vagy szerzddésre
osztja fel a beszerzést annak érdekében, hogy elkeriilje a versenyt vagy a felsé vezetés
altali ellendrzést. PI. ha a kiiszob 250 000 EUR, a 275 000 EUR értéki egyetlen aru- és
szolgaltatasbeszerzést két szerzOdésre osztjak fel — egy arukra vonatkozo 150 000 EUR
értekii és egy 125 000 EUR értékii szerzédésre az ajanlattétel elkeriilése érdekében.

A felosztott beszerzések (amelyekre a ,,szalamitaktika” kifejezéssel is szoktak utalni)
mogott gyakran korrupceid vagy a beszerzé munkaltatd egyéb praktikai allnak.

Csalasmutatok:

- két vagy tobb egymast kovetd, kapcsolodd beszerzés ugyanattdl a vallalkozotol,
amelyek ara csak éppen nem haladja meg az ajanlattételi kiiszobot, illetve azt a
kiiszobot, amelynél mar felso vezetés altali ellendrzésre van sziikség,

- a beszerzések indokolatlan szétvalasztasa, pl. kiilon-kiilon szerzddés a munkaerdre
¢s az anyagokra, amelyek mindegyike az ajanlattételi kiiszob alatt van,

- egymast kdvetd beszerzések, amelyek értéke még éppen nem éri el a kiiszobot.

10. Szerzodések keverése

A modszer leirasa:

A sok hasonlé munkamegrendeléssel rendelkezd vallalkozo ugyanazokat a koltségeket,
dijakat vagy kiadasokat tobb megrendelés kapcsan felszdmolja, aminek tulszdmlazas az
eredménye.

Csalasmutatok:
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- kiilonb6oz6 munkak vagy szerzddések keretében hasonl6 szamlakat mutatnak be,

- avallalkozo6 egynél tobb munkardl allit ki szamlat ugyanabban az idészakban.

11. Hamis koltségelszamolas

A mobdszer leirdsa:

A vallalkoz6 ugy kovet el csalast, hogy szandékosan olyan koltségeket szamit fel,
amelyek nem megengedhetdk vagy nem ésszerliek, vagy amelyeket nem lehet kozvetve
vagy kozvetleniil valamely szerzdédéshez rendelni. A munkaerdkoltségek esetében
konnyebben eléfordulhat a hamis koltségelszamolas, mint az anyagkoltségeknél, hiszen
munkaerd-raforditas elméletileg barmely szerz6désnél felszamithato.

A munkaerdkoltségeket ugy manipulaljak, hogy fiktiv munkaidé-kimutatdsi lapokat
hoznak 1étre, megvaltoztatjak a munkaidé-kimutatasi lapokat vagy a bizonyité dokumen-
tumokat, vagy egyszerien megnovelt munkaerdkoltséggel szamldznak, bizonyitd
dokumentumok nélkiil.

Csaldsmutatok:

- talzott vagy szokatlan munkaerékoltségek,

- aszerzOdés elorehaladasaval nem ardnyos munkaerdkoltségek,
- a munkaidd-kimutatési lap szembetiind valtoztatasai,

- amunkaidé-kimutatdsi lapok nem talalhatok,

- ugyanazon anyagkdltségek felszamitasa tobb szerzédésnél,

- kozvetett koltségek kozvetlen koltségként vald felszamitasa.

12. Hibas arazas

A modszer leirasa:

Hibas éarazas akkor fordul eld szerz6désekben, ha a véllalkozd nem kozol aktualis, teljes
¢s pontos koltségeket vagy drazasi adatokat darajanlatdban, aminek eredménye a
szerzddés aranak emelkedése.

Csalasmutatok:

- a vallalkozé nem tud a koltségeket bizonyitdé dokumentumokat bemutatni vagy
visszautasitja, késlelteti a dokumentumok bemutatésat,

- avallalkozé nem megfelel6 vagy hianyos dokumentéciot nyujt be,

- az arakra vonatkoz6 informacio nem aktualis,
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- nyilvanvaldéan magas arak a hasonld szerzodésekhez, arlistakhoz vagy az agazatra
jellemzo atlagarakhoz képest.

13. A szerzodés eloirasainak be nem tartasa

A modszer leirasa:

Azok a vallalkozok, akik nem tartjdk be a szerzddés eldirasait, majd tudatosan azt
allitjak, hogy betartottak az eldirasokat, csalast kovetnek el.

Az ilyen mddszerekre példa tobbek kozott a rossz mindségli épitdanyag vagy alkatrészek
hasznalata, kozati projekteknél a nem megfeleld alapozas stb. Az inditék természetesen
az, hogy a koltségek csokkentésével noveljék a nyereséget, vagy elkeriiljék a hataridok
be nem tartasaért jard szankciokat stb. Sok ilyen moddszert nehéz felderiteni fliggetlen
szakértOk altal elvégzett alapos vizsgalatok nélkiil. A csaldk rdadasul az ellendroket is
megprobalhatjadk megvesztegetni.

Csaldsmutatok:

- az ellendrzési és vizsgalati eredmények kiillonboznek a szerzédés kovetelményeitdl
¢s eloirasaitol,

- nem ellendrzik a vizsgalati dokumentumot vagy az igazoldsokat,
- gyenge mindség, rossz teljesitmény €s sok panasz,

- a vallalkozé kiadasi nyilvantartasa azt jelzi, hogy pl. nem szerezte be a
munkalatokhoz sziikséges anyagokat, nem rendelkezik a munkdhoz sziikséges fel-
szereléssel és nem is bérel ilyet, nem rendelkezik a helyszinen a megfelelé munka-
erdvel (NB. az ilyen keresztellen6rzés igen hasznos lehet).

14. Hamis, emelt 6sszegii vagy kettés szamlak

A modszer leirasa:

Egy véllalkozo szandékosan hamis, emelt ara vagy kettds szdmldkat nyujt be, egyediil
vagy az ajanlatkérd személyzetével 0sszejatszva, korrupcié eredményeként.

Csaldsmutatok:

- a kiszamlazott aruk vagy szolgaltataisok nem talalhatok a leltarban, illetve a
konyvelésben,

- nincs atvételi elismervény a kiszdmlazott arukrdl vagy szolgaltatasokrol,

- a kiszamlazott aruk vagy szolgaltatasok beszerzési megrendelése megkérddjelezhe-
td, vagy nincs ilyen,
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a vallalkozé nyilvantartasabol nem deriil ki, hogy a munkat elvégezték, vagy a
sziikséges koltségek felmeriiltek,

a szamlakon feltiintetett arak, az Osszegek, a tételleirdsok vagy feltételek nem
felelnek meg a szerzddés tételeinek, a beszerzési megrendelésnek, az atvételi
nyilvantartasoknak, a leltarnak vagy a hasznalati nyilvantartasnak, vagy
meghaladjak azokat,

tobb szdmlat allitanak ki ugyanazzal az 6sszeggel, szdmlaszammal, dditummal stb.,
alvallalkozasi szerz6dések tomkelege,
készpénzfizetések,

off-shore cégeknek torténd kifizetések.

15. Fantomszolgaltatok

A modszer leirasa:

a) egy alkalmazott kifizetéseket engedélyez fiktiv beszallitonak sikkasztas céljabol. E
modszer igen gyakori ott, ahol nem kiiloniilnek el a beszerzési, atvételi és kifizetési
feladatok;

b) a véllalkozok fantomcégeket hoznak létre, hogy kiegészitd ajanlatokat nyujtsanak be
Osszejatszassal mikodd ajanlattételi modszerek keretében a koltségek felverése vagy
pusztan fiktiv szamlak generalasa érdekében.

A tapasztalat azt mutatja, hogy a csalok altalaban a valddi cégek nevéhez hasonld
neveket szoktak hasznalni.

Csaldsmutatok:

a szolgaltatd nem talalhatd semmilyen nyilvantartisban, sem az interneten a
Google-lal vagy mas keresdmotorral stb. keresve,

a szolgaltatd cime nem talalhato,
a szolgaltato helytelen cimet vagy telefonszamot tiintet fel,

off-shore céget alkalmaznak.
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16. Termékhelyettesités

A modszer leirasa:

A termékhelyettesités azt jelenti, hogy a szerzddésben leirt termékeket a megrendeld
tudta nélkiil rosszabb mindségi tételekkel helyettesitik. Ez legrosszabb esetben ¢let-
veszélyes is lehet, pl. az infrastruktira vagy az épililetek hianyossagai esetében. A
termékhelyettesités kiillondsen vonzd lehetdség olyan szerzddéseknél, amelyek draga,
magas szinvonalli anyagokat irnak eld, amelyeket hasonlo, 4m sokkal olcsobb termékek-
kel lehet helyettesiteni. A helyettesités gyakran alkatrészeket érint, ami nem fedezhetd
fel egykonnyen. Az ellenérzés soran pedig a megtévesztés szandékaval kiilon erre a célra
létrehozott mintakat mutatnak be.

Csaldsmutatok:

- szokatlan vagy altalanos csomagolés: a csomagolés, a szinek vagy a formatervezés
eltér a szabvanytol,

- kiilonbozik az elvart és a tényleges megjelenés,

- a termék azonositd szama kiilonbozik a kozzétett vagy a katalogusban szerepld
szamtol vagy szamozasi rendszertol,

- az atlagosnal tobb hiba a teszteken vagy a miikodés soran, korai cserék vagy magas
karbantartasi vagy javitasi koltségek,

- a megfeleldségi tanusitvanyokat arra nem képesitett vagy nem hitelesitett személy
irta ala,

- jelentds a kiilonbség a becsiilt és a tényleges anyagkdltségek kozott,
- avallalkoz6 el van maradva az iitemtervtdl, de gyorsan utoléri magat,

- szokatlan vagy olvashatatlanna valt sorozatszamok; a sorozatszam nem felel meg a
torvényes gyartd szamozasi rendszerének,

- a szamla- vagy leltarszamok vagy -leirasok nem esnek egybe a beszerzési meg-
rendelés adataival.
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2. melléklet

CSALASOK A MUNKADIJAK ES TANACSADOI SZOLGALTATASOK TEREN

Gyakori és ismétlodé csalasi modszerek és a kapcsolodo csalaismutatok
(figyelmezteto jelzések)

E mellékletben a tandcsadodi szolgaltatasokkal kapcsolatos gyakori és ismétlddd csalési
modszerek szerepelnek, a modszer leirdsaval, valamint a kapcsolodo csalasmutatokkal.

A legfontosabb ellendrzési tényezOt a munkatigyi szamviteli rendszerben az egyes alkal-
mazottak jelentik, valamint az arra val6 hajlandésaguk, hogy a ledolgozott id6t pontosan
regisztraljak.

Ez az altalanosan ismert mddszerek nem kimeritd jegyzéke.

1. Felmeriil6 munkaerokoltségek

A modszer leirdsa:

Kiilso fliggetlen vagy fizikai ellen6rzés hidnyaban a munkaerd-raforditas igen konnyen
manipuldlhato teriilet. A projektvezetd tudatosan allit ki olyan szamlat, amelyben
kozvetve és kozvetleniil hamis munkaidét adott meg. A legfontosabb kérdés az, hogy
vajon az alkalmazott idejét a ténylegesen elvégzett projektnek megfeleléen szdmitjak-e
fel. (A munkaer6koltség aldtdmasztasara harmadik fél valdsziniileg nem tud dokumenta-
cioval, pl. szamlékkal, megrendelésekkel stb. szolgalni).

Csalasmutatok:

- feltiing elszamolasi modszerek,

- hirtelen jelentds valtozasok az elszamolasban,

- aplafont tallépd vagy ahhoz kozeli projektek/szerzodések dijanak csokkenése,
- akodzvetetten szamldzo6 alkalmazottaknak ardnytalanul nagy a szama,

- sok alkalmazottat atsoroltak kozvetlenrdl kdzvetettbe vagy forditva,

- ugyanazokat az alkalmazottakat folyamatosan atsoroljak kozvetlenrdl kozvetettbe
vagy forditva,

- a munkaelszdmoléas gyenge belsd ellendrzése, pl. az alkalmazott blokkoldlapjanak
elézetes aldirasa, felettes altali kitoltése, ceruzaval vald vagy a fizetési id6szak
végén valo kitoltése,

- a ténylegesen ledolgozott 6rak ¢€s a kiszamlazott dijazas kovetkezetesen a koltség-
vetésben eldiranyzottnak megfelelok vagy ahhoz kozeliek,

- kiigazité szamviteli bejegyzésekkel atcsoportositjak a koltségeket a szerzddések, a
K+F és a kereskedelmi munka kozott,
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- jelentds novekedés vagy csokkenés az érzékeny szamlakra torténd kifizetésekben,

- az alkalmazottak idejét masképp szamoljak el, mint a kapcsolodo utikoltségeket.

2. Nem ellentételezett tulora

A modszer leirasa:

A projektvezetd tudatosan nem ledolgozott tulorat jelent be olyan esetben, amikor rend-
szerint nem adnak informalis ellentételezést, pl. plusz szabadsagot a tulérakért. A
Iényegi kérdés az, hogy vajon az alkalmazott idejét a ténylegesen elvégzett projektnek
megfelelden szamitjak-e fel. Nincs harmadik féltdl szdrmazo dokumentacio.

Csaldsmutatok:

- a szakszemélyzetnek jelentés mennyiségli kifizetetlen talorat kell teljesitenie a
kiilonboz6 projekteken, kdzvetleniil vagy kozvetve,

- a fizetésbdl ¢l6 alkalmazottak hosszabb ideig csak a rendes napi munkadrakat
szamoljak el,

- avezetdség rendszeresen kifizetetlen tulorakat rendel el, és az alkalmazotti bonuszt
a taloraktol teszi fliggdve,

- olyan tulfut6 szerzédések/projektek, amelyeken kizarolag tulérdban dolgoztak.

3. Tanacsado6/szakmai szolgaltatas

A modszer leirasa (valos eset alapjan):

A szolgaltatasokat részletes tanacsadoi megallapodasokkal, szamlakkal és jelentésekkel
megfelelden aldtdmasztottak. A targyak megfeleltek a vallalkozo tevékenységének, ¢€s
megfeleld ajanlasokat biztositottak egyes miiveletek hatékonysaganak javitisara. A
véllalkozo6 az ajanlasok nagy részét végrehajtotta. Az alkalmazand6 megallapodasokban
a megfeleld részletességli adatok szerepeltek, a dijak ésszerti mértékiiek voltak.

Egyes szerz6do vallalatok szolgaltatasait azonban korabban nem hasznaltak. A megalla-
podasok nem irtak eld pontosan, hogy a vallalatoknak milyen szolgaltatdsokat kell ny1;j-
taniuk; azt azonban részletesen leirtdk, hogy ki fogja a szolgaltatast nyajtani és milyen
orabér ellenében. A szakemberek életrajzai azonban nem alltak rendelkezésre. A dijak
ezen 1) vallalkozasok esetében magasabbak voltak. A vallalkozas képviseldje nem tudott
magyarazatot adni a magasabb dijakra, sem pedig a nyujtandd szolgaltatdsokrol
kozelebbi informacidkat adni.

Ezenfeliill az e vallalkozasoktol szarmazd, a kiegészitd szolgaltatasokért adott szamlak is
homalyosan irtak le a szolgaltatast, ¢s csak a megallapodéasra hivatkoztak. A koltség
atalanyosszeg formdjaban szerepelt, ledolgozott 6rdk szdma, orabér, utazasi vagy mads
koltségek szerinti lebontas nélkiil. Utazasi jelentések vagy mas dsszefoglald jelentések

nem voltak fellelhetk. E vallalkozasokrol nem allt rendelkezésre kiegészitd informéacio,
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a projektvezetd kizardlag szdbeli biztositékkal tudott szolgalni az elvégzett szolgaltata-
sokrol.

Végiil a szamlakon levelezési cimként postafiok volt megadva, a telefonkdnyvben pedig
nem szerepeltek e véllalkozasok.

Csalasmutatok:

- hivatalosan alairt megallapodas vagy szerz6dés hianya; ennek ellenére jelentds
Osszegeket fizettek ki ,,nyljtott szolgdltatasokért” olyan szamlak alapjan, amelyek
kevés adatot tartalmaztak,

- van ugyan hivatalos megallapodas vagy szerzddés, azonban az csak homalyosan ir a
nyujtand6 szolgaltatasrol, a koltségek igazolasara pedig nem all rendelkezésre
semmilyen maés dokumentéacio, pl. részletes szamldk, utazédsi jelentések vagy
tanulmanyok,

- a kifizetett szolgaltatdst arra hasznaltdk, hogy szabalyellenesen szerezzenek,
adjanak vagy hasznaljanak fel térvény vagy rendelet altal védett informaciét vagy
adatokat,

- a kifizetett szolgaltatast arra hasznaltak, hogy szabdlyellenesen befolyasoljak egy
ajanlatkérés tartalmat, egy javaslat vagy 4arajanlat értékelését, a szerzodés
odaitélését vagy egy szerzddés, modositas vagy kérelem megtargyalasat. Nem
szamit, hogy a szerzddést a fovallalkozo6 vagy alvéllalkoz¢ itéli-e oda,

- a kifizetett szolgaltatasokat olyan médon vették igénybe vagy nyujtottdk, hogy az
valamilyen médon megsértette a szabalyellenes iizleti gyakorlatot vagy 0sszeférhe-
tetlenséget tiltd alapokmanyt vagy rendeletet.

4. Munkaero-kategoriak

A modszer leirasa (valos eset alapjan):

Egy véllalkozonak a megel6zé két évben évente odaitélt raforditasalapt szerzddésre
vonatkozo megujitasi ajanlatdban az orabérek jelent6sebben alacsonyabbak voltak az
ajanlott 6rabéreknél, kivéve az adminisztrativ kategoriat. Az eredeti ajanlat a szerzodés
eredeti kiirasakor teljes munkaerdvel szamolt. A szerz6dés odaitélése utan a vallalkozo
az ajanlottnal alacsonyabb fizetéssel vett fel/alkalmazott alkalmazottakat. Az (jonnan
felvett alkalmazottak némelyikének képesitése alatta maradt az ajanlat kdvetelményei-
nek. A véllalkozo6 az Gjonnan felvett alkalmazottak koziil sokat olyan munkaerd-katego-
ridkba sorolt, amelyeknek azok nem feleltek meg.
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Csalasmutatok:

- jelentds kiilonbségek a javasolt ¢és a valos egységkoltségek vagy mennyiségek
kozott, mikdzben a munkakor vagy a munkakdvetelmények nem valtoztak ennek
megfelelden,

- a feladatonkénti szamlazas kovetkezetesen a szerzédésben meghatarozott plafonnak
megfeleld 0sszegli; kivétel, ha a szerzédés/munkamegrendelés meghatarozza, hogy
hany orat kell kiszdmlazni,

- egyes, a projekten nem dolgoz6 személyek ,kulcsfontossagli alkalmazottakként”
vannak feltiintetve,

- az ajanlatban feltiintetett munkaeré nem a meglévé munkaerdn alapul. Tomeges 1)
felvételre van sziikség. Az Gjonnan felvettek munkabére jelentdsen alacsonyabb az
ajanlottnal,

- az alkalmazottak képzettsége nem felel meg munkaerd-kategdridjukra érvényes
kovetelményeknek vagy a szerzédésben lefektetett kovetelményeknek,

- az alkalmazottakat jellemz6 mddon kozvetetten fizeti a vallalkozas, de a szerz6dés-
ben az all, hogy kdzvetleniil fizeti ki dket,

- apartnerek, vezetdk, felettesek és mas alkalmazottak idejét a szerzodés feltételeinek
nem megfeleléen vagy a vallalkozds meghatarozott konyvelési politikdjaval és
eljarasaival ellentétesen fizetik.
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3. melleklet

AZ EUROPAI CSALASELLENES HIVATAL (OLAF) SZAMARA TORTENO,
CSALASSAL KAPCSOLATOS JELENTESTETELI ELJARASOK

Az iranyitéo hatosagok vagy a szabalytalansagokrol és csalasrol az OLAF-nak torténo
jelentéstételre kijelolt mas hatosagok:

Jelentéstétel negyedévente a 2000-2006-o0s programozasi idészakra vonatkozd esetekben a
szabalytalansdgokrdl sz6lé 1681/94/EK és 1831/94/EK  bizottsdgi rendeletben, a
2007-2013-as programozasi id6szakra vonatkozo esetekben pedig az 1828/2006/EK
bizottsagi rendeletben (27-36. cikk) eldirt jelentéstételi eljarasokkal 6sszhangban.

Az ellenorzési hatosagoknak szo6lo utasitasok?’ :

Az ellendr elvégzi az ellenérzést, hogy ésszerii biztositékot nyerjen arrél, hogy az iranyitasi
¢és ellendrzési rendszerek hatékonyan miikodnek, mialtal az igazolt koltségek jogszertiek és
szabalyosak. Az ellenéroknek nem kell olyan személyek szakértelmével rendelkezniiik,
akinek elsddleges feleldssége a csalds felderitése és vizsgalata. Az ésszerli biztositék
megszerzése soran azonban az ellendrnek az ellendrzés teljes ideje alatt kelld szakmai
szkepticizmussal”® kell eljarnia. Amennyiben a kockazatértékelés, az ellendrzés, a
rendszerellendrzések vagy a tételes ellendrzések megtervezése soran az ellendr arra a
kovetkeztetésre jut, hogy a koriilmények csalas meglétére utalnak, tudnia kell, hogyan kezelje
a feltételezett csalast €s hogyan tegyen réla jelentést.

A csalds gyanujat az érintett ellendrzott entitassal tilos kozolni (azért, hogy
megmaradjanak a csalas bizonyitékai).

Az ellen6rok tdjékoztatjak az irdnyitd hatdsagot vagy a szabalytalansdgokrol és csalasrol az
OLAF-nak torténd jelentéstételre kijelolt mas hatosagot a feltételezett csalasrol (kivéve, ha az
allitolagos csalds magat az iranyitdé hatésagot vagy mas kijelolt felelds szervet érint) annak
érdekében, hogy lehetdvé tegye barmely, a Kozosség pénziigyi érdekeinek védelméhez
sziikséges 1épés és védintézkedés megtételét, beleértve a csalds/szabélytalansdgok terén
illetékes nemzeti szervekkel valo egyiittmiikodést.

2 A Regionalis Politikai és a Foglalkoztatasi, Szocidlis és Esélyegyenléségi Féigazgatosag sajat belsé

jelentéstételi eljarasokat hozott 1étre ellendrei és személyzete szamara.
3 ISA 240 — Az ellendrnek a pénziigyi kimutatasok ellenérzése soran a csalas mérlegelésével kapcsolatos
felel6ssége a szakmai szkepticizmust ugy hatarozza meg, mint ,,olyan magatartast, amely kutato
szellemiséget és az ellendrzés bizonyitékainak kritikus értékelését foglalja magaban”. (IFAC, "Handbook of
International Auditing, Assurance, and Ethics Pronouncements")
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Altalanos atmutatas az unios polgarok szamara:

Az Eur6pai Unid pénziigyi érdekeit érintd csalds vagy korrupcid gyanujardl barki tdjékoztat-
hatja az OLAF-ot. Altalanos szabaly: minél korabbi és konkrétabb az informacio, annal jobb.
Az informdciot aldtdmasztd valamennyi rendelkezésre all6 dokumentumot is be kell nyujtani.

Ebben az Osszefliggésben kulcsszerepet tolthet be az OLAF csalés elleni kommunikécios
szakembereinek halozata (*), amelynek része az OLAF szovivdje, a PR-szovivok és azon
nemzeti vizsgalati szolgélatok tajékoztatasi feleldsei, amelyekkel az OLAF a tagallamokban
egylttmiikodik.

(*) http://ec.europa.cu/anti_fraud/olaf-oafcn/en.html

Az OLAF-fal e kiilonbozé csatorndkon keresztiill valamennyi hivatalos nyelven lehet
kommunikalni.

Levélben:  European = Commission,  European  Anti-Fraud  Office = (OLAF),
Investigations+Operations, B-1049 Brussels, Belgium

e-mailben: OLAF-COURRIER@ec.europa.eu

¢ A freephone vonalakon (http://ec.europa.eu/anti-fraud)

Valamennyi elérhetdség: http://ec.europa.eu/anti_fraud/contact us/index_en.html
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