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DESI 2015 indeksi jargi on Eesti dldine
hinne®> 0,54 ning sellega on ta 28 ELi
likmesriigi hulgas 7. kohal. Eesti on
esirinnas avalike digiteenuste pakkumises

ja kasutamises ning tema digiteenused on
paremuselt teised Euroopas. Eesti on
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keskmisest kasutajast kdrgem) ning nad
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sooritab piiritileseid oste, mis on rohkem Totiany Internet
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keskmiste naitajatega’ riikide rihma. _— D Ay chtster er3ge

! Digitaalmajanduse ja -uhiskonna indeks (,Digital Economy and Society Index”, DESI) on Euroopa Komisjoni

sidev@rkude, sisu ja tehnoloogia peadirektoraadi véljatddtatud liitindeks, et hinnata ELi liikmesriikide arengut
digitaalmajanduse ja -Uhiskonna suunas. See koondab teatavad asjakohased néditajad viiest
valdkonnast: Ghenduvus, inimkapital, internetikasutus, digitehnoloogia integreerimine ja avalikud digiteenused.
Lisateabe saamiseks DESI kohta vt http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/digital-agenda-scoreboard

2 DESI 2015 hélmab naitajaid, mis viitavad enamasti 2014. kalendriaastale (valja arvatud juhul, kui kénealuse
kalendriaasta kohta andmed puuduvad, sel juhul kasutati viimaseid varasemaid andmeid).

3 DESI skaala ulatub Ost 1ni: mida k&érgem on hinne, seda parem on riigi tulemus.

4 DESI 2015 keskmiste naitajatega riikide rihma kuuluvad Austria, Belgia, TSehhi Vabariik, Eesti, Saksamaa,
Hispaania, Prantsusmaa, lirimaa, Leedu, Luksemburg, Malta, Portugal ja Uhendkuningriik.


http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/digital-agenda-scoreboard

Eesti Rihma ELi
koht hinne hinne hinne

DESI 2015 7 0,54 0,51 0,47
DESI 2014 8 0,5 0,47 0,44
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1. Uhenduvus

. Eesti RUhma ELi
1. Uhenduvus koht hinne hinne hinne
DESI 2015 15 0,54 0,6 0,55
DESI 2014 17 0,47 0,54 0,51

Uldise tihenduvuse hindega 0,54 on Eesti ELi likmesriikide seas 15. kohal. Eestlased naivad
eelistavat lairibatihenduse kasutamist mobiilsete seadmete kaudu. Lairiba pusiihenduse
kattesaadavusega on endiselt probleeme, kuigi kiired lairibavérgud (vdhemalt 30 Mbit/s) on

kattesaadavad kolmveerandile elanikkonnast.

Eesti EL
DESI 2015 DESI 2014 DESI 2015
osakaal koht osakaal koht osakaal

lal. Lairiba pisithenduse kattesaadavus 87% 27 87% 27 97%
% kodumajapidamistest (2013) (2013) (2013)
la2. Lairiba pisithenduse kasutuselev6tt 69% 12 69% 10 70%
% kodumajapidamistest (2014) (2013) (2014)
1b1. Mobiilse lairibaiihenduse kasutuselevott 97 A 4 86 4 67
abonente 100 inimese kohta (2014) (2013) (2014)
1b2. Spekter 98% A 3 96% 4 70%
ELi tasandi spektri Uhtlustamise eesmargi taitmise % (2014) (2013) (2014)
1cl. Jargmise pdlvkonna juurdepaasuvoérkude 0 0 0
kattesaadavus (723'1?‘; 13 (72211?; 13 g%‘;
% koikidest kodumajapidamistest
1c2. Kiire lairibatihenduse kasutamine 23% A | 18 14% 20 22%
>= 30 Mbit/s kasutajate % lairiba pusilihenduse kasutajatest (2014) (2013) (2014)
1d1. Lairiba pusitithenduse hind
% Uksikisiku brutosissetulekust, mis kulub odavaimale 1,7% A 19 2.5% 26 1,3%
individuaalsele lairiba pusiihendusele (madalam naitaja on (2014) (2013) (2014)
parem)

Eesti naitajad on head nii mobiilse lairibatihenduse (milles on tehtud maéarkimisvaarseid
edusamme) kui ka lairiba pusithenduse kasutuselevotus. Neljanda pdlvkonna (LTE)
mobiilsidev6rgud on kattesaadavad vahemalt 85% elanikkonnast. Samas on Eesti lairiba
pusiihenduse kattesaadavuselt eelviimasel kohal (87% kodumajapidamistest), selle levik on
samavaarne nii linna- kui ka maapiirkondades.

Samal ajal oli 2013. aasta detsembris kiirete lairibav6rkude (vahemalt 30 Mbit/s)
kattesaadavus markimisvaarne (74% kodumajapidamistest) ning kiired vodrgud olid
kattesaadavad enam kui pooltele maapiirkondade elanikele (parem kui Euroopa keskmine).
Kuigi lairiba pisiihenduse kasutuselevott on jaanud muutumatuks, on suurenenud Kiire
lairibatihenduse (vahemalt 30 Mbit/s) kasutamise osakaal.

Uks pdhjus, miks lairiba pusiiihenduse kasutuselevott ei ole suurenenud, vdib olla baashind;
see on viimasel aastal vahenenud, kuid selle osakaal Uksikisiku brutosissetulekust on
jatkuvalt tle Euroopa keskmise.
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2. Inimkapital

2. Inimkapital Eesti Ruhma ELi
’ P koht hinne hinne hinne
DESI 2015 10 0,59 0,57 0,54
DESI 2014 12 0,55 0,54 0,52

Inimkapitali eest saadud hindega 0,59 on Eesti ELi liikmesriikide seas 10. kohal, mis on
edasiminek vorreldes 2014. aasta 12. kohaga.

Eesti EL
DESI 2015 DESI 2014 DESI 2015

osakaal koht osakaal koht osakaal
2al. Internetikasutajad 82% A 9 7% 10 75%
% Uksikisikutest (vanuses 16—74) (2014) (2013) (2014)
2a2. Baasdigitaaloskused 69% A 7 59% 10 59%
% Uksikisikutest (vanuses 16—74) (2014) (2012) (2014)
2b1. IKT spetsialistid 32% o 9 3.2% 9 2,8%
% hdivatutest (2013) (2012) (2013)
2b2. Loodusteaduste, tehnoloogia,
inseneriteaduste ja matemaatika eriala
[dpetanud 13 21 13 21 17
Loodusteaduste, tehnoloogia, inseneriteaduste ja (2012) (2012) (2012)
matemaatika eriala [dpetanuid 1000 isiku kohta (vanuses 20—
29)

Aina rohkematest eestlastest saavad regulaarsed internetikasutajad ning nende digioskuste
tase on ELi keskmise kasutaja omast kdrgem. Lisaks on IKT spetsialistide osakaal
hoivatutest Ule ELi keskmise. Sama ei saa Oelda loodusteaduste, tehnoloogia,
inseneriteaduste ja matemaatika eriala ldpetanute kohta, mille poolest jadb Eesti ELi
keskmisest maha.
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3. Internetikasutus

3. Eesti Rihma ELi

Internetikasutus koht hinne hinne hinne
DESI 2015 3 0,54 0,44 0,41
DESI 2014 3 0,52 0,42 0,39

Uksikisikute internetiteenuste kasutamise poolest sai Eesti teist aastat jarjest hindeks 0,54 ja
on sellega kdigi ELi liikmesriikide seas 3. kohal. Kuigi muusika, video ja mangudega
seonduva infosisu tarbimine eestlaste poolt on langenud ELi keskmisega vorreldavale
tasemele, on internetiostud margatavalt suurenenud.

3al. Uudised

% Uksikisikutest, kes kasutasid viimase kolme kuu jooksul internetti
(vanuses 16—74)

3a2. Muusika, videod ja mangud

% Uksikisikutest, kes kasutasid viimase kolme kuu jooksul internetti
(vanuses 16-74)

3a3. Tellitavad videoteenused

% kodumajapidamistest, kellel on teler

3a4. IP-televisioon

% kodumajapidamistest, kellel on teler

3b1. Videokdned

% Uksikisikutest, kes kasutasid viimase kolme kuu jooksul internetti
(vanuses 16—74)

3b2. Sotsiaalvdrgustikud

% Uksikisikutest, kes kasutasid viimase kolme kuu jooksul internetti
(vanuses 16-74)

3cl. Pangandus

% uksikisikutest, kes kasutasid viimase kolme kuu jooksul internetti
(vanuses 16—74)

3c2. Ostud

% Uksikisikutest, kes kasutasid vimase aasta jooksul internetti
(vanuses 16-74)

Eesti
DESI 2015 DESI 2014
osakaal koht osakaal koht

90% 91%
(2014) v 2 (2013) 1
49% 56%
(2014) v 17 (2012) 9
37% 37%
(2013) = (2013) 11
31% 31%
(2013) 2 (2013) 2
51% 60%
(2014) v 8 (2013) 3
60% 61%
(2014) v 20 (2013) 13
9% 5 | 91% | o
(2014) (2013)
57% 29%
(2014) O 14 (2013) 26

EL
DESI 2015

osakaal

67%
(2014)

49%
(2014)

39%
(2013)

13%
(2013)

37%
(2014)

58%
(2014)

57%
(2014)

63%
(2014)

Eesti internetikasutajad on hasti kursis interneti pakutavate vBimalustega. Nad on Euroopa
internetikasutuse esirinnas sellistes valdkondades nagu internetipangandus (91%) ja uudiste
infosisu tarbimine (90%). Tanu kiirete vbrkude kattesaadavusele vaatavad paljud televiisorit

Ule interneti.

Uldiselt tiletavad eestlased ELi keskmist pea kdigis kategooriates, kui internetiostud valja
arvata, kuid ka viimases on nad kiirelt jarele jbudmas. 22% eestlastest sooritab piiritileseid

oste, mis on Euroopa keskmisest kdrgem.

DESI 2015 riigiprofiil — Eesti

lk 5/7



4. Digitehnoloogia integreerimine

. L -~ Eesti Rihma ELi
4. Digitehnoloogia integreerimine koht | hinne hinne hinne
DESI 2015 23 0,27 0,37 0,33

DESI 2014 22 0,24 0,34 0,3

Ettevbtjatepoolse digitehnoloogia integreerimise vallas on Eesti hindeks 0,27 ja see on riigi
madalaim hinne DESI 2015 viie valdkonna seas. Digitehnoloogiate ja -protsesside
ettevltjatepoolne kasutuselevott on olnud aeglane ning Eesti ettevdtjad alles hakkavad ara
kasutama e-kaubanduse pakutavaid vBimalusi.

4al. Elektrooniline teabe jagamine
% ettevotjatest (v.a finantssektor, 10+ tootajat)

4a2. Raadiosagedustuvastus (RFID)

% ettevotjatest (v.a finantssektor, 10+ tootajat)
4a3. Sotsiaalmeedia

% ettevotjatest (v.a finantssektor, 10+ tootajat)
4a4. E-arved

% ettevotjatest (v.a finantssektor, 10+ tOotajat)
4a5. Pilv

% ettevotjatest (v.a finantssektor, 10+ tootajat)
4b1. Interneti teel kaupu muldvad VKEd
% VKEdest (v.a finantssektor, 10+ todtajat)

4b2. E-kaubanduse kaive

% VKEde kaibest (v.a finantssektor, 10-249 tootajat)

4b3. Interneti teel piiritileselt mulimine
% VKEdest (v.a finantssektor, 10+ todtajat)

Eesti
DESI 2015 DESI 2014
osakaal koht osakaal koht
1o s | | 24
2% |z [o8 | o
T V| 26 | 8% | 23
w0 vl |19 |
?2'3"1%’ 14 puudub -
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1% 4l s | 79 | s
sy | 16 | Goy | 16

EL
DESI 2015
osakaal

31%
(2014)

3,8%
(2014)
14%
(2014)
11%
(2014)
11%
(2014)
15%
(2014)
8,8%
(2014)
6,5%
(2013)

Uha rohkem jagavad Eesti ettevotjad teavet elektrooniliselt ja kasutavad RFID-tehnoloogiat,
nimelt on neid tehnoloogiaid kasutavate ettevftjate osakaal vastavalt 17% ja 2,6%. Siiski on

Eesti ettevOtjad ELi keskmisest jatkuvalt maas ja mitte Uksnes eespool

nimetatud

kategooriates, vaid ka sotsiaalmeedia ja e-arvete kasutuses, kus on taheldatud isegi

langustrendi.

Positiivne on aga see, et interneti teel kaupu mutvate VKEde osakaal (12%) on suurenemas
ja laheneb aeglaselt ELi keskmisele (15%). Lisaks on e-kaubandusest saadava kaibe
osakaal (13%) Eesti VKEdel kdigi ELi liikmesriikide seas suuruselt 5. positsioonil. Siiski jaab
interneti teel piiriileselt mitvate VKEde osakaal (5,5%) ELi keskmisest (6,5%) madalamale.
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5. Avalikud digiteenused

5. Avalikud Eesti Rihma ELi

digiteenused koht | hinne hinne hinne
DESI 2015 2 0,79 0,49 0,47
DESI 2014 2 0,8 0,45 0,45

Avalike digiteenuste poolest on Eesti olnud esirinnas juba mitmeid aastaid. Avalikud
digiteenused on Eestis paremuselt teised Euroopas ning Eesti on endiselt juhtpositsioonil
eeltaidetud elektrooniliste vormide pdhjalikkuse ja digiretseptide kasutamise vallas.

Eesti EL
DESI 2015 DESI 2014 DESI 2015
osakaal koht osakaal koht osakaal

5al. E-valitsuse teenuste kasutajad
taidetud vorme tagastanud uksikisikute % viimase aasta 38% A 10 37% 10 33%
) i : (2014) (2013) (2014)
internetikasutajatest (vanuses 16—74)
5a2. Eeltaidetud vormid 93 1 96 1 45
Hinne (0-100) (2014) (2013) (2014)
5a3. E-teenuse |6puleviimine 94 3 87 5 75
Hinne (0-100) (2014) (2013) (2014)
5a4. Avatud andmed 480 _ 380
Hinne (0-700) (2014) 10 fpuudub (2014)
5bl. Raviandmete vahetus 72% 3 72% 3 36%
% perearstidest (2013) (2013) (2013)
5b2. Digiretseptid 100% 1 100% 1 27%
% perearstidest (2013) (2013) (2013)

Taidetud vorme tagastavate e-valitsuse teenuste kasutajate osakaal (38%) on ule ELi
keskmise (33%) ja see kasvab Uha. Seda hdlbustab ka asjaolu, et interneti teel on vdimalik
viia 18pule pea kdik soovitud teenuseks vajalikud sammud. Eesti on ka kindlalt pithendunud
pohimdtte ,ainult (ks kord” rakendamisele, taaskasutades kodanike koormuse
vahendamiseks eelnevat teavet eeltaidetud vormide kaudu paremini kui Ukski teine ELIi
liikmesriik.

Eesti valitsus on votnud kasutusele mitmesugused e-teenused, mida inimesed saavad
kasutada oma elektroonilise ID-kaardi (e-identimise) abil. ID-kaart vdimaldab elektroonilist
autentimist ning seda saab kasutada digiallkirja andmiseks, mis vdimaldab eestlastel
elektrooniliselt sblmida lepinguid, haéletada, esitada maksudeklaratsioone, osta
Uhistranspordi pileteid ja kontrollida lapse edasijdudmist koolis.

Kasutajakeskne lahenemisviis peegeldub e-teenuste populaarsuses: 2013. aastal esitati
elektrooniliselt 95% maksudeklaratsioonidest.

Eesti on esirinnas ka tervishoiuteenuste digiteerimises. Ko&ik perearstid kasutavad
digiretsepte ning pea kolmveerand perearstidest kasutab raviandmete vahetust, mis on
Euroopas kolmas tulemus.
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