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Opredelitev umetne inteligence:
glavne zmogljivosti in znanstvene discipline

Strokovna skupina na visoki ravni za umetno inteligenco

Izjava o omejitvi odgovornosti in uporaba tega dokumenta: naslednji opis ter opredelitev zmogljivosti in
raziskovalnih podrocij umetne inteligence sta zelo groba in pretirana poenostavitev vrhunske tehnologije. Namen
tega dokumenta ni natancno in izérpno opredeliti vse tehnike in zmogljivosti umetne inteligence, ampak zbirno
opisati skupno razumevanje te discipline, ki ga strokovna skupina na visoki ravni uporablja v svojih prispevkih.
Upamo pa, da bi bil lahko ta dokument tudi koristno izhodisce za izobraZevanje za ljudi, ki niso strokovnjaki za
umetno inteligenco in ki bi lahko nadaljevali z obseznejsim in bolj poglobljenim razmisljanjem o umetni inteligenci,
da bi pridobili natan¢nejse znanje o tej disciplini in tehnologiji.

Strokovna skupina na visoki ravni za umetno inteligenco je neodvisna strokovna skupina, ki jo je Evropska komisija ustanovila
junija 2018.

Stik Nathalie Smuha — koordinatorka strokovne skupine na visoki ravni za umetno inteligenco
E-naslov CNECT-HLG-Al@ec.europa.eu

Evropska komisija
B-1049 Bruselj

Dokument je bil objavljen X. aprila 2019.

Prvi osnutek tega dokumenta je bil objavljen 18. decembra 2018 skupaj s prvim osnutkom eticnih smernic za zaupanja
vredno umetno inteligenco, ki ga je pripravila strokovna skupina na visoki ravni za umetno inteligenco. Revidiran je bil ob
upostevanju pripomb, prejetih prek evropskega zaveznistva za umetno inteligenco in v okviru odprtega posvetovanja o
osnutku smernic. lzrecno se toplo zahvaljujemo vsem, ki so prispevali povratne informacije o prvem osnutku dokumenta.

Niti Evropska komisija niti nobena oseba, ki deluje v njenem imenu, ni odgovorna za morebitno uporabo informacij iz tega
dokumenta. Za vsebino tega delovnega dokumenta je odgovorna izklju¢no strokovna skupina na visoki ravni za umetno
inteligenco. Ceprav je osebje Komisije pomagalo pri pripravi tega dokumenta, stali$¢a, izra’ena v njem, odraZajo mnenje
strokovne skupine na visoki ravni za umetno inteligenco in se nikakor ne smejo obravnavati kot uradno stalis¢e Evropske
komisije.

Vel informacij o strokovni skupini na visoki ravni za umetno inteligenco je na voljo na spletu (https://ec.europa.eu/digital-
single-market/en/high-level-expert-group-artificial-intelligence).

Politiko ponovne uporabe dokumentov Evropske komisije ureja Sklep 2011/833/EU (UL L 330, 14.12.2011, str. 39). Za vsako
uporabo ali reprodukcijo fotografij ali drugega gradiva, ki ni zas¢iteno z avtorsko pravico EU, je treba pridobiti dovoljenje
neposredno od imetnikov avtorskih pravic.




OPREDELITEV UMETNE INTELIGENCE:
GLAVNE ZMOGLIJIVOSTI IN ZNANSTVENE DISCIPLINE

Izhajamo iz naslednje opredelitve umetne inteligence (Al), kot je predlagana v sporocilu Evropske komisije o umetni
inteligenci®:

»,Umetna inteligenca pomeni sisteme, ki z analiziranjem svojega okolja in ukrepanjem (delno samostojnim) za
doseganje posebnih ciljev kaZzejo inteligentno ravnanje.

Sistemi umetne inteligence lahko v celoti temeljijo na programski opremi in delujejo v virtualnem svetu (npr.
glasovni pomocniki, programska oprema za analizo slik, iskalniki, sistemi za prepoznavanje govora in obraza)
ali pa so vdelani v strojno opremo (npr. napredni roboti, samostojni avtomobili, brezpilotni zrakoplovi ali
aplikacije za internet stvari).”

V tem dokumentu razSirjamo to opredelitev, da bi pojasnili nekatere vidike umetne inteligence kot znanstvene
discipline in tehnologije ter s tem preprecili nesporazume, dosegli skupno splo$no znanje o umetni inteligenci, ki ga
lahko plodovito uporabljajo tudi tisti, ki niso strokovnjaki za umetno inteligenco, ter zagotovili koristne podrobnosti,
ki se lahko uporabijo v razpravi o eti¢nih smernicah in politi¢nih priporocilih za umetno inteligenco.

1. Sistemi umetne inteligence

Izraz ,,umetna inteligenca” vsebuje izrecen sklic na pojem ,inteligenca”. Ker pa je inteligenca (pri strojih in ljudeh)
nedoloCen pojem, Ceprav jo psihologi, biologi in nevroznanstveniki Ze dolgo preucujejo, raziskovalci umetne
inteligence v glavnem uporabljajo pojem ,racionalnost”. To se nanasa na zmoznost izbire najboljSega ukrepa, ki ga je
treba sprejeti za dosego nekega cilja, glede na dolo¢ena merila, ki jih je treba optimizirati, in razpoloZljiva sredstva.
Seveda racionalnost ni edina sestavina pojma inteligence, je pa njegov pomemben del.

Pojem sistem umetne inteligence, ki ga uporabljamo v nadaljevanju, pomeni vsak sestavni del, programsko opremo
in/ali strojno opremo, ki temelji na umetni inteligenci. Dejansko sistemi umetne inteligence navadno niso samostojni
sistemi, ampak so obicajno vgrajeni kot sestavni deli vecjih sistemov.

Glede na enega od najpogosteje uporabljenih ucbenikov na podrodju umetne inteligence je sistem umetne
inteligence zato predvsem racionalen?. Toda kako sistem umetne inteligence postane racionalen? Kot je poudarjeno
v prvem stavku zgoraj navedene delovne opredelitve umetne inteligence, sistem postane racionalen z zaznavanjem
okolja, v katerega je umescen, z nekakSnimi senzorji, pri ¢emer zbira in interpretira podatke, sklepa na podlagi tega,
kar zaznava, ali obdeluje informacije, ki izhajajo iz teh podatkov, ter se odlo¢a o najboljsih ukrepih, nato pa ukrepa v
skladu s tem prek nekaterih sprozil, s ¢cimer lahko spremeni okolje. Sistemi umetne inteligence lahko uporabljajo
simboli¢na pravila ali se naucijo numeri¢cnega modela, poleg tega lahko prilagodijo svoje ravnanje na podlagi analize,
kako so njihova prejSnja dejanja vplivala na okolje. V pomo¢ je lahko ponazoritev sistema umetne inteligence na
sliki 1.

1 Sporocilo Komisije Evropskemu parlamentu, Evropskemu svetu, Svetu, Evropskemu ekonomsko-socialnemu odboru in
Odboru regij z naslovom ,,Umetna inteligenca za Evropo” z dne 25. aprila 2018, Bruselj, COM(2018) 237 final.
2 Russell, S., in Norvig, P., Artificial Intelligence: A Modern Approach, Prentice Hall, 3. izdaja, 2009.
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Slika 1: Shematski prikaz sistema umetne inteligence

Senzorji in zaznavanje. Na sliki 1 so senzorji sistema prikazani kot simboli za brezZi¢no tehnologijo (wi-fi). V praksi so
ti senzorji lahko kamere, mikrofoni, tipkovnica, spletno mesto ali druge vhodne naprave, pa tudi senzoriji fizikalnih
veli¢in (npr. temperaturna tipala, tipala zranega tlaka, senzorji za razdaljo, silo/navor ter tipalni senzorji). Na splo$no
moramo sistem umetne inteligence opremiti s senzorji, ustreznimi za zaznavanje podatkov v okolju, pomembnih za
cilj, ki ga je sistemu umetne inteligence zastavila oseba, ki je ta sistem nacrtovala. Ce Zelimo na primer zgraditi sistem
umetne inteligence, ki samodejno odisti tla v prostoru, kadar so umazana, lahko senzorji vkljucujejo fotoaparate za
fotografiranje tal.

V zvezi z zbranimi podatki je pogosto koristno razlikovati med strukturiranimi in nestrukturiranimi podatki.
Strukturirani podatki so podatki, ki so organizirani v skladu z vnaprej dolo¢enimi modeli (na primer v relacijski
podatkovni zbirki), medtem ko za nestrukturirane podatke ni znacilna znana organiziranost (na primer podatki v sliki
ali delu besedila).

Sklepanje/obdelava informacij in odlo¢anje. V sredis¢u sistema umetne inteligence je njegov modul za
sklepanje/obdelavo informacij, ki kot vhodne podatke sprejema podatke iz senzorjev in predlaga ukrepanje glede na
cilj, ki ga je treba doseci. To pomeni, da je treba podatke, ki jih zberejo senzoriji, preoblikovati v informacije, ki jih
modul za sklepanje/obdelavo informacij lahko razume. V navedenem primeru Cistilnega sistema umetne inteligence
bo fotoaparat v modul za sklepanje/obdelavo informacij poslal sliko tal, modul pa se bo moral nato odlociti, ali je
treba tla odistiti (tj. izbrati bo moral najboljsi ukrep za dosego Zelenega cilja). Medtem ko se ljudem morda zdi
enostavno, da se na podlagi slike tal odlodijo, ali je treba tla ocistiti ali ne, to za stroj ni tako enostavno, saj je slika
zanj le zaporedje nicel in enic. Zato mora modul za sklepanje/obdelavo informacij:

1. interpretirati sliko, da bi se odlodil, ali so tla Cista ali ne. Na splosno to pomeni, da mora biti sposoben podatke
preoblikovati v informacije in te zgo$¢eno modelirati, pri cemer pa mora vkljuciti vse pomembne podatke (v tem
primeru podatke o tem, ali so tla Cista ali ne);

2. sklepati na podlagi tega znanja ali obdelati te informacije, da oblikuje numeri¢ni model (tj. matematicno
formulo) in se nato odlo¢i, kaj je najboljsi ukrep. Ce informacije, ki izhajajo iz slike, kaZejo, da so tla umazana, je

najboljsi ukrep v tem primeru aktivacija ¢is¢enja, v nasprotnem primeru pa mirovanje.



Upostevajte, da je treba pojem ,,odlocitev” razumeti Siroko kot vsako dejanje izbiranja ukrepa, ki ga je treba izvesti,
in da ne pomeni nujno, da so sistemi umetne inteligence popolnoma avtonomni. Odlocitev je lahko tudi izbira
priporocila, ki ga je treba dati ¢loveku, ta pa bo sprejel koncno odlocitev.

Aktiviranje. Ko je odlocitev o ukrepu sprejeta, je sistem umetne inteligence pripravljen, da ga izvede s sprozili, ki so
mu na voljo. Na zgorniji sliki so sprozila prikazana kot zgibne roke, vendar ni nujno, da so fizicna. Sprozila so lahko tudi
programska oprema. V naSem primeru Cistilnega sistema bi lahko sistem umetne inteligence ustvaril signal, ki aktivira

sesalnik, Ce je izbrani ukrep CisCenje tal. Drug primer je pogovorni sistem (tj. klepetalni robot), ki deluje z
oblikovanjem odzivov na izjave uporabnika.

Izvedeni ukrep bo verjetno spremenil okolje, zato mora sistem naslednji¢ znova uporabiti svoje senzorje, da iz
spremenjenega okolja zazna morebitne drugacne informacije.

Racionalni sistemi umetne inteligence ne izberejo vedno najboljSega ukrepa za svoj cilj, torej zaradi omejenih
sredstev, kot sta ¢as ali ra¢unalniska zmogljivost, dosezZejo le omejeno racionalnost.

Racionalni sistemi umetne inteligence so zelo osnovna razliica sistemov umetne inteligence. Spreminjajo okolje,
vendar svojega vedenja skozi ¢as ne prilagajajo, da bi bolje dosegli svoj cilj. Uceci se racionalni sistem je racionalni
sistem, ki po izvedbi ukrepa (z zaznavanjem) oceni novo stanje okolja, da bi ugotovil, kako uspesen je bil njegov
ukrep, nato pa prilagodi svoja pravila sklepanja in metode odlocanja.

2. Umetna inteligenca kot znanstvena disciplina

Zgornji opis je zelo preprost abstrakten opis sistema umetne inteligence, ki temelji na treh glavnih zmozZnostih:
zaznavanju, sklepanju/odlo¢anju in aktiviranju. Ne glede na preprostost zadostuje za predstavitev in razumevanje
veCine tehnik in poddisciplin umetne inteligence, ki se trenutno uporabljajo za izgradnjo sistemov umetne
inteligence, saj se vse nanasajo na razlicne zmozZnosti sistemov. Na sploSno lahko vse te tehnike razdelimo v dve
glavni skupini, ki se nanasata na zmoZnost sklepanja in ucenja. Robotika je Se ena zelo pomembna disciplina.

Sklepanje in odloc¢anje. Ta skupina tehnik vkljucuje predstavitev znanja in sklepanje, nacdrtovanje, ¢asovno
razporejanje, iskanje in optimizacijo. Te tehnike omogocajo sklepanje na podlagi podatkov iz senzorjev. Da bi bilo to
mogoce, je treba podatke preoblikovati v znanje, zato se eno podroc¢je umetne inteligence ukvarja z vprasanjem,
kako najbolje modelirati tako znanje (predstavitev znanja). Ko je znanje modelirano, se uporabi kot podlaga za
sklepanje (sklepanje na podlagi znanja), ki vkljuCuje sklepanje na podlagi simboli¢nih pravil, dejavnosti nacrtovanja in
casovnega razporejanja, iskanje po obseZznem naboru resitev in optimizacijo glede na vse moZne resitve problema.
Zadnji korak je sprejetje odloditve o tem, kateri ukrep izvesti. Del sistema umetne inteligence, odgovoren za
sklepanje/odlocanje, je obicajno zelo zapleten in zahteva kombinacijo vec zgoraj navedenih tehnik.

Ucenje. Ta skupina tehnik vklju€uje strojno ucenje, nevronske mreze, globoko ucenje, drevesa odlo¢anja in Stevilne
druge tehnike ucenja. Te tehnike sistemu umetne inteligence omogocajo, da se nauci reSevati probleme, ki jih ni
mogoce natancno opredeliti ali pri katerih metode reSevanja ni mogoce opisati s simboli¢nimi pravili sklepanja.
Primeri takih problemov so povezani z zmoZnostmi zaznavanja, kot so razumevanje govora in jezika ter racunalniski
vid ali napovedovanje vedenja. Poudariti je treba, da se ti problemi zdijo preprosti, ker so za ljudi obi¢ajno dejansko
preprosti. Vendar za sisteme umetne inteligence niso tako preprosti, saj se ti sistemi (vsaj zaenkrat Se) ne morejo
zanasati na zdravorazumsko sklepanje, posebno tezavni pa so, kadar mora sistem interpretirati nestrukturirane
podatke. Pri tem so koristne tehnike, ki temeljijo na pristopu strojnega ucenja. Te tehnike pa se lahko uporabljajo za
Stevilne druge naloge, ne le za zaznavanje. S tehnikami strojnega ucenja se oblikuje numericni model (tj.
matemati¢na formula), ki se uporabi za izra¢un odlocitve na podlagi podatkov.

Obstaja vecC vrst strojnega ucenja. Najbolj uveljavljeni pristopi so nadzorovano ucenje, nenadzorovano ucenje in
spodbujevano ucenje.

Pri nadzorovanem strojnem ucenju sistemu namesto pravil glede vedenja ponudimo primere vedenja na podlagi
vhodnih-izhodnih podatkov in upamo, da bo lahko sistem primere (ki se obi¢ajno nanasajo na preteklost) posplosil in
se ustrezno vedel tudi v situacijah, ki niso zajete v primerih (v katerih bi se lahko znasel v prihodnosti). V nasem
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primeru Cistilnega sistema bi sistemu dali ve¢ primerov slik tal in ustrezne interpretacije (tj. ali so tla na sliki Cista ali
ne). Ce mu damo dovolj razliénih primerov, ki zajemajo vegino situacij, bo lahko z algoritmom strojnega ugenja
spoznanja posplosil in vedel, kako ustrezno interpretirati tudi slike tal, ki jih Se nikoli ni videl. Pri nekaterih pristopih
strojnega ucenja se sprejmejo algoritmi, ki temeljijo na konceptu nevronskih mreZ, ki se prosto zgleduje po ¢loveskih
mozganih, saj ima mrezo majhnih procesnih enot (podobnih nasim Zivcnim celicam, t. i. nevronom), med njimi pa
veliko uteZenih povezav. Nevronska mreza kot vhodne podatke uporablja podatke iz senzorjev (v naSem primeru
sliko tal), kot izhodne podatke pa interpretacijo slike (v nasem primeru odloditev, ali so tla Cista ali ne). Med analizo
primerov (faza ucenja mreze) se uteZi povezav prilagajajo, da se ¢im bolj ujemajo s podatki iz razpoloZljivih primerov
(tj. da se ¢im bolj zmanjSa napaka med pricakovanim rezultatom in rezultatom, ki ga izracuna mreza). Na koncu faze
u€enja se v fazi preskuSanja ravnanja nevronske mreZe s primeri, s katerimi se mreza Se ni srecala, preveri, ali se je
mreza nalogo uspesno naucila.

Opozoriti je treba, da pri tem pristopu (kot pri vseh tehnikah strojnega ucenja) vedno obstaja doloéen delez napak, ki
pa je obi¢ajno majhen. Bistveni pojem je torej tocnost, ki izraza, kako velik je delez pravilnih odgovorov.

Obstaja vec vrst nevronskih mrez in pristopov strojnega ucenja, med katerimi je pristop globokega ucenja trenutno
eden od najuspesnejsih. Nanasa se na dejstvo, da ima nevronska mreza med vhodnimi in izhodnimi podatki vec
slojev, ki ji omogocajo, da se v zaporednih korakih nauci vseh povezav med vhodnimi in izhodnimi podatki. Zato je
celoten pristop tocnejsi in potrebuje manj ¢clovekovega vodenja.

Nevronske mreZe so samo eno orodje za strojno ucenje, obstajajo pa Se Stevilna druga z razlicnimi lastnostmi:
nakljucni gozdovi in pospesena drevesa, metode grozdenja, matri¢na faktorizacija itd.

Druga koristna vrsta pristopa strojnega ucenja se imenuje spodbujevano ucenje. Pri tem pristopu pustimo, da se
sistem umetne inteligence v daljSem obdobju prosto odloca, ob vsaki odlocCitvi pa ga nagradimo s signalom, ki mu
pove, ali je bila odlocitev dobra ali slaba. Cilj sistema je scasoma ¢im bolj povecati prejeto pozitivho nagrado. Ta
pristop se uporablja na primer v sistemu za priporocanje (kakrsnih je vec spletnih sistemov za priporocanje, ki
uporabnikom predlagajo, kaj bi morda Zeleli kupiti) ali pa tudi pri trZzenju.

Pristopi strojnega ucenja so koristni ne le pri nalogah zaznavanja, kot sta vid in razumevanje besedila, ampak pri vseh
nalogah, ki jih je tezko opredeliti in jih ni mogoce celovito opisati s simboli¢nimi pravili vedenja.

Opozoriti je treba na razliko med pristopi strojnega ucenja za ucenje nove naloge, ki je simboli¢no ni mogoce dobro
opisati, in ucecimi se racionalnimi agenti (omenjenimi v prejsnjem oddelku), ki sCasoma prilagajajo svoje vedenje, da
bi bolje dosegli zastavljeni cilj. Ti dve tehniki se lahko prekrivata ali sodelujeta, vendar nista nujno enaki.

Robotika. Robotiko je mogoce opredeliti kot ,,umetno inteligenco, ki deluje v fizicnem svetu” (imenovano tudi
utelesena umetna inteligenca). Robot je fizicni stroj, ki mora biti kos dinamiki, negotovostim in kompleksnosti
fizicnega sveta. V arhitekturo vodenja robotskega sistema so obi¢ajno vgrajene zmoznosti zaznavanja, sklepanja,
ukrepanja, ucenja in interakcije z drugimi sistemi. Poleg umetne inteligence so pri nacrtovanju in delovanju robotov
pomembne tudi druge discipline, kot sta strojniStvo in teorija vodenja. Med primeri robotov so robotski
manipulatorji, avtonomna vozila (npr. avtomobili, brezpilotni zrakoplovi, leteci taksiji), humanoidni roboti in robotski
sesalniki.

Na sliki 2 je prikazana vecina navedenih poddisciplin umetne inteligence in razmerja med njimi. Vendar je treba
opozoriti, da je umetna inteligenca veliko bolj zapletena, kot je prikazano na tej sliki, saj vkljucuje stevilne druge
poddiscipline in tehnike. Kot je opozorjeno zgoraj, se poleg tega robotika opira tudi na tehnike, ki ne spadajo na
podrocje umetne inteligence. Vendar pa menimo, da to zadostuje kot koristna podlaga za izmenjavo, ozavescanje in
razpravo o umetni inteligenci, etiki umetne inteligence in politikah na podroc¢ju umetne inteligence, ki mora potekati
v okviru strokovne skupine na visoki ravni, ki zajema zelo veliko disciplin in deleznikov.
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Slika 2: Poenostavljen pregled poddisciplin umetne inteligence in razmerij med njimi.
Strojno ucenje in sklepanje vkljucujeta Stevilne druge tehnike, robotika pa vkljucuje tudi tehnike, ki ne spadajo na podrocje umetne
inteligence. Vsa umetna inteligenca spada v disciplino ra¢unalniske znanosti.

3. Drugi pomembni pojmi in vprasanja na podrocju umetne inteligence

Ozka (ali Sibka) in splosna (ali mocna) umetna inteligenca. Sistem splosne umetne inteligence naj bi bil sistem, ki
lahko izvede vecino dejavnosti, ki jih lahko izvaja ¢lovek. Sistemi ozke umetne inteligence pa so sistemi, ki lahko
izvedejo eno ali le nekaj posebnih nalog. Sistemi umetne inteligence, ki se trenutno uvajajo, so primeri ozke umetne
inteligence. Ob zacetkih umetne inteligence so raziskovalci uporabljali druga¢no terminologijo (Sibka in mocna
umetna inteligenca). Se vedno je veliko odprtih eti¢nih, znanstvenih in tehnoloskih izzivov, ki jih je treba resiti za
okrepitev zmoznosti, potrebnih za dosego sploSne umetne inteligence, kot so zdravorazumsko sklepanje,
samozavedanje in zmoZnost stroja, da opredeli svoj namen.

Tezave s podatki in pristranskost. Ker je uspesno delovanje Stevilnih sistemov umetne inteligence, kot so tisti, ki
vkljuCujejo komponente za nadzorovano strojno ucenje, odvisno od ogromnih koli¢in podatkov, je pomembno
razumeti, kako podatki vplivajo na vedenje sistema umetne inteligence. Ce so podatki za ucenje pristranski, tj. niso
dovolj uravnotezeni ali vklju€ujoci, sistem umetne inteligence, ki se uci iz teh podatkov, na primer ne bo mogel dobro
posplosevati in bo morda sprejel nepravicne odloditve, ki lahko nekaterim skupinam dajejo prednost pred drugimi.
Skupnost za umetno inteligenco si v zadnjem c¢asu prizadeva razviti metode za odkrivanje in zmanjSevanje
pristranskosti v naborih podatkov za ucenje ter tudi v drugih delih sistema umetne inteligence.

€rna skatla umetne inteligence in razloiljivost. Nekatere tehnike strojnega ucenja, ki so sicer zelo uspesne z vidika
tocnosti, so zelo nejasne v smislu razumevanja, kako sprejemajo odlocitve. Pojem ,¢rna Skatla umetne inteligence”
se nanasa na take scenarije, v katerih ni mogoce izslediti razloga za nekatere odlocCitve. RazloZljivost je znacilnost
sistemov umetne inteligence, ki pa lahko nekako razloZijo svoja dejanja.

Ciljno usmerjena umetna inteligenca. Obstojeci sistemi umetne inteligence so ciljno usmerjeni, kar pomeni, da jim
¢lovek opredeli cilj, ki ga morajo doseci, nato pa morajo za dosego tega cilja uporabiti nekatere tehnike. Svojih ciljev



ne opredelijo sami. Vendar imajo lahko nekateri sistemi umetne inteligence (na primer sistemi, ki temeljijo na
nekaterih tehnikah strojnega ucenja) ve¢ svobode pri odlo¢anju, kako priti do zastavljenega cilja.

4. Posodobljena opredelitev umetne inteligence
Predlagamo uporabo naslednje posodobljene opredelitve umetne inteligence:

»Sistemi umetne inteligence so sistemi programske opreme (in po moznosti tudi strojne opreme), ki so jih
oblikovali ljudje? in ki, ¢e se jim zastavi kompleksen cilj, delujejo v fizi¢ni ali digitalni razseznosti z zaznavanjem
svojega okolja prek zbiranja podatkov, interpretiranjem zbranih strukturiranih ali nestrukturiranih podatkov,
sklepanjem na podlagi znanja ali obdelovanjem informacij, ki izhajajo iz teh podatkov, ter odlo¢anjem o najboljsih
ukrepih za dosego zastavljenega cilja. Sistemi umetne inteligence lahko uporabljajo simboli¢na pravila ali se
naucijo numeri¢nega modela, poleg tega lahko prilagodijo svoje vedenje na podlagi analize, kako so njihova
prejsnja dejanja vplivala na okolje.

Umetna inteligenca kot znanstvena disciplina vkljuCuje vec¢ pristopov in tehnik, kot so strojno ucenje (katerega
posebna primera sta globoko ucdenje in spodbujevano ucenje), strojno sklepanje (ki vkljucuje nacrtovanje,
Casovno razporejanje, predstavitev znanja in sklepanje, iskanje in optimizacijo) in robotika (ki vkljuuje nadzor,
zaznavanje, senzorje in sprofzila, pa tudi vgraditev vseh drugih tehnik v kibernetsko-fizicne sisteme).”

Poleg tega predlagamo sklicevanje na ta dokument kot vir dodatnih informacij v podporo tej opredelitvi.

3 Ljudje neposredno nacrtujejo sisteme umetne inteligence, lahko pa tudi uporabljajo tehnike umetne inteligence za

optimizacijo njihove zasnove.
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