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Osszefoglalé

Ez a vélemény azzal foglalkozik, hogy az internetes ismeretségi halozatok miikodése hogyan
felelhet meg az unids adatvédelmi jogszabalyoknak. Elsdsorban az ismeretségi haldzatok
szolgaltatdinak kivan irdnymutatast nyujtani arrél, hogy milyen intézkedéseket kell érvényre
juttatni az unids jogszabalyok betartasa érdekében.

A vélemény megallapitja, hogy az ismeretségi haldzatok szolgaltatoéi, valamint szdmos
esetben az alkalmazasokat biztositdo harmadik felek adatkezelonek mindsiilnek, akiknek ennek
megfeleld kotelezettségeik vannak az ismeretségi héaldzatok felhasznaldival szemben. A
vélemény leirja, hogy tobb felhasznald kizarolag személyes korben hasznélja a rendszert,
személyes, csaladi vagy héztartasi ligyeik intézése soran véve fel a kapcsolatot masokkal. Az
ilyen esetek a vélemény szerint a ,,haztartasra vonatkozo kivétel” hatalya ald tartoznak, és az
adatkezeldkre érvényes rendeleteket nem kell alkalmazni rdjuk. A vélemény konkrétan
meghatdrozza azokat a koriilményeket is, amelyek fennallasa esetén az ismeretségi halozat
felhasznalojanak tevékenységeit nem fedi le a ,,haztartdsra vonatkozé kivétel”. A 29. cikk
alapjan létrehozott munkacsoport szamara komoly aggalyt jelent az ismeretségi halozatokon
elérhetd informacidk egyéb masodlagos, nem szandékolt célok érdekében torténd terjesztése
¢s felhasznalasa. A vélemény mindvégig amellett all ki, hogy minden kinalt szolgaltatas
esetében idedlis kiindulopontként erds biztonsagi rendszerre és a személyes adatok
védelmével Osszhangban 4llo alapértelmezett bedllitasokra van sziikség. A profilokon
talalhatd informacidkhoz vald hozzaférés jelenti az egyik legfontosabb olyan teriiletet,
amellyel foglalkozni kell. A vélemény emellett targyalja a kiilonleges adatok és képek
feldolgozasat, az ismeretségi hal6zatokon torténd reklamot és direkt marketinget, valamint az
adatmegdrzéssel kapcsolatos kérdéseket is.

A legfontosabb ajanladsok az ismeretségi haldzatok szolgéltatéinak az adatvédelmi irdnyelv
betartasahoz, valamint a felhaszndlok jogainak tiszteltben tartasdhoz és megerdsitéséhez
kapcsolodo kotelezettségeire iranyulnak. Kiemelkedden fontos, hogy az ismeretségi haldzatok
szolgéltatoi kezdettdl fogva tajékoztassdk a felhasznalokat kilétiikrdl, tovabba ismertessék
veliik mindazon kiilonb6z6 célokat, amelyek érdekében a személyes adatokat feldolgozzak.
Az ismeretségi halozatok szolgaltatdinak kiilonds gondossagot kell gyakorolniuk a kiskortiak
személyes adatainak feldolgozasaval kapcsolatban. A vélemény azt ajanlja, hogy a
felhasznalok csak akkor toltsenek fel mas személyekrdl képeket vagy informacidkat, ha ehhez
az illet6 hozzajarul, valamint azt a véleményt képviseli, hogy az ismeretségi halozatoknak is
kotelességiik felhivni a felhasznalok figyelmét mas személyek maganélethez valo jogéra.



AZ EGYENEKNEK A SZEMELYES ADATOK FELDOLGOZASA TEKINTETEBEN
VALO VEDELMEVEL FOGLALKOZO MUNKACSOPORT

amely az 1995. oktober 24-i 95/46/EK europai parlamenti és tanacsi iranyelv' alapjan jott
létre,

tekintettel az emlitett irdnyelv 29. cikkére, 30. cikke (1) bekezdésének a) pontjara és (3)
bekezdésére, valamint a 2002. julius 12-1 2002/58/EK eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelv
15. cikke (3) bekezdésére,

tekintettel az EK-Szerzédés 255. cikkére, valamint az Eurdpai Parlament, a Tandcs és a
Bizottsag dokumentumaihoz valdé nyilvanos hozzaférésrol sz6lo, 2001. majus 30-i
1049/2001/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletre,

tekintettel a munkacsoport eljarasi szabalyzatara,

ELFOGADTA EZT A DOKUMENTUMOT:

1. Bevezetés

Az internetes kozosségek és az ismeretségi haldzati szolgaltatdsok megjelenése viszonylag Uj
jelenség, és az ilyen honlapok felhasznaloinak szama tovabbra is exponencidlisan ndvekszik.

A felhaszndl6 altal az interneten kozzétett személyes informaciok, valamint a felhasznalé mas
személyhez kapcsolodd tevékenységeire és veliik folytatott interakcidira vonatkozd adatok
egyiittesen részletes profilt hozhatnak létre az adott személy érdeklddési korérdl és
tevékenységeirdl. Az internetes ismeretségi halozatokon kozzétett személyes adatokat
harmadik felek szdmos célra felhasznalhatjak, a kereskedelmi célokat is beleértve, és az
adatok kozzététele olyan komoly veszélyekkel jarhat, mint példaul a személyazonossaggal
valo visszaélés, pénziigyi veszteség, lzleti vagy foglalkoztatasi lehetdségektdl vald elesés,
testi épségben okozott kar.

A berlini Nemzetkozi Tavkozlési Adatvédelmi Munkacsoport 2008 marciusaban elfogadta a
Rémai Nyilatkozator’. A Nyilatkozat elemzi, hogy az ismeretségi halozatok a maganélet és a
biztonsag teriiletén milyen kockdzatokat jelentenek, tovabba iranymutatast nyujt a
szabalyozok, a szolgaltatok és a felhasznalok szdmdara. Az ismeretségi héalozatokban a
maganélet védelmérdl szold , nemrégiben elfogadott allasfoglalas® szintén foglalkozik az
ismeretségi halozatok altal eldidézett kihivasokkal. A munkacsoport figyelembe veszi az
Europai Halozat- és Informaciobiztonsigi Ugynokség (ENISA) a szabalyozokat és az
ismeretségi haldzatok szolgaltatoit célzo allasfoglalasat is, amelyet ,,Biztonsagi kérdések és
ajanlasok az internetes ismeretségi hdlézatok szamdra™ cimmel adott ki az tigyndkség 2007
oktoberében.

HL L 281., 1995.11.23,, 31. o. http://europa.eu.int/comm/internal _market/en/media/dataprot/index.htm.
http://www.datenschutz-berlin.de/attachments/461/WP_social network services.pdf
Az adatvédelemmel és a maganélet védelmével foglalkozé biztosok 2008. oktober 17-én Strasbourgban megrendezett
30. nemzetkozi konferenciaja fogadta el.
http://www.privacyconference2008.org/adopted_resolutions/STRASBOURG2008/resolution_social networks_en.pdf.
http://www.enisa.europa.eu/doc/pdf/deliverables/enisa_pp social networks.pdf
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http://www.enisa.europa.eu/doc/pdf/deliverables/enisa_pp_social_networks.pdf
http://www.enisa.europa.eu/doc/pdf/deliverables/enisa_pp_social_networks.pdf

2. Az ,ismeretségihalozat-szolgaltatas” meghatarozasa és iizleti
modellje

Az ismeretségi hdlozatok daltaldnossdgban 1igy hatarozhatok meg, mint internetes
kommunikécios platformok, amelyek lehetdvé teszik az egyének szamara, hogy hasonld
érdeklédési korti felhasznalok halozataihoz csatlakozzanak, vagy maguk hozzanak I1étre
ilyeneket. Jogi szempontbol az ismeretségi hdlozatok a 98/48/EK iranyelv altal modositott
98/34/EK iranyelv 1. cikkének (2) bekezdése értelmében vett informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatdsnak mindsiilnek. Az ismeretségi halozatoknak vannak bizonyos kozos
jellemz6ik:

- a felhasznaldkat arra kérik, hogy nyujtsanak személyes adatokat annak érdekében, hogy
leirast vagy ,,profilt” hozzanak 1étre magukrol.

- az ismeretségi halozatok olyan eszkozoket is biztositanak, amelyek segitségével a
felhasznalok kozzétehetik sajat anyagaikat (azaz felhasznal6 4ltal 1étrehozott tartalmat, pl.
fotokat, naplobejegyzéseket, zenét vagy videofelvételt, illetve mas internetes honlapok
linkjeit)’;

- akapcsolatépités” olyan eszkozokkel lehetséges, amelyek az egyes felhasznalok szamara
partnerlistat biztositanak, é¢s amelyek segitségével a felhasznalok kapcsolatba tudnak 1€pni
egymassal.

Az ismeretségi halozatok bevételiik nagy részét olyan hirdetésekbdl szerzik, amelyeket a
felhasznalok altal 1étrehozott és letoltott internetes oldalakon szolgéltatnak. A profiljukon
érdeklddési koriikrél nagy mennyiségli informaciot nyujtdé felhasznalok jol meghatarozott
piacot kinalnak azoknak a hirdetOknek, akik ezen informécidkra alapozva célzott hirdetéseket
kivannak szolgaltatni.

Fontos tehat, hogy az ismeretségi halozatok a felhasznalok jogait és szabadsagait tiszteletben
tartva miikddjenek, mivel a felhaszndlok jogosan varjak el azt, hogy az altaluk felfedett
személyes adatokat az adatvédelemrdl és a maganéletr6l szOoldo eurdpai €s nemzeti
jogszabalyoknak megfelelden dolgozzék fel.

3. Az adatvédelmi iranyelv alkalmazasa

Az ismeretségi halozatok szolgéltatéi a legtobb esetben az adatvédelmi iranyelv
rendelkezéseinek hatalya ala tartoznak, még akkor is, ha székhelyiikk az EGT teriiletén kiviil
talalhat6. A 29. cikk alapjan létrehozott munkacsoport felhivja a figyelmet arra, hogy a
keresémotorokrdl kiadott korabbi véleményében tovabbi iranymutatas talalhat6 a szervezettel
¢s az eszkOzhaszndlattal kapcsolatos, az adatvédelmi iranyelv alkalmazhatdsaganak
tekintetében meghatarozé kérdésekrdl, valamint az IP-cimek feldolgozasabodl és a cookie-k
alkalmazasabol adodé szabalyokrol®.

3.1  Ki minosil az adatkezelonek?

Az ismeretségi halézatok szolgaltatoi

Az ismeretségi haldzatok szolgéltatdoi az adatvédelmi irdnyelv alapjan adatkezel6knek
mindsiilnek. Lehetdséget adnak a felhasznalok adatainak feldolgozasara, tovabba biztositjak a

> Az ilyen esetekben, amikor az ismeretségi haldzatok elektronikus kommunikacids szolgaltatasokat is biztositanak, a

2002/58/EK rendelet (az elektronikus hirkdzlési adatvédelmi iranyelv) rendelkezései is alkalmazandok.
WP 148, ,,1/2008 vélemény a keresémotorokkal kapcsolatos adatvédelmi kérdésekrol”.
-5-
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felhasznalok kezeléséhez kapcsolddd Osszes ,alapszolgaltatast” (pl. a felhasznaldi fidkok
regisztralasat és torlését). Az ismeretségi haldzatok szolgaltatoi azt is meghatarozzak, hogy a
felhasznalok adatait milyen modon lehet rekldm— és marketingcélokra felhasznélni, beleértve
a harmadik felek altal nyujtott hirdetéseket is.

Az alkalmazasok szolgaltatoi

Az alkalmazasok szolgaltatéi szintén adatkezeloknek mindsiilhetnek, amennyiben olyan
alkalmazéasokat fejlesztenek ki, amelyek az ismeretségi hdlozat rendszeréhez tartozd
alkalmazasok mellett miikodnek, és a felhasznalok €élni kivannak ezekkel az alkalmazasokkal.

Felhasznalok

Az esetek tobbségében a felhasznalok érintetteknek mindsiilnek. Az irdnyelv az adatkezeldi
kotelezettségeket nem alkalmazza olyan egyénre, aki ,, kizardlag személyes célra, vagy
haztartasi tevékenysége keretében” végez adatfeldolgozast — ez az ugynevezett ,,haztartasra
vonatkoz6 kivétel. Bizonyos esetekben egy ismeretségi halozat felhasznaloja olyan
tevékenységeket is folytat, amelyek tullépnek a haztartasra vonatkozo6 kivételen, és ilyenkor
ugy tekinthetd, hogy a felhasznalé az adatkezeldi kotelezettségek egy részét is magéra
vallalja. Az aldbbiakban ilyen eseteket elemziink:



3.1.1. Cél és jellemzok

Az ismeretségi halozatok korében egyre jellemzdébb tendencia ,,a Web 2.0 szabadidos
felhasznalasarol a Web 2.0 termelékenységre és szolgaltatasokra iranyulo felhasznaldasara
val vdltis”’. Ez azt jelenti, hogy az ismeretségi haldzatok egyes felhasznaldi olyan
tevékenységeket folytatnak, amelyek tullépnek a kizardlag személyes célu vagy haztartasi
tevékenység keretében végzett tevékenységeken, példaul ugy, hogy az ismeretségi halozatot
valamilyen egyesiilet vagy vallalkozas egyiittmiikodési platformjaként hasznaljak.
Amennyiben az ismeretségi halozat felhasznaldja egy vallalkozas vagy egyesiilet nevében 1ép
fel, illetve az ismeretségi haldzatot els6sorban kereskedelmi, politikai vagy jotékonysagi
célok eldmozditdsanak platformjaként haszndlja, a hdztartdsra vonatkozo kivétel nem
vonatkozik ra. Ilyenkor a felhaszndlora harul minden adatkezeldi kotelezettség, mivel
adatkezeldként személyes adatokat szolgaltat ki egy masik adatkezeld (az ismeretségi
halézat), tovabba harmadik felek (az ismeretségi hal6zat mas felhasznaloi, s6t potencialisan
az adatokhoz hozzafér6 mas adatkezeldk) szamara is. Ilyen koriilmények kozott a
felhasznéalonak rendelkeznie kell az érintett személyek hozzéajarulasaval vagy az adatvédelmi
iranyelvben megallapitott mas jogalappal.

Jellemzden egy adott felhasznald altal biztositott adatokhoz (profiladatokhoz, kozzétett
anyagokhoz, torténetekhez) csak a felhasznalo altal kivalasztott partnerek férhetnek hozza.
Bizonyos esetekben azonban a felhasznalok nagy szdmban Iéphetnek kapcsolatba harmadik
feleknek szamitd partnerekkel, akik egy részét esetleg ténylegesen nem ismerik. A partnerek
nagy szama jelezheti azt, hogy a haztartdsra vonatkozo kivétel nem alkalmazhatd, és igy a
felhasznal6 adatkezelonek mindsiilhet.

3.1.2. A profilinformaciokhoz valé hozzaférés

Az ismeretségi halozatoknak a személyes adatok védelmével dsszhangban all6 €s ingyenes
alapértelmezett beallitasokat kellene biztositaniuk, amelyek a hozzaférést a felhasznalo altal
kivalasztott partnerekre korlatozzak.

Amennyiben a profilon taldlhaté informacidokhoz valdé hozzaférés tullép a felhasznaléd altal
kivalasztott partnerek korén, pl. amikor a profilhoz az ismeretségi haldozat minden tagja
hozzaférhet®, vagy az adatokat keresémotorok indexalhatjék, a hozzaférés nem korlatozodik a
személyes célu vagy haztartasi tevékenység kereteire. Hasonloképpen, ha egy felhasznalo a
megfeleld informaciok birtokdban Ugy dont, hogy a hozzaférést az 4ltala kivalasztott
,baratok” korén talmenden kiterjeszti, adatkezel6i kotelezettségek 1épnek életbe. Lényegében
ugyanazt a jogi szabdlyozast kell ilyenkor alkalmazni, mint amikor barmely személy mas
technologian alapulé platformok segitségével tesz kozzé személyes adatokat az interneten’.
Szamos tagallamban a hozzaférési korlatozasok hianya (azaz a nyilvanos jelleg) azt jelenti,
hogy az adatvédelmi iranyelv alkalmazandé oly modon, hogy az internethasznalora
adatkezel6i feleldsség harul'’.

"A jovo internete: Eurdpanak meghatarozo szerepet kell jatszania” Viviane Reding, az informacids tarsadalomért és
médiaért felelés eurdpai biztos beszéde, amely a lisszaboni Eurdpai Tanacs ,,A jovO internete” elnevezésii
kezdeményezésérdl 2009. februar 2-an Briisszelben megrendezett talalkozon hangzott el.
Vagy ha alatamaszthatd, hogy a partnerek elfogadasakor nincs sz6 valds dontésrdl, azaz a felhasznalok a tényleges
kapcsolattol fiiggetleniil fogadnak el ,,partnereket”.
Példaul valamely mas, nem az ismeretségi halozatok korébe tartozé kommunikécios platform, illetve sajat rendszerben
tarolt szoftver segitségével.
A Satamedia ligyében hozott itélet 44. pontjadban az Eurdpai Birdsadg kimondja: ,, EbbJI kovetkezik, hogy e masodik
kivetelt ugy kell értelmezni, hogy az kizarolag a maganszemélyek magan— vagy csaladi élete keretébe tartozo
tevékenységekre vonatkozik (lasd a fent hivatkozott Lindgvist—iigyben hozott itélet 47. pontjat). Nyilvanvaléan nem errdl
van szo a Markkinaporssi és a Satamedia tevékenységeit illetéen, amelyek célja a gyijtott adatok meghatarozatlan
szamu személlyel valo megismertetése.”
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Szem el6tt kell tartani, hogy még ha a haztartasra vonatkozo6 kivétel nem is alkalmazhato, az
ismeretségi haldzat felhasznaldjara vonatkozhatnak mas kivételek, példaul a személyes adatok
Ujsagiras, vagy irodalmi, illetve miivészi kifejezés céljabol torténd feldolgozédsara vonatkozo
mentesség. Az ilyen esetekben meg kell taldlni az egyensulyt a véleménynyilvanitas
szabadsaga és a maganélethez val6 jog kozott.

3.1.3. Harmadik felekt6l szirmazé adatok felhasznalok altali feldolgozasa

A haztartasra vonatkozod kivétel alkalmazasat korldtozza az is, hogy biztositani kell a
harmadik felek jogait, kiilonos tekintettel a kiilonleges adatokra. Tovabba figyelemmel kell
lenni arra, hogy még a héaztartasra vonatkozo kivétel alkalmazhatdsdganak esetén is adott
esetben feleldsségre lehet vonni a felhaszndlot a vonatkozd nemzeti polgéri vagy biintetdjogi
jogszabalyok 4ltalanos rendelkezései alapjan (pl. rdgalmazds, személyiségi jogok
megsértésébol eredd karokozasért valo feleldsség, biintetdjogi feleldsség).

3.2 A biztonsag és az alapértelmezett adatvédelmi beallitasok

Az ismeretségi halozatok vonatkozasaban a biztonsagos adatfeldolgozas a bizalom
szempontjabol kulcsfontossagu. Az adatkezeloknek a biztonsag fenntartasa, és ezaltal az
engedély nélkiili adatfeldolgozas megeldzése érdekében megfeleld miiszaki és szervezési
intézkedéseket kell hozniuk ,,mind az adatfeldolgozé rendszer megtervezésekor, mind az
adatfeldolgozas id6pontjaban”™, figyelembe véve az adatfeldolgozassal jard kockazatot és a
védends adatok jellegét''.

Az adatvédelmi beallitasok egyik fontos eleme a profilon kozzétett személyes adatokhoz vald
hozzéaférés. Amennyiben az ezekhez val6d hozzaférés nincs korlatozva, harmadik felek — akar
az ismeretségi halozat tagjaként, akar keresémotorokat felhasznalva — a felhasznalokra
vonatkozoan mindenféle személyes informacidkat Osszekapcsolhatnak. Az alapértelmezett
beallitisokon azonban egy szolgaltatds regisztralt felhasznaloinak csak kisebb hanyada
valtoztat barmit is. Ezért annak érdekében, hogy csdkkenthetd legyen a harmadik felek altal
folytatott jogellenes adatfeldolgozds kockdzata, az ismeretségi halézatoknak a személyes
adatok védelmével Osszhangban 4allo alapértelmezett bedllitdsokat kellene nytjtaniuk,
amelyek lehetévé teszik a felhasznalok szamara, hogy oOnkéntesen és kifejezett mddon
hozzéjéarulasukat adjak minden olyan esetben, amikor az altaluk kivalasztott partnereken kiviil
masok kivannak a profiljukat alkotd informacidkhoz hozzaférni. A korlatozott hozzaférési
profilokat el kellene zarni a belsd keresémotorok eldl, az életkor, lakhely vagy mas hasonld
paraméterek szerinti keresési lehetOségeket is beleértve. A hozzaférés kiterjesztésére
vonatkozé dontések nem lehetnek hallgatolagos jellegiiek'?, pl. oly moédon, hogy az
ismeretségi halozat kezeldje ,,elutasitasi” lehetdséget biztosit.

3.3 Az ismeretségi halézat altal nyujtando tajékoztatas

Az adatvédelmi iranyelv 10. cikkének rendelkezései értelmében az ismeretségi halozatok
szolgéltatdinak tdjékoztatniuk kell a felhasznaldkat kilétiikrdl, valamint arrol, hogy milyen
célokbdl folytatjak a személyes adatok feldolgozasat, beleértve egyebek mellett a
kovetkezokre vonatkozoé tajékoztatast:

""" Az adatvédelmi iranyelv 17. cikke és 46. preambulumbekezdése.

Az ismeretségihalozat-szolgaltatadsokban a maganélet védelmérdl szolo jelentés és iranymutatas (,,Romai Nyilatkozat)
ilyen kockdzatokra mutat ra: ,,A kozosség félrevezetd fogalma” (2. o.), ,,Tobb személyes informaci6é ataddsa, mint
amennyinek a felhasznald tudataban van” (3. 0.) Az alabbi cikkben arrdl olvashatunk, hogy egy szédmitastechnikai
biztonsaggal foglalkozo vallalkozas arra figyelmeztet egy jelentds ismeretségi halozatot, hogy az alapértelmezett
beallitisok  hozzaférést biztositanak azonos fOldrajzi helyhez kot6dé  tagok  személyes —adataihoz:
http://www.sophos.com/pressoffice/news/articles/2007/10/facebook-network.html.
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- az adatok direkt marketing céljabol torténd felhasznalasa;

- az adatok esetleges megosztasa meghatarozott kategoridkba tartozé harmadik felekkel,
- a profilokra vonatkoz¢é attekintés: 1étrehozasuk és a fobb adatforrasok;

- a kiilonleges adatok felhasznalasa.

A munkacsoport ajanlja, hogy:

- az ismeretségi haldzatok szolgaltatéi kell6 figyelmeztetésben részesitsék a
felhasznalokat arrol, hogy milyen adatvédelmi kockazatokkal jar sajat magukra, illetve
masokra nézve az, amikor az ismeretségi haldzatra informaciodkat toltenek fel;

- az ismeretségi halozatok felhasznaldit arra is figyelmeztetni kell, hogy mas
személyekre vonatkozd informaciok feltoltése sértheti azok maganélethez ¢és
adatvédelemhez kapcsolodo jogait;

- az ismeretségi halozat szolgaltatdja tdjékoztassa az ismeretségi halozatok
felhasznaloit, hogy amennyiben mdas személyekrél képeket vagy informacidkat
kivannak feltSlteni, ezt az illeté hozzajarulasaval kell megtennitik'.

3.4 Kilonleges adatok

Kiilonleges adatoknak mindsiilnek azok az adatok, amelyekbdl kovetkeztetni lehet a faji vagy
etnikai hovatartozasra, a politikai véleményre, a vallasi vagy vilagnézeti meggy6zodésre, a
szakszervezeti tagsagra, az egészségi allapotra vagy a szexualis életre. Kiilonleges személyes
adatok csak akkor tehetOk k6zz¢é az interneten, ha ehhez az érintett kifejezett hozzajarulasat
adja, vagy ha az adatokat maga az érintett hozza kifejezetten nyilvanossagra'®.

Egyes unids tagallamokban az érintetteket abrazold képek a személyes adatok specialis
kategoridjat képezik, mivel felhasznalhatok a faji/etnikai hovatartozds alapjan torténd
megkiilonboztetésre, illetve segitségiikkel a wvallasi meggy6zddésre vagy egészségiigyi
allapotra vonatkoz6 kovetkeztetéseket lehet levonni. A munkacsoport altalanossagban nem
sorolja az interneten kozzétett képeket a kiilonleges adatok kozé", kivéve, ha e képeket
egyértelmiien arra hasznaljak fel, hogy az egyénekrdl kiilonleges adatokat tarjanak fel.

Adatkezeldként az ismeretségi halozatok szolgéltatdi az ismeretségi hdlozat tagjaira vagy
azon kiviili személyekre vonatkoz6an nem dolgozhatnak fel semmilyen kiilonleges adatot az
érintettek kifejezett hozzajarulasa nélkiil'®. Ha egy ismeretségi halozat a felhasznaloi profil
adatlapjan olyan kérdéseket szerepeltet, amelyek kiilonleges adatokra iranyulnak, az
ismeretségi haldzat szolgaltatdjanak vilagossd és egyértelmiivé kell tennie, hogy az ilyen
kérdésekre a valaszadas teljesen dnkéntes.

Ezt egyszeriibbé lehetne tenni oly mddon, hogy az ismeretségi haldzatok internetes honlapjain cimkézéskezel$ eszk6zok
keriilnének bevezetésre, amelyek segitségével példaul a személyes profilokon helyet biztositananak annak jelzésére,
hogy egyes képekhez vagy videdkhoz tartoz6 cimkék tartalmazzak a felhasznald nevét, és hozzajarulasara varnak, vagy
ugy, hogy a cimkén megjelolt egyén altal hozzajarulasban nem részesitett cimkékre eléviilési id6t hataroznanak meg.
A tagallamok erre a szabalyra vonatkozoan kivételeket allapithatnak meg; Lasd az adatvédelmi iranyelv 8. cikke (2)
bekezdésének a) pontjaban a masodik mondatot, valamint a 8. cikk (4) bekezdését.
A képek interneten valo kozzététele ugyanakkor az arcfelismerési technologidk fejlédésével parhuzamosan egyre inkabb
alapot ad a maganélet védelmével kapcsolatos aggodalmaknak.
A hozzajarulasnak onkéntesnek, kifejezettnek és tajékozottnak kell lennie.
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3.5 Az ismeretségi halézatban tagsaggal nem rendelkez6 személyek
adatainak feldolgozasa

Szamos ismeretségi halozat lehetdvé teszi mas személyekre vonatkozo6 adatok kozzétételét, pl.
ugy, hogy a felhasznalé egy képhez valakinek a nevét kapcsolja, véleményez egy személyt,
vagy felsorolja azokat a személyeket, akikkel ,,talalkozott vagy talalkozni szeretne” bizonyos
eseményeken. Az ilyen cimkézés olyanokat is azonosithat, akik nem tagjai a hal6zatnak. Az
ismeretségi halézat a tagjai kozé nem tartozd személyek ilyen adatainak feldolgozasat
azonban csak akkor végezheti, ha az adatvédelmi irdnyelv 7. cikkében szerepld feltételek
valamelyike teljesiil.

Nincs jogalapja annak sem, amikor az ismeretségi haldzat felhasznaldi altal egymastol
fliggetleniil szolgaltatott — a feltoltott cimjegyzékekbdl szarmazd, kapcsolatokra vonatkozo
informaciokra is kiterjedd — adatokat Osszegezve eldre kialakitott profilokat hoznak létre
tagsaggal nem rendelkez személyekrél'.

Még ha az ismeretségi haldzatnak lenne is lehetdsége felvenni a kapcsolatot a tagjai kdz¢ nem
tartozd személlyel, és tdjékoztatni az illetdt a rd vonatkozd személyes adatok létezésérol,
amennyiben esetlegesen e-mailben felkéri az illetét, hogy e személyes adatokhoz valo
hozzaférés érdekében csatlakozzon az ismeretségi halozathoz, ezzel megsérti a kdzvetlen
lizletszerzési céli, nem kivant tdjékoztatds nyujtasara irdnyuld -elektronikus levelezés
folytatasanak tilalmat, amelyet az elektronikus hirk6zlési adatvédelmi iranyelv 13. cikkének
(4) bekezdése fektet le.

3.6 Harmadik fél hozzaférése
3.6.1. Az ismeretségi halézatok kozvetitésével 1étrejovo hozzaférés

Az ismeretségi halozat alapszolgaltatasa mellett a legtobb ismeretségi hal6zat harmadik felek
altal kifejlesztett és biztositott tovabbi alkalmazasokat is nyujt, amelyek szintén feldolgoznak
személyes adatokat.

Az ismeretségi haldzatoknak rendelkezniiik kellene olyan eszkdzokkel, amelyek révén
garantalhatjak, hogy a harmadik felektdl szdrmaz6 alkalmazasok megfelelnek az adatvédelmi
iranyelv és az elektronikus hirk6zlési adatvédelmi irdnyelv eldirdsainak. Ez azt is jelenti, hogy
a harmadik feleknek egyértelmi és konkrét tajékoztatast kell biztositaniuk a felhasznalok
szamara személyes adataik feldolgozasardl, valamint azt, hogy csak a sziikséges személyes
adatokhoz szabad hozzaférniiik. Ezért a harmadik fél fejlesztOk szdmara az ismeretségi
haldézatnak tobb szintli hozzaférést kellene biztositania, hogy a fejleszték olyan hozzaférést
valaszthassanak, amely eleve korlatozottabb. Az ismeretségi haldzatoknak tovabba
biztositaniuk kellene, hogy a felhasznalok konnyen jelezhessék az alkalmazasokkal
kapcsolatos problémaikat.

3.6.2. Harmadik felek felhasznalok kozvetitésével 1étrejovo hozzaférése

Az ismeretségi halozatok néha lehetévé teszik a felhaszndlok szamdara, hogy mas
alkalmazasok felhasznaldsaval is hozzaférjenek adataikhoz és frissitsék azokat. Példaul a
felhasznalok képesek lehetnek:

Az iranyelv (38) preambulumbekezdése kimondja: ,, annak érdekében, hogy az adatfeldolgozas tisztességes legyen, az
eérintettnek tudnia kell az adatfeldolgozasi miiveletrdl, és amennyiben adatokat gyiijtenek rola, arrol pontos és teljes
tajékoztatast kell kapjon, figyelembe véve az adatgyiijtés kériilményeit.” Egyes ismeretségi halozatok esetében nem
tagok profiljanak kozlése allitolag ,,szolgaltatasaik”™ terjesztésének fontos eszkozévé valt.
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- mobiltelefonjukon keresztiil olvasni a halézaton tovabbitott iizeneteket, illetve
tizeneteket kiilldeni a halozatra;

- Osszehangolni barataik ismeretségi halozaton talalhatd elérhet0ségi informacidit az
asztali szamitogépiikon talalhato cimjegyzékkel;

- az ismeretségi halozatban feltiintetett statuszukat vagy tartozkodasi helyiiket méas honlap
hasznalataval automatikusan frissiteni.

Az ismeretségi hdalozatok alkalmazasprogramozasi feliilet (,,Application Programming
Interface”, roviditve ,,API”’) formajaban nyilvanossagra hozzak, hogy milyen moédon lehet ezt
a szoftvert megirni. Ez barmely harmadik fél szaméra lehetdvé teszi, hogy e feladatok
elvégzésére szoftvert irjon, €és igy a felhasznaldk szabadon valaszthatnak tobb harmadik fél
szolgaltaté kozott'. A partnerek adataihoz valo hozzaférést lehetvé tevé API nyujtasakor az
ismeretségi halozatok szamara ajanlott, hogy:

- olyan tagoltsagi szintet biztositsanak, amely lehetové teszi a felhasznald szamara, hogy
a harmadik félnek olyan hozzaférési szintet biztositson, amely nem haladja meg az adott
feladat végrehajtasdhoz sziikséges mértéket.

Harmadik fél API-jan keresztiil a felhasznalé nevében személyes adatokhoz férve hozza a
harmadik felek szolgaltatasai szamara ajanlott, hogy:

- az adatok feldolgozésa és tarolasa az adott feladat elvégzéséhez sziikséges iddtartamot
ne haladja meg;

- a felhasznalé partnereinek importalt adataira irdnyuléan a hozzajaruld felhaszndlo
személyes hasznalatan kiviil mas muveleteket ne végezzenek.

3.7 A direkt marketing jogalapja

A kozvetlen iizletszerzés (direkt marketing) az ismeretségi haldzatok tizleti modelljének
alapvetd eleme. Az ismeretségi haldzatok kiilonb6zé marketingmodelleket alkalmazhatnak.
Ugyanakkor a felhasznalok személyes adatait felhaszndlé marketingnek be kell tartania mind
az adatvédelmi irdnyelv, mind az elektronikus hirkdzlési adatvédelmi iranyelv vonatkozo
rendelkezéseit'’.

A kontextudlis marketing a felhasznald 4ltal megtekintett vagy letoltott tartalomhoz
- .1 20
igazodik™.

A szegmentadlt marketing azt jelenti, hogy a felhasznalok célzott csoportjainak?! szolgaltatnak
hirdetéseket; az egyes felhasznalo attol fiiggden keriil valamilyen csoportba, hogy milyen
informaciokat juttatott el kdzvetleniil az ismeretségi halozatba?2.

Végiil, a viselkedésalapu marketing a felhasznaléi tevékenységek huzamosabb ideig tartd
megfigyelésére és elemzésére alapozva valasztja ki a hirdetéseket. E technikakra eltérd jogi
kovetelmények vonatkozhatnak, a vonatkozo jogalaptél és az alkalmazott technika
jellemz6itél fliggden. A munkacsoport azt javasolja, hogy a viselkedésalapu hirdetési

Mig az ,,API” tagabb értelmii szakkifejezés, itt az API a felhaszndld nevében torténd hozzaférésre vonatkozik, azaz a
felhasznaloknak meg kell adniuk a bejelentkezéshez sziikséges hitelesité adataikat, hogy a szoftver a neviikben
Iéphessen fel.
A munkacsoport az internetes reklam kiilonbdz6 aspektusaival a kdzeljovoben kiilon dokumentumban kivan foglalkozni.
PL ha a letdltott oldalon szerepel a ,,Parizs” szo, a hirdetés vonatkozhat egy parizsi étteremre.
Az egyes csoportokat kiilonb6zd kritériumok alapjan hatdrozzak meg.
PI. amikor regisztralt az adott szolgaltatonal.
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modellekben kiilonleges adatok alkalmazdsira ne keriiljon sor, kivéve ha ez minden jogi
kovetelmény betartasa mellett torténik.

Barmely modell alkalmazésa, illetve e modellek barmilyen kombinacioja esetén igaz az, hogy
a hirdetéseket vagy kozvetleniil az ismeretségi halozat szolgaltatja (az ismeretségi halozat
szolgaltatdja ebben az esetben kozvetitoként 1ép fel), vagy pedig harmadik fél hirdetok
nyujtjdk. Az elsé esetben a felhasznalok személyes adatait nem sziikséges harmadik felek
tudomasara hozni. A masodik esetben azonban sor keriilhet arra, hogy a harmadik fél hirdetd
a felhasznalok személyes adatait, pl. a felhasznalo IP-cimét vagy a felhasznald szdmitogépén
elhelyezett cookie-t feldolgozza.

3.8 Adatmegorzés

Az ismeretségi haldzatok a keretiranyelv (2002/21/EK) 2. cikke c¢) pontjaban megadott
fogalommeghatarozds alapjan nem mindsiilnek elektronikus hirk6zl6 halozatnak. Az
ismeretségi halozat szolgaltatdi nyujthatnak olyan tovabbi szolgaltatasokat — pl. nyilvanosan
elérhetdé email-szolgaltatast —, amelyek elektronikus hirkozlési szolgaltatdsnak mindsiilnek.
Az ilyen szolgaltatasokra alkalmazni kell az elektronikus hirk6zlési adatvédelmi iranyelv és
az adatmegdrzési iranyelv rendelkezéseit.

Egyes ismeretségi halozatok lehetdvé teszik felhaszndloik szdmara, hogy harmadik felek
szamara meghivot kiildjenek. Az e-mail kozvetlen iizletszerzési célbdl torténd felhasznalasara
iranyulod tilalom a személyes kommunikaciéra nem vonatkozik. Ahhoz, hogy a személyes
kommunikécidra vonatkozo kivétel alkalmazhaté legyen, az ismeretségi halozatnak meg kell
felelnie a kovetkez6 kritériumoknak:

- semmiféle 0sztonzét nem nyudjthat sem az iizenet kiilddje, sem az lizenet cimzettje
szamara,

- nem a szolgéltat valasztja ki az iizenet cimzettjeit™;
- az meghivot kiildo felhasznald kilétét egyértelmiien fel kell tiintetni;

- a meghivot kiildo felhasznalonak ismernie kell a nevében elkiildott iizenet teljes
tartalmat.

Egyes ismeretségi halozatok emellett megdrzik a rendszerbdl kizart felhasznalok
azonositasahoz sziikséges adatokat is, hogy ezek a személyek ne regisztralhassanak ujbol.
Ebben az esetben ezeket a felhaszndlokat értesiteni kell arr6l, hogy ilyen jellegii
adatfeldolgozasra keriil sor. Tovabba kizardlag az azonositassal kapcsolatos informaciokat
lehet megdrizni, az érintett személyek kizarasanak okaival kapcsolatosakat nem. Az
informaciokat egy évnél hosszabb ideig nem ajanlatos megdrizni.

A felhasznalé altal regisztralaskor az ismeretségi haldzatban kozolt személyes adatokat
azonnal torolni kellene, ha akar a felhasznald, akéar az ismeretségi halozat szolgéltatoja a
felhasznaloi fiok torlése mellett dont**. Hasonloképpen, nem kellene megérizni azokat az
informaciokat sem, amelyeket a felhaszndlod fidkjanak frissitésekor torol. Az ismeretségi
halozatoknak az ilyen lépések megtétele elott a rendelkezésére allo eszkozok segitségével
értesitenilik kellene a felhasznalokat az adatmegdrzési idészakokrol. Biztonsagi és jogi

2 Azaz nem engedélyezett az az egyes ismeretségi halozatok altal alkalmazott gyakorlat, amely szerint a felhasznalok

cimjegyzékében szerepld dsszes személynek — valogatas nélkill — meghivot kiildenek.

Az adatvédelmi iranyelv 6. cikke 1. bekezdésének e) pontja Gigy rendelkezik, hogy a személyes adatok ,, tdroldsdanak
olyan formdban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak az adatok gyiijtése vagy tovabbi feldolgozasa
céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé”.

24
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okokbdl kifolyolag egyes esetekben indokolhat6 lehet a frissitett vagy torolt adatok és fiokok
meghatarozott ideig torténd taroldsa a személyazonossaggal vald visszaélés, illetve mas
szabalysértésbél vagy blincselekménybdl eredd rosszindulati miiveletek megeldzése
érdekében.

Ha a felhasznald meghatarozott ideig nem hasznalja a szolgaltatast, a profilt inaktivva — azaz
mas felhaszndlok és a kiilvilag szdmara lathatatlannd — kell tenni, és tovabbi id6tartam elteltét
kovetéen pedig tordlni kell a nem hasznalt fiokhoz tartozd adatokat. Az ismeretségi
halézatoknak e 1épések megtétele eldtt a rendelkezésiikre allo eszkozok segitségével
tajékoztatniuk kell a felhasznalokat.

3.9 A felhasznaldk jogai

Az ismeretségi haldzatoknak tiszteletben kell tartaniuk az adatfeldolgozas altal érintett
egyének jogait, az adatvédelmi irdnyelv 12. és 14. cikke rendelkezéseinek megfelelden.

Az adatokhoz val6 hozzaféréssel és az adatok helyesbitésével kapcsolatos felhasznaloi jogok
nem korlatozodnak a szolgaltatds felhasznaloira, hanem minden olyan természetes személyt
megilletnek, akinek adatait feldogozzak™. Az ismeretségi halozat tagjainak és a tagsaggal
nem rendelkezOknek lehetdséget kell biztositani adathozzaférési, helyesbitési €s torlési joguk
gyakorlasara. Az ismeretségi halozatok honlapjainak egyértelmii moédon utalniuk kellene azon
»panasziroda” 1étezésére, amelyet az ismeretségi halozat szolgaltatdja hozott 1étre az
adatvédelemmel és maganélethez fiz6d6 joggal kapcsolatos kérdések, valamint a tagok és a
tagsdggal nem rendelkezOk panaszainak kezelésére.

Az adatvédelmi irdnyelv 6. cikke 1. bekezdésének c) pontja eldirja, hogy az adatok ,, gyiijtésiik
és/vagy tovabbi feldolgozasuk célja szempontjabol megfeleloek, relevansak és nem tulzott
mértékiiek” kell hogy legyenek. Ezzel kapcsolatosan megéllapithat6, hogy az ismeretségi
halézatokban sziikséges lehet a tagok egyes azonosité adatainak nyilvantartasba vétele,
ugyanakkor nem kell a tagok valos nevét kozzétenni az interneten. Tehdt az ismeretségi
halézatok szolgaltatdoinak gondosan mérlegelniiik kellene, hogy indokolt-e tagjaikat arra
koteleznilik, hogy felvett név helyett tényleges személyazonossagukat feltiintetve 1épjenek fel.
Nyomos érvek szélnak amellett, hogy a felhasznaloknak e tekintetben valasztasi lehetdséget
kell biztositani, és legalabb egy tagallamban erre vonatkozoan jogi kotelezettség is fennall.
Széles kort tagsaggal rendelkezd ismeretségi halozatok esetében ezek az érvek kiilonosen
megalapozottak.

Az adatvédelmi irdnyelv 17. cikke eldirja, hogy az adatkezeldnek megfeleld technikai és
szervezési jellegli biztonsagi intézkedéseket kell foganatositania a személyes adatok védelme
érdekében. E biztonsagi intézkedéseknek kiilondsen tartalmazniuk kell a hozzaférés
ellendérzését és a hitelesitést szolgaldé mechanizmusokat, amelyek felvett nevek hasznalata
esetén is alkalmazhatdak.

4. Gyermekek és kiskoruak

Az ismeretségihalozat-szolgaltatasok jelentds részét gyermekek, illetve kiskortak hasznaljak.
A munkacsoport WP147. szamu véleménye™ az adatvédelmi alapelvek iskolai és oktatasi
kornyezetben vald alkalmazasaval foglalkozott. A dokumentum hangsulyozta, hogy a
gyermek mindenek felett allo érdekét kell tekintetbe venni, mint azt a gyermekek jogairdl

2 Pl. ez az eset 4ll fenn, ha az adott személy e-mail cimét az ismeretségi halozat szolgaltatdja meghivo kiildése céljabol

hasznalta fel.
http://ec.europa.cu/justice_home/fsj/privacy/docs/wpdocs/2008/wp147_en.pdf
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sz6l6 ENSZ-egyezmény is eldirja. A munkacsoport az ismeretségi hal6zatok vonatkozéasaban
1s szeretné kiemelni ezen elv jelentdségét.

Az adatvédelmi hatosagok vilagszerte tobb érdekes kezdeményezést® inditottak. Ezek foként
az ismeretségi haldzatokkal €s a lehetséges kockazatokkal kapcsolatos tudatossdg novelését
helyezik el6térbe. A munkacsoport tovabbi kutatdsokra buzdit arra vonatkozodan, hogy
miképpen lehet kezelni a megfeleld ¢letkor-ellendrzéssel és a tdjékozott hozzédjarulas
igazolasaval kapcsolatos nehézségeket e kihivasok eredményesebb megoldasa érdekében.

Az eddig felvetett szempontokat figyelembe véve a munkacsoport gy véli, hogy a
gyermekek adatainak az ismeretségi halozatok kontextusaban torténd védelmét Osszetett
stratégia tudnd megoldani. Egy ilyen stratégia a kdvetkezdkre épiilhetne:

- tudatossagnoveld kezdeményezések, amelyek elengedhetetlenek a gyermekek aktiv
részvételének garantdlasdhoz (az iskoldkon keresztiil, az adatvédelem alapjainak a
tantervekbe valod felvételével, ad hoc oktatasi eszkdzok 1étrehozasaval és az illetékes
nemzeti hatésagok egyliittmiikodésével);

- tisztességes ¢€s torvényes adatfeldolgozas a kiskoruak vonatkozasaban, amely kiterjed
arra, hogy a regisztracios adatlapokban nem kérnek kiilonleges adatokat, nem iranyul
kifejezetten a kiskoruakra direkt marketing, a regisztralashoz a sziil6k eldzetes
hozzdjaruldsa sziikséges, valamint kelld6 mértékben és logikusan elkiilonitik a
gyermekek és a felndttek online kozosségeit;

- a maganélet védelmét erdsitd technoldgidk (Privacy Enhancing Technologies)
bevezetése (pl. a személyes adatok védelmével Osszhangban allo alapértelmezett
beallitasok, az adott lépésnek megfeleld, eléugrd figyelmeztetd ablakok, életkor-
ellenérzé szoftver);

- a szolgaltatok Onszabalyozasa olyan hatékony magatartasi kodexek elfogadasanak
Osztonzése érdekében, amelyek egyebek mellett biintetd jellegli végrehajtasi
intézkedéseket is tartalmaznak;

- szilkség esetén ad hoc jogalkotasi intézkedések az ismeretségi haldzatok
kontextusdban jelentkezd  tisztességtelen és/vagy megtévesztd gyakorlatok
visszaszoritasa érdekében.

5. A Kkotelezettségek/jogok Osszegzése

Az EK-iranvelvek alkalmazhatosaga

1. Az adatvédelmi iranyelv (95/46/EK) altalaban alkalmazando6 a személyes adatok
ismeretségi halozatok altal torténd feldolgozasara, akkor is, ha e halézatok
székhelye az EGT-n Kkiviil talalhato.

2. Az ismeretségi halozatok szolgaltatoi az adatvédelmi iranyelv alapjan
adatkezel6knek mindsiilnek.

3. Az alkalmazasok szolgaltatéi az adatvédelmi iranyelv alapjan adatkezel6knek
mindsiilhetnek.

2 Ilyen példaul a portugal ,Dadus” kezdeményezés http://dadus.cnpd.pt/ és a dan Chat Check Badge,

http://www.fdim.dk/.
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A felhasznalok adataik ismeretségi halézat altal torténé feldolgozasa tekintetében
érintettnek mindsiilnek.

A felhasznalok altal végzett adatfeldolgozasra a legtobb esetben alkalmazhato a
haztartasra vonatkozé Kkivétel. Vannak olyan esetek, amikor a felhasznalo
tevékenységei tullépnek e kivételen.

Az ismeretségi halozatok nem tartoznak az elektronikus hirkozlési szolgaltatasok
fogalmanak hatalya ald, igy az ismeretségi halozatokra az adatmegorzési iranyelv
nem alkalmazando.

Az ismeretségi halozatokra vonatkozo kotelezettségek

7.

11.

12.

13.

14.

15.

Az ismeretségi halozatok szolgaltatéinak tajékoztatniuk kell a felhasznalokat
kilétiikrol, valamint széles kori és egyértelmii tajékoztatast kell nyajtaniuk arrol,
hogy a személyes adatok feldolgozasat milyen célokbol és milyen modokon
kivanjak végezni.

Az ismeretségi halozatoknak a személyes adatok védelmével dsszhangban allé
alapértelmezett beallitasokat kell nyujtaniuk.

Az ismeretségi halozatoknak tajékoztatasban és megfelelé figyelmeztetésben kell
részesiteniiik a felhasznalokat az adatvédelmi kockazatokrol, amikor azok
adatokat toltenek fel az ismeretségi halozatok weboldalaira.

Az ismeretségi halozatoknak figyelmeztetniiik kell a felhasznaloikat, hogy mas
személyekre vonatkozé képeket vagy informaciokat csak az illetd
hozzajarulasaval toltsenek fel.

Legalabb az ismeretségi halozat honlapjanak tartalmaznia kell egy olyan linket,
amely adatvédelmi kérdésekre is Kiterjedé panaszlehetoséget biztosit a tagok és a
tagsaggal nem rendelkezo személyek szamara egyarant.

A marketingtevékenység soran be kell tartani az adatvédelmi iranyelvben és az
elektronikus hirkozlési adatvédelmi iranyelvben lefektetett szabalyokat.

Az ismeretségi halozatokban meg kell hatarozni az inaktiv felhasznalok
adatainak megérzésére vonatkozéo maximalis idoszakot. A nem hasznalt fiokokat
torolni kell.

Kiskoruak tekintetében az ismeretségi halozat szolgaltatoinak megfelelo
1épéseket kell tenniiik a kockazatok minimalizalasa érdekében.

A felhasznaldk jogai

16.

17.

18.

Az adatvédelmi iranyelv 10-14. cikke alapjan adott esetben az ismeretségi
halozatok tagjait és a tagsaggal nem rendelkezoket egyarant megilletik az
érintettek szamara biztositott jogok.

Egyszeriien alkalmazhato, az ismeretségi halozat szolgaltatoja altal 1étrehozott
panaszkezelési eljarast kell elérhetové tenni a tagok és a tagsaggal nem
rendelkezo személyek részére egyarant.

A felhasznalok szamara altalaban engedélyezni kell a felvett nevek hasznalatat.
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Kelt Briisszelben, 2009. janius 12-én.

a munkacsoport részérol
az elnok
Alex TURK
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