
IMI REPORT

Número: 26831.1

Comercio electrónico (solicitud de medidas)

Resumen de la solicitud

Fechas

Plazo en el que se solicita una
respuesta

7

Días en los que se enviará la
respuesta

7

Fecha de envío 31/05/2021

Fecha de aceptación 31/05/2021

Fecha de vencimiento del plazo 07/06/2021

Justificación del envío de la solicitud e información de referencia

Las medidas solicitadas son
necesarias por motivos de

orden público
protección de la salud pública
seguridad pública
protección de los consumidores, incluidos los inversores
otros motivos

Explicación detallada de la
motivación

(en) sample text

Motivos por los que se solicita que el
destinatario tome medidas

Denuncias presentadas por los destinatarios de servicios
Denuncias recibidas por los competidores del prestador de servicios
Información que plantea dudas sobre la conducta de la empresa
Otros

Explicación detallada de los motivos
y otra información de referencia

pertinente

(en) sample text

Número de referencia local/nacional
de la solicitud del remitente (en su

caso)

sample text

Datos del prestador de servicios

Información proporcionada por el remitente

Tipo de proveedor de servicios Empresa / asociación

Nombre completo de la
empresa/asociación

sample text

Forma jurídica de la empresa (AT) Aktiengesellschaft, AG

Estado miembro de establecimiento Austria

Nombre o nombres alternativos del
prestador de servicios

Conocido

Nombre alternativo (1) sample text
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Nombre alternativo (2) sample text

Dirección del prestador de servicios
en el país del destinatario

Conocido

País Austria

Estado Federal / Región

Región / Zona sample text

Localidad sample text

Código postal sample text

Calle o plaza y número sample text

Dirección del prestador de servicios
en el país del remitente

Conocido

País Austria

Estado Federal / Región

Región / Zona sample text

Localidad sample text

Código postal sample text

Calle o plaza y número sample text

Datos de contacto del prestador de
servicios

Disponible

Número de teléfono +12345678

Dirección de correo electrónico sample@text.imi

Sitio web https://www.sample.com

Información adicional (otros datos de
contacto)

(en) sample text

Información del representante legal Disponible

Nombre del representante sample text

Detalles del representante (por
ejemplo, datos de contacto)

(en) sample text

Actividad de servicios del prestador (en) sample text

Sector de servicios afectado Servicios de contabilidad, de auditoría y fiscales
Servicios administrativos
Servicios de administración pública, defensa y servicios de seguridad social
Servicios de enseñanza para adultos y otros servicios de enseñanza

Número(s) de referencia NACE de los
sectores de servicios

sample text

número de registro/ número de
identificación fiscal / otro número de

identificación

Disponible

Registro mercantil / registro de
sociedades

sample text

Número de registro profesional sample text

NIF / número de IVA sample text

Número de la seguridad social sample text

Otro número de identificación sample text

Información sobre el número
anterior (por ejemplo, tipo exacto):

(en) sample text

Información relativa al servicio
prestado (por ejemplo, zona

geográfica en la que se presta el
servicio, o plazo si procede)

(en) sample text

Información adicional sobre la
actividad de servicios o sobre el

prestador de servicios

(en) sample text
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Datos del caso

Situación constatada

Tipo o tipos de problemas
detectados en relación con la

prestación del servicio

Venta de bienes ilícitos
Prestación de servicios ilícitos
Incumplimiento de los requisitos de información general sobre el prestador de servicios (ver más
abajo)
Incumplimiento de los requisitos en materia de comunicaciones comerciales
Incumplimiento de los requisitos de información relativos a los contratos por vía electrónica
Incumplimiento del código de conducta nacional aplicable
Otros

Descripción de la situación
constatada / del problema expuesto

(en) sample text

Información adicional sobre la
situación constatada

(en) sample text

Datos adjuntos Nombre de los datos adjuntos: sample text
Nombre del archivo: Test attachment.pdf
Procedencia: EU - IMI System
Fecha: 31/05/2021 10:25 CEST

Referencia jurídica nacional del Estado miembro de acogida en virtud de
la cual se pide al Estado miembro de origen que adopte medidas

Referencia jurídica nacional (en) sample text

Disposiciones del texto jurídico
aplicables

(en) sample text

¿Está disponible en línea el texto
jurídico?

Sí

Enlace al texto jurídico https://www.sample.com

Copia de cualquier decisión
adoptada por el Estado miembro del

remitente contra el prestador de
servicios

Disponible

Datos adjuntos Nombre de los datos adjuntos: sample text
Nombre del archivo: Test attachment.pdf
Procedencia: EU - IMI System
Fecha: 31/05/2021 10:25 CEST

Información adicional sobre el marco
jurídico de la solicitud

(en) sample text

Solicitud y respuesta

Solicitud

Rogamos se tomen las siguientes
medidas contra el prestador de

servicios

Prohibir la venta online de bienes ilícitos
Prohibir la prestación online de servicios ilícitos
Garantizar el respeto de los requisitos de información general
Garantizar la adecuada identificación de las comunicaciones comerciales
Garantizar la adecuada identificación de las comunicaciones comerciales no solicitadas
Garantizar el respeto de los requisitos de información relativos a los contratos por vía electrónica
Otros

Descripción detallada de las
medidas solicitadas

(en) sample text

Más detalles sobre las medidas
solicitadas (en su caso)

(en) sample text

Respuesta

Respuesta Tomaremos / hemos tomado algunas de las medidas solicitadas (ver detalles más abajo).
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Especificar las medidas que se han
tomado

Prohibir la venta online de bienes ilícitos
Prohibir la prestación online de servicios ilícitos

Las medidas se aplicarán a partir del 23/05/2021

Duración de las medidas Temporal

Las medidas se aplicarán hasta el 27/05/2021

Descripción detallada de las
medidas que se han tomado

(en) sample text

Especificar las medidas que no se
adoptarán

Prohibir la venta online de bienes ilícitos
Garantizar el respeto de los requisitos de información general
Garantizar la adecuada identificación de las comunicaciones comerciales no solicitadas

Explicar el motivo por el cual no se
tomarán estas medidas

(en) sample text

Referencia jurídica nacional del
Estado miembro de origen en el

marco de la cual se justifica la no
adopción de estas medidas

(en) sample text

Detalles relativos a la referencia
jurídica (por ejemplo, disposiciones

aplicables)

(en) sample text

Documentos justificativos e información adicional

Información complementaria para la
solicitud

(en) sample text

Datos adjuntos Nombre del archivo: Test attachment.pdf
Procedencia: EU - IMI System
Fecha: 31/05/2021 10:25 CEST

Persona de contacto para la solicitud sample text

Información complementaria para la
respuesta

(en) sample text

Datos adjuntos Nombre del archivo: Test attachment.pdf
Procedencia: EU
Fecha: 31/05/2021 10:27 CEST

Persona de contacto para la
respuesta

sample text

Número de referencia local/nacional
del receptor

sample text

Mensajes y documentos adjuntos

Datos de gestión

Formulario Comercio electrónico (solicitud de medidas)

Tipo de gestión Request

Número 26831

Estado Aceptada

Versión 1

Última actualización 31/05/2021 10:27 CEST

History

History Item Version: 1
Action: Solicitud modificada
Old status: Aceptada
New status: Aceptada
Modified by: USER training
Date: 31/05/2021 10:27 CEST
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History Item Version: 1
Action: Solicitud aceptada
Old status: Pendiente de aceptación
New status: Aceptada
Modified by: USER training
Date: 31/05/2021 10:26 CEST

History Item Version: 1
Action: Solicitud enviada
Old status: Borrador
New status: Pendiente de aceptación
Modified by: HELPDESK EC IMI
Date: 31/05/2021 10:25 CEST

History Item Version: 1
Action: Solicitud guardada
Old status: Estado inicial
New status: Borrador
Modified by: HELPDESK EC IMI
Date: 31/05/2021 10:25 CEST

Requesting Authority

Denominación de la autoridad European Commission
Commission européenne
Europäische Kommission

Designación no oficial de la
autoridad

IMI System

País EU

Dirección Rue de Spa, 2
1000  Bruxelles

Teléfono + +32 229 55470

Fax + +32 229 68867

Correo electrónico IMI-Helpdesk@ec.europa.eu

Requesting Coordinator

Denominación de la autoridad European Commission
Commission européenne
Europäische Kommission

Designación no oficial de la
autoridad

IMI System

País EU

Dirección Rue de Spa, 2
1000  Bruxelles

Teléfono + +32 229 55470

Fax + +32 229 68867

Correo electrónico IMI-Helpdesk@ec.europa.eu

Responding Authority

Denominación de la autoridad Training authority
Training authority
Training authority

Designación no oficial de la
autoridad

País EU

Dirección street and number
1234  town

Teléfono +3212345678

Fax

Correo electrónico training@ec.imi
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