Cardul profesional european (EPC)
Ghidul utilizatorului pentru profesionisti

28 septembrie 2018

Versiunea 1

Comisia Europeand

DG GROW — R2




Cardul profesional european (EPC) GHIDUL UTILIZATORULUI




GHIDUL UTILIZATORULUI

Revizuiri ale documentului

Data Nur.nar Modificari aduse documentului
versiune
3.3.2018 0.7 Versiune initiala
1.6.2018 0.8 Coperta addaugata

29.9.2018

Prima versiune




GHIDUL UTILIZATORULUI

Cuprins

Cum se poate obtine cardul profesional EUIOPEAN .........iereeieeenmressmsseesissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 5
1 Crearea PIrOfilULUL EPC ... rereiseesiessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssessssesssasssssssssssssassssssssnssssesssssssssssssssssasssssssssssssassans 5
2 Crearea si trimiterea unei cereri EPC et
3 Urmariti StatUtUl CEIerii EPC ... irscsissicisssssessessssssssssssse s ssssssss s ssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanes 9

3.1....Cum se pot face schimburi de mesaje cu autoritdtile .10

3.2....Cum se pot face schimburi de docUMENLE CU QAUEOTTEALIIC. ......co.eeureererrerrerreersisesseernerssesssssesseseseesesssssesnsessessassessnsses 10
4 Obtinerea CertifiCatulul EPC ... ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 10
5 Solicitarea unei prelungiri @ Valabilitatii ... eeeeeeesreesseerseessseesseesseesseessssessessseessessssesssessssssssessssssssessssesssssssessanes 10
6 SOIULIONATEA PrODIEIMELOT ...t s R s 11




Cum se poate obtine cardul profesional european

Cum se poate obtine cardul profesional european

in acest document veti gisi informatii despre procedura pentru obtinerea cardului profesional european (CPE)
utilizand platforma EPC (https://ec.europa.eu/epc/):

e  Crearea profilului EPC
e  (Crearea si depunerea unei cereri EPC
e  Statutul cererii EPC
e  Obtinerea certificatului EPC
e  Solicitare de prelungiri
Momentan, puteti utiliza procedura EPC doar daca sunteti:
e  asistent medical generalist
e farmacist
e fizioterapeut
e  ghid montan
e  agentimobiliar
Pentru informatii generale privind domeniile de aplicare, cerintele in materie de documente si eventualele taxe

aferente cardului profesional european, consultati sectiunea specifica pe aceasta tema pe site-ul ,Europa ta”
(http://europa.eu/youreurope/).

1 Crearea profilului EPC

1. Accesati platforma EPC: (https://ec.europa.eu/epc/):

2. Introduceti adresa de e-mail EU Login.

Daca nu aveti un cont EU Login, faceti clic pe ,Creare cont”.

e  Vdrecomanddm sa alegeti adresa dumneavoastra de e-mail profesionald (sau pe cea personald),
care va fi usor de retinut pentru a va conecta la platforma EPC.

e Alegeti o parola. Dupa ce ati completat datele personale, vi se va trimite automat un e-mail cu
un link pe care va trebui sd-1 accesati pentru a va crea parola. Acest link este valabil 90 minute,
dupa care expird. Daca nu primiti acest e-mail automat, accesati pagina de ajutor EU Login.

e Dupad ce faceti clic pe linkul din e-mail, contul dumneavoastra EU Login va fi activ: reveniti la
prima pagina a platformei EPC (https://ec.europa.eu/epc/) si urmati etapele de mai jos.

Introduceti parola EU Login.
4.  Cititi si acceptati declaratia de confidentialitate privind EPC, apoi faceti clic pe ,Completare profil”.
5. Introduceti datele personale.
e  Datele personale vor figura pe certificatul EPC. Dupa depunerea primei cereri, nu mai sunteti

autorizat sa le actualizati. Pentru a le modifica, va trebui sa va adresati autoritatii care se
ocupa de dosarul dumneavoastra, ficand clic pe ,Solicitare actualizare...”.

e Dovada identitdtii este documentul care va fi utilizat pentru a verifica valabilitatea
certificatului dumneavoastra EPC on-line. Asigurati-va ca utilizati un document valabil.

6. Introduceti datele de contact.

e In orice moment, puteti modifica datele de contact (adresa de e-mail, numirul de telefon).

e Limbile vorbite sunt toate limbile pe care le vorbiti. Limba preferata este limba pe care vreti
sa o utilizati pentru a comunica cu tara de origine si cu tara-gazda.

7.  Faceti clic pe ,Salveaza”. Acum profilul dumneavoastra este complet.

Cardul profesional european - Ghidul utilizatorului (profesionisti) | 5


https://ec.europa.eu/epc/
http://europa.eu/youreurope/
https://ec.europa.eu/epc/
https://webgate.ec.europa.eu/cas/help.html
https://ec.europa.eu/epc/

Crearea profilului EPC

Platforma EPC arata acum astfel:
Alts limb3

Gestionarea contului EPC
2 prenudieme v (@ English(en) ¥

Faceti clic aici pentru a « Professional Card

reveni la acest ecran & Home
=

A My Profile

o

Rezumatul datelor

privind profilul PrenuMeme ,Adresd 1, Adresd 2, Tara
Numadr de telefon, E-adresdmail

& Goto profile page Faceti clic

Last updated: 07.03.2018 aici pentru

. . ainchide
Lista cu toate cererilor

. S sectiunea
dumneavoastra B My Applications y | >
(finalizate si in curs)

0

Mo

documentelor pe care
le-ati furnizat pentru
toate cererile & My Documents

No documents

Informatii utile despre
pmcedura EPC How is your application processed?
The EPC

Application Submitied © facilitates the free movement of

professionals in the EU;

After submitting an EPC application, you will be able to track its status in your
EPC account.

© simplifies the recognition of
professional quali

Va puteti sterge contul EPC 1n orice moment. Retineti insd cd, daca va stergeti contul:

. toate certificatele EPC vor fi anulate

e  toate cererile pe care le-ati trimis vor fi anulate si autoritatile respective vor fi informate in acest
sens

e  cererile care nu au fost trimise vor fi retrase, impreuna cu datele cu caracter personal aferente.
Pentru a va sterge contul EPC:

1.  Faceti clic pe spatiul prevazut pentru gestionarea contului EPC.

Faceti clic pe ,Contul meu”.

Faceti clic pe Sterge contul EPC, certificatele EPC si toate informatiile conexe.

Cititi cu atentie declaratia de declinare a responsabilitatii si bifati caseta de confirmare.

S SR A

Faceti clic pe Confirmare stergere.
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Crearea si trimiterea unei cereri EPC

2 Crearea si trimiterea unei cereri EPC

Pentru inceput, faceti clic pe ,Creare cerere...”.

1. Verificati datele personale. Daca doriti sa le modificati, faceti clic pe ,Pagina de
profil”.
PROFIL 2. Faceti clic pe ,inainte”.
1. Introduceti informatiile solicitate, acordand o atentie deosebita urmatoarelor
elemente:

e Tara de stabilire: tara UE 1n care sunteti stabilit In mod legal.

e Tara-gazda: tara UE in care intentionati sa va stabiliti sau sa furnizati servicii
temporare/ocazionale si unde trebuie recunoscute calificarile dumneavoastra
profesionale.

o Profesia: dacd una dintre profesiile care fac obiectul procedurii CPE nu
figureaza pe listd, este posibil ca aceasta sa nu fie reglementatd in tara-gazda
(contactati autoritatile locale, daca este cazul).

e Diploma dumneavoastra face obiectul recunoasterii automate?: Faceti clic
pe i" pentru a afisa lista diplomelor eligibile pentru recunoastere automata.

CEREREA o Beneficiati de drepturi dobandite?: Daca diploma dumneavoastrd nu
figureazd pe lista diplomelor recunoscute automat, este posibil totusi ca
indepliniti conditiile pentru recunoasterea automata daca puteti furniza un
certificat de drepturi dobandite (un certificat care atesta ca ati practicat profesia
timp de cel putin 3 ani consecutivi In termen de 5 ani de la eliberarea
certificatului).

2. Faceti clic pe ,inainte”.

e Puteti face clic pe , Salveazd” 1n orice moment pentru a pardsi aceastd
procedura si pentru a salva cererea in format ciorna.

1. Consultati lista documentelor necesare si aflati care este cuantumul taxelor.

Daca nu se specifica nicio taxa, aceasta ar putea insemna ca tarile in cauza nu au

furnizat inca informatiile relevante. Dupa depunerea cererii, autoritatile va vor

informa cu privire la documentele necesare si taxele aplicabile.

Pentru a furniza documentele necesare, faceti clic pe ,Adaugare document”.

Faceti clic pe ,Cautad” si selectati fisierul de pe calculatorul dumneavoastra (format

pdf sau doc).

4. Introduceti informatiile necesare cu privire la document, in special:

o Titlul documentului: numele care va fi afisat pe rezumatul documentelor pe
platforma EPC.

e Tipul: aceastd rubricd ajutd autoritatea din tara-gazdd sa inteleaga continutul

DOCUMENTELE documentelor redactate in alte limbi.

e Informatii suplimentare: orice detaliu care le permite autoritdtilor sa
inteleagd mai bine continutul si scopul documentului.

Faceti clic pe ,Salveaza”.

6. Repetati pasii 2-5 pentru fiecare document nou pe care doriti sa il adaugati.

Daca ati trimis deja documente utile In cadrul unor cereri anterioare de obtinere a

EPC, faceti clic pe ,Reutilizare document” si selectati-le.

Asigurati-va ca documentele temporare nu au expirat intre timp.

8.  Faceti clic pe ,inainte”.

1. Verificati toate informatiile furnizate.

2. Bifati casuta de confirmare si faceti clic pe , Trimite”.
TRIMITEREA CERERII
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Crearea si trimiterea unei cereri EPC

Cererea a fost trimisa.
1. Faceti clic pe ,Tipareste in format PDF” pentru a genera un rezumat al cererii EPC.
Acest rezumat nu este certificatul EPC.
CONFIRMAREA 2. Faceti clic pe ,inapoi la prima pagini”.
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Urmariti statutul cererii EPC

3 Urmariti statutul cererii EPC

Cererea EPC figureaza acum la rubrica ,Cererile mele” pe prima pagina a platformei EPC.

Faceti clic pe cerere pentru a afisa urmatoarele informatii:

Crearea unei noi cereri

Retrageti aceastad cerere Tipariti rezumatul acestei cereri pe baza datelor din aceasta cerere
(de exemplu, daca au fost furnizate date incorecte) d ﬁ N . . i
inapoi la prima pagina
-y Xy napoila prima pag
S Statutul cererii
@ EPC application number 01-3216-8XF1 Status
Rezumatul cererii Profession Nurse responsible for general Are you established in an EU Yes Country Malta
. care country?

dumneavoastra Does your diploma qualify for No

automatic recognition?

Country of establishment Slovakia

Do you benefit from acquired rights? No
Mesaje de schimb cu Purpose Permanent Establishment
autoritatile care
gestioneazs cererea
dumneavoastra m :

@ Documents History log
Type Sent by Status Senton 4
= New message
Verificati documentele pe care le-ati Vizualizati actiunile intreprinse de
trimis odata cu cererea si trimiteti altele dumneavoastra sau de autoritatile care va

Verificati-va casuta de e-mail!

E-mailurile trimise automat de platforma EPC va ajuta sa urmariti procedura de aprobare in
curs: este foarte important sa le cititi pentru a fi informat cu privire la actiunile pe care
trebuie sa le intreprindeti.

Accesati platforma EPC facand clic pe linkul din e-mail si verificati dacd autoritatea care va
gestioneaza cererea v-a trimis mesaje.

. o . . . . A . DI
Mesajele noi trimise de o autoritate sunt notificate pe prima paging, acestea purtand simbolul “+ in
dreptul cererii respective: pentru a deschide mesajul, faceti clic pe acest simbol.

Autoritatea va poate contacta pentru:

e asolicita documente lipsa

e asolicita copii legalizate ale documentelor, in cazul in care nu le poate verifica validitatea
e  asolicita achitarea taxelor

e asolicita informatii suplimentare cu privire la cererea dumneavoastra

e aimpune o sanctiune, pe care o puteti vedea in profilul dumneavoastra EPC.
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Obtinerea certificatului EPC

3.1 Cum se pot face schimburi de mesaje cu autoritatile

Pe prima pagina, faceti clic pe cererea relevanta pentru mesajul dumneavoastra.
Faceti clic pe ,Mesaj nou”.

Selectati tipul de mesaj.

Selectati limba pe care o veti folosi pentru a scrie mesajul.

Scrieti mesajul.

o 1k W

Faceti clic pe , Trimite”. Mesajul a fost transmis cdtre autoritate.

3.2 Cum se pot face schimburi de documente cu autoritatile

Pe prima pagina, faceti clic pe cererea relevanta pentru documentul dumneavoastra.
Faceti clic pe ,Documente”.

Faceti clic pe ,Adauga documente”.

oW N e

Introduceti informatiile necesare referitoare la document, la fel ca atunci cand ati trimis cererea (pentru
mai multe informatii, accesati sectiunea ,Documente” din capitolul 2).

5. Faceti clic pe ,Salveaza”. Documentul a fost trimis autoritatii si va ramane disponibil pentru alte
eventuale cereri.

4 Obtinerea certificatului EPC

Cand cererea dumneavoastra EPC va fi aprobatd, veti fi informat prin e-mail, iar statutul cererii pe prima pagina a
platformei EPC va deveni ,EPC aprobat”.

1. Faceti clic pe cererea aprobata.

2. Faceti clic pe ,Descarca certificatul EPC”.

5 Solicitarea unei prelungiri a valabilitatii
Cererile EPC pentru mobilitate temporara au o valabilitate limitata la 18 luni. La sfarsitul acestei perioade,
statutul lor pe platforma EPC devine automat EPC expirat si nu mai sunt valabile.

inainte si numai inainte de data expirarii, puteti solicita autorititii care a aprobat cererea dumneavoastri
initiala EPC sa prelungeasca valabilitatea cardului profesional european pe o perioada suplimentara de 18 luni.

1. Faceti clic pe cererea temporara aprobata.
2. Faceti clic pe , Cerere de prelungire a valabilitatii”, in partea superioard a paginii.
3. Selectati limba pe care o veti folosi pentru a redacta cererea de prelungire.
4. Introduceti justificarea cererii.
5. Faceti clic pe ,Confirmare cerere de prelungire”.
Statutul cererii dumneavoastrd va fi acum , Prelungirea EPC solicitata”.

Autoritatea va trata cererea de prelungire ca pe orice alta cerere si veti fi informat prin e-mail cu privire la
rezultat.
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Solutionarea problemelor

6 Solutionarea problemelor

Sunteti blocat? Va rugam sa consultati urmatorul tabel pentru a afla ce trebuie sa faceti, in functie de statutul

cererii dumneavoastra:

Statutul cererii mele

Acceptata de tara de origine

Acceptata de tara-gazda

Toate documentele au fost
furnizate

Masuri compensatorii
solicitate

Proiect

EPC aprobat

EPC expirat

Prelungirea EPC solicitata

EPC revocat

EPC suspendat

in curs de verificare a
integralitatii

Refuzata de tara de origine

Refuzata de tara-gazda

Respinsa de tara de origine

Cererea de masuri de
compensare este inchisa

Trimisa

Transferata catre tara-gazda

Retrasa

De ce?

Tara de origine v-a acceptat
cererea.

Tara-gazda v-a acceptat cererea.

La o prima vedere, tara de
origine a confirmat ca au fost
furnizate toate documentele
necesare.

Tara-gazda trebuie sd ia masuri
compensatorii sub forma unei
perioade de adaptare sau a unui
test de aptitudini.

Cererea dumneavoastra trebuie
completatd finainte de a fi
trimisa.

Cererea dumneavoastra EPC a
fost aprobata.

EPC-ul dumneavoastra temporar
a expirat.

Ati solicitat o prelungire a unui
EPC temporar.

Revocarea poate fi cauzata de
diverse motive.

Suspendarea poate fi cauzata de
diverse motive.

Documentele pe
furnizat

care
incomplete:
trebuie sa mai trimiteti si alte

le-ati
sunt

documente catre tara de origine.

Refuzul poate fi cauzat de

diverse motive.

Refuzul poate fi cauzat de

diverse motive.

In cerere ati selectat tara de
origine gresita.
Ati furnizat dovezi privind
masurile compensatorii pe care
le-ati intreprins.

Cererea dumneavoastrd a fost
trimisa tarii de origine.

Tara de origine a transferat
cererea dumneavoastrd cdtre
tara-gazda.

Ati retras aceasta cerere.

Ce trebuie sa fac?

Asteptati urmatoarea actiune pe care o va
intreprinde autoritatea din tara de
origine.

Asteptati urmatoarea actiune pe care o va
Intreprinde autoritatea din tara-gazda.

Asteptati urmatoarea actiune pe care o va
intreprinde autoritatea din tara de
origine.

Retineti cd, ulterior, autoritatea poate
totusi sa vd ceard documente
suplimentare.

Accesati rubrica Mesaje si verificati care
sunt masurile compensatorii solicitate de
tara-gazda.

Aplicati masurile solicitate si trimiteti
dovada autoritatii din tara-gazda.

Faceti clic pe cerere, apoi pe ,Modifica”,
in partea de sus a paginii, pentru a
completa si trimite cererea.

Faceti clic pe cererea aprobata si apoi pe
,Descarca certificatul EPC”.

Puteti crea o noua cerere pe prima
pagina.

Asteptati urmatoarea actiune pe care o va
intreprinde autoritatea care v-a aprobat
cererea.

Accesati rubrica Mesaje si aflati care este
motivul.

Accesati rubrica Mesaje si aflati care este
motivul.

Accesati rubrica Mesaje si aflati ce
documente trebuie s trimiteti.
Trimiteti documentele solicitate.

Accesati rubrica Mesajesi aflati care este
motivul.

Accesati rubrica Mesajesi aflati care este
motivul.

Puteti crea o noua cerere pe prima
pagina.

Asteptati urmatoarea actiune pe care o va
intreprinde autoritatea din tara-gazda.

Asteptati ca autoritatea de origine sa va
accepte cererea.

Asteptati urmdtoarea actiune pe care o va
intreprinde autoritatea din tara-gazda.
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