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1. Úvod 

Európska komisia (ďalej len „Komisia“) sa zaväzuje chrániť vaše osobné údaje a rešpektovať vaše 

súkromie. Komisia získava a ďalej spracúva osobné údaje podľa nariadenia Európskeho 

parlamentu a Rady (EÚ) 2018/1725 z 23. októbra 2018 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní 

osobných údajov inštitúciami, orgánmi, úradmi a agentúrami Únie a o voľnom pohybe takýchto 

údajov [ktorým sa zrušuje nariadenie (ES) č. 45/2001]. 

V tomto vyhlásení o ochrane osobných údajov objasňujeme, prečo spracúvame vaše osobné 

údaje, ako ich zhromažďujeme, ako s nimi narábame a ako zabezpečujeme ich ochranu, ako 

získané informácie používame a aké práva máte v súvislosti s vašimi osobnými údajmi. Takisto sa 

v ňom uvádzajú kontaktné údaje zodpovedného prevádzkovateľa, u ktorého si môžete uplatniť 

svoje práva, zodpovednej osoby a európskeho dozorného úradníka pre ochranu údajov. 

V ďalšej časti sú uvedené informácie týkajúce sa spracovateľskej operácie „Informačný systém 

o vnútornom trhu“, ktorú vykonal prevádzkovateľ. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2018.295.01.0039.01.SLK&toc=OJ:L:2018:295:TOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2018.295.01.0039.01.SLK&toc=OJ:L:2018:295:TOC
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2. Prečo a akým spôsobom spracúvame vaše osobné údaje? 

Cieľom informačného systému o vnútornom trhu (IMI) je zlepšiť fungovanie jednotného trhu, 

a to podporou administratívnej spolupráce a vzájomnej pomoci medzi členskými štátmi. Tento 

cieľ sa napĺňa prostredníctvom spoľahlivého nástroja na zabezpečenú výmenu informácií 

(vrátane určitých osobných údajov) medzi vnútroštátnymi orgánmi verejnej správy členských 

štátov EHP, a ak je to stanovené v príslušných aktoch Únie, aj Komisie, orgánov, úradov 

a agentúr Únie. Systém IMI pracuje na základe nariadenia (EÚ) č. 1024/2012 (nariadenie o IMI) 

a môže sa používať na administratívnu spoluprácu v oblastiach uvedených v prílohe k nariadeniu 

o IMI a na pilotné projekty (článok 4 nariadenia o IMI). Výmeny informácií sa uskutočňujú 

v štruktúrovanej forme na základe vopred stanovených administratívnych a pracovných 

postupov a vo väčšine prípadov použitím vopred preložených otázok a odpovedí. 

Toto vyhlásenie o ochrane osobných údajov sa týka časti systému IMI, za ktorú je zodpovedná 

Komisia (prevádzkovateľ), t. j.: 

a) zaistenia bezpečnosti, dostupnosti, údržby a vývoja softvéru a infraštruktúry IT pre 

systém IMI; 

b) získavania osobných údajov a registrácie používateľov z Komisie, orgánov, úradov 

a agentúr Únie a národných koordinátorov systému IMI, ako aj uchovávania 

a vymazávania osobných údajov všetkých používateľov systému IMI; 

c) uchovávania, blokovania, vymazávania a (v niektorých osobitných prípadoch na 

požiadanie príslušných orgánov) vyhľadávania osobných údajov osôb, ktoré sú 

predmetom výmeny informácií, ale netýka sa získavania ani prezerania takých osobných 

údajov. 

Toto vyhlásenie o ochrane osobných údajov sa teda netýka činností spracovania údajov, ktoré 

vykonávajú členské štáty podľa článku 7 ods. 3 nariadenia o IMI. 

Komisia spracúva a chráni osobné údaje v systéme IMI, ako sa to predpisuje v kapitolách II až 

V nariadenia o IMI. 

Účel spracovania údajov 

I. Pre Komisiu je prístup ku kontaktným údajom používateľov systému IMI nevyhnutný, 

aby mohla účinne spolupracovať s členskými štátmi na riadení systému IMI. Tieto 

kontaktné údaje môže Komisia spracúvať na účely zlučiteľné s cieľmi nariadenia o IMI 

vrátane monitorovania využívania systému zo strany koordinátorov systému IMI 

a Komisie, na účely komunikácie, iniciatív zameraných na vzdelávanie a zvyšovanie 

povedomia o systéme či zhromažďovania informácií o administratívnej spolupráci alebo 

vzájomnej pomoci na vnútornom trhu. 

II. Pokiaľ ide o dočasné uchovávanie osobných údajov osôb, ktoré sú predmetom výmeny 

informácií medzi vnútroštátnymi orgánmi, účelom spracúvania údajov v systéme IMI je 

podporiť administratívnu spoluprácu medzi príslušnými orgánmi členských štátov na 

základe právnych predpisov EÚ v oblasti vnútorného trhu, ktoré sú uvedené v prílohe 

k nariadeniu o IMI alebo na ktoré sa vzťahuje pilotný projekt podľa článku 4 nariadenia 

o IMI. 

Vaše údaje sa nepoužijú na prijímanie automatizovaných rozhodnutí vrátane profilovania. 

https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2012:316:0001:0011:EN:PDF


3 

3. Na akom právnom základe spracúvame vaše osobné údaje? 

Vaše osobné údaje spracúvame v súlade so zákonnou povinnosťou, ktorá sa vzťahuje na 

prevádzkovateľa [článok 5 ods. 1 písm. b) nariadenia (EÚ) 2018/1725] podľa článkov 3, 4 a 8 

nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) č. 1024/2012 z 25. októbra 2012 

o administratívnej spolupráci prostredníctvom informačného systému o vnútornom trhu 

a o zrušení rozhodnutia Komisie 2008/49/ES („nariadenie o IMI“) a podľa prílohy k tomuto 

nariadeniu. 

4. Ktoré osobné údaje zhromažďujeme a ďalej spracúvame? 

Na vykonanie tejto spracovateľskej operácie Komisia spracúva tieto kategórie osobných údajov: 

 kontaktné údaje používateľov systému IMI: meno, pracovné telefónne čísla, faxové 

čísla, názov organizácie a e-mailové adresy. Kontaktné údaje získavame od dotknutej 

osoby alebo od jej organizácie, 

 osobné údaje osôb, ktoré sú predmetom výmeny informácií: typy údajov sú určené 

v platných právnych predpisoch EÚ týkajúcich sa vnútorného trhu. Komisia nepotrebuje 

prístup k týmto údajom, ktoré sú uložené na serveroch Komisie, okrem prípadov, keď sa 

to vyžaduje ustanovením v akte Únie, ktorý je uvedený v prílohe k nariadeniu o IMI 

alebo na ktorý sa vzťahuje pilotný projekt podľa článku 4 nariadenia o IMI. 

 

5. Ako dlho uchovávame vaše osobné údaje? 

Osobné údaje uchovávame len na čas potrebný na splnenie uvedených účelov. 

I. Osobné údaje používateľov systému IMI (zamestnancov príslušných orgánov) sa uchovávajú 

dovtedy, kým sú používateľmi systému IMI. Keď fyzická osoba prestane byť používateľom systému 

IMI, jej osobné údaje sa zablokujú (t. j. technickými prostriedkami sa zaistí, že nebudú prístupné 

prostredníctvom bežného používateľského rozhrania IMI) na obdobie 3 rokov. Takéto údaje je 

možné spracovávať len na účely preukázania výmeny informácií a po uplynutí 3-ročného obdobia 

sa vymažú. 

II. Osobné údaje osôb, ktoré sú predmetom výmeny informácií, sa uchovávajú podľa pravidiel 

stanovených v príslušnom akte Únie. Ak obdobia uchovávania údajov nie sú špecifikované v akte 

Únie, osobné údaje sa blokujú 6 mesiacov po formálnom uzavretí postupu administratívnej 

spolupráce. K zablokovaným údajom nemajú používatelia systému IMI prístup a tieto údaje sa 

automaticky vymažú 3 roky po formálnom uzavretí postupu administratívnej spolupráce. Na 

štatistické účely sa v systéme naďalej uchovávajú anonymné informácie o postupe. 

6. Ako chránime a zabezpečujeme vaše osobné údaje? 

Všetky osobné údaje v elektronickom formáte (e-maily, dokumenty, databázy, nahrané súbory 

údajov atď.) sú uložené na serveroch Európskej komisie. 

Komisia zabezpečuje, aby systém IMI spĺňal požiadavky platné pre všetky IT systémy Komisie, 

ktoré sú stanovené v rozhodnutí Komisie (EÚ, Euratom) 2017/46 z 10. januára 2017 

o bezpečnosti komunikačných a informačných systémov v Európskej komisii. 

Komisia má na ochranu osobných údajov zavedené viaceré technické a organizačné opatrenia. 

Súčasťou technických opatrení sú vhodné opatrenia na riešenie online bezpečnosti, rizika straty 

údajov, zmeny údajov alebo neoprávneného prístupu, pričom sa zohľadňuje riziko, ktoré 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017D0046&qid=1562933522792&from=EN
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predstavuje spracovanie a povaha spracovávaných údajov. Súčasťou organizačných opatrení je 

obmedzenie prístupu k osobným údajom len pre oprávnené osoby, ktoré majú legitímnu 

potrebu poznať ich na účely tejto spracovateľskej operácie. 

Okrem toho musí každý používateľ systému IMI uplatňovať organizačné bezpečnostné 

opatrenia, ktoré sa vzťahujú na spracúvanie osobných údajov v súlade s vnútroštátnymi 

právnymi predpismi. Najmä na osobné údaje získané zo systému a ďalej spracúvané mimo 

systému IMI (napríklad vytlačené prehľady alebo údaje v inej forme archivované mimo IMI) sa 

musia uplatňovať primerané bezpečnostné opatrenia. 

7. Kto má prístup k vašim osobným údajom a komu sa poskytujú? 

Prístup k vašim osobným údajom ako používateľa systému IMI sa poskytuje zamestnancom 

Komisie zodpovedným za vykonanie tejto spracovateľskej operácie a oprávneným 

zamestnancom z členských štátov podľa zásady „need-to-know“ (potreba poznať). Na týchto 

zamestnancov sa vzťahujú povinnosti vyplývajúce z právnych predpisov, resp. ďalšie dohody 

o zachovaní dôvernosti. 

Komisia dodáva a spravuje softvér a infraštruktúru IT pre systém IMI, zaisťuje bezpečnosť IMI, 

spravuje sieť národných koordinátorov IMI a podieľa sa na odbornej príprave používateľov IMI, 

ako aj na poskytovaní technickej pomoci používateľom IMI. Komisia má prístup len k tým 

osobným údajom, ktoré sú úplne nevyhnutné na výkon jej úloh v rozsahu stanovenom 

v nariadení o IMI. 

Členovia tímu Európskej komisie zodpovedného za systém IMI majú prístup k osobným údajom 

používateľov IMI v rozsahu stanovenom v článku 15 nariadenia o IMI. 

Zamestnanci Komisie v zásade nemajú prístup k osobným údajom osôb, ktoré sú predmetom 

výmeny informácií („dotknuté osoby výmeny“), s výnimkou prípadu, keď právny akt, ktorého 

vykonávaniu systém IMI napomáha, priznáva Komisii úlohu v rámci tejto výmeny. Z technických 

dôvodov však členovia tímu Komisie pre systém IMI môžu niekedy spracúvať osobné údaje 

dotknutých osôb, aby mohli: 

 na žiadosť príslušného orgánu vybrať zablokované osobné údaje, pri ktorých 

dotknutá osoba uplatnila svoje právo na prístup k nim, opravu alebo vymazanie, 

 vymazať osobné údaje zo systému IMI pred uplynutím štandardného obdobia 

uchovania po osobitnom posúdení každého jednotlivého prípadu, a to na základe 

výslovnej žiadosti príslušného orgánu zapojeného do postupu administratívnej 

spolupráce a za podmienky, že k tomu dotknutá osoba dala súhlas. 

Osobné údaje obsiahnuté v systéme IMI nebudú poskytnuté žiadnej tretej strane. Výnimkou sú 

prípady a účely, keď nám túto povinnosť ukladá zákon. 

8. Aké sú vaše práva a ako ich môžete uplatniť? 

Ako používateľ systému IMI alebo dotknutá osoba výmeny informácií máte osobitné práva 

podľa článkov 14 – 25 nariadenia (EÚ) 2018/1725, najmä právo na prístup, opravu alebo 

vymazanie vašich osobných údajov a právo obmedziť spracúvanie vašich osobných údajov. 

V prípade potreby máte takisto právo namietať proti spracovaniu alebo právo na prenosnosť 

údajov. 
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I. Ako používateľ systému IMI si môžete svoje práva uplatniť tak, že sa obrátite na Komisiu 

alebo v prípade sporu na zodpovednú osobu. V prípade potreby sa môžete obrátiť aj na 

európskeho dozorného úradníka pre ochranu údajov. Kontaktné údaje sú uvedené 

v bode 9. 

Všetky žiadosti o prístup k osobným údajom sa vybavia do jedného mesiaca. Každá 

ďalšia uvedená žiadosť sa vybaví v lehote do 15 pracovných dní. 

II. Ak sa domnievate, že ste dotknutou osobou v rámci výmeny informácií v systéme IMI 

a chceli by ste mať prístup k svojim osobným údajom, prípadne ich vymazať alebo 

opraviť, môžete sa obrátiť na orgán verejnej správy alebo profesijný či stavovský orgán, 

s ktorým ste boli v kontakte, alebo na ktoréhokoľvek ďalšieho používateľa systému IMI, 

ktorý sa zúčastnil na postupe administratívnej spolupráce vo vašom prípade. 

Ak je podľa vás doručená odpoveď neuspokojivá, môžete sa obrátiť na iného 

používateľa systému IMI, ktorý bol zapojený do vybavovania žiadosti, alebo môžete 

podať sťažnosť orgánu pre ochranu osobných údajov. Zoznam takýchto orgánov pre 

ochranu osobných údajov je dostupný na tejto adrese: 

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm 

Upozorňujeme, že v niektorých prípadoch môžu vnútroštátne právne predpisy alebo právo EÚ 

obsahovať výnimky vo vzťahu k vášmu právu na prístup k vašim osobným údajom, prípadne na 

ich opravu alebo vymazanie. 

Ak si želáte uplatniť svoje práva v súvislosti s viacerými konkrétnymi spracovateľskými 

operáciami, opíšte ich vo svojej žiadosti (t. j. uveďte ich referenčné značky podľa bodu 10). 

9. Kontaktné údaje 

Prevádzkovateľ 

Ak by ste si chceli uplatniť svoje práva podľa nariadenia (EÚ) 2018/1725, ak máte pripomienky, 

otázky alebo obavy, alebo ak by ste chceli podať sťažnosť týkajúcu sa získavania a používania 

vašich osobných údajov, môžete kontaktovať prevádzkovateľa: 

Európska komisia, Generálne riaditeľstvo pre vnútorný trh, priemysel, podnikanie a MSP, GR 

GROW, oddelenie E.4 – Podpora dodržiavania predpisov – e-mail: GROW-IMI@ec.europa.eu. 

Zodpovedná osoba Komisie 

V prípade nezhody s prevádzkovateľom v súvislosti so spracúvaním vašich osobných údajov 

podľa nariadenia (EÚ) 2018/1725 sa môžete obrátiť na zodpovednú osobu (DATA-PROTECTION-

OFFICER@ec.europa.eu). 

Európsky dozorný úradník pre ochranu údajov (EDPS) 

Ak sa domnievate, že v dôsledku spracovania vašich osobných údajov prevádzkovateľom došlo 

k porušeniu vašich práv podľa nariadenia (EÚ) 2018/1725, máte právo obrátiť sa na európskeho 

dozorného úradníka pre ochranu údajov – t. j. podať sťažnosť (edps@edps.europa.eu alebo 

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints_en). 

10. Kde nájdete podrobnejšie informácie? 

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm
mailto:GROW-IMI@ec.europa.eu
mailto:DATA-PROTECTION-OFFICER@ec.europa.eu
mailto:DATA-PROTECTION-OFFICER@ec.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints_en
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Zodpovedná osoba v rámci Komisie uverejňuje zoznam všetkých spracovateľských operácií 

Komisie týkajúcich sa osobných údajov, ktoré sa zdokumentovali a ktoré jej boli oznámené. 

Prístup k zoznamu je na tomto odkaze: http://ec.europa.eu/dpo-register. 

Táto konkrétna spracovateľská operácia bola zaznamenaná vo verejnom zozname zodpovednej 

osoby pod touto referenčnou značkou: DPR-EC-00373. 

 

http://ec.europa.eu/dpo-register

