
IMI REPORT

Nummer: 9839.1

CPC- Anmodning om håndhævelsesforanstaltninger ‑ Art. 12, stk. 1

Resumé af forespørgsel

Anmodning om håndhævelsesforanstaltninger ‑ art. 12, stk. 1

Referencedatoer og -oplysninger

Svarfrist i antal kalenderdage 180

Antal kalenderdage inden for hvilke
den bistandssøgte myndighed vil

svare

180

Sendt den 15/03/2020

Accepteret den 15/03/2020

Forfalder den 11/09/2020

Retsgrundlag

Europæisk retsgrundlag

Gældende EU-lovgivning Direktiv (EU) 2015/2302 om pakkerejser og sammensatte rejsearrangementer

Relevante artikler i den valgte EU-lovgivning

Direktiv (EU) 2015/2302 (en) Sample

Nationalt retsgrundlag

Detaljer om nationalt retsgrundlag (en) Sample

Bilag Filnavn: Sample attachment.txt
Tilføjet af: IT
Tilføjet den: 15/03/2020 23:21 CET

Link til nationalt retsgrundlag https://www.sample.com/

Oplysninger om forhandleren

Den erhvervsdrivendes navn

Den erhvervsdrivendes navn Kendt

Omfatter den erhvervsdrivendes
navn personoplysninger?

Ja

17/03/2020 15:33 CET1Sample  Username  IT CPC - Sample
Authority Name



Den erhvervsdrivendes navn (med
personoplysninger)

Sample 1

Har den erhvervsdrivende andet
(andre) firmanavn(e)?

Ja, se nedenstående

Andet navn 1 Sample 2

Andet navn 2 Sample 3

Den erhvervsdrivendes tilstedeværelse på internettet

Den erhvervsdrivendes
onlinegrænseflade / websted

Kendt

Oplysninger om onlinegrænsefladen - 1

Type af onlinegrænseflade Mobilapplikationer (apps)

Navn Sample App

Direkte forbindelse https://www.sample.com/

Bilag Filnavn: Sample screenshot.png
Tilføjet af: IT
Tilføjet den: 15/03/2020 23:21 CET

Yderligere oplysninger (en) Sample

Oplysninger om den erhvervsdrivende

Navn på den erhvervsdrivendes
retlige repræsentant

Sample

Anden repræsentant for den
erhvervsdrivende (f.eks. direktøren)

Sample

Den erhvervsdrivendes juridiske
form

(AT) Aktiengesellschaft, AG

Er der et moderselskab? Ja, se nedenstående

Navn på moderselskab Sample

Navn(e) på virksomhedens direktør Sample

Virksomhed- / sektortype

Virksomhed- / sektortype Kendt

Virksomhed- / sektortype Annoncør

Den erhvervsdrivendes aktivitet(er) Konsulenttjenester inden for regnskab/audit/virksomhedsrådgivning eller juridisk rådgivning

Identifikation

Skatteidentifikationsnummer /
momsregistreringsnummer

Kendt

Skat/moms 123

Anden type identifikation Tilgængelig

Handels- / selskabsregisternummer Sample

Erhvervsregistreringsnummer Sample

Bankkontonummer Sample

Andet registreringsnummer Sample

Etableringsoplysninger

Den erhvervsdrivendes adresse Kendt
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Gadenavn og husnummer Sample

By Sample

Postnummer Sample

Land Bulgarien

Har den erhvervsdrivende flere
adresser?

Ja, se nedenstående

Den erhvervsdrivendes andre
adresser

Sample

Er den erhvervsdrivende aktiv i
andre EØS-lande?

Ja, se nedenstående

EØS-medlemsstater, hvor den
erhvervsdrivende er aktiv

Østrig
Bulgarien
Grækenland

E-mailadresse og andre kontaktoplysninger

E-mailadresse og andre
kontaktoplysninger

Tilgængelig

E-mailadresse (fællespostkasse) Sample@Sample.Sample

Telefonnummer 123

Kontaktperson Sample

Kontaktpersons e-mailadresse Sample@Sample.Sample

Sociale mediekonti Sample

Yderligere oplysninger og ajourføringer

Yderligere oplysninger om den
erhvervsdrivende

(en) Sample

Oplysninger om overtrædelsen

Overtrædelsens type og art

Kort resumé af overtrædelsen / den
formodede overtrædelse

(en) Sample

Kort resumé af overtrædelsen / den
formodede overtrædelse —

supplerende oplysninger

(en) Sample

Overtrædelsens art Kontrolleret

Overtrædelsens status Igangværende

Overtrædelsens formodede art Udbredt overtrædelse med en EU-dimension

Begrundelse for mistanke om, at
overtrædelsen har en EU-dimension

(en) Sample

Yderligere oplysninger om
overtrædelsen

(en) Sample

Berørte produkter/tjenester og medier

Produktets eller tjenestens navn (en) Sample

COICOP-klassificering BEKLÆDNING OG FODTØJ (03)

Niveau 2 Beklædning (03.1)

Niveau 3 Vask, rensning, reparation og leje af beklædning (03.1.4)

Reklamekanal Ansigt til ansigt
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Salgskanal Ansigt til ansigt
Sociale medier

Samlede estimerede antal af
påvirkede forbrugere

20000

Forventet økonomisk tab / år 20000.0

EUR

Antal klager modtaget i alt 999

Oplysninger om overtrædelsens
skadelighed

Mange forbrugere har lidt skade
Gentagen overtrædelse
Sårbare forbrugere

Anmodning

Efterkommelse af anmodningen

Efterkommelse af anmodningen Den bistandssøgende myndighed er parat til at efterkomme anmodningen

Inddragelse af udpegede organer

Er den bistandssøgende myndighed
enig i, at udpegede organer

involveres i behandlingen af denne
forespørgsel, hvis den bistandssøgte

myndighed efterkommer
anmodningen?

Ja

Varsling vedrørende overtrædelsen

Den bistandssøgende myndigheds
holdning til en eventuel varsling i

forbindelse med denne overtrædelse

En varsling er allerede blevet sendt eller vil blive udsendt af den bistandssøgende myndighed

Er den bistandssøgte myndighed
enig i ovennævnte holdning med

hensyn til udsendelse af en varsling?

Ja

Tilsagn om afhjælpende foranstaltninger

Er de påvirkede forbrugere blevet
tilbudt afhjælpende foranstaltninger?

Ja, det har de

Yderligere oplysninger om
afhjælpende foranstaltninger

(en) Sample

Håndhævelsesforanstaltninger/-skridt - 1

Foranstaltningens type 4) Levering af oplysninger til forbrugerne om søgning af kompensation efter national ret

Kort beskrivelse af foranstaltningen (en) Sample

Foranstaltningens
gennemførelsesdato

31/03/2020

Foranstaltningens art Endelig

Er foranstaltningen allerede
vedtaget?

Ja

Supplerende oplysninger om de
trufne foranstaltninger

(en) Sample

Bilag Bilags betegnelse: Sample
Filnavn: Sample attachment.txt
Tilføjet af: BG - SLO Bulgaria 2019
Tilføjet den: 15/03/2020 23:24 CET
Bemærkning: (en) Sample

Er nogen myndighed involveret i at
træffe denne foranstaltning?

Ja, se nedenstående
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Myndighedens art Kompetent CPC-myndighed
Anden offentlig myndighed
Udpeget organ

Oplysninger om den involverede
kompetente CPC-myndighed (navn,

kontaktoplysninger osv.)

(en) Sample

Oplysninger om den involverede
offentlige myndighed (navn,

kontaktoplysninger osv.)

(en) Sample

Oplysninger om de involverede
udpegede organer (navn,
kontaktoplysninger osv.)

(en) Sample

Bilag og bemærkninger

Forvaltningsoplysninger

Formular CPC- Anmodning om håndhævelsesforanstaltninger ‑ Art. 12, stk. 1

Forvaltningstype Request

Nummer 9839

Status Lukket

Version 1

Seneste opdatering 15/03/2020 23:25 CET

History

History Item Version: 1
Action: Svar accepteret
Old status: Besvaret - venter på lukning
New status: Lukket
Modified by: USERNAME Sample
Date: 15/03/2020 23:25 CET

History Item Version: 1
Action: Svar sendt
Old status: Accepteret
New status: Besvaret - venter på lukning
Modified by: USER Default
Date: 15/03/2020 23:24 CET

History Item Version: 1
Action: Forespørgsel redigeret
Old status: Accepteret
New status: Accepteret
Modified by: USER Default
Date: 15/03/2020 23:24 CET

History Item Version: 1
Action: Forespørgsel accepteret
Old status: Afventer accept
New status: Accepteret
Modified by: USER Default
Date: 15/03/2020 23:23 CET

History Item Version: 1
Action: Forespørgsel sendt
Old status: Udkast
New status: Afventer accept
Modified by: USERNAME Sample
Date: 15/03/2020 23:22 CET

History Item Version: 1
Action: Forespørgsel gemt
Old status: Oprindelig status
New status: Udkast
Modified by: USERNAME Sample
Date: 15/03/2020 23:21 CET
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Link

Link Item Repository Name: CPC - Anmodning om oplysninger – Art. 11, stk. 1
Entry Number: 9838
Link Type: Oprettet fra
Date: 15/03/2020 23:22 CET

Link Item Repository Name: CPC - Meddelelse om skridt og foranstaltninger – Art. 12, stk. 2
Entry Number: 9840
Link Type: Brugt til at oprette
Linked By: SLO Bulgaria 2019
Date: 15/03/2020 23:27 CET

Link Item Repository Name: CPC- Anmodning om håndhævelsesforanstaltninger ‑ Art. 12, stk. 1
Entry Number: 9843
Link Type: Kopieret til
Date: 15/03/2020 23:36 CET

Link Item Repository Name: CPC- Anmodning om håndhævelsesforanstaltninger ‑ Art. 12, stk. 1
Entry Number: 9862
Link Type: Kopieret til
Linked By: IMI System
Date: 17/03/2020 12:14 CET

Requesting Authority

Myndighedens navn CPC - Sample Authority Name

Myndighedens uformelle titel

Land Italien

Adresse Street and number name
1040  Town name

Telefonnummer 100

Faxnummer

E-mailadresse sample@authority.name

Requesting Coordinator

Myndighedens navn CPC - Sample Authority Name

Myndighedens uformelle titel

Land Italien

Adresse Street and number name
1040  Town name

Telefonnummer 100

Faxnummer

E-mailadresse sample@authority.name

Responding Authority

Myndighedens navn SLO Bulgaria 2019

Myndighedens uformelle titel SLO Bulgaria 2019

Land Bulgarien

Adresse Main Street
1000  Sofia

Telefonnummer +123456789

Faxnummer

E-mailadresse slobg@slobg.zxca
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Responding Coordinator

Myndighedens navn SLO Bulgaria 2019

Myndighedens uformelle titel SLO Bulgaria 2019

Land Bulgarien

Adresse Main Street
1000  Sofia

Telefonnummer +123456789

Faxnummer

E-mailadresse slobg@slobg.zxca
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