EUROPEAM COMMISSION
ﬂ INTERNAL MARKET INFORMATION SYSTEM

IMI REPORT
Numru: 9842.1
CPC - Notifika ta’ rifjut ta’ konformita ma’ talba ghal informazzjoni - Art. 14(1)

Tagsira tan-notifika

Notifika ta’ rifjut ta’ konformita ma’ talba ghal informazzjoni - Art. 14(1)

Ghazla tar-ricevitur

Stat Membru tal-awtorita, li baghtet L-Italja
it-talba rifjutata

Konformita mat-talba

L-awtorita li ssirilha t-talba tirrifjuta li tikkonforma mat-talba ghal informazzjoni mibdija mill-Artikolu
11 tar-Regolament CPC.

Gustifikazzjoni(jiet) ghar-rifjut (a) wara konsultazzjoni mal-awtorita applikanti, ikun jidher li I-informazzjoni mitluba ma tkunx
mehtiega mill-awtorita applikanti biex tistabbilixxi jekk sehhx jew ikunx qed isehh kaz ta’ ksur fi hdan
I-Unjoni jew biex tistabbilixxi jekk hemmx suspett ragonevoli li dan jista’ jsehh;

(b) l-awtorita applikanti ma taqbilx li I-informazzjoni hija soggetta ghar-regoli dwar il-kunfidenzjalita u
s-segretezza professjonali u kummercjali stabbiliti fl-Artikolu 33 tar-Regolament CPC;

(c) diga jkunu nbdew kontra Il-istess negozjant investigazzjonijiet kriminali jew procedimenti gudizzjarji
fir-rigward tal-istess ksur fi hdan I-Unjoni quddiem I-awtoritajiet gudizzjarji fl-Istat Membru tal-awtorita
mitluba jew tal-awtorita applikanti

Aktar dettalji dwar ir-raguni ghar- (en) Sample
rifjut

Dati ta’ referenza u informazzjoni

Din in-notifika ntbaghtet minn II-Bulgarija

Data tax-xandir 15/03/2020

Data tal-gheluq

Ricevituri

Awtorita destinatarja Titlu informali tal-Awtorita: SLO Bulgaria 2019
Isem I-Awtorita:

SLO Bulgaria 2019

Pajjiz: lI-Bulgarija

Awtorita destinatarja Isem |-Awtorita:
CPC - Sample Authority Name
Pajjiz: L-Italja

Bazi guridika

Bazi guridika Ewropea

Legizlazzjoni tal-UE applikabbli Direttiva (UE) 2015/2302 dwar pakketti tal-ivvjaggar u arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta
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Artikoli rilevanti fil-legizlazzjoni tal-UE maghzula

Direttiva (UE) 2015/2302 (en) Sample
Bazi guridika nazzjonali
Informazzjoni dwar il-bazi guridika Relevant
nazzjonali
Dettalji tal-bazi guridika nazzjonali (en) Sample

Anness

Isem tal-fajl: Sample attachment.txt
Mizjud minn: BG - SLO Bulgaria 2019
Mizjud fi: 15/03/2020 23:33 CET

Link ghall-bazi guridika nazzjonali

https://www.sample.com/

Dettalji tan-negozjant

Isem tan-negozjant

personali)

Isem tan-negozjant Maghruf
L-isem tan-negozjant jinkludi data lva
personali?
Isem tan-negozjant (bid-data Sample 1

In-negozjant ghandu isem/ismijiet
kummer¢jali ohra?

lva, ara d-dettalji hawn taht

Isem alternattiv 1

Sample 2

Isem alternattiv 2

Sample 3

Prezenza tan-negozjant fuq l-Internet

Interface online / Sit web tan-
negozjant

Maghruf

Dettalji tal-interface online - 1

Tip ta’ interface online

Applikazzjonijiet Mobbli (App)

Isem Sample App
Link dirett https://www.sample.com/
Anness Isem tal-fajl: Sample screenshot.png

Mizjud minn: BG - SLO Bulgaria 2019
Mizjud fi: 15/03/2020 23:33 CET

(ez.: ezekuttiv)

Informazzjoni addizzjonali (en) Sample
Dettalji dwar in-negozjant
Isem tar-rapprezentant legali tan- Sample
negozjant
Rapprezentant iehor tan-negozjant Sample

Forma guridika tan-negozjant

(AT) Aktiengesellschaft, AG

Hemm kumpanija omm?

Iva, ara d-dettalji hawn taht

Isem tal-kumpanija omm Sample
Isem/ismijiet tad-direttur tal- Sample
kumpanija
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Tip ta’ negozju / settur

Tip ta’ negozju / settur

Maghruf

Tip ta’ negozju / settur

Min jirreklama

Attivita(jiet) tan-negozjant

Servizzi ta’ kontabbilta/awditjar/negozju jew konsulenza

Identifikazzjoni
Numru tat-TAXXA / tal-VAT Maghruf
TAXXA / VAT 123
Tip iehor ta’ identifikazzjoni Disponibbli
Registrazzjoni kummercjali / tal- Sample
kumpanija
Numru ta’ registrazzjoni Sample
professjonali
Numru tal-kont bankarju Sample
Numru ta’ registrazzjoni iehor Sample

Dettalji dwar l-istabbiliment

Indirizz tan-negozjant Maghruf
Isem tat-triq u numru Sample
Rahal / Belt Sample
Kodi¢i postali Sample
Pajjiz II-Bulgarija

In-negozjant ghandu indirizz
addizzjonali?

Iva, ara d-dettalji hawn taht

Indirizz addizzjonali tan-negozjant

Sample

In-negozjant jopera wkoll f'pajjizi
ohra taz-ZEE?

Iva, ara d-dettalji hawn taht

Stati Membri taz-ZEE fejn jopera n-
negozjant

L-Awstrija
II-Bulgarija
1I-Grecja

Indirizz tal-email u dettalji ta’ kuntatt ohra

Indirizz tal-email u dettalji ta’ kuntatt
ohra

Disponibbli

Indirizz tal-email (kaxxa funzjonali)

Sample@Sample.Sample

Numru tat-telefown

123

Persuna ta’ kuntatt

Sample

Indirizz tal-email tal-persuna ta’
kuntatt

Sample@Sample.Sample

Kont tal-media so¢jali

Sample

Informazzjoni Addizzjonali u aggornamenti

Informazzjoni addizzjonali dwar in-
negozjant

(en) Sample

Informazzjoni dwar il-ksur
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Tip u natura tal-ksur

Tagsira tal-ksur / ksur issuspettat (en) Sample
Tagsira tal-ksur / ksur issuspettat - (en) Sample
informazzjoni komplementari
Natura tal-ksur Verifikat

Status tal-ksur

Ghadu ghaddej

Tip ta’ ksur assunt

Ksur mifrux b’dimensjoni tal-Unjoni

ksur

Gustifikazzjoni ghaliex hu ssuspettat (en) Sample
li I-ksur ghandu dimensjoni tal-
Unjoni

Informazzjoni addizzjonali dwar il- (en) Sample

Prodott/servizz u media involuti

Isem tal-prodott jew tas-servizz

(en) Sample

Klassifikazzjoni tas-COICOP

ILBIES U XEDD IR-RIGEL (03)

Livell 2

libies (03.1)

Livell 3

Tindif, tiswija u kiri tal-ilbies (03.1.4)

Mezz ta’ reklamar

Wic¢ imb wic¢

Mezz ta’ bejgh

Wicc¢ imb wicc

Media socjali
Numru stmat ta’ konsumaturi 20000
affettwati b’kollox
Detriment finanzjarju stmat / sena 20000.0
EUR
Numru ta’ Imenti li waslu b’kollox 999

Informazzjoni dwar il-livell ta’ hsara
tal-ksur

Hafna konsumaturi li garrbu hsara
Ksur ripetittiv
Konsumaturi vulnerabbli

Mistogqsijiet u twegibiet

Involviment ta’ korpi mahtura

L-awtorita applikanti tagbel mal-
involviment ta’ korpi mahtura fl-
ipprocessar ta’ din it-talba, jekk I-
awtorita li saritilha t-talba tkun
konformi mat-talba?

Iva

Kategorija tat-talba

Kategorija/i tat-talba/talbiet [A] Informazzjoni dwar in-negozjant, dwar il-ksur u dwar I-investigazzjonijiet, jekk ikun hemm

[B] Informazzjoni dwar I-evidenza tal-ksur u/jew dwar kwalunkwe mizura ta’ infurzar mehuda mill-
awtorita li ssirilha t-talba

[C] Mistogsijiet ohrajn dwar l-assistenza reciproka skont ir-Regolament CPC

[AO01] In-negozjant ikkoncernat huwa stabbilit fl-Istat Membru tieghek?

[AO1] In-negozjant ikkoncernat huwa stabbilit fl-Istat Membru tieghek?

[A02] Tista’ tidentifika n-negozjant wara l-interface online msemmi fit-
talba?

[A02] Tista’ tidentifika n-negozjant wara l-interface online msemmi fit-talba?
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[A03] In-negozjant jagixxi taht ismijiet kummercjali differenti fl-Istat
Membru tieghek?

[AO03] In-negozjant jagixxi taht ismijiet kummerc¢jali differenti fl-Istat Membru tieghek?

[A04] In-negozjant li jidderiegi l-attivitajiet lill-konsumaturi jinsab fl-
Istat Membru tieghek?

[AO4] In-negozjant li jidderiegi I-attivitajiet lill-konsumaturi jinsab fl-Istat Membru tieghek?

[A05] Skont il-valutazzjoni tieghek, il-prattika kummercjali tan-
negozjant hi konformi mar-rekwiziti tal-ligi tal-UE (inkluz wara 1-bejgh)?

[AO5] Skont il-valutazzjoni tieghek, il-prattika kummer¢jali tan-negozjant hi konformi mar-rekwiziti tal-
ligi tal-UE (inkluz wara I-bejgh)?

[A06G] Ircevejt ilmenti dwar din il-kwistjoni?

[AO6] Ircevejt ilmenti dwar din il-kwistjoni?

[A07] Int taqgbel li l-ufficjali taghna jistghu jakkumpanjaw / jikkooperaw
mal-ufficjali tieghek matul l-investigazzjoni taghhom (I-Artikolu 11(3)
tar-Regolament CPC)?

[AO7] Int tagbel li I-ufficjali taghna jistghu jakkumpanjaw / jikkooperaw mal-uffi¢jali tieghek matul I-
investigazzjoni taghhom (l-Artikolu 11(3) tar-Regolament CPC)?

[A08] Wettagqt kwalunkwe investigazzjoni fir-rigward tal-istess negozjant
dwar dan il-ksur / ksur issuspettat?

[A08] Wettaqt kwalunkwe investigazzjoni fir-rigward tal-istess negozjant dwar dan il-ksur / ksur
issuspettat?

[A09] Mistoqgsijiet ohra relatati ma’ informazzjoni dwar in-negozjant, il-
ksur jew l-investigazzjonijiet

[A09] Mistogsijiet ohra relatati ma’ informazzjoni dwar in-negozjant, il-ksur jew I-investigazzjonijiet

[BO1] Jekk joghgbok ipprovdi kwalunkwe evidenza rilevanti (dokument /
data / informazzjoni) disponibbli lill-awtorita, jew li tista’ tikseb permezz
tas-setghat deskritti fl-Artikolu 9(3) tar-Regolament CPC, li hi rilevanti
biex jigi ddeterminat jekk sehhx jew hux ged isehh ksur tal-ligijiet tal-UE
dwar il-konsumatur.

[BO1] Jekk joghgbok ipprovdi kwalunkwe evidenza rilevanti (dokument / data / informazzjoni)
disponibbli lill-awtorita, jew li tista’ tikseb permezz tas-setghat deskritti fl-Artikolu 9(3) tar-Regolament
CPC, li hi rilevanti biex jigi ddeterminat jekk sehhx jew hux ged isehh ksur tal-ligijiet tal-UE dwar il-

konsumatur.
Dettalji tat-talba (en) Sample
L-awtorita applikanti tixtieq b’mod (en) Sample

partikolari li tircievi din l-evidenza:

Twegiba

Twegiba ddettaljata

[B02] Tkun tista’ tindika liema tip ta’ evidenza tkun tehtieg l-awtorita
tieghek biex tiehu azzjoni kontra n-negozjant, jekk nibaghtu talba ghal
mizuri ta’ infurzar?

[B02] Tkun tista’ tindika liema tip ta’ evidenza tkun tehtied l-awtorita tieghek biex tiehu azzjoni
kontra n-negozjant, jekk nibaghtu talba ghal mizuri ta’ infurzar?

[BO3] Tista’ tikseb dikjarazzjonijiet bil-miktub mill-konsumaturi li
saritilhom hsara mill-prattika kummercjali tan-negozjant?

[BO3] Tista’ tikseb dikjarazzjonijiet bil-miktub mill-konsumaturi li saritilhom hsara mill-prattika
kummercjali tan-negozjant?
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[BO4] Hadt kwalunkwe mizura ta’ infurzar fuq in-negozjant ikkoncernat

dwar il-ksur issuspettat kopert b’din it-talba?

b’din it-talba?

[B04] Aadt kwalunkwe mizura ta’ infurzar fug in-negozjant ikkoncernat dwar il-ksur issuspettat kopert

[BO5] Mistogsijiet ohra relatati mal-mizura/i ta’ infurzar fuq in-negozjant

ikkoncernat dwar il-ksur suspettat kopert b’din it-talba

suspettat kopert b’din it-talba

[BO5] Mistogsijiet ohra relatati mal-mizura/i ta’ infurzar fuq in-negozjant ikkoncernat dwar il-ksur

[CO01] Jekk joghgbok ipprovdi informazzjoni dwar l-istruttura tal-
awtoritajiet tal-protezzjoni tal-konsumatur (awtorita kompetenti tas-

CPC) P'pajjizek.

konsumatur (awtorita kompetenti tas-CPC) f'pajjizek.

[CO1] Jekk joghgbok ipprovdi informazzjoni dwar I-istruttura tal-awtoritajiet tal-protezzjoni tal-

[C02] Jekk joghgbok iddeskrivi s-setghat ta’ investigazzjoni u ta’ infurzar

disponibbli ghall-awtorita tieghek u 1-mod kif tezercitahom.

tieghek u I-mod kif tezercitahom.

[C02] Jekk joghdgbok iddeskrivi s-setghat ta’ investigazzjoni u ta’ infurzar disponibbli ghall-awtorita

[CO03] Jekk joghgbok ipprovdi informazzjoni dwar kif inti taghti

struzzjonijiet lil korpi mahtura u liema huma l-kompetenzi u s-setghat

taghhom (jekk applikabbli).

huma I-kompetenzi u s-setghat taghhom (jekk applikabbli).

[CO03] Jekk joghgbok ipprovdi informazzjoni dwar kif inti taghti struzzjonijiet lil korpi mahtura u liema

[C04] Mistogsijiet ohrajn dwar l-assistenza reciproka skont ir-
Regolament CPC.

[C04] Mistogsijiet ohrajn dwar |-assistenza reciproka skont ir-Regolament CPC.

Dokumenti mehmuza u kummenti

Informazzjoni dwar l-immaniggjar

Formola CPC - Notifika ta’ rifjut ta’ konformita ma’ talba ghal informazzjoni - Art. 14(1)
Tip ta’ manigment Notification
Numru 9842
Status Miftuha ghall-kummenti
Verzjoni 1
L-ahhar appdejt 15/03/2020 23:34 CET

History

History Item Version: 1

Action: Xandira

Old status: Qed jistenna l-approvazzjoni
New status: Miftuha ghall-kummenti
Modified by: USER Default

Date: 15/03/2020 23:34 CET

History Item Version: 1

Action: Sottomissjoni ghall-approvazzjoni
Old status: Abbozz

New status: Qed jistenna l-approvazzjoni
Modified by: USER Default

Date: 15/03/2020 23:34 CET
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History Item

Version: 1

Action: Holgien tal-verzjoni tal-abbozz
Old status: Inizjali

New status: Abbozz

Modified by: USER Default

Date: 15/03/2020 23:33 CET

Link

Link Item

Repository Name: CPC - Talba ghall-informazzjoni - Art. 11(1)
Entry Number: 9841

Link Type: Mahlug minn

Linked By: SLO Bulgaria 2019

Date: 15/03/2020 23:33 CET

Awtorita li taghti bidu

Isem |-Awtorita

SLO Bulgaria 2019

Titlu informali tal-Awtorita

SLO Bulgaria 2019

Pajjiz II-Bulgarija
Indirizz Main Street
1000 Sofia
Telefown +123456789
Faks
Email slobg@slobg.zxca

Awtorita li taghti bidu

Isem |-Awtorita

SLO Bulgaria 2019

Titlu informali tal-Awtorita

SLO Bulgaria 2019

Pajjiz II-Bulgarija
Indirizz Main Street
1000 Sofia
Telefown +123456789
Faks
Email slobg@slobg.zxca

Koordinatur li jaghti bidu

Isem I-Awtorita

SLO Bulgaria 2019

Titlu informali tal-Awtorita

SLO Bulgaria 2019

Pajjiz II-Bulgarija
Indirizz Main Street
1000 Sofia
Telefown +123456789
Faks
Email slobg@slobg.zxca

EU
Isem I-Awtorita CPC COM
CPC COM
CPC COM
Titlu informali tal-Awtorita CPC COM
Pajjiz EU
CPC - Sample 17/03/2020 15:56 CET
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Indirizz Main Street
1000 Brussels
Telefown +123456789
Faks
Email CPCCOM@CPC.COMzzz
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