
IMI REPORT

Numéro: 9852.1

CPC – Actions coordonnées: enquête et exécution – Chapitre IV

Résumé

Actions coordonnées: enquête et exécution – Chapitre IV

Choix de l’État membre

États membres destinataires Autriche
Belgique
Bulgarie
Croatie
Chypre
Tchéquie
Danemark
Estonie

Type d’infraction

Type d’infraction Infraction de grande ampleur

Informations supplémentaires
concernant l’infraction

(en) Sample

Personne de contact du coordinateur

Nom et prénom Sample

Adresse électronique Sample@Sample.Sample

Numéro de téléphone 1231

Langues de travail English (en)

Informations supplémentaires (en) Sample

Boîte fonctionnelle Sample@Sample.Sample

Dates et informations de référence

Le formulaire a été envoyé par Italie

Le formulaire a été envoyé le 16/03/2020

Clôture

Destinataires

Autorité destinataire Dénomination officieuse de l'autorité: SLO Austria 2019
Nom de l'autorité:
SLO Austria 2019
Pays: Autriche
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Autorité destinataire Dénomination officieuse de l'autorité: SLO Belgium 2019
Nom de l'autorité:
SLO Belgium 2019
SLO Belgium 2019
SLO Belgium 2019
Pays: Belgique

Autorité destinataire Dénomination officieuse de l'autorité: SLO Bulgaria 2019
Nom de l'autorité:
SLO Bulgaria 2019
Pays: Bulgarie

Autorité destinataire Dénomination officieuse de l'autorité: SLO Croatia 2019
Nom de l'autorité:
SLO Croatia 2019
Pays: Croatie

Autorité destinataire Dénomination officieuse de l'autorité: SLO Cyprus 2019
Nom de l'autorité:
SLO Cyprus 2019
Pays: Chypre

Autorité destinataire Dénomination officieuse de l'autorité: SLO Czechia 2019
Nom de l'autorité:
SLO Czechia 2019
Pays: Tchéquie

Autorité destinataire Nom de l'autorité:
CPC - Sample Authority Name
Pays: Italie

Base juridique

Base juridique européenne

Législation de l’Union applicable Directive (UE) 2015/2302 relative aux voyages à forfait et aux prestations de voyage liées

Articles pertinents de la législation de l’UE sélectionnée

Directive (UE) 2015/2302 (en) Sample

Base juridique nationale

Informations sur la base juridique
nationale

(en) Sample

Pièce jointe Nom du fichier: Sample attachment.txt
Ajouté par: IT
Ajouté le: 16/03/2020 00:12 CET

Lien vers la base juridique nationale https://www.sample.com/

Coordonnées du professionnel

Nom du professionnel

Nom du professionnel Connu

Le nom du professionnel contient-il
des données à caractère personnel?

Oui

Nom du professionnel (contenant
des données à caractère personnel)

Sample 1

Le professionnel a-t-il d’autres noms
commerciaux?

Oui, voir les précisions ci-après

Autre nom 1 Sample 2
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Autre nom 2 Sample 3

Présence du professionnel sur internet

Interface en ligne / site web du
professionnel

Connu

Informations sur l’interface en ligne - 1

Type d’interface en ligne Application mobile (App)

Nom Sample App

Lien direct https://www.sample.com/

Pièce jointe Nom du fichier: Sample screenshot.png
Ajouté par: IT
Ajouté le: 16/03/2020 00:12 CET

Informations supplémentaires (en) Sample

Informations sur le professionnel

Nom du représentant légal du
professionnel

Sample

Autre représentant du professionnel
(par exemple: chef d’entreprise)

Sample

Forme juridique du professionnel (AT) Aktiengesellschaft, AG

Existe-t-il une société mère? Oui, voir les précisions ci-après

Nom de la société mère Sample

Nom du chef d’entreprise Sample

Type / secteur d’activité

Type / secteur d’activité Connu

Type / secteur d’activité Annonceur

Activité(s) du professionnel Services de comptabilité/d’audit/de conseil aux entreprises ou de conseil juridique

Identification

Numéro de TVA Connu

TVA 123

Autre type d’identification Disponible

Registre du
commerce/immatriculation de l’

entreprise

Sample

Numéro d'enregistrement
professionnel

Sample

N° de compte bancaire Sample

Autre numéro d'enregistrement Sample

Informations sur l’établissement

Adresse du professionnel Connu

Nom de rue et numéro Sample

Ville/commune Sample

Code postal Sample
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Pays Bulgarie

Le professionnel a-t-il une adresse
supplémentaire?

Oui, voir les précisions ci-après

Adresse supplémentaire du
professionnel

Sample

Le professionnel exerce-t-il
également des activités dans d’

autres pays de l’EEE?

Oui, voir les précisions ci-après

États membres de l’EEE dans
lesquels le professionnel exerce son

activité

Autriche
Bulgarie
Grèce

Adresse électronique et autres coordonnées

Adresse électronique et autres
coordonnées

Disponible

Adresse électronique (boîte
fonctionnelle)

Sample@Sample.Sample

Numéro de téléphone 123

Personne de contact Sample

Adresse électronique de la personne
de contact

Sample@Sample.Sample

Compte de réseau social Sample

Informations et mises à jour supplémentaires

Informations supplémentaires sur le
professionnel

(en) Sample

Après l’envoi du présent formulaire, les mises à jour concernant les coordonnées du professionnel
peuvent être ajoutées ci-dessous.

Informations sur l’infraction

Type et nature de l’infraction

Résumé succinct de l’infraction /
infraction présumée

(en) Sample

Résumé succinct de l’infraction /
infraction présumée – informations

complémentaires

(en) Sample

Nature de l’infraction Vérifiée

Statut de l’infraction En cours

Type d’infraction: Infraction de grande ampleur

Produit/service et médias concernés

Nom du produit ou du service (en) Sample

Classification COICOP ARTICLES D’HABILLEMENT ET CHAUSSURES (03)

Niveau 2 Articles d’habillement (03.1)

Niveau 3 Nettoyage, réparation et location de vêtements (03.1.4)

Support publicitaire Face-à-face

Support de vente Face-à-face
Médias sociaux

Estimation du nombre total de
consommateurs touchés

20000
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Préjudice financier estimé par an 20000.0

EUR

Nombre total de réclamations reçues 999

Informations sur la nocivité de l’
infraction

De nombreux consommateurs ont subi un préjudice
Infraction répétée
Consommateurs vulnérables

Protocole d’enquête et actions pertinentes

Plan d’action

Type d’action

Description de l’action

Délai / calendrier de l’action

Applicable aux participants suivants

Pièces jointes

Pièce jointe Nom de la pièce jointe: Sample
Nom du fichier: Sample attachment.txt
Ajouté par: IT
Ajouté le: 16/03/2020 00:12 CET
Commentaire: (en) Sample

Travail coordonné

Position commune

Lien vers le projet de position
commune

https://www.sample.com/

Pièce jointe Nom de la pièce jointe: Sample
Nom du fichier: Sample attachment.txt
Ajouté par: IT
Ajouté le: 16/03/2020 00:12 CET
Commentaire: (en) Sample

Délai pour formuler des observations
sur le projet de position commune

31/03/2020

Communication avec le professionnel

Type de document

Délai pour formuler des observations
sur le document

Informations
supplémentaires/commentaires sur

le document

Le projet de réponse au document
est-il disponible?

Matériel de communication

Description

Lien vers le projet

Délai pour formuler des observations
sur le communiqué de presse
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Plan de mise en œuvre coordonnée

Mesures d’exécution

Délai/calendrier des mesures (en) https://www.sample.com/

Commentaire Type: Confirmation d’une mesure prise
Commentaire: (en) Sample
Ajouté par: IT
Ajouté le: 16/03/2020 00:15 CET

Pièce jointe Nom de la pièce jointe: Sample
Nom du fichier: Sample attachment.txt
Ajouté par: IT
Ajouté le: 16/03/2020 00:12 CET
Commentaire: (en) Sample

Applicable aux participants suivants Belgique
Croatie
Bulgarie

Clôture

Clôture

Commentaire Type: Proposition de clôturer l’action coordonnée
Commentaire: (en) Sample
Ajouté par: IT
Ajouté le: 16/03/2020 00:16 CET

Commentaire Type: Accord avec la proposition de clôturer l’action du fait que l’infraction a cessé dans notre pays
Commentaire: (en) Sample
Ajouté par: BG - SLO Bulgaria 2019
Ajouté le: 16/03/2020 00:17 CET

Pièces jointes et commentaires

Informations de gestion

Formulaire CPC – Actions coordonnées: enquête et exécution – Chapitre IV

Type de gestion Notification

Numéro 9852

Statut Ouverte pour commentaires

Version 1

Dernière mise à jour 16/03/2020 00:17 CET

History

History Item Version: 1
Action: New comment
Old status: Ouverte pour commentaires
New status: Ouverte pour commentaires
Modified by: USER Default
Date: 16/03/2020 00:17 CET
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History Item Version: 1
Action: Diffusion
Old status: En attente d'approbation
New status: Ouverte pour commentaires
Modified by: USERNAME Sample
Date: 16/03/2020 00:17 CET

History Item Version: 1
Action: New comment
Old status: En attente d'approbation
New status: En attente d'approbation
Modified by: USERNAME Sample
Date: 16/03/2020 00:16 CET

History Item Version: 1
Action: Deletion of comment
Old status: En attente d'approbation
New status: En attente d'approbation
Modified by: USERNAME Sample
Date: 16/03/2020 00:16 CET

History Item Version: 1
Action: New comment
Old status: En attente d'approbation
New status: En attente d'approbation
Modified by: USERNAME Sample
Date: 16/03/2020 00:16 CET

History Item Version: 1
Action: New comment
Old status: En attente d'approbation
New status: En attente d'approbation
Modified by: USERNAME Sample
Date: 16/03/2020 00:15 CET

History Item Version: 1
Action: Envoi pour approbation
Old status: Projet
New status: En attente d'approbation
Modified by: USERNAME Sample
Date: 16/03/2020 00:15 CET

History Item Version: 1
Action: Création d'un projet de version
Old status: Initial
New status: Projet
Modified by: USERNAME Sample
Date: 16/03/2020 00:12 CET

Link

Link Item Repository Name: CPC – Lancement d’actions coordonnées: lancement – Art. 16 à 18
Entry Number: 9851
Link Type: Créé à partir de
Date: 16/03/2020 00:12 CET

Autorité ayant lancé la procédure

Nom de l'autorité CPC - Sample Authority Name

Dénomination officieuse de l'autorité

Pays Italie

Adresse Street and number name
1040  Town name

Téléphone 100

Télécopieur

Adresse électronique sample@authority.name

Autorité ayant lancé la procédure

Nom de l'autorité CPC - Sample Authority Name
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Dénomination officieuse de l'autorité

Pays Italie

Adresse Street and number name
1040  Town name

Téléphone 100

Télécopieur

Adresse électronique sample@authority.name

Coordonnateur ayant lancé la procédure

Nom de l'autorité CPC - Sample Authority Name

Dénomination officieuse de l'autorité

Pays Italie

Adresse Street and number name
1040  Town name

Téléphone 100

Télécopieur

Adresse électronique sample@authority.name

EU

Nom de l'autorité petersec
petersec
petersec

Dénomination officieuse de l'autorité petersec

Pays EU

Adresse tests
tests  tests

Téléphone +23433

Télécopieur

Adresse électronique recip@rupayamail.com
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