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Presque toutes les entreprises ont accès à internet 
Graphique 1: Accès internet, connexion à large bande et site Web / page d'accueil des entreprises 
comptant au moins 10 salariés, UE27, 2006 - 2007 (%) 
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Note: UE27 sans EL, FR, NL, RO Source: Eurostat, statistiques TIC 

L'externalisation des fonctions TIC est plus fréquente dans les grandes 
entreprises 

Graphique 2: Entreprises qui ont fait appel à des prestataires extérieurs pour effectuer (en totalité ou en 
partie) des fonctions relatives aux TIC exigeant des spécialistes TIC/TI pendant 2006, UE 27 (%) 
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Note: UE27 sans EL, FR, NL, RO Source: Eurostat, statistiques TIC 
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Près de la moitié des entreprises externalisent des fonctions TIC 

Graphique 3: Entreprises qui ont fait appel à des prestataires extérieurs pour effectuer (en totalité ou en 
partie) des fonctions relatives aux TIC exigeant des spécialistes TIC/TI pendant 2006, UE 27 (%) 
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Note: pas de données disponibles de EL, FR, NL, RO, IS; MT provisoire Source: Eurostat, statistiques TIC 

Plus de 3/4 des entreprises ont une connexion à large bande et presque  2/3 
disposent d'une page d'accueil 

Tableau 1: Accès internet, connexion à bande large et site Web / page d'accueil des entreprises, UE27, 
2006 - 2007 (%) 

2006 2007 2006 2007 2006 2007
EU27 92 94 73 77 63 65
BE 95 97 84 86 69 72
BG 75 75 57 61 33 31
CZ 95 95 69 77 70 71
DK 98 97 83 80 83 84
DE 95 95 73 80 73 78
EE 92 94 76 78 58 62
IE 94 94 61 66 64 66
EL 94 : 58 : 60 :
ES 93 94 87 90 47 49
FR : : : : : :
IT 93 94 70 76 57 57
CY 86 88 55 69 43 47
LV 80 86 59 57 34 39
LT 88 89 57 53 42 48
LU 93 94 76 81 60 63
HU 80 86 61 70 42 47
MT : 95 : 89 : 57
NL 97 : 82 : 79 :
AT 98 97 69 72 78 78
PL 89 92 46 53 53 53
PT 83 90 66 76 35 42
RO 58 : 31 : 24 :
SI 96 96 75 79 62 67
SK 93 98 61 76 61 70
FI 99 99 89 91 80 81
SE 96 95 89 87 86 85
UK 93 93 77 78 75 75
IS 99 : 95 : 75 :
NO 94 95 86 85 72 72

Accès à internet Connexion à large bande Site web / page d'accueil

 
Note: 2007 pas de données disponibles pour EL, FR, NL, RO, IS; données provisoires pour MT.  
2006: pas de données disponibles pour FR, MT.  
UE27 comprend les Etats Membres où des données sont disponibles pour les deux années. Source: Eurostat, statistiques TIC 
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Les petites, moyennes et grandes entreprises rencontrent des difficultés 
dans le recrutement de spécialistes TIC 

Graphique 4: Entreprises qui ont eu des postes vacants (qui ont recruté ou essayé de recruter) pour des 
fonctions exigeant des connaissances de spécialistes TIC et ont eu des difficultés à les pourvoir, par taille 
d'entreprise, pendant 2006, UE27 (%) 
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Note: UE27 sans EL, FR, NL, RO Source: Eurostat, statistiques TIC 

 

Les difficultés dans le recrutement des spécialistes TIC ne sont pas 
seulement dues à la demande de spécialistes TIC 

Graphique 5: Entreprises qui ont eu des postes vacants (qui ont recruté ou essayé de recruter) pour des 
fonctions exigeant des connaissances de spécialistes TIC et qui ont eu des difficultés à les pourvoir, 
pendant 2006, UE27 (%) 
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Note: UE27 sans EL, FR, NL, RO; MT provisoire, PT donnée pour Postes vacants difficiles à pourvoir peu fiable ou incertaine. 
 Source: Eurostat, statistiques TIC 
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NOTES METHODOLOGIQUES 
 

Les données présentées dans cette publication sont basées sur les résultats de l'enquête communautaire sur 
l'utilisation des technologies de l'information et de la communication (TIC) par les entreprises. 

L'enquête a porté sur  les entreprises comptant au moins 10 salariés. La période de référence était janvier 2007 
ou l'année 2006 pour certaines questions. Les activités couvertes étaient l'industrie manufacturière, la construction, 
le commerce, les hôtels et autres moyens d'hébergement, les transports et les communications, l'immobilier, la 
location et les services aux entreprises, les activités cinématographiques et vidéo ainsi que les activités de radio et 
de télévision. Tailles d'entreprises: petites (10-49), moyennes (50-249), grandes (250 salariés et plus). 

Taille d'échantillon: environ 107 000 entreprises d'une population totale de près de 1,2 million dans l'Union 
Européenne. 

L'ensemble des données comprenant également les achats en ligne, les services publics en ligne et les 
compétences informatiques sont disponibles sur le site web d’Eurostat dans Données / Science et technologie / 
Statistiques sur la société de l'information 
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page?_pageid=0,1136250,0_45572555&_dad=portal&_schema=PORTAL et en plus 
dans la section dédiée à la Société de l'Information sous: Industrie, commerce et services / Données / Société de 
l’information http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page?_pageid=2973,64549069,2973_64554066&_dad=portal&_schema= 
PORTAL 
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