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Preambul

Euroopa statistikasiisteemi visioon (")

Euroopa statistikastisteem on statistikaalaste teabeteenuste valdkonnas maailmas juhtival
kohal ning Euroopa Liidu ja selle likmesriikide olulisim teabeandja. Teaduslike pohimoétete
ja meetodite alusel pakub Euroopa statistikasiisteem Euroopa statistika Ghtlustatud
programmi, mis on demokraatlike protsesside ja (ihiskonna edendamise oluline alus, ning
tdiustab seda programmi pidevalt.

Euroopa statistikasiisteemi missioon

,Me pakume Euroopa Liidule, maailmale ja avalikkusele séltumatut kvaliteetset teavet
majanduse ja (hiskonna kohta Euroopa, riigi ja piirkonna tasandil ning teeme selle teabe
koigile kdttesaadavaks, et teha otsuseid, tegelda teadustédga ja pidada arutelusid.”

Et seda missiooni ja visiooni ellu viia, pliliavad Euroopa statistikaslisteemi liikmed teha koostodd
tarbijatega ja olla nendega pidevalt kontaktis, lahtudes Euroopa statistika tegevusjuhise pdhimotetest
ning Uldistest kvaliteedijuhtimise péhimétetest, mille hulka kuuluvad peale [6imumise ja Ghtlustamise ka
juhtide piihendumus, partnerlus, tddtajate rahulolu ja pidev tdiustamine.

Euroopa statistika tegevusjuhis

Euroopa statistika tegevusjuhis péhineb 15 pohiméttel, mis kasitlevad institutsioonilist keskkonda,
statistika tegemise protsesse ja statistika valjundeid. Tegevusjuhise rakendamise Ulevaatamisel
lahtutakse nende pohimétete kohta kehtestatud hea tava nditajatest. Euroopa statistika kvaliteedi
kriteeriumid on maaratud Euroopa statistikadiguses (3).

Statistikaasutused (%), mille hulka kuuluvad Euroopa Komisjon (Eurostat), riiklikud statistikaametid ning
muud riigisisesed asutused, kes vastutavad Euroopa statistika arendamise, tegemise ja levitamise eest (),
lubavad koos valitsuste, ministeeriumide ja Euroopa Liidu Néukoguga tegevusjuhisest kinni pidada.

Tegevusjuhise poéhimétted koos Uldiste kvaliteedijuhtimise péhimétetega moodustavad Euroopa
statistikastisteemi Gihise kvaliteediraamistiku.

(') Mééruse (EU) nr 223/2009 artikkel 4.

(*) Méaéruse (EU) nr223/2009 artikkel 12.

(}) Mééruse (EU) nr223/2009 artiklid 4 ja 5.

(%) Mééaruse (EU) nr223/2009 artikkel 1. Tegevusjuhises on ,muid riigisiseseid asutusi, kes vastutavad Euroopa statistika
arendamise, tegemise ja levitamise eest’, nimetatud ,muudeks statistikaasutusteks”.



Institutsiooniline keskkond

Euroopa statistika arendamise, tegemise ja levitamisega tegelevate statistikaasutuste tulemuslikkust
ja usaldatavust mojutavad markimisvaarselt institutsioonilised ja organisatsioonilised tegurid.
Olulised tahud on ametialane séltumatus, volitus andmete kogumiseks, ressursside piisavus,
kvaliteedinéuete jargimine, statistiline konfidentsiaalsus, erapooletus ja objektiivsus.
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-\ 1 AMETIALANE SOLTUMATUS

Euroopa statistika usaldatavuse tagab statistikaasutuste ametialane séltumatus poliitilistest, regulatiiv- ja
haldustiksustest ja -asutustest ning erasektorist.

NAITAJAD

1.1. Riiklike statistikaametite ja Eurostati soltumatus poliitilistest ja muudest valisméjudest statistika arendamisel,
tegemisel ja levitamisel on seadusega sétestatud ja tagatud ka muudele statistikaasutustele.

1.2. Riiklike statistikaametite ja Eurostati juhtidel ning vajaduse korral muude statistikaasutuste juhtidel
on hierarhias piisavalt kdrge positsioon, mis tagab neile ligipaasu poliitilistele ja avalikele haldusvéimudele
korgeimal tasandil. Nad on suurima ametialase padevusega.

1.3. Riiklike statistikaametite ja Eurostati juhid ning vajaduse korral muude statistikaasutuste juhid vastutavad
Euroopa statistika soltumatu arendamise, tegemise ja levitamise eest.

1.4. Riiklike statistikaametite ja Eurostati juhid ning vajaduse korral muude statistikaasutuste juhid on
ainupadevad otsustama statistikameetodite, -standardite ja -menetluste ile ning avaldatava statistika sisu ja
ajastuse Ule.

1.5. Statistikaprogrammid avaldatakse ja perioodilistes aruannetes kirjeldatakse tehtud edusamme.

1.6. Statistika avaldamine on selgelt eristatav poliitilistest avaldustest ning statistika avaldatakse poliitilistest
avaldustest eraldi.

1.7. Riiklik statistikaamet ja Eurostat ning vajaduse korral muud statistikaasutused esitavad avalikke seisukohti
statistikakUsimustes, sealhulgas kriitika ja statistika vaarkasutuse asjus, niivord kui nemad seda sobilikuks peavad.
1.8. Riiklike statistikaametite ja Eurostati ning vajaduse korral muude statistikaasutuste juhid nimetatakse
ametisse Uksnes nende ametialase padevuse alusel. P6hjused, mille tottu nende ametisolek voidakse |6petada,
on nimetatud oigusraamistikus. Nende hulka ei voi kuuluda pohjused, mis seavad ohtu nende ametialase voi
teadusliku séltumatuse.
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-\ 2 VOLITUS ANDMETE KOGUMISEKS

Statistikaasutustel on selge juriidiline volitus Euroopa statistika jaoks vajaliku teabe kogumiseks.
Haldusasutusi, ettevotteid, kodumajapidamisi ja avalikkust voib seadusega kohustada statistikaasutuse
noudel véimaldama ligipaasu andmetele voi esitama andmeid Euroopa statistika eesmargil.

NAITAJAD

2.1. Statistikaasutuste volitus koguda teavet Euroopa statistika arendamiseks, tegemiseks ja levitamiseks on
seadusega satestatud.

2.2. Statistikaasutustel on seadusega lubatud kasutada administratiivandmeid statistilistel eesmarkidel.

2.3. Oigusakti alusel véib statistikaasutus teha andmete esitamise statistikatédde tegemisel kohustuslikuks.
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-\ 3 RESSURSSIDE PIISAVUS

Statistikaasutuste kasutuses olevad ressursid on piisavad, et tdita Euroopa statistika noudeid.
NAITAJAD

3.1. Inim-, finants- ja infotehnoloogiliste ressursside hulk ja kvaliteet on piisavad, et taita statistika hetkevajadusi.
3.2. Statistika ulatus, detailsus ja maksumus on vajadustega vastavuses.

3.3. On olemas uue statistika néudluse ja maksumuse vérdleva hindamise ja pohjendamise menetlused.

3.4. On olemas menetlused, mille kohaselt hinnatakse jatkuvat statistikavajadust, et selgitada valja, kas méne
statistikatoo saab dra jatta voi mone t66 mahtu vahendada ja seelabi vahendeid vabastada.

Q
-\ 4 KVALITEEDILE PUHENDUMINE

Statistikaasutused on piihendunud kvaliteedile. Nad teevad siistemaatiliselt ja regulaarselt kindlaks endi
tugevad ja norgad kohad, et jarjepidevalt taiustada protsesside ja toodete kvaliteeti.

NAITAJAD

4.1. Kvaliteedipoliitika tootatakse valja ja tehakse avalikkusele kattesaadavaks. Kvaliteedijuhtimise kiisimustega
tegelemiseks on olemas organisatsiooniline struktuur ja todvahendid.

4.2. On olemas menetlused statistika tegemise protsessi kvaliteedi planeerimiseks ja jalgimiseks.

4.3. Tootekvaliteeti jalgitakse regulaarselt, seda hinnatakse voimalike kompromisside seisukohalt ning selle
kohta antakse aru vastavalt Euroopa statistika kvaliteedikriteeriumidele.

4.4. Statistika pohivaljundid vaadatakse regulaarselt ja pohjalikult tile ning vajaduse korral kaasatakse tegevusse
ka valiseksperte.
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-\ 5 STATISTILINE KONFIDENTSIAALSUS

Taielikult on tagatud andmeesitajate (kodumajapidamised, ettevotted, haldusasutused ja muud andmeesi-
tajad) privaatsus, nende esitatava teabe konfidentsiaalsus ja selle kasutamine ainult statistilistel eesmarkidel.

NAITAJAD

5.1. Statistiline konfidentsiaalsus on seadusega tagatud.

5.2. Ametisse nimetamisel allkirjastavad statistikaasutuste tootajad konfidentsiaalsuskohustuse.

5.3. Statistilise konfidentsiaalsuse néude tahtliku rikkumise eest on ette nahtud karistused.

5.4. Tootajatel on juhised ja suunised statistilise konfidentsiaalsuse tagamiseks statistika tegemisel ja levitamisel.
Konfidentsiaalsuspoliitika tehakse avalikkusele teatavaks.

5.5. Statistiliste andmebaaside turvalisuse ja terviklikkuse kaitseks on véetud fuusilised, tehnoloogilised ja
organisatsioonilised meetmed.

5.6. Tarbijatele teadustooks kasutatavatele statistilistele algandmetele juurdepdasu véimaldamise kord on
rangelt reguleeritud.



Statistikaasutused arendavad, teevad ja levitavad Euroopa statistikat, juhindudes teaduslikust s6ltumatusest,
tegutsedes objektiivselt, padevalt ja labipaistvalt ning koheldes koiki tarbijaid vordselt.

NAITAJAD

6.1. Statistikat tehakse objektiivselt, lahtudes kindlaksmaaratud statistilistest kaalutlustest.

6.2. Allikate ja statistiliste meetodite valik ning statistika levitamise kohta tehtud otsused lahtuvad statistilistest
kaalutlustest.

6.3. Avaldatud statistikas avastatud vead parandatakse vaimalikult kiiresti ning parandused avalikustatakse.
6.4. Teave meetodite ja menetluste kohta on avalikkusele kdttesaadav.

6.5. Statistika avaldamise kuupdevad ja kellaajad antakse ette teada.

6.6. Suurematest revisjonidest v6i metoodikamuudatustest metoodikas antakse ette teada.

6.7. Statistika avaldamisel tagatakse kéigile tarbijatele samaaegne ja vordne juurdepaas statistikale. Tarbijale
erandkorras juurdepadsu véimaldamine statistikale enne selle avaldamist on piiratud, seda kontrollitakse ning
see avalikustatakse. Teabe lekkimise korral tuleb erandkorras juurdepddsu véimaldamise kokkuleppeid muuta,
et kindlustada erapooletust.

6.8. Statistika avaldamine ja statistikat puudutavad avaldused pressikonverentsidel on objektiivsed ja era-
pooletud.

Statistikaprotsessid

Euroopa statistika korraldamisel, kogumisel, tootlemisel ja levitamisel jargib statistikaasutus
tdielikult Euroopa ja muid rahvusvahelisi standardeid, suuniseid ja hdid tavasid. Statistika
usaldatavust suurendab hea juhtimise ja tohusa tookorralduse maine. Olulised aspektid on
labiméeldud metoodika, asjakohased statistikamenetlused, andmeesitajatele liigse koormuse
tekitamisest hoidumine ning tasuvus.

Q
-\ 7 LABIMOELDUD METOODIKA

Kvaliteetse statistika aluseks on labimoeldud metoodika. Selle jaoks on vaja asjakohaseid vahendeid,
menetlusi ja asjatundlikkust.

NAITAJAD

7.1. Euroopa statistikas kasutatav iildine metoodikaraamistik jargib Euroopa ja muid rahvusvahelisi standardeid,
suuniseid ning haid tavasid.

7.2. On olemas menetlused, millega tagatakse standardmoistete, -maaratluste ja -klassifikaatorite jarjekindel
kasutamine kogu statistikaasutuses.

7.3. Majandustiksuste statistilise registri ja rahvastiku statistilise registri kvaliteeti hinnatakse regulaarselt ning
vajaduse korral korrastatakse neid, et tagada nende kérge kvaliteet.

7.4. Riiklike klassifikaatorite stisteemid ja vastavad Euroopa stisteemid on omavahel taielikus vastavuses.

7.5. Toole voetakse ulikoolis vastava eriala I6petanuid.

7.6. Statistikaasutused rakendavad oma to0tajate pideva kutsekoolituse poliitikat.

7.7. Tehakse koost66d teadusringkondadega, et taiustada metoodikat ja kasutatavate meetodite tulemuslikkust
ning edendada té6vahendeid, kui see on otstarbekas.
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-\ 8 ASJAKOHASED STATISTIKAMENETLUSED

Kvaliteetse statistika aluseks on asjakohased statistikamenetlused, mida rakendatakse statistika tegemise igas
etapis alates andmete kogumisest ja I6petades andmete 6igsuse kontrolliga.

NAITAJAD

8.1. Kui Euroopa statistika pohineb administratiivandmetel, siis on administratiivsetel eesmarkidel kasutatavad
moisted ja maaratlused voimalikult sarnased statistilistel eesmarkidel kasutatavate vastetega.

8.2. Statistikatodde kiisimustikke testitakse stistemaatiliselt enne andmete kogumist.

8.3. Statistikatodde planeerimine, valimi moodustamine ja hindamismeetodid on hésti pdhjendatud, need
vaadatakse regulaarselt tle ja vajaduse korral muudetakse.

8.4. Andmete kogumist, sisestamist ja kodeerimist jalgitakse korraparaselt ja vajaduse korral muudetakse.

8.5. Kasutatakse asjakohaseid andmete redigeerimise ja imputeerimise meetodeid, mis vaadatakse regulaarselt tile
ja vajaduse korral muudetakse voi ajakohastatakse.

8.6. Revisjonide tegemisel kasutatakse standardseid, véljakujunenud ja labipaistvaid menetlusi.

8.7. Statistikaasutused osalevad administratiivandmete véljakujundamisel, et teha need statistika jaoks kasutuskélblikumaks.
8.8. Administratiivandmekogude omanikega sélmitakse kokkulepped, milles sétestatakse nende tihine kohustus
kasutada neid andmeid statistilistel eesmarkidel.

8.9. Statistikaasutused teevad administrativandmekogude omanikega koostood andmete kvaliteedi tagamiseks.
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E LIIGSE KOORMUS
AM HOIDUMI

Andmeesituskoormus vastab tarbijate vajadustele ega ole andmeesitajate jaoks liiga suur. Statistikaasutused
jalgivad andmeesitajate koormust ja seavad eesmargid selle vahendamiseks aja jooksul.

ANDMEESITAJA

Bull

NAITAJAD

9.1. Euroopa statistika ndutava ulatuse ja detailsuse puhul piirdutakse valtimatult vajalikuga.

9.2. Andmeesitajate koormus jaotatakse uuringu kogumi tiksikobjektide vahel véimalikult tGihtlaselt.

9.3. Ettevotetelt kogutav teave on véimaluste piires kdttesaadav nende raamatupidamisandmetest ja andme-
esitamise hélbustamiseks kasutatakse elektroonilisi vahendeid.

9.4. Et valtida andmete korduvat kiisimist, kasutatakse igal véimalikul juhul administratiivseid andmeallikaid.

9.5. Et valtida statistikatoode kordamist, vahetavad statistikaasutused omavahel andmeid.

9.6. Statistikaasutused edendavad meetmeid, mis vdimaldavad andmeallikaid omavahel seostada, et vahendada
andmeesitajate koormust.
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Ressursse kasutatakse tulemuslikult.

NAITAJAD

10.1. Statistikaasutuse ressursside kasutamise jalgimiseks voetakse sisemeetmeid ja soltumatuid vélismeetmeid.
10.2. Andmete kogumisel, toGtlemisel ja levitamisel rakendatakse optimaalselt info- ja kommunikatsiooni-
tehnoloogia tootlikkuse potentsiaali.

10.3. Ennetavalt piititakse suurendada administratiivandmekogude statistilist potentsiaali ja piirata otseuuringute
korraldamist.

10.4. Statistikaasutused edendavad ja rakendavad standardlahendusi, mis suurendavad tulemuslikkust ja tohusust.



Statistiline valjund

Avaldatud statistika vastab tarbijate vajadustele. Statistika vastab nii Euroopa kvaliteedinéuetele kui
ka Euroopa institutsioonide, valitsuste, teadusasutuste, ettevotete ja avalikkuse vajadustele. Oluline
on, millisel maaral on statistika asjakohane, tapne ja usaldusvaarne, ajakohane, sidus, piirkonniti ja
riigiti vorreldav ning tarbijatele kattesaadav.
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1 1 ASJAKOHASUS

Euroopa statistika vastab tarbijate vajadustele.
NAITAJAD

11.1. On olemas menetlused, mille kohaselt peetakse tarbijatega nou, jalgitakse olemasoleva statistika
asjakohasust ja vajalikkust tarbijatele ning voetakse arvesse tarbijate uusi vajadusi ja prioriteete.

11.2. Prioriteetsed vajadused rahuldatakse ja kajastatakse statistikaprogrammis.

11.3. Tarbijate rahulolu jalgitakse regulaarselt ja sellest lahtuvalt voetakse stistemaatiliselt jarelmeetmeid.
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-1 2 TAPSUS JA USALDUSVAARSUS

Euroopa statistika kajastab tegelikkust tapselt ja usaldusvaarselt.
NAITAJAD

12.1. Lahteandmeid, vahetulemusi ja statistilist valjundit hinnatakse regulaarselt ja nende digsust kontrollitakse.

12.2. Valikuvigu ja valikust soltumatuid vigu moéodetakse ja dokumenteeritakse siistemaatiliselt vastavalt
Euroopa standarditele.

12.3. Revisjone anallitisitakse statistikaprotsesside taiustamiseks regulaarselt.
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-1 3 AJAKOHASUS JA OIGEAEGSUS

Euroopa statistika on ajakohane ja seda avaldatakse 6igel ajal.
NAITAJAD

13.1. Statistika ajakohasus vastab Euroopa ja muudele rahvusvahelistele avaldamisstandarditele.
13.2. Statistika avaldamise standardne paevane aeg tehakse avalikkusele teatavaks.
13.3. Statistika avaldamise sageduse puhul arvestatakse voimaluste piires tarbijate ndudmisi.

13.4. Statistika avaldamise ajakavast korvalekaldumisest teatatakse avalikult ette, seda pohjendatakse ja
madratakse uus avaldamisaeg.

13.5. Vastuvoetava tapsusega esialgseid tulemusi voib vajaduse korral avaldada.
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-1 4 SIDUSUS JA VORRELDAVUS

Euroopa statistika on sisult ja ajaliselt jarjepidev ning piirkonniti ja riigiti vorreldav; eri allikatest parit
omavahel seotud andmeid on véimalik kombineerida ja koos kasutada.

NAITAJAD

14.1. Statistika on sisemiselt sidus ja jarjepidev (s.t on voimalik jalgida aritmeetilisi ja arvestuslikke seoseid).
14.2. Statistika on moistliku ajavahemiku kohta vorreldav.

14.3. Olenemata statistikatoost ja andmeallikast, tehakse statistikat tihtsete standardite alusel, mis kasitlevad
statistika ulatust, maaratlusi, tksusi ja klassifikaatoreid.

14.4. Eri allikatest parit ja erineva sagedusega tehtud statistikat vorreldakse ja tihtlustatakse.

14.5. Riikidevaheline andmete vorreldavus Euroopa statistikasiisteemi piires tagatakse Euroopa statistika-
slisteemi ja teiste statistikaslisteemide vahelise perioodilise andmevahetuse kaudu. Metoodikauurimused
tehakse liikmesriikide ja Eurostati vahelises tihedas koost60s.
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B 1 5 KATTESAADAVUS JA SELGUS

Euroopa statistikat esitatakse selgelt ja arusaadavalt, avaldatakse sobivalt ja otsetarbekohaselt ning see on
koos seda toetavate metaandmete ja juhtnoodridega kéttesaadav erapooletul moel.

NAITAJAD

15.1. Statistika ja selle metaandmed esitatakse ja arhiveeritakse nii, et andmeid on voimalik digesti tdlgendada
ning teha sisuliselt vorrelda.

15.2. Statistika levitamisel kasutatakse tanapaevast info- ja kommunikatsioonitehnoloogiat ning vajaduse korral
traditsioonilist paberkandjat.

15.3. Voimaluse korral tehakse eritellimusel anallitise ja teavitatakse nendest avalikkust.

15.4. Teaduslikel eesmarkidel voimaldatakse juurdepaasu tiksikandmetele; seda juurdepéasu reguleerivad eri-
eeskirjad voi -protokollid.

15.5. Metaandmed dokumenteeritakse vastavalt metaandmete standardstisteemidele.

15.6. Tarbijaid teavitatakse statistikaprotsesside metoodikast, sealhulgas administratiivandmete kasutamisest.
15.7. Tarbijaid teavitatakse statistikavaljundite kvaliteedi vastavusest Euroopa statistika kvaliteedikriteeriumidele.

LISATEAVE EUROOPA STATISTIKA TEGEVUSJUHISE KOHTA:
http://ec.europa.eu/eurostat/quality — E-post: ESTAT-QUALITY@ec.europa.eu
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