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Evolution des services au
cours du deuxieme
trimestre 2003

Romy Becker-Schneider et Marcel Laveyry

Les services dans I'UE

Il s'agit de la premiére édition de ce qui sera une publication réguliére: un
bulletin trimestriel sur le secteur des services dans I'économie de I'UE. La
collecte de ces statistiques conjoncturelles des entreprises a pour base
juridique le réglement n° 1165/98 du Conseil du 19 mai 1998 concernant les
statistiques conjoncturelles.

Chaque division du secteur des services de I'UE (en fonction des données
disponibles) a enregistré une hausse du chiffre d'affaires entre les premiers
trimestres 2002 et 2003. La croissance la plus rapide a été observée dans les
activités des postes et télécommunications, services fournis principalement
aux entreprises et commerce automobile. En revanche, le nombre de
personnes occupées dans le secteur des services dans I'UE n'a augmenté
que dans deux des divisions au deuxiéme trimestre 2003: hbtels et
restaurants et services fournis principalement aux entreprises. Dans la zone
euro, lI'emploi s'est aussi renforcé au sein des quatre activités qui constituent

les services de transport.
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(1) Zone euro, non disponible.
Graphique 1: Chiffre d affaires, derniers taux de croissances (Q1/03), en glissement
annuel, données brutes (%)
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Graphique 2: Emploi, derniers taux de croissances (Q2/03), en glissement annuel,
données brutes (%)

Données extraites le 10.10.2003



Commerce automobile

Taux de croissance trimestriels,
séries corrigées des var. saisonniéres

Taux de croissance annuels,
données brutes

Q1-02 Q202 Q3-02 Q4-02 Q1-03 Q2-03] Q1-02 Q2-02 Q3-02 Q4-02 Q1-03 Q2-03
EU-15 : : : : : 14 55 4,0 2,8 43 -0,3
Zone euro : : : : : : : : : : 1,8 2,7
BE -2,8 18,9 -12,6 1,1 -4,8 -8,2 6,0 26,9 10,1 2,1 1,0 -22,8
DK 0,7 7.3 0,9 -2,8 -3,1 -3,5 1,3 11,7 14,6 6,5 1,3 9,5
DE : : : : : 2,1 0,6 2,0 -1,4 2,2 1,3
EL : : : : : : : : :
ES : : : : : : : : : : 9,1 6,4
FR 3,2 0,1 -3,3 2,2 -3,8 1,0 24 2,7 0,6 1,0 -1,5 -3,3
IE . . . . . . . . i . . i
IT : : : : : : : : : :
LU 0,5 1,6 1,9 1,6 3,5 9,2 11,9 11,5 6,6 8,6
NL : : : : : : : : : : : :
AT -1,3 2,1 3,0 1,6 2,0 -1,3 -4,0 -4,6 -0,4 1,7 3,5 54
PT -8,5 1,6 -10,2 -4,0 -11 -5,2 -9,0 -5,4 -19,9 -20,6 -13,6 -19,3
Fl 1,4 44 1,9 1,8 3,5 5,9 -1,9 13,7 11,8 8,8 13,3 12,8
SE -0,2 3,9 1,2 0,9 1,0 : -2,9 1,3 3,8 6,3 11,1 :
UK 0,4 24 3,1 1,0 1,5 -0,2 6,0 9,0 8,8 6,3 9,5 6,8

EU-15, zone euro, DE, ES : séries chronologiques trop courtes pour le calcul des corrections des variations saisonniéres ; IE : données

confidentielles ; LU : a I’exclusion des groupes 50.2 et 50.5. de la NACE.

Tableau 1: Chiffre d affaires, taux de croissance (%)

Les données du deuxiéme trimestre 2003 montrent que le secteur du commerce automobile a connu une
expansion, a la fois en termes de chiffre d'affaires et de nombre de personnes occupées en Espagne, en Finlande
et au Royaume-Uni. Ce trimestre a affiché une croissance rapide, le chiffre d'affaires progressant dans ces trois
pays de 6 % au cours de I'année jusqu'au deuxiéme trimestre 2003. L'emploi s'est aussi renforcé au Luxembourg.
A l'inverse, la Belgique, le Danemark, la France et le Portugal ont présenté une baisse du chiffre d'affaires entre les
deuxiémes trimestres 2002 et 2003. Malgré I'absence de données sur I'emploi pour la Belgique, les trois autres
pays ont également accusé une diminution du nombre de personnes occupées au deuxiéme trimestre 2003 (par

rapport a I'année précédente); il en a été de méme pour I'Allemagne et I'Autriche.

Taux de croissance trimestriels,
séries corrigées des var. saisonnieres

Taux de croissance annuels,
données brutes

Q4-01 Q102 Q2-02 Q3-02 @4-02 Q1-03] Q401 Q1-02 Q202 Q3-02 Q4-02 Q1-03
EU-15 -0,6 0,3 0,2 0,0 -0,3 -0,3 -0,1 -0,1 -0,1 -0,1 0,1 -0,8
Zone euro : : : : : -1,2 -1,0 -1,2 -1,2 -0,2 -1,2
BE : : : : : : : : : : : :
DK 11 0,7 -0,7 0,8 0,6 -0,9 -3,7 -1,8 -0,7 1,9 1,4 -0,2
DE : : : : : : -4.1 2,7 2,7 -2,5 04 -0,6
EL : : : : : : :
ES : : : : : : : : : : 1,1 1,6
FR 0,7 0,4 0,2 0,0 -0,2 -0,3 2,6 21 1,9 1,4 0,3 -0,6
IE -1,0 -2,0 1,5 -2,7 2,1 : -8,0 -8,9 4.3 -4,3 -1.1 :
IT -2,2 2,2 -1,0 -2,5 : : -2,3 -1,9 -3,2 -3,5 : :
LU 2,7 1,6 1,0 1,5 0,1 0,4 6,8 7,2 6,6 6,9 41 29
NL : : : : : : : : : : : :
AT 04 0,2 0,0 0,0 -0,4 -0,2 0,7 1,1 0,3 0,8 -0,3 -0,3
PT -0,7 0,0 0,0 -0,3 -0,4 -1,0 -0,9 -1,5 -1,2 -1,0 -0,7 1,7
Fl 0,5 -6,0 8,8 -1,2 0,9 0,4 -5,0 4.4 42 1,6 51 57
SE : : : : : : : -0,2 -1,8 0,3 0,3 6,9
UK 2,2 -0,1 1,4 0,0 -0,2 3,8 2,8 3,7 3,6 1,1 0,6

Zone euro, DE, ES, SE : séries chronologiques trop courtes pour le calcul des corrections des variations saisonniéres ; NL . données

confidentielles.
Tableau 2: Emploi, taux de croissance (%)
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Commerce de gros

Taux de croissance trimestriels, Taux de croissance annuels,
séries corrigées des var. saisonniéres données brutes

Q1-02 Q202 Q3-02 Q4-02 Q1-03 Q2-03] Q1-02 Q2-02 Q3-02 Q4-02 Q1-03 Q2-03
EU-15 04 0,7 0,3 0,7 1,3 -1,5 -1,4 -1.1 0,7 21 29 0,9
Zone euro 0,6 0,2 -0,1 0,2 2,1 -0,8 -1,0 -1,7 0,0 1,2 2,0 1,6
BE 2,8 6,8 2,4 0,3 1,6 0,9 3,0 9,8 14,8 13,6 11,0 53
DK -0,3 58 -2,3 -2,9 4,3 -3,9 -2,9 2,0 2,5 0,2 47 4.9
DE -0,4 -0,8 0,1 0,0 2,3 -1,2 -6,8 -55 -3,0 -1,2 2,3 1,2
EL : : : : : : : : : : : :
ES : : : : : : : : : : 58 4,3
FR 2,1 -0,7 -0,5 -0,3 1,1 -1,3 1,3 -0,3 1,0 -0,1 -0,5 -1,0
IE : : : : : : : : : : : :
IT 0,1 0,4 0,8 0,5 0,2 0,0 -0,5 -0,4 1,1 2,8 25 1,4
LU -1,2 0,1 1.1 49 2,8 : -1,4 -2,5 -2,2 49 9,2 :
NL -1,0 -0,2 0,1 0,3 : : -1,3 -2,3 -2,3 -2,3 : :
AT 2,7 0,8 0,7 -1,9 6,4 -2,1 -0,1 0,8 43 30 4,8 2,9
PT 0,8 -1,9 -11 -1,3 -2,1 -0,1 34 0,3 -0,2 -3,2 -8,5 -3,9
Fl 0,3 1,4 -0,6 1,5 1,2 -0,2 -2,3 1,5 0,0 2,7 44 1,0
SE 0,1 11 -0,4 04 2,2 : -1.1 1,9 -0,3 0,7 48 :
UK 1,0 2,2 1,9 1,0 0,8 -5,5 -3,0 04 34 6,2 6,1 -2,0

ES : séries chronologiques trop courtes pour le calcul des corrections des variations saisonniéres ; IE : données confidentielles.

Tableau 3: Chiffre d affaires, taux de croissance (%)

Le chiffre d'affaires de I'UE dans le secteur du commerce de gros a diminué de 1,5 % entre le premier et le
deuxiéme trimestre 2003. C'est la premiére fois que l'indice corrigé des variations saisonniéres baissait depuis le
dernier trimestre 2001. Ce déclin a été général, la Belgique étant le seul Etat membre, parmi ceux pour lesquels de
données sont disponibles, a afficher une hausse du chiffre d'affaires entre le premier et le deuxiéme trimestre 2003
(situation stable en Italie). Dans I'UE comme dans la zone euro, I'emploi dans le secteur du commerce de gros a
diminué de 0,3 % entre le premier et le deuxiéme trimestre 2003. Au cours des deux derniéres années pour
lesquelles des données sont disponibles, I'évolution trimestrielle du nombre de personnes occupées n'a été
positive, en glissement trimestriel, qu'une seule fois dans I'UE. La France et le Luxembourg ont été les seuls pays,
en fonction de la disponibilité des données, a enregistrer une expansion de leurs nombres de personnes occupées
entre le premier et le deuxiéme trimestre 2003.

Taux de croissance trimestriels, Taux de croissance annuels,
séries corrigées des var. saisonnieres données brutes

Q1-02 Q202 Q3-02 @4-02 Q1-03 Q2-03] Q1-02 Q2-02 Q302 @4-02 Q1-03 Q2-03
EU-15 -0,5 -0,6 -0,6 0,3 -0,2 -0,3 -1,6 -2,3 -2,7 -1,4 -1,1 0,7
Zone euro -0,6 -0,5 -0,3 0,3 -0,2 -0,3 -1,3 -2,1 -2,5 -11 -0,7 -0,3
BE : : : : : : : : : : : :
DK -2,4 -1,0 -0,9 -0,4 0,5 -0,8 -3,9 -4,7 -5,7 -4.1 -2,1 -1,5
DE -1,0 -0,7 -11 -0,8 -0,6 -0,5 -2,5 -2,9 -3,7 -3,6 -3,1 -2,9
EL : : : : : : : : : : : :
ES : : : : : : : : : : 1,2 1,6
FR 0,2 0,2 0,1 0,2 0,1 0,1 0,8 0,7 0,6 0,6 0,7 0,6
IE 1,7 -0,6 -3,2 24 -5,9 : -0,1 2,2 3,8 0,2 -7,3 :
IT -1,7 -1,4 0,6 0,1 1,8 -0,2 4,4 -5,7 -5,0 -2,5 1,0 2,3
LU -0,5 1,2 0,3 -0,8 0,3 0,5 3,2 25 1,1 0,2 1,1 0,2
NL : : : : : : : : : : : :
AT 0,2 -0,4 -0,7 -0,9 -1,5 -11 0,3 0,4 -0,5 -0,8 -4,5 -4.1
PT 0,1 0,4 -0,6 -0,5 -1,2 -0,8 21 1,9 0,4 -0,6 -2,1 -3,2
Fl 2,1 -0,8 -0,1 41 0,9 -2,9 1,0 4.4 6,8 54 42 1,9
SE : : : : : : : -3,5 -5,3 -3,5 -2,8 -1,5
UK -1,4 -0,1 -0,7 0,1 -2,1 : 2,7 2,7 -3,0 2,2 -2,9 2,2

ES, SE : séries chronologiques trop courtes pour le calcul des corrections des variations saisonniéres ; NL : données confidentielles.
Tableau 4: Emploi, taux de croissance (%)
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Hotels et restaurants

Taux de croissance trimestriels,
séries corrigées des var. saisonnieres

Taux de croissance annuels,
données brutes

Q1-02 Q202 Q3-02 Q4-02 Q1-03 Q2-03] Q1-02 Q2-02 Q302 @4-02 Q1-03 Q2-03
EU-15 0,3 -0,3 1,0 -0,7 -0,2 0,9 2,3 1,0 3,3 0,3 0,1 0,9
Zone euro : : : : : : : : : : -1,4 -1,0
BE 37 1,1 0,1 0,7 1,4 2,5 11 4.4 55 5,8 3,3 47
DK -0,1 -0,6 -0,6 -1,7 1,0 -0,5 3,9 2,2 2,6 -3,1 -2,0 -1,7
DE -1,3 -2,3 -1,8 -2,7 -11 0,5 -1,3 -3,2 -4,4 -8,2 -8,2 -4,9
EL : : : : : : : : : : : :
ES : : : : : : : : : : -1,4 3,8
FR 24 -0,8 1,6 -0,8 -0,5 -1,0 44 2,1 2,7 2,0 -0,3 -0,7
IE . . . . : . . . . . . )
IT : : : : : : : : : :
LU 1,7 0,8 -0,1 -0,3 -6,4 6,1 34 57 25 -59
NL 0,7 0,2 -0,3 -1,4 : 54 44 3,6 -1,6 :
AT : : : : : : : : : : : :
PT 2,7 2,5 -0,5 -2,9 1,0 1,8 3,5 -1,7 -1,9 -8,1 -5,1 -0,8
Fl 1,7 -1,3 0,1 0,7 0,9 0,7 21 1,1 1,3 1,4 -0,1 0,9
SE -0,7 1,7 -0,6 -1,9 -1,6 : -0,3 3,2 29 -3,1 2,7 :
UK 1,6 0,7 1,4 2,3 -0,5 2,2 45 2,6 5,1 7,0 3,4 5,0

Zone-euro, ES : séries chronologiques trop courtes pour le calcul des corrections des variations saisonnieres ; IE : données confidentielles.

Tableau 5: Chiffre d’affaires, taux de croissance (%)

Le chiffre d'affaires dans le secteur communautaire des hétels et restaurants a augmenté de 0,9 % entre le premier
et le deuxieme trimestre 2003. Ce chiffre faisait suite a deux contractions successives. Par rapport au méme
trimestre de I'année précédente, le chiffre d'affaires du secteur communautaire des hétels et restaurants a été
supérieur de 0,9 % au deuxiéme trimestre 2003, et a diminué de 1,0 % dans la zone euro. L'emploi dans ce
secteur a augmenté de 0,5 % entre le premier et le deuxiéme trimestre 2003 dans I'UE, alors qu'il est resté
inchangé pour la zone euro. Le nombre de personnes occupées a enregistré un modeste gain de 0,1 % en
Allemagne, constituant la premiére croissance depuis le troisiéme trimestre 2001. L'emploi dans ce secteur a
continué a augmenter en France, en Italie, au Luxembourg et au Royaume-Uni.

Taux de croissance trimestriels,
séries corrigées des var. saisonnieres

Taux de croissance annuels,
données brutes

Q1-02 Q202 Q3-02 @4-02 Q1-03 Q2-03] Q1-02 Q2-02 Q302 @4-02 Q1-03 Q2-03
EU-15 0,8 0,5 1,3 -0,7 0,9 0,5 3,2 29 3,8 1,7 1,3 1,6
Zone euro 0,7 0,2 0,4 -0,2 0,1 0,0 3,2 3,2 3,0 0,4 -0,1 0,6
BE : : : : : : : : : : : :
DK -0,2 0,0 -0,5 -0,6 0,0 -1,3 0,9 1,5 11 -11 -0,6 -2,2
DE -0,7 -1,2 -1,5 -1,3 -1,1 0,1 -1,7 -1,9 -3,5 -4,8 -5,2 -3,7
EL . . . . . . . . . . : :
ES : : : : : : : : : : 1,3 1,9
FR 0,9 0,5 0,6 04 0,4 0,5 34 2,5 2,8 2,5 1,7 2,0
IE 11 -0,6 0,6 1,3 0,1 : 1,9 -0,1 0,2 3,0 1,7 :
IT 3,6 1,4 0,8 1,0 0,0 1,7 12,0 11,2 9,3 6,9 3,2 3,5
LU 1,8 11 1,2 1,3 0,1 0,2 6,7 5,6 49 6,7 3,2 2,7
NL : : : : : : : : : : : :
AT 0,9 0,6 1,0 11 : : 49 1,9 1,7 3,0 : :
PT -0,9 0,5 -0,3 -0,3 0,2 -1,2 1,6 1,1 -0,6 -11 0,3 -1,5
Fl 0,7 0,0 1,8 -8,2 41 -4,7 9,3 5,2 1,8 -6,0 -2,8 -7,3
SE : : : : : : : -0,5 -2,5 0,5 -0,9 4,4
UK 0,5 0,1 1,7 0,6 0,7 0,3 3,0 2,1 5,7 5,0 52 4,7

ES, SE : séries chronologiques trop courtes pour le calcul des corrections des variations saisonniéres ; NL : données confidentielles.
Tableau 6: Emploi, taux de croissance (%)
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Services des transports

Division 60 Division 61 Division 62 Division 63
Q1-02 Q2-02 Q3-02 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q102 Q2-02 Q3-02 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q1-02 Q2-02 Q3-02 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q1-02 Q2-02 Q3-02 Q4-02 Q1-03 Q2-03
EU : : : : : : EU 30 61 57 56 : : EU : : : : : : EU : : : : 18 :
EZ : : : : : : EZ 48 04 -18 03 : : EZ 65 20 36 16,1 1.1 <15 EZ : : : : : :
BE S50 09 21 08 15 277 BE 63 -191 171 296 90 97 BE | 471 437 -356 159 132 189 BE 67 -8 50 44 126 90
DK| 05 42 29 05 -24 59 DK | -162 -163 -132 -131 -74 -84 DK| 45 -181 -350 -402 -178 08 DK| 10 25 57 121 76 07
DE : : : : : : DE : : : : : : DE : : : : : : DE : : : : : :
EL : : EL : : EL : : EL : :
ES : : : 38 45 ES : : : o83 17 ES : : : 26 -15 ES : : : 35 36
FR 30 28 06 08 41 00 FR 75 20 24 70 441 1,5 FR 30 13 68 114 98 -19 FR 11 26 41 62 34 05
IE : : : : : : IE : : : : : : IE : : : : : : IE : : : : : :
IT : : IT 05 00 29 -21 17 -72 T | 164 -149 -115 118 21 17 IT
LU : : : : LU : : : : : : LU : : : : : : LU : : : :
NL 7.7 30 08 -25 NL [ 131 23 24 59 NL 08 51 186 274 : NL 77 43 56 117
AT : : : : : : AT : : : : : : AT : : : : : AT : : : : : :
PT 04 21 23 40 99 99 PT | 140 -181 -243 -233 7,7 -04 PT 54 50 95 27 10 72 PT 57 54 73 36 65 -109
Fl : : : : : : FI 25 40 07 05 67 136 Fl : : : : : Fl 03 37 49 59 43 04
SE 27 66 21 30 44 SE 25 07 54 134 62 : SE SE 28 22 02 33 14 :
UK : : : : : UK : : : : : UK UK 33 23 A7 19 31 37
Les agrégats européens manquants ne sont pas calculés & cause d’un manque d’information des Etats Membres ; IE : données confidentielles ;
FI : données confidentielles pour les divisions 60 et 62 de la NACE ; SE : données confidentielles pour la division 62 de la NACE.
Tableau 7: Chiffre d’affaires, en glissement annuel, données brutes (%)
Division 60 Division 61 Division 62 Division 63
Q1-02 Q2-02 Q3-02 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q102 Q2-02 Q3-02 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q1-02 Q2-02 Q3-02 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q1-02 Q2-02 Q3-02 Q4-02 Q1-03 Q2-03
EU 03 04 03 02 09 06 EU 08 01 11 -6 28 -31 EU B 834 22 A7 12 02 EU 1418 17 12 00 -02
EZ : : : 05 03 EZ : : : 07 18 EZ : : : 08 12 EZ : : : .06 13
BE : : : : : : BE : : : : : : BE : : : : : : BE : : : : : :
DK| 40 37 47 44 -09 -0 DK| 01 54 60 -62 -38 01 DK| 03 23 51 57 47 42 DK 95 112 114 88 02 -16
DE : : : : : : DE : : : : : : DE : : : : : : DE : : : : : :
EL : : EL : : EL : : EL : :
ES : : : : 18 24 ES : : : 029 33 ES : : : : 13 36 ES : : : 27 41
FR 09 09 10 08 08 06 FR 20 26 20 20 20 13 FR 03 07 16 24 20 13 FR 33 30 28 23 19 13
IE 58 80 61 57 49 : IE 34 193 150 59 -33 : IE 12 24 75 25 26 : E | 104 -215 <95 50 67 :
IT 35 31 30 21 01 09 IT 13 02 20 11 40 47 IT 46 83 -88 -70 25 07 IT 57 66 67 47 24 -15
LU : : : : : : LU : : : : : : LU : : : : : : LU : : : : : :
NL : : : : : NL : : : : NL : : : : NL : : : : : :
AT 06 05 02 -0 : : AT 52 11 92 113 : : AT 26 63 67 -58 : : AT 08 07 -06 21 : :
PT 07 14 03 -24 29 -09 PT 14 21 09 19 07 08 PT 49 23 03 -02 00 -1 PT 26 55 49 87 -6 -34
Fl : : : : : : FI : : : : : : Fl : : : : : : FI : : : : : :
SE . 63 67 57 85 -19 SE o344 190 38 87 90 SE . 538 32 51 120 40 SE 106 -26 32 100 10,0
UK 32 29 34 25 27 18 UK 64 -15 43 -74 -102 -10,0 K| 49 53 41 -119 46 -12 K|l 23 -28 38 -27 14 -37

Les agrégats européens manquants ne sont pas calculés & cause d’un manque d’information des Etats Membres ; NL : données confidentielles.
Tableau 8: Emploi, en glissement annuel, données brutes (%)




Télécommunications, informatique et services fournis aux entreprises

Division 64 Division 72 Division 74
Q1-02 Q2-02 Q3-02 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q1-02 Q2-02 Q3-02 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q1-02 Q2-02 Q3-02 Q4-02 Q1-03 Q2-03
EU 37 16 55 89 54 65 EU|] 42 09 -26 31 01 29 EU : : : . 53 :
EZ 55 43 44 77 42 46 EZ 30 11 03 -10 -06 | EzZ : : : : : :
BE 74 -39 57 426 120 79| BE 40 23 42 52 33 65 BE| 137 101 62 29 54 153

DK 81 43 03 131 -28 | DK| -124 27 57 02 -33 -26] DK 50 77 28 42 01 61
DE : : : : : | DE : : : : : | DE : : : : : :
EL : | EL : : : : : | EL : : : : : :
ES : : : . 40 67 ES : : : . 70 01 ES : : : 125 57
FR 01 -119 41 27 22 52| FR 70 44 20 48 -25 39 FR 05 30 31 12 27 01
IE : : : : : | IE : : : : : |1 IE : : : : : :
T 70 94 77 30 44 22| IT 10 29 23 73 20 18] IT

LU : : : : : | LU : : : : : |1 LU

NL| 107 62 112 79 : d N 23 30 13 56 12 -20] NL

AT AT AT

PT| 102 107 152 202 05 41| PT 02 64 -129 259 -6 75 PT : : : : : :
Fi 144 107 101 94 03 22| F 30 20 36 19 39 33 F 12 58 37 27 26 19
SE 70 81 87 98 272 | SE 19 59 33 -13 102 | SE 13 65 24 11 -5 :
UK o5 08 80 11 98 104/ UK| 81 04 -59 -74 02 93 UK| 19 07 15 16 74 30
Les agrégats européens manquants ne sont pas calculés & cause d’un manque d’information des Etats Membres ;

IE : données confidentielles ; PT : données confidentielles pour la division 74 de la NACE.

Tableau 9: Chiffre d affaires, en glissement annuel, données brutes (%)

Division 64 Division 72 Division 74

Q1-02 Q2-02 Q3-02 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q1-02 Q2-02 Q3-02 Q4-02 Q1-03 Q2-03 Q102 Q2-02 Q3-02 Q4-02 Q1-03 Q2-03
EUl 16 22 23 30 -23 -23] EU 28 09 09 -23 14 09 EU 22 21 11 1107 09
EZ : : : 21 22| EZ 39 25 02 -18 19 -8 EZ : : : S IV A Y £
BE : : : : : | BE : : : : : | BE : : : : : :
DKl -04 -31 36 41 -39 -50 DK 02 06 -27 51 -33 68 DK 52 22 58 46 -33 52
DE : : : : : | DE : : : : : | DE : : : : : :
EL : : : : : | EL : : : : : | EL : :
ES : : : o <16  -14] ES : : : 50 28/ ES : : : 29 27
FR 02 04 03 04 -02 -07 FR 34 07 23 46 -33 19 FR 0,1 11 08 22 08 04
IE 31 03 17 11 43 |1 IE 125 154 41 -81 -6/ | IE 32 37 13 43 02 :
IT 59 50 40 46 -30 25 T 18 26 28 14 22 08 IT 83 71 25 19 28 48
LU : : : : : |l LU : : : : : |1 LU : : : : : :
NL : : : : : 1 NL : : : : : 41 N : : : :
AT| 55 -41 66 -17 : |1 AT 61 23 18 20 : | AT 29 50 60 66
PT 02 05 31 48 -21 -72| PT 20 46 -100 -122 94 -78 PT : : : : : :
Fl : : : : : | F 133 182 58 102 62 -24( F 15 25 17 10 76 29
SE : : : : : | SE : : : : : | SE : : : : : :
UK| 09 -26 -25 40 -25 -24 UK 15 11 22 28 -06 10 UK 18 06 -03 07 -13 -06

Les agrégats européens manquants ne sont pas calculés a cause d’un manque d’information des Etats Membres ; NL : données confidentielles.
Tableau 10: Emploi, en glissement annuel, données brutes (%)

Le chiffre d'affaires a rapidement progressé dans les secteurs des postes et télécommunications (division 64) et
des services fournis principalement aux entreprises (division 74) de I'UE, affichant au premier semestre 2003 un
niveau supérieur de 5 % a celui de I'année précédente. A l'inverse, le chiffre d'affaires généré par le secteur des
activités informatiques (division 72) dans I'UE a enregistré une contraction. Aprés une tendance a la baisse en
2002, le chiffre d'affaires de ce secteur a connu une croissance modeste de 0,1 % au premier trimestre 2003. Les
derniéres données pour le deuxiéme trimestre 2003 confirment cependant la tendance a la baisse: on enregistre
une réduction de 2,9 % par rapport au méme trimestre I'année précédente.

L'emploi s'est dégradé entre les deuxiémes ftrimestres 2002 et 2003 dans les secteurs des postes et
télécommunications et des activités informatiques dans I'UE et la zone euro. Aucun des Etats membres n'a connu
une croissance de I'emploi dans le secteur des communications; I'ltalie et le Royaume-Uni ont été les seuls pays
ou I'emploi s'est renforcé dans le secteur des activités informatiques. Le nombre de personnes occupées dans le
secteur des services fournis principalement aux entreprises a cependant gagné 0,9 % dans I'UE et 1,7 % dans la
zone euro, entre les deuxiémes trimestres 2002 et 2003. Dans ce secteur, le nombre de personnes occupées a
progressé dans la plupart des Etats membres, le Danemark, la Suéde et le Royaume-Uni étant les seuls pays a
enregistrer une contraction.
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NACE Rév. 1 Libellé
Commerce automobile 50 Commerce et réparation automobile
Commerce de gros 51 Commerce de gros et intermédiaires du commerce
Hotels et restaurants 55 Hétels et restaurants
Transports terrestres 60 Transports terrestres
Transports par eau 61 Transports par eau
Transports aériens 62 Transports aériens
Services des transports 63 Services auxiliaires des transports
Postes et télécommunications| 64 Postes et télécommunications
Activités informatiques 72 Activités informatiques
Services aux entreprises 74 Services fournis principalement aux entreprises

Tableau 11: Définition de la couverture de la NACE Rév. 1 utilisée dans cette publication.

Les statistiques structurelles des entreprises ont
pour base juridique le réglement n° 1165/98 du
Conseil du 19 mai 1998 concernant les
statistiques conjoncturelles’, qui est en cours de
mise en ceuvre.

CHIFFRE D’AFFAIRES

L'indice du chiffre d'affaires a pour objet de
montrer I'évolution du marché des biens et des
services. Le chiffre d'affaires comprend les
montants totaux facturés par l'unité d'observation
au cours de la période de référence, a savoir les
ventes sur le marché des biens ou services
fournis a des tiers. Il comprend tous les impots
ou taxes grevant les biens ou services facturés
par l'unité, a I'exception de la TVA facturée par
lunité & ses clients et des autres taxes
déductibles similaires et directement liées au
chiffre d'affaires.

EMPLOI

L'indice de I'emploi montre I'évolution du nombre
de personnes occupées. Lindice se définit
comme le nombre total de personnes travaillant
dans l'unité considérée (y compris les
propriétaires exploitants, les associés et les
aides familiaux non rémunérés) et de personnes
travaillant & I'extérieur de l'unité tout en faisant
partie de celle-ci et en étant rémunérées par elle
(c'est par exemple le cas des représentants de
commerce et des livreurs). Les travailleurs a

! Journal officiel n®L 162 du 5 juin 1998.
Ce document est également disponible sur
le site Internet "Business Methods”:
http://forum.europa.eu.int/irc/dsis/bmethods
/info/data/new/main_fr.html . En ce qui
concerne les indices, la mise en ceuvre du
reglement devra étre achevée au plus tard
au milieu de l'année 2003.

temps partiel sont également pris en compte. Est
exclue de cette catégorie la main-d'ceuvre mise
a la disposition de [l'unit¢ par dautres
entreprises. Les Etats membres peuvent utiliser
le nombre de salariés comme approximation du
nombre de personnes occupées.

METHODS

Les Etats membres doivent transmettre des
données brutes a Eurostat et sont invités a
également envoyer des données corrigées des
variations saisonniéres ainsi que des données
de type tendance-cycle. Eurostat n'effectue les
opérations de correction qu'en l'absence de
données corrigées au niveau national. La
période de référence est le trimestre civil. Les
données agrégées doivent étre communiquées a
Eurostat trois mois au plus tard aprés la fin de la
période de référence.

Eurostat additionne les données brutes des
Etats membres afin de former les séries "zone
euro" et "EU-15". Ces séries sont ensuite
désaisonnalisées a l'aide de la méthode
TRAMO/SEATS. Les éléments manquants de
ces agrégats sont estimés au moyen d'une
méthode ARIMA. Pour le calcul des taux de
croissance, la zone euro est considérée comme
un ensemble; les taux de croissance d’avant le
premier trimestre 2001 ont donc été établis sur la
base de onze pays, tandis que ceux a partir du
premier trimestre 2001 ont été élaborés sur la
base de douze pays.

Les facteurs de pondération employés pour les
agrégations sont calculés a partir de données
tirées de la base de données des statistiques
structurelles sur les entreprises ou d'informations
provenant directement des Etats membres. Les
pondérations et I'année de base sont révisées
tous les cing ans. L'année de base actuellement
utilisée est 2000.

DIFFUSION

Eurostat publie des données et des séries
chronologiques détaillées dans le théme 4
(EBT) de NewCronos.

INFORMATIONS

COMPLEMENTAIRES

Marcel Laveyry

Tel.: (352) 4301-32146,
Fax: (352) 4301-34359,
marcel.laveyry@cec.eu.int

Romy Becker-Schneider

Tel.: (352) 4301-35062,

Fax: (352) 4301-34359,
romy.becker-schneider@cec.eu.int
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