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• On estime que OH�FRPPHUFH�employait plus de 22 millions de personnes dans
l’UE en 1999.

• /H�FRPPHUFH�GH�GpWDLO à lui seul emploie environ la moitié de la main-d'œuvre
du commerce.

• 58% de la main-d’œuvre du FRPPHUFH�GH�GpWDLO dans UE-15 sont des IHPPHV,
le commerce automobile est dominé par les hommes avec une moyenne
communautaire de 83%.

• /H� FKLIIUH� G
DIIDLUHV� SDU� SHUVRQQH� RFFXSpH� dans le commerce est
généralement plus élevé que celui d'autres activités économiques.

• Dans l'ensemble des pays fournissant des données, OD�SURGXFWLYLWp�GX�WUDYDLO�HW
OHV�FR�WV�VDODULDX[�GDQV�OH�FRPPHUFH�GH�JURV�GpSDVVHQW�ceux du commerce
automobile et de détail.
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/H�FRPPHUFH correspond à la VHFWLRQ�* de la nomenclature NACE Rév. 1 et comprend
trois divisions:

'LYLVLRQ�����Commerce et réparation automobile

'LYLVLRQ���� Commerce de gros et intermédiaires du commerce

'LYLVLRQ���� Commerce de détail et réparation d'articles domestiques
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(PSORL�GDQV�OH�FRPPHUFH

3DUW� GHV� eWDWV� PHPEUHV� GDQV
O¶HQVHPEOH�GH�O¶8(

Les estimations (données SBS) pour
1999 situent le nombre de personnes
occupées dans le commerce dans
l'Union européenne à plus de 22
millions de personnes (Tableau 1).

On estime que les cinq plus grands
États membres, associés aux Pays-
Bas, représentent environ 80% de ce
chiffre. Les chiffres absolus les plus
élevés sont observés en Allemagne
avec 4,2 millions de personnes (ce
chiffre exclut trois groupes de la
NACE Rév.1 – voir notes du Tableau 1),
en Italie (3,1 millions de personnes
occupées), en France (2,9), et en
Espagne (2,6). Le Royaume-Uni ne
fournit pas de données SBS sur l'emploi
dans le commerce.

/
HPSORL� GDQV� OHV� WURLV� DFWLYLWpV
SULQFLSDOHV�GX�FRPPHUFH

Selon la nomenclature NACE Rév. 1, le
commerce est ventilé en trois activités
principales (divisions de la NACE): le
FRPPHUFH�DXWRPRELOH�� OH�FRPPHUFH
GH�JURV�HW�OH�FRPPHUFH�GH�GpWDLO��Le
commerce automobile est un cas
particulier, car il englobe à la fois des
activités de gros et de détail comme,
par exemple, le commerce de véhicules
automobiles ou de carburants (voir
aussi encadré page 3).

Le Graphique 2 donne une vue
d'ensemble de l'importance relative des
différentes activités commerciales pour
l'emploi au niveau communautaire et
national. Il révèle que le commerce de
détail représente environ la moitié de
l'emploi total du secteur du commerce
dans la majorité des pays observés,
avec une moyenne communautaire de
51,6%, et fait ressortir la situation de
l'Irlande où 62,2% de la main-d’œuvre
du commerce est employée dans le
commerce de détail.

Le commerce de gros vient en
deuxième position, représentant 33,5%
de l'emploi sur une moyenne
communautaire dans le secteur du
commerce, le Danemark (40,1%) et la
Suède (40,6%) affichant des valeurs
nettement supérieures à ce
pourcentage. Le commerce automobile
occupe la dernière place, avec une
moyenne communautaire de 14,8%.
Les pourcentages de cette activité dans
l’emploi total du commerce ne varient
pas beaucoup d'un pays à l'autre,
passant de 11,2% aux Pays-Bas à
16,5% à Luxembourg.

7DEOHDX����1RPEUH�GH�SHUVRQQHV�RFFXSpHV�GDQV�OHV�DFWLYLWpV
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Le Tableau 2 fait apparaître l'information
disponible sur l'emploi dans les activités
du commerce à un niveau plus détaillé
(groupes de la NACE).

Cette analyse plus approfondie du
nombre de personnes occupées révèle
que, dans le secteur du� FRPPHUFH
DXWRPRELOH, dans la majorité des pays
observés, les personnes travaillent
principalement dans le FRPPHUFH� GH
YpKLFXOHV� DXWRPRELOHV� (NACE Rév. 1
50.1). En Finlande, en Espagne
(données de 1999), en Italie et au
Portugal (donées de 1998), l'activité
HQWUHWLHQ� HW� UpSDUDWLRQ� GH� YpKLFXOHV
DXWRPRELOHV (NACE Rév. 1 50.2)
emploie plus de personnes. La
différence en Italie est particulièrement
élevée, la main-d’œuvre de cette
activité étant environ trois fois plus
nombreuse que celle employée dans le
commerce de véhicules automobiles.
Dans certains pays (l'Irlande et le

Luxembourg par exemple), le
commerce de détail de carburants
(NACE Rév. 1 50.5) emploie une partie
importante de la main-d’œuvre du
commerce automobile.

L'emploi dans le commerce de gros est,
pour la majorité des pays fournissant
des données, particulièrement important
dans le FRPPHUFH� GH� JURV
G
pTXLSHPHQWV� LQGXVWULHOV� (NACE
Rév. 1 51.6). Cette activité inclut le
commerce de gros de machines-outils,
d'équipements pour la construction, de
machines de bureau, d'ordinateurs, etc.
La France affiche le chiffre le plus élevé,
en valeur absolue,  de personnes
occupées (282 000 en 1999), suivie de
l'Allemagne (201 000 en 1999) - où
cette activité n’est pas celle qui offre le
plus d'emploi dans le commerce de gros
- et les Pays-Bas (129 000 en 1998).

L'activité de commerce de gros la plus
favorable à l'emploi en Allemagne est le

commerce de gros de SURGXLWV
LQWHUPpGLDLUHV� QRQ� DJULFROHV� (NACE
Rév. 1 51.5) (339 000 personnes
occupées en 1999).

En Espagne, le FRPPHUFH�GH�JURV�GH
SURGXLWV� DOLPHQWDLUHV� (NACE Rév. 1
51.3) est dominant (284 000 en 1999),et
en Italie, ce sont les LQWHUPpGLDLUHV�GX
FRPPHUFH� GH� JURV (NACE Rév. 1
51.1) (316 000 en 1998).

En ce qui concerne le FRPPHUFH� GH
GpWDLO, le 'commerce de détail en
magasin non spécialisé' (NACE Rév. 1
52.1) est l'activité principale au
Danemark, en Irlande et en Finlande.
L'activité 'autre commerce de détail en
magasin spécialisé' (NACE Rév. 1 52.4)
représente la part la plus importante de
l'emploi dans le commerce de détail
dans l'ensemble des autres pays (et
arrive en deuxième position dans les
pays mentionnés ci-dessus).

7DEOHDX����&RPPHUFH��QRPEUH�GH�SHUVRQQHV�RFFXSpHV�SDU�DFWLYLWp��JURXSH�1$&(���������XQLWpV�

(8�����HVWLPDWLRQ��,5/���GRQQpHV�GH���������,��/��1/��3���GRQQpHV�GH������
       6RXUFH��(XURVWDW��EDVH�GH�GRQQpHV�6%6

�� &RPPHUFH�HW�UpSDUDWLRQ�DXWRPRELOH

50.1 Commerce de véhicules automobiles ;  50.2 Entretien et réparation de véhicules automobiles ; 50.3 Commerce d'équipements automobiles ;  50.4 Commerce
et réparation de motocycles ; 50.5 Commerce de détail de carburants

�� &RPPHUFH�GH�JURV�HW�LQWHUPpGLDLUHV�GX�FRPPHUFH

51.1 Intermédiaires du commerce de gros ;  51.2 Commerce de gros de produits agricoles bruts. Ces groupes comprennent uniquement le commerce de
gros pour compte propre;  51.3 Commerce de gros de produits alimentaires;  51.4 Commerce de gros de biens de consommation non alimentaires ;  51.5
Commerce de gros de produits intermédiaires non agricoles;  51.6 Commerce de gros d'équipements industriels;  51.7 Autres commerces de gros

��� &RPPHUFH�GH�GpWDLO�HW�UpSDUDWLRQ�G
DUWLFOHV�GRPHVWLTXHV

52.1 Commerce de détail en magasin non spécialisé;  52.2 Commerce de détail alimentaire en magasin spécialisé;  52.3 Commerce de détail de produits
pharmaceutiques et de parfumerie;  52.4 Autres commerces de détail en magasin spécialisé;  52.5 Commerce de détail de biens d'occasion en magasin;
52.6 Commerce de détail hors magasin;  52.7 Réparation d'articles personnels et domestiques
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(PSORL�LQGpSHQGDQW�HW�HPSORL�IpPLQLQ�GDQV�OH�VHFWHXU�GX�FRPPHUFH

*UDSKLTXH����&RPPHUFH��SDUW�GH�O
HPSORL�LQGpSHQGDQW�GDQV�O
HPSORL�WRWDO�SDU�DFWLYLWp��GLYLVLRQV�GH�OD�1$&(��������

6RXUFH��(XURVWDW��HQTXrWH�VXU�OHV�IRUFHV�GH�WUDYDLO

(PSORL� LQGpSHQGDQW� LPSRUWDQW�GDQV� OH
FRPPHUFH�GH�GpWDLO«

Les chiffres de l'enquête sur les forces de
travail (enquête auprès des ménages)
révèlent que le commerce de détail affiche
généralement le niveau d'emploi
indépendant  le plus élevé de toutes les
activités du commerce (Graphique 3) : la
moyenne communautaire est de 27% de
travailleurs indépendants (incluant la
main-d’œuvre familiale). Dans le
commerce automobile, 24% de la main-
d’œuvre travaille à son compte, et 17%
dans le commerce de gros.

La part relativement élevée de l'emploi
indépendant enregistrée dans le
commerce de détail et le commerce
automobile peut en partie s'expliquer par
la fragmentation importante de ces deux
secteurs comparés au commerce de gros.
Il y a en effet une large présence de
petites entreprises familiales.

Ce sont principalement les États membres
d'Europe du Sud qui affichent des
pourcentages d'emploi indépendant plus
élevés que la moyenne communautaire
dans le secteur du commerce. Ceux-ci
sont particulièrement élevés dans le
commerce de détail, et atteignent
respectivement 59 et 60% en Italie et en
Grèce. Ces deux pays enregistrent
également de forts pourcentages d'emploi
indépendant (50%) dans le commerce
automobile (également pour le commerce
de gros en Italie - 44%, ce qui est dû au
nombre important d'indépendants
travaillant comme intermédiaires du
commerce - NACE Rév. 1 51.1 – voir
aussi Tableau 2).

À l'inverse, on relève des pourcentages
bien inférieurs à la moyenne dans la
plupart des États membres d'Europe du
Nord.

«HW� OH� FRPPHUFH� DXWRPRELOH� HVW
WRXMRXUV� XQ� GRPDLQH� UpVHUYp� DX[
KRPPHV

Le Graphique 4 montre que, bien qu'il y ait
une remarquable participation des
femmes dans la main-d’œuvre du
commerce de détail, le commerce
automobile semble être un domaine à
prédominance masculine. Au niveau
communautaire, la proportion des femmes
est de 58% dans le commerce de détail,
32% dans le commerce de gros, et 18%
dans le commerce automobile.

Les États membres d'Europe du Sud
enregistrent des valeurs inférieures à la
moyenne dans ces trois activités. A
l'inverse, on observe des proportions
supérieures à la moyenne pour l'emploi
féminin dans le secteur du commerce en
Allemagne, en Autriche et dans les États
membres d'Europe du Nord (à l’exception
du commerce de gros).

*UDSKLTXH����&RPPHUFH��SDUW�GH�O
HPSORL�IpPLQLQ�GDQV�O
HPSORL�WRWDO�SDU�DFWLYLWp��GLYLVLRQV�GH�OD�1$&(�������

6RXUFH��(XURVWDW��HQTXrWH�VXU�OHV�IRUFHV�GH�WUDYDLO
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,QGLFDWHXUV�GH�FKLIIUH�G
DIIDLUHV�HW�GH�SURGXFWLYLWp�GDQV�OH�VHFWHXU�GX�FRPPHUFH

Le Tableau 3 fait ressortir que, comparé à
d'autres activités économiques, le
commerce enregistre un chiffre d'affaires
par personne occupée élevé.

Généralement les valeurs du commerce
dépassent celles d'autres activités
économiques, en particulier dans le secteur
des services. Les exceptions concernent
les chiffres des industries extractives
(NACE Rév. 1 section  C) au Danemark et
en Italie, et ceux de l'industrie
manufacturière (NACE Rév. 1 section D) en
Irlande.

Le chiffre d'affaires important par personne

occupée peut s'expliquer par le fait que le
chiffre d'affaires inclut la valeur des biens
achetés destinés à la revente, sauf dans
certaines activités particulières de services
(par exemple les activités de réparations),
qui sont aussi classées dans le secteur du
commerce.

Parmi les pays fournissant des données, la
Belgique enregistre le chiffre d'affaires par
personne occupée le plus élevé du secteur
du commerce (384 800 euros en 1999),
suivie du Luxembourg (342 300 écus en
1998) et de la Finlande (326 600 euros en
1999).

Les États membres d'Europe du Sud et
l’Irlande se situent à l’autre extrémité du
classement, avec des chiffres d’affaires par
personne occupée allant de 142 400 écus
au Portugal à 202 300 écus en Italie
(données de 1998 à chaque fois).

En ce qui concerne les autres activités, le
secteur 'hôtels et restaurants'
(NACE Rév. 1 section H) enregistre le plus
faible chiffre d'affaires par personne
occupée. Les valeurs varient de
30 600 euros à 73 200 euros par personne
occupée (respectivement au Portugal et en
Finlande - données de 1999).

*UDSKLTXH����&RPPHUFH��FKLIIUH�G
DIIDLUHV�SDU�SHUVRQQH�RFFXSpH�SDU�DFWLYLWp
�GLYLVLRQV�GH�OD�1$&(�������

(8�����HVWLPDWLRQ����,5/��GRQQpHV�GH���������,��/��1/��3��GRQQpHV������
/HV�GRQQpHV�GH������VRQW�HQ�HXURV��FHOOHV�GHV�DQQpHV�SUpFpGHQWHV�HQ�pFXV�

6RXUFH��(XURVWDW��EDVH�GH�GRQQpHV�6%6
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Les graphiques 5 et 6 montrent les
différences de chiffre d'affaires par
personne occupée et de productivité
apparente de la main-d’œuvre (valeur
ajoutée par personne occupée) dans les
trois principales activités (divisions de la
NACE) qui constituent le secteur du
commerce. Dans l'ensemble des pays
fournissant des données, le commerce de
gros présente les plus fortes valeurs pour
ces deux indicateurs, à l'inverse du
commerce de détail. Ceci est
principalement dû aux natures différentes
de ces deux activités:

le commerce de gros est une activité à plus
forte intensité de capital et à niveau
d’automatisation plus élevé - le commerce
de détail est un secteur à plus forte intensité
de main-d’œuvre, la productivité du travail
est donc en général plus faible.

Pour le commerce automobile, les valeurs
concernant ces deux indicateurs se situent
en général entre les deux autres activités.
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En termes absolus dans le commerce
de gros, la plus forte productivité
apparente du travail est enregistrée au
Luxembourg (59 500 écus par personne
occupée en 1998), alors que les valeurs
les plus faibles sons enregistrées en
Espagne (30 000 euros en 1999) et au
Portugal (20 000 écus en 1998).
Le Luxembourg détient la productivité la
plus forte également dans le commerce
automobile, (45 700 écus par personne
occupée en 1998); pour le commerce
de détail, la valeur la plus haute est
enregistrée en France (32 300 euros en
1999). Pour ces deux activités, le
Portugal détient les chiffres de
productivité les plus bas, avec
16 000 écus par personne occupée
dans le commerce automobile et
11 400 écus dans le commerce de
détail (Graphique 6).
Une comparaison entre le coût unitaire
de la main-d’œuvre (Graphique 7) et les
chiffres de la productivité (Graphique 6)
révèle que, généralement, les niveaux
de ces deux indicateurs sont similaires
en ce qui concerne à la fois les pays et
les activités. On constate, par exemple,
des niveaux élevés pour les deux
indicateurs dans le commerce de gros,
ainsi que des niveaux faibles au
Portugal et en Espagne.
Cependant, il convient de signaler
que les dépenses de personnel ne
sont liées qu'aux dépenses
occasionnées par les salariés
(salaires, contributions sociales etc.)
et ne prennent pas en compte le
revenu des travailleurs indépendants
qui représentent une part importante
dans le secteur du commerce, en
particulier dans le commerce de
détail. Il ne faut pas perdre ceci de
vue, car pour les travailleurs
indépendants, le revenu des
propriétaires est inclus dans le
résultat d'exploitation et non dans les
dépenses de personnel. Ceci explique
probablement les taux d’exploitation
élevés (excédent brut d'exploitation
en % du chiffre d'affaires) observés
dans le commerce de détail des pays
fournisseurs de données
(Graphique 8).
Une comparaison entre les pays fait
apparaître que les taux bruts
d'exploitation sont en général plus
élevés lorsque le marché est plus
fragmenté (comme par exemple en
Italie et en Espagne), ou dans les
pays characterisés par une haute
concentration, come le Royaume-Uni.
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%DVH�GH�GRQQpHV
Le présent numéro de “Statistiques en
bref” (SiF) est fondé sur les statistiques
structurelles sur les entreprises
collectées conformément au règlement
du Conseil (CE, EURATOM) n° 58/97 du
20 décembre 1996. Les données de
référence sont stockées dans la base de
données de référence New Cronos
d'Eurostat (thème 4 - domaine SBS -
collection entrepr - statistiques annuelles
sur les entreprises – fichiers dft:
enter_ms et preli_ms).

Les chiffres indiqués reflètent la situation
de la base de données au 25 octobre
2001.

Les données relatives à l'emploi sont
également extraites de l'EFT (enquête
sur les forces de travail). Ces données
sont collectées conformément au
règlement n° 577/98 que le Conseil a
arrêté en 1998 en remplacement du
règlement précédent afin de tenir
compte des nouveaux besoins en
matière de statistiques. La base
méthodologique et le contenu de cette
nouvelle série d’enquêtes sont décrits
dans la publication « Enquête sur les
forces de travail – Méthodes et
définitions » édition 1998.

1RPHQFODWXUH�VWDWLVWLTXH
Les données ont été essentiellement
collectées sur la base de la
nomenclature statistique des activités
économiques dans la Communauté
européenne (NACE Rév. 1). Le présent
numéro de “Statistiques en bref” porte
sur la section G (commerce; réparations
automobile et d’articles domestiques) qui
comprend les divisions suivantes:

��� Commerce et réparation;

��� Commerce de gros et intermédiaires
du commerce;

��� Commerce de détail et réparation
d’articles.

9DULDEOHV�6%6

1RPEUH�GH�SHUVRQQHV�RFFXSpHV
Le nombre total de personnes travaillant
dans l'unité considérée (personnes
percevant une rémunération,
propriétaires exploitants et aides

familiaux non rémunérés) et de
personnes travaillant à l'extérieur de
l'unité tout en faisant partie de celle-ci et
en étant rémunérées par elle. Sont
également prises en compte les
personnes figurant sur la liste des
employés de l'entreprise même si elles
sont absentes temporairement (à
l'exclusion des absences de longue
durée), les travailleurs à temps partiel,
les travailleurs saisonniers et les
travailleurs à domicile, les apprentis, etc.

1RPEUH�GH�VDODULpV
Le nombre de salariés est défini comme
étant les personnes travaillant pour le
compte d'un employeur, disposant d'un
contrat de travail et percevant une
rémunération sous la forme d'un
traitement, d'un salaire, d'émoluments, de
gratifications, d'un salaire aux pièces ou
d'une rémunération en nature.

&KLIIUH�G¶DIIDLUHV
Le chiffre d'affaires comprend les
montants facturés par l'unité
d'observation au cours de la période de
référence, à savoir les ventes sur le
marché de biens ou de services fournis
à des tiers. Il comprend tous les impôts
et taxes grevant les biens ou services
facturés par l'unité, à l'exception de la
TVA facturée par l'unité à ses clients et
des autres impôts déductibles assimilés
et directement liés au chiffre d'affaires.

9DOHXU�DMRXWpH�DX�FR�W�GHV�IDFWHXUV
La valeur ajoutée au coût des facteurs
est le revenu brut des activités
d'exploitation une fois pris en compte les
subventions d'exploitation et les impôts
indirects. Elle correspond au chiffre
d'affaires, augmenté de la production
immobilisée et des autres produits
d'exploitation, corrigé des variations des
stocks, diminué des acquisitions de
biens et services et des autres taxes sur
les produits liées au chiffre d'affaires
mais non déductibles, et des impôts et
taxes liés à la production.

'pSHQVHV�GH�SHUVRQQHO
Les dépenses de personnel se
définissent comme la rémunération
totale, en espèces ou en nature, due par
un employeur à un salarié en échange
du travail effectué par celui-ci au cours

de la période de référence. Les
dépenses de personnel comprennent
aussi les impôts et charges sociales des
salariés retenus par l'unité ainsi que les
charges sociales obligatoires ou
facultatives de l'employeur.

([FpGHQW�EUXW�G
H[SORLWDWLRQ
L'excédent brut d'exploitation
correspond à l'excédent dégagé par les
activités d'exploitation une fois la
main-d'œuvre rémunérée. Il correspond
à la valeur ajoutée au coût des facteurs,
diminuée des dépenses de personnel.
C’est le solde dont dispose l'unité pour
rémunérer les pourvoyeurs de fonds
propres et de fonds d’emprunt, payer
ses impôts et, le cas échéant, financer
une partie ou la totalité de ses
investissements.

/HV� YDULDEOHV� 6%6� LQGLTXpHV� FL�GHVVXV
ILJXUHQW� GDQV� OH� UqJOHPHQW� �&(�� Q�
�������� GH� OD� &RPPLVVLRQ� GX� ��
GpFHPEUH������

3URGXFWLYLWp�DSSDUHQWH�GX�WUDYDLO
La productivité apparente du travail est
définie comme étant la valeur ajoutée
par personne occupée.

&R�W�XQLWDLUH�GH�OD�PDLQ�G
°XYUH
Le coût unitaire de la main-d'œuvre
correspond aux dépenses de personnel
par salarié.

7DX[�EUXW�G¶H[SORLWDWLRQ
Le taux brut d’exploitation correspond à
l’excédent brut d’exploitation / chiffre
d’affaires.

Pour plus d’informations sur la
méthodologie des statistiques des
entreprises, consulter:

http://europa.eu.int/comm/eurostat/ramo
n/

RX

http://forum.europa.eu.int/Public/irc/dsis/
bmethods/info/data/new/main_fr.html

Les règlements et la nomenclature
statistique mentionnés ci-dessus
peuvent être téléchargés dans la
rubrique “textes législatifs”.
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New Cronos: Thème 4 - domaine SBS ;
thème 3 - domaine LFS
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