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En 1999, les transactions de l'UE avec le reste du monde (à l'exclusion des
flux intra-UE) en matière de VHUYLFHV� GH� WpOpFRPPXQLFDWLRQ� ont constitué
43 % de l'ensemble des transactions internationales des États membres.
Elles ont représenté 21 % du marché international mondial des VHUYLFHV� GH
WpOpFRPPXQLFDWLRQ, évalué à 42 milliards d'euros1 par l'UIT (Union
internationale des télécommunications). Les recettes et les dépenses se sont
élevées respectivement à 4,0 et 5,0 milliards d'euros, enregistrant toutes deux
une augmentation de 9% par rapport à 1998.
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Cette progression semble faible comparée à l'essor
des transactions internationales intra-UE, dont la
croissance a dépassé 30 % la même année.

La balance extérieure de l'UE a été un déficit de -1,0
milliard d'euros, résultat stable par rapport à 1998.
Une balance déficitaire, telle que celle de l'UE et des
États-Unis, semble indiquer une avance relative en
termes de disponibilité et d'utilisation d'équipements
de télécommunication plutôt qu'une faible
compétitivité. En effet, les résidents de pays où les
télécommunications sont facilement accessibles

tendent à les utiliser - et donc à les payer - plus
souvent que leurs homologues de pays moins
développés.

Les États-Unis ont été un partenaire important pour
l'UE, représentant 37% de ses transactions
extérieures. La part du Canada a été de 3% et celle
du Japon, 2%. Il est intéressant de noter que les
transactions internationales de VHUYLFHV� GH
WpOpFRPPXQLFDWLRQ� des États-Unis ont diminué pour
la première fois depuis 1992.

,O� LPSRUWH��SRXU�PLHX[�FRPSUHQGUH�FHV�FKLIIUHV��G
REVHUYHU� OHV�SURIRQGHV�PXWDWLRQV�TX
D�FRQQXHV� OH�VHFWHXU�GHV
WpOpFRPPXQLFDWLRQV�GHSXLV�OD�ILQ�GHV�DQQpHV������

/HV�DQQpHV�������XQH�GpFHQQLH�GH�ERXOHYHUVHPHQWV�SRXU�OHV�VHUYLFHV�GH
WpOpFRPPXQLFDWLRQ

Il y a vingt ans, les VHUYLFHV�GH�WpOpFRPPXQLFDWLRQ se
composaient principalement de la transmission
vocale. Le secteur était entre les mains d'un
opérateur public monopoliste dont le principal souci
était de fournir un service universel, en l'occurrence
apporter la téléphonie vocale dans chaque foyer. De
profondes mutations se sont amorcées à la fin des
années 80, accompagnant, et alimentant, la
mondialisation des échanges.

Le secteur a d'abord été marqué par la
GpPRFUDWLVDWLRQ� GHV� VHUYLFHV� GH� WpOpFRSLH, qui
permettent la transmission rapide de documents
écrits à travers les circuits de téléphonie fixe
existants et à des prix plus avantageux que les
services postaux traditionnels.

eFKDQJHV�LQWHUQDWLRQDX[�GH�VHUYLFHV�GH�Wp OpFRPPXQLFDWLRQ
(1998 en millions d'écus, 1999 en millions d'euros)

1998 1999 variation 1998 1999 variation 1998 1999
8(�DYHF�H[WUD�8( ����� ����� �� ����� ����� �� ���� ����
       avec USA 1 236 1 684 36% 1 292 1 617 25% -56 66
       avec Canada 106 119 13% 78 110 42% 28 9
       avec Japon 70 72 3% 88 71 -20% -19 1
8(�DYHF�PRQGH��LQWUD�8(�LQFOXV� ����� ������ 25% ����� ������ 22% ������ ������

8(�DYHF�LQWUD�8( ����� ����� 37% ����� ����� 34% ���� ����

USA avec monde 4 940 4 185 -15% 6 857 6 348 -7% -1 917 -2 164

Recettes Dépenses Solde

5HFHWWHV �GX�PDUFKp�PRQGLDO�GHV�VHUYLFHV �

GH�Wp OpFRPPXQLFDWLRQ�HQ�����

 (milliards d’euros)

Services de télécommunication, total 743

Services de téléphone (téléphone f ixe) 450

Téléphonie mobile 180

Autre (circuits loués et transmission de 
données inclus) 113

International (recettes perçues des clients)

                transactions intra-UE incluses 54

���������������WUDQVDFWLRQV�LQWUD�8(�H[FOXHV ��

6RXUFH�  UIT (2000).

1RWH� données converties à partir de dollars US à prix et
taux de change courants.
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Vint ensuite l’heure de gloire de la� WpOpSKRQLH
PRELOH, qui continue d’enregistrer une progression
considérable en termes de recettes et de taux de
pénétration. Utilisée en complément aux lignes fixes
dans les pays développés, elle s’y substitue souvent
dans les économies émergentes, par exemple
lorsque le réseau fixe ne couvre pas l'ensemble du
territoire. Quoique relativement récente, la téléphonie
mobile a déjà connu des progrès technologiques
considérables et le lancement imminent de la
troisième génération de téléphones mobiles s’inscrit
dans leur continuité.

Enfin, ,QWHUQHW, un réseau de réseaux, s'est étendu
bien au-delà des frontières des États-Unis et
commence à être utilisé sur une grande échelle par
les autres pays développés. Il facilite la
communication au niveau mondial et fournit, à des
prix très compétitifs, un accès immédiat à une
gamme vertigineuse d'informations.

Les télécommunications se caractérisent en outre
par la FRQYHUJHQFH� GHV� WHFKQRORJLHV, c'est-à-dire
que les délimitations entre la téléphonie fixe, la
téléphonie mobile, Internet et la radiodiffusion se font
de plus en plus floues. Les images, le son et les
données peuvent en effet être transportés
indifféremment par des canaux, tels que la
radiodiffusion, les câbles téléphoniques et le satellite,
autrefois réservés à des médias spécifiques.

Sur un plan réglementaire, OH�JURV�GX�PDUFKp�GHV
WpOpFRPPXQLFDWLRQV� HVW� j� SUpVHQW� OLEpUDOLVp. Le
passage d'une situation de monopole à un
environnement concurrentiel s'est fait
progressivement, avec un pas décisif en 1998.
Presque tous les États membres de l'UE ont ouvert
leur marché à la concurrence totale le 1er janvier
1998. Un mois plus tard, les engagements pris dans
le cadre des négociations de l’AGCS (l’accord
général sur le commerce des services de l’OMC) sur
les télécommunications de base sont entrés en
vigueur, entraînant la libéralisation de plus de 80%
du marché mondial en termes de revenus.

Ces avancées façonnent la VRFLpWp�GH�O
LQIRUPDWLRQ
de demain, où les télécommunications devraient
apporter de plus en plus de bénéfices économiques,
mais aussi sociaux et culturels dans le monde. En
effet, dans l'économie de plus en plus mondialisée
d'aujourd'hui, l'information est devenue une
ressource de plus en plus précieuse et les
télécommunications (son principal moyen de
transport), un outil essentiel au développement
mondial. Ce rôle majeur des télécommunications a
été illustré, dans le contexte du passage à l'an 2000
des systèmes informatiques, par la peur d'une
paralysie des télécommunications et de ses
conséquences économiques.

,QWHUQHW�� XQH� QRXYHOOH� IDoRQ� GH� IDFWXUHU� OHV
WpOpFRPPXQLFDWLRQV�LQWHUQDWLRQDOHV

Traditionnellement, les transactions internationa-
les liées aux télécommunications couvrent les
sommes échangées entre les opérateurs de
télécommunications résidents et non résidents
pour la circulation de messages sur leur réseau.
Ces sommes dépendent du nombre de
connexions, de leur durée et reflètent
généralement l’itinéraire emprunté par le
message.

En ce qui concerne Internet, les paiements
internationaux ne s’effectuent pas sur base de la
durée des connexions. Ils concernent le droit de
se connecter et d'utiliser les réseaux Internet
(dorsales Internet).

Les transactions internationales reflètent les
paiements internationaux effectués par les
fournisseurs d’accès Internet aux opérateurs des
dorsales ainsi que, en l'absence d'accord de
réciprocité (c'est-à-dire d'accord de libre
connexion entre deux dorsales Internet), les
paiements pour l'interconnexion entre opérateurs
étrangers de dorsales Internet. Ces redevances
sont généralement périodiques et sans rapport
avec le volume d'informations transporté, ni avec
la circulation géographique de l'information (un
message peut aller d'Irlande en Australie sans
donner lieu à une transaction internationale).

&HV�FKDQJHPHQWV�RQW�LOV�DIIHFWp�OD�VWUXFWXUH�GX�PDUFKp�GHV�WpOpFRPPXQLFDWLRQV�GH�O
8(�"�6H�UHIOqWHQW�LOV�GDQV�OHV
VWDWLVWLTXHV�GH�OD�EDODQFH�GHV�SDLHPHQWV�GH�O
8(�"
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&DUDFWpULVWLTXHV�GX�PDUFKp�GHV�VHUYLFHV�GH�WpOpFRPPXQLFDWLRQ�GH�O
8(

Le marché des VHUYLFHV� GH� WpOpFRPPXQLFDWLRQ de
l'UE, dont les recettes totales ont atteint 177 milliards
d'euros en 1999, se caractérise par les traits
suivants:

� une croissance des revenus tirée par le segment
de la téléphonie mobile (+33% en 1999) qui attire
de nouveaux clients chaque année (taux de
pénétration de 22% en 1998 et de 36% en 1999);

� un segment "téléphonie vocale fixe" proche du
point de saturation - presque tous les résidents
de l'UE ont au moins une ligne téléphonique
principale à la maison - et enregistrant de faibles
progressions des revenus (+4% in 1999);

� un segment "lignes louées et commutation de
données" qui connaît une progression sensible
(+9% en 1999) liée au développement de la
concurrence et à l'accès à Internet;

� un rééquilibrage des tarifs, qui tendent à se
rapprocher des coûts réels sous la pression
d’une concurrence croissante.

Le rééquilibrage des tarifs s'est amorcé bien avant la
libéralisation des marchés de 1998. Une forte baisse
des prix internationaux (à la fois pour les lignes
louées et les appels téléphoniques) a pu être
observée alors que les abonnements mensuels et les
prix des appels locaux tendaient à augmenter.

&RPPHQW� OHV�IRUFHV�GX�PDUFKp�DJLVVHQW�HOOHV�VXU�OHV�WUDQVDFWLRQV�LQWHUQDWLRQDOHV�GH� O
8(�HQ�PDWLqUH�GH�VHUYLFHV
GH�WpOpFRPPXQLFDWLRQ�"

'RXEOHPHQW�GHV�WUDQVDFWLRQV�H[WpULHXUHV�GH�O
8(�GDQV�OHV�VHUYLFHV�GH
WpOpFRPPXQLFDWLRQ�HQWUH������HW�����

* Estimations d'Eurostat de 1994 à 1997

4XHOTXHV�LQGLFDWHXUV�GX�PDUFKp�8(�GHV�VHUYLFHV�GH

�Wp OpFRPPXQLFDWLRQ

Recettes (milliards d’euros) 1998 1999 variation
Services de télécommunication, total 159 177 11% 
 Téléphonie vocale 100 104 4% 
 Téléphonie mobile 36 48 33% 
 Lignes louées et commutation de données 23 25 9% 

Part de marché moyenne des opérateurs 
historiques1 dans le secteur de la 
téléphonie vocale f ixe (%)

1997 1998 1999

   Appels locaux 99 98 96
   Appels interurbains 97 94 88
   Appels internationaux 93 91 81

Prix moyens dans l'UE2

   Abonnement mensuel 12%
   Appel local                   3 min 15%
   Appel interurbain         3 min -39%
   Appel international -32%
   Ligne louée 64 Kbit/s vers les USA -33%
   Ligne louée 2 Mbit/s vers les USA -32%

1RWHV��
1 anciens opérateurs nationaux (monopoles)

Evolution 1997-00 (%)

2 Basés sur les chif f res d'une étude réalisée pour la Commission
par la fondation Teligen, sauf pour le prix des lignes louées. Les
tarifs sont ceux de l'opérateur historique, pour les particuliers.
Les tendances relatives aux utilisateurs professionels ne sont
pas signif icativement dif férentes. Les appels internationaux sont
évalués sur la base d'un panier d'appels internationaux.

6RXUFH� Commission Européenne, Sixième rapport sur la mise en
oeuvre de la réglementation en matière de télécommunications

9HQWLODWLRQ�GHV�VHUYLFHV�GH�FRPPXQLFDWLRQ�GH�O
8(�DYHF�OH�UHVWH�GX�PRQGH��PLOOLRQV�

G
HXURV��PLOOLRQV�G
pFXV�MXVTX
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Malgré un net recul des prix, les transactions
externes de l'UE dans les VHUYLFHV� GH
WpOpFRPPXQLFDWLRQ ont doublé entre 1994 et 1999.
Leur progression est plus forte que celle de l'agrégat
DXWUHV� VHUYLFHV2 (+51% pour la même période), ce
qui traduit leur rôle croissant dans l'économie,
toujours plus ouverte a l’international, d'aujourd'hui.
Les VHUYLFHV� GH� WpOpFRPPXQLFDWLRQ semblent
également avoir gagné de l'importance en tant que
moyen de communication avec les pays extra-UE:
leur part dans l'agrégat VHUYLFHV�GH�FRPPXQLFDWLRQV
est passée de 81% en 1994 (estimation) à 89% en
1999. Cette progression s'est réalisée aux dépens
des VHUYLFHV�SRVWDX[�HW�GH�PHVVDJHULH, ce qui laisse
à penser que la télécopie et le courrier électronique
sont de plus en plus utilisés comme substituts aux
services postaux traditionnels.

Entre 1994 et 1997, la croissance annuelle moyenne
des VHUYLFHV� GH� WpOpFRPPXQLFDWLRQ est estimée à
14%. L'Allemagne y a contribué de façon
considérable au début de la période, qui coïncide
avec la fin de la vague d’investissements visant à
moderniser le réseau téléphonique de l’ex-RDA.

En 1998, la libéralisation des marchés des télécom-
munications a apparemment influencé les échanges
extérieurs de VHUYLFHV�GH�WpOpFRPPXQLFDWLRQ de l'UE,
dont la croissance est estimée à environ 20% cette
année. En ce qui concerne les transactions intra-UE,
la progression a été du même ordre de grandeur en
1998, mais leur accroissement de 35% en 1999 est
sans commune mesure avec celui de 9% pour les
transactions externe.

Un regard sur les cinq principales fusions et

acquisitions transfrontalières au niveau mondial en
1999 - dont trois ont eu lieu dans l'industrie des
télécommunications et concernaient des entreprises
résidentes de l'UE - ne permet pas d'expliquer cet
écart. En effet, il s'agissait dans deux cas
d'investissements transfrontaliers intra-UE, dont la
taille n’a cependant pas excédé la fusion entre
Vodafone (Royaume-Uni) et AirTouch
communications (États-Unis) fin juin. Intervenue
peut-être trop tard dans l'année, cette dernière n’a
pas été reflétée dans les transactions du Royaume-
Uni avec les pays extra-UE.

/D�FURLVVDQFH�GH����GHV�WUDQVDFWLRQV�H[WpULHXUHV�GH�O
8(�GDQV�OHV�VHUYLFHV�GH�WpOpFRPPXQLFDWLRQ�HQ������VHPEOH
IDLEOH�DX�YX�GH�O
LPSRUWDQFH�FURLVVDQWH�GHV�WpOpFRPPXQLFDWLRQV�LQWHUQDWLRQDOHV��&RPPHQW�V
H[SOLTXH�W�HOOH�"

/D�EDLVVH�GHV�SUL[�HW�OHV�FRPPXQLFDWLRQV�SDU�,QWHUQHW�WHQGHQW�j�GLPLQXHU�OHV
WUDQVDFWLRQV�H[WpULHXUHV�GH�O
8(

Le ralentissement des transactions externes de l'UE
dans les VHUYLFHV� GH� WpOpFRPPXQLFDWLRQ en 1999
s'explique en grande partie par un net recul des prix
(voir tableau de la page 4). Pour la même raison les
transactions des États-Unis ont baissé cette année,
alors que les volume ont augmenté.

Un autre facteur est le fait que le volume des
communications transfrontalières par Internet ne se
reflète pas dans la balance des paiements. Les

communications par Internet augmentent de façon
considérable en termes de volume, en particulier
entre l'UE et les États-Unis où elles semblent plus
développées qu’à l’intérieur de l'UE. En effet,
l'utilisation moyenne d'Internet dans l'UE est bien
inférieure à celle des États-Unis. Par conséquent, les
résidents de l'UE utilisant Internet ont
proportionnellement davantage de partenaires avec
qui utiliser ce moyen de communication aux États-
Unis qu'au sein de l'UE.

__________________________________________
��6HUYLFHV��j�O
H[FOXVLRQ�GHV�WUDQVSRUWV�HW�GHV�YR\DJHV

/HV���SOXV�LPSRUWDQWHV�IXVLRQV�DFTXLVLWLRQV�

LQWHUQDWLRQDOHV�GH�������HQ�PLOOLDUGV�G
HXURV�

Pays Pays

Valeur
Société 
acquérante

Secteur
Société
cible

Secteur

Royaume-Uni USA

56,6
Vodafone 
Group PLC

Telecom.
AirTouch 
Comm.

Telecom.

Royaume-Uni Suède

32,5
Zeneca Group 
PLC

Astra AB

Allemagne Royaume-Uni

30,6
Mannesmann 
AG

Metal. Orange PLC Telecom.

France Allemagne

20,5
Rhone-Poulenc 
SA

Chimie Hoechst AG Chimie

Allemagne Royaume-Uni

12,8
Deutsche 
Telekom AG Telecom. One 2 One Telecom.

6RXUFH�  CNUCED World Investment Report 2000: Top 50 
cross-border M&A deals 87-99

Prod. 
pharma.

Prod. 
pharma.
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Cette utilisation croissante d’Internet pour les

télécommunications États-Unis/UE est constatée

dans le rapport de British Telecom %7� :RUOG

&RPPXQLFDWLRQV� 5HSRUW� ������: “Sur le corridor

transatlantique (entre l'Europe et l'Amérique), la route

de télécommunications internationale la plus

encombrée au monde - le trafic Internet double

chaque année et a dépassé en termes de volume le

trafic de la téléphonie vocale en septembre 1997".

Toutefois, les transactions de VHUYLFHV� GH

WpOpFRPPXQLFDWLRQ de l'UE avec les États-Unis, qui

reflètent des télécommunications plus

"traditionnelles", ont augmenté en 1999. Les

communications par Internet semblent néanmoins

remplacer en partie les appels téléphoniques et les

télécopies avec ce partenaire. Ceci contribue à

amoindrir les transactions avec l’extra-UE dans les

VHUYLFHV�GH�WpOpFRPPXQLFDWLRQ. Ces communications

contribuent également à expliquer la part

relativement faible des États-Unis dans les échanges

extérieurs de VHUYLFHV�GH�WpOpFRPPXQLFDWLRQ de l'UE

(37% en 1999) comparée à celle des DXWUHV�VHUYLFHV

(44%).

Au niveau mondial, les communications via Internet

restent néanmoins limitées. Les liaisons entre l'UE et

les États-Unis semblent disproportionnées par

rapport à celles établies entre les autres régions du

monde. À titre d'exemple, la capacité agrégée du

réseau entre l'Europe et l'Amérique du Nord (13258

Mbit/s en 1999) dépasse largement les autres

liaisons Internet dans le monde. � �

/HV� WpOpFRPPXQLFDWLRQV� H[WpULHXUHV�GH� O
8(� UHVWHQW� SULQFLSDOHPHQW� GH� W\SH� WUDGLWLRQQHO� HW� OHV� WUDQVDFWLRQV� GH� OD

EDODQFH�GHV�SDLHPHQWV�FRQWLQXHQW�j�GRQQHU�XQH�LPDJH�ILGqOH�GH�OD�FLUFXODWLRQ�GHV�YROXPHV�

&RQWULEXWLRQ�GHV�eWDWV�PHPEUHV�DX[�WUDQVDFWLRQV�H[WpULHXUHV�GH�O
8(��O
$OOHPDJQH�HW�OH
5R\DXPH�8QL�UHSUpVHQWHQW����

En 1999, le Royaume-Uni et l'Allemagne étaient les

principaux acteurs dans les transactions extérieures

de l'UE en matière de VHUYLFHV�GH�WpOpFRPPXQLFDWLRQ

avec 52% du total. Il n'est donc pas surprenant de

les retrouver parmi les trois principales fusions et

acquisitions transfrontalières dans l'industrie des

télécommunications en 1999. Les parts de la France

et de l'Italie ont été respectivement de 6% et de 11%,

les transactions de l’Italie avec les partenaires extra-

UE ayant doublé en 1999, alors que celles de la

France ont baissé de 25%.

Europe
États

Arabes,
Afrique

USA
et

Canada

Asie-
Pacifique

69152

5916
13258

949

170

63

5pVHDX�GRUVDO�,QWHUQHW�LQWHUUpJLRQDO��0ELW�V�

Amerique 
Latine,

Caraïbes

6RXUFH� TeleGeography Inc., Global Backbone Database.
Données valides pour septembre 1999.

6HUYLFHV�GH�WpOpFRPPXQLFDWLRQ���
FRQWULEXWLRQV�GHV�eWDWV�PHPEUHV�DX[�
WUDQVDFWLRQV�H[WHUQHV�GH�O
8(�HQ�����

Allemagne
24%

Autres
24%

Royaume-
Uni
28%

France
6%

Pays-Bas
7%

Italie
11%
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Le Royaume-Uni et l'Allemagne se sont également
illustrés par le fait que leurs VHUYLFHV� GH
WpOpFRPPXQLFDWLRQ� échangés en dehors de l'UE
dépassent ceux échangés avec les autres
États membres. Pour ce qui est des autres
États membres, les transactions avec les partenaires
extra-UE ont représenté moins de 45% du total des
transactions internationales (y compris à l'intérieur de
l'UE). À noter, la présence du Danemark, de la
Suède, et de la Finlande dans le groupe des pays
pour lesquels cette part était supérieure à 40%, qui
font aussi partie des quatre États membres
enregistrant la plus forte utilisation d'Internet. Internet
est encore relativement peu utilisé en en France et
en Italie, mais ces deux acteurs importants dans les
transactions extérieures de l'UE ont également
réalisé plus de 40% de leurs échanges
internationaux en dehors de l'UE.

½ �&(�48¶,/�)$87�6$92,5�±�127(6�0(7+2'2/2*,48(6
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/HV�GRQQpHV�XWLOLVpHV�GDQV�OH�SUpVHQW�QXPpUR�GH�6WDWLVWLTXHV�HQ
EUHI�SURYLHQQHQW�GHV�VWDWLVWLTXHV�GH�OD�EDODQFH�GHV�SDLHPHQWV�

/D�EDODQFH�GHV�SDLHPHQWV�GH�O
8QLRQ�HXURSpHQQH�HVW�pWDEOLH�HQ
IDLVDQW� OD� VRPPH� GHV� FRPSWHV� KDUPRQLVpV� GH� EDODQFH� GHV
SDLHPHQWV� GHV� TXLQ]H� eWDWV� PHPEUHV�� ¬� O
DJUpJDW� GH� O
8QLRQ
HXURSpHQQH� V
DMRXWH� OD� EDODQFH� GHV� SDLHPHQWV� GHV� LQVWLWXWLRQV
GH�O
8QLRQ�HXURSpHQQH�

/H� FDGUH� PpWKRGRORJLTXH� HVW� FHOXL� GH� OD� FLQTXLqPH� pGLWLRQ� GX
0DQXHO� GH� OD� EDODQFH� GHV� SDLHPHQWV� GX� )RQGV� PRQpWDLUH
LQWHUQDWLRQDO��)0,��

/HV� VHUYLFHV� GH� WpOpFRPPXQLFDWLRQ� FRQVWLWXHQW� O
XQH� GHV� GHX[
VRXV�UXEULTXHV�GHV�VHUYLFHV�GH�FRPPXQLFDWLRQ�� O
DXWUH�pWDQW� OHV
VHUYLFHV�SRVWDX[�HW�GH�PHVVDJHULH�

/HV�VHUYLFHV�GH�WpOpFRPPXQLFDWLRQ�FRPSUHQQHQW�OD�WUDQVPLVVLRQ
GH�VRQ��G
LPDJHV� RX� G
DXWUHV� LQIRUPDWLRQV� SDU� WpOpSKRQH�� WpOH[�
WpOpJUDPPH�� UDGLR� HW� WpOpYLVLRQ� GLIIXVpHV� SDU� FkEOH� HW
UDGLRGLIIXVLRQ�� VDWHOOLWH�� FRXUULHU� pOHFWURQLTXH�� VHUYLFHV� GH
WpOpFRSLH��HWF���\�FRPSULV�OHV�VHUYLFHV�GH�UpVHDX[�VSpFLDOLVpV��GH
WpOpFRQIpUHQFH� HW� GH� VRXWLHQ�� /D� YDOHXU� GH� O
LQIRUPDWLRQ
WUDQVSRUWpH� Q
HVW� SDV� LQFOXVH�� /HV� VHUYLFHV� GH� WpOpSKRQLH
FHOOXODLUH��GH�IRXUQLWXUH�GH�GRUVDOHV�,QWHUQHW�HW�G
DFFqV�HQ�OLJQH��\
FRPSULV� OD� IRXUQLWXUH� G
DFFqV� j� ,QWHUQHW�� VRQW� FRPSULV�� (Q
UHYDQFKH��OHV�VHUYLFHV�G
LQVWDOODWLRQ�GHV�pTXLSHPHQWV�GH�UpVHDX[
WpOpSKRQLTXHV�DLQVL�TXH�OHV�VHUYLFHV�GH�EDVHV�GH�GRQQpHV�HW�OHV
VHUYLFHV� LQIRUPDWLTXHV�FRQQH[HV�SRXU� O
DFFqV�HW� OD�PDQLSXODWLRQ
GHV�GRQQpHV�IRXUQLV�SDU�OHV�VHUYHXUV�GH�EDVHV�GH�GRQQpHV�VRQW
H[FOXV�

eWDQW�GRQQp� TXH� OHV�VHUYLFHV� GH� WpOpFRPPXQLFDWLRQ� VRQW� OLpV� j
XQ�pTXLSHPHQW�VSpFLILTXH��OHV�FOLHQWV�UpVLGHQWV�GRLYHQW�WUDLWHU�HQ
SUHPLHU� OLHX� DYHF� GHV� HQWUHSULVHV� UpVLGHQWHV�� /HV� WUDQVDFWLRQV
LQWHUQDWLRQDOHV� GDQV� OHV� VHUYLFHV� GH� WpOpFRPPXQLFDWLRQ
FRUUHVSRQGHQW� DX[� UHGHYDQFHV� SD\pHV� HQWUH� OHV� HQWUHSULVHV
H[SORLWDQW�OHV�UpVHDX[�ORFDX[�RX�OHV�pTXLSHPHQWV�VSpFLILTXHV�

5pIpUHQFHV�ELEOLRJUDSKLTXHV
&RPPLVVLRQ�(XURSpHQQH���6L[LqPH�UDSSRUW�VXU�OD�PLVH�HQ�°XYUH
GH� OD� UpJOHPHQWDWLRQ� HQ� PDWLqUH� GH� WpOpFRPPXQLFDWLRQV� �
GpFHPEUH�����

8,7��8QLRQ�LQWHUQDWLRQDOH�GHV�WpOpFRPPXQLFDWLRQV���1RXYHOOHV�GH
O¶8,7�±�QXPpURV�G¶RFWREUH������HW�MXLOOHW�����

86� 'HSDUWPHQW� RI� &RPPHUFH�� %($� �%XUHDX� RI� (FRQRPLF
$QDO\VHV���6XUYH\�RI�&XUUHQW�%XVLQHVV�±�RFWREUH�����

)&&��)HGHUDO�&RPPXQLFDWLRQV�&RPPLVVLRQ���2IILFH�RI�3ODQV�DQG
3ROLF\��7KH�'LJLWDO�+DQGVKDNH��&RQQHFWLQJ�,QWHUQHW�%DFNERQHV��
VHSWHPEUH�����

&18&('��&RQIpUHQFH�GHV�1DWLRQV�8QLHV�VXU�OH�FRPPHUFH�HW�OH
GpYHORSSHPHQW���:RUOG� ,QYHVWPHQW�5HSRUW� ����� �� &URVV�ERUGHU
0HUJHUV�DQG�$FTXLVLWLRQV�DQG�'HYHORSPHQW

2&'(� �2UJDQLVDWLRQ� GH� FRRSpUDWLRQ� HW� GH� GpYHORSSHPHQW
pFRQRPLTXHV��
- 3DQRUDPD�GH�O¶RXYHUWXUH�GX�PDUFKp�HW�GHV�pFKDQJHV�GDQV

OH�VHFWHXU�GHV�WpOpFRPPXQLFDWLRQV���VHSWHPEUH�����
- $UWLFOH� ©�7pOpFRPPXQLFDWLRQV��� SHUVSHFWLYHV

HQFRXUDJHDQWHV�ª�� /
2EVHUYDWHXU� GH� O
2&'(� 1R� ���� �
DYULO�PDL�����

(XURVWDW�©�6WDWLVWLTXHV�HQ�EUHI�ª�
- 6HUYLFHV� GH� WpOpFRPPXQLFDWLRQV� HQ� (XURSH�� WKqPH� ��

���������PDUV�����
- eYROXWLRQ� UDSLGH� GX� FRPPHUFH� LQWHUQDWLRQDO� GDQV� OHV

VHUYLFHV� GH� FRPPXQLFDWLRQ� HW� G¶LQIRUPDWLTXH� 	
G¶LQIRUPDWLRQ��WKqPH�������������RFWREUH�����

20&� �2UJDQLVDWLRQ� PRQGLDOH� GX� FRPPHUFH��� 6HUYLFHV� GH
WpOpFRPPXQLFDWLRQ� �� 1RWH� G
LQIRUPDWLRQ� GX� 6HFUpWDULDW� �
GpFHPEUH�����

%ULWLVK�7HOHFRP��%7�:RUOG�&RPPXQLFDWLRQV�5HSRUW����������PDL
����

7HOHJHRJUDSK\��,QF�

Part de l’extra-UE dans les 
transactions internationales 
totales

États membres

Plus de 50% Allemagne, Royaume-Uni

Entre 40 et 49%
Danemark, Suède, Italie, 
Portugal, France, Finlande

Moins de 39%
Pays-Bas, Autriche, Espagne, 
Irlande, UEBL*

Non disponible Grèce

�8QLRQ�eFRQRPLTXH�EHOJR�OX[HPERXUJHRLVH

6HUYLFHV GH WpOpFRPPXQLFDWLRQ GHV eWDWV PHPEUHV �
SDUW GHV WUDQVDFWLRQV H[WUD�8( HQ SRXUFHQWDJH GX WRWDO
GHV�WUDQVDFWLRQV�LQWHUQDWLRQDOHV������
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8QH�OLVWH�GHV�EXUHDX[�GH�YHQWH�GDQV�OH�PRQGH�HVW�GLVSRQLEOH�j�O¶2IILFH�GHV�SXEOLFDWLRQV�RIILFLHOOHV�GHV�&RPPXQDXWpV�HXURSpHQQHV�
��UXH�0HUFLHU�±�/������/X[HPERXUJ
7pO�������������������)D[�����������������
$GUHVVH�,QWHUQHW��KWWS���HXU�RS�HX�LQW�IU�JHQHUDO�V�DG�KWP
FRXUULHU�pOHFWURQLTXH��LQIR�LQIR#FHF�HX�LQW
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-H�P¶DERQQH�j�6WDWLVWLTXHV�HQ�EUHI�SRXU���DQ��GX����������DX�������������
�DGUHVVHV�GHV�'DWD�6KRSV�HW�GHV�EXUHDX[�GH�YHQWH�YRLU�SOXV�KDXW�

r )RUPXOH����/¶HQVHPEOH�GHV���WKqPHV��HQYLURQ�����QXPpURV�

r 3DSLHU������(85
/DQJXH�VRXKDLWpH�� r�'(�����r�(1�����r�)5

r )RUPXOH����8Q�RX�SOXVLHXUV�GHV���WKqPHV�VXLYDQWV�

r 7KqPH���©6WDWLVWLTXHV�JpQpUDOHVª
r�3DSLHU������(85

r 7KqPH���©eFRQRPLH�HW�ILQDQFHVª

r 7KqPH���©3RSXODWLRQ�HW�FRQGLWLRQV�VRFLDOHVª
r 7KqPH���©,QGXVWULH��FRPPHUFH�HW�VHUYLFHVª
r 7KqPH���©$JULFXOWXUH�HW�SrFKHª
r 7KqPH���©&RPPHUFH�H[WpULHXUª
r 7KqPH���©(QYLURQQHPHQW�HW�pQHUJLHª
r�3DSLHU�����(85���

/DQJXH�VRXKDLWpH�����r�'(�����r�(1�����r�)5

/HV�6WDWLVWLTXHV�HQ�EUHI��ILFKLHU�SGI��SHXYHQW�rWUH�GpFKDUJpV�JUDWXLWHPHQW�GX
VLWH�LQWHUQHW�(XURVWDW��9RXV�GHYH]�VLPSOHPHQW�YRXV�HQUHJLVWUHU��3RXU�G
DXWUHV
IRUPXOHV��YHXLOOH]�FRQWDFWHU�YRWUH�'DWD�6KRS�

q 0HUFL�GH�PH�IDLUH�SDUYHQLU�XQ�H[HPSODLUH�JUDWXLW�GX�©PLQL�JXLGH
(XURVWDWª�VpOHFWLRQ�GH�SURGXLWV�HW�VHUYLFHV�(XURVWDW�
/DQJXH�VRXKDLWpH��r�'(�����r�(1�����r�)5 

q -H�VRXKDLWH�P¶DERQQHU�JUDWXLWHPHQW�j�©5pIpUHQFHV�VWDWLVWLTXHVª��OD�QRWH
G¶LQIRUPDWLRQ�VXU�OHV�SURGXLWV�HW�VHUYLFHV�(XURVWDW
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