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• Dans les pays d’Europe centrale (PEC), le nombre d’ordinateurs
personnels et d’hôtes Internet pour 100 habitants est encore peu élevé.
En 1999 il ne représentait qu'environ 1/4 de la moyenne de l'Union
européenne.

• Toutefois, les PEC enregistrent une forte augmentation du nombre
d'ordinateurs personnels (+ 19% en 1999) et d’hôtes Internet (+ 34% en
1999). Le nombre d'abonnements au téléphone mobile est également en
forte hausse (+ 85% en 1999).

• Les différences entre PEC sont considérables: la densité d'ordinateurs
personnels en Slovénie et d’hôtes Internet en Estonie est proche de la
moyenne de l'UE, tandis qu'en Bulgarie et en Roumanie elle ne
représente qu'environ 1/10ème de la moyenne de l'UE.
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,QWURGXFWLRQ

La disponibilité et l'utilisation des
7echnologies de l',nformation et de la
&ommunication (TIC) ont
considérablement progressé en Europe
au cours de ces dix dernières années.

Il en est de même dans les pays
d'Europe centrale et orientale candidats
à l'adhésion (Bulgarie, République
Tchèque, Hongrie, Pologne, Roumanie,
Slovaquie, Slovénie, Estonie, Lettonie et
Lituanie) même s'ils accusent encore un

certain retard par rapport à l'Union
européenne (UE).

Ce rapport est destiné à donner un
aperçu statistique de paramètres clés
relatifs à la société de l'information dans
les PEC.

Le rapport est fondé sur des données
d'Eurostat (New Cronos), de l'EITO
(OETI), de l'ISPO (BPSI - Bureau pour
la promotion de la société de
l'information), de l'UIT (ITU), de l'OCDE

et de RIPE NCC (voir la liste des
sources, page 7).

Il fournit des informations sur le nombre
d'ordinateurs personnels, d’hôtes
Internet, d'internautes, et les dépenses
liées au matériel informatique, le
nombre d'écoles disposant d'un site
Web et le nombre d'abonnés au
téléphone mobile dans les PEC.

2UGLQDWHXUV�SHUVRQQHOV

Dans les PEC, le nombre d'ordinateurs
personnels pour 100 habitants est peu
élevé par rapport à l'EU-15 (environ 6
contre 25). Toutefois, la hausse du
nombre d'ordinateurs personnels en

1999 a été deux fois plus forte dans les
PEC que dans l'UE. La Bulgarie et la
Roumanie ont la plus faible densité de
tous les PEC (seulement 1/9 de celle de
l'UE). La Slovénie affiche en revanche

une densité proche de la moyenne de
l'UE. Le nombre d'ordinateurs
personnels pour 100 habitants est
étroitement lié au PIB par habitant.

7DEOHDX�����2UGLQDWHXUV�SHUVRQQHOV����������

&URLVVDQFH
���

���� ���� ��������� ���� ���� PpQDJHV HQWUHSULVHV

Bulgarie 200 220 10.0 2.4 2.7 7 93
République Tchèque 1,000 1,100 10.0 9.7 10.7 24 76
Hongrie 660 750 13.6 6.5 7.4 30 70
Pologne 1,900 2,400 26.3 4.9 6.2 23 77
Roumanie 480 600 25.0 2.1 2.7 32 68
Slovaquie 350 400 14.3 6.5 7.4 25 75
Slovénie 420 500 19.0 21.2 25.3 54 46
Estonie 165 195 18.2 11.3 13.5 61 39
Lettonie 150 200 33.3 6.1 8.2 14 86
Lituanie 200 220 10.0 5.4 5.9 32 68
727$/�3(& ����� ����� ���� ��� ��� �� ��
EU-15 84,725 93,200 10.4 22.6 24.8 : :

Sources : (���8,7���,QGLFDWHXUV�GH�WpOpFRPPXQLFDWLRQV��7HOHFRPPXQLFDWLRQV�,QGLFDWRUV�

��������������������,632��%36,���(XURSHDQ�6XUYH\�RI�,QIRUPDWLRQ�6RFLHW\�3URMHFWV�DQG�$FWLRQV��(QTXrWH�HXURSpHQQH�GHV�SURMHWV�HW�GHV�DFWLRQV

���������������������UHODWLIV�j�OD�VRFLpWp�GH�O
LQIRUPDWLRQ�
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��������
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��������
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����KDELWDQWV
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+{WHV�,QWHUQHW

Le nombre d’hôtes Internet (le tableau
ne prend en compte que le nombre de
domaines nationaux de premier niveau)
a augmenté de 78% dans les PEC
entre 1998 et 2000. Cette hausse a été
de 70% dans l'UE au cours de la même

période. La libéralisation des services
de communication a contribué à l'essor
d'Internet. L'écart entre la densité
d’hôtes Internet des pays de l'UE et
celle des PEC est néanmoins encore
important. Il existe également de fortes

disparités au sein des PEC: la
Roumanie et la Bulgarie affichent une
densité très faible alors que celle de
l'Estonie est proche de la moyenne de
l'UE.

7DEOHDX�����1RPEUHV�G
K{WHV�,QWHUQHW�����������HW�IRXUQLVVHXUV�G
DFFqV�,QWHUQHW

)RXUQLVVHXUV

G
DFFqV
�

&URLVVDQFH

����

���� -XLOOHW����� -XLOOHW����� -XLOOHW����� ��������� ���� ���� ����

Bulgarie 170 9.1 15.2 18.4 21.1 0.1 0.2 0.2
République Tchèque 13 70.1 102.2 143.7 40.6 0.7 1.0 1.4
Hongrie : 89.3 105.5 119.1 12.9 0.9 1.1 1.2
Pologne 250 109.6 142.1 228.7 60.9 0.3 0.4 0.6
Roumanie 150 18.5 28.5 36.3 27.4 0.1 0.1 0.2
Slovaquie : 18.3 26.1 29.1 11.5 0.3 0.5 0.5
Slovénie 33 20.3 22.8 21.5 -5.7 1.0 1.2 1.1
Estonie 9 20.6 27.2 33.3 22.4 1.4 1.9 2.3
Lettonie 22 9.6 16.0 19.7 23.1 0.4 0.7 0.8
Lituanie 29 7.4 11.9 16.3 37.0 0.2 0.3 0.4
727$/�3(& ��� 
 ����� ����� ����� ���� ��� ��� ���

EU-15 2,820 ** 5,496.8 6,778.4 9,322.3 37.5 1.7 2.3 2.5

Sources : (���8,7���,QGLFDWHXUV�GH�WpOpFRPPXQLFDWLRQV��7HOHFRPPXQLFDWLRQV�,QGLFDWRUV�

��������������������5,3(�1&&�±�,QWHUQHW�6WDWLVWLFV

* estimation

** donnée de la fin de l'année 1998 ; Allemagne non comprise
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,QWHUQDXWHV

Le nombre d'Internautes dans les PEC a
augmenté de plus de 50 % en 1999. Le
nombre d'Internautes pour 100 habitants
ne représente toutefois encore que 1/3
de la moyenne de l'UE. Cette situation
s'explique essentiellement par le niveau

des salaires et le coût relativement
élevé de l'accès à Internet, qui limitent le
nombre de ménages privés utilisant
Internet. Selon l'OCDE, le prix moyen
d'accès à Internet pour 20 heures par
mois (à plein tarif) dans les pays de l'UE

était d'environ 50 dollars en 1999 tandis
qu'il s'élevait à 150 dollars  dans les
trois pays membres de l'OCDE
(République Tchèque, Hongrie et
Pologne).

Dans les PEC, Internet est de plus en
plus utilisé dans le secteur de
l'éducation. Le nombre d'écoles (les
écoles primaires et secondaires, les
lycées et les universités sont compris
dans le tableau) disposant de leur
propre site Web témoigne de cette
tendance. En Slovénie, le nombre
d'écoles disposant d'un site Web est
relativement élevé (plus de 50%), tandis
que la Bulgarie et la Roumanie figurent
aux derniers rangs.

7DEOHDX�����1RPEUH�G
,QWHUQDXWHV����������

1RPEUH

G
,QWHUQDXWHV �

�������

���� 7RWDO
GRQW��

PpQDJHV
���� ����

GRQW��
PpQDJHV

Bulgarie 150 206 41 1.8 2.5 0.5 *

République Tchèque 400 720 206 3.9 2.5 2.0
Hongrie 300 606 101 3.0 6.0 1.0
Pologne 1,580 2,320 387 4.1 6.0 1.0
Roumanie 150 630 675 0.7 2.8 0.3
Slovaquie 500 378 108 9.3 7.0 2.0 *

Slovénie 200 257 119 10.1 13.0 6.0
Estonie 150 188 116 10.3 13.0 8.0
Lettonie 100 107 10 4.1 4.4 0.4
Lituanie 80 112 74 2.2 3.0 2.0
727$/�3(& ����� ����� ����� ��� ��� ���
EU-15 34,506 55,942 2 : 9.2 15.5 :

Sources :�����8,7��,78����<HDUERRN�RI�6WDWLVWLFV��$QQXDLUH�GHV�6WDWLVWLTXHV�

��������������������,632��%36,����(XURSHDQ�6XUYH\�RI�,QIRUPDWLRQ�6RFLHW\�3URMHFWV�DQG�$FWLRQV��(QTXrWH�HXURSpHQQH�GHV�SURMHWV�HW�GHV

���������������������DFWLRQV�UHODWLIV�j�OD�VRFLpWp�GH�O
LQIRUPDWLRQ�

* estimation

1RPEUH�G
,QWHUQDXWHV�

�������
����

1RPEUH�G
,QWHUQDXWHV�SRXU�����KDELWDQWV

7DEOHDX�����1RPEUH�GH�VLWHV�,QWHUQHW�G
pFROHV

1RPEUH�GH�VLWHV
,QWHUQHW�G
pFROHV �

����

3RXUFHQWDJH�GHV�pFROHV
D\DQW�XQ�VLWH�,QWHUQHW

����

Bulgarie 127 3
République Tchèque 1,018 19
Hongrie 903 19
Pologne 4,230 15
Roumanie 224 1
Slovaquie 444 15 *

Slovénie 358 57
Estonie 197 26
Lettonie 120 11
Lituanie 140 10
727$/�3(& 7,761 12

Source : �����,632��%36,���(XURSHDQ�6XUYH\�RI�,QIRUPDWLRQ�6RFLHW\�3URMHFWV�DQG

���������������������$FWLRQV��(QTXrWH�HXURSpHQQH�GHV�SURMHWV�HW�GHV�DFWLRQV�UHODWLIV�j�OD

���������������������VRFLpWp�GH�O
LQIRUPDWLRQ�

* estimation
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'pSHQVHV�OLpHV�DX[�7HFKQRORJLHV�GH�O¶,QIRUPDWLRQ

Le marché du matériel informatique
des PEC représentait environ 3
milliards d'euros en 1998 (contre plus

de 200 milliards d'euros dans l'EU-15).
La Pologne représente 40% de ce
marché. Les dépenses liées aux TI par

habitant en République Tchèque et en
Slovénie représentent plus du double
de la moyenne des PEC.

Il existe de fortes disparités entre pays
en ce qui concerne les dépenses liées
aux TI en % du PIB. Les dépenses liées

aux TI en % du PIB augmentent avec le
niveau des salaires.

Ces dépenses sont relativement élevées

dans des pays tels que l'Estonie, la
République Tchèque, la Hongrie et la
Slovénie mais restent faibles en
Bulgarie et en Roumanie.

)LJXUH�����'pSHQVHV�OLpHV�DX[�7,���SDU�KDELWDQW�HW�HQ���GX�3,%
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7DEOHDX�����'pSHQVHV�OLpHV�DX[�7,�HQ�����

'pSHQVHV�OLpHV�DX[
7, �

�0LR�(XUR�
����

'RQW�O
pTXLSHPHQW
LQIRUPDWLTXH�7,�

�0LR�(XUR�
����

3,% �

�0LR�(XUR�

HQ���GX�3,% SDU�WrWH��(XUR�

Bulgarie 132 70 11,000 1.2 16
République Tchèque 1,200 619 49,500 1.9 117
Hongrie 896 417 41,900 2.1 89
Pologne 1,724 1,144 140,200 1.2 45
Roumanie 221 130 36,900 0.6 10
Slovaquie 315 167 18,100 1.7 58
Slovénie 239 156 17,500 1.4 121
Estonie 121 91 4,100 3.0 84
Lettonie : : 5,400 : :
Lituanie : : 9,600 : :
727$/�3(& ����� � ����� � ������� � ��� � �� �

Sources :����(,72��2(7,����(XURSHDQ�,QIRUPDWLRQ�7HFKQRORJ\�2EVHUYDWRU\��2EVHUYDWRLUH�HXURSpHQ�GHV�WHFKQRORJLHV�GH�O
LQIRUPDWLRQ������

��������������������(XURVWDW�±�%DVH�GH�GRQQpHV�1HZ&URQRV

��������������������/HWWRQLH�HW�/LWXDQLH�QRQ�FRPSULVHV

�������������������(VWLPDWLRQ��/HWWRQLH�HW�/LWXDQLH�QRQ�FRPSULVHV

'pSHQVHV�OLpHV�DX[�7,
����
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$ERQQpV�DX�WpOpSKRQH�PRELOH

Le nombre d'abonnés au téléphone
mobile est en forte hausse dans les
PEC.

Le nombre d'abonnements a plus que
doublé en 1999 en Bulgarie, République
Tchèque, Pologne et Roumanie.

Les dépenses de communication (en
part dans la consommation des
ménages) dans les PEC représentent
en moyenne 2% de la consommation
totale. La Hongrie, la Lettonie et
l'Estonie affichent les parts les plus

élevées. En Bulgarie, République
Tchèque et Roumanie, la part  des
dépenses de communication est
inférieure à la moyenne des PEC.

7DEOHDX�����$ERQQpV�DX�WpOpSKRQH�PRELOH����������

&URLVVDQFH

����

���� ���� ��������� ���� ����

Bulgarie 127 350 175.6 1.5 4.3
République Tchèque 966 1,945 101.4 9.4 18.9
Hongrie 1,070 1,628 52.1 10.6 16.1
Pologne 1,928 3,956 105.2 5.0 10.2
Roumanie 643 1,400 117.7 2.9 6.2
Slovaquie 465 918 97.4 8.6 17.0
Slovénie � 196 626 220.0 9.9 31.5

Estonie 247 387 56.7 17.0 26.8
Lettonie 168 274 63.8 6.8 11.2
Lituanie 268 332 24.1 7.2 9.0
727$/�3(& ����� ������ ���� ��� ����

EU-15 90,145 146,579 62.6 24.1 39.1

Sources :������8,7

�������������������(XURVWDW��GRQQpHV�UHODWLYHV�j�OD�6ORYpQLH�
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½ �&(�48¶,/�)$87�6$92,5�±�127(6�0(7+2'2/2*,48(6
l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l l

/HV� RUGLQDWHXUV� SHUVRQQHOV� �3&�
FRPSUHQQHQW� OHV� RUGLQDWHXUV� SRUWDEOHV�� OHV
RUGLQDWHXUV� GH� EXUHDX� HW� OHV� SRVWHV� GH
WUDYDLO� SHUVRQQHOV�� /HV� GRQQpHV� GH� O
8,7
UHODWLYHV� DX� QRPEUH� G
RUGLQDWHXUV
SHUVRQQHOV� SDU� SD\V� UHSUpVHQWHQW� GHV
HVWLPDWLRQV�

8Q� IRXUQLVVHXU�GH�VHUYLFHV� ,QWHUQHW� �)$,�
HVW�XQ�RUJDQLVPH�TXL�SHUPHW�DX[�XWLOLVDWHXUV
GH� VH� FRQQHFWHU� YLD� VHV� RUGLQDWHXUV� j� VHV
OLHQV� ,QWHUQHW� �HQ� SULQFLSH� FRQWUH
UpPXQpUDWLRQ��� /HV� )$,� IRXUQLVVHQW
JpQpUDOHPHQW� XQH� FRQQH[LRQ� j� ,QWHUQHW� HW
XQH�DGUHVVH�pOHFWURQLTXH�

/HV� +{WHV� ,QWHUQHW� VRQW� GHV� RUGLQDWHXUV
GLUHFWHPHQW� FRQQHFWpV� j� ,QWHUQHW�� TXL� RQW
OHXU� SURSUH� DGUHVVH� ,3� HW� GLVSRVHQW� G
XQ
DFFqV� ELGLUHFWLRQQHO� DX[� DXWUHV� Q°XGV� GX
UpVHDX�� 'DQV� FH� UDSSRUW�� OHV� GRQQpHV
UHODWLYHV� DX[� VHUYHXUV� � QH� SRUWHQW� TXH� VXU

OHV� GRPDLQHV� QDWLRQDX[� GH� SUHPLHU� QLYHDX
�SDU� H[HPSOH�� �F]� RU� �KX��� OHV� GRPDLQHV
JpQpULTXHV� GH� SUHPLHU� QLYHDX� VRQW� H[FOXV
�SDU�H[HPSOH���FRP�RX��RUJ��

,QWHUQDXWH�� SHUVRQQH� XWLOLVDQW� ,QWHUQHW�� /H
QRPEUH� G
LQWHUQDXWHV� HVW� SOXVLHXUV� IRLV
VXSpULHXU� DX� QRPEUH� G¶K{WHV� ,QWHUQHW�� /HV
GRQQpHV� IRXUQLHV� QH� FRQFHUQHQW� TXH� OHV
SHUVRQQHV� DX�GHVVXV� G
XQH� FHUWDLQH� OLPLWH
G
kJH��&HV�GRQQpHV�SURYLHQQHQW�G
HQTXrWHV
DXSUqV� GHV� PpQDJHV� RX� UHSUpVHQWHQW� GHV
SURMHFWLRQV� HW� GHV� LQWHUSRODWLRQV� UpDOLVpHV
VXU� OD� EDVH� G
HQTXrWHV� �SDU� H[HPSOH�
GRQQpHV�GH�O
8,7��

/H� IRUIDLW� ,QWHUQHW� FRPSUHQG� XQ� PRLV
G
DERQQHPHQW� j� ,QWHUQHW� SRXU� XQ� XWLOLVDWHXU
SULYp� HW� ��� KHXUHV� GH� FRPPXQLFDWLRQ
JUDWXLWHV�� /H� SUL[� FRUUHVSRQG� j� ��� DSSHOV
G
XQH�KHXUH�j�SOHLQ�WDULI��j���K���SHQGDQW�OH
ZHHN�HQG��

/H� PDUFKp� GHV� 7HFKQRORJLHV� GH
O·,QIRUPDWLRQ� �7,�� HQJOREH� OH� PDWpULHO� SRXU
PDFKLQHV� GH� EXUHDX�� OHV� pTXLSHPHQWV� GH
WUDLWHPHQW�GH�GRQQpHV�� OHV�pTXLSHPHQWV�GH
FRPPXQLFDWLRQ�GH�GRQQpHV� HW� OHV� VHUYLFHV�
/D�YDOHXU�GX�PDUFKp� HVWLPpH�SDU�(,72�HVW
H[SULPpH� HQ� PLOOLRQV� G¶(FXV� DX� WDX[� GH
FKDQJH�FRQVWDQW�GH������

/HV�DERQQpV�DX�WpOpSKRQH�PRELOH�VRQW�OHV
XWLOLVDWHXUV� GH� WpOpSKRQHV� SRUWDEOHV
DERQQpV�j�XQ�VHUYLFH�SXEOLF�DXWRPDWLTXH�GH
WpOpSKRQH�PRELOH�GRQQDQW� DFFqV� DX� UpVHDX
WpOpSKRQLTXH� SXEOLF� FRPPXWp� �573&�� SDU
O
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