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Hotels und Restaurants
in Europa

Hotels und Restaurants in Europa (Abschnitt H der NACE Rev. 1) sind ein
wichtiger Dienstleistungssektor in der europaischen Wirtschaft. Sie decken
einen groRen Teil des Tourismusmarktes ab. Der Tourismus ist ein
dynamischer wirtschaftlicher und gesellschaftlicher Tatigkeitsbereich, der ein
Entwicklungsfaktor in landlichen Gebieten sein kann. Jedoch ist dieser Sektor
durch eine ,konjunkturelle Anfalligkeit® gekennzeichnet und unterliegt
bestimmten mehr oder weniger starken Fluktuationen.

Das Hotel- und Gaststattengewerbe, das hauptsachlich Hotels, Restaurants,
Cafés und Bars, Zeltplatze, Kantinen und Cateringdienste umfasst, hat sich in
der Europaischen Union stark entwickelt. Insbesondere die Restaurantketten
und Schnellrestaurants erfuhren ein beachtliches Wachstum.

Vorherrschender Beschaftigungsanteil in Zypern und Malta

Abbildung 1 : Beschaftigung und Umsatz in den Hotels und Restaurants
nach Mitgliedstaaten, 2001

in % der Gesamtzahl des Dienstleistungssektors (NACERev.1,
35 Abschnitte G bis K)
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Anmerkung: EL: nicht verfiigbar; PL und SI: NACE G,I und K — Daten zur Beschéftigung nicht verfiigbar.
Quelle: Eurostat, auBer bei anderer Angabe

GemalR den strukturellen Unternehmensstatistiken (SUS) (*) haben die
Bereiche Hotellerie und Gastronomie 2001 fast 7,6 Mio. Mitarbeiter
beschaftigt, das sind etwas mehr als 10 % der Beschéftigten des Dienst-
leistungssektors (Abschnitte G bis K von NACE Rev. 1).

Zypern und Malta verzeichneten die grof3ten Beschaftigungsanteile mit jeweils
30 % bzw. 25 % des Gesamtdienstleistungssektors, gefolgt von Irland (22 %),
Portugal, Osterreich und Spanien (16 %). Das gleiche trifft auf den Anteil der
Hotels und Restaurants beim Umsatz fiir Dienstleistungen zu, Zypern (14 %)
und Malta (11 %) dominierten vor Irland (7 %) die anderen Lander. Spanien,
Osterreich und Italien hatten einen gleichen Anteil (5 %).

Der Anteil der Hotels und Restaurants am Umsatz der Dienstleistungen war
demgegenuber besonders niedrig in Ungarn, in den drei baltischen Landern
und in Polen. Mit einem Anteil von jeweils 1,1 % und 1,3 % wichen die
Slowakei und Deutschland mit noch niedrigeren Anteilen ab (Abbildung 1).

(*) Es wurden keine auf SUS Daten basierenden Schatzungen hinsichtlich der
Schattenwirtschaft erstellt.



2001 betrug das 'Gewicht' des Restaurantsektors
(Gruppen 55.3, 554 und 555 von NACE Rev. 1) im
Gesamtsektor der Hotels und Restaurants (NACE Rev. 1,
Abschnitt H) im Hinblick auf die Beschaftigung 75 % des
Gemeinschaftsniveaus. Mit 86 % bzw. 84 % befanden sich
Belgien und Lettland deutlich Uber diesem Wert.
Demgegeniiber wiesen Zypern (54 %), Osterreich (49 %) und
vor allem Malta (33 %) weit niedrigere Ergebnisse auf. In
Belgien und Portugal waren der Anteil der Restaurants, Cafés,

Kantinen und Cateringdienste der héchste beim Umsatz mit
einem Anteil von jeweils 79 % bzw. 78 % (Durchschnitt der
EU-25: 69 %). Malta hatte demgegeniiber nur einen Anteil
von 22 %.

Bei Malta und in geringerem MaRe bei Zypern lassen sich die
niedrigen Anteile durch die Tatsache erklaren, dass diese
Lander Ferienziele mit vielen Hotels sind, die 'Halbpension'
oder 'Vollpension' anbieten. Diese Einrichtungen werden als
Hotels gezahlt und nicht als 'Restaurants'.

Abbildung 2: Beschiftigung und Umsatz in Restaurants (NACE Rev. 1 - 55.3, 55.4 und 55.5) nach Mitgliedstaaten, 2001

in % des Hotel- und Gaststattengewerbes (NACE, Rev.1, Abschnitt H)
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Ein von Kleinunternehmen dominierter Sektor

Trotz des Erfolges der grolRen Ketten und der
Hotelfranchiseunternehmen  (sowie die der Fastfood-
Gastronomie und des StralRenverkaufs wird der Sektor der
Hotels und Restaurants trotzdem von den kleinen
unabhangigen Restaurants dominiert. Tats&chlich bieten alle
Lander der Europaischen Union ein enormes Spektrum an
Familienrestaurants und -cafés. So dominieren die
Kleinunternehmen diesen Sektor auf der
Gemeinschaftsebene. Die Zahlen fir 2001 zeigen, dass mehr
als 90 % der Unternehmen weniger als 10 Mitarbeiter
beschaftigten (Abbildung 3), wobei die Tschechische
Republik, Frankreich, Italien, Polen und Portugal an die Spitze
mit mehr als 95% kamen. 99% der Unternehmen
beschaftigten weniger als 50 Mitarbeiter und erwirtschafteten
66 % des Gesamtumsatzes. Nur 0,1 % aller Unternehmen
waren Groflunternehmen (mit mehr als 250 Mitarbeitern).
Demgegenuber sicherten diese GroRBunternehmen 19 % der
Beschaftigung und 23 % des Umsatzes (Abbildung 3). Das
Vereinigte Konigreich hob sich in dieser Klasse der
Groflunternehmen ab und sicherte 40 % der Beschaftigung
und 46 % des Umsatzes vor Ungarn (13 % und 21 %),
Finnland (27 % und 26 %) sowie Malta (18 % und 32 %).
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Abb. 3 : Anteil der Unternehmen, der Beschiftigung und des Umsatzes
in den Hotels und Restaurants nach GroRenkategorien, EU, 2001
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2002 war der Umsatz pro Beschaftigten (*) iin diesem Sektor
(46,6 Tausend Euro pro Beschéftigten) geringer als in
anderen Dienstleistungssektoren. Tatsachlich stellten die
Hotels und Restaurants nur 3,6 % des Gesamtumsatzes fiir
Dienstleistungen auf EU-Ebene dar (Abbildung4). Die
Sektoren fir Handel, Kfz-Reparaturen und Haushaltsartikel
(NACE Rev.1, Abschnitt G), Transport und Kommunikation
(NACE Rev.1, Abschnitt I) und Immobilien, Vermietung und
Unternehmensdienstleistungen (NACE Rev.1, Abschnitt K)
erwirtschafteten jeweils 238,9, 129,2 und 89,2 Tausend Euro
pro Beschéaftigten. Im Hotel und Gaststattengewerbe war
dieser Indikator bei den Mitliedern der Europaischen Union
unterschiedlich. So ergab sich ein Umsatz von 82 Tausend
Euro pro Beschéftigten in Frankreich, gefolgt von Finnland (76

Tausend Euro pro Beschaftigten) und Luxemburg (67
Tausend Euro pro Beschaftigten). Die meisten neuen
Mitglieder der Europaischen Union wie Estland, Lettland und
die Slowakei verzeichneten demgegeniiber geringere
Umséatze pro Beschaftigten.

Es ist auch darauf zu verweisen, dass die Werte dieses
Indikators auf EU-Ebene mit der Unternehmensgrdsse
zunehmen (*). So wiesen die Hotels mit 1-9 Beschaftigten
einen Wert von EUR 49770 auf, Hotels mit 10-49
Beschaftigten einen Wert von EUR 50 340, die mit 50-249
Beschaftigten EUR 54 250 und schliesslich die grossen Hotels
(250 Beschaftigten und mehr) einen Wert von EUR 67 720
auf.

Abbildung 4 : Verteilung des Umsatzes und der Beschiftigung in den Dienstleistungssektoren der EU, 2002
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Anmerkung: EL und PL: Daten nicht verfiigbar — * CY: Daten nicht verfiighar; NL: Umsatzdaten nicht verfiigbar.
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Stark entwickelte Teilzeitbeschaftigung

2001 beschaftigten 1,4 Millionen europaische Unternehmen
7,6 Millionen Mitarbeiter im Hotel und Gaststattengewerbe,

der einen Gesamtumsatz von 338 Milliarden Euro
erwirtschaftete. Das EU-15 Gebiet stelte 89 % der
Gesamtzahl der Unternehmen dar (sowie 92 % der

Beschaftigung und 97 % des Umsatzes).

Unter den Mitgliedstaaten hatten Spanien, Frankreich und
Italien die meisten Unternehmen mit jeweils 19 %, 15 % und
18 % der europaischen Unternehmen insgesamt. Diese drei
Lander beschaftigten jeweils 14 %, 10 % und 12 % der in
dem Sektor in der Europaischen Union beschéaftigten
Mitarbeiter.

Das Vereinigte Konigreich spielte mit 24 % der Beschaftigung
und des europaischen Umsatzes trotzdem eine sehr wichtige
Rolle in diesem Sektor, gefolgt von Frankreich und Italien
(Tabelle 1).

In der Slowakei und im Vereinigten Konigreich war die Anzahl
der Beschaftigten pro Unternehmen mit jeweils 18 und 15
Mitarbeitern am héchsten. Im Unterschied dazu erreichte der
Durchschnitt nicht 4 Mitarbeiter pro Unternehmen in Belgien,
der Tschechischen Republik, in Frankreich, in Italien, in
Ungarn, in Polen und in Portugal. Tatsachlich hebt sich das
Vereinigte Konigreich ab durch GroRBunternehmen und
Hotelketten, wie etwa die britische 'Forte' Gruppe, die auf die
Geschéaftskunden abzielt und breit gefacherte
Dienstleistungen bietet, vor allem die Infrastruktur flr

Wellness und  Entspannung, Autovermietungsdienste,
Boutiquen und Konferenzsale. In vielen anderen Landern wird
dieser Sektor hingegen von Kleinunternehmen und
Familienrestaurants dominiert.

2001 verfligten die europaischen Einrichtungen vom Typ
Hotels und Restaurants im Durchschnitt Gber 1,1 6rtliche
Einheiten pro Tausend Einwohner. Dieser Durchschnitt
spiegelt die Beherrschung durch die kleinen Unternehmen
(Familienrestaurants) wider. Spanien hatte mehr als 281
Tausend ortliche Einheiten, gefolgt von Italien (273 Tausend)
und Frankreich (233 Tausend). Estland, Litauen und Ungarn
kamen auf den letzten Platz mit jeweils 1 514, 2 678 (in 2000)
und 3 338 ortlichen Einheiten.

Die Analyse auf regionaler Ebene (NUTS 2) der Anzahl der
ortlichen Einheiten in Abhangigkeit von der Bevdlkerung nennt
die Regionen mit der groReren Dichte in jedem Land der EU
(Abbildung 6). 2001 handelte es sich um West-Vlaanderen in
Belgien (5,87 ortliche Einheiten auf 1.000 Einwohner),
Oberbayern in Deutschland (3,98), die Balearen in Spanien
(12,26), Guadeloupe in Frankreich (9,56), das Aosta-Tal in
Italien (13,94), Nyugat-Dunantul in Ungarn (0,75), Zeeland in
den Niederlanden (4,83), Tirol in Osterreich (11,92),
Zachodniopomorskie in Polen (3,44), die Algarve in Portugal
(13,57), Ita&-Suomi in Finnland (2,47), Mellersta Norrland in
Schweden (3,12) und schlief3lich die 'Highlands and Islands’
des Vereinigten Konigreichs (5,16).

(*) Es wurden keine auf SUS Daten basierenden Schatzungen hinsichtlich der Schattenwirtschaft vorgenommen.
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Die vom Tourismus geschaffene
Beschaftigung ist oft durch ihren

Tabelle 1 : Anzahl der Unternehmen, Beschiftigung und Umsatz in den
Hotels und Restaurants nach Mitgliedstaaten, 2001

Saisoncharakter und  geringere

. Unternehmen Beschiftigung Umsatz Beschéftigte

Bgzahlur‘g als In anderen Anzahl /om Gesamt Anzahl vom Gesamt|  in Mio EUR om Gesamt|  pro Unternehmen
Dienstleistungssektoren  gekenn- BE 20217 2.9 157699 2.1 8627 25 3.02
zeichnet. Der Anteil der Fuhrungs- cz 42580 3.0 162 653 2.1 2684 08 3.82
krafte und Betriebsleiter als DK 13442 1.0 94 597 1.2 4 405 1.3 7.04
s . . DE 172999 123 | 1082339 143 42001 124 6.26
Beschaftlgt.e SOWIe. der Vgrmlttlungs- EE 1338 o 13 268 02 215 04 0.9
berufe bleibt gering. Die Arbeits- ES 261671 186 | 1073666 14.2 41393 122 4.10
krafte sind viel jinger und weniger FR 207326 14.7 796433 105 51826 15.3 3.84
. . IT 255739 18.2 904973  11.9 47996 14.2 3.54
Sektc.)ren:. Auch der {'Antell welbl.lcher oY 7103 0.5 33270 04 1502 05 168
Arbeitskrafte ist hoher, da jeder LV 1876 0.1 17 018 0.2 212 0.1 9.07
zweite Arbeitsplatz von einer Frau LT 2906 0.2 24 053 0.3 199 041 8.28
besetzt wird. LU 2570 0.2 12 643 0.2 862 0.3 4.92
o HU 32121 2.3 111 287 15 1766 0.5 3.46
2002, w"aren genau 53%  der MT 2135 0.2 17 080 0.2 497 0.1 8.00
Arbeitsplatze von Frauen besetzt NL 39740 28 | 299340 3.9 14302 42 7.53
gegenlber 43 % im Dienstleistungs- AT 38679 2.7 211 670 2.8 10512 341 5.47
sektor. Der hochste Anteil an PL 51645 3.7 200 232 2.6 3085 0.9 3.88
Frauen wurde in Litauen mit PT 62 083 4.4 239 142 3.2 7 021 2.1 3.85
. o sl 6 056 0.4 27 842 0.4 794 02 4.60
ungefahr 85 % festgestellt, gefolgt SK 1161 0.1 20 482 0.3 254 01 17 64
von Lettland (79 %), Estland und FI 10514 0.7 52939 0.7 4275 1.3 5.04
Finnland (74 % in den zuletzt SE 21383 15 109 436 1.4 7250 241 512
genannten Landern). Dieser Anteil UK 119 195 85 | 1792138 236 80244 237 15.04
. . i EU-15| 1259377 89.4 | 6952336 91.7 327126 96.7 5.52
war  wesentlich  geringer  in EU-25| 1408298 100.0 | 7579521 100.0 338422 100.0 5.38

Griechenland (46 %) und in Malta
(38 %).

Des Weiteren ist die Teilzeitarbeit bei den Tatigkeiten im Hotel
und Gaststattengewerbe besonders entwickelt, sowohl bei
den Dauerarbeitsplatzen als auch den Saisonarbeitsplatzen.
So waren 27 % der Arbeitnehmer als Teilzeitkrafte in diesem
Sektor 2002 deklariert, wahrend sie nicht einmal 20 % im
Dienstleistungssektor reprasentierten. Die Niederlande hoben
sich aber durch einen Anteil von 65 %, gefolgt von Danemark
und dem Vereinigten Konigreich, ab. Demgegenlber war
Teilzeitarbeit in der Tschechischen Republik, in Griechenland,
in Polen und in der Slowakei weniger vertreten. Anzumerken
ist, dass in den letztgenannten Landern, vor allem in den
neuen Mitgliedstaaten, Teilzeit allgemein in allen Sektoren
zusammen wenig entwickelt ist.

Hinsichtlich des Qualifikationsniveaus der Beschaftigten des
Hotel- und Gaststattengewerbes, hatte weniger als jeder
zehnte Arbeitnehmer ein hohes Bildungsniveau in 2002,

Anmerkung: EL: nicht verfiigbar.

wahrend mehr als 41 % der Beschaftigten wenig qualifiziert
waren. Die Konzentration der wenig qualifizierten Mitarbeiter
war in Malta und Portugal mit ungefahr 85 % starker.
Demgegenltber war der Anteil der gut ausgebildeten
Mitarbeiter in Estland, Irland und in Litauen mit jeweils 18 %,
16 % und 32 % am hochsten.

Auf EU-Ebene lag der Anteil der Personalausgaben an der
Gesamtsumme fir den Einkauf von Waren und
Dienstleistungen fir diesen Sektor bei 46 % in 2001
(Abbildung 5). Zypern und Deutschland lagen an der Spitze
mit jeweils 73 % und 63 %, vor Osterreich, Luxemburg und
Frankreich. Bei der Tschechischen Republik, Lettland und
Litauen waren die Anteile mit einer Kennzahl unter 30 %
geringer. Es ist anzumerken, dass die meisten Lander der
EU-15 hoéhere prozentuale Anteile als die Lander der EU-25
haben.

Abbildung 5: Anteil der Personalausgaben in den Hotels und Restaurants im Verhéltnis zum Gesamtbetrag fiir den Einkauf von Waren und

Dienstleistungen, 2001
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Sudliche Lander: lange Touristensaison und hohe Auslastung

Zypern verzeichnete 2003 die hochste Anzahl an
Ubernachtungen pro Einwohner von Nichtanséssigen mit
einem Durchschnitt von 19,9 Ubernachtungen, gefolgt von
Osterreich (6,7) und Irland (4,5). Polen stand an letzter Stelle
mit 0,1 Ubernachtungen pro Einwohner. Der europaische
Durchschnitt betrug 1,4 Ubernachtungen pro Einwohner
(Abbildung 7). Des Weiteren kam Spanien an die Spitze der
Gesamtzahl der Ubernachtungen durch Nichtanséssige in
2003, vor ltalien und Frankreich. Dieser Platz ist vor allem
dem Badetourismus zu verdanken. Tatsachlich liegt die
Aufenthaltsdauer in den Baderegionen im Durchschnitt
zwischen zwei und drei Tagen. Dieser Durchschnitt ist hdher
als in den Regionen mit einem Stadt- und Landtourismus. Es
ist anzumerken, dass die Anzahl der Ubernachtungen von

Nichtansassigen in der Europdischen Union 2003 614

Millionen Uberschritten hat.

Hinsichtlich der Ubernachtungen von Anséssigen pro
Einwohner wird der héchste Durchschnitt in Italien (2,32), in
Osterreich  (2,28) und in Spanien (2,26) erreicht.
Demgegentiiber ist er in Luxemburg (0,18), in Polen (0,23) und
in Lettland (0,28) am niedrigsten. Die Anzahl der
Ubernachtungen von Anséassigen in ihrem eigenen Land
betrug 755 Millionen in der EU in 2003. Deutschland zahlte die
héchste Anzahl an Ubernachtungen von Ansassigen mit
20,8 % der europaischen Gesamtanzahl, gefolgt von Italien
(17,8 %), dem Vereinigten Konigreich (16,8 %) und Frankreich
(16,0 %).

Abbildung 7: Ubernachtungen der Ansissigen und Nichtansissigen in der Européischen Union, 2003
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Anmerkung: LT und MT: Daten nicht verfiighar; IE, CY, HU und NL: Daten 2002; EL: Daten 2000; *: die Summen wurden auf der Grundlage der verfiigharen Daten berechnet

2003 hatte Europa eine durchschnittliche Auslastung der
Hotels von 41,4 %. Diese Kennzahl war jedoch in Luxemburg
(24,9 %), in Lettland (31,6 %), in Belgien (33,1 %) und in
Deutschland (33,2 %) geringer. Umgekehrt hatten die
Mittelmeerlander wie Zypern mit einer Auslastung von 58,3 %,
Frankreich (54,9 %), Griechenland (53,8 %) und Spanien
(52,7 %) die hochsten Werte (Tabelle 2).

Es ist anzumerken, dass Frankreich neben der hohen
Auslastung seiner Hotels an der Spitze der Touristenstrome
(Grundlage: Anzahl der Touristen, die mindestens eine Nacht
im Land verbracht haben) in der Welt steht.

Der Anteil der Geschéaftsreisenden in der Gesamtzahl der
Touristen ist besonders hoch in der Slowakei (36 %), aber
ebenfalls in Ddnemark und in Estland, wo fast ein Viertel
geschaftlich unterwegs waren. Sogar in Osterreich, ein Land
mit hohem Fremdenverkehrswert, betrug der Anteil der
Geschéftsreisenden immerhin noch 20 %.

Zwischen 1999 und 2003 sind die Preise der Hotels und
Restaurants um 7 % in den Hauptstéddten des Gebiets der
EU-15 gestiegen. Lissabon verzeichnete die starkste
Veranderung mit einer Steigerung um 26 %, gefolgt von
Dublin und Madrid (13 %). Diese Steigerung belief sich auf
nicht einmal 2 %, in Helsinki (1 %), in Paris (2 %) und in Berlin
(2 %). Umgekehrt sind die Preise in Kopenhagen um 3 %
gesunken.

n Statistik kurz gefasst — Industrie, Handel und Dienstleistungen — 38/2004

Tabelle 2: Anzahl der Touristen* und durchschnittliche
Auslastung in den Hotels innerhalb der EU, 2003

Touristen* davon: Auslastung

(in 1000) Geschéftsreisenden (in %)

BE 7 397 525 33,1
cz 15810 1395 35,2
DK 6116 1446 38,4
DE 125 942 20420 33,2
EE 900 216 44,4
EL : : 53,8
ES 32 961 1416 52,7
FR 168 488 7 046 54,9
IE : : 445
IT 45 562 7162 41,3
CcY : : 58,3
LV : : 31,6
LU 686 32 24,9
NL 10 047 : 42,4
AT 9472 1870 41,8
PT 5 360 503 40,0
Sl 1836 255 46,0
SK 5964 2 146 38,6
Fl 10 305 1714 35,6
SE : : 34,2
UK 30 102 5368 44,6
EU-15** : : 41,0
EU-25"* 41,4

*Touristen : Personen die mindestens eine Nacht verbracht haben. DK:
Daten 2002, ES: Daten 2001. Auslastung: LT, HU, MT, PL: nicht verfiigbar.
IE, CY: 2002; FR: 2001; EL: 2000. ** Die Gesamtzahlen wurden auf Basis

der verfiigbaren Daten gerechnet.
EY
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> HINTERGRUNDINFORMATIONEN - HINWEISE ZUR METHODIK

ABKURZUNGEN

EU-25: Europaische Union der 25 Mitgliedstaaten (BE, CZ, DK, DE, EE, EL, ES, FR,
IE, IT, CY, LV, LT, LU, HU, MT, NL, AT, PL, PT, SI, SK, FI, SE, UK).

EU-15: Europaische Union der 15 Mitgliedstaaten (BE, DK, DE, EL, ES, FR, IE, IT,
LU, NL, AT, PT, FI, SE, UK).

SYMBOLE

":" nicht verfugbar oder vertraulich.

DEFINITIONEN
Untergliederung der Arbeitsplatze und des Umsatzes nach Tétigkeitsbranche
In den strukturellen Unternehmensstatistiken (SUS) werden die Arbeitskrafte und der
Mehrwert aufgeteilt nach Tatigkeitsbranchen der NACE Rev. 1, die eine
Untergliederung je Abteilung vornimmt (Codes mit 1 Buchstaben), je Unterabteilung
(Codes mit 2 Buchstaben), je Gliederung (Codes mit 2 Ziffern), je Gruppe (Codes mit
3 Ziffern) und je Klasse (Codes mit 4 Ziffern). Der Sektor der Hotels und Restaurants
gehdrt zur Abteilung H, Gliederung 55 wie folgt:
H Hotels und Restaurants

55-1 Hotels

55-2 andere Kurzzeitunterkunftsméglichkeiten

55-3 Restaurants

55-4 Cafés

55-5 Kantinen und Cateringdienste
Die SUS Daten deckt allfallige Schattenwirtschaft nicht ab.
Die Zahl der Beschiftigten: Die Zahl der Beschaftigten ist definiert als
Gesamtanzahl der in der jeweiligen Einheit tatigen Personen (einschlieBlich
mitarbeitender Inhaber, regelmaRig in der Einheit mitarbeitender Teilhaber und
unbezahlt mithelfender Familienangehdriger), sowie der Personen, die auRerhalb der
Einheit tatig sind und von ihr vergiitet werden (z.B. Handelsvertreter, Lieferpersonal,
Reparatur- und Instandsetzungsteams). Diese Zahl umfasst Teilzeitkrafte,
Saisonkrafte, Auszubildende und Heimarbeiter, die alle jeweils auf der Lohn- und
Gehaltsliste erscheinen). Die fiir die Datenerhebung untersuchte Einheit ist das
Unternehmen, das der ,kleinsten Kombination von rechtlichen Einheiten entspricht,
die eine organisatorische Einheit zur Erzeugung von Waren und Dienstleistungen
bildet und in Bezug auf die Verwendung der ihr zuflieRenden laufenden Mittel Gber
eine gewisse Entscheidungsfreiheit verfugt".
Umatz: umfasst die von der untersuchten Einheit im Bezugszeitraum in Rechnung
gestellten Betrége, d.h. den Verkauf von Waren oder Dienstleistungen an Dritte auf
dem Markt.
Anzahl der ortlichen Einheiten: Die drtliche Einheit entspricht einem Unternehmen
oder einem Unternehmensteil (Werkstatt, Werk, Geschaft, Biiro, Bergwerk oder
Lager), das sich an einem bestimmten Ort befindet. An diesem Ort oder von diesem
Ort ausgehend werden wirtschaftliche Tatigkeiten ausgeiibt, bei denen in der Regel
eine oder mehrere Personen (eventuell in Teilzeit) fur ein Unternehmen arbeiten.
Anzahl der Unternehmen: Das Unternehmen entspricht der ,kleinsten Kombination
von rechtlichen Einheiten, die eine organisatorische Einheit zur Erzeugung von
Waren und Dienstleistungen bildet und in Bezug auf die Verwendung der ihr
zuflieBenden laufenden Mittel dber eine gewisse Entscheidungsfreiheit verfiigt". Ein
Unternehmen bt eine oder mehrere Tatigkeiten an einem oder mehreren Orten aus.
Ein Unternehmen kann einer einzigen gesetzlichen Einheit entsprechen.
Personalausgaben: Die Personalausgaben werden definiert als Gesamtvergitung in
bar oder Naturalien, die von einem Arbeitgeber gegeniiber einem Arbeitnehmer
geschuldet wird (unabhangig davon, ob es sich um einen standigen Arbeitnehmer
oder zeitweiligen Arbeitnehmer bzw. um einen Heimarbeiter handelt) als Ausgleich
der von diesem im Bezugszeitraum ausgefiihrten Arbeit. Die Personalausgaben
umfassen auch die Steuern und Sozialabgaben der Arbeitnehmer, die von der Einheit

einbehalten werden sowie die Pflicht- und freiwilligen Sozialabgaben des
Arbeitgebers.

Ubernachtungen der Ansassigen und Nichtansissigen: Es handelt sich um jede
Ubernachtung eines Reisenden und fiir die ein Kunde sich bei einer Sammel- oder
Privatunterkunft anmelden muss, wobei seine physische Anwesenheit nicht
notwendig ist. Die Ubernachtungen werden je Wohnortland des Kunden und pro
Monat berechnet.

Auslastung in den Hotels: Sie entspricht der Bruttobelegungsrate pro Bettenplatz in
einem Monat und wird berechnet, indem die Gesamtanzahl der Nachte durch das
Produkt der Tagesanzahl des entsprechenden Monats und der angebotenen
Bettenplétze (oftmals « Betten-Ubernachtungen » genannt) dividiert wird und fiir die
gleiche Gruppe an Einrichtungen ermittelt wird. Der Quotient wird dann mit 100
multipliziert, um einen Prozentsatz zu bekommen.

Erreichtes Bildungsniveau: Die erreichten Bildungsniveaus basieren auf der
internationalen Standardklassifizierung fir Bildung (CISE), die 1997 neu gefasst
wurde. Sie unterteilt die Niveaus in 7 Hauptebenen, die in 3 Niveaus in der Analyse
eingeteilt werden: Sekundarstufe | (Niveaus 0 bis 2), Sekundarstufe Il (Niveaus 3 und
4), Universitat/Hochschule(Niveaus 5 und 6).

DATENQUELLEN

Strukturelle Unternehmensstatistiken (SUS): Daten, die im Rahmen der
Verordnung des Rates (EG, Euratom) Nr.58/97 vom 20. Dezember 1996 in Bezug
auf die strukturellen Unternehmensstatistiken erhoben werden. Die SUS Verordnung
bestimmt die Ubermittlung von Daten an Eurostat ab dem Bezugsjahr 1995 und
deckt im Prinzip alle Handelstatigkeiten der Abschnitte C bis K und M bis O von
NACE Rev. 1, selbst wenn in der Praxis die verfigbaren Daten sich auf die
Abschnitte C bis K (mit Ausnahme ded Abschnitts J, Finanzaktivitaten) beschranken.
Fur weitergehende Informationen konsultieren Sie bitte die Website:
http://forum.europa.eu.int/Public/irc/dsis/bmethods/info/data/new/main_fr.html

Die SUS Daten, die der Analyse zugrunde lagen, stammen von den Serien
SBS\ENTER_MS und SBS\ENTER_CC, die alle Unternehmen seit 1995 abdecken.
Lange Serien zu den Unternehmen, die 20 Mitarbeiter und mehr beschéftigen,
wurden aus der Tabelle SBS\ENTER_L_MS entnommen. Die Daten, die verwendet
wurden, um die Arbeitskréfte der Industrie zu untersuchen, stammen aus der Serie
SBS\INDUS_MS und SBS\INDUS_CC (Thema 4 Industrie, Handel,
Dienstleistungen).

Untersuchung zu den Arbeitskraften (EFT)der EU: Untersuchung, die bei den
Privathaushalten gefiihrt wurden und die Daten erhebt zu Personen, die in diesen
Haushalten leben, nach Nationalitat, Situation in Bezug auf die Beschéaftigung sowie
nach Alter und Geschlecht. Der Akzent wird vor allem auf die Beschaftigung, die
Arbeitslosigkeit und die Nichtbeschaftigung sowie auf die verschiedenen Aspekte
dieser gelegt, einschlieflich des Tatigkeitssektors, in dem die Personen arbeiten und
ihres hdchsten erreichten Bildungsniveaus.

Datenbank TOUR: Sie umfasst Variablen zur touristischen Beherbergungs-kapazitat
und uber die Belegung dieser Einrichtungen sowie die Daten zur touristischen
Nachfrage der Ansassigen. Die Daten werden im Rahmen der Richtlinie 95/57/EG
des Rats vom 23. November 1995 erhoben.

Datenbank REGIO: die Datenbank der harmonisierten Regionalstatistik Eurostat. Sie
befasst sich mit den Hauptaspekten des wirtschaftlichen und sozialen Lebens in der
Européischen Union, die entsprechend drei regionalen Ebenen der Systematik der
statistischen territorialen Einheiten(NUTS) eingestuft werden.

Eurostat ist die Quelle der in dieser Verdffentlichung vorgestellten Daten. Sie
beinhaltet Daten in der Bezugsdatenbank Eurostat (NewCronos), die Mitte Mai 2004
verfligbar waren.

eurostat
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Weitere Informationsquellen:
> Datenbanken

Eurostat Webseite/Industrie, Handel und Dienstleistungen

Media Support Eurostat (nur fiir Journalisten):
BECH Gebaude Buiro A4/017 « L-2920 Luxembourg * Tel. (352) 4301 33408 * Fax (352) 4301 35349

E-mail: eurostat-mediasupport@cec.eu.int

European Statistical Data Support:

Eurostat hat zusammen mit den anderen Mitgliedern des ,Europaischen Statistischen Systems*® ein Netz von
Unterstiitzungszentren eingerichtet; diese Unterstiitzungszentren gibt es in fast allen Mitgliedstaaten der EU und in einigen
EFTA-Landern.

Sie sollen die Internetnutzer europaischer statistischer Daten beraten und unterstiitzen.

Ausflhrliche Informationen Uber dieses Unterstlitzungsnetz finden Sie auf unserer Webseite:
http://epp.eurostat.cec.eu.int/pls/portal/url/PAGE/PGP_DS SUPPORT

Ein Verzeichnis unserer Verkaufsstellen in der ganzen Welt erhalten Sie beim:
Amt fiir amtliche Veroffentlichungen der Europdischen Gemeinschaften
2, rue Mercier — L-2985 Luxembourg

URL: http://publications.eu.int

E-mail: info-info-opoce@cec.eu.int

BELGIEN/BELGIQUE/BELGIE - DANMARK - DEUTSCHLAND - EESTI — ELLADA - ESPANA - FRANCE - IRELAND -
ITALIA - KYPROS/KIBRIS — LUXEMBOURG - MAGYARORSZAG — MALTA - NEDERLAND - OSTERREICH - POLSKA -
PORTUGAL - SLOVENIJA - SLOVENSKO - SUOMI/FINLAND - SVERIGE - UNITED KINGDOM - BALGARIJA -
HRVATSKA - ISLAND — NORGE - SCHWEIZ/SUISSE/SVIZZERA - AUSTRALIA - BRASIL - CANADA - EGYPT -
MALAYSIA - MEXICO - SOUTH KOREA - SRI LANKA - T'AI-WAN -UNITED STATES OF AMERICA
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