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I. METODOLOGIA ANCHETEI
1. Obiectivele cercetării statistice ACTR
Ancheta statistică privind Cererea turistică a rezidenţilor din România are următoarele obiective:

· culegerea de date trimestriale referitoare la călătoriile cu cel puţin o înnoptare şi la excursiile realizate de către rezidenţii din România, cu precădere obţinerea de date statistice privind cheltuielile efectuate de aceştia, reprezentând informaţii absolut necesare pentru realizarea Contului Satelit de Turism, precum şi pentru întocmirea Balanţei de Plăţi;

· valorificarea rezultatelor cercetării statistice prin publicaţii în acest domeniu.
2. Cadrul legal

· Regulamentul (UE) 692/2011 al Parlamentului European şi al Consiliului din 6 iulie 2011 privind statisticile europene referitoare la turism şi de abrogare a Directivei 95/57/CE a Consiliului modificat prin Regulamentul (UE) 1681/2019;
· Legea organizării şi funcţionării statisticii oficiale din România, nr.226/2009, cu modificările şi completările ulterioare;
· Regulamentului General privind Protecția Datelor – GDPR, nr. 679/2016.
3. Sfera de cuprindere

Sfera de cuprindere a anchetei o constituie persoanele rezidente din România, cu vârsta de cel puţin 15 ani, din cadrul unui eşantion reprezentativ de gospodării.
Unitatea de observare şi înregistrare statistică este gospodăria.

4. Eşantionul anchetei
Pentru realizarea cercetării statistice ACTR se utilizează un eşantion extras din Eşantionul Master EMZOT, realizat pe baza datelor din Recensământul populaţiei şi locuinţelor din 2011, actualizat în 2013.

5. Chestionarul anchetei

Chestionarul anchetei este structurat în şapte capitole, după cum urmează:

Capitolul I – Identificarea gospodăriei

Capitolul II – Caracterizarea gospodăriei
Capitolul III –Informaţii de bază asupra numărului de călătorii făcute în timpul perioadei de referinţă

Capitolul IV – Caracterizarea călătoriei efectuate în perioada de referinţă
Capitolul V - Caracterizarea călătoriei efectuate în perioada de referinţă – cheltuieli

Capitolul VI – Profilul turistului (caracteristici socio – demografice)

Capitolul VII – Excursiile (vizitele de o zi fără înnoptare)
6. Perioada de referinţă şi de înregistrare
Perioada de referinţă pentru care se înregistrează datele statistice este trimestrul.

Perioada de înregistrare este luna care urmează trimestrului analizat.

7. Concepte şi definiţii utilizate în cadrul anchetei

Turism
Activităţile persoanelor care călătoresc şi stau în locuri diferite de mediul lor obişnuit, pentru o perioadă mai scurtă de 12 luni consecutiv, în scopuri de odihnă, recreere, vacanţe, vizitarea prietenilor şi rudelor, pentru afaceri şi motive profesionale, tratament medical, religie, pelerinaj şi pentru alte motive.

Vizitator
Orice persoană care călătoreşte spre un loc diferit de mediul său obişnuit, pentru o perioadă mai scurtă de 12 luni, scopul principal al călătoriei fiind altul decât exercitarea unei activităţi remunerate în locul vizitat.

Turist

Vizitatorul care petrece cel puţin o noapte într-o structură de cazare turistică privată sau colectivă în locul/ţara vizitată.

Vizitator de o zi (excursionist)
Vizitatorul care nu petrece nicio noapte într-o structură de cazare turistică privată sau colectivă în locul/ţara vizitată.

Mediul obişnuit
Mediul obişnuit al unei persoane constă din vecinătatea directă a locuinţei sale şi a locului său de muncă sau de studiu sau alte locuri vizitate frecvent.

Conceptul de mediu obişnuit are două dimensiuni: vecinătatea şi frecvenţa. Locurile aflate în apropierea locului de domiciliu al unei persoane fac parte din mediul său obişnuit chiar dacă sunt vizitate rar. Locurile vizitate frecvent (cel puţin o dată pe săptămână), în mod uzual, fac parte din mediul obişnuit, chiar dacă nu sunt în apropierea domiciliului.

Călătorie

Orice deplasare a unei persoane în afara mediului său obişnuit, în una sau mai multe localităţi din ţară sau din străinătate, scopul principal fiind altul decât exercitarea unei activităţi remunerate în locul vizitat.

Tipul de călătorie poate fi intern (în ţară) sau extern (în străinătate).

Excursia 
Excursia reprezintă o deplasare făcută în afara localităţii de domiciliu, care a durat mai mult de trei ore, nu este făcută în mod regulat (o dată pe săptămână sau mai des) şi nu a avut ca scop asigurarea traiului zilnic.
Înnoptarea turistică
Înnoptarea turistică este considerată a fi fiecare noapte petrecută de un turist sau pentru care un turist este înregistrat într-o structură de cazare turistică privată sau colectivă.

Înnoptările petrecute la bordul navelor sau într-un tren care se deplasează dintr-o ţară în alta sunt incluse la înnoptările în străinătate, dar care nu se înregistrează la o ţară anume. Se recomandă includerea lor la “Ţări nespecificate”.

În cazul în care datele se referă la trimestru, intervalul analizat va avea maxim 92 de înnoptări. În cazul în care datele se referă la perioada cumulată, intervalul analizat va cuprinde peste 92 de înnoptări.

Principalul mijloc de transport utilizat

Este mijlocul de transport utilizat pentru cea mai mare parte a călătoriei. 

Grupa “Alte mijloace de transport” include motociclete și biciclete.

Motivul călătoriei

Motivele principale ale călătoriilor sunt următoarele:


1) Odihnă, recreere, vacanțe: vizitarea obiectivelor turistice, participarea la evenimente culturale și sportive, călătorii montane, folosirea plajelor, croaziere etc.


2) Afaceri și motive profesionale: participarea la reuniuni, conferințe sau congrese, expoziții și târguri, misiuni guvernamentale, incluzând personalul militar, diplomatic sau al organizațiilor internaționale, exceptând staționarea în scop de serviciu în țara vizitată, instalarea de echipamente, inspectare, vânzări pentru întreprinderi străine, cursuri de perfecționare legate de activitatea profesională a vizitatorului, profesarea de ghizi și alte profesii turistice, participarea la activități sportive profesioniste etc. La motive profesionale se cuprind și călătoriile ocazionale ale persoanelor care lucrează pe mijloace de transport (piloți, însoțitori de bord, șoferi, mecanici de locomotivă, echipaje navale etc.).

3) Vizitarea prietenilor și rudelor: vizite la prieteni sau rude, participarea la funeralii, căsătorii și alte evenimente familiale.


4) Tratament medical: de repunere în formă în stațiuni balneare, fizioterapie, talasoterapie, kinetoterapie, stațiuni termale și alte cure și tratamente.


5) Religie, pelerinaj: participarea la evenimente religioase, pelerinaje.

            6) Studii în străinătate ale elevilor şi studenţilor români.

            7) Motive neturistice (călătorii ale muncitorilor sezonieri, muncitori de frontieră, navetişti, ale altor lucrători pe termen scurt) – în străinătate.
Cheltuielile totale efectuate în timpul călătoriilor reprezintă totalul cheltuielilor de consum efectuate pe durata călătoriei şi a şederii în locul vizitat. Ele cuprind:

· plăţi către agenţiile de turism;
· cazare - plus masa, acolo unde este inclusă în preţul cazării;
· alimente şi băuturi - în restaurante, cafenele, baruri etc, inclusiv comerţul cu amănuntul;
· transport: costul călătoriei dus şi întors în cadrul transportului public rutier, feroviar şi maritim;

· utilizarea vehiculelor - costul benzinei sau al motorinei utilizate în timpul călătoriei, taxe de  parcare, altele - de exemplu închirierea vehiculelor;

· activităţi recreative, culturale şi sportive: excursii cu ghid, activităţi sportive –închirierea de echipamente; activităţi culturale - taxe de intrare; divertisment şi alte moduri de recreere - taxe de intrare;

· cumpărături: cheltuieli făcute anterior călătoriei pentru cumpărarea de articole utilizate în timpul deplasării; 

· cumpărarea de articole pentru a fi consumate în timpul şederii la destinaţia călătoriei, inclusiv  alimente şi băuturi; cumpărări de articole pentru a fi folosite după călătoria turistică - alimente şi băuturi, cadouri şi suveniruri etc.;

· alte cheltuieli: cheltuieli pentru congrese sau reuniuni - taxe de participare, programe şi  materiale, cărţi, reviste legate de congres; asigurări; convorbiri telefonice; altele: taxe poştale, prelucrarea filmelor foto, comision de schimb valutar etc.

Din cheltuielile turistice se exclud: cumpărarea în scopuri comerciale, adică pentru revânzare şi cumpărăturile făcute în numele patronului; investiţiile de capital sau tranzacţiile, cum ar fi achiziţionarea de pămănt, case, proprietăţi, opere de artă şi alte achiziţii importante, chiar dacă acestea vor fi folosite în viitor în scopuri turistice; bani cash daţi rudelor sau prietenilor în timpul  unei călătorii şi care nu reprezintă plata pentru bunuri sau servicii turistice, ca şi donaţiile făcute instituţiilor.

Gospodăria: un grup de două sau mai multe persoane, cu sau fără copii, care, în mod obişnuit, locuiesc împreună, au în general legături de rudenie şi se gospodăresc (fac menajul) în comun, participând integral sau parţial la bugetul de venituri şi cheltuieli al gospodăriei. După caz, membrii gospodăriei lucrează împreună terenul sau cresc animale, consumă şi valorifică în comun produsele obţinute. Gospodăria poate fi compusă şi dintr-un grup de două sau mai multe persoane, cu sau fără copii, între care nu există legături de rudenie, dar care declară că, prin înţelegere, locuiesc împreună şi au buget comun. Persoanele care nu aparţin de altă gospodărie şi care locuiesc şi se gospodăresc singure se consideră gospodării formate dintr-o singură persoană. 

Capul gospodăriei: persoana adultă declarată şi recunoscută ca atare de către ceilalţi membri ai gospodăriei, de regulă soţul. Decizia aparţine în exclusivitate membrilor gospodăriei şi are în vedere unele caracteristici personale, cum ar fi: autoritatea, vârsta, ocupaţia, venitul, calitatea de proprietar al gospodăriei etc.

Membrii gospodăriei: se includ şi persoanele plecate din localitate (în ţară sau în străinătate) pentru o perioadă mai mare de 6 luni, cum sunt elevii şi studenţii plecaţi la studii, persoanele plecate la lucru, în vacanţă, la rude, la case de odihnă, internate în spitale sau în sanatorii, deţinuţii şi arestaţii, dacă păstrează legăturile familiale cu gospodăria.
Nu se consideră membri ai gospodăriei şi nu fac obiectul anchetei: 
· persoanele aflate în gazdă sau cu chirie, precum şi persoanele angajate pentru efectuarea de servicii în gospodărie;

· oaspeţii care se află temporar în gospodărie; 

· persoanele care nu au buget comun cu membrii gospodăriei.

II. COMPLETAREA CHESTIONARULUI
1. Recomandări pentru anchetatori
A. Operatorul de teren are datoria de a se prezenta în fiecare gospodărie, precizând calitatea oficială pe care o are, la începutul vizitei. Se prezintă legitimaţia împreună cu buletinul.

B. Subliniaţi de la început durata redusă de timp necesară interviului şi explicaţi pe scurt tuturor membrilor gospodăriei obiectivele anchetei, încercând să le treziţi interesul şi curiozitatea, să le câştigaţi încrederea. Explicaţi cât de importantă este colaborarea lor sinceră, pentru că de completarea chestionarelor cu informaţii corecte furnizate de persoanele intervievate depinde în mare măsură obţinerea unei imagini fidele a turismului din România.

C. Chestionarele le veţi completa numai dumneavoastră, în urma dialogului direct cu membrii gospodăriei.

D. Să se evite intervievarea în faţa unor persoane străine. Se explică faptul că informaţiile sunt confidenţiale şi vor fi utilizate numai în scopuri statistice.

Căutaţi ca fiecare persoană intervievată să fie convinsă că ancheta nu urmăreşte scopuri care ar leza cât de puţin interesele sale personale sau familiale, că aceasta se efectuează în interesul general al societăţii. Asiguraţi membrii gospodăriei că informaţiiile individuale au un caracter confidenţial, neputând fi utilizate în nici un fel ca documente justificative în faţa organelor de justiţie, administrative sau în alte situaţii. Dumneavoastră, alături de întregul personal antrenat în anchetă, răspundeţi de păstrarea caracterului strict confidenţial al datelor, chiar faţă de membrii aceleiaşi gospodării. De asemenea, vă este interzis să solicitaţi de la gospodării alte informaţii decât cele înscrise în chestionar.

E. Să se înmâneze persoanei intervievate un formular de înregistrare, necompletat, pentru a-i oferi posibilitatea urmăririi întrebărilor cu mai multă uşurinţă. După înscrierea datelor, formularul necompletat se recuperează.

F. Pentru a obţine răspunsuri exacte şi sincere, întrebările să fie clar formulate şi adresate în mod politicos. Indiferent de atitudinea gospodăriei, pe tot parcursul vizitei comportaţi-vă corect şi politicos, fiind convinşi că gradul de participare a gospodăriilor la anchetă şi solicitudinea cu care vă vor răspunde depind în cea mai mare măsură de dumneavoastră.
G. În cazul întrebărilor cu mai multe variante de răspuns, să fie prezentate persoanei intervievate lista completă a acestora, în scopul alegerii variantei corecte.

H. Nu se întrerupe persoana intervievată înainte ca aceasta să termine formularea răspunsului, chiar dacă ezită (această ezitare se poate datora faptului cǎ respondentul încearcă să-şi amintească diferite aspecte legate de informaţiile solicitate).

I. Dacă se observă că persoana intervievată oferă un răspuns nehotărât, operatorul de teren se va asigura că aceasta a înţeles întrebarea; persoana intervievată nu va fi contrazisă şi răspunsul său nu va fi pus la îndoială. Este foarte important ca pe tot parcursul interviului să rămâneţi imparţial în legătură cu răspunsurile şi comentariile persoanei intervievate, nearătându-vă surprinderea, aprobarea sau dezaprobarea în legătură cu subiectul abordat. Dacă întrebările nu au fost înţelese şi primiţi răspunsuri nerelevante nu întrerupeţi persoana, dar reveniţi apoi cu tact la întrebarea iniţială încercând să o lămuriţi.

J. Să se înscrie răspunsurile aşa cum au fost furnizate de către persoana intervievată.

K. Să se mulţumească persoanei intervievate pentru timpul acordat şi informaţiile furnizate.

L. Verificaţi codificarea şi aranjaţi formularele în mapă, iar la data stabilită prezentaţi-vă la coordonatorul de anchetă pentru verificarea şi predarea materialelor anchetei şi efectuaţi corecturile impuse în urma verificării.

2. Precizări pentru completarea chestionarului
Capitolul I. Identificarea gospodăriei

Pe baza datelor de identificare a gospodăriilor din eşantionul extras pentru perioada cercetată, se completează capitolul I din ACTR (Identificarea gospodăriei).

Gestionarul anchetei va da anchetatorului o listă cu toate gospodăriile care îi sunt repartizate, care conţine codul locuinţei, numărul gospodăriei şi adresa acesteia. Numele capului gospodăriei şi telefonul se vor înregistra de anchetator la gospodărie.


De asemenea, gestionarul anchetei va completa pe chestionarul ACTR codul centrului, trimestrul, codul locuinţei, numărul gospodăriei şi numele anchetatorului, al controlorului şi al responsabilului de anchetă, care vor semna în caseta corespunzătoare.


În ceea ce priveşte rezultatele interviurilor, se va completa în caseta corespunzătoare codul aferent rezultatului interviului (de pe prima pagină a chestionarului).

Restul codificării formularului ACTR se va realiza de către anchetatori, cu prilejul vizitelor la gospodării. Anchetatorul va completa numărul de formular.


Numărul de vizite la domiciliul gospodăriei va fi de 2-3, începând cu a 5-a zi lucrătoare a lunii următoare trimestrului analizat.

Capitolul II - Caracterizarea gospodăriei
Punctul 2 din acest capitol se completează de către anchetatori, o singură dată pentru o gospodărie, pe chestionarul ACTR, cu date privind componenţa gospodăriei respective, cu ocazia vizitelor la gospodării.

Completarea datelor din toate capitolele chestionarului se va face prin discuţii cu toţi membrii gospodăriei, iar dacă nu este posibil, informaţiile se vor obţine pe baza declaraţiilor capului gospodăriei sau a unui membru adult, care poate da relaţii pentru celelalte persoane.

La punctul 1 se înscrie numărul de persoane rezidente în acel loc care compun gospodăria, din care persoanele de cel puţin 15 ani împliniţi în trimestrul de referinţă. 

Se cuprind în cercetare şi persoanele de altă cetăţenie decât cea română, dar care sunt rezidente în România. 

La punctul 2 se înscriu numai persoanele rezidente în acel loc, de peste 15 ani împliniţi.

În tabelul care urmează datele se completează astfel:

· În coloana 1 este pretipărit codul persoanei din gospodărie;
· În coloana 2 sexul persoanei din gospodărie (1 pentru masculin şi 2 pentru feminin);.

· În coloana 3 se înscrie vârsta în ani a persoanei.
În cazul în care o gospodărie este constituită din două sau mai multe nuclee familiale (familii), acestea se înscriu în lista membrilor gospodăriei astfel:

· Se va începe cu nucleul familial din care face parte capul gospodăriei, înscriindu-se

acesta pe primul rând, urmat de soţie şi copiii lor, în ordinea descrescătoare a vârstei;

· În ordinea declarată de capul gospodăriei se vor înscrie şi celelalte nuclee familiale 

(soţul, soţia şi copiii), urmate de celelalte rude care nu formează nuclee familiale (fraţi, surori, părinţi, bunici, socri etc.).

Dacă în gospodărie nu există nici un nucleu familial, ea fiind alcătuită din persoane înrudite sau nu, se înscrie mai întâi capul gospodăriei recunoscut ca atare, urmat de celelalte persoane, în ordinea relaţiei de rudenie cu capul gospodăriei sau în ordinea descrescătoare a vârstei.

Se consideră nucleu familial:

· Soţul şi soţia fără copii;
· Soţul şi soţia cu copii necăsătoriţi;
· Unul dintre părinţi cu copii necăsătoriţi.
Capul gospodăriei este persoana adultă declarată şi recunoscută ca atare de către ceilalţi membri ai gospodăriei. Decizia aparţine în exclusivitate membrilor gospodăriei şi are în vedere unele caracteristici personale, cum ar fi vârsta, ocupaţia, venitul, calitatea de proprietar al gospodăriei etc.  
Se înscriu toate persoanele prezente, cele temporar absente sau plecate pentru o perioadă mai îndelungată (dar sub 12 luni) din gospodărie (la studii în alte localităţi, în armată, internate în spitale sau sanatorii, în delegaţie, la lucru în altă localitate, în călătorii etc.), atâta timp cât nu şi-au stabilit domiciliul în altă localitate.

! Nu se completează formularele ACTR pentru deplasările persoanelor în vederea internării în spitale, satisfacerea stagiului militar, studenții și elevii din cămine, aflate în alte localități decât cele în care își au domiciliul.

! Nu fac parte din gospodărie şi nu se înscriu persoanele angajate pentru efectuarea de servicii în gospodărie și oaspeţii care se află temporar (sub 7 luni) în gospodărie. 
Capitolul. III Informaţii de bază asupra numărului de călătorii făcute în timpul perioadei de referinţă

Se completează de către anchetator codul centrului (de pe prima pagină), codul locuinţei , număr gospodărie (din capitolul I) şi codul persoanei care răspunde la interviu (cod pretipărit din capitolul II.2).
Pentru fiecare persoană din componenţa gospodăriei se va completa distinct Cap. III. Acest capitol cuprinde 5 întrebări, după cum urmează:

Q1 În timpul lunilor aferente trimestrului cercetat aţi efectuat călătorii interne sau externe cu cel puţin o înnoptare în afara locuinţei?
Se va preciza faptul că suntem interesaţi de călătoriile care s-au terminat în timpul celor trei luni, chiar dacă au început înainte de prima lună şi care s-a considerat o părăsire întâmplătoare a mediului obişnuit, pentru scopuri profesionale sau motive personale – incluzând călătoriile la casele de vacanţă şi vizitele neregulate la prieteni şi rude.
În cazul în care persoana intervievată a răspuns. Da , se trece la întrebarea Q2, iar dacă a răspuns Nu se trece la întrebarea Q37 (din capitolul VI – Profilul turistului)
Q2 Câte călatorii cu cel puţin o înnoptare aţi efectuat pentru motive personale (vacanţe şi recreere, vizite la prieteni şi rude, religie, pelerinaj, tratament medical, alte motive), indiferent dacă aţi stat în structuri de cazare închiriate sau neînchiriate?
În cadrul motivelor personale sunt incluse şi religie/pelerinaj, precum şi tratament medical (în staţiuni balneare, termale).

Dacă în căsuţa “număr” se trece o cifră ≥ 1 se trece la întrebarea Q3, iar dacă numărul călătoriilor este <1 se trece la întrebarea Q4.
Q3 Câte din aceste călătorii în scop personal au fost în străinătate?

Se completează numărul de călătorii în scop personal efectuate în străinătate, apoi se trece la întrebarea Q6.
Q4 Câte din aceste călătorii cu cel puţin o înnoptare au fost din motive profesionale?

Se înregistrează numărul total de călătorii în scop profesional (afaceri şi motive profesionale, studii în străinătate ale elevilor şi studenţilor români, motive neturistice: călătorii ale muncitorilor sezonieri, muncitori de frontieră, navetişti, ale altor lucrători pe termen scurt – în străinătate)

Dacă în căsuţa “număr” se trece o cifră ≥ 1 se trece la întrebarea Q5, iar dacă numărul călătoriilor este < 1 se trece la întrebarea Q6.
Q5 Câte din aceste călătorii din motive profesionale au fost în străinătate?

Se înscrie numărul total de călătorii făcute în străinătate, apoi se trece la Q6.
Capitolul IV Caracterizarea călătoriei efectuate în perioada de referinţă
Se va completa obligatoriu codul persoanei care a călătorit şi numărul călătoriei. Acest capitol cuprinde următoarele întrebări, după cum urmează:
Q6 Care a fost principalul scop al călătoriei?

Se va marca unul din codurile cuprinse între 1 şi 8, care reprezintă principalul scop al călătoriei, în afara căruia călătoria nu ar fi avut loc.

Apoi se trece la întrebarea Q7.
Q7 Care a fost ţara de destinaţie (unde aţi petrecut cea mai mare parte a şederii dumneavoastră)?
Pe chestionarul ACTR sunt pretipărite, în afară de România şi alte şase tări în care rezidenţii efectuează în general călătorii. În cazul în care s-a efectuat călătoria în altă ţară, se va specifica ţara. Codificarea ţărilor se va face de anchetator, conform Anexei care conţine codurile ţărilor. 
Apoi se trece la întrebarea Q8.
Q8 Descrieţi locul de destinaţie vizitat de dumneavoastră? Sunt admise mai multe răspunsuri.

Se va bifa unul sau mai multe din cele 6 locuri de destinaţie pretipărite.

Apoi se trece la întrebarea Q9.
Q9 Care a fost luna de plecare în călătorie din trimestrul cercetat?
Se bifează căsuţa corespunzătoare lunii de plecare în călătorie.

Apoi se trece la întrebarea Q10.
Q10 Câte nopţi aţi petrecut în afara locuinţei în această călătorie?

Se trece în căsuţa respectivă numărul de nopţi petrecute în afara locuinţei.

Apoi se trece la întrebarea Q11.
Q11 În această călătorie în străinătate, câte nopţi aţi petrecut în afara locuinţei, pe teritoriul României, înainte de a o părăsi?
Se înscrie în căsuţa respectivă numărul de nopţi,

· Apoi se trece la întrebarea Q12.
· Dacă Q7=1(România) se va trece la Q12.
Q12 Aţi fost însoţit în călătorie de copii sub 15 ani? – se va completa doar de capul gospodăriei
Se va bifa una din căsuţele aferente răspunsului (Da sau Nu).
· Apoi se trece la întrebarea Q13.
· Dacă Q6=5,6, sau 7 se va trece la Q13.
Q13 Care a fost principalul mijloc de transport?

Suntem interesaţi de mijlocul de transport care a fost utilizat pentru a ajunge la destinaţie şi care acoperă cea mai mare distanţă.
Dacă mijlocul de transport utilizat pentru a parcurge distanţa cea mai mare este diferit la ducere faţă de cel de la întoarcere, atunci se bifează mijlocul de transport de la ducere.

Apoi se trece la întrebarea Q13.1.
Q13.1 Aţi utilizat un tour-operator turistic sau o agenţie de turism pentru rezervarea principalului mijloc de transport?

Se va bifa una din căsuţele aferente răspunsului (Da sau Nu)

· Apoi se trece la întrebarea Q13.2.
Q13.2 Aţi făcut rezervarea principalului mijloc de transport pe internet ?

Se va bifa una din căsuţele aferente răspunsului (Da sau Nu).
· Apoi se trece la întrebarea Q14.
Q14 Care a fost organizatorul călătoriei?
Se va bifa căsuţa care corespunde organizatorului călătoriei.

La rubrica “Alte mijloace” se vor include asociaţiile profesionale, culturale, religioase etc. 

Dacă se va bifa “Pe cont propriu” se va trece la Q14.1, dacă nu, se trece la Q15.
Q14.1 Care a fost modalitatea folosită pentru rezervarea călătoriei?

Se va bifa căsuţa care corespunde modalităţii de rezervare a călătoriei.

Apoi se trece la întrebarea Q15.
Q15 Care a fost principalul mijloc de cazare?
Dacă respondentul a fost cazat în mai multe structuri de cazare în timpul călătoriei, este indicat să bifeze tipul de cazare pe care îl consideră cel mai important, respectiv unde a petrecut cele mai multe nopţi.

Apoi se trece la întrebarea Q15.1.
Q15.1 Aţi utilizat un operator turistic sau o agenţie de turism pentru rezervarea principalei modalităţi de cazare?

Se va bifa una din căsuţele aferente răspunsului (Da sau Nu)

Apoi se trece la întrebarea Q15.2.
Q15.2 Aţi făcut rezervarea prin internet a principalei modalităţi de cazare?

Se va bifa una din căsuţele aferente răspunsului (Da sau Nu)

Apoi se trece la întrebarea Q16.
Capitolul V. Caracterizarea călătoriei efectuate în perioada de referinţă - cheltuieli

Se va completa obligatoriu codul persoanei care a călătorit şi numărul călătoriei
Următorul set de întrebări se referă la cheltuielile efectuate pentru această călătorie. Vă rugăm să vă referiţi numai la cheltuielile efectuate pentru dvs. personal; în cazul cheltuielilor comune – totale sau parţiale – vă rugăm să încercaţi să estimaţi cota dvs.
Q16 Aţi plătit o parte (sau în totalitate) cheltuielile pentru călătorie unei agenţii de turism sau unui tour operator pentru achiziţionarea pachetului turistic?

Este foarte important să se insiste asupra faptului că trebuie declarate doar cheltuelile individuale ale persoanei care a călătorit.

În cazul în care răspunsul este “Da” se trece la Q17.
În cazul în care răspunsul este “Nu” se trece la Q19.
Q17 Cât aţi plătit pentru pachetul turistic agenţiei de turism şi tour operatorilor?

Se înscrie în căsuţa respectivă suma în lei

Apoi se trece la întrebarea Q18
Q18 Ce componente a avut pachetul turistic plătit în întregime sau parţial?
Se vor bifa componentele pachetului turistic (transport, cazare, mâncare şi băutură în restaurante şi cafenele, alte bunuri şi servicii).
Apoi se trece la întrebarea Q19.
! La următoarele întrebări respondentul va fi rugat să indice cheltuielile suplimentare făcute în afara pachetului turistic, pe diferite componente. În cazul în care toate cheltuielile au fost acoperite de suma plătită pentru pachetul turistic, se trece la Capitolul VI. 
Q19 Cât aţi cheltuit pentru transport până la local de destinaţie şi retur?

Se înscrie suma în lei.

Apoi se trece la întrebarea Q20.
Q20 Cât aţi cheltuit pentru transport rutier în interiorul ţării?

Se includ taxiuri, închirieri de autovehicule, parcare, benzină şi similare.

Se va înscrie suma în lei.
Apoi se trece la întrebarea Q21.
Q21 Cât aţi cheltuit pentru transport feroviar în interiorul ţării? 

Se va înscrie suma în lei.

Apoi se trece la întrebarea Q22.
Q22 Cât aţi cheltuit pentru transport aerian în interiorul ţării?
Se va înscrie suma în lei.

Apoi se trece la întrebarea Q23.
Q23 Cât aţi cheltuit pentru transport naval în interiorul ţări?
Se va înscrie suma în lei.

Apoi se trece la întrebarea Q24.
Q24 Cât aţi cheltuit pentru cazare?

Se va înscrie suma în lei.

Apoi se trece la întrebarea Q25.
Q25 Cât aţi cheltuit pentru mâncare şi băutură în restaurante şi baruri?

Se va înscrie suma în lei.

Apoi se trece la întrebarea Q26.
Q26 Cât aţi cheltuit pentru activităţi culturale, recreeative şi sportive (inclusiv închirierea de echipamente sportive şi de agrement)?

Se va înscrie suma în lei.

Apoi se trece la întrebarea Q27.
Q27 Cât aţi cheltuit pentru bunuri de larg consum?

Să se aibă în vedere bunuri pentru folosinţă personală. Se pot include de asemenea bunuri durabile şi de valoare mare.

Se va înscrie suma în lei. 
· dacă suma înscrisă este > 500, se trece la Q28.
· dacă suma înscrisă este ≤ 500, se revine la Q6, pentru a raporta altă călătorie sau se trece la Q29
Q28 Ce sumă de bani aţi cheltuit pentru bunuri durabile şi de valoare mare? 
Se au în vedere bunuri precum picturi, bijuterii, computere, camere video etc. Se vor exclude suvenirurile obişnuite, de valori mici. Se va înscrie suma în lei (mai mare sau egal cu 500).
Apoi se trece la întrebarea Q29.
Q29 Alte servicii

Aveţi în vedere taxe de intrare în muzee sau evenimente, vizite turistice, cursuri, îngrijirea sănătăţii, welness etc.
Se va înscrie suma în lei.

Se revine la Q6 (pentru a raporta altă călătorie sau se trece la Q30.
Capitolul VI Profilul turistului(caracteristici socio – demografice)

Q30 Sex?

Se va bifa prima sau a doua căsuţă, după cum este cazul, făcându-se corelaţie cu datele înscrise în Capitolul II pct 2 (tabelul care conţine componenţa gospodăriei).
Apoi se trece la întrebarea Q31.
Q31 Vârsta?

Se va completa vârsta în ani. În cazul în care nu răspunde persoana intervievată se va completa de către anchetator din tabelul existent în capitolul II.2 “Componenţa gospodăriei”, în funcţie de codul persoanei.

Apoi se trece la întrebarea Q33.
Q33 Cum aţi descrie statutul dvs. profesional?

Se va bifa una din căsuţe, aferente statutului profesional al persoanei intervievate.

Apoi se trece la întrebarea Q34.
Q34 Care este cel mai înalt nivel educaţional (finalizat)?

Se va bifa una din căsuţe, aferente nivelului educaţional al respondentului.
1. – primar

NIVE = 2

2. – secundar

NIVE = 3,4,5,6
3. – superior

NIVE = 7 la 13
	Ultimul nivel de învăţământ de cel mai înalt grad absolvit

	  1 - fără şcoală absolvită
	8 - universitar de lungă durată (4 – 6 ani)

	  2 - primar (clasele 1 - 4)
	9 – doctorat (3 – 5 ani)

	  3 - gimnazial (clasele 5 - 8)
	10 – postdoctorat cu durata de cca. 2 ani

	  4 - profesional, complementar sau de ucenici
	11 – universitar – licenţă tip Bologna (3 – 5 ani)

	  5 - treapta I de liceu (clasele 9 – 10)
	12 – masterat tip Bologna (1 – 2 ani)

	  6. –postliceal de specialitate sau tehnic de maiştri    
	13 – postuniversitar (masterat, studii aprofundate)

	  7 - universitar de scurtă durată ((colegii de 2 – 4 ani)
	


Apoi se trece la întrebarea Q35.
Q35 Puteţi da o estimare a venitului net lunar pe gospodărie?
Acesta include salarii (fără taxe şi contribuţii sociale, dar cu beneficii) bonusurile periodice, alocaţiile pentru şomeri, pensiile etc.

Se va completa căsuţa cu suma în lei.

În cazul în care respondentul nu doreşte să dea detalii, treceţi la Q36.
 Q36 În care dintre următoarele categorii aţi putea estima venitul dvs. net lunar?
În cazul în care respondentul este de acord să răspundă la această întrebare, se va bifa căsuţa corespunzătoare.

Q37 Care este principalul motiv pentru care niciun membru al gospodăriei nu a călătorit? 
Sunt admise mai multe răspunsuri. Se marchează motivele corespunzătoare, la nivel de persoană (respectiv codul persoanei). 
Capitolul VII Excursiile ( vizitele de o zi fără înnoptare)

Rolul principal este de a afla dacă membrii gospodăriei au făcut excursii (vizite de o zi fără înnoptare). 

Înainte de a pune întrebarea citiţi definiţia excursiei (vizitei de o zi fără înnoptare). Dacă toate excursiile la care s-a gândit intervievatul nu trec „proba” celor 4 condiţii, chestionarul s-a terminat.
Rolul principal al secţiunii este de a verifica dacă excursiile la care s-a gândit intervievatul corespund condiţiilor impuse de definiţie şi de a le codifica în vederea completării unui chestionar QE. 

4 CONDIŢII COND1: Deplasarea a fost în afara localităţii de domiciliu ( Răspuns corect = DA



Localitatea se referă la unitatea administrativă. Nu satisfac condiţia deplasările între satele aceleaşi comune, între oraş şi satele aparţinătoare acestuia, între sectoarele capitalei.

 
COND2: Deplasarea a durat mai mult de 3 ore ( Răspuns corect = DA


De la momentul plecării până la momentul întoarcerii acasă trebuie să fi trecut 3 ore sau mai mult.

       
COND3: Deplasarea este făcută în mod regulat ( Răspuns corect = NU


Nu este făcută o dată pe săptămână sau mai des. Spre exemplu, naveta la serviciu sau la şcoală în altă localitate.


COND4: Deplasarea are ca scop doar asigurarea traiului zilnic ( Răspuns corect = NU


Deplasarea nu trebuie să depindă de ocupaţia persoanei. Spre exemplu, şoferii pot frecvent realiza deplasări care satisfac cond. 1, 2 şi 3, dar ca sarcină de serviciu, adică doar pentru a-şi asigura traiul. O persoană din mediul rural care face ocazional deplasări la piaţă pentru a vinde produse, se consideră că face aceste deplasări doar pentru a-şi asigura traiul zilnic. Persoanele care merg, să zicem, la cules ciuperci într-o altă localitate nu se încadrează pentru că au ca scop doar asigurarea traiului zilnic. 


Satisfac această condiţie: deplasările ocazionale pentru cumpărături şi vizitele ocazionale la rude şi prieteni (chiar dacă sunt realizate „doar ca să iau” / „doar ca să duc” ceva).

Atenţie!       
Dacă în perioada de referinţă o persoană a realizat de 2-3 ori acelaşi tip de călătorie, excursie, vizită (exemplu: vizită la medic), acestea se tratează separat – se înregistrează pe rânduri distincte în tabelul de mai jos şi, pentru cele care respectă cele 4 condiţii, se completează chestionare QE distincte. 


Dacă două sau mai multe persoane din gospodărie fac împreună o excursie (exemplu: participă la o nuntă, fac un picnic), aceasta se înregistrează o singură dată, pe un singur rând din tabel.
III. COMPLETAREA CHESTIONARULUI PENTRU EXCURSIE (QE)

Chestionarul de excursie QE se completează pentru fiecare călătorie, excursie făcută de unul sau mai mulţi membrii ai gospodărie în trim……..2022.
Trebuie avut în vedere să se treacă corect atât codul centrului, codul locuinţei, numărul gospodăriei, codul persoanei, data excursiei (luna) numărul excursiei.
Q38 Scopul principal al călătoriei, excursiei, vizitei
PURP – Scopul principal al călătoriei, excursiei, vizitei poate fi:

1. Petrecerea timpului liber (odihnă, recreere): vizitarea obiectivelor turistice, participarea la evenimente culturale şi sportive, călătorii montane, practicarea de diverse sporturi (schi, patinaj, înot, călărie, golf, tenis, volei, scufundări, alpinism etc.), plajă şi folosirea altor facilităţi de agrement, pescuit, vânătoare, fitness şi wellness când acestea nu fac parte dintr-un pachet de tratament medical etc.
· La PURP1 se notează în clar activitatea de timp liber menţionată de intervievat.

2. Scop profesional sau de afaceri: participarea la reuniuni, conferinţe sau congrese, expoziţii şi târguri, cursuri de pregătire profesională, misiuni guvernamentale, incluzând personalul militar, diplomatic sau al organizaţiilor internaţionale, exceptând staţionarea în scop de serviciu în ţara vizitată, instalarea de echipamente, inspectare, vânzări pentru întreprinderi străine, cursuri de perfecţionare legate de activitatea profesională a vizitatorului, profesarea de ghizi şi alte profesii turistice, participarea la activităţi sportive profesioniste etc. La scopuri profesionale se cuprind şi călătoriile ocazionale ale persoanelor care lucrează pe mijloace de transport (piloţi, însoţitori de bord, şoferi, mecanici de locomotivă, echipaje navale etc.).

3. Vizită la prieteni sau la rude: vizitarea rudelor şi prietenilor, participarea la căsătorii, botezuri, funeralii şi alte evenimente familiale şi/sau aniversări.

4. Scop religios/pelerinaj.

5. Vizită la medic/tratament medical: consultaţie medicală, tratamente de refacere, emiterea reţetelor medicale.

6. Cumpărături: achiziţionare de bunuri pentru uz personal sau oferite ca şi cadouri. Nu se includ bunurile care vor fi revândute sau folosite într-un proces productiv viitor (în acest caz, scopul va fi afaceri sau motive profesionale).

     7. Studii în străinătate
     8. Scopuri neturistice (călătorii ale muncitorilor sezonieri, muncitorii de frontieră, navetiştilor, ale lucrătorilor pe termen scurt).
9. Alte scopuri: tranzit şi alte motive nespecificate. 
Q39 Mijloc de transport folosit la dus şi la întors

GO – Notaţi unul din codurile de răspuns de la 1 la 7 corespunzător mijlocului de transport folosit la DUS. Dacă răspunsul este codul 7 – „alt mijloc”, notaţi în clar despre ce mijloc este vorba pe spaţiul marcat la GO7.

RETUR – Notaţi unul din codurile de răspuns de la 1 la 7 corespunzător mijlocului de transport folosit la ÎNTORS. Dacă răspunsul este codul 7 – „alt mijloc”, notaţi în clar despre ce mijloc este vorba pe spaţiul marcat la RETUR7.

Q40 Destinaţia
DEST – Notaţi unul din codurile de răspuns de la 1 la 5 corespunzător destinaţiei. Ţineţi cont că oraş vecin/ comună vecină se referă la localităţi în care se poate ajunge din localitatea de domiciliu, fără a trece prin alte localităţi. 

Dacă răspunsul este codul 5 – „străinătate”, notaţi în clar numele complet al ţării de destinaţie pe spaţiul marcat la DEST5.

Q41 CHELTUIELILE AFERENTE . EXCURSIEI
Se au în vedere cheltuielile pentru pregătirea excursiei, precum şi cele de pe parcursul acesteia. În cazul călătoriilor pentru cumpărături se ia în calcul şi contravaloarea acestora, pe categoriile menţionate în tabel (bunuri de valoare mare, bunuri de larg consum sau alte cheltuieli, cu excepţiile menţionate mai jos). Spre exemplu, dacă o persoană din mediul rural face o călătorie pentru a cumpăra seminţe se adaugă contravaloarea acestora la categoria „altele” şi se notează în clar „seminţe”.

TOTAL cheltuieli se calculează de către operator, la final, prin însumare.

Categoriile de cheltuieli avute în vedere sunt:

· Transport: costul călătoriei dus şi întors în cadrul transportului public, rutier, feroviar sau maritim; utilizarea vehiculelor (costul benzinei sau al motorinei utilizate în timpul călătoriei, taxe de parcare); Se include transportul pe cablu (telecabina, telegondola, telescaun, teleschi);

· Cumpărarea de alimente: mâncare, băuturi, tutun;

· Restaurant, bar, cafenea şi alte servicii de alimentaţie publică;

· Bunuri de valoare mare: bijuterii, picturi, computere, camere video etc. Se exclud suvenirurile obişnuite de valori mici);

- Cumpărarea de bunuri de valoare mare;

     - Închirierea de bunuri de valoare mare.
· Cumpărarea altor bunuri de larg consum: îmbrăcăminte, încălţăminte, suveniruri etc.;

· Activităţi culturale, sportive/alte activităţi de petrecere a timpului liber: închiriere echipament sportiv (schiuri, snowboard, sanie, undiţe etc.); excursii cu ghid; taxe de intrare pentru activităţi culturale, divertisment şi alte moduri de recreere;

· Alte cheltuieli: cheltuieli pentru congrese sau reuniuni (taxe de participare, programe şi materiale, cărţi, reviste legate de congres); taxe poştale; convorbiri telefonice etc. 

Pentru fiecare categorie de cheltuieli se notează suma în lei. Dacă intervievatul specifică o sumă în valută (euro, dolari, forinţi, leva etc.), operatorul face transformarea în lei, pe baza cursului de schimb valutar de pe site-ul B.N.R. www.bnr.ro din ultima zi a trimestrului pentru care se face colectarea.
Din cheltuielile turistice SE EXCLUD: 

· cumpărarea în scopuri comerciale (pentru revânzare) şi cumpărăturile făcute în numele patronului; 

· investiţiile de capital sau tranzacţiile, cum ar fi achiziţionarea de pământ, case, proprietăţi, opere de artă şi alte achiziţii importante, chiar dacă acestea vor fi folosite în viitor în scopuri turistice; 

· banii în numerar daţi rudelor sau prietenilor în timpul unei călătorii şi care nu reprezintă plata pentru bunuri sau servicii turistice, ca şi donaţiile făcute instituţiilor.

Este necesară cel puţin o estimare a cheltuielilor aferente excursiei. Dacă o anumită categorie de cheltuieli nu a existat, se completează 0 (zero) pe rândul respectiv.
Pentru 
Q42, Q43 și Q44 se vor folosi inidcațiile de la Q33, Q34 și Q36.  
                                                                                                                                                   ANEXA
Lista  codurilor ţărilor
	EUROPA
	AFRICA

	AL
	Albania
	
	DZ
	Algeria

	AD
	Andorra
	
	AO
	Angola

	AT
	Austria
	
	BJ
	Benin

	BY
	Belarus
	
	BW
	Botswana

	BE
	Belgium
	
	BF
	Burkina Faso

	BA
	Bosnia and He
rzegovina
	
	BI
	Burundi

	BG
	Bulgaria
	
	CM
	Cameroon

	HR
	Croatia
	
	CV
	Cape Verde

	CY
	Cyprus
	
	CF
	Central African Republic

	CZ
	Czech Republic
	
	TD
	Chad

	DK
	Denmark
	
	KM
	Comoros

	EE
	Estonia
	
	CG
	Congo

	FO
	Faeroe Islands (DK)
	
	CI
	Côte d'Ivoire

	FI
	Finland
	
	CD
	Democratic Republic of the Congo

	MK
	Former Yugoslav Republic of Macedonia, the
	
	DJ
	Djibouti

	FR
	France
	
	EG
	Egypt

	DE
	Germany
	
	GQ
	Equatorial Guinea

	GI
	Gibraltar (UK)
	
	ER
	Eritrea

	EL
	Greece
	
	ET
	Ethiopia

	GG
	Guernsey
	
	GA
	Gabon

	HU
	Hungary
	
	GM
	Gambia

	IS
	Iceland
	
	GH
	Ghana

	IE
	Ireland
	
	GN
	Guinea

	IM
	Isle of Man
	
	GW
	Guinea-Bissau

	IT
	Italy
	
	KE
	Kenya

	JE
	Jersey
	
	LS
	Lesotho

	XK
	Kosovo (under UN Security Council Res. 1244/99)
	
	LR
	Liberia

	LV
	Latvia
	
	LY
	Libya

	LI
	Liechtenstein
	
	MG
	Madagascar

	LT
	Lithuania
	
	MW
	Malawi

	LU
	Luxembourg
	
	ML
	Mali

	MT
	Malta
	
	MR
	Mauritania

	MD
	Moldova
	
	MU
	Mauritius

	MC
	Monaco
	
	YT
	Mayotte (FR)

	ME
	Montenegro
	
	MA
	Morocco

	NL
	Netherlands
	
	MZ
	Mozambique

	NO
	Norway
	
	NA
	Namibia

	PL
	Poland
	
	NE
	Niger

	PT
	Portugal
	
	NG
	Nigeria

	RO
	Romania
	
	RW
	Rwanda

	RU
	Russia
	
	SH
	Saint Helena (UK)

	SM
	San Marino
	
	ST
	São Tomé and Príncipe

	RS
	Serbia
	
	SN
	Senegal

	SK
	Slovakia
	
	SC
	Seychelles

	SI
	Slovenia
	
	SL
	Sierra Leone

	ES
	Spain
	
	SO
	Somalia

	SJ
	Svalbard and Jan Mayen
	
	ZA
	South Africa

	SE
	Sweden
	
	SS
	South Sudan

	CH
	Switzerland
	
	SD
	Sudan

	TR
	Turkey
	
	SZ
	Swaziland

	UA
	Ukraine
	
	TZ
	Tanzania

	UK
	United Kingdom
	
	TG
	Togo

	VA
	Vatican City State
	
	TN
	Tunisia

	
	
	
	UG
	Uganda

	
	
	
	EH
	Western Sahara

	
	
	
	ZM
	Zambia

	
	
	
	ZW
	Zimbabwe


	AMERICA
	
	ASIA

	AI
	Anguilla (UK)
	
	AF
	Afghanistan

	AG
	Antigua and Barbuda
	
	AM
	Armenia

	AR
	Argentina
	
	AZ
	Azerbaijan

	AW
	Aruba (NL)
	
	BH
	Bahrain

	BS
	Bahamas
	
	BD
	Bangladesh

	BB
	Barbados
	
	BT
	Bhutan

	BZ
	Belize
	
	IO
	British Indian Ocean Territory (UK)

	BM
	Bermuda (UK)
	
	BN
	Brunei Darussalam

	BO
	Bolivia
	
	KH
	Cambodia

	BQ
	Bonaire, Saint Eustatius and Saba
	
	CN
	China (including Hong Kong)

	BR
	Brazil
	
	TL
	East Timor

	VG
	British Virgin Islands (UK)
	
	GE
	Georgia

	CA
	Canada
	
	IN
	India

	KY
	Cayman Islands (UK)
	
	ID
	Indonesia

	CL
	Chile
	
	IR
	Iran

	CP
	Clipperton (FR)
	
	IQ
	Iraq

	CO
	Colombia
	
	IL
	Israel

	CR
	Costa Rica
	
	JP
	Japan

	CU
	Cuba
	
	JO
	Jordan

	CW
	Curaçao
	
	KZ
	Kazakhstan

	DM
	Dominica
	
	KW
	Kuwait

	DO
	Dominican Republic
	
	KG
	Kyrgyzstan

	EC
	Ecuador
	
	LA
	Laos

	SV
	El Salvador
	
	LB
	Lebanon

	FK
	Falkland Islands (UK)
	
	MO
	Macao

	GL
	Greenland (DK)
	
	MY
	Malaysia

	GD
	Grenada
	
	MV
	Maldives

	GT
	Guatemala
	
	MN
	Mongolia

	GY
	Guyana
	
	MM
	Myanmar

	HT
	Haiti
	
	NP
	Nepal

	HN
	Honduras
	
	KP
	North Korea

	JM
	Jamaica
	
	OM
	Oman

	MX
	Mexico
	
	PK
	Pakistan

	MS
	Montserrat (UK)
	
	PS
	Palestinian territory

	NI
	Nicaragua
	
	PH
	Philippines

	PA
	Panama
	
	QA
	Qatar

	PY
	Paraguay
	
	SA
	Saudi Arabia

	PE
	Peru
	
	SG
	Singapore

	PR
	Puerto Rico (US)
	
	KR
	South Korea

	KN
	Saint Kitts and Nevis
	
	LK
	Sri Lanka

	LC
	Saint Lucia
	
	SY
	Syria

	MF
	Saint Martin (FR)
	
	TW
	Taiwan

	PM
	Saint Pierre and Miquelon (FR)
	
	TJ
	Tajikistan

	VC
	Saint Vincent and the Grenadines
	
	TH
	Thailand

	BL
	Saint-Barthélemy (FR)
	
	TM
	Turkmenistan

	SX
	Sint Maarten
	
	AE
	United Arab Emirates

	SR
	Suriname
	
	UZ
	Uzbekistan

	TT
	Trinidad and Tobago
	
	VN
	Vietnam

	TC
	Turks and Caicos Islands (UK)
	
	YE
	Yemen

	US
	United States
	
	
	

	UY
	Uruguay
	
	
	

	VI
	US Virgin Islands (US)
	
	
	

	VE
	Venezuela
	
	
	


	OCEANIA
	
	NZ
	New Zealand

	AS
	American Samoa (US)
	
	NU
	Niue (NZ)

	AU
	Australia
	
	NF
	Norfolk Island (AU)

	CX
	Christmas Island (AU)
	
	MP
	Northern Marianas (US)

	CC
	Cocos (Keeling) Islands (AU)
	
	PW
	Palau

	CK
	Cook Islands (NZ)
	
	PG
	Papua New Guinea

	FM
	Federated States of Micronesia
	
	PN
	Pitcairn  Islands (UK)

	FJ
	Fiji
	
	WS
	Samoa

	PF
	French Polynesia (FR)
	
	SB
	Solomon Islands

	GU
	Guam (US)
	
	TK
	Tokelau (NZ)

	HM
	Heard Island and McDonald Islands (AU)
	
	TO
	Tonga

	KI
	Kiribati
	
	TV
	Tuvalu

	MH
	Marshall Islands
	
	UM
	United States Minor Outlying Islands (US)

	NR
	Nauru
	
	VU
	Vanuatu

	NC
	New Caledonia (FR)
	
	WF
	Wallis and Futuna (FR)
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